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* Sammanfattning

I betiinkandet behandlas proposition 1986/87:88 vari foreslas vissa mindre
dndringar i hemforsaljningslagen. Forslagen innebir dels att det belopp som
varans eller tjiinstens pris maste uppga till {or att lagen skall tillimpas hojs
fran 200 kr. till 300 kr., dels att konsumentens mdjligheter att bli fri frin ett
‘avtal forbittras i ndgra undantagssituationer.

I betinkandet behandlas ocksd en motion som vickts under allménna
motionstiden vari yrkas att smiféretagare i 6kad utstriickning bor betraktas
som konsument nar det géller hemforsiljningslagen.

Utskottet tillstyrker propositionen och avstyrker motionen. Till betinkan-
det har fogats ett sirskilt yttrande. .

Propositionen

I proposition 1986/87:88 foreslar regeringen (justiticdépartementet) —efter
hoérande av lagradet - att riksdagen antar 1 propositionen framlagt forslag till
lag om éndring i hemf6rséljningslagen (1981:1361).

Lagforslaget aterfinns i bilaga till betdnkandet.

Motionen

Motion vickt under allmédnna motionstiden

1986/87:L810 av Kersti Johahsson (¢) och Stina Gustavsson (c) vari )'}kds att”
riksdagen beslutar att som sin mening ge regeringen till kiinna vad som i
motionen anforts om grinsdragning mellan konsument och egenforetdéare i
hemférsaljningslagen.

Utskottet

Hemforsaljningslagen (1981:1361) tridde i kraft den 1 juli 1982 och ersatte
da den tidigare gillande lagen (1971:238) om hemfGrséljning m. m. Syftet
med lagen dr att bereda konsumenter skydd vid hemforséljning. Lagen
tillampas da néringsidkare vid hembesok eller vid telefonsamtal som utgér
led i telefonforsiljning yrkesmassigt saljer 16s cgendom till konsumenter for
huvudsakligen enskilt bruk. Vidare tillimpas lagen da niiringsidkare vid
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hembesdk cller telefonférsiljning mot ersiittning tarsig at_t"iitféra fgrt_l%‘)pan-'
de tjanster i form av underhall eller tillsyn av cgendom, undervisning cller
liknande. Skyddet bestar framst i att lagen gér konsumenten en ovillkorlig
ritt att frantriida ett bindande anbud eller avtal (dngurratt) inom en vccka
frin en viss, i lagen niirmare (mglvcn dag (&ngervecka). L

Med hinsyn till att hemf&rsaljningslagen nu har varit i kraft nagra ar hdr_ -

justitiedépartementet — som ctt led i en systematisk utviirdering av genom-
ford lagstiftning pa civilrittens omride — inbjudit vissa berdrda myndigheter,
organiszitioner och f6retag till verliggningar om lagen. Overlidggningarna
resulterade i att det framkom behov av vissa mindre éndringar i hemforsélj-
ningslagen. Synpunkter pd behov av indringar har ocksa framférts fran annat
héll. P4 grundval av vad salunda forekommit framliggs nu i propositionen
forslag om vissa dndringar i hemfdrsiljningslagen,

I propositionen foreslas sdlunda att det belopp som varans ellcr tjdnstens

pris maste uppgd till for att laﬂen slmll vara tillimplig ho;s frin 200 kr. till 300 :

kr. Vidare foresias att i lagen infors ett uttrye l\hl,t undantag for forsdl]mng av

fondpapper. [ fraga om konsumentens skvldl;_,hct att pitala mformduonsbrls-

ter foreslds foljande. T de fall konsumenten.vill att avtalet sl\all aturga paden
grunden att nannpldkargn inte har mktmg,n sin Sl\vldlght‘t dtt mto:mem om
angerritten, skall konsumenten underritta. ndrmgsldl\aren omdetta inom ett

ar fran det att konsumenten tog emot godset eller n.lrmgsldl\aren bor]ade;

utfora en fortldpande t]dnst i-stillet for som enligt gillande ritt inom ett ar
frin det att avtalet myc]\s Slutligen foreslas i propositionen att huv udregeln

‘for berikningen av angerveckan vid kép av 16s egendom indras sa att det_
avgorande blir vid vilken tidpunkt konsumenten faktiskt tar emot godset
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eller en viasentlig del av .det cller dessférinnan undersoker godset eller

likadant gods, och inte sorit nu den udpunl\t da Konsumenten bereds tillfalle .
att underséka godset celler likadant gods. Andrmt,drnd forcs]ds trdda i kraft

den 1 juli 1987.

Utskottet vill mledmm_s\ is erinra om att stadgandet om en bcloppsgrans
for attlagen skall vara tillamplig infordes i den nya huntorsaljmm_.sldgen som
en konsckvens av att den nya lagen ~ till skillnad mot den tidigare lagen —
skulle gilla dven vid hemférsiljning som sker mot kontant betalning.

Bestammelsen fick emellertid en generell utformning och kan tilldmipas dven

da forsiljningen sker pa l\I‘CdIt Stadgandet motiverades bl.a. med att

konsumentens behov av sk)dd ir mindre nir forsiljningen avser cndast ldf:,d

belopp. Mot.denna bakgrund delar utskottet departmuntschefens uppfdtt-
ning att beloppsgrinsen med lmns)n till pnsutvccl\hngen nu limpligen bér
héjas till 300 kr. Utskottet tillstvrker saledes propositionens forslag i nu
behandlad del.

Utskottet tillstyrker vidare att forsdljning av fondpapper undantas fran

lagens tillaimpningsomriide. Sadana virdchandlingar torde i allménhet inte

siiljus under sddana former att humtorsaljmm.slay:n kan bli ullampllg Tden’

méin det torekommu kan '$Asom trdmhdlls i ploposltlomn I\onsumenten i

4§ hemforsaljmn;,slaugn \mdgac bl. a.-att ndnnbsldl\drcn r Gl\\ldl&, att
pa nirmare angivet sitt inforni¢ra Konsumenten ony innchallet i lagen! Enligt
5 § forsta sty (.]\Lt Aar konsumenten inté bundén av ett avtal som triffas vid
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hemforsiljning, om foreskrifternai4 §inte iakttas. Om konsumenten vill att
avtalet skall atergd pa denna grund, skall han-enligt-5 § andra stycket
underritta néringsidkaren om detta inom ett ar frin det att avtalet ingicks.

Konsumenten har annars forlorat sin rittt att kriva att avtalet skall aterga. Av.

propositionen framgar att det har férckommit.- fall di néringsidkare har
missbrukat dessa regler. Sdlunda har niiringsidkare i dessa fall forsummat sin

infbrmationsskyldighet men inda skickat det kopta godset till konsumenten -
varefter konsumenten underlatit att himta ut godset. som da har gatt. retur .
till ndringsidkaren. Denne har sedan forhallit sig passiv till dess att ett &r har -
forflutit frAn det att avtalet-ingdtts och har direfter hdvdat att konsumenten.

varit bunden av avtalet, eftersom denne.har forlorat sin ritt enligt 5 § att
- kriva att det skall ga ater. Liknande situationer har ()cksi'l-uplistﬁtt nar-godsct
har levererats till konsumenten forst sedan det har fotflutit mer dn ctt &r efter
avtalets ingiende. Enligt utskottets mening ir. det angeldget att motverka
den sortens missbruk sor redovisats. Dessutom anser utskottet att det inte
finns anledning att kriiva att konsumenten skall begéra atergéng av ett avtal
pa grund av formfel redan innan han har tagit emot godset eller niringsidka-
ren borjat utfora en fortlépande tjanst. Utskottet delar dirfor departements-
chefens uppfattning att den nuvarande regeln bér dndras s att cttirstiden i
stillet beriknas frn den tidpunkt da konsumenten tog cmot godset eller

niringsidkaren borjade utfora en fortl(')pande tjanst. Propositionens forslag -

tillstyrks foljaktligen dven i denna del.

Nir det slutligen géller ut;:'mgspunl\ten for berdkning av dl’]"C‘l‘\L(]\dl]
delar utskottet departementschefens bedomning att det bdr vara den dag dé
konsumenten tog emot godset eller en visentlig del dirav eller den tidpunkt
~ dessforinnan da konsumenten undersokte godset eller likadant gods. Sasom

anfors i propositionen undviks hidrigenom att konsumenten, om han inte
redan tidigare har undersokt godset eller likadant gods. blir bunden av ctt
"kop av 165 egendom nir han inte tar emot godset utan later det ga i retur.
Dessutom medfor forslaget att dngerveckan borjar 16pa forst ndr konsumen-
ten rent faktiskt underséker godset och inte som for nérvarande redan niir
han genom en avi om godset fick tillfille att gora det. Den foreslagna
16sningen #r enligt utskottets mening betydligt mer tillfredsstillande iin
nuvarande’ ordning. Med det anférda t1llstyrks propOsltlonen ocksa i nu
behandlad del. C e - ’

Utskottet behandlar i sttd sammanhdng dven en undgr allménna’ motlons-. .

tiden i &r vackt motion L810 (c) som beror fragan om vilkd som hetraktus som
konsumenter vid txl]dmpnmb av hemforsaljmngsldggn. l\jotnomrmm anfor
att lagen kan medféra grinsdragningsproblem nir det galler personer som
bade ar foretagare och privatperson i hemmet, och som exempel hiirpd
niamns i motionen att allmédnna reklamationsnidmnden under féregaende ar
fick in atta anméilningar fran ‘egenfiretagare som éngrat sina kop av
kassaskdp. De egenforetagare som uppgivit att de skulle anviinda skipet i
rorelsen har inte fatt ndgon dngerblankett cller kunnat fa kopet hévt vilket
diremot den fatt som uppgivit att kassaskipet skulle anviindas for privat
bruk. En sidan gransdragning ir enligt motionirerna felaktig och egenfore-
tagare bor dirfor 1 6kad utstriackning betraktas som konsument vad giller
-hemférsiljningslagen. [ motionen begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med
det anforda. '
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Utskottet vill erinra om att hemforsaljningslagen enbart galler forsiljning

till konsumenter och att med konsument avses en enskild person i egenskap-:

av privatperson. Lagen giller dock inte varje forsiljning till konsumenter
utan det kréivs dessutom att det som férvarvas skall vara avsett huvudsakligen
for enskilt bruk. Sistndmnda krav innebir att det som regel inte uppkommer
négra svarigheter att avgéra om lagen ar tillamplig eller. ej. Utskottet vill
vidare framhalla att motsvarande konsumentbegrepp ‘aterfinns i flertalet
lagar pa konsumentskyddsomradet, sdsom exempelvis konsumentkreditla-
gen (1977:981) och marknadsforingslagen (1975:1418). Syftet. med konsu-
mentritten ir nimligen att sarskilt reglera rattsférhéallanden mellan narings-
idkare och den enskilda manniskan som konsument. For rittsforhallanden

mellan juridiska personer eller mellan rorelseidkare giller andra regelsys-

tem. Med hiinvisning till det anférda kan utskottet inte tillstyrka en siddan
forindring i friga om gransdragningen mellan konsument.och egenforetaga-
re i hemforsiljningslagen som begsdrs i motion L810. Motionen avstyrl\s
foljaktligen. i

Hemstillan

Utskottet hemstiiller

1. betriffande dndring i hemférsiljningslagen
att riksdagen med bifall till proposition 1986/87:88 antar i propositio-
nen framlagt: forslag till lag om éndring i hemférsiljningslagen

( 1981 1361). :
2. betriiffande grinsdragning mellan konsument oc Iz egenforetagare
i hcmforsaljnmgslagen :
att riksdagen avslar motion 1986/87:1810.

Stockholm den 7 maj 1987
P4 lagutskottets vignar

Per;Oloj' Strindberg

Nirvarande: Per-Olof Strindberg (m), Owe Andréasson (s), Stig Gustafsson
(s}, Ulla Orring (fp), Martin Olsson (c), Inga-Britt Johansson (s). Allan
Ekstrém (m), Bengt Kronblad (s). Bengt Harding Olson (fp). Nic Gronvall
(m), Gunnar Thollander (s), Marianne Karlsson (c), Berit Lofstedt (s), Ewa
Hedkvist Petersen (s) och Ulla-Britt Abark (5)
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Sarskilt yttrande

Grinsdragning mellan konsument och egenféretagare i
hemf6rséljningslagen

Martin Olsson och Marianne Karlsson (bada c) anfér:

I'motion L810 (c) begirs ett tilllkii:nnagivande om att egenforetagare i okad
utstrickning bor betraktas som konsument i hemf6rsiljningslagens mening.
* Videlar motionirernas uppfattning att egenforetagare s langt mojligt bor
jamstallas med konsument i de fall di egenforetagarens stillning och
situation i ett avtalsférhdllande motsvarar en konsur'nents_.lSom péapekas i
motionen giller detta sarskilt nér en person driver sitt féretag i hemmet och
saledes dr bade foretagare och pri\_/atpersdn i hemmet. Enligt var mening bor
dirfor en Oversyn goras av griansdragningen mellan egenforetagare och
konsument i nu angivet syfte. En sddan oversyn bor dock ej begriansas till
hemfdrsiljningslagen utan avse hela den’ konsumentrittsliga lagstiftningen.’
Med hinsyn till att en begiiran om en sadan éversyn inte faller inom ramen
for ifrdgavarande drende avstr vi dock fran nagot yrkande i frigan.



Propositionens lagforslag

Forslag till T

SRR Y

Lag om andrmg, i hemforsaljmngslagen (1981 1361)°

Hérigenom foreskrivs atg ),
skall ha foljande lydelse.

Nuvarande Iydelse o

l §
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Soch7 §§ hgmf_bgsé@}jhingsla}geln_(1981_.: 1361). . |

P A

Foreslagen Ivdelse

B R e e

Denna lag tilldimpas dd narmgsldl\are v1d hembcsok ellér vid telefonsam?’

tal som utgor led i tel'.,fonforsal_]mng yrkesmasslgt saljcr 168 egendom till =

konsumenter for huvudsakligen énskilt bruk. Hembesok forellgger da na-

ringsidkaren soker upp konsumenten i dennes:bostad eller pa nigon.annan -’

plats dir konsumenten inte endast for stunden.befinner sig, -
Lagen tillimpas ocksa di ndrmgsldkare under de, forulsattmngar som

anges i forsta stycket, mot ersattnmg atdger sig att ulfora fortlopdnde' o

tjianster i form av underhdll eller ullsyn av’ Lgendom underv15mng eller

liknande.

Lagen tillimpas dock ¢j. om det
pris som Konsumenten sammaniagt
- skall betala understiger 200 kr. La-
gen tillimpas inte heller vid forsilj-
ning av livsmedel.

5%

o

Lagen tillampas dock ¢j, om det
pris som konsumenten sammanlagt
skall betala understiger 300 kr. La-
gen tillimpas inte heller vid forsalj-
ning av livsmedel eller av fondpap-
per som avses i lagen (1985:571)
om virdepappersmarknaden.

Om foreskrifterna i 4§ inte 1akttas ar konsumenten inte bunden av

avialet.

Vill konsumenten att avtalet skall
dtergd enligt forsta stycket, skall
han eller hon underrditta naringsid-
karen om detta inom ett ar fran det
att avralet ingicks. Annars har kon-
sumenten forlorat sin ritt att krava
att avtalet skall Atergi.

Vid kop av 10s egendom borjar
dngerveckan lopa den dag di kon-
sumenten fick tillfille atr underse-
ka podset eller likadant gods, dock
tidigast den dag di de handlingar
som avses i 4 § kom konsumen(en
till handa.

Vill konsumemen.att avtalet skall
atergd enligt forsta stycket, skall
ndringsidkaren underrdttas om det-
ta inom ett ar frin det att, vid kdp
av lés egendom. konsumenten tog
emot godset eller en visentlig del
av det eller, vid avral om en forili-

" pande tjanst, nairingsidkaren borja-

de utfora tjinsten. Annars har kon-
sumenten forlorat sin ritt att kriva
att avtalet skall atergl.

78

Vid kdp av 10s egendom borjar
angerveckan lopa den dag da kon-
sumenten fog emot godset eller en
visentlig del av det eller dessforin-

‘nan undersokte godset eller lika-

dant gods, dock tidigast den dag da
de handlingar som avses i 4 § kom
konsumenten till handa.

Vid avtal om en forllopande yanst borjar, Angerveckan 16pa den dag dé
de han_dlmgdr som avses i 4 § kom konsumenten till handa. Detsamma
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Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

galler vid kop av 16s egendom, om niéringsidkaren skriftligen har kommit
déverens med konsumenten om detta i fall da
1. godset har tillverkats eller visentligt indrats efter konsumentens

sirskilda onskemal, eller

2. det; med hansyn till att godset
ar skrymmande eller av niagon an-
nan liknande anledning, inte skulle
vara rimligt att dngerveckan borjar
16pa f6rst dd konsumenten fick 1ill-
félle att underséka godseteller tika-
dant gods.

2. det, med hiansyn till att godset

ar skrymmande eller av nigon an-’

nan liknande anledning, inte skulle
vara rimligt att dngerveckan borjar
16pa forst di konsumenten tog
emot godset eller en visentlig del
av det eller dessforinnan under-
sokte godset eller likadant gods.

Denna lag triader i kraft den 1 juli 1987. 1 friga om avtal som har ingatts
N f(")rc_ ikrafttradandet giller dock dldre bestammelser.
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