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Förslag till riksdagsbeslut
Riksdagen ställer sig bakom det som anförs i motionen om att utöka allmänhetens tillgång till servicekontor i hela landet och tillkännager detta för regeringen.
Motivering
Under tidigare mandatperiod försämrades allmänhetens tillgång till statens tjänster avsevärt. Vi ser en centraliseringsiver som sveper över hela landet på alltför många områden. För att Sverige ska kunna utvecklas som ett konkurrenskraftigt och hållbart land behöver det finnas gemensamma insatser från olika nivåer i samhället. 

Det är ett uttalat mål i många regioners utvecklingsstrategier att man ska kunna verka och bo överallt. Staten behövs och ska finnas i hela landet med fler verksamheter än Systembolaget.

Statens närvaro genom servicekontor är mycket väsentlig ur flera perspektiv, både som en tydlig nod för att lösa invånarnas problem men också för att skapa en tydlig samverkansyta gentemot Sveriges 290 kommuner som tar ett stort ansvar inom arbetsmarknadspolitikens område. Därtill går det med stor snabbhet att återställa de av tidigare regeringen nedlagda servicekontoren.

Naturligtvis är grunden för hela Sverige företagen som skapar den välfärd vi som folkvalda och förtroendevalda kan fördela. Fyra av fem nya jobb skapas i små företag, som inte sällan finns på våra landsbygder runt omkring i Sverige. Att snabbt och enkelt göra rätt är en viktig grund för att vilja och våga anställa ytterligare en person. 

Den lokala myndighetsservicen kan inte vara beroende av hur digitala företag och personer är, eller var man bor. Närheten till rådgivning, stöd och service bidar till ett levande näringsliv och en trygghet för den enskilda individen. 

I ett samhälle där allt mer centraliseras till de större städerna blir det ett större avstånd både rent fysiskt men även på ett mentalt plan. Skillnaderna ökar och ojämlikheten minskar mellan storstad och mindre orter.
Statens servicekontor är dessutom viktiga arbetsplatser som ofta erbjuder akademiska ”kvalificerade” arbeten vilket leder till en bredare och bättre kompetensförsörjning i hela statsförvaltningen, vilket ju är en förutsättning för att hela landet ska växa också utanför storstäderna. I en tid där det blir allt enklare att jobba decentraliserat och då lokalhyrorna är billigare på mindre orter, borde staten föregå med gott exempel och gärna försöka hitta lösningar tillsammans med våra kommuner och regioner. 

I Simrishamn stängde Statens servicekontor och Skatteverkets lokalkontor i april 2026, trots goda leveranser och hög verksamhetskvalitet, med specialfunktioner på kontoret. En nedstängning av ett servicekontor och ett skattekontor med drygt 40 anställda slår avsevärt hårdare mot en mindre ort, än om det drabbat en storstad. De 42 statliga jobben i Simrishamn motsvarar en neddragning på ca 900 statliga jobb i Malmö. 

När verksamhetsförändringar sker med lokal verkan, ska myndigheter i god tid kalla till samråd med berörda kommuner och regioner för att undvika förödande beslut för den lokala nivån. Det är viktigt att skapa förtroende och delaktighet mellan flernivåstyrets olika delar.
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