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2025/26:465 Statlig nirvaro och service

Sedan SD-regeringen tilltradde hosten 2022 har frigan om statlig nédrvaro och
service i hela landet varit dterkommande i riksdagens debatter. Statsrddet Erik
Slottner (KD) har vid upprepade tillfdllen betonat vikten av tillgdnglig statlig
service och att staten ska finnas nara medborgarna. I borjan av mandatperioden
framholls dessutom att utbyggnaden av servicekontor var en mycket bra atgard
och att det finns potential att utveckla dem ytterligare.

Men nir man summerar resultatet av SD-regeringens politik under den héar
mandatperioden framtrader en helt annan bild — déar just den lokala fysiska
ndrvaron av statlig service successivt monterats ned.

Det blir allra tydligast i den systematiska nedmonteringen av servicekontor runt
om i hela landet som en direkt effekt av att SD-regeringen minskat budgeten
med 130 miljoner kronor. Fér ménga ménniskor &r servicekontor den viktigaste
gemensamma ingangen till myndighetsservice. Som mest har det funnits 148
servicekontor 1 Sverige under mandatperioden, men vid utgangen av 2025
aterstod endast 125. Regeringens avvecklingsplan innebdr dessutom att
ytterligare omkring 10 kontor ska avvecklas de kommande aren. Exempel pa
orter som drabbats ir Pited, Arvika, Ange, Landskrona, Motala och
Osthammar.

Men det stannar inte vid nedldggningar av servicekontor, utan de dr bara en del
av SD-regeringens mycket medvetna strategi att minska statlig nérvaro och
service 1 hela landet. Skatteverket har lagt ned eller centraliserat lokalkontor,
och inom Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen har den fysiska
tillgingligheten minskat till forman for digitala 16sningar.

Sammantaget handlar inte det hidr om vérnandet av enskilda servicekontor runt
om i vart land som faller offer for en missriktad pastadd effektiviseringsiver.
Utan det hér handlar om den tydliga riktning som SD-regeringen valt dér statlig
service 1 praktiken blivit mer avldgsen for hundratusentals médnniskor och som
innebér en konkret forsdmring: langre avstand, farre kontaktpunkter och en
vixande otrygghet i motet med det offentliga — inte minst for dldre och
personer utan digital vana. Ett Sverige som haller ihop ersitts av ett Sverige
som dras isér.

Det finns, givet det ovan beskrivna, starka skél att gora ett politiskt bokslut éver
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statsradet Slottners och SD-regeringens nedmontering av statlig narvaro och
service 1 hela landet.

Mot denna bakgrund vill jag frdga civilminister Erik Slottner foljande:

Hur bedomer ministern den samlade utvecklingen av den statliga nirvaron och
servicen i landet sedan 2022, och &r ministern beredd att vidta atgérder for att
ater stirka den fysiska statliga servicen i hela Sverige?

Peder Bjork (S)

Overlidmnas enligt uppdrag

Anna Aspegren
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