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Till statsradet Erik Slottner (KD)

2024/25:462 Stingning av servicekontor

SD-regeringens budget for 2025 innebér en kraftig minskning av de
ekonomiska resurserna till servicekontor: totalt -150 miljoner kronor till 2027.
Regeringen har 6verldmnat till Statens servicecenter att sjdlva besluta om hur
besparingarna ska genomforas och vilka servicekontor som ska laggas ned.

Myndigheten har nu meddelat att man bedomer att cirka 35 kontor behdver
stangas for att klara besparingarna och att man planerar for att under 2025 och
2026 totalt stinga ned 29 servicekontor pé foljande platser: Arvika, Enkoping,
Bollnis, Eslov, Filipstad, Falkenberg, Kungilv, Goteborg (Biskopsgarden),
Landskrona, Goteborg (Nordstan), Lindesberg, Karlshamn, Ludvika,
Kristinehamn, Motala, Lysekil, Norrkdping (city), Mariestad, Pitea,
Nordmaling, Sandviken, Stockholm (Brandbergen), Simrishamn, Amal, Tranas,
Ange, Trelleborg, Osthammar, Vixjd (Araby).

Syftet med servicekontoren dr att runt om i hela landet erbjuda en lokal statlig
service at medborgare och foretag. Under 2024 hade servicekontoren cirka 2,8
miljoner besokare och hanterade under aret cirka 3,3 miljoner d&renden for
Arbetsformedlingen, Forsékringskassan, Migrationsverket,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket.

Med anledning av ovanstdende har jag foljande fragor till statsrddet Erik
Slottner:

1. Anser statsradet att myndighetens val av det totala antalet servicekontor
att stinga ned &r rimligt, och om inte, avser statsrddet att lyfta fragan i
sin myndighetsdialog med Statens servicecenter?

2. Anser statsradet att de servicekontor som av myndigheten pekats ut for
nedlaggning ligger i linje med de ambitioner och den viljeinriktning
som regeringen har for statlig service, och om inte, avser statsradet att
lyfta fragan i1 sin myndighetsdialog med Statens servicecenter?

3. Avser statsradet att ta initiativ till en uppfoljning av effekterna av de
nedlagda kontoren under 2025?
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