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2017/18:1427 Det kontantlosa samhiillet och turismen

Allt farre restauranger, pubar och barer i Sverige accepterar i dag kontanter som
betalning. Bankerna har sedan linge pabdrjat resan mot ett kontantldst
samhdlle, och inom besdksnéringen sker i dag 90 procent av alla betalningar via
kort. Men ménga turister som besoker Sverige vinder sig emot att alltid behdva
betala med kort, inte minst nér det giller mindre inkop.

Sverige sticker ocksa ut i detta sammanhang. I resten av Europa dominerar
fortfarande kontant betalning, och man kan i manga fall endast betala med kort
vid kdop over 15 euro. Att bara ga ned till kiosken och kopa ett tuggummi med
kort &r inte att tinka pa i ménga andra EU-lénder.

Visit Sweden, som har uppdraget att marknadsfora Sverige utomlands, vittnar
om att exempelvis méanga tyska besokare dr vana vid att betala kontant och vill
halla fast vid sin tradition ocksa nér de ar utomlands. Samtidigt vill man som
turist ocksa slippa onddiga bankavgifter och behélla sin integritet ndr man gor
inkop for en mindre summa. Brittiska turister lyfter fram de svenska
bankavgifterna som ett problem samt att det inom vissa branscher och
betalsystem krévs ett svenskt mobilnummer eller bankkonto for att kunna gora
ett inkop 1 Sverige.

Att ge manniskor mdjlighet att betala med kontanter betyder inte heller per
automatik att rdnrisken okar. Genom att manga handlare, butiker och
restauranger i dag anvénder sig av sluten kontanthantering minskar ocksa
risken for rén och otrygghet for personalen avsevirt. Ett slutet
kontanthanteringssystem laser in och skyddar pengarna fran att de lamnar
kundens hand till dess att de nar upprakningscentralen. Detta innebér att de
varken dr tillgdngliga for personalen eller potentiella rdnare. Andelen anmalda
butiksrén 1 Sverige var under forra dret ocksé rekordlagt — den ldgsta pa dver tio
ar.

Sverige ér ett litet land i norra Europa. Vi behover besokare och turister till vart
land, och i en undersokning av Visit Sweden i USA uttryckte 91 procent av de
globala resendrerna frdn New York, Chicago och Kalifornien att de var
intresserade av att besoka vart land. Det dr mycket glddjande. Men da krivs det
ocksé att besoksnéringen i Sverige ar villig att lyssna pa turisterna och kan
erbjuda kontant betalning om mgjligt och om det 6nskas. Minskad turism till
Sverige betyder missade intikter.
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Med anledning av detta vill jag fraga statsradte Per Bolund:

Vilka konkreta dtgérder planeras och vilka diskussioner for statsrddet med
besoksndringen for att underlétta for de turister som besoker Sverige?

Ann-Charlotte Hammar Johnsson (M)

Overldmnas enligt uppdrag

Johan Welander
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