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Riksdagens revisorars forslag angaende Fors
rutiner vid ansokan;om svenskt 1985/86: 23
medborgarskap

Riksdagens revisorer anméler harmed sin granskning av rutinerna vid
ans6kan om svenskt medborgarskap. Revisorerna har vid granskningen
kartlagt och analyserat dels de lokala polismyndigheternas utredningsverk-
samhet i dessa darenden, dels beslutsprocessen vid statens invandrarverk
(SIV).

Revisorernas granskning har visat att vissa andringar i det nuvarande
systemet for utredning och beslut i medborgarskapsarenden skulle 6ka
mojligheterna att pdskynda handlaggningsprocessen vid sdval de lokala
polismyndigheterna som pé SIV.

Revisorerna foreslar

arr ansoknings- och utredningsrutinerna ses over i syfte att uppnd en
storre koncentration till frigor med avgorande betydelse for arendenas
fortsatta handlaggning. Utredningsforfarandet bor forenklas i de fall det
redan frdn borjan framgér av bl. a. utdrag frn polisens egna register samt
frdn kronofogdemyndigheten och forsakringskassan att sokanden ar utan
anmarkning.

att rikspolisstyrelsen och SIV skall utreda formerna for att ge SIV
terminal&tkomst till polisens person- och belastningsregister,

art SIV framover skall f uppgift frdn rikspolisstyrelsen i de fall en
utlanning som ansokt om svenskt medborgarskap ar forema! for spanings-
insatser p4 grund av misstanke om grov brottslighet.

aur sekretesslagstiftningen justeras sd att socialnamnds uppgiftsskyldig-
het i darenden om svenskt medborgarskap anpassas till ridande praxis pé
omradet.

En sammanfattning av granskningsrapporten (1985/86:2 Rutiner vid an-
sokan om svenskt medborgarskap) och remissutfallet ar som hiluga fogad
till denna skrivelse. Rapporten har godkants av revisorerna i plenum den
28 november 198S.

| Genomford granskning

Mot bakgrunden av den kritik som riktats mot de l&nga handlaggningsti-
derna vid ansOkan om svenskt medborgarskap beslot riksdagens revisorer
ijanuari 1985 att utreda mojligheterna att handlagga medborgarskapsaren-
den pé ett enklare och snabbare satt genom bl. a. en 6kad personalflexibili-
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tet, ett enklare utredningsférfarande och genom utnyttjandet av alternativa
och snabbare informationskallor.

Handlaggningsordningen for de institutioner som pd olika satt medver-
kar vid handlaggningen av medborgarskapsarenden har kartlagts utifrdn
anvisningar, arbetsordningar och annan dokumentation over forekomman-
de moment i utrednings- och beslutsprocessen. Denna process bygger pd
ett omfattande informationsunderlag. Férutom de lokala polismyndighe-
terna som gor grundutredningarna och SIV som beslutar i dessa darenden
medverkar aven rikspolisstyrelsen. kronofogdemyndigheterna, de lokala
skattemyndigheterna, pastorsambetena. forsdkringskassorna och de soci-
ala myndigheterna. Uppgifter inhamtas ocksa frén arbetsgivare och laroan-
stalter.

Till underlag for revisorernas granskning av rutinerna vid ansokan om
svenskt medborgarskap har ocksé foretagits en enkatundersokning omfat-
tande landets samtliga lokala polismyndigheter. Denna enkatundersokning
har foljts upp genom telefonintervjuer och studiebesok vid vissa polisdi-
strikt med ett stort antal medborgarskapsarenden. Det har dven foretagits
en intervjuundersokning pd SIV:s medborgarskapsbyrd med personal re-
presenterande de olika handlaggarnivderna. Ett femtontal invandrarfére-
ningar har tillskrivits och ombetts lamna synpunkter pd handlaggningen av
medborgarskapsarenden.

Enkaten till de lokala polismyndigheterna omfattade landets samtliga
118 polisdistrikt. | enkaten ingick fragor for att belysa tillgangliga personai-
resurser och arbetsbelastning i vad géller arenden om svenskt medborgar-
skap. Sarskilt intresse dgnades arendebalansen, handlaggningstiderna to-
talt och tidsétgdngen for att utreda drendena.

Intervjuundersokningen pd medborgarskapsbyrdn omfattade de tre sek-
tionscheferna. tre handlaggande byraassistenter samt fyra handlaggande
yansteman frdn byrdns sekretariat. Intervjuerna syftade till att kartlagga
den handldaggande personalens uppfattning om det beslutsunderlag som tas
fram vid polisens grundutredning. sin egen beslutssituation samt mojlighe-
terna att minska handlaggningstiderna vid SIV.

Enkaten till de lokala polismyndigheterna visar att medborgarskapsaren-
den utgor ett problem, bl. a. i form av ldnga handlaggningstider, endast vid
ett fatal distrikt men att dessa distrikt svarar for en stor andel av den totala
arendemangden. Av undersokningen framgar aven att den tid som genom-
snittligt laggs ned p& grundutredningarna vid olika polisdistrikt pendlar
mellan 30 minuter och 10—12 timmar.

Intervjuerna med handlaggare p& SIV:s medborgarskapsbyrd har liksom
enkaten till de lokala polismyndigheterna gett underlag for vissa nya for-
slag till rationalisering av verksamheten. Tidigare vidtagna &tgarder for
administrativ utveckling och delegering pd medborgarskapsbyrdn har med-
verkat till att arendebalansen har kunnat minskas frdn 10600 till 6400
arenden, dvs. 40%. under de tv4 sistforflutna budgetdren. Handlaggarna
pd medborgarskapsbyrdn har utifrin erfarenheterna av dessa rationalise-
ringsdtgarder bl. a. pekat pd nodviandigheten av att delegeringen och per-
sonaldimensioneringen pd olika handlaggningsnivder nu anpassas efter den
aktuella arbetssituationen pa byrdn.
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| granskningsrapporten har foreslagits dtgarder som leder till enklare och
snabbare handliggningsrutiner. Exempel pa siadana atgarder ar ett forenk-
lat utredningsforfarande nar det av inhimtade registerutdrag fran bl. a.
polisens och kronofogdemyndighetens register framgér att sokanden ar
utan anmérkning samt begransningar i det obligatoriska beslutsunderlagets
omfattning. Vidare har i rapporten foreslagits att SIV skall fa terminalat-
komst tll polisens person- och belastningsregister och en omldggning av
rutinerna for att delge SIV vissa spaningsuppgifter om sokande som &r
misstdankta for grov brottslighet. Om dessa forslag genomfors tillgodoses
aven krav pd okad sakerhet vid drendeprovningen. De i granskningsrap-
porten foreslagna atgiarderna frigor resurser som kan utnyttjas for att
minska handlaggningstiderna och for att gora fordjupade utredningar i
mera tveksamma och komplicerade drenden.

Det stora antalet institutioner som medverkar 1 utredningsprocessen
liksom de stora skillnaderna mellan olika polisdistrikt i friga om nedlagd
utredningstid pekar enligt granskningsrapporten pa behovet av 6kad infor-
mation fran SIV om kraven pa grundutredningarna i medborgarskapsiren-
den. Samtidigt understryks vérdet av att SIV halls kontinuerligt underrit-
tat om utredningslaget vid de lokala polismyndigheterna s att verket
tillsammans med rikspolisstyrelsen kan vidta dtgirder nar handlaggningsti-
derna blir for langa.

2 Revisorernas overviganden
2.1 Allmant

Den granskning av SIV som riksdagens revisorer nu genomfort ir den
tredje 1 ordningen sedan verket inrdattades den | juli 1969. Vid samtliga
tillfallen har den framsta anledningen till revisorernas beslut att granska
SIV varit de ldnga handliggningstiderna och arendebalansens omfattning.

Den nu genomforda granskningen har begrinsats till rutinerna vid anso-
kan om svenskt medborgarskap genom naturalisation. SIV har i olika
sammanhang anfort att verket har som mdl att handlaggningstiden for
naturalisationsiarenden inte skall overstiga tre manader. Den genomsnittli-
ga handldggningstiden vid SIV for dessa drenden har under senare &r
visserligen minskat nidgot men den overskrider alljimt visentligt den av
SIV angivna ideala handlidggningstiden. Under varen 1986 uppgick hand-
laggningstiden till ca 7—8 ménader. Till handlaggningstiden pa SIV kom-
mer den tid som &tgdr for polismyndigheternas forberedande utredning. |
nagra polisdistrikt med ett stort antal medborgarskapsarenden har utred-
ningstiden periodvis uppgdtt till mer dn sex méanader.

Granskningen av handliggningen av medborgarskapsarenden har lett
fram till ett antal forslag som nu remissbehandlats.

Revisorerna vill inledningsvis ge uttryck for den bestimda uppfattningen
att handliaggningstiderna for medborgarskapsiarenden i flertalet fall fortfa-
rande framstdr som oacceptabelt l1dnga. Den minskning av handlaggningsti-
derna som SIV lyckats uppnd under senare tid ar glidjande men ar dock
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alltjamt otillracklig d& handlaggningstiden fortfarande inte kan anses std i
en rimlig relation till den arbetinsats som faktiskt erfordras for att utreda
och besluta i arendet.

De rddande handlaggningstiderna gor att statsmakternas tidigare beslut
om forkortade kvalificeringstider vid forvarv av svenskt medborgarskap i
hog grad blir utan verkan. De innebar ocksé att handlaggningsforfarandet
ytterligare kompliceras och fordyras bl. a. genom att vissa moment i utred-
ningen maste goras om darfor att uppgifterna under handlaggningstiden
blivit inaktuella.

Granskningen har visat att en omstandighet som bidrager till de langa
handlaggningstiderna ar att medborgarskapsarendena far en forhéllandevis
I&g prioritet nar arbetslaget ar pressat. Revisorerna anser att en sddan
avvagning hos myndigheterna i och for sig torde kunna vara rimlig vid
tillfalliga arbetstoppar. | de fall en sddan arbetssituation blivit mer eller
mindre permanent mdste resursfrdgorna dock dnyo 6verviagas. Det ar ett
sjalvklart krav att myndigheterna skall kunna avdela de resurser som
erfordras for att utfora &lagda uppgifter. Det forhdllandet att de ldnga
handlaggningstiderna under en foljd av ar varit féremal for olika pdpekan-
den och utredningar utan att detta har haft annat dn en begransad effekt pa
handlaggningstidens langd synes nu pakalla sarskild uppmarksambhet.

2.2 Oversyn av de lokalt tillimpade rutinerna vid
grundutredning i1 medborgarskapsarenden

Invandrarverkets beslut i ett medborgarskapsarende baseras pa polisens
grundutredning i arendet jamte vissa uppgifter om den sokande som redan
finns lagrade i SIV:s centralregister. Polisens utredning bygger i huvudsak
p& sokandens egna uppgifter i ansokningsformuldret jamte personbevis
och registerutdrag frdn vissa myndigheter samt ett standardiserat forhor
med den sokande. Granskningen har visat att avgransningen mellan olika
moment i utredningsforfarandet inte alltid ar andamadlsenlig. Som exempel
kan namnas att sdvil sddana uppgifter som sokanden lamnar i ansoknings-
formularet som sddana uppgifter som polismyndigheten skall inhamta vid
forhoret redan finns lagrade hos SIV i verkets centralregister eller pd annat
satt. De nya uppgifter som for narvarande inhdmtas vid det personliga
forhoret torde i normalfallat kunna erséttas av uppgifter som sékanden
sjalv lamnar i ansokningsformularet och, i de fall en uppgift méste bestyr-
kas, genom intyg t. ex. i frdga om anstallningsférhdllanden m. m.

Granskningen har ocksd visat att man alltjamt samlar in uppgifter som
behovs for att styrka att sokanden uppfyller vissa tidigare géllande villkor
for att erhélla svenskt medborgarskap. | granskningsrapporten har darfor
foreslagits att rikspolisstyrelsen och SIV tillsammans med de lokala polis-
myndigheterna skall se over de lokalt tillampade rutinerna vid grundutred-
ningen i medborgarskapsarenden sd att ans6knings- och utredningsforfa-
randet samt de i sammanhanget utnyttjade blanketterna anpassas till det
faktiska behovet av aktuell och meningsfull information. Remissorganen
har stallt sig positiva till en sddan 6versyn.

Revisorerna finner att erfarenheterna frdn granskningen ger anledning
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till att man nu ser over de lokalt tillampade rutinerna vid ansdkan om
svenskt medborgarskap enligt vad som foreslagits i revisorernas rapport.
Frdgor som beror férhallanden som inte har saklig betydelse for darendenas
fortsatta handlaggning bor sdledes utmonstras om uppgifterna inte behovs
som underlag for annan myndighets tgarder, t.ex. pastorsambetenas an-
teckningar i folkbokforingen. Uppgifter som redan finns lagrade i olika
centrala register m. m. bor i forsta hand hamtas frdn dessa. Detta galler i
synnerhet de uppgifter som finns samlade i SIV:s egna register och arkiv.
Polisen bor i normalfallet inte heller ha till uppgift att genom personliga
forhor med sokanden inhdmta information som lika garna kan lamnas i
ansokningsformularet eller i intyg m.m. som fogas till detta. Polisens
resurser bor i stallet koncentreras pd de fall dar ett fordjupat informations-
behov bedoms foreligga.

Det ar ofta en tidsodande och arbetskravande process att ta fram upplys-
ningar frén socialnamnderna om de sokande. Revisorerna anser att de
erforderliga arbetsinsatserna nu inte langre st&r i rimlig proportion till
informationsvardet av dessa upplysningar med hansyn till att forsorjnings-
villkoret upphavts vid provningen av medborgarskapsarenden. Revisorer-
na foreslar darfor att uppgifter frén socialnamnderna skall inhamtas endast
i de sarskilda fall ett fordjupat informationsbehov foreligger. Forslaget att
begriansa inhamtandet av upplysningar frdn socialnimnden pd detta satt
har fatt stod av remissinstanserna och synes enligt revisorernas mening
kunna genomfOras utan att avvakta resultatet av den foreslagna 6versynen
10vrigt.

I rapporten har foreslagits att de personliga forhéren med de sokande
hos polisen skall slopas i de fall det av inlamnade handlingar och registerut-
drag klart framgér att sokanden ar utan anmarkning. Forslaget har ifriga-
satts av SIV eftersom verket befarar att viss 6nskad information da skulle
falla bort. SIV har pekat pé att det intraffatatt det forst vid ett forhor visat
sig att en sokande saknat stadigvarande hemvist i riket. Enligt revisorernas
mening ar invandrarverkets farhdgor overdrivna eftersom det beslutsun-
derlag som framkommer vid forhoren antingen redan nu finns registrerat
vid SIV eller endast bygger pa sokandens egna overifierade uppgifter och
darfor lika garna kan lamnas i ansokningsformularet eller ocksa kan inham-
tas genom intyg fran arbetsgivaren eller motsvarande. Genom det senare
intyget skulle polisen dessutom inte i samma utstrackning behdva foreta
den kontrollringning som nu gors i flertalet fall. Ovriga uppgifter som i dag
inhamtas vid polisens forhor avser framst sddana sokande som enligt
forslaget ocksd i fortsattningen skall kallas till ett personligt forhor hos
polisen. Vad giller den personliga kontakten med s6kanden anser reviso-
rerna att den lika val kan dga rum i samband med att ans6kningshandling-
arna lamnas in till polismyndigheten. D& bor man ocksa i okad utstrack-
ning ta till vara mojligheten att g igenom ans6kningshandlingarna for att
se till att de ar kompletta och korrekt ifyllda. Detta skulle enligt vad som
framkommit vid granskningen i inte ovasentlig utstrackning spara bade tid
och arbete vid den fortsatta utredningen i drendet saval vid de lokala
polismyndigheterna som vid SIV. Med anledning av SIV:s tveksamhet
avstar revisorerna emellertid frén att lagga fram négot forslag i denna del.
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Revisorerna har harvid utgatt fran att frigan kommer att provas vid den
oversyn av rutinerna pa omradet som revisorerna forutsétter snarast skall
komma till stand.

2.3 Oversyn av rutinerna vid SIV:s provning av
medborgarskapsarenden

SIV genomf6r sedan ar 1979 en Gversyn av sitt informationsregister for
utlanningsdrenden. det s. k. SU-systemet. Systemet ar enligt SIV av vital
betydelse for handldggningen av tillstdnds- och medborgarskapsiarenden.
SU-systemets anvandbarhet ar inte begransad till enbart S1V:s eget infor-
mationssystem utan utnyttjas av medborgarskapsbyran dven vid rekvisi-
tion av de ytterligare uppgifter om sokanden som skall inhamtas fran
rikspolisstyrelsens sidkerhetsavdelning, polisens person- och belastnings-
register och fran pastorsimbetena. Formerna for hur SIV stéller samman
beslutsunderlaget i medborgarskapsarendena har i nagra avseenden ifraga-
satts vid granskningen. Forslaget att SIV i forsta hand skall utnyttja den
information om de sokande som redan finns hos verket i stillet for att pa
nytt samla in den i samband med grundutredningen och revisorernas
instdllning till detta forslag har redovisats i foregdende avsnitt. | gransk-
ningsrapporten har ocksa foreslagits att det nu tillimpade rekvisitionsfor-
farandet bor ses over ytterligare. Det kan niamligen befaras att de rationali-
seringseffekter som uppnétts vid SIV i vissa fall motverkas av det merar-
bete den nuvarande ordningen innebir for de organ som skall lamna de
begirda uppgifterna. Detta synes vara fallet i friga om det andra personbe-
vis som pastorsambetena for nirvarande maste utfirda och det fornyade
utdrag ur polisens person- och belastningsregister som nu inhdmtas darfor
att tidigare lamnade uppgifter blivit inaktuella medan arendet vilat i avvak-
tan pa handliggning.

Riksskatteverket anser det vara angeldget att nuvarande ordning med ett
andra personbevis ersatts av ett mera rationellt forfarande. Vid remissbe-
handlingen har framkommit att det dnnu inte 4r mgjligt att ersatta detta
andra personbevis genom en samkorning av lansstyrelsens personregister
mot SIV:s ADB-register enligt vad som foreslagits i granskningsrapporten.
Riksskatteverket har i stéllet foreslagit att i de fall det forsta personbeviset
blivit for gammalt skulle detta aterga till pastorsimbetena med en forfragan
om uppgifterna alltjamt ar aktuella. Genom detta forfarande skulle den
erforderliga uppdateringen av personbevisets uppgifter kunna goras pé ett
betydligt enklare och mera arbetsbesparande sitt 4n nu. Revisorerna fin-
ner riksskatteverkets forslag intressant och anser det val vart att prova i
avvaktan pa att handliggningstiden vid SIV bringas ned till en sddan niva
att uppgifterna i det tidigare utfardade personbeviset inte lingre behover
uppdateras.

Rikspolisstyrelsen tillstyrker ett 1 granskningsrapporten framlagt forslag
att SIV skall fa terminalatkomst till polisens person- och belastningsregis-
ter. SIV har diaremot avvisat forslaget med en allmédn hanvisning till séval
sekretess- och kostnadsskil som rent praktiska skél. SIV har i sitt remiss-
yttrande inte preciserat dessa skil vilket forsvarat revisorernas bedomning
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av verkets invandningar mot forslaget. Revisorerna kan dock konstatera
att rikspolisstyrelsen och SIV i sekretessfrigan har helt skilda uppfattning-
ar. Rikspolisstyrelsen anser namligen att just sekretesskal talar for att
personalen vid SIV:s medborgarskapsbyrd skall fa terminaldtkomst till
registret. Styrelsen framhaller att kretsen som pd detta satt skulle ges
tillgdng till uppgifterna ar forhdllandevis begrinsad och att personalen
dessutom torde vara vil fortrogen med att handskas med uppgifterna. Det
finns. enligt rikspolisstyrelsen, darfor ingen anledning att befara att forsla-
get skulle medfora ndgra Okade risker for missbruk av uppgifterna. Det
torde snarare forhélla sig sd. menar styrelsen. att ett firre antal personer
far mojlighet att rekvirera utdrag enligt den foreslagna ordningen dn vad
som for narvarande ar fallet.

SIV har i sitt remissvar inte redovisat ndgra kalkyler till grund for sin
instéllning i kostnadsfrdgan. P4 begiran av riksdagens revisorers kansli har
emellertid medborgarskapsbyrdn darefter tagit fram en overslagsmassigt
framriaknad kalkyl over drskostnaderna. Den har under hand tillstillts
revisorernas kansli. | denna kalkyl har dock ej alla engdngskostnader
periodiserats. Man har utgdtt frén att byrdn skulle férses med inte mindre
an femton terminaler. Medborgarskapsbyrdn har utifrdn dessa utgdngs-
punkter berdknat drskostnaderna for terminaldtkomsten till ca 165000 kr.
Enligt revisorernas mening ar de av medborgarskapsbyrdn angivna forut-
sattningarna for kalkylen inte realistiska i vad galler antalet erforderliga
terminaler. Med nuvarande drendebelastning pd byrdn skulle enligt dessa
forutsattningar varje terminal genomsnittligt komma att utnyttjas for mind-
re dn sex slagningar per arbetsdag. Enligt vad revisorerna erfarit har varje
sddan terminal en kapacitet pd ca 250 slagningar per dag inrdknat tidsét-
glng dven for utskrift av registerutdragen. Kostnaderna for en terminal-
uppbyggnad torde enligt revisorerna darfor kunna begransas vasentligt i
forhdllande till vad som angetts i medborgarskapsbyréns kalkyl.

Revisorerna finner att vid sidan av de sekretesskil som enligt rikspolis-
styrelsen talar for att SIV far terminaldtkomst till polisens person- och
belastningsregister foreligger dven praktiska skil for en sddan anslutning.
Det nuvarande ADB-baserade rekvisitionsforfarandet liksom sorteringsar-
betet nar de bestillda registerutdragen levererats till SIV ar forhéllandevis
komplicerat och arbetskriavande. Genom att bestillningen av dessa regis-
terutdrag ar samordnad med rekvisitionen av nya personbevis och kon-
trolibesked frén rikspolisstyrelsens sikerhetsavdelning har utdraget i all-
ménhet blivit mer 4n en mdnad gammalt innan det jaimte de andra bestillda
handlingarna 6verlimnas till handliggarna. P4 rikspolisstyrelsen innebéar
det nu tillampade forfarandet, férutom arbetet med att expediera bestall-
ningarna som uppgdr till nara 18000 per &r, att forfrdgningsunderlaget for
varje sokande méste registreras p& nytt och foras 6ver manuellt via termi-
nal till magnetband som sedan utnyttjas for sokningen i person- och belast-
ningsregistret.

En samlad bedomning av den foreslagna terminaluppbyggnadens effek-
ter vid rikspolisstyrelsen och SIV ger enligt revisorerna vid handen att
uppgifterna fran person- och belastningsregistret kan inhamtas béde enk-
lare och snabbare om SIV fér terminaldtkomst till detta register. De arbets-
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moment som skulle tillkomma for handlaggarna pa SIV:s medborgarskaps-
byrd kompenseras mer an val av den arbetsinbesparing som skulle uppnas
for byrans personal i 6vrigt och pé rikspolisstyrelsen. Revisorerna anser
att rikspolisstyrelsen och SIV darfoér nu skall utreda formerna for att ge
SIV terminalatkomst till polisens person- och belastningsregister.

2.4 Ovriga fragor
Rapportering av vissa spaningsuppgifter

Vid granskningen har framkommit att polisen i friga om utlanningar som ar
misstankta for grov brottslighet har vissa spaningsuppgifter som faller
utanfor kontrollrutinerna vid ans6kan om svenskt medborgarskap genom
att de inte rapporteras till SIV. Bade rikspolisstyrelsen och SIV har till-
styrkt att SIV i forekommande fall far tillgang till dessa uppgifter. Rikspo-
lisstyrelsen vill dock ytterligare utreda i vilka former SIV skall fa del av
denna information. Revisorerna ar oroade 6ver den pétalade ofullstandig-
heten i SIV:s beslutsunderlag aven om antalet fall dar tillgadng till sddan
information skulle ha andrat utgidngen i SIV:s beslut sannolikt varit litet.
Revisorerna anser det séledes vara angelaget att SIV far kannedom om att
en utlanning som ansokt om svenskt medborgarskap ar féremal for spa-
ningsinsatser pa grund av misstanke om grov brottslighet. Arbetet med att
l6sa frdgan om i vilka former dessa uppgifter skall delges SIV bor bedrivas
med fortur.

Information till de lokala polismyndigheterna

| rapporten har férordats en intensifiering av informationen till polismyn-
digheterna om kraven pa grundutredningarna i medborgarskapsarenden.
Forslaget far st6d av rikspolisstyrelsen och SIV. SIV har aviserat vissa
forbattringar i informationsansvaret och har ocksa inlett arbetet med att ta
fram underlag for en Gversyn av anvisningarna till de lokala polismyndig-
heterna. Revisorerna kan med tillfredsstallelse notera att berorda myndig-
heter redan borjat vidta atgarder for att forbattra anvisningarna och ovrig
information rorande grundutredningen i medborgarskapsarenden till de
lokala polismyndigheterna. Mot den bakgrunden foreliggerdet inte skal till
nagot ytterligare uttalande fran revisorernas sida i denna fraga.

Sekretesslagstiftningen

Enligt sekretesslagstiftningen skall en socialnamnd pa begaran av invand-
rarverket eller polisen lamna uppgifter om en utlannings personliga forhél-
landen om uppgifterna behovs i ett darende om svenskt medborgarskap.
Uppgifter far inte lamnas ut av enskilda tjansteman utan bara av den
kommunala ndmnden. Vid granskningen har emellertid framkommit att
dessa uppgifter nastan undantagslost lamnas ut efter beslut pa tjansteman-
nanivd. DA detta forfarande synes andamadlsenligt genom att handliggning-
en forenklas och paskyndas samtidigt som den sokande inte heller torde ha
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ndgot men av att de begirda uppgifterna lamnas ut pé det satt som nu sker  Fors
har i granskningsrapporten foreslagits att sekretesslagstiftningen anpassas

till rddande praxis pd omrddet. Remissinstanserna har tillstyrkt forslaget.
Revisorerna anser att sekretesslagstiftningen angdende socialnamnds upp-
giftsskyldighet i darenden om svenskt medborgarskap skall anpassas till
rddande praxis.

3 Hemstillan

Riksdagens revisorer hemstaller
betraffande rutiner vid ansékan om svenskt medborgarskap
att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad
revisorerna anfort om
a) ansoknings- och utredningsrutinerna,
b) terminatdtkomst till polisens person- och belastningsregister,
c) rapportering av vissa spaningsuppgifter,
d) sekretesslagstiftningen.

Detta darende har avgjorts av revisorerna i plenum. [ beslutet har deltagit
revisorerna Wiggo Komstedt (m), Borje Stensson (fp). Kjell Nilsson (s),
Wivi-Anne Radesjé (s). Birgitta Rydle (m), Torsten Karlsson (s), Hans
Lindblad (fp). Olle Aulin (m), Bengt Silfverstrand (s). Rune Jonsson (s).
Olle Grahn (fp) och Maja Backstrom (s).

Vid arendets slutliga handlaggning har vidare narvarit kanslichefen
Goran Hagbergh, byrdchefen Rolf Jensen och revisionsdirektoren Lars-G.
Dahlborn (foredragande).

Stockholm den 30 maj 1986
P& riksdagens revisorers vagnar
Wiggo Komstedt

Lars-G. Dahlborn
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Sammanfattning av rapport 1985/86:2 angaende
rutiner vid ans6kan om svenskt medborgarskap och
over rapporten avgivna remissyttranden

1 Rapporten

Handlaggningstiderna vid ansokan om svenskt medborgarskap har under
en lingre tid varit langa. Handldggningstiden péa statens invandrarverk
(SIV), som beslutar i dessa drenden, kan idag beriknas uppga till 3—4
manader nar det giller ansokningar som behandlas med fortur. I 6vriga fall
ir den ca 10 manader. Till dessa handliggningstider kommer den tid som
atgar for polisens grundutredningar. I flertalet polisdistrikt utgor dessa
utredningar inga problem utan de kan slutféras inom 1—2 ménader. I vissa
storstadsdistrikt kan handlaggningstiderna dock uppgé till mer dn 6 mana-
der, vilket innebar att de totala handlaggningstiderna i dessa fall kan uppga
till mer an ett ar.

Genom olika rationaliseringsatgiarder har SIV lyckats 6ka antalet avgjor-
da drenden pa medborgarskapsbyrén i inte ovisentlig grad, men pa grund
av bl. a. okad drendetillstromning har dessa atgirder annu inte haft avsedd
effekt pa drendebalanser och handliggningstider.

Syftet med revisorernas granskning har varit att undersoka mojligheter-
na att ytterligare forenkla och paskynda handliggningsprocessen pa sévil
SIV som vid de lokala polismyndigheterna.

Till underlag for granskningen av rutinerna vid ans6kan om svenskt
medborgarskap har foretagits en enkatundersokning omfattande landets
samtliga lokala polismyndigheter. Denna enkitundersokning har foljts upp
genom telefonintervjuer och studiebesok vid vissa polisdistrikt med ett
stort antal medborgarskapsarenden. Det har ocksa foretagits en intervju-
undersokning pa SIV:s medborgarskapsbyrd med personal representeran-
de de olika handliggarnivderna. Ett femtontal invandrarforeningar har
tillskrivits och ombetts limna synpunkter pd handliggningen av medbor-
garskapsarenden.

I enkiten till de lokala polismyndigheterna ingick fragor for att belysa
tillgangliga personalresurser och arbetsbelastning i vad giller &renden om
svenskt medborgarskap. Sarskilt intresse dgnades drendebalansen, hand-
laggningstiderna totalt och tidsatgéangen for att utreda drendena. Polismyn-
digheterna gavs i anslutning till enkiaten ocksa mojlighet att lamna egna
synpunkter och forslag.

Intervjuundersokningen pd medborgarskapsbyran omfattade de tre sek-
tionscheferna, tre handliggande byrdassistenter samt fyra handliaggande
tjansteman frdn byrdns sekretariat. Intervjuerna syftade till att kartligga
den handldggande personalens uppfattning om det beslutsunderlag som tas
fram vid polisens grundutredning. sin egen beslutssituation samt mojlighe-
terna att minska handlaggningstiderna vid SIV.

En rad institutioner deltar pa olika sétt i handlidggningen av medborgar-
skapsarenden. Férutom de lokala polismyndigheterna som goér grundutred-
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ningen och SIV som beslutar i dessa arenden medverkar dven rikspolissty-
relsen, kronofogdemyndigheterna, de lokala skattemyndigheterna, pas-
torsambetena, forsakringskassorna och de sociala myndigheterna. Upp-
gifter inhamtas ocksa fran arbetsgivare och laroanstalter.

Som en f6ljd av att upplysningarna vid grundutredningarna i allmanhet
hamtas frdn myndigheter och andra organ pd lokal nivd ar antalet institu-
tioner som medverkar i utredningsarbetet stort, vilket leder till sarskilda
krav pé information om bl. a. syftet med olika moment i grundutredningar-
na.

De atgarder som overvagts vid granskningen har omfatiat dels utred-
ningsarbetets upplaggning, dels det obligatoriska beslutsunderlagets om-
fattning. Den fOretagna granskningen har sammanfattningsvis resulterat i
foljande forslag.

SIV och rikspolisstyrelsen bor tillsammans med de lokala polismyndig-
heterna se Over de lokalt tillampade rutinerna vid grundutredningar i
medborgarskapsarenden. Man bor darvid narmare studera forutsattningar-
na for att mera allmant tillampa dels ett i bl.a. Malmo polisdistrikt prakti-
serat system med utredning direkt nar ans6kan lamnas in till polisen, dels
ett forslag som lamnats frdn Stockholms polisdistrikt angdende en forenk-
ling av utredningsforfarandeti de fall det framgér av de registerutdrag som
inhamtats frdn bl. a. person- och belastningsregistret, kronofogdemyndig-
heterna och forsakringskassorna att sokanden ar utan anmarkning.

Det ar ofta en tidsodande och arbetskravande process att ta fram upplys-
ningar frdn socialnamnderna om de sokande. Det kan sattas i friga om de
erforderliga arbetsinsatserna nu langre stér i rimlig proportion till informa-
tionsvardet av dessa upplysningar sedan forsorjningsvillkoret upphéavts vid
provningen av medborgarskapsarenden. Man bor darfor overvaga att be-
gransa insamlingen av sddana upplysningar frén socialnamnderna till de
sarskilda fall dar ett fordjupat informationsbehov anses foreligga.

SIV bor dven i 6vrigt Overvaga behovet av de olika uppgifter som enligt
nu gillande anvisningar skall ligga till grund for verkets provning av
medborgarskapsarenden. Fragor om forhdllanden som saknar aktualitet
eller saklig betydelse for drendets fortsatta handlaggning bor utgd. sdsom
uppgifter om myndig sokandes fordldrar, om trosbekannelse, om tidigare
levnadsforhdllanden i hemlandet etc. Uppgifter om den sokande som redan
finns i SIV:s olika register skall i forsta hand hamtas frdn dessa och inte
samlas in pd nytt via polisens grundutredningar. SIV bor darfor se over
ansoknings- och utredningsrutinerna jamte de i sammanhanget utnyttjade
blanketterna.

SIV och rikspolisstyrelsen bor utreda mgjligheterna att den handlaggan-
de personalen pd medborgarskapsbyran forses med en egen dataterminal
till person- och belastningsregistret sd att personalen direkt, utan ett utdra-
get bestéllningsforfarande, kan gora de fornyade slagningar i registret som
erfordras.

Uppgifter om utlandska medborgare som ar foremél for spaningsinsatser
pé grund av misstanke om grov brottslighet foreslds bli rapporterade till
sakerhetsavdelningen vid rikspolisstyrelsen som sedan i forekommande
fall delger SIV dem i samband med avdelningens rutinmassiga yttranden
till verket i medborgarskapsarenden.
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Informationen till de lokala polismyndigheterna om kraven pd grundut-
redningarna i medborgarskapsarenden bor intensifieras. Man bor darvid
Overvaga ocksd andra informationsvagar an personliga besok. t. ex. i form
av en handlaggarparm med successivt aktualiserade anvisningar m.m. for
den utredande personalen ute pd polisdistrikten.

SIV boér f& I6pande information om utredningslaget vid de lokala polis-
myndigheterna. t. ex. i form av kvartalsrapporter over drendebalanser och
handlaggningstider, for att vid behov kunna ta initiativ till &tgarder for att
hélla dessa balanser och handlaggningstider pa en rimlig niva.

Sekretesslagstiftningen angdende vem som skall ha behorighet att lamna
ut sddana uppgifter frdn socialnamnderna som skall ligga till grund for
SIV:s provning av medborgarskapsarenden bor anpassas till rddande prax-
is pd omradet.

2 Remissyttrandena

Yttranden om rapporten (1985/86:2) Rutiner vid ansdkan om svenskt med-
borgarskap har lamnats av rikspolisstyrelsen. riksskatteverket, statens
invandrarverk och Svenska kommunfoérbundet.

2.1 Allmant

Remissinstanserna ar i huvudsak positiva till de forslag om en enklare och
snabbare handlaggning av medborgarskapsarenden som lamnats i revi-
sorernas rapport.

Rikspolisstyrelsen tillstyrker forslagen i allt vasentligt. Endast i friga om
hur SIV i vissa fall skall f4 kinnedom om att en utlanning som soker
svenskt medborgarskap ar foremél for spaningsinsatser forordar rikspolis-
styrelsen en annan teknisk [6sning dn vad som foreslagits i rapporten.

Riksskatteverket och Svenska kommunfoérbundet har begriansat sina
yttranden till de egna ansvarsomrddena.

Riksskatteverket tar i sitt remissvar sdledes endast upp fradgan om det
andra manuellt utvardade personbevis som rekvireras av S1V i samband
med att ansokningen tas upp for handlaggning. Verket, som helt delar vad
som anfors i rapporten om behovet av ett mera rationellt forfarande i detta
avseende. har utrett denna friga vidare och lamnat forslag pd ett antal
mojliga handlaggningsvagar.

Svenska kommunforbundet tillstyrker forslaget att sekretesslagstiftning-
en andras sd att beslut om att lamna ut sddana uppgifter frdn socialnamn-
derna som skall ligga tifl grund for SIV:s provning av medborgarskapsaren-
den i fortséttningen skall kunna fattas pé tjanstemannaniva. Ovriga forslag
har kommunfoérbundet lamnat utan erinran.

SIV tillstyrker flertalet av de forslag som har framforts i granskningsrap-
porten. Verket avvisar dock forslaget att utreda mojligheterna att forse
medborgarskapsbyrdn med en dataterminal kopplad till polisens person-
och belastningsregister. SIV staller sig ocksd tveksamt till nyttan av fortlo-
pande information om utredningslaget i medborgarskapsarenden vid de
lokala polismyndigheterna.
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2.2 Oversyn av de lokalt tillampade rutinerna vid
grundutredning i medborgarskapsiarenden

Invandrarverket staller sig positivt till att tillsammans med rikspolisstyrel-
sen och de lokala polismyndigheterna se dver rutinerna vid grundutred-
ningen i medborgarskapsarenden. Verket finner darvid den i rapporten
redovisade s.k. malmomodellen intressant. Denna innebar att grund-
utredning genomfors direkt ndar ansokningar lamnas in till polisen. Dar-
emot ifrdgasatter SIV ett forslag om en forenkling av utredningsforfarandet
i de fall det framgr av registerutdragen frdn bl. a. person- och belastnings-
registret, forsakringskassan och kronofogdemyndigheten att sokanden ar
utan anmarkning. Verket menar att det personliga forhor med sokanden,
som alltsd foreslagits utgd i vissa fall, ar nodvandigt for att visa att en
sokande har stadigvarande hemvist i riket.

Ovriga remissorgan har tillstyrkt detta forslag utan reservation eller har
lamnat det utan erinran.

Forslaget att polismyndigheten skall inhdmta upplysningar om den s6-
kande fran socialnamnd endast i sddana fall ett fordjupat informationsbe-
hov anses foreligga bitrads av b&de rikspolisstyrelsen och SIV. Ovriga
remissinstanser har lamnat forslaget utan erinran.

Remissorganen ar ocksd positiva till att se 6ver informationsbehovet
aven i1 Oovrigt. SIV anfor att verket ar medvetet om vikten av att fortlo-
pande se Oover vilka uppgifter i en utredning som kan anses erforderliga for
provningen av medborgarskapsarenden. SIV stiller sig ocks& positivt till
att se Oover befintliga ansokningsblanketter i syfte att ytterligare forbattra
dessa, vilket samtidigt bor kunna leda till en forenkling for de sokande.

I rapporten har lamnats négra konkreta exempel p& uppgifter som torde
kunna utgd darfor att de antingen redan finns i SIV:s centralregister eller
det kan ifrigasittas om de har saklig betydelse for drendets provning. SIV
har bemott ett par av dessa exempel. Uppgifter om sdkandens foraldrar
kan, enligt SIV, i vissa fall behovas for att bedoma sokandens medborgar-
skap och de kan ocksd vara av betydelse for att klarligga en sokandes
identitet. SIV erinrar om att uppgiftsskyldigheten betraffande trosbekan-
nelse grundas pd bestammelser i religionsfrihetslagen och medborgar-
skapskungorelsen. Enligt riksskatteverket ar denna uppgift nodvandig for
att pastorsambetena skall kunna iaktta 9 § religionsfrihetslagen. Skulle
uppgiften inte inhdmtas i detta sammanhang skulle det krdvas en sarskild
forfrdgan frén pastorsambetet till den som blivit svensk medborgare. Upp-
giften bor darfor finnas kvar pa ansokningsformularet.

2.3 Oversyn av rutinerna vid SIV:s provning av
medborgarskapsarenden

Det i granskningsrapporten framforda forslaget att utreda mojligheterna att
ge SIV terminaldtkomst till polisens person- och belastningsregister far
stod av rikspolisstyrelsen. Efter att ha framhdllit att registret innehdller
mycket integritetskdnsliga uppgifter och de 6kade risker for obehorigt
intrdng som varje anslutning av terminaler utanfor polisvasendet kan inne-
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bara anfor styrelsen att kretsen som pd detta satt skulle ges tillgéng till
uppgifterna ar forhallandevis begransad och att personalen dessutom torde
vara val fortrogen med att handskas med uppgifterna. Det finns darfor
ingen anledning att befara att terminaldtkomst hos SIV till detta register
behover medfora ndgra 6kade risker for missbruk av uppgifterna. Det
torde snarare forhélla sig sd att ett farre antal personer far mojlighet att
rekvirera utdrag enligt den foreslagna ordningen an vad som for narvaran-
de ar fallet. Enligt rikspolisstyrelsen bor den aktualiserade terminalanslut-
ningen dock ansté till dess att det nya behorighetssystemet for datakom-
munikation inom polisvasendet genomforts. Detta beraknas dga rum vid
arsskiftet 1986/87.

SIV har emellertid i sitt yttrande avvisat forslaget att tillsammans med
rikspolisstyrelsen utreda mojligheterna att forse handlaggarna p& medbor-
garskapsbyrdn med en dataterminal kopplad till polisens person- och be-
lastningsregister. Saval sekretess- och kostnadsskal som rent praktiska
skil skulle enligt verket tala mot ett sddant forfarande. SIV har i sitt
yttrande dock inte utvecklat dessa invandningar narmare. Av de komplet-
terande uppgifter som revisorernas kansli inhamtat frdn medborgarskaps-
byran vid SIV framgar att verket vid sin bedomning utgétt fran att varje
handlaggare (15 st.) skulle forses med en egen terminal och att "’ndgon
narmare analys av hur stora dessa kostnader initialt och for drift skulle bli
inte har gjorts™".

Vid revisorernas granskning har uppmarksammats att personbevis in-
hamtas vid tva olika tillfalleni handlaggningsprocessen. De inhamtas dels i
samband med att ansokningen inlamnas till den lokala polismyndigheten,
dels nar ansokningen tas upp for handlaggning vid SIV. I rapporten har
ifrdgasatts om inte den erforderliga uppdateringen av uppgifterna i person-
beviset skulle kunna samordnas med den avisering om andrade folkbok-
foringsdata som SIV far veckovis enligt 6verenskommelse med riksskatte-
verket.

Riksskatteverket anser det vara angelaget att nuvarande tillvagagings-
satt med ett andra personbevis for samma sOkande kan ersattas med ett
mera rationellt forfarande. Betraffande den i rapporten foreslagna ordning-
en anfor bdde riksskatteverket och SIV att for medborgarskapsarendet
nodvandig information for narvarande inte kan erhdllas genom de vecko-
visa aviseringar frdn lansstyrelsens personregister som SIV nu far. Enligt
riksskatteverket skulle den basta I6sningen vara att handlaggningstiderna
pa SIV forkortades s att det inte skulle uppkomma ndgot behov av ett nytt
personbevis. | avvaktan pé detta foreslér riksskatteverket en ny ordning
for aktualisering av personbevisen som, enligt riksskatteverket, skulle
vara betydligt enklare och mera arbetsbesparande. Enligt detta forslag
skulle det vid ansokningstillfallet utfairdade personbeviset dtergd till pas-
torsambetet med en forfrigan om de pd beviset antecknade uppgifterna
alltjamt ar aktuella och riktiga. SIV har vid de namnda overlaggningarna
med riksskatteverket forklarat sig vilja Overvaga det har skisserade tillva-
gagdngssattet.

Bade rikspolisstyrelsen och SIV tillstyrker forslaget att SIV far kanne-
dom om att en utlanning som ansokt om svenskt medborgarskap ar foremal

Fors. 1985/86: 23

Bilaga



for spaningsinsatser pa grund av misstanke om grov brottslighet. For-
merna for denna rapportering foreslar rikspolisstyrelsen far l6sas gemen-
samt av styrelsen och SIV i samband med den fGreslagna Oversynen i
ovrigt av ansoknings- och utredningsrutinerna.

2.4 Ovriga fragor

SIV stéller sig klart positivt till forslaget om 6kad information till polis-
myndigheterna om kraven pd grundutredningarna i medborgarskapsaren-
den. Verket har ocksd aviserat vissa forbattringar i detta avseende. SIV
har i sammanhanget framhdllit att det ankommer pd rikspolisstyrelsen att
utarbeta de anvisningar till polismyndigheterna, som kan anses erforder-
liga. for att dessa pd ett andamélsenligt satt skall kunna gora utredningar i
medborgarskapsarenden. Invandrarverket forordar en Gversyn av anvis-
ningarna till polismyndigheterna och forklarar sig darvid vara berett att i
samband med ett sddant arbete ta fram erforderligt underlag &t rikspolis-
styrelsen.

Vad giller forslaget om en fortlopande information till SIV om utred-
ningslaget i medborgarskapsdrendena hos polismyndigheterna har SIV
anfort att man i januari 1986 delat upp ansvaret for information till polisdi-
strikten mellan vissa av handlaggarna pd medborgarskapsbyrdn. Genom
ett Omsesidigt utbyte av information denna vag bor det. enligt SIV. vara
mojligt att pd ett enkelt satt muntligen fa upplysningar om utredningslaget
hos respektive myndighet.

Invandrarverket och Svenska kommunforbundet tillstyrker forslaget att
sekretesslagstiftningen andras s& att de upplysningar om sdkande som
hamtas frin socialnamnderna kan lamnas ut efter beslut pa tjanstemanna-
nivd. Den formellt korrekta ordningen, innebarande att dessa beslut fattas i
den kommunala namnden. kan i praktiken svérligen fungera havdar kom-
munforbundet i sitt remissyttrande.
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