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Statens kreditforluster pa studielan

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen lagger regeringens skrivelse om
Riksrevisionens rapport om statens kreditforluster pa studielan till
handlingarna. Skrivelsen innehéller regeringens bedémningar med anledning
av Riksrevisionens granskningsrapport Statens kreditforluster pa studieldn
(RIR 2016:4). Riksrevisionen har granskat om statens hantering av risken for
kreditforluster pad studielan ar dndamalsenlig och effektiv. Granskningen
omfattar regeringens redovisning av férvantade forluster pa statens budget och
Centrala studiestddsnamndens (CSN) insatser for att sikerstalla ater-
betalningen av lan.

Utskottet instammer i regeringens beddmning av de tgarder som behéver
vidtas med anledning av granskningsrapporten.

Inga foljdmotioner har vackts med anledning av skrivelsen.

Behandlade forslag

Skrivelse 2016/17:34 Riksrevisionens rapport om statens kreditforluster pa
studielan.



2016/17:UbU8

Innehallsforteckning

Utskottets forslag till riksdagsbeslut ... 3

Redogorelse fOr AreNdet.........cooeveierererese s 4
Arendet 0Ch dess DEredning..........co.cuevcvevecuereceeeeeeseeee e, 4
BaKGIUNG ... s 4
Skrivelsens huvudsakliga innehall................coceveviiiicerieicieeeece e 4

UtSKOttetS OVErVAGANTEN......ccveiieieieriesiesie ettt 6
Statens kreditforluster pa StUIEI&AN............ccovvvevereiiiceeeece e 6

Bilaga

Forteckning dver behandlade forslag..........coooveoiieiiieniineire e 12
SKITVEISEN ...t 12



Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Statens kreditforluster pa studielan
Riksdagen lagger skrivelse 2016/17:34 till handlingarna.

Stockholm den 12 januari 2017

P4 utbildningsutskottets vagnar

Lena Hallengren

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: Lena Hallengren (S), Christer
Nylander (L), Thomas Strand (S), Caroline Helmersson Olsson (S), Stefan
Jakobsson (SD), Michael Svensson (M), Héakan Bergman (S), Elisabet
Knutsson (MP), Erik Bengtzboe (M), Gunilla Svantorp (S), Annika Eclund
(KD), Roza Giiclii Hedin (S), Maria Stockhaus (M), Christina Ostberg (SD)
och Alexandra Anstrell (M).
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Redogorelse for drendet

Arendet och dess beredning

| detta &rende behandlar utskottet regeringens skrivelse 2016/17:34
Riksrevisionens rapport om statens kreditforluster pad studieldn. Inga
motionsyrkanden har vackts med anledning av skrivelsen.

Riksrevisionen dverldmnade granskningsrapporten Statens kreditforluster
pa studieldn (RiR 2016:4) till riksdagen den 26 april 2016. Riksdagen
dverlamnade dérefter granskningsrapporten till regeringen den 4 maj 2016.
Centrala studiestddsndmnden (CSN) och Riksgaldskontoret har yttrat sig till
regeringen med anledning av granskningsrapporten (U2016/02252/SF).
Regeringen éverldmnade sin skrivelse om granskningsrapporten till riksdagen
den 27 oktober 2016.

Bakgrund

Riksrevisionen &r en myndighet under riksdagen och en del av riksdagens
kontrollmakt. Sedan den 1 januari 2011 géller att alla effektivitetsgranskningar
som inte avser Riksdagsforvaltningen eller riksdagens dvriga myndigheter ska
lamnas till riksdagen som i sin tur lamnar dem vidare till regeringen.
Regeringen ska dérefter inom fyra manader (juli och augusti orédknade) lamna
en skrivelse till riksdagen som redogér for vilka atgarder man vidtagit eller
tanker vidta med anledning av en granskningsrapport.

Riksrevisionen har i detta &rende granskat om statens hantering av risken
for kreditforluster pa studieldn ar andamalsenlig och effektiv. Granskningen
omfattar regeringens redovisning av forvantade forluster pa statens budget och
CSN:s insatser for att sakerstalla aterbetalningen av 1an. Granskningen har
huvudsakligen gjorts genom dokumentstudier av offentligt tryck och genom
intervjuer med foretradare for bla. CSN, Riksgéldskontoret och
Regeringskansliet.

Den samlade stocken av studielan fran CSN uppgick till 207 miljarder
kronor 2015. Av dessa fordringar betraktar CSN néstan 28 miljarder kronor
eller 14 procent som osdkra till foljd av lanevillkorens utformning och
bristande betalningsvilja. Lantagare som ar bosatta i utlandet ar kraftigt
overrepresenterade bland dem som misskoter aterbetalningar av studielan.

Skrivelsens huvudsakliga innehall

Skrivelsen innehdller regeringens beddmningar med anledning av
Riksrevisionens granskningsrapport Statens kreditforluster pa studielan.



REDOGORELSE FOR ARENDET

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att vid anslagsberékningen for
forvantade forluster pa studieldn utgd frdn den bedémda risken hos
nytillkomna lantagare snarare an fran den genomsnittliga risken i hela stocken
av annuitetslan. Den nuvarande modellen for hantering av kreditforluster pa
studielan infordes 2014. Regeringen avser inte i nulaget att initiera nagra
forandringar av hanteringen, men avser déremot att fora en dialog med CSN
om hur modellen eventuellt kan utvecklas.

Regeringen instammer i Riksrevisionens uppfattning att riksdagen bor fa
mer information om hur kostnaden for studieldn fordelar sig pa lanevillkorens
utformning respektive misskétta betalningar. Regeringen avser dock inte att
fortydliga denna uppdelning i anslagsposter utan har i stéllet utvecklat
resultatredovisningen i detta avseende i budgetpropositionen fér 2017.

Regeringen instdmmer &ven i Riksrevisionens slutsats att regeringens och
CSN:s arbete med aterbetalningen av studielan kan férbattras. CSN har darfor
fatt i uppdrag att oka aterbetalningen av obetalda skulder. Regeringen delar
ocksa intentionerna bakom rekommendationen att regeringen bor verka for att
fa till stand internationella avtal pa omradet och avser att narmare se dver och
arbeta med fragan. Regeringen kommer enligt skrivelsen att fortsétta arbeta
malinriktat med de hogt prioriterade aterbetalningsfragorna och avser att noga
folja utvecklingen pa omradet.
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Utskottets overviaganden

Statens kreditforluster pa studielan

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen lagger skrivelse 2016/17:34 Riksrevisionens rapport om
statens kreditforluster pa studielan till handlingarna.

Riksrevisionens iakttagelser

Riksrevisionens granskning visar att forvantade forluster pa nya studielan inte
beraknas med etablerade metoder, som utgar fran den beddmda risken hos
nytillkomna lantagare snarare an fran den genomsnittliga risken i hela stocken
av annuitetslan. Med etablerade metoder kan forlustavsattningen enligt
Riksrevisionen béttre spegla sannolikheten for misskétta betalningar hos
nytillkomna Iantagare. For att visa att detta &r mojligt redovisar Riksrevisionen
en egen modell for berdkning av sannolikheten for misskétta betalningar i
granskningsrapporten.

Ansatsen som i dag anvénds for att berakna forvantade forluster utgér fran
CSN:s nedskrivning for osdkra fordringar. FOr den uppgiften &r
berakningsmetoden enligt Riksrevisionen andamalsenlig, men den &r inte
lamplig for analys av lantagarnas framtida betalningsbeteende. Den ger enligt
Riksrevisionen heller ingen information om tréffsakerheten i de olika
trygghetsreglerna, t.ex. nedsatta arsbelopp till foljd av 1dg inkomst, som ska
kompensera for lantagares bristande betalningsformaga — med andra ord om
studielanens subventioner gar till avsedda andamal.

Riksrevisionen anser aven att statens totala kostnader for studieldn kan
redovisas tydligare pa statens budget och till riksdagen. Av nedskrivningen for
osakra fordringar i CSN:s arsredovisning pa 27,9 miljarder kronor kan
tva tredjedelar hanforas till lanevillkorens utformning (19,6 miljarder kronor)
och resterande tredjedel (8,3 miljarder kronor) till lantagare som misskoter
sina betalningar. | dagslaget informerar regeringen inte riksdagen om hur
kostnaden for studieldn fordelar sig pa lanevillkorens utformning respektive
misskotta betalningar.

Vidare konstaterar Riksrevisionen att lantagare som bor i utlandet svarar
for 8 procent av utestdende fordringar, men samtidigt star for halften av de
drygt 8 miljarder kronor som CSN betraktar som osdkra pa grund av
misskotsel. CSN:s anstrangningar att fa dessa lantagare att betala i storre
utstrackning har inte gett nagra synliga effekter pa de nyckeltal som
myndigheten anvander for uppféljning. | stillet har inbetalningarna fran
lantagare i utlandet minskat som andel av debiterat arshelopp och uppgick till



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

ca 70 procent 2015. Som jamforelse var &terbetalningsgraden for lantagare
som bor i Sverige nastan 94 procent. Nagon tillfredsstallande forklaring till
den negativa utvecklingen finns enligt Riksrevisionen inte, utdver
forhoppningen om att forbattrade arbetssatt och genomforda anpassningar av
regelverket kommer att ge resultat pa sikt.

Riksrevisionen menar att CSN i stdrre utstrackning kan anvénda befintlig
statistik om sina ca 1,5 miljoner lantagare for att analysera lantagarnas
framtida betalningsbeteende, detta for att myndigheten ska kunna rikta
forebyggande atgarder till relevanta grupper. For att vanda utvecklingen med
obetalda skulder fran lantagare i utlandet anser Riksrevisionen ocksa att fler
internationella samarbeten an de som i dag finns p& omradet bor provas.

Riksrevisionens rekommendationer

Rekommendationer till CSN

Riksrevisionen rekommenderar CSN att fullfolja arbetet i vissa angelédgna
fragor. Det galler dels CSN:s majligheter att infora s.k. prediktiva, dvs.
framatblickande, analysmetoder for att kunna vidta traffsakra atgarder
gentemot lantagare med hog risk for misskotta betalningar, dels att utreda
varfor inbetalningarna sjunker i forhéllande till det debiterade beloppet fran
lantagare som bor i utlandet.

CSN bor enligt Riksrevisionen ocksa utoka de samarbeten som finns med
studiestddsmyndigheter i andra ldnder om adressutbyten och annan
information som kan forbattra forutsdttningarna for indrivning av obetalda
skulder fran lantagare i utlandet.

Rekommendationer till regeringen

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att vid anslagsberdkningen for
forvantade forluster pa studielan som stallts ut fr.o.m. 2014 utgd fran den
bedomda risken hos nytillkomna lantagare snarare an fran den genomsnittliga
risken i hela stocken av annuitetslan. Regeringen bor ocksd fortydliga
indelningen i anslagsposter sa att det av statens budget framgar hur stor del av
avsdttningen for kreditforluster som beddms bero pa lanevillkorens
utformning respektive misskotta betalningar.

Regeringen bor vidare gora en 6versyn av traffsakerheten i studielanens
olika trygghetsregler for att sikerstalla att syftet med reglerna uppnas.

Regeringen bor aven verka for att fa till stind internationella avtal som gor
det mgjligt att driva in studieldn i andra lander med stod av beslut eller domar
fran Sverige.
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Regeringens bedémning av Riksrevisionens iakttagelser

Regeringen anger i skrivelsen att hanteringen av kreditforluster pa studielan
budgetaret 2014 anpassades till budgetlagens (2011:203) bestimmelser om
statens utlaning. CSN ska enligt myndighetens regleringsbrev arligen faststalla
en procentsats som ska gélla som underlag for avséttning av medel for
forvantad forlust i frdga om studielan som beraknas beviljas under aret. For
2014, 2015 och 2016 har andelen beréaknats till 7,3 procent av utlanat belopp.
Nuvarande modell for berdkning av denna procentsats har tagits fram av CSN
med stod av bl.a. Ekonomistyrningsverket. Riksgéldskontoret, som har fatt
tillfalle att yttra sig dver granskningsrapporten, har instdmt i Riksrevisionens
kritik mot berdkningsmodellen.

Regeringen anger att den & medveten om att den aktuella modellen for
berakning av forvantade forluster pa studielan innebér ett visst avsteg fran de
generella modeller som bérjat utvecklas inom bankerna i samréd med
Finansinspektionen. Regeringen anser dock fortfarande att modellen till stor
del tar hansyn till det sarskilda regelverk som galler for CSN:s utlaning.
Regeringen avser mot bl.a. denna bakgrund inte att i nuldget initiera nagra
forandringar av den hantering av kreditforluster som inférdes 2014.
Regeringen avser dock att fora en dialog med CSN om hur modellen for att
berdkna forvantade forluster eventuellt kan utvecklas. Nar det galler
Riksrevisionens uppfattning att den nuvarande berdkningsmodellen har
begrénsad analytisk nytta ndmner regeringen att CSN i sitt yttrande &ven har
aviserat att myndigheten hosten 2016 avser att paborja arbetet med en
analysmodell som bygger pad prediktiva analyser. Regeringen delar
Riksrevisionens rekommendation om att CSN bor fullfolja detta arbete.

Regeringen instimmer i Riksrevisionens &sikt om att regeringen bor ge
riksdagen mer information om hur kostnaden for studieldn fordelar sig pa
lanevillkorens utformning respektive misskétta betalningar. Regeringen avser
dock inte att fortydliga denna uppdelning genom anslagsposter, utan har i
stéllet utvecklat resultatredovisningen till riksdagen i budgetpropositionen for
2017 i den del som avser oséker fordran av den totala studieskulden.

Regeringen delar vidare Riksrevisionens beddmning att det bor goras en
oversyn av traffsakerheten i studieldnens olika trygghetsregler for att
sakerstalla att syftet med reglerna uppnds. Regeringen anser att det ocksa &r
viktigt att studiestddets trygghetsregler faktiskt anvands av dem som de &r
avsedda att skydda och att det behdvs mer kunskap om detta. Det &r enligt
regeringen ocksa viktigt med utokade kunskaper om hur trygghetsreglerna
forvantas anvandas i framtiden for att kunna forbattra berdkningarna av CSN:s
osékra fordran.

Regeringen delar ocksd intentionerna bakom  Riksrevisionens
rekommendation att regeringen bor verka for att fa till stdnd internationella
avtal som gor det mojligt att driva in studielan i andra lander med stod av
beslut eller domar fran Sverige. Fragan ar enligt regeringen dock komplicerad,
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bl.a. med tanke pé att studiestod ur ett rattsligt perspektiv betraktas olika i olika
lander.

Riksrevisionens rekommendationer till CSN

Nér det géller Riksrevisionens rekommendationer till CSN anger regeringen
bl.a. i skrivelsen att man under de senaste aren har bedrivit ett omfattande
arbete for att ge CSN 6kade mdjligheter att driva in studiestddsfordringar.

Regeringen instdmmer, i likhet med CSN, i Riksrevisionens
rekommendationer om att CSN bor fullfélja arbetet med att dels utreda
mojligheten till prediktiva analysmetoder, dels utreda varfér inbetalningarna
sjunker i forhallande till det debiterade beloppet frdn lantagare som bor
utomlands.

Regeringen instimmer ocksa i Riksrevisionens rekommendation att CSN
bor utdka de samarbeten som finns med studiestddsmyndigheter i andra lander
om adressutbyten och annan information som kan forbéttra forutsattningarna
for indrivning av obetalda studieskulder fran Iantagare i utlandet. CSN har i
sitt yttrande redogjort for pdgaende samarbete mellan Sverige, Nederlanderna
och Storbritannien, som har skapats inom EU-nétverket Network of Experts
on Student Support in Europe (NESSIE). Avsikten ar enligt CSN att fler l[ander
ska ansluta sig till samarbetet, vilket myndigheten ocksa staller sig positiv till.
CSN anser dven att fler frdgor inom aterbetalningsomrédet bér drivas inom
NESSIE. Regeringen ser positivt pd CSN:s ambitioner om utokade samarbeten
med andra studiestddsmyndigheter och lyfter fram att utdkade samarbeten inte
minst ar viktigt nar det galler de lander dar flest utlandsbosatta lantagare
befinner sig.

Regeringens atgarder med anledning av Riksrevisionens
iakttagelser

Nar det galler regeringens &tgarder med anledning av Riksrevisionens
iakttagelser anger regeringen att man i augusti 2016 gav CSN i uppdrag att 6ka
aterbetalningen av obetalda skulder (U2016/03525/SF). Uppdraget ska
redovisas till Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet) senast den
31 januari respektive den 31 mars 2017.

Regeringen framhaller att det ingér i ovanstdende uppdrag att CSN bade
ska utreda forbattrade analysmetoder for att med battre traffsakerhet kunna
vidta atgarder i ett tidigt skede mot lantagare med hog risk for bristande
betalning och narmare analysera varfor inbetalningarna fran de utlandsbosatta
minskar. For att sakerstalla att CSN 6ver tid har tillgang till korrekta adresser
och kontaktuppgifter till lantagare ska myndigheten enligt uppdraget ocksa
vidta eller foresla atgarder for att uppna detta. CSN ska dven kartlagga hur
trygghetsreglerna inom studiestddssystemet anvands och bl.a. analysera hur
anvandningen av trygghetsreglerna battre ska kunna forutses. For att
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ytterligare 6ka aterbetalningen av obetalda skulder har regeringen darutéver
gett CSN i uppdrag att

» med utgangspunkt i de atgarder som myndigheten redovisade 2015 i
rapporten Uppdrag att redovisa atgarder for att oka aterbetalningen av
obetalda skulder (U2015/2962/SF) redovisa vilka effekter atgarderna har
fatt samt analysera vilka av dessa atgarder som har storst effekt nar det
géller att 6ka inbetalningar och andel inbetalt av debiterat belopp

» utreda mojligheten att ytterligare begrénsa rétten till studiemedel for
studerande med obetalda arsbelopp och &terkrav

* vidta eller foresla &tgarder for att fa fler Iantagare med ratt till nedsattning
av arsbeloppet att ansoka om nedséttning.

Regeringen anger darutdver att den avser att ndrmare se dver och arbeta med
fragan om att f& till stand internationella avtal pd omréadet for att oka
aterbetalningarna fran lantagare i utlandet.

Regeringen avser inte i nuldget att initiera nagra forandringar i den
hantering av kreditforluster som infordes 2014. Regeringen avser daremot att
fora en dialog med CSN om hur modellen for att berdkna férvantade forluster
eventuellt kan utvecklas och avser att folja frdgan noga. Nar det géller
Riksrevisionens uppfattning att den nuvarande berdkningsmodellen har
begrinsad analytisk nytta papekar regeringen att flera av de ovan angivna
uppdragsdelarna till CSN syftar till att forbattra maéjligheterna till analys av
framtida betalningsbeteenden.

Vidare avser regeringen inte att fortydliga indelningen i anslagsposter sa att
det framgér av statens budget hur stor del av avsattningen for kreditforluster
som bedoms bero pd lanevillkorens utformning respektive misskotta
betalningar. Regeringen anger att man i stéllet har utvecklat resultat-
redovisningen till riksdagen i budgetpropositionen for 2017 i den del som
avser oséker fordran av den totala studieskulden (prop. 2016/17:1 utg.omr. 15
avsnitt 2.4.8). Den utvecklade redovisningen syftar till att ge riksdagen en
battre beskrivning av vad i den osakra fordran som bedoms bero pa misskotsel
respektive pd de trygghetsregler som finns for aterbetalningen. Regeringen
framhaller dock att det ror sig om en uppskattning eftersom det ar svart att
sérskilja vilken av flera orsaker som dr den huvudsakliga orsaken till
avskrivningen av studielan.

Regeringen bedémer slutligen att frigan med skrivelsen kan anses vara
slutbehandlad.

Utskottets stéllningstagande

Utskottet kan inledningsvis konstatera att den samlade stocken av studieldn
frdn CSN uppgick till 207 miljarder kronor 2015. Ur ett statsfinansiellt
perspektiv utgor studieldneportféljen darmed en betydande finansiell tillgang.
Studielanen ar ocksa en del av studiestddet vars uppgift bl.a. ar att verka
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rekryterande och darmed bidra till ett hogt deltagande i utbildning. Utifran
detta vill utskottet understryka hur viktig en god forvaltning av studielanen &r
for saval samhallsekonomin i stort som individers mojligheter till utbildning.

Utskottet instammer i regeringens beddmningar av de atgarder som
behdver vidtas med anledning av Riksrevisionens rekommendationer.
Utskottet ser sarskilt positivt pd det breda uppdrag som CSN har fatt efter
Riksrevisionens granskning for att oka aterbetalningen av obetalda skulder.
Utskottet kan konstatera att lantagare som bor i utlandet star for halften av de
drygt 8 miljarder kronor som CSN betraktar som osakra pad grund av
misskotsel, samtidigt som de bara svarar for 8 procent av utestdende fordringar
totalt. Inom ramen for CSN:s uppdrag och regeringens évriga atgarder vill
utskottet darfor lyfta fram vikten av att sikerstalla en béttre aterbetalning av
skulder fran personer som bor i utlandet.

Utskottet foreslar att riksdagen lagger skrivelsen till handlingarna.
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BiLAGA

Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2016/17:34 Riksrevisionens rapport om statens
kreditforluster pa studielan.

12 Tryck: Elanders, Vallingby 2017
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