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Motion till riksdagen
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av Suzanne Svensson (S)

Bluffakturor

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om hur man kan hantera problemen med s.k. bluffakturor.

Motivering

Ett aterkommande problem for manga smaforetagare ar oseriosa telefonfor-
sdljare, dir samtalet resulterar i en bluffaktura. Metoden gar ut pa att skapa
vissa oklarheter kring det som siljs. Om foretagaren dnda tackar ja till kopet
och sedan angrar sig, dr koparen bunden till ett avtal som bedragaren har
skapat. En vanlig kund far handla pa ”6ppet kop”, men det géller inte en fore-
tagare.

Enligt Foretagarforeningen dr problemet mycket stdrre 4n man trott. Det
drabbar inte bara de utsatta foretagarna, utan ocksé de seridsa telefonforsél-
jarna som har telefonforsiljning som sin affarsidé. Efter samtal med Foreta-
garforeningen har det framkommit en 16sning pé problemet med bluffakturor.
Fakturan bor vara utformad som ett erbjudande och det bor klart och tydligt,
framga att betalningen &r bindande.

For att bli av med detta problem bor ocksé alla varor som siljs Gver telefon
bekriftas via fax, mejl eller brev. Det skulle tydliggéra kopet. Man kommer
ocksé ifrdn att oseridsa telefonforsdljare ringer till ndgon anstélld i firman
som 1 sin tur eventuellt tackar ja till ett kdp. Det hér forslaget skyddar foreta-
garen mot ofrivilliga kop.

Stockholm den 3 oktober 2012

Suzanne Svensson (S)
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