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Till statsradet Ardalan Shekarabi (S)

2016/17:173 Statliga servicekontor

I Kalmar lén finns det tre statliga servicekontor. Av dessa ér for ndrvarande
endast ett Oppet. Detta har fatt till foljd att ménniskor inte kan fi grundldggande
service i den omfattning som ska kunna garanteras. Manga personer som i vissa
fall akt upp till 15 mil enkel resa far efter lang tids véntan atervdnda hem utan
forréttat viarv och dterkomma en annan dag. Detta dr givetvis inte acceptabelt.
Maojligheten att besoka, kommunicera med och fa service av statliga
myndigheter maste fungera i1 hela landet.

Foljden av detta blir att manga personer som behover handlingar for att bli
folkbokforda far vénta onddigt lange, vilket givetvis forsenar integrationen i
samhdllet och pa arbetsmarknaden men dven bidrar till att kostnader for
uppehille kar for staten. Aven annan service s& som skattedirenden,
arbetsformedling och forsékringskassedrenden pa dessa kontor drabbas
negativt.

Att staten drar sig tillbaka fran platser utanfor storstdderna &r inte acceptabelt.
Grundldggande service ska kunna ges i hela landet.

Med anledning av detta vill jag fraga statsradet Ardalan Shekarabi:

Vilka atgarder avser statsradet att vidta for att via de statliga servicekontoren
snabbt garantera service i hela landet?

Jan R Andersson (M)
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Overlimnas enligt uppdrag

Lisa Gunnfors
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