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Sammanfattning

Kommissionen vill genom detta forslag skapa en rittslig grund for att kunna
atgérda hoga roamingavgifterna for mobila samtal inom EU. Forslaget syftar
till att dndra det befintliga regelverket for elektronisk kommunikation och
mojliggéra en sldan reglering. De roamingavgifter som betalas vid resor
inom gemenskapen skall inte vara omotiverat hogre 4n de taxor som betalas
ndr anvéndaren ringer inom sitt hemland (principen om en s.k. europeisk
hemmamarknad).

Kommissionen har valt en forordningsmodell dar man faststéller ett pristak
for de avgifter som mobiltelendtens operatdrer inom EU debiterar nér de
tillhandahéller roamingtjdnster for rosttelefoni mellan medlemsstater pa
slutkunds- och grossistniva.



Sverige ir positiv till kommissionens initiativ att motverka oskiligt hoga  2005/06:FPM117
roamingavgifter. Sverige har dock framfort vissa synpunkter pa de 16sningar
som kommissionen foreslar.

1 Forslaget

1.1  Allméant

Detta forslag ér i linje med den reviderade Lissabonstrategin for framjande
av tillvixt och sysselséttning genom storre konkurrenskraft och kommission-
ens ddrmed sammanhéngande initiativ i2010. Vikten av att sénka priserna for
internationell roaming inom gemenskapen erkéndes uttryckligen av Europe-
iska rddet i mars 2006. Kommissionen presenterade forslaget den 12 juli
2006.

Enligt regelverket for elektroniska kommunikationer ska relevanta mark-
nader pa vilka det kan vara motiverat att infora skyldigheter faststéllas av en
nationell tillsynsmyndighet (Post- och telestyrelsen - PTS). PTS skall analy-
sera marknaderna for att avgora om det rader effektiv konkurrens. Om PTS
konstaterar att det inte rader effektiv konkurrens pa en faststdlld marknad
skall foretag med betydande inflytande pad marknaden identifieras och PTS
skall meddela beslut om lampliga skyldigheter enligt regelverket for elektro-
niska kommunikationer.

Den nationella grossistmarknaden for tillhandahéllande av internationell
roaming i allmédnna mobiltelefonnét har identifierats som en sddan relevant
marknad p&4 EU-nivd. Roaming innebér att en kund ringer eller tar emot
samtal pa en mobiltelefon eller annan typ av terminal utanfor den medlems-
stat ddr kundens hemmandt finns, och detta mdjliggérs genom ett avtal mel-
lan hemma- och vérdnédtsoperatorerna. Déremot har ingen slutkundsmarknad
for tillhandahéllandet av sddana tjénster identifierats som en relevant mark-
nad, eftersom roamingtjédnster pa slutkundsnivé inte kops for sig utan som en
del i ett storre slutkundspaket.

Kommissionen har anfort att det inte varit mojligt for lagstiftaren att med
hjilp av dessa forfaranden gora ndgot at de hoga priserna pé internationella
roamingtjdnster. Enligt kommissionen beror det bl.a. pd de sérskilda egen-
skaper som kénnetecknar marknaden for internationella roamingtjénster, och
tjdnsternas gransoverskridande natur. Enligt kommissionen har grossist- och
slutkundsledet mycket speciella egenskaper som motiverar exceptionella
atgdrder utover de mekanismer som annars finns att tillgd inom ramen for
regelverket for elektroniska kommunikationer.

Kommissionen har genomfort en konsekvensanalys av olika regleringsmo-
deller i samband med forslaget till forordning.



1.2 Huvudsakligt innehéll

Enligt forslaget inréttas ett EU-omfattande pristak for de avgifter som opera-
torer av mobiltelefonnit far ta ut pd grossistnivd for tillhandahallande av
roamingtjdnster for mobila rosttelefonisamtal som gors fran ett virdnat i
gemenskapen till ett allmént telefonnét som ocksé finns inom gemenskapen.
Kommissionen lanserar genom detta principen om en europeisk hemma-
marknad. Grénserna for pristaket skall ta hinsyn till skillnaderna mellan de
underliggande kostnaderna dels for tillhandahéllande av internationella roa-
mingtjénster for samtal inom ett besokt land, dels for samtal till hemlandet
eller ett tredje inom Europeiska Unionen.

Enligt forslaget skall pristaket pa grossistnivd vara tvd génger EU-
genomsnittet for priserna for mobilterminering vid samtal inom ett besokt
EU-land, och tre ganger EU-genomsnittet for priserna for mobilterminering
vid samtal till hemlandet eller ett tredje land inom EU.

For att se till att priserna pé slutkundsniva inte pressas upp, foreskrivs ocksa i
forslaget ett skyddande pristak pé slutkundsniva motsvarande 130 procent av
den tilldmpliga grinsen for grossistpriser. Pristaken for slutkundstaxorna for
reglerade roamingsamtal kommer att bli réttsligt bindande sex ménader efter
det att den foreslagna forordningen trdder i kraft.

Principen om en europeisk hemmamarknad syftar till att uppnd en hog niva
av skydd for anvindare genom att en dvre grans faststills for de avgifter pa
grossist- och slutkundsnivd som kan tas ut av mobiltelefonoperatorer for
internationella roamingtjdnster som tillhandahalls inom gemenskapen.

Vidare foreskrivs i forordningen regler som skall forbédttra insynen i slut-
kundspriserna for roaming. Detta skall uppnéds genom att hemmaoperatdren
blir skyldig att pa begdran gratis informera sina roamingkunder om roa-
mingtaxor, antingen via sms eller via rdsttelefoni. Dessutom skall insynen
forbattras genom att hemmaleverantoren blir skyldig att forse kunderna med
uppgifter om roamingtaxorna nédr abonnemangen tecknas. Hemmaleverantd-
rerna skall dessutom regelbundet forse sina kunder med aktuella uppgifter
om géllande roamingtaxor och dessutom meddela kunderna sa snart bety-
dande dndringar av taxorna har dgt rum.

Forslaget ger vidare de nationella tillsynsmyndigheterna inom omrédet,
befogenheter och ansvar for att se till reglerna efterlevs. De nationella till-
synsmyndigheterna blir dessutom skyldiga att Overvaka utvecklingen av
slutkunds- och grossistpriser for tillhandahéllande av rost- och datakommu-
nikationstjanster, inbegripet sms och mms (multimedia message service) till
mobilkunder vid roaming inom EU.

Slutligen &ndras genom forslaget bestdimmelserna i ramdirektivet
(2002/21/EG), for att se till att de direktiv som utgdr regelverket och sjdlva
forordningen tillimpas pa ett samstaimmigt sitt.
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I kommissionens konsekvensbedomning analyseras utdver principen om en
europeisk hemmamarknad (european home market approach) dven tva andra
principer for en prisreglering: védrdlandsprincipen (visited country approach)
och hemmalandsprincipen (home pricing principle). Vérdlandsprincipen
utgér ifran att konsumenten skall betala samma avgifter som en kund i vérd-
landet betalar for nationella och internationella samtal. Hemmalandsprinci-
pen baseras pa att en kund inte skall betala mer for ett samtal utomlands &n
vad man skulle betala for motsvarande samtal i hemlandet.

1.3  Gallande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Det nuvarande EU-regelverket for elektroniska kommunikationer har genom-
forts 1 svensk lagstiftning huvudsakligen genom lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation (LEK). Varken LEK eller ndgon annan forfatt-
ning innehéller bestimmelser som direkt reglerar prissittningen pa roaming i
allménna mobilndt. Om den foreslagna forordningen antas kan det, sdvitt nu
kan beddmas, behdvas kompletterande bestimmelser i LEK om péfoljder for
overtradelser av forordningens bestimmelser. Vidare kan LEK:s regler om
tvistlosningsforfarandet behova justeras.

1.4 Budgetira konsekvenser

Kommissionens meddelande medfor inga budgetira konsekvenser.

2 Standpunkter

1.1 Svensk standpunkt

Oskaligt hoga roamingavgifter dr ett konsumentproblem som paverkar
manga anvindare. Sverige dr darfor positivt till att kommissionen tar initativ
till att motverka detta.

Sverige forordar i forsta hand en reglering pa grossistniva. Det dr av dock av
storsta vikt att 14gre priser pa grossistniva dven far genomslag i slutkundsle-
det. Atgirder pa slutkundsnivéa bor snabbt kunna sittas in om prisregleringen
i grossistledet inte far genomslag i slutkundsledet. Detta skall kunna faststil-
las enligt i forvég uppstéllda villkor.

Sverige uppskattar att kommissionen har gjort en omfattande konsekvensbe-
domning som analyserar olika modeller for reglering m.m. For att fullt ut
kunna bedoma forslagets konsekvenser skulle dock underliggande underlag
och analyser behdva redovisas utforligare. Detta géller tex. fragan om vilken
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princip som skall anvdndas som underlag for nédvéndiga berdkningar. Sve-
rige efterfragar bl.a. utforligare argument for varfér kommissionen valt den
europeiska hemmamarknadsprincipen som berdkningsunderlag.

2.1  Medlemsstaternas stdndpunkter

Det finns ett brett stod bland medlemsstaterna f6r kommissionens mal att
sdnka avgifterna for roaming. De tio medlemsstater som yttrat sig emotsatte
sig dock kommissionens modell, med prisreglering i bade grossist- och slut-
kundsledet. Dessa medlemsstater forordade istéllet reglering i grossistledet
och att man skulle hélla sig avvaktande till reglering i slutkundsledet.

2.2 Institutionernas standpunkter

Institutionernas stdndpunkter &r for nérvarande inte kénda.

2.3 Remissinstansernas standpunkter

Kommissionen genomforde ett samrad i tva faser i borjan av 2006. Under de
tva faserna mottogs 152 inldgg frén olika intressenter, bland andra operatd-
rer, nationella tillsynsmyndigheter, medlemsstater, handelsorganisationer och
anvandarorganisationer.

Under den forsta samradsrundan efterfragades allmén aterkoppling pa de
Overgripande principerna att genomfora en prisreglering. Kommissionens
fokusering pa internationell roaming mottogs huvudsakligen positivt av
regleringsmyndigheter, konsument- och anvindarorganisationer och en del
mindre mobiloperatorer. Mobiloperatdrernas organisationer och de flesta
enskilda operatorer motsatte sig emellertid reglering.

I den andra samradsrundan lanserades en konkret regleringsmodell — princi-
pen om hemmataxa (home pricing principle). De flesta marknadsaktorerna
var fortsatt emot varje form av reglering. Operatdrerna anforde vidare att
priserna &r pa vég ner, men en del har foreslagit sjalvreglering eller ndgon
annan form av reglering.

Europeiska gruppen av regleringsmyndigheter (ERG) stodde kommissionens
mal men var emot modellen i samradsdokumentet. ERG forordade i stéllet
reglering i grossistledet och att man skulle forhélla sig avvaktande till regle-
ring i slutkundsledet.

Det nu presenterade forslaget har inte varit foremal for ndgon konsultation av
kommissionen.

Sverige har under varen 2006 fort dialog med operatdrer angdende kommiss-
ionens initiativ. I september 2006 kommer fradgan dven att avhandlas i sam-
band med ett referensgruppsmoéte for intressenter inom sektorn elektronisk
kommunikation.
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3 Ovrigt

3.1  Fortsatt behandling av drendet

Kommissionens forslag till forordning och konsekvensanalysen kommer att
behandlas av radet och Europaparlamentet under 2006 och 2007. Ambitionen
ar att forordningen kan tridda i kraft senast till sommaren 2007. Rédsarbets-
gruppen for telekommunikation och informationssamhéllet har inlett sitt
arbete med forslaget.

3.2 Riittslig grund och beslutsforfarande

Rittslig grund for forslaget dr artikel 95 1 EG-fordraget. Beslut fattas enligt
medbeslutandeforfarandet (artikel 251) och av radet med kvalificerad majori-
tet.

3.3 Fackuttryck/termer

Hemmaleverantor Ett foretag som levererar markbundna allménna mo-
biltelefonitjanster pa slutkundsniva till en roaming-
kund,

Hemmanit Ett markbundet allmédnt mobilnét i en medlemsstat via
vilket en hemmaleverantdr levererar markbundna
allménna mobiltelefonitjénster till en roamingkund,.

Internationell roa- Nér en roamingkund ringer eller tar emot samtal pa en

ming mobiltelefon eller annan typ av terminal utanfér den
medlemsstat ddar kundens hemmaniét finns, och detta
mojliggérs genom ett avtal mellan hemma- och vérd-
natsoperatorerna.

Reglerat roaming- Ett mobilt rosttelefonisamtal som en roamingkund
samtal ringer frén ett vardnit och som tas emot pa ett allmént
telefonnit i gemenskapen.

Roamingkund En kund hos en operatér som levererar markbundna
allménna mobiltelefonitjanster via ett markbundet
allmént mobilndt i gemenskapen, ndr kunden ringer
eller tar emot samtal pd sin mobiltelefon eller annan
typ av terminal via ett virdnit, och detta mojliggors
genom ett avtal mellan hemma- och vérdnits-
operatorerna.

Virdnat Ett markbundet allmint mobiltelefonindt i en annan



medlemsstat dn den dir hemmanitet finns, via vilket ~ 2005/06:FPM117
en roamingkund kan ringa eller ta emot mobil-

telefonsamtal genom ett avtal mellan hemma- och

vardnédtsoperatorerna.
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