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Spam, cookies och andra temporéara
Internetfiler

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om spam, cookies och andra temporéra Internetfiler.

Spam

Begreppet ’spam” anvénds for oonskad reklam som skickas via e-post genom
sa kallade massutskick av patringande och obestéllda och/eller odnskade
erbjudanden om tjénster och produkter (till exempel likemedel, pornografi
eller piratkopierad programvara).

Hantering av spam kostar det offentliga Sverige vildigt mycket. Post- och
telestyrelsen bedomer att spam idag upptar mellan 60 och 70 procent av trafi-
ken i de svenska operatdrernas ndt. Privatpersoner, foretag och myndigheter
bombarderas av odnskad reklam. De flesta foretag har spamfilter som filtrerar
all ingéende e-post och raderar all identifierad skrdppost. Detta far emellertid
inte myndigheter gora.

Genom 5 § i forvaltningslagen (1986:223) alidggs alla myndigheter en ser-
viceskyldighet. Det innebér att det ska vara mojligt for enskilda att kontakta
myndigheter med hjélp av e-post. Samtidigt maste myndigheterna anpassa
sina sdkerhetssystem sa att de kan skydda sig mot datavirus och andra syste-
mangrepp.

Myndigheter och verk méste enligt rddande lagstiftning betrakta alla e-
postmeddelanden som inkomna handlingar. Enligt géllande regler maste varje
meddelande 6ppnas och far inte raderas oldst. Enligt Riksrevisionens rapport,
Vem styr den elektroniska forvaltningen, maste myndigheter dels manuellt gé
igenom vilka e-brev som ska anses vara av betydelse, dels diariefora och
arkivera dessa. Aven myndigheter som installerar spamfilter méste alltsd
manuellt ga igenom den automatiskt bortfiltrerade e-posten. Samtidigt &r det
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inte tillatet att ha spérrar for spam som automatiskt avvisar e-post med vissa
spamkédnnetecken. Riksrevisionen anser att ett uttryckligt stod for myndighet-
erna, att fa fatta gallringsbeslut, helt eller delvis automatiskt skulle underlétta
myndighetens arbete med hantering av spam. De enorma summor som det
kostar det offentliga Sverige att rensa ut uppenbart betydelseldosa mejl skulle
kunna anvéndas battre.

Cookies och andra temporira Internetfiler

Cookies och andra temporéra Internetfiler &r datafiler som sparas automatiskt
ndr man besoker olika webbsidor. Enligt 3 § forsta och andra styckena i TF
anses en upptagning som kan ldsas, avlyssnas eller pa annat sétt uppfattas
endast med tekniskt hjdlpmedel forvarad hos myndighet, om upptagningen &r
tillgdnglig for myndigheten med tekniskt hjdlpmedel som myndigheten sjalv
utnyttjar for 6verforing i sadan form att den kan ldsas, avlyssnas eller pa annat
sitt uppfattas.

I Regeringsrittens avgorande RA 1999 ref. 18 kom Regeringsritten fram
till att cookies och temporéra Internetfiler (globalfiler) ansdgs som en hos
myndigheten forvarad och allmédn handling. Handlingen kan déarfor pa begé-
ran lamnas ut efter sedvanlig sekretessprovning.

Bevisligen ér det svart for lagstiftaren att hdnga med i teknikutvecklingens
snabba tempo. Dirav maste ménga lagar uppdateras. Reglerna for vad som
anses som allmén handling skapades for pappersbaserad administration och
tillimpning av dessa regler i den digitala vérlden ar inte alltid det bésta och
mest effektiva.

Nar det géller spam, cookies och andra temporéra Internetfiler behéver re-
dovisat lagrum ses 6ver och moderniseras. Det ar inte rimligt att spam, coo-
kies och andra temporira Internetfiler ar allmdnna handlingar. Vilka webbsi-
dor en myndighetsperson besoker i sin tjinsteutdvning ska exempelvis inte
betraktas som ett allménintresse.

Stockholm den 1 oktober 2008

Eliza Roszkowska Oberg (m)
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