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Svar pa fraga 2025/26:19 av Andreas Lennkvist Manriquez (V)
Bankbedragerier i Sverige

Andreas Lennkvist Manriquez har fragat mig om regeringen
avser att stélla sig bakom ministerradets nuvarande forslag till
ny EU-férordning om betaltjanster, trots att det i praktiken

innebar fortsatt ansvar for konsumenten vid bankbedragerier.

Just nu pagar omforhandlingar av EU:s betaltjanstregelverk.
Kommissionen har presenterat ett forslag som bl.a. innebar att
centrala regler i det nuvarande betaltjanstdirektivet, daribland
reglerna om ratt till ersattning vid betalningsbedragerier, fors

over till en ny betaltjanstforordning.

Radet nadde ett forhandlingsmandat den 18 juni 2025.
Ersattningsreglerna i radets mandat innebar, liksom i dag, att
det foreligger en allman ratt till ersattning vid obehdriga
transaktioner under vissa forutsattningar. Darutover foreslas en
sarskild regel som innebéar att den enskilde, under vissa
forutsattningar, har ratt till ersattning om bedragaren utger sig

for att foretradda banken. Radets mandat innehaller dessutom



nya krav pa bankerna att vidta preventiva atgarder i syfte att
forebygga och forhindra att kunderna utséatts for
betalningsbedragerier. Det galler sarskilt krav pa
transaktionsmonitorering och forutsattningar for utbyte av

information mellan banker om misstankta bedragerier.

Radets mandat ar nu foremal for trepartssamtal dar
kommissionen, radet och parlamentet ska komma 6verens om
den slutliga utformningen av regelverket. Sverige har drivit och
fortsatter att driva fragan om att ratten till ersattning vid
obehdriga transaktioner ska kunna omfatta situationer dar den
enskilde har blivit vilseledd genom social manipulation, t.ex. da
bedragaren utger sig for att foretrada ett visst foretag eller en
viss myndighet. Detsamma géller frdgan om behovet av
andamalsenliga system for transaktionsmonitorering och

informationsutbyte.

Stockholm den 24 september 2025
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