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1. Betalningsforeligganden som grundas pa
myndighetsbeslut

Det finns anledning att i sammanhanget uppmérksamma en del metoder som
anvinds vid betalningsforelagganden, som uppkommit genom ett forvalt-
ningsrattsligt beslut.

Beslut omtelerdkningar 6verklagades tils nyligen hos kommunikationsde-
partementet. Overprovnigen har nu flyttats till televekets generaldircktor.
Denne har - precis som departementet - velat fyarma sig fran befattningen
med Overprovningarna och darfor utsett torre landshovdingen Ingvar Gull-
nés att under hand, s.k. formlos handlaggning. ge synpunkter till generaldi-
rcktoren. Den klagande ges ingen mojlighet att bemota vad Gullnis anfor.

Emecllertid dr hela 6verprovningen utan egentlig betydelse. Televerket av-
vaktar nimligen aldrig ett lagakraftvunnet beslut innan koncernens eget in-
kassoforetag limnar in en ansokan om betalningstorelaggande. Den en-
sktlde maste alltsd parallellt fora ctt mal i (hittills) tingsratten om betalnings-
forelaggande och ctt annat forvaltningsrattsligt om grunden for televerkets
fordran. Som konsekvens sker numera praktiskt taget ingen sakprovning i
televerket av sadant forvaltningsbesvar. Televerket har allt att vinna pa att
fa sin abonnent "mor” genom att lata forvaltningsiarendet dra ut pa tiden.
Konsekvensen blir att televerket missbrukar tingsriittens och i framtiden
kronofogdemyndighetens resurser. Tingsrdtten far gora den utredning och
sakprovning som televerket ritteligen borde bekosta med egna medel och
egen personal.

Den foreslagna lagen bor kompletieras med ett forbud att alls uppta en
ansokan om betalningsforelaggande till provning. innan forvaltningsrattsligt
lagakraftvunnet beslut foreligger. | de undantagsfali lagen skall tillimpas in-
nan slutligt beslut meddelats. och sadana sstuationer kan nog inte helt uteslu-
tas. far myndigheten utfarda ett interimistiskt beslut som bifogas ansokan.
Normialt kan och bor det slutliga beslutet avvaktas i betalningsforelaggan-
den. Vid handriackning torde interimsbeslut finnas upprattade redan i dag.
ndr de stutliga besluten drojer.
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2. Betalningsforeliigganden fran inkassoforetag

Televerkskoncernens inkassoforetag heter Sergel Inkasso, Beridarebansga-
tan 1-3. Stockholm. (1.okalerna ar vil kiinda. Detar KU:s gamla kanshi vid
Sergels Torg.) Det sitter en porttelefon utanfor huset. Man kan endast gora
besok genom att ropa i denna porttelefon, men motsvarande telefonapparat
pa den tionde vaningen Eunnas obemannad langa stunder. Foretaget finner
det inte onaturhigt at lata besokare viinta pa gatan lang tid. tills nagon an-
stalld finner for gott att svara. Brevlada saknas.

Vid hissen en halvtrappa upp sitter en skylt som meddclar, att Sergel In-
kasso har sitt kontor pa plan 10. Flissen har endast kanppar for fird mellan
tva vaningar: entrén och plan 9. Nagon knapp for fird till plan 10 finns inte.

Nu kan ju en besokande till Sergel Inkasso aka hiss till plan 9. for att triiffa
nagon som hjilper. Hissknappen till plan Y ir dock spirrad. om man inte
kinner till den hemliga koden till det kodlas som sitter i hissen.

Det finns ocksa ett trapphus med en vanlig trappa. Till trapphuset kom-
mer man via en inglasad dorr. Denna dorrir last. En besokare kan alltsa inte
g via trapporna tll plan 10,

Sergel Inkasso anser det sta viil | Overensstimmelse med reglerna om god
inkassosed. att anhiingiggora ett betalningsforeliiggande innan besviirsprov-
ningen i myndigheten avirendeti fraga avslutas med ett lagakraftvunnet for-
valtningsbeslut. Televerket levererar dver huvud inte sadant dataunderlag
till Sergel Inkasso. att det darav framgar om det forvaltningsiirende som givit
upphov till kravet innefattar en pagaende besviirsprovaing. eller ens om det
alls inkommit inviindningar mot kravet i forvaltningsmiissig form.

Sergel Inkasso éir sa konsekvent i sin instillning att forsvara all kontakt
med teleabonnenterna/borgendrerna, att foretaget heller inte Limnar ut ut-
drag enligt datalagen 10§, 1 stilllet overlimnas sadana framstillningar till te-
leverket, for att detta skall Limna ut utdrag ur sina myndighetsregister. Ser-
gel Inkasso kringgar dirigenom sina skyldigheter enligt datalagen.

For att befordra respekten for datainspektionens regler om god inkasso-
sed bor den nya lagen kompletteras med en foreskrift, om att betalningsfore-
Ligganden som inkommer fran inkassoforetag skall avvisas om foretagetinte
berett idrendet pa ett genomarbetat siitt. Ovanstiende éir excempel pa oac-
ceptabla oarter. Om en telekund inte bereds mojlighet att na kontakt med
Sergel Inkasso, blir konsekvensen ett okynnesutnyttjande av betalningsfore-
Liggandeinstitutet och kronofogdemyndighetens resurser. genom att inkas-
soiirenden inte klaras upp. redan innan det gatt till betalningsforeliggande.

3. Betalningsforeligganden nér inkassoforetaget saknar
tillstand

Sergel Inkasso saknar datainspektionens tillstand att bedriva inkassoverk-
samhet och hivdar att sAdant inte behévs, da televerket iir enda kund. Men
enligt televerkets styrelseprotokoll 1987-12-09 6 § punkt ¢ anmiiler foredra-
ganden, att bolaget kommer att “siilja tjiinster utanfor televerkskoncernen™,
vilket kriiver tillstAnd. Strikt sett bedriver alltsd televerkskoncernen i dag
olaga inkassoverksamhet.
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Dirtll kommer att Sergel Inkasso synes tro, att inkassolagen inte giller
dven om televerket vore enda kund. Det dr fel. Lagen géller fullt ut, men det
behovs inget tillstand.

4. Skiilighetsprovning

Till sist bor den foreslagna lagen trots allt tillta att kronofogdemyndigheten
£0r en skalighetsprovning. Nar exempelvis, for att ta fall frin verkligheten,
televerkets generaldircktor personligen bifaller. att verket debiterar full
flyttningsavgift for flyttning av en telefonanslutning mellan tvd befintliga
jack vid intilliggande sjukhussangar pd Karolinska sjukhusets medicinkiniks
canceravdelning. ar det exempel pa ett forhdllande, som kronofogdemyndig-
heten borde kunna f& viga in. Det kan tiankas ske pd sd satt att borgenéren
medsinder en kopia pd en skrivelse fran darvarande kurator, vari hon vidjar
om nigot som liknar barmhartighet fran televerket mot de mycket sjuka pa-
tienterna. Allt borde dock inte f vara profit ens i televerket.

For sadana specialfall - skall vi kalla dem “djupt oetiska™ betalningsfore-
lagganden - bor dock ndgon beslutsmarginal finnas. exempelvis i 21§ i den
foreslagna lagen.

Hcemstillan

Med hénvisning till det anforda hemstills
att 21 & i den foreslagna lagen fir foljande formulering:

218

Ansokningen skall ocksd avvisas i féljande fall:

- omden avser en dtgiird som inte omfattas av denna lag,

— om ansokan ingar i en myndighets drende. dir varken slutligt beslut i
arendet, eller interimistiskt beslut om att inlamna ansokan foreligger,

— om ansokan inldmnas av ett inkassoforetag, som inte berett svaranden
mojlighet att kommunicera i drendet enligt reglerna om god inkassosed,

- om ansokan inlamnats av ett inkassoforetag, vars verksamhet star i strid
med inkassolagen (1974:182).

— om ansokan om oskalig eller annars framstdr som djupt oetisk. cller

- om det finns ndgot annat hinder mot att ansdkningen tas upp.

Stockholm den 20 mars 1990

Gothe Knutson (m)
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