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2024/25:583 Nedldggning av servicekontoret i Kungilv

Statens servicecenter &r ett sétt for staten att vara nirvarande 1 hela landet. P4
ett servicekontor kan du som medborgare fa hjalp i kontakten med myndigheter
som exempelvis Forsiakringskassan eller Arbetsformedlingen. Denna
verksamhet har varit séarskilt anvédndbar for personer som behover vigledning
eller befinner sig 1 ett digitalt utanforskap. Visionen for Statens servicecenter ér
“Tillsammans gor vi staten mer tillgidnglig och effektiv”’. Den nuvarande
regeringen véljer dock att gd i motsatt riktning med en besparing som innebér
att 35 kontor far ldgga ned. Detta d4r motsatsen till lokal statlig service i hela
landet, da det kommer att innebéra langre resviag for ménga som redan har
knappa resurser pa flera sétt.

Servicecentret i Kungilv hotas av nedlidggning redan nu i &r med anledning av
regeringens besparing pa Statens servicecenter. For en del som bor i den relativt
stora kommunen Kungdlv kommer detta att innebéra betydande restider for att
ta sig till andra kontor i grannkommunerna, vilka i sin tur ocksa ar hotade av
nedldaggning nésta ar. Under ar 2024 fick Kungélvs servicekontor ungefar 6 000
besok och drygt 7 400 drenden hanterades. Kontoret fyller alltsa en viktig
funktion.

Jag vill med anledning av ovanstadende fraga statsradet Erik Slottner:

Ar statsradet och regeringen beredda att omprova beslutet om den ekonomiska
nedskérningen och diarmed stoppa nedldggningsvagen for servicekontoren?

Kenneth G Forslund (S)
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