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Riksrevisionens rapport om
Polismyndighetens hantering av
méngdbrott

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna
och avslar motionsyrkandena.

Riksrevisionen har granskat om Polismyndighetens och regeringens han-
tering av méangdbrott &r effektiv. Resultatet av granskningen presenteras i
rapporten Polisens hantering av mangdbrott — en verksamhet vars formaga
behover forstarkas. Den samlade slutsatsen av granskningen &r att Polismyn-
digheten inte hanterar mangdbrott effektivt. | rapporten ldamnas flera rekom-
mendationer till Polismyndigheten.

I betdnkandet finns en reservation (V, MP) och ett sérskilt yttrande (S, C).

Behandlade forslag

Skrivelse 2022/23:129 Riksrevisionens rapport om Polismyndighetens
hantering av mangdbrott.

Ett yrkande i en foljdmotion.
Ett yrkande i en motion frdn allmanna motionstiden 2023/24.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Genomférande av rekommendationer
Riksdagen avslar motionerna
2023/24:218 av Rasmus Ling (MP) och
2023/24:2669 av Mérta Stenevi m.fl. (MP) yrkande 24.

Reservation (V, MP)

2. Skrivelsen
Riksdagen lagger skrivelse 2022/23:129 till handlingarna.

Stockholm den 16 november 2023

Pa justitieutskottets vagnar

Richard Jomshof

Foljande ledaméter har deltagit i beslutet: Richard Jomshof (SD), Annika
Strandhall (S), Adam Marttinen (SD), Petter Loberg (S), Mikael Damsgaard
(M), Anna Wallentheim (S), Katja Nyberg (SD), Charlotte Nordstrom (M),
Gudrun Nordborg (V), Torsten Elofsson (KD), Ulrika Liljeberg (C), Pontus
Andersson Garpvall (SD), Rasmus Ling (MP), Juno Blom (L), Sanna
Backeskog (S), Fredrik Karrholm (M) och Lars Isacsson (S).
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Redogorelse for arendet

I betdnkandet behandlar utskottet regeringens skrivelse 2022/23:129 Riksrevi-
sionens rapport om Polismyndighetens hantering av méngdbrott. | skrivelsen
redovisar regeringen sin beddmning av de iakttagelser som Riksrevisionen har
gjort i rapporten Polisens hantering av mangdbrott — en verksamhet vars for-
maga behover forstarkas (RiR 2023:2).

En motion har vackts med anledning av skrivelsen. | betdnkandet behandlar
utskottet dven ett yrkande i en motion frdn allmanna motionstiden 2023/24.
Forslagen i motionerna finns i bilagan.

Vid utskottets sammantrdde den 13 april 2023 informerade riksrevisor
Helena Lindberg med medarbetare om Riksrevisionens rapport.



Utskottets 0verviganden

Riksrevisionens rapport om Polismyndighetens
hantering av mangdbrott

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsyrkanden om genomférande av Riksre-
visionens rekommendationer och l&gger regeringens skrivelse till
handlingarna.

Jamfor reservationen (V, MP) och det sarskilda yttrandet (S, C).

Riksrevisionens granskning

Bakgrund

Riksrevisionen har granskat om Polismyndighetens och regeringens hantering
av mangdbrott &r effektiv. M&ngdbrott avser brott som &ar vanligt férekom-
mande och av enkel beskaffenhet och dar férundersdkningen som huvudregel
leds av Polismyndigheten.

I sin motivering till granskningen pekar Riksrevisionen pa att Polismyndig-
hetens resultat i form av personuppklaring har forsamrats trots stora anslags-
okningar, fler anstéllda och en genomgripande omorganisation. Brottsligheten
leder till héga kostnader for hela samhéllet och har starka band till den grova
organiserade brottsligheten eftersom samma individer ofta ar involverade.
Brottsligheten utgdrs exempelvis av bedrageribrott, narkotikabrott och vissa
brott begéngna av unga lagovertradare.

Riksrevisionens iakttagelser

lakttagelser som roér hur utredningsverksamheten hanterar mangd-
brotten

Utredning av mangdbrott leds framst av forundersokningsledare pa Polisens
kontaktcenter (PKC), jourutredningssektioner och utredningsgrupper inom
lokalpolisomraden. Vid utredningar av mangdbrott ar Polismyndighetens
nationella utredningsmetodik (PNU) viktig eftersom den effektiviserar utred-
ningsarbetet. Riksrevisionen konstaterar att en absolut majoritet av polisens
forundersokningsledare vid alla de tre organisatoriska nivaerna kanner till och
arbetar delvis efter PNU.

Riksrevisionen anger att alla tre organisatoriska nivaer uppger att tids- och
resursbrist leder till att de inte kan félja PNU i alla delar eller vidta alla n6d-
vandiga utredningsétgarder. Riksrevisionen menar vidare att det finns brister i
de initiala utredningsatgarder som PKC genomfor. Det beror bl.a. pd hog
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

arbetsbelastning, bristande kompetens och att PKC inte rader 6ver den perso-
nal som utfor brottsplatsundersdkningarna. De e-anmélningar som anmadlaren
sjélv gor behover ofta kompletteras av PKC, vilket kan bli en tidsddande
uppgift. Polisen papekar sjalva att det finns brister i de beslut som fattas om
att inte inleda forundersdkning, s.k. direktavskrivning. Den inrapportering
som gdrs av poliser i yttre tjanst maste ofta kompletteras, vilket tar tid frén
utredningen. Detta kan enligt Riksrevisionen bero pd att en stor andel poliser
&r nya och darfor behdver mycket handledning av férundersékningsledare.

Riksrevisionen lyfter fram att forundersokningsbegransning ska ske s
tidigt som mojligt i utredningen, men att forundersokningsledare vid PKC och
jourutredning kanner sig osdkra pa hur de ska tillampa foérunderséknings-
begransning och att det finns de som inte vet om de ens har befogenhet att
besluta om férundersdkningsbegransning.

lakttagelser som ror hur Polismyndighetens styrning paverkar formagan
att hantera mangdbrott

Riksrevisionen har granskat Polismyndighetens styrning i férhallande till
PKC, utredningsjourerna och lokalpolisomradenas méngdbrottsuppdrag och
om styrningen skapat tillracklig formaga att hantera méngdbrott effektivt.
Riksrevisionen har gjort ett antal iakttagelser, bl.a. att lokalpolisomradena &r
organiserade pa i stort sett samma sétt trots att behoven ser olika ut. Riks-
revisionen menar att de stora resurstillskotten nationellt har drivit fram en
ambitionshéjning framst pa nationell och regional niva som gor att resurserna
inte racker till lokalpolisomradena dven om satsningarna pa regional niva
delvis kommer lokalpolisomradena till godo. Riksrevisionen konstaterar aven
att begransningen av civil personal i forhallande till polisiar personal leder till
att nodvandig kompetens saknas inom lokalpolisomradena.

Riksrevisionen anser att polisregionernas interna resursférdelningsplaner
inte fr genomslag i praktiken. Riksrevisionen anser vidare att lokalpolis-
omradena blir en resurspool for hela Polismyndigheten nar det handlar om att
forstarka andra delar av organisationen.

Riksrevisionen konstaterar att utredningsarenden fordelas nedat i organisa-
tionen och att det finns indikationer pa att den nationella brottskatalogen inte
foljs. Det resulterar i att lokalpolisomradena, med oférandrade resurser, far
utféra arbetsuppgifter som egentligen &r avsedda att utforas pa hogre nivaer.
Riksrevisionen konstaterar samtidigt att lokalpolisomradena skulle behéva fa
battre kontroll 6ver sin kompetens och férmaga och att de i nulaget inte far
tillgang till den fort- och vidareutbildning som de skulle beh6va, samtidigt som
de forvantas klara av arenden som egentligen skulle hanteras pa andra nivaer.

Riksrevisionen menar dven att uppdelningen av ansvar inom Polismyndig-
heten i processansvar respektive verksamhetsansvar leder till otydlighet i bade
ansvar och befogenheter, vilket sammantaget far negativa effekter pd mangd-
brottshanteringen.



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

lakttagelser som ror regeringens arbete for en effektiv hantering av
mangdbrotten

Riksrevisionen har granskat vilka forutséattningar regeringen har gett Polis-
myndigheten for att hantera mangdbrotten pa ett effektivt satt, saval i ett langre
som ett kortare perspektiv. Riksrevisionens sammanfattande bedémning &r att
regeringen genom kraftiga anslagsékningar har skapat mojligheter for Polis-
myndigheten att kunna klara av att hantera mangdbrott effektivt. Riksre-
visionen konstaterar att regeringen dven har gett Polismyndigheten konkreta
och relevanta uppdrag och krévt aterrapportering. Regeringen har dven tagit
initiativ till att &stadkomma snabbare lagforing.

Riksrevisionen anser dock att regeringen har varit passiv genom att inte
foresla andringar i lagstiftningen i takt med att brottsligheten har forandrats
och digitaliserats. Vidare anser Riksrevisionen att regeringen inte har krévt
tillréckligt vad galler kvalitativ utvérdering och larande av Polismyndigheten.
Riksrevisionen konstaterar dven att regeringen kunde ha férmedlat tydligare
att det inte finns nagot absolut krav pa att fordelningen mellan poliser och
civilanstallda ska vara 70 procent poliser och 30 procent civilanstéllda.

Riksrevisionens rekommendationer

Riksrevisionens samlade beddmning &r att Polismyndigheten inte hanterar
mangdbrott effektivt. Om Polismyndigheten inte kommer till ratta med de
tillkortakommanden som granskningen visar bedémer Riksrevisionen att det
pa sikt kan leda till att brottsutsatta privatpersoner, naringsidkare och organisa-
tioner inte far sin trygghet och séakerhet tillgodosedd. Granskningen visar dock
att det finns majligheter i polisorganisationen att 6ka formagan.

For att 6ka formagan att utreda mangdbrott ger Riksrevisionen foljande
rekommendationer till Polismyndigheten:

+ Se till att verksamhetens behov och tillgdngen pa kompetens &r styrande
for hur manga poliser och civilanstéllda som anstalls.

* Se till att PKC blir fullbemannat och att nédvandig kompetens och brotts-
samordningsformaga ar sikerstalld, sa att alla adekvata utrednings- och
samordningsatgarder kan ske dar.

+ Oka samverkan mellan PKC och jourmiljén och se till att drendesam-
ordning och férundersokningsbegransning sker sa tidigt som mojligt i
processen.

»  Se Over hur systemet med e-anmalningar fungerar i syfte att h6ja kvaliteten
och minska det merarbete som uppstar till foljd av behov av korrigeringar
och kompletteringar.

« Utveckla och stark brottssamordningen pa alla nivaer och se till att det
finns it-stdd som underlattar denna, exempelvis genom att mojliggora
lokala lagesbilder i realtid utifran inkomna brottsanmélningar.

* Se dver hur vidareutbildningen béattre kan utformas och anpassas till verk-
samhetens behov for att skapa god formaga att hantera alla mangdbrott.
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Riksrevisionen ger inga rekommendationer till regeringen.

Skrivelsen

Regeringens bedémning av Riksrevisionens iakttagelser

Polismyndighetens hantering av méngdbrotten &r en viktig del av polisens
grunduppdrag, och en effektiv hantering ar viktig for allmanhetens fértroende,
inte minst d& mangdbrotten drabbar manga manniskor i vardagen och omfattar
ca 80 procent av antalet anmélda brott. Regeringen valkomnar Riksrevisionens
granskning och noterar att Polismyndigheten anser att rekommendationerna
huvudsakligen &r relevanta. Det &r enligt regeringen viktigt att myndighetens
brottsbekampande forméga i friga om mangdbrott fortsatter att utvecklas pa
ett positivt satt.

Regeringen delar Riksrevisionens bild att dven om mangdbrotten inte
raknas in bland de grévsta brotten kan sadana brott ge upphov till betydande
skador for de brottsutsatta, bade fysiskt, psykiskt och ekonomiskt, och ibland
under mycket 1ang tid. Det lidande och de ekonomiska forluster som brotts-
ligheten leder till skadar samhéllet i grunden och ékar otryggheten. Reger-
ingen delar vidare Riksrevisionens beddmning att det finns en stark koppling
till den grova organiserade brottsligheten, eftersom det i stor utstrdckning ar
samma individer som &r involverade i bada brottskategorierna och att mangd-
brottsligheten &r en viktig inkomstkalla for den grova organiserade brottslig-
heten.

Nér det géller regeringens arbete for en effektiv hantering av mangdbrotten
instammer regeringen i att mer kan goras for att lagstiftningen ska ga i takt
med att kriminella aktdrer utnyttjar de mojligheter som kommer med den
snabba tekniska utvecklingen. De kriminella akt6rerna anvander i stor ut-
strackning olika tekniska hjalpmedel for planering och kommunikation eller
som direkta brottsverktyg. Deras sdkerhetsmedvetenhet &r samtidigt hdg.
Detta innebar att det standigt stalls nya krav pé de brottsbekdmpande myndig-
heterna. Dessa myndigheter behéver darfor ha tillgang till kraftfulla och
effektiva verktyg for att forhindra, utreda och lagfora allvarliga brott.

Riksrevisionen anser dven att den davarande regeringen hade kunnat krava
en mer kvalitativ utvérdering och larande av Polismyndigheten samt att reger-
ingen hade kunnat vara tydligare med att det inte funnits ndgot absolut krav pa
en andelsmassig fordelning mellan poliser och civilanstéllda. Regeringen delar
denna bild och avser att sarskilt folja upp vilka atgarder Polismyndigheten
vidtar for att forstarka utredningsférmagan kopplat till mangdbrott. Som en
del i det arbetet har regeringen forstéarkt styrningen och uppféljningen av Polis-
myndighetens verksamhet. Polismyndighetens regleringsbrev for 2023 har ett
tydligt fokus pa resultat och hojda ambitioner i det brottsbekdmpande arbetet.
Bland annat har Polismyndigheten i uppdrag att ta fram forslag pa utvecklade
resultatmatt med tillhgrande kvantitativa mal for den brottsutredande verk-
samheten.



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Regeringen har ocksa gett Polismyndigheten ett sarskilt uppdrag att 6ka
polisens operativa formaga med sarskilt fokus pa effektivisering av Nationella
operativa avdelningen och Nationellt forensiskt centrum. For att forstarka
formagan att bl.a. hantera mangdbrott har regeringen i regleringsbrevet alagt
Polismyndigheten att sérskilt redovisa hur myndigheten har frigjort resurser
till forman for den polisiara karnverksamheten. Vidare har regeringen i reger-
ingsforklaringen meddelat att polisen ska védxa mot malet att polistatheten
minst ska motsvara genomsnittet i EU. Regeringen gav den 22 december 2022
Polismyndigheten i uppdrag att senast den 31 mars 2023 redovisa vilka &tgéar-
der som behéver vidtas for att nd malet om en 6kad polistathet. En 6kad polis-
tillvéxt kombinerad med regeringens arbete for att renodla polisens uppdrag
skulle enligt Riksrevisionen kunna frigora resurser som skulle kunna under-
latta hanteringen av mangdbrott.

Genom den aktuella skrivelsen anser regeringen att Riksrevisionens rapport
&r slutbehandlad.

Polismyndighetens atgarder med anledning av Riksrevisionens
rekommendationer

Regeringen har hamtat in synpunkter fran Polismyndigheten om hur den ser
pa rapportens slutsatser och rekommendationer samt vilka atgarder som vid-
tagits och som planeras for att folja rekommendationerna.

Polismyndigheten delar Riksrevisionens beddmning att hanteringen av
mangdbrott kan effektiviseras och att huvuddelen av rekommendationerna ar
relevanta. Polismyndigheten anser dock att merparten av rekommendationerna
redan & omhéndertagna och att inga ytterligare atgarder ar nddvandiga.

Polismyndigheten anfor exempelvis att verksamhetens behov och till-
géngen pa kompetens r styrande for bedémningen av hur manga poliser och
civilanstallda som anstélls. Vidare ser Polismyndigheten till att PKC blir
fullbemannat och att nddvandig kompetens- och brottssamordningsférméga
sékerstélls. Rekommendationen om att 6ka samverkan mellan PKC och jour-
miljon for att se till att drendesamordning och férundersékningsbegransning
sker sa tidigt som mojligt i processen ar omhandertagen genom polisens
pagaende utvecklingsprojekt for en forstarkt jourutredningsverksamhet.

Polismyndigheten har vidare initierat ett arbete med forbattrad e-anmélan
som bygger pd en styrd och strukturerad registrering av information fran
anmaélaren. Polismyndigheten anser darmed att rekommendationen om att se
over hur systemet med e-anmalningar fungerar &r omhandertagen.

Nar det géller rekommendationen om att utveckla och stérka brottssamord-
ningen pd alla nivaer och se till att det finns it-stéd som underlattar denna,
anser Polismyndigheten att rekommendationen & omhéndertagen eftersom det
pagar en utveckling av relevanta it-stod.

Polismyndigheten anser vidare att det finns andra atgarder vid sidan av
Riksrevisionens rekommendationer som skulle ha betydligt storre effekt. Ett
exempel pé en sddan atgard &r att utveckla ledningen och styrningen av hela
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utredningsverksamheten inklusive ett fortsatt genomférande av och tillamp-
ning av beslutade arbetsmetoder, exempelvis PNU och Polisens metodstdd for
utredning av grova brott, snabbare lagforing, metodstddet Ett utvecklat basta
arbetssatt for arbetet med sérskilt utsatta brottsoffer m.m. Polismyndigheten
har redan pabdrjat ett sddant arbete.

Motionerna

Mérta Stenevi m.fl. (MP) begér i partimotion 2023/24:2669 yrkande 24 ett
tillkdnnagivande om att regeringen ska sékerstélla att Polismyndigheten foljer
Riksrevisionens rekommendationer. Ett likalydande forslag finns i kommitté-
motion 2023/24:218 av Rasmus Ling (MP).

Utskottets stallningstagande

Polismyndighetens hantering av mangdbrotten &r en viktig del av polisens
grunduppdrag. Utskottet instdmmer i regeringens uppfattning att en effektiv
hantering av méngdbrott &r viktig for allmanhetens fértroende och att det &r
angelaget att Polismyndighetens brottsbekdampande forméga fortsatter att ut-
vecklas pa ett positivt sétt. I likhet med regeringen valkomnar utskottet darfor
den granskning som Riksrevisionen har gjort.

Riksrevisionens samlade slutsats av granskningen ar att Polismyndigheten
inte hanterar mangdbrott effektivt. Utskottet delar denna uppfattning och anser
att rekommendationerna som Riksrevisionen har [amnat till Polismyndigheten
&r relevanta.

I skrivelsen redogors for atgarder som Polismyndigheten har vidtagit inom
ramen for ett storre forandringsarbete som tar sikte pa hur myndigheten arbetar
med mangdbrott. Utskottet ser positivt pd de redovisade &tgarderna och be-
domer att de innebar att Riksrevisionens rekommendationer tas om hand pa ett
adekvat sitt. Av skrivelsen framgar ocksa att regeringen har for avsikt att
sarskilt folja upp vilka atgarder Polismyndigheten vidtar for att forstarka utred-
ningsférméagan kopplat till mangdbrott. Mot denna bakgrund anser utskottet
inte att det finns anledning for riksdagen att géra ndgot sadant tillkannagivande
om genomforande av Riksrevisionens rekommendationer som efterfragas i
motionerna 2023/24:218 (MP) och 2023/24:2669 (MP) yrkande 24. Utskottet
avstyrker darfér motionsyrkandena.

Auvslutningsvis foreslar utskottet att riksdagen lagger skrivelsen till hand-
lingarna.



Reservation

Genomfdrande av rekommendationer, punkt 1 (V, MP)
av Gudrun Nordborg (V) och Rasmus Ling (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 1 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
Dérmed bifaller riksdagen motionerna
2023/24:218 av Rasmus Ling (MP) och
2023/24:2669 av Mérta Stenevi m.fl. (MP) yrkande 24.

Stallningstagande

Mangdbrotten utgér mer &n 80 procent av alla anmélda brott. Det handlar om
stold, skadegorelse, bedrégeri, misshandel m.m. Méngdbrott kan dessutom ha
starka samband med grov organiserad brottslighet. Riksrevisionens gransk-
ning visar att Polismyndighetens hantering av méangdbrott &r ineffektiv.
Bristerna beror bl.a. pa att Polismyndigheten inte har lyckats bemanna lokal-
polisomradena i tillracklig utstrackning, inte genomfér nodvandig kompetens-
utveckling och satter for sndva grénser for antalet civilanstillda. Riksrevi-
sionen beddmer att laget &r allvarligt. Om Polismyndigheten inte kommer till
ratta med problemen kan det pa sikt leda till att brottsutsatta privatpersoner,
naringsidkare och organisationer inte far sin trygghet och séakerhet tillgodo-
sedd.

Riksrevisionen rekommenderar Polismyndigheten att bl.a. se till att verk-
samhetens behov och tillgdngen pa kompetens ar styrande for hur manga
poliser och civilanstallda som anstélls. Polisens kontaktcenter ska vara fullbe-
mannat och samverkan ska 6ka mellan kontaktcentret och jourmiljon. Syste-
met med e-anmalningar ska ses ver for att hdja kvaliteten och brottssamord-
ningen ska stérkas pa alla nivéer. Aven vidareutbildningen ska ses éver utifran
verksamhetens behov. Polismyndigheten anser att merparten av rekommenda-
tionerna &r relevanta och har borjat bearbeta dem inom ramen for ett storre
forandringsarbete som tar sikte pa hur myndigheten arbetar med mangdbrott.

Vi anser att regeringen bor sakerstalla att Polismyndigheten féljer Riks-
revisionens rekommendationer.
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Sarskilt yttrande

Skrivelsen, punkt 2 (S, C)

Annika Strandhéll (S), Petter Loberg (S), Anna Wallentheim (S), Ulrika
Liljeberg (C), Sanna Backeskog (S) och Lars Isacsson (S) anfér:

Riksrevisionen anser att Polismyndigheten inte hanterar méngdbrott effektivt
och att laget &r allvarligt. Om Polismyndigheten inte kommer till ratta med de
tillkortakommanden som granskningen visar beddmer Riksrevisionen att det
pé sikt kan leda till att brottsutsatta privatpersoner, naringsidkare och organisa-
tioner inte far sin trygghet och sakerhet tillgodosedd och att allmanhetens for-
troende for rattsvasendet riskerar att minska.

Riksrevisionens kritik maste tas pa stort allvar. Det &r angelaget att polisen
bekampar mangdbrott pa ett effektivt satt och vi vill understryka att regeringen
har ansvar for att med stor skyndsamhet se till att situationen forandras. Vi
kommer ocksa att noga folja det fortsatta arbetet pa omradet och aterkomma
med forslag om det finns skél for det.



BILAGA

Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens  skrivelse  2022/23:129  Riksrevisionens  rapport om
Polismyndighetens hantering av mangdbrott.

Foljdmotionen

2023/24:218 av Rasmus Ling (MP):

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen ska
sdkerstélla att Polismyndigheten féljer Riksrevisionens rekommendationer,
och detta tillk&nnager riksdagen for regeringen.

Motion fran allménna motionstiden 2023/24

2023/24:2669 av Marta Stenevi m.fl. (MP):

24.  Riksdagen stéller sig bakom det som anfdrs i motionen om att
regeringen ska sékerstélla att Polismyndigheten foljer Riksrevisionens
rekommendationer avseende hanteringen av maéangdbrott och
tillkannager detta for regeringen.

Tryck: Elanders Sverige AB, Véllingby 2023

2023/24:JuU7
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