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Kungl. Maj ås proposition med förslag till kreditupplysningslag; given den 
12 oktober 1973.

Kungl. Maj:t vill härm ed , u nder åberopande av bilagda u td rag  av 
s ta tsrådsp ro toko lle t över ju s titieä renden , föreslå riksdagen a tt bifalla det 
förslag om  vars avlåtande till riksdagen föredraganden  hem ställt.

CARL GUSTAF

CA RL LIDBOM

Propositionens huvudsakliga innehåll

I p ropositionen  läggs fram förslag till kreditupplysningslag. Förslaget 
bygger på d e t betänkande som  förra  åre t lades fram  av kreditupplysnings- 
utredn ingen .

S yfte t m ed lagförslaget är i fö rsta  hand  a tt undanrö ja  riskerna fö r a tt 
kreditupplysn ingsverksam heten  skall m edföra o tillbörlig t in trång  i de 
k red itsökandes personliga in teg rite t. H änsyn tas också till kreditgivarnas 
intresse av en effek tiv t fungerande kreditupplysn ingsverksam het.

Lagförslaget innebär fö r det fö rsta  a tt kreditupplysn ingsverksam het får 
bedrivas endast av den som har få tt särskilt tillstånd . D etta  gäller dock 
in te  k red itupp lysn ing  genom  try ck t skrift. T illståndsprövningen an fö rtro s  
åt den  nyligen in rä ttad e  data in spek tionen , som  redan  enligt datalagen har 
a tt tillvarata  in tegrite tsskyddsin tressen . D ata inspektionen  skall även u t­
öva fo rtlö p an d e  tillsyn över kreditupplysn ingsverksam heten .

Enligt lagförslaget får u tländsk  m edborgare eller u tländsk t fö retag  e. d. 
in te  m eddelas tillstånd a tt bedriva kreditupplysn ingsverksam het här i 
landet. De u tlandsägda företag  som  är verksam m a här vid lagens ik ra ftträ ­
dande får dock u nder en övergångstid fo r tsä tta  sin verksam het m ed 
o fö rändrade  ägarförhållanden.

Lagförslaget innehåller vidare bestäm m elser som  begränsar k red itupp - 
lysningsföretagens rä tt a tt sam la in , lagra och  läm na u t in fo rm ation . 
B egränsningarna gäller bl. a. in fo rm ation  av öm tålig  na tu r, t. ex . uppgif­
ter om  b ro tt, adm inistrativa tvångsåtgärder, sjukdom  m. m . V idare 
begränsas användningen av uppg ifter om  betaln ingsförsum m else i k red it­
upplysningar om  privatpersoner. I princip  få r uppg ift läm nas endast om  
sådan betaln ingsförsum m else som  h a r fastslagits av m yndighet. I k redit-
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upplysn ingar om  privatpersoner får in te  heller fö rekom m a in fo rm ation  
som är m er än fem  år gam m al.

F ö r a tt  y tterligare stärka in teg rite tsskyddet innehåller lagförslaget 
också en  bestäm m else om  till vem kred itupp lysn ing  om  privatperson  får 
läm nas. D et krävs i p rincip  a tt beställaren  har behov av kred itupp lysn ingen  
fö r k red itp rövning  e. d. G enom  förslaget får också var och  en rä tt a tt erhålla 
besked om  vilka uppg ifter som  finns registrerade om  honom  hos k red it- 
upplysningsföretagen. D essutom  får privatpersoner rä tt a tt få del av inne­
hållet i läm nade kreditupplysn ingar.

Lagförslaget innehåller också fö resk rifter om rätte lse  av orik tig  eller 
missvisande uppgift sam t bestäm m elser om  s tra ff och  skadestånd. Den 
som driver kreditupplysn ingsverksam het skall vara skyldig a tt e rsätta  
skada som  tillfogas någon genom  o tillbörlig t in teg rite tsin trång  eller 
genom  a tt oriktig  uppg ift läm nas om  honom . D en som  orsakat skadan 
kan dock  undgå ersättn ingsskyld ighet, om  han kan visa a tt tillbörlig  
om sorg och  varsam het h a r iakttagits .

Den nya lagen föreslås träd a  i k ra ft den  1 ju li 1974.



Förslag till 
Kreditupplysningslag

H ärigenom  föro rdnas som följer.

Inledande bestämmelser

1 § D enna lag gäller yrkesm ässigt bedriven kreditupplysn ingsverksam ­
het. Förm edling  av upplysningar m ellan k red itin rä ttn ingar om fa ttas  dock  
ej av lagen, i den  m ån det är fråga om  Sveriges riksbank , Sveriges 
investeringsbank AB eller k red itin rä ttn in g  u n d er bank inspek tionens 
tillsyn. Ej heller gäller lagen förm edling  av upplysn ingar m ellan  företag  
inom  sam m a koncern .

2 § I lagen avses m ed
kred itupp lysn ing : uppg ift, o m döm e eller råd som  läm nas till ledning fö r 

bedöm ning av annans kreditvärdighet eller vederhäf­
tighet i övrigt i ekonom isk t hänseende, 

personupplysn ing : k red itupplysn ing  om  annan enskild person än den 
som  är näringsidkare eller annars har så väsentligt 
in fly tande i viss näringsverksam het a tt  uppg ift om  
hans egna fö rhållanden  behövs fö r a tt belysa verksam ­
hetens ekonom iska ställning.

Tillstånd m. m.

3 § K reditupplysn ingsverksam het får bedrivas endast e fte r tills tånd  av 
data inspek tionen .

T illstånd  behövs ej för kreditupplysn ingsverksam het, i den m ån den 
bedrives genom  offentliggörande av k red itupp lysn ing  i try ck t skrift.

4  § T illstånd a tt  bedriva kreditupplysn ingsverksam het får m eddelas 
endast om  d e t från  allm änna sy n p u n k te r finns behov av verksam heten  
och den  kan antagas bli bedriven på e tt sakkunnigt och om döm esgillt 
sä tt. T illstånd m eddelas fö r en tid  av högst tio  år i sänder och  får förenas 
m ed fö resk rift om  hur verksam heten skall bedrivas.

T illstånd får ej m eddelas någon fö r vilken gäller inskränkning  i rä tten  
a tt  förvärva fast egendom  enligt lagen (1 9 1 6 :1 5 6 ) om  vissa in sk ränk­
ningar i rä tten  a tt  förvärva fast egendom  m. m.

Verksamhetens bedrivande m. m.

5 § K reditupplysningsverksam het skall bedrivas så a tt den ej leder till 
o tillbörlig t in trång  i personlig in teg rite t genom  innehålle t i de upplys­
ningar som förm edlas eller på anna t sätt.



6 § U ppgift om  någons politiska eller religiösa u p p fa ttn ing , ras eller 
hudfärg  får icke insam las, lagras eller v idarebefordras i k red itupp lysn ings­
verksam het.

U ppgift om  a t t  någon m isstankes eller döm ts fö r b ro tt eller av tjänat 
s tra ff eller undergått annan påföljd fö r b ro tt eller varit förem ål fö r åtgärd 
enligt barnavårdslagen (1 960 :97 ), lagen (1954 :579 ) om  nyk terhe tsvå rd , 
lagen (1 9 56 :2 ) om  socialhjälp, lagen (1 9 6 6 :2 9 3 ) om  beredande av slu ten  
psykiatrisk  vård i vissa fall, lagen (1 9 6 7 :940) angående om sorger om  vissa 
psykiskt u tvecklingsstörda, lagen (1 964 :450 ) om åtgärder vid sam hälls- 
farlig asocialite t eller utlänningslagen (1 954 :193 ) får ej u tan  m edgivande 
av data in spek tionen  insam las, lagras eller v idarebefordras i k red itupp ly s­
ningsverksam het. D etsam m a gäller uppgift om  sjukdom , hälso tillstånd  
eller liknande.

M edgivande som  avses i andra stycke t får läm nas endast om  synnerliga 
skäl föreligger.

7 § Personupplysning får ej innehålla uppgift om annan  betaln ingsför- 
sum m else än  sådan som  fastslagits genom  dom sto ls eller annan m yndig­
he ts avgörande eller åtgärd eller som  le tt  till betalningsinställelse , k o n ­
kursansökan eller ackord. U ppgift som  enligt det sagda ej får läm nas u t 
får icke heller lagras.

D ata inspektionen  får m edge undan tag  från  bestäm m elserna i fö rsta  
stycket.

8 § Personupplysning får ej innehålla uppgift om  om ständighet eller 
fö rhållande som  är av betydelse fö r bedöm ningen  av någons vederhäftig ­
h e t i ekonom isk t hänseende, om  fem  år fö rflu tit från u tgången av d e t å r 
då om ständ igheten  in trä ffade  eller fö rhållandet u pphö rde . U ppgift som 
enligt de t sagda ej får läm nas u t skall e fte r  den angivna tiden  gallras u t  u r 
register som  användes i kreditupplysn ingsverksam het. Gallringen skall 
göras så snart d e t kan ske och  i vart fall innan  upplysning läm nas om  den 
som uppg iften  avser.

9 § Personupplysning får ej läm nas u t, om  d e t finns anledning antaga a t t  
upplysningen kom m er a tt användas av annan  än den som  på grund av 
ingånget eller ifrågasatt k red itav tal eller av liknande anledning har 
behov av upplysningen. V ad nu sagts gäller ej o ffen tliggörande av 
personupplysn ing  i try ck t skrift.

10 § V ar och  en har rä tt  a t t  m o t skälig avgift hos den  som  bedriver 
k red itupplysningsverksam het få skriftlig t besked om  innehålle t i de 
uppg ifter som  finns lagrade om  honom .



11 § Om personupplysn ing  läm nas på anna t sä tt än genom  offen tliggö­
rande i try ck t sk rift, skall skriftlig t m eddelande om upplysningens 
innehåll sam tid ig t läm nas k o stn ad sfr itt till den  som  upplysn ingen  avser.

12 § F ö rekom m er anledning till m isstanke a tt  uppgift i k red itupp ly s­
ning som  läm nats under den senaste to lvm ånadersperioden  eller i register 
som  användes i k red itupplysn ingsverksam het är orik tig  eller m issvisande, 
skall den som  bedriver verksam heten  u tan  dröjsm ål vidtaga skäliga 
å tgärder fö r a tt u tred a  fö rhållandet.

V isar sig uppgiften  vara o rik tig  eller m issvisande, skall den , om  den 
fö rekom m er i register, rä ttas, kom ple tte ras eller u teslu tas u r  registret. 
Har uppg iften  tagits in i k red itupp lysn ing  som  läm nats på annat sä tt än 
genom  try ck t sk rift, skall rä tte lse  eller kom plettering  så snart det kan ske 
tillställas var och  en som  u nder den senaste to lvm ånadersperioden  få tt del 
av uppgiften . H ar uppgiften  läm nats i periodisk  sk rift, skall rä tte lse  eller 
kom plettering  så snart d e t kan ske in föras i e tt fö ljande n um m er av 
sk riften . V ad som  sägs i d e tta  stycke gäller dock  icke, om  uppgiften  
uppenbarligen  saknar betydelse  fö r bedöm ningen  av vederbörandes veder­
häftighe t i ekonom isk t hänseende.

H ar fråga om  rätte lse  eller liknande åtgärd  tagits upp  e fte r  fram ställ­
ning från  den  som  uppgiften  avser, skall denne kostn ad sfritt un d e rrä tta s  
om  huruvida sådan åtgärd  vidtagits.

13 § Register som  användes i k red itupplysn ingsverksam het får överlåtas 
eller upp lå tas till annan  endast e fter m edgivande av data inspektionen .

U pphör någon a tt bedriva kred itupplysn ingsverksam het, skall han 
anm äla d e tta  till d a ta in spek tionen . Inspek tionen  föreskriver i sådan t fall 
hu r d e t skall förfaras m ed register som  använts i verksam heten.

14 § Den som  är eller varit verksam  i kreditupplysn ingsverksam het får ej 
obehörigen  yppa vad han till följd därav få tt veta om  enskilds personliga 
fö rhållanden  eller om  yrkes- eller affärshem lighet.

Tillsyn m. m.

15 § D atainspektionen  u tövar tillsyn över efterlevnaden av denna lag. 
T illsynen skall utövas så, a tt  den  icke vållar s tö rre  kostnad  eller

o lägenhet än som  är nödvändig.

16 § D ata inspek tionen  har rä tt a tt  företaga inspek tion  hos den som 
bedriver k red itupplysningsverksam het och a t t  taga del av sam tliga hand ­
lingar som rö r verksam heten.

D en som  bedriver kreditupplysn ingsverksam het skall läm na d a ta ­
inspek tionen  de upplysningar om  verksam heten som inspek tionen  begär 
för sin tillsyn.



17 § Om den som  få tt tillstånd  a tt  bedriva k red itupplysningsverksam het 
å sidosä tte r bestäm m else i denna lag eller fö resk rift som  m eddelats m ed 
stöd  av lagen, får data in spek tionen  i m ån av behov ändra föreskrift som 
tidigare m eddela ts eller m eddela  ny fö resk rift. Kan rätte lse  ej å s tad ­
kom m as på anna t sä tf , får d a ta in spek tionen  återkalla  tills tåndet.

18 § Den som  hos da ta in spek tionen  tagit befa ttn ing  m ed tillstånds- eller 
tillsynsärende enligt denna lag får icke obehörigen yppa vad han därvid 
få tt veta om  enskilds personliga fö rhållanden  eller om  yrkes- eller 
affärshem lighet.

Straff och skadestånd m. m.

19 § Till b ö te r  eller fängelse i högst e tt å r döm es den som uppsåtligen 
eller av o ak tsam het

1. bedriver kreditupplysn ingsverksam het u tan  tillstånd  enligt denna 
lag, när sådan t erfordras,

2. b ry te r  m o t 6 —9, 13, 14 eller 18 § eller m ot föreskrift som  
m eddelats enlig t 4 § första s ty ck e t eller 17 §, eller

3. läm nar osann  uppgift i fall som  avses i 10 eller 11 § eller i 16 § 
andra stycket.

A llm änt å ta l fö r b ro tt m ot 14 eller 18 § får väckas endast om  
m ålsäganden anger b ro tte t till å ta l eller å ta l är påkallat från allm än 
synpunk t.

20 § Har kreditupplysn ingsverksam het bedrivits u tan  tillstånd enligt 
denna lag, när sådant erfordras, skall register som använts i verksam heten  
förklaras fö rverkat, om  det ej är u p p en b art obilligt. D etsam m a gäller, om 
register överlåtits eller up p lå tits  i strid  m ed 13 § första stycket.

21 § Den som  bedriver kreditupplysn ingsverksam het skall e rsä tta  skada 
som till fö ljd  av verksam heten tillfogas någon genom  o tillbörlig t in trång  i 
hans personliga in teg rite t eller genom  a tt o rik tig  uppg ift läm nas om 
h o n o m , om  icke den som  bedriver verksam heten  kan visa a tt  tillbörlig  
om sorg och  varsam het iak ttag its . Vid bedöm ande om  och i vad m ån 
skada har u p p s tå tt  tages hänsyn  även till lidande och and ra  om ständig­
h e te r av annan  än ren t ekonom isk  betydelse.

22 § Om den  som bedriver k red itupplysningsverksam het icke fullgör 
vad som  åligger honom  enligt 10, 11 eller 12 §, få r da ta in spek tionen  
förelägga vite. D etsam m a gäller, om  den som  bedriver sådan verksam het 
u n d erlå te r a t t  läm na tillgång till handling eller a tt läm na upplysning i fall 
som  avses i 16 §.

23 § T alan m o t data inspek tionens beslu t föres hos Kungl. Majit genom  
besvär. Ju stitiekanslern  får fö ra  ta lan  fö r a tt tillvarataga allm änna in tres­
sen.



Övergångsbestämmelser

D enna lag träder i k raft den 1 ju li 1974. D ata inspektionen  får dock 
före näm nda dag pröva ansökan om tillstånd  sam t m eddela fö reskrift 
enligt 4  § fö rsta  s tycke t, såvitt avser tid  e fter utgången av ju n i 1974.

H ar någon före ik ra ftträd an d e t bö rja t bedriva k reditupplysningsverk­
sam het som  enligt lagen icke får bedrivas u tan  tillstånd , får verksam ­
h e ten , under fö ru tsä ttn ing  a tt ansökan om  tillstånd göres före den 1 
jan u a ri 1975, bedrivas u tan  tillstånd  till dess ansökningen slu tlig t prövats.

K red itin rä ttn ing  som  före ik ra ftträd an d e t har erhållit rä t t  a t t  bedriva 
kreditupplysn ingsverksam het enligt bolagsordning som  fas tställts av 
Kungl. Majit anses därigenom  ha få tt tillstånd  enligt denna lag.

Bedriver fysisk eller ju rid isk  person som  avses i 4  § andra  s tycke t 
kreditupplysn ingsverksam het vid ik ra ftträd an d e t, få r personen  m eddelas 
tillstånd  a tt fo r tsä tta  verksam heten, dock längst till u tgången av ju n i 1977. 
Föreligger synnerliga skäl, kan  tillstånd  m eddelas även fö r tid  e fte r  
näm nda tid p u n k t.



Utdrag av protokollet över justitieärender!, hållet inför Hans Maj:t 
Konungen i statsrådet på Stockholm s slott den 12 oktober 1973.

Närvarande: S tatsm in istern  PALM E, sta tsråden  STRÄ N G, A N D ERSSO N , 
H OLM QVIST, ASPLING, LU N D K V IST, G E IJE R , O D H N O FF, MO­
B ERG , BENGTSSON, N O R LIN G , L Ö FB E R G , LIDBOM , CARLSSON

S tatsrådet L idbom  anm äler e fte r  gem ensam  beredning m ed sta tsrådets 
övriga ledam ö ter fråga om  lagstiftn ing angående kred itupp lysn ingsverk­
sam het och  an fö r.

1 Inledning

E fte r bem yndigande av Kungl. Maj:t tillkallades år 1969 sakkunn iga1 
m ed uppgift a tt verkställa u tredn ing  angående kred itupplysningsverksam ­
hetens form er och  fram tida organisation . De sakkunniga, som  an tag it 
nam net k red itupp lysn ingsu tredn ingen , har i de lbe tänkande t (SOU 
1972:79) K reditupplysning och  in teg rite t lagt fram  förslag till lag om  
kred itupp lysn ing  och  till ändring  i tryck frihe tsfö ro rdn ingen  (T F ). Lag­
förslagen to rde  få fogas till p ro to k o lle t i d e tta  ärende som  bilaga.

E fte r rem iss har y ttran d en  över u tredn ingens be tänkande  avgetts av 
justitiekanslern  (JK ), hov rä tten  över Skåne och  Blekinge, rikspolisstyrel­
sen, överbefälhavaren (ÖB), civilförsvarsstyrelsen, överstyrelsen  fö r eko ­
nom isk t försvar, riksförsäkringsverket, bank in spek tionen , riksskatte- 
verket, s ta tsk o n to re t, statistiska cen tra lby rån  (SCB), kom m erskollegium , 
konsum entom budsm annen  (K O ), länsstyrelserna i S tockholm s och  Mal­
m öhus län, da tasam ordn ingskom m ittén , in teg rite tsskyddskom m ittén , 
konkurslagskom m ittén , k red itk ö p k o m m ittén , m assm edieutredningen 
(MMU), o ffen tlighets- och sek retesslagstiftn ingskom m ittén  (O SK ), riks­
dagens om budsm än (JO ), Svenska k o m m u n fö rb u n d e t, Svenska lands­
tingsfö rbundet, Svenska bankfören ingen , Svenska sparbanksfören ingen , 
Sveriges jo rdb rukskassefö rbund , postbanken , Svenska försäkringsbolags 
rik sfö rbund , Sveriges industrifö rbund , Sveriges g rossistfö rbund , Sveriges 
k ö p m annafö rbund , Sveriges hantverks- och  industrio rgan isa tion  (SH IO ), 
Fam iljeföretagens förening, F inansieringsföretagens förening, Svenska 
företagares rik sfö rbund , Svensk industrifö ren ing , Industrins försvarsbyrå, 
K ooperativa fö rb u n d e t (K F ), L an tb rukarnas rik sfö rbund  (L R F ), Svenska 
arbetsgivareföreningen (SA F), L andsorganisationen i Sverige (L O ),

1 Landshövdingen Erik Westerlind, ordförande, direktören Per Eric Bolin, riks­
dagsledamoten Kurt Hugosson, rättschefen Kurt Malmgren, riksdagsledamoten 
Lennart Pettersson och direktören Sven G. Svenson.



T jänstem ännens cen tralorganisation  (TC O ), Sveriges akadem ikers cen tra l­
organisation  (SACO), S ta tstjänstem ännens riksfö rbund , Sveriges advo­
k atsam fund , Pressens sam arbetsnäm nd (P ub lic istk lubben , Svenska jo u r­
n a lis tfö rbunde t och Svenska tidningsutg ivarefören ingen), T idningarnas 
te legram byrå AB (T T ), AB Svensk H andelstidning Ju s titia , Svensk kö p ­
m annatidn ing , Solid itet AB, K reditregister AB, AB A utom atisk  k o n to ­
k on tro ll (A BAK ), AB Svensk upplysn ingstjänst, AB K undkon tro ll, Kapi­
ta l-kon tro ll AB, AB B alanskontroll och  A ckordscen tralen .

Särskilda y ttran d en  har avgetts av sex ledam ö ter av länsstyrelsen  i 
S tockholm s län, två led am ö te r av länsstyrelsen i M alm öhus län, en 
ledam ot och två ex p e rte r i k red itk ö p k o m m ittén  sam t en ledam ot av 
OSK.

K om m erskollegium  har b ifogat y ttra n d e  av H andelskam rarnas näm nd, 
m edan länsstyrelsen i M alm öhus län b ifogat y ttran d e  från  k ronofogde­
m yndigheten  i Malmö. LO har b ifogat y ttran d en  från  Svenska fabriks­
a rb e ta re fö rb u n d e t, H andelsanställdas fö rbund , Svenska kom m unal­
a rb e ta re fö rb u n d e t, Svenska m e ta llin dustria rbe ta re fö rbunde t och  Sam ­
verkande träfacken  (Svenska p ap p ers industria rbe ta re fö rbunde t, Svenska 
skogsarbetarefö rbundet och  Svenska trä in d u stria rb e ta re fö rb u n d e t).

Sveriges in d ustrifö rbund , Sveriges g rossistfö rbund , Sveriges köpm anna­
fö rbund , SHIO, SA F och  H andelskam rarnas näm nd  har avgett e tt 
gem ensam t y ttran d e , till v ilket även M otorbranschens rik sfö rbund  anslu­
ti t sig. De näm nda rem issinstanserna citeras i det fö ljande under be teck ­
ningen företagarorganisationerna.

Y ttranden  har vidare kom m it in från  exekutionsväsendets organisa- 
tionsnäm nd  (EO N ) och  H andelstjänstem annafö rbundets S tockho lm s­
avdelning, vilken b ifogat y ttran d e  från  b ranschkom m ittén  fö r inkasso- 
och ju rid iska  byråer.

På grundval av u tredn ingens förslag, såvitt gäller offen tliggörande av 
k red itupplysn ing  i try c k t sk rift, h ar p roposition  (1 9 7 3 :1 2 3 ) m ed förslag 
till ändring i T F  förelagts riksdagen vid innevarande års vårsession. 
P ropositionsförslaget innebär a tt  d e t i 1 kap. T F  införs en ny  bestäm m el­
se som  gör det m öjligt a tt  i lag m eddela fö rbud  m o t offen tliggörande i 
yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het av k red itupp lysn ing  som  inne­
bär o tillbö rlig t in trång  i enskilds personliga in teg rite t eller som  innehåller 
o rik tig  eller missvisande uppg ift. G enom  den föreslagna bestäm m elsen 
öppnas också m öjlighet a tt  i lag m eddela fö resk rifter om  ersättn ingsskyl­
d ighet fö r sådant o ffen tliggörande sam t om  rätte lse  av orik tig  eller 
m issvisande uppgift. Förslaget har av riksdagen antagits som vilande för 
vidare grundlagsenlig behandling  (KU 1973:23).

I det följande avser jag a tt  i huvudsak ta upp  de delar av u tredningens 
förslag som  in te  har behand la ts  i den nyssnäm nda propositionen .

2 Nuvarande ordning

K reditgivarnas behov av in fo rm ation  om  låntagare och  andra kunder 
tillgodoses på olika sä tt. Vissa kreditgivare sam lar uppg ifter i egna



register. En del uppgifter kom m er från  kunderna  själva. I sto r u ts träck ­
ning används em ellertid  upplysn ingar u tifrån . U ppgifter som  är av 
betydelse för k red itbedöm ning  kan inhäm tas från  dom sto lar och m yndig­
heter liksom  från arbetsgivare, tidigare kreditgivare och andra privata 
uppgiftsläm nare. S to r betydelse har den in fo rm ation  som  anskaffas från 
företag  och  andra som  yrkesm ässigt är in rik tade  på a tt läm na k red itu p p ­
lysningar. I fö rsta  hand är det k red itupplysn ingsföretag  eller k red itupp- 
lysningsbyråer som förm edlar upplysningar. Vissa ty p e r av uppg ifter kan 
häm tas ur k red itupp lysn ingspub likationer av o lika slag. I begränsad 
u ts träckn ing  tillhandahålls k red itin fo rm ation  också av banker och  vissa 
företagarorganisationer.

Den fö ljande översik ten  över kreditupplysn ingsbranschens nuvarande 
organisation och verksam het bygger på den sam m anställning som  gjorts 
av u tredn ingen .

2.1 Kreditupplysningsföretag

Den verksam het som  bedrivs av kreditupplysn ingsföretagen  är i huvud­
sak in rik tad  på två ty p e r av in fo rm ation . Dels läm nar företagen indivi­
duella upplysn ingar om  enskilda personer och  företag , dels om besörjer de 
s. k. kreditbevakning. Några av fö retagen  ger vid sidan av sin övriga 
verksam het u t pub lika tioner som innehåller k red itin fo rm ation .

Individuella k red itupp lysn ingar läm nas an tingen  skriftligen eller m u n t­
ligen. De består vanligen av fak tauppg ifte r, om döm en  och råd. F ak tau p p ­
gifterna avser när det gäller enskilda personer, fö ru tom  civilstånd, 
anställning, u tb ildn ing , tidigare verksam het o. d ., fram för allt inkom st- 
och fö rm ögenhetsförhållanden  sam t eventuella betalningsanm ärkningar. 
O m döm ena gäller vederbörandes ekonom iska ställning, hans skö tsam het i 
ekonom isk t avseende och  hans personliga anseende. I fråga om  företag  
innehåller upplysningarna fram för a llt uppgifter om  rörelsens in rik tn ing  
och o m fa ttn ing , företagsledningens sam m ansättn ing  o. dyl. sam t om ­
döm en om  branschvana, affärsförm åga, ekonom isk ställning m. m. Det 
råd, som en k red itupp lysn ing  vanligen u tm y n n ar i, går u t på tillsty rkande 
eller avstyrkande av k red it, i a llm änhet e fte r en m er eller m indre graderad 
skala.

K reditbevakning sy fta r till a tt skydda en redan beviljad kred it. Bevak­
ningen innebär a tt k red itupp lysn ingsfö retaget uppm ärksam t fö ljer den 
person eller det fö re tag  som  få tt k red it och  n o te ra r alla uppgifter av 
intresse som kom m er fram  om  vederbörande, särskilt uppgifter om 
betaln ingsanm ärkningar.

Enligt u tredningen  o m sätte r k red itupp lysn ingsföretagen  f. n. om kring 
21 milj. k r per år. A n ta le t k red itupp lysn ingar från  kred itupplysn ingsföre­
tagen kan enligt u tredn ingen  uppska ttas  till om kring 850 000 om  året, 
varav ca 500 000 avser p rivatpersoner och  resten  företag. I branschen 
finns e tt  tio ta l s tö rre  företag. S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  ägs 
båda av den am erikanska kred itupp lysn ingskoncernen  Dun & B radstreet. 
Solid itet AB sysslar huvudsakligen m ed kred itupp lysn ingar om  företag



m en bedriver också inkassoverksam het. K red itreg ister AB ger upplys­
ningar enbart om  privatpersoner och  bygger sin verksam het p å  registre­
ring av avbeta ln ingskrediter, p rivatlån  från banker och  k red ite r  från  
banker närstående företag . En s to r del av avbeta ln ingsköparna i landet 
k red itp rövas genom  K reditreg ister AB. A B  A u to m a tisk  K o n to k o n tro ll  
driver endast k red itupplysn ingsverksam het m en är sy sterfö re tag  till e tt 
inkassoföretag . V erksam heten  bygger på utgivning av en p ub lika tion  över 
betaln ingsanm ärkningar, S pärrkatalogen, och  på registrering av ansök­
ningar om  betalningsföreläggande och  lagsökning. A B  Svensk  up p lys­
ningst jäns t ägnar sig åt både kred itupp lysn ing  och  inkasseringar. F ö re ­
taget ger också u t k red itra p p o rte r , som  u tk o m m er veckovis och  innehål­
ler uppg ifter om  betaln ingsanm ärkningar, sam t årsboken  K reditark ivet, 
som  är en  sam m anställning av k red itrappo rte rna . K u n d ko n tro ll A B  är i 
fö rsta  hand e tt inkassoföretag , m en  bolaget bedriver också k red itu p p ly s­
ningsverksam het genom  utgivning av pub likationen  K undkon tro llreg istre t 
och  genom  kreditbevakningsservice. K apita l-K ontro ll A B  ger k red itu p p ­
lysningar om  såväl p riva tpersoner som  företag  och  bedriver dessu tom  viss 
inkassoverksam het. A B  B alanskontro ll är helt in r ik ta t på k red itupp ly s­
ningar om  företag , särskilt fö retag  i tex tilb ranschen .

E ndast e tt få ta l k red itupp lysn ingsfö re tag  använder sig av ADB. Hos 
flerta le t sker lagring av in fo rm ationen  på konven tionellt sä tt. I företagens 
register finns vissa grundläggande uppg ifter om  i s to rt se tt hela den vuxna 
befo lkn ingen  och om  huvuddelen  av alla företag  som  är verksam m a i 
landet. I fråga om  enskilda personer registreras uppg ifter om  nam n, 
personnum m er, adress, födelsehem ort, n a tio n a lite t, civilstånd, eventuell 
om yndighetsförk laring  sam t taxerad  inkom st och  fö rm ögenhet. V idare 
registreras uppg ifter om  äk tenskapsfö ro rd , boskillnad , fastighetsinnehav 
och betaln ingsanm ärkningar. U ppgifter om  avbetalningsengagem ang re­
gistreras på vissa håll system atisk t. R egisteruppgifter om  fö retag  avser i 
fö rsta  hand verksam hetens etab lering  och art, ägande- och  sty relseförhål­
landen , företagsin teckningar och  eventuella betaln ingsanm ärkningar.

Den tid  u nder vilken uppg ifterna  lagras varierar m ellan olika företag. 
M indre anm ärkningsvärda uppg ifter lagras i a llm änhet 2 —5 år och 
allvarligare anm ärkningar, t. ex. uppg ifter om  konku rser och  resultatlösa 
u tm ätn ingsfö rsök , 5 - 1 0  år. U tgallring av fö råldrad  in fo rm ation  sker på 
olika sä tt. Dels fö rekom m er kon tinuerlig  gallring, dels sker gallring i 
sam band m ed a tt en ny uppgift tillkom m er eller en k red itupplysn ing  
beställs. När en upplysn ing  expedieras läggs i a llm änhet en kopia av 
denna i registret, varigenom  en och  samma upp lysn ing  kan kom m a till 
användning vid flera förfrågningar.

Försäljning av k red itupp ly sn ingar sker no rm alt genom  användning av 
s. k. frågesedlar. K reditgivaren k öper i förväg e tt an ta l beställningsblan­
k e tte r. N är han behöver upplysning om  en kund anger han på b lanketten  
vissa uppgifter för iden tifiering  av kunden  och skickar b lan k e tten  till 
k red itupp lysn ingsfö re taget, där m an fyller i upplysningsdelen  och  retur- 
nerar b lanke tten . U pplysningar läm nas också per te lefon . E tt m untligt



besked följs som regel av en skriftlig upplysning, fö r vilken beställaren  
debiteras. Priserna fö r k red itupp lysn ingar varierar beroende på hur 
u tförlig  en upplysning är och om d e t är fråga om  en enstaka förfrågan 
eller ej.

Med något u ndan tag  läm nar k red itupplysn ingsföretagen  sina upp ly s­
ningar u tan  ansvar g en tem o t beställaren . De friskriver sig i a llm änhet också 
från eventuellt m issbruk av upplysningarna. U pplysningarna b e trak tas  av 
kred itupplysn ingsföretagen  som konfidentie lla .

2.2 Kreditinformation i tryckt skrift

U ppgifter som  kan användas för k red itbedöm ning  fö rekom m er i 
try ck ta  skrifter av olika slag. Sådana uppg ifter kan  häm tas u r dags- och  
veckopress, Post- och  Inrikes T idningar, taxeringskalendrar sam t kalendrar 
av ty p en  Svensk H andelskalender och  Svenska A ktiebolag  m. m. Av 
intresse i d e tta  sam m anhang är em ellertid  fram för allt de pub likationer 
som d irek t har till sy fte  a tt  förm edla k red itin fo rm a tio n . Bland dessa kan 
särskilt näm nas Svensk A ffärstidning, Svensk H andelstidning Justitia  och  
Svensk K öpm annatidn ing . D essutom  finns det e t t  an ta l k red itupplys- 
ningspublikationer eller enklare s. k. lis to r som ges u t av k red itupplys- 
ningsbyråer, inkassoföretag , banker o ch  köpm annafören ingar m. fl. Vissa 
av dessa sk rifte r u tk o m m er vecko- eller m ånadsvis, andra en gång per år. 
En del m indre pub lika tioner ges u t i stencilerat skick.

K red itupp lysn ingspub lika tionem a innehåller fram fö r allt uppg ifter om  
betaln ingsanm ärkningar. M aterialet h ä rrö r till s to r del från dom sto lar och 
kronofogdem ynd ighe ter och  sam las in  av hel- eller deltidsanställda 
om bud över hela landet. Lagringen av m ateria le t sker vanligen genom  a tt 
exem plar av sk rifterna  arkiveras. Hos företag  som tillhandahåller k red it­
upplysningar både genom  try ck t skrift och på annat sä tt lagras pub lice­
rade u ppg ifte r också i företagens register.

2.3 Bankernas kreditupplysningsservice

B ankernas kreditupplysningsservice kan delvis ses som  en b ip ro d u k t 
till deras övriga verksam het, eftersom  de fö r sin u tlån ing  har s to rt behov 
av k red itin fo rm ation . Deras k red itupplysn ingar bygger dels på uppgifter 
och  bedöm ningar som  härrö r från  deras egen verksam het, dels på 
uppgifter från k red itupp lysn ingspub likationer och andra ex terna  källor.

Bankernas kreditupplysningsservice är i fö rsta  hand  avsedd för de egna 
kunderna. K red itin fo rm ation  läm nas em ellertid  också i s to r u ts träckn ing  
mellan de olika bankerna . En sto r del av sam arbetet m ellan bankerna sker 
via K reditregister AB. A n ta le t k red itupp lysn ingar från bankerna kan 
enligt u tredn ingen  uppska ttas  till om kring  650 000  om  året, varav 
om kring 300  00 0  avser p rivatpersoner och  resten  företag .

L iksom  kred itupp lysn ingsföretagen  läm nar bankerna  k red itupp ly s­
ningar både m untligen och  skriftligen. B ankföreningen har u ta rb e ta t 
form ulär och  anvisningar fö r u tfo rm ningen  av kreditupplysningar.



I bankfören ingens regi pågår sedan några år överväganden angående 
in rä ttan d e  av en gem ensam  kred itupp lysn ingscen tra l fö r bankerna. Denna 
skall grunda sig på registrering m ed ADB och  m öjliggöra förm edling av 
u ppg ifte r om  sam tliga ju rid iska  personer i landet och  alla fysiska personer 
över en viss ålder.

2.4 Kreditupplysningsservice i företagarorganisationer

Vissa företagarorgan isationer ger kreditupplysningsservice till sina 
m edlem m ar. V erksam heten  är fram för allt in rik tad  på upplysningar om 
fö retag  m en i viss u ts träckn ing  fö rekom m er också upplysningar om 
privatpersoner. A n ta le t k red itupp lysn ingar från  företagarorganisatio ­
nerna kan  enligt u tredn ingen  u p p sk a ttas  till om kring  150 000  per år.

Företagsupplysningsverksam het bedrivs bl. a. av A ckordscentralen , 
vars verksam het täck e r hela landet. V erksam heten  är främ st in rik tad  på 
konkurs- och ackordsärenden . A ckordscen tralen  redigerar e tt företagar- 
register, som bl. a. innehåller uppg ifter som  sam las in av o rtsom bud  på 
drygt 200  platser i landet. K red itupplysn ingar läm nas fram för allt per 
te lefon  m en m edlem m arna kan också köpa frågesedlar, m ot vilka skrift­
liga upplysningar i m er u tfö rlig  fo rm  kan erhållas. A ckordscentralen  
d is tribuerar också vecko rappo rte r, s. k. listor, som  innehåller uppgifter 
om  konkurser, fö retagsin teckningar, sk a tte re stan tie r m. m.

Inom  flera b ranschorganisationer, t. ex. Sveriges M öbelindustriför­
bund , L äderfören ingen  och  Skoleverantörernas förening, förm edlas kre­
d itupplysn ingar av olika slag till m edlem m arna. De erhåller t. ex. uppgif­
te r  om  betalningsinställelser, konkurser m. m. rörande fö retag  i 
b ranschen. Det fö rekom m er också a tt  fö re tagarorgan isationer vid sidan 
av sin egen in fo rm ationsverksam het fö rm edlar upplysn ingar från  kredit- 
upp lysn ingsföretagen .

3 Utredningen

3.1 Huvuddragen i utredningens förslag

U tredningen fram håller a tt k red itupplysn ingsverksam heten  givetvis i 
fö rsta  hand är av vikt fö r kreditg ivaren och k red itsökanden . V erksam ­
he ten  har betydelse dels fö r kreditgivarens m öjligheter a tt  skydda sig m ot 
fö rlust (k red itskydd ), dels fö r k red itsökandens m öjligheter a tt  få den 
sök ta  k red iten . Även från  sam hällets sy n p u n k t är det väsentligt a tt 
kreditgivningen fungerar så fr ik tio n sfritt som  m öjligt. Av särskild b e ty ­
delse är a tt kreditgivningen in te  brom sas upp  enbart på grund av 
svårigheter a tt bedöm a riskerna fö r k red itfö rlu st och liknande o lägenhe­
ter. Sam hället har därfö r behov av kreditupplysn ingsverksam het och  ett 
s ta rk t intresse av a tt  denna på e tt  effek tiv t sä tt fy ller sin k red itskyddande 
fu n k tio n . D etta innebär fram fö r allt a tt den  in fo rm ation  som  läm nas 
skall vara relevant, ko rrek t och  tillräcklig  fö r kreditgivarens bedöm ning 
sam t a tt råd och om döm en  skall vara rättv isande.



Mot behovet av en effek tiv t fungerande kred itupplysningsverksam het 
ställer u tredn ingen  enskilda personers och  företags skyddsbehov. F ör en 
kred itsökande är förm edlingen av kred itupp lysn ingar visserligen av in­
tresse genom  dess betydelse för hans m öjlighet a tt  få k red it, m en 
verksam heten kan m edföra vissa icke önskvärda biverkningar. F ram för 
allt föreligger fö r enskilda personer risk fö r a tt den använda in fo rm atio ­
nen, som kan avse både ekonom iska fö rhållanden  och förhållanden av 
m er personlig n a tu r, kan  leda till o tillbö rlig t in trång  i den personliga 
in teg rite ten . F ö r a tt förebygga sådant in trång  har den enskilde intresse av 
bl. a. begränsningar i användningen av in fo rm ation  av speciellt öm tålig  
karak tär, m edan företagen  kan ställa krav på begränsningar i fråga om  
uppgifter b e träffande affärshem ligheter.

Vid sin behandling  av de in teg rite tsp rob lem  som  aktualiseras i k red it­
upplysningsverksam heten  fäster u tredn ingen  särskilt uppm ärksam heten  
på a tt verksam heten  m edfö r o m fa ttan d e  registerbildningar och a tt den 
tekniska utvecklingen på in fo rm ationsom råde t, fram fö r allt den ökande 
användningen av A D B -teknik, gör det m öjligt a tt allt effektivare u tn y ttja  
den in fo rm ation  om  enskilda som sam hället tillhandahåller. Visserligen 
används A D B -tekniken f. n. endast i begränsad o m fa ttn in g  i k reditupplys- 
n ingsbranschen, m en det finns enligt u tredn ingen  an ledning räkna m ed 
a tt ADB i allt stö rre  u ts träckn ing  kom m er a tt  tas i b ru k  även på de tta  
om råde. U tredningen  erin rar om  a tt den  v idsträck ta  o ffen tlighets­
principen ger m öjlighet a tt häm ta be ty d an d e  m ängder k red itin fo rm ation  
från m ynd igheter och  andra offentliga organ. V idare påpekar u tredningen 
a tt in teg rite tsp rob lem en  i k red itupplysn ingsverksam heten  accentueras 
genom  kreditgivningens utveckling  m ot a lltm er o m fa ttan d e  konsum tions- 
k red iter i fo rm  av avbetalnings- och k o n to k red ite r.

Mot den angivna bakgrunden  föreslår u tredn ingen  en lag om k red it­
upplysning, vilken fram fö r allt sy ftar till a tt skapa garantier m ot 
o tillbörlig t in trång  i den enskildes personliga in teg rite t. Lagförslaget 
innebär till en början  a tt yrkesm ässig k red itupplysningsverksam het får 
bedrivas endast av den som  få tt tillstånd  av Kungl. M aj:t. B eträffande 
in fo rm ation  om  privatpersoner skall gälla vissa begränsningar i fråga om  
såväl u tläm nande som  insam ling och lagring av uppgifter. Begräns­
ningarna gäller dels u ppg ifte r om  personliga förhållanden  av särskilt 
öm tålig  na tu r, t. ex. b ro tts lighe t, alkoholm issbruk  och sjukdom ar, dels 
uppgifter om  påstådda betaln ingsförsum m elser som in te är fastställda i 
rättslig  ordning, t. ex. ansökningar om  betalningsföreläggande och lagsök­
ning, och dels uppgifter om  förhållanden som  ligger m er än tre , i vissa fall 
fem år tillbaka i tiden . Enligt u tredn ingen  är det också viktigt a tt 
förhindra a tt upplysningar om  enskilda personer kom m er i o rä tta  händer. 
Lagförslaget innehåller d ärfö r en bestäm m else om  k on tro ll av a tt k red it­
upplysning om  enskild person in te  läm nas u t till annan  än den som har 
e tt legitim t behov av sådan upplysning. U tredningen  u n d ers try k er vidare 
behovet av insyn i den verksam het som  bedrivs av kreditupplysnings- 
byråer och andra fö retag  i b ranschen. Enligt u tredn ingens förslag skall 
såväl enskilda som fö re tag  ha rä tt a tt få del av innehålle t i de uppgifter



som  finns lagrade om  dem och  i viss u ts träckn ing  också av u tläm nade 
k red itupplysn ingar. I anslu tn ing  härtill föreslås en regel om  skyldighet a tt 
rä tta  felaktiga uppg ifter. Den som driver kreditupplysn ingsverksam het 
skall enligt förslaget vara ersättn ingsskyldig  fö r skada som  tillfogas 
enskild genom  o tillbörlig t in trång  i hans personliga in teg rite t liksom  för 
skada som åsam kas enskild eller jurid isk  person genom  a tt o rik tig  uppgift 
läm nas om  denne. F ör det förra  fallet skall ersättn ingsskyld ighet gälla 
även om  skadan in te  upp k o m m it genom  oak tsam het. F ö r d e t senare 
fallet föreslås a tt  skadeståndsskyldighet in te  skall föreligga, om  verksam ­
hetens u tövare kan  visa a tt tillbörlig  om sorg och  varsam het iakttagits. 
K red itupplysningsverksam het skall stå u nder tillsyn  av en k red itupplys- 
ningsnäm nd. D enna föreslås få befogenhet a tt  fö re ta  in spek tion  hos den 
som driver sådan verksam het och  m eddela de fö resk rifte r och  förbud  som 
behövs fö r tillsynens genom förande och a tt därvid förelägga vite.

3.2 Lagens tillämpningsområde

Den av u tredn ingen  föreslagna regleringen o m fa tta r  sådan in fo rm ation  
som  är a tt anse som  kred itupplysn ing . Med kred itupp lysn ing  avses 
uppgift, om döm e eller råd som  yrkesm ässigt läm nas till ledning för 
bedöm ning  av annans kreditvärd ighet eller vederhäftighet i övrigt i 
ekonom isk t hänseende. In fo rm atio n  som  tillhandahålls fö r andra ända­
mål o m fattas in te  av begreppet k red itupp lysn ing , även om  uppgifter av 
ekonom isk  art ingår i in fo rm ationen . H it h ö r t. ex. personalte ster som  
u tfö rs för a tt pröva en persons läm plighet fö r viss anställning.

U tan fö r begreppet k red itupplysn ing  faller också sådan in fo rm ation  
som  in te  är avsedd a tt v idarebefordras till andra. D etta  gäller bl. a. 
uppg ifter som  sam las hos kreditgivare för enbart in te rn t b ruk .

Med e tt  visst undantag , som  senare skall behandlas, o m fa tta r  den 
föreslagna lagstiftningen endast k red itupp lysn ing  som  läm nas i yrkes­
mässig kreditupplysn ingsverksam het. H ärm ed åsy ftar u tredn ingen  i första 
hand kreditupplysn ingsverksam het som bedrivs i förvärvssyfte m en också 
annan  sådan verksam het som  bedrivs i m er b e ty d an d e  om fattn ing . 
Förvärvssyftet fö ru tsä tte r  enligt u tredningen  viss specialisering och om ­
fa ttn ing . K reditupplysningsverksam het av m er begränsad om fattn ing , 
t. ex. sådan som  i e tt  enskilt ärende kan förekom m a på en advokat- eller 
revisionsbyrå, faller därem ot in te  under lagstiftn ingen.

U tredningen föreslår a tt k red itupp lysn ing  som  b an k in s titu t läm nar till 
anna t b an k in s titu t eller till k red itin rä ttn in g  som  stå r u nder bankinspek­
tionens tillsyn in te  skall om fa ttas  av lagen. S kälet till d e tta  undan tag  är 
a tt bankernas och  andra k red itin rä ttn ingars verksam het redan är förem ål 
fö r reglering i lag och a tt bank inspek tionens ko n tro ll får anses fullt 
tillräcklig  även från  k red itupp lysn ingssynpunk t. U nder bank in spek tio ­
nens tillsyn stå r i fö rsta  hand  ban k in s titu ten , dvs. affärsbanker, sparban­
ker, postbanken  och  jo rdbrukskasso rna , m en också vissa k red itak tie ­
bolag, bostadsfinansierande k red itin stitu t och  andra speciella organ. 
T illsynsom rådet täck e r in te  fo rm ellt bankernas do tte rb o lag  m en inspek­



tionen  har enligt vad u tredn ingen  erfarit tillfredsställande m öjligheter a tt 
kon tro llera  också deras verksam het. U nder fö ru tsä ttn in g  a tt  så sker bö r 
det enligt u tredn ingen  in te  föreligga något h inder m o t a tt i d e tta  
sam m anhang jäm ställa do tterbo lagen  m ed sådana fö re tag  som d irek t 
faller u nder in spek tionens tillsyn. H elt u tan fö r tillsynsom rådet faller 
därem ot vissa bankerna  närstående fö retag  som  in te  har karak tären  av 
do tterbo lag , t. ex. K öpkort AB och K undkred it AB.

Det nu behandlade undan tage t från lagens tilläm pningsom råde o m fa t­
ta r  endast k red itupp ly sn ingar som läm nas in te rn t m ellan banker eller 
m otsvarande. U ndan taget gäller alltså in te  fö r sådan yrkesm ässig k red it­
upplysningsverksam het som  banker och  andra k red itin s titu t bedriver till 
tjänst för kreditgivare u tan fö r bank inspek tions tillsynsom råde.

U tredningen föreslår vidare a tt  k red itupplysn ing  som  avser person eller 
företag  m ed hem vist i u tlan d e t in te  skall om fa ttas av lagen om  k red it­
upplysning.

U tredningen påpekar a tt en reglering av den yrkesm ässiga k red it­
upplysningsverksam heten  in te  berö r all han tering  av k red itin fo rm ation . 
Till yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het kan enligt u tredn ingen  
hänföras endast sådan verksam het som har serviceprägel. U tan fö r den 
yrkesm ässiga kred itupplysn ingsverksam heten  faller förm edling av u p p ­
gifter m ellan olika kreditgivare, m ellan k red itk o rtsfö re tag  och  de företag  
som  har an slu tit sig till system et eller m ellan de fö retag  som  d iskonterar 
k o n trak t fö r avbetaln ingshandel och dessa företags återförsäljare . Det 
gäller i sådana fall förm edling  av k red itin fo rm ation  genom  sam arbete 
mellan företag  som  har affärsförb indelser m ed varandra eller m ellan 
fö retag  inom  en k o ncern , u n d er samma ägare osv.

Enligt vad u tredn ingen  har inhäm ta t är d e t åtskillig k red itin fo rm atio n  
om såväl p rivatpersoner som  fö retag  som på det angivna sä tte t han teras 
vid sidan av den egentliga kred itupplysn ingsverksam heten . Mot bakgrund 
härav och med hänsyn till in tegrite ts- och k red itsk y d d ssy n p u n k ter­
nas betydelse föreslår u tredn ingen  vissa lagbestäm m elser i fråga om  
kred itupp lysn ingar som  läm nas i annan verksam het än k red itupplysn ings­
verksam het. B estäm m elserna innebär bl. a. a tt sådan k red itupplysn ing  
som nyss näm n ts skall han teras så, a tt o rik tig  uppgift in te  sprids och  a tt 
o tillbörlig t in trång  i enskilds personliga in tegrite t in te  uppkom m er. 
U tredningen fram håller a tt de nu  behandlade bestäm m elserna b ö r bli 
tilläm pliga i fö rsta  hand när den åsyftade verksam heten  har sådan 
om fa ttn ing  och är u tfo rm ad  på sådant sä tt a tt vissa lik h e te r föreligger 
med yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het.

3.3 Tillståndstvång

3.3.1 Skä l fö r  in förande av tillståndstvång m. m.

U tredningens d irektiv  anvisar i första hand två a lternativ  fö r reglering 
av k red itupplysn ingsverskam hetens organisation , näm ligen m onopo l­
system  och koncessionssystem . M onopolsystem et innebär a tt sta ten  eller 
e tt av sta ten  helt eller delvis ägt företag  får ensam rätt a tt  driva sådan



verksam het. 1 koncessionssystem et behålls därem ot rä tte n  för enskilda 
a tt u töva kred itupplysn ingsverksam het, m en denna rä tt b lir beroende av 
offentlig  m yndighets tills tånd  och verksam heten  ställs u n d er tillsyn av e tt 
offentlig t organ.

Vid sidan av m onopol- och  koncessionssystem en ta r u tredn ingen  upp  
m öjligheten a tt åstadkom m a en frivillig reglering av kred itupplysn ings­
verksam heten , t. ex. genom  in förande av e tt auk to risa tionsfö rfarande. 
D etta  system  fö rekom m er bl. a. i fråga om  enskilda bevakningsföretag 
och fö retag  som u tfö r  m arknadsundersökningar. U tredningen  anser a tt 
e tt sådant system  m öjligen skulle vara tillräckligt från  effek tiv ite tssyn­
punk t m en a tt det in te  ger tillfredsställande säkerhet för a tt k red it­
sökandens in tressen  b lir beak tade. Den främ sta nackdelen  m ed de tta  
alternativ  är em ellertid  a tt  det in te  m ed fö r några m öjligheter a tt  h indra 
oläm plig etablering  i branschen . Också m öjligheterna a tt u töva fo rtlö ­
pande k o n tro ll b lir begränsade. Mot bakgrund  av bl. a. dessa övervägan­
den anser u tredn ingen  a t t  en tillfredsställande reglering av k red itupp lys­
n ingsverksam heten in te  kan kom m a till stånd  genom  frivillig auk to risa­
tion . In te  heller i övrigt finns enligt u tredn ingens m ening något godtag­
bart alternativ  till koncessions- eller m onopolsystem .

I fråga om  kred itupp lysn ingar om  privatpersoner fram håller u tre d ­
ningen a tt  e tt  koncessionssystem  tillgodoser behovet av effektiv  kon tro ll 
över verksam heten. G enom  krav på tillstånd  kan m an få garantier fö r a tt 
kreditupplysn ingsverksam het in te  bedrivs av andra än dem  som befunn its  
ha grundläggande fö ru tsä ttn in g ar fö r a t t  bedriva verksam heten  på e tt 
sakkunnigt och  om döm esgillt sätt. T illståndet kan  förenas m ed erfo rderli­
ga fö resk rifter om  h u r verksam heten  skall bedrivas. V idare kan inom  
ram en fö r e tt koncessionssystem  ställas upp  regler om  exem pelvis rä tt till 
insyn fö r den  enskilde. E tt koncessionssystem  ger också goda m öjligheter 
till en fo rtlö p an d e  k o n tro ll av a tt de företag  som har få tt tillstånd  
fo rtfarande svarar m ot kraven på sakkunskap m. m. och a tt de iak tta r  de 
regler som  gäller fö r verksam heten . En god preventiv effek t erhålls genom  
m öjligheten a tt  återkalla  tillstånd .

Vad m onopo lsystem et be trä ffa r kan det visserligen erbjuda vissa 
fö rdelar, fram för allt från  k o n tro llsy n p u n k t, m en dessa är enligt u tred ­
ningens m ening in te  av avgörande betydelse, särskilt som fördelarna 
måste vägas m ot de betänk ligheter som  i allm änhet kan resas m ot 
m onopol. H ärtill kom m er a t t  en verksam het som är in rik tad  på upplys­
ningar om privatpersoner till sin n a tu r är sådan a tt  den m indre väl läm par 
sig fö r statlig  verksam het. Sam m anfattningsvis k o n sta te ra r u tredningen  
a tt e tt m onopo lsystem  in te  ger några fö rdelar som kan m otivera det 
m ycket kraftiga sam hällsingripande som  e tt sådant system  innebär och 
a tt det är fu llt tillräckligt m ed koncessionsreglering i fråga om  k red it­
upplysningar om  privatpersoner.

Också när det gäller k red itupplysn ingar om  fö retag  och  företag  
närstående personer anser u tredn ingen  a tt koncessionssystem et är a tt 
föredra. På d e tta  om råde gör sig behovet av effek tiv ite t i k red itupplys- 
ningsförm edlingen gällande med särskild sty rka. U trym m et fö r a tt ta
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hänsyn till in teg rite tsskyddsaspek ter är begränsat. Enligt u tredningen 
finns d e t därfö r in te  skäl a tt driva sam hällsin fly tandet så långt som  till ett 
s ta tlig t m onopol.

På de anförda skälen föreslår u tredn ingen  a tt yrkesm ässig k red itu p p ­
lysningsverksam het — rörande såväl privatpersoner som fö retag  — skall få 
drivas endast e fte r tillstånd . Med hänsyn till tillståndsgivningens bety ­
delse b ö r den enligt u tredn ingens m ening utövas av Kungl. Maj:t. 
T illstånd skall kunna förenas m ed villkor. V idare skall tillstånd  kunna 
återkallas, om  e tt k red itupplysn ingsföretag  allvarligt m isskö ter sin verk­
sam het.

U tredningsförslaget innebär vidare a tt tills tånd  skall få beviljas för 
högst fem  år i sänder. En sådan tidsbegränsning får enligt u tredningens 
u p p fa ttn ing  en förebyggande e ffek t, eftersom  en fö ru tsä ttn in g  för fö r­
längning av tills tåndet e fter koncessionstidens u tgång  givetvis bö r vara a tt 
verksam heten har sk ö tts  väl.

E tt undan tag  från tillståndstvånget föreslås b e trä ffande  sådan yrkes­
mässig kreditupplysn ingsverksam het som sker genom  offentliggörande av 
k red itupplysn ing  i try c k t skrift. E tt krav på tills tånd  för sådan k red itupp ­
lysningsverksam het skulle enligt u tredningens m ening kom m a i konflik t 
m ed censurfö rbudet i 1 kap. 2 § T F. U ndantaget från koncessionsregle- 
ringen gäller in te  sådana k red itupp lysn ingspub likationer som  faller u tan ­
fö r T F , t .  ex. stencilerade listor över betaln ingsanm ärkningar.

3 .3 .2  F örutsättn ingar fö r  tillstånd m. m.

Enligt u tredn ingens m ening är de t från flera sy n p u n k te r önskvärt med 
en begränsning av an ta le t k red itupplysn ingsföretag  och andra service­
organ. Det finns sålunda an ledning  an ta  a tt en k o n cen tra tio n  i branschen 
skulle främ ja effek tiv ite ten  jäm fö rt m ed nuläget. En k o n cen tra tio n  skulle 
bl. a. möjliggöra ökad  användning av A D B -tekniken. En begränsning av 
an ta le t företag  ligger också i linje m ed kravet på en effek tiv  tillsyn över 
verksam heten . Bl. a. kom m er kred itsökandens insynsm öjligheter a tt för­
b ä ttra s  be tyd lig t, om  an ta le t fö retag  begränsas.

M ot bakgrund av det sagda föreslår u tredn ingen  a tt tills tånd  a tt 
bedriva kreditupplysn ingsverksam het skall få m eddelas endast om  det 
finns e tt allm änt behov av verksam heten. Behovsprövningen b ö r enligt 
u tredn ingen  ske e fte r restriktiva norm er. En y tterligare  fö ru tsä ttn in g  för 
tills tånd  skall enligt förslaget vara a tt verksam heten  kan an tas bli 
bedriven på e tt sakkunnigt och  om döm esgillt sä tt. D etta  innebär a tt det 
skall göras en allsidig prövning av sökandens m öjligheter a tt bedriva den 
avsedda verksam heten. U tredningen påpekar a tt värdet av läm plighets­
prövningen in te  bö r överskattas. Fördelarna består främ st i a tt pröv­
ningen gör det m öjligt a tt  u testänga oläm pliga yrkesu tövare och  a tt den 
gagnar effek tiv ite ts- och  in tegrite tsskyddsin tressena.



3 .3 .3  U tländskt in fly tande  över kred itupp lysn ings fö re ta g

U tredningen påpekar a tt  det i den allm änna d eb a tten  har u ttry ck ts  
farhågor b eträffande u tlän d sk t in fly tande  i kred itupplysn ingsbranschen , 
fram för allt sedan flera k red itupplysn ingsföretag  k ö p ts  upp  av en am eri­
kansk koncern . Dessa företags del av hela k red itupp lysn ingsm arknaden , 
inklusive bankernas och  företagarorgan isationernas k reditupplysningsser- 
vice, kan  enligt u tredn ingen  beräknas uppgå till dryg t 35 %. D en o ro  som  
har u p p s tå tt gäller främ st de m öjligheter till insyn  som  kreditupplysnings- 
registren kan  ge i den enskildes ekonom iska och andra personliga 
förhållanden . Farhågorna har fö rstärk ts genom  den  senare tidens tekn iska 
u tveckling, bl. a. om läggningen till ADB. M ot denna bakgrund  kan  det 
enligt u tredn ingens m ening ifrågasättas a tt  föreskriva inskränkningar i 
fråga om  u tlän d sk t in fly tande  över k red itupp lysn ingsföretagen . D et är 
härvid in te  bara  den enskildes personliga in teg rite t u tan  också säkerhets­
frågor som  kräver beak tande.

U tredningen anser a tt  betänk ligheterna  m ot u tlän d sk t in fly tande är 
m indre s tarka  när det gäller k red itupp lysn ingar om  företag  än när det 
gäller upplysningar om  privatpersoner. F rågor om  personlig in teg rite t har 
m indre betydelse  vid upplysningar om  företag . U tb y te t av företagsinfor- 
m ation  m ellan Sverige och andra länder har sto r o m fa ttn in g  och är av 
vikt fö r a t t  det in te rna tione lla  h an d e lsu tb y te t skall fungera. G enom  sin 
starka an kny tn ing  till handeln  har fö retagsupplysningsverksam heten  få tt 
en viss in te rna tione ll prägel. S am arbetet m ellan k red itupplysn ingsföretag  
i skilda länder har in tensifierats. In itia tiv  har tag its till flera sam arbets- 
organ fö r k red itupplysn ingsföretagen  i de europeiska länderna. Bl. a. 
planeras e t t  cen tra lt upplysningsregister över konkurser och ackord  m. m. 
Inom  EG har m an fö ro rd a t fri e tab leringsrä tt fö r k red itupp lysn ingsfö re­
tag.

I fråga om  det u tländska in fly tande ts  betydelse  från  säkerhetssyn­
punk t har u tredn ingen  vid k o n tak te r m ed fö re trädare  fö r m ilitära och 
civila säk erh e tsfu n k tio n er erfarit a tt det in te  fram kom m it några k onk re ta  
exem pel på a tt k red itupp lysn ingar om  företag  använts på e tt från 
säkerhetssynpunk t skadligt sä tt. U tredningen  erin rar också om  a tt säker­
he ts fu n k tio n e r finns uppbyggda inom  näringslivet, bl. a. i Industrins 
försvarsbyrå.

M ot bakgrund  av det nu an fö rda  och  m ed hänsyn till den reglering som 
föreslås i övrigt anser u tredn ingen  a tt  det in te  finns bärande skäl fö r a tt 
föreslå fö rbud  m ot u tlän d sk t in fly tan d e  såvitt gäller k red itupp lysn ingar 
om företag .

K reditupplysn ingar om  privatpersoner skiljer sig enligt u tredn ingen  i 
nu ak tuella  avseenden sta rk t från  upplysn ingar om  företag. Förm edling  
av personuppg ifter har ringa eller ingen betydelse  fö r den in ternationella  
handeln . V erksam heten  är knu ten  till konsum tionsk red iterna  som har 
u tpräg lat na tionell karak tär.

Frågan om  vilka risker som kan föreligga fö r den enskildes personliga 
in teg rite t vid e tt u tländsk t in fly tande över k red itupplysn ingsföretagen  
skall enligt u tredn ingens m ening ses m o t bakgrund  av den fö r vårt land 
unika o ffen tlighetsp rincipen , som  ger ovanligt sto ra  m öjligheter a tt samla



in personuppgifter. Även fö r fram tiden  m åste m an  räkna m ed a tt 
k red itupplysn ingsföretagen  kom m er a tt vara i besittn ing  av sto ra  m äng­
der in fo rm ation  om  privatpersoner. F rån  in teg rite tssynpunk t kan  detta  
vara betänk lig t på flera sä tt. Visserligen fö rm ed la r k reditupplysnings- 
byråerna f. n. in te  några näm nvärda m ängder in fo rm ation  till u tlan d e t, 
e ftersom  det in te  finns något stö rre  behov härav. Med u tländsk t infly­
tande över byråerna ökar em ellertid  riskerna fö r a tt den in fo rm atio n  som 
kred itupplysn ingsföretagen  förvaltar skall användas fö r annat ändam ål än 
kred itbedöm ning . Bl. a. to rde  d e t, särskilt m ed hjälp av ADB, vara 
möjligt a tt göra urval av u ppg ifte r som kan  vara av in tresse för 
främ m ande underrä tte lse tjän st. B earbetningar kan t. ex. ske i sy fte  a tt 
so rtera  fram  vissa personer som  kan vara känsliga fö r påtryckningar. 
U tredningen  har visserligen vid sina k o n tak te r m ed fö re trädare  för 
m ilitära och  civila säkerhe tsfunk tioner erfarit a t t  användning av k red it­
upplysningar om privatpersoner i främ m ande underrätte lseverksam het 
h ittills in te  kunnat beläggas. Man kan  enligt u tredn ingen  dock in te  bortse 
från a tt  den fram tida u tvecklingen m edför risker i d e tta  avseende. Här 
har bl. a . k red itupplysn ingsföretagens goda fö ru tsä ttn ingar fö r omlägg­
ning till ADB sto r betydelse.

E fte r  en sam lad bedöm ning  av de risker som kan vara förenade m ed e tt 
u tländsk t in fly tande över personupplysningsverksam heten föreslår u tred ­
ningen a tt e tt  sådan t in fly tande skall förbjudas. Enligt förslaget skall 
tillstånd  a tt bedriva personupplysningsverksam het få m eddelas endast 
svensk m edborgare eller svensk ju rid isk  person. Om d e t kan befaras a tt 
sådan verksam het skall kom m a u nder väsentligt u tländsk t in fly tande  — 
genom  företagsledningens sam m ansättn ing , genom  beroende av u tländsk  
kred it eller på annat sä tt — eller om  verksam heten till någon del ägs av 
u tländska in tressen, skall ansökan om  koncession avslås.

Två reservanter inom  u tredningen  anser det på flera sä tt o tillfreds­
ställande a tt dra en gräns m ellan personupplysningar och  företagsupplys- 
ningar m ed hänsyn till rä tten  för u tländska intressen a tt etab lera  sig i 
Sverige. Enligt reservanternas m ening b ö r fö rbude t m ot u tländsk  verk­
sam het u ts träckas till a tt o m fa tta  kred itupplysn ingsverksam heten  i dess 
helhet.

3.4 Begränsningar i kreditinform ationen

3.4.1 O tillbörligt intrång i personlig  in tegrite t

De av u tredn ingen  föreslagna reglerna om  begränsningar i k red itin fo r­
m ationen  inleds m ed en bestäm m else som  innebär a tt k red itupplysn ings­
verksam het skall bedrivas så, a tt verksam heten  in te  leder till o tillbörlig t 
in trång  i personlig in teg rite t. B egreppet personlig in tegrite t bö r enligt 
u tredn ingen  betrak tas som  en sam m anfa ttande benäm ning på de olika 
in tressen  som  den enskilde vill värna om  då det gäller in fo rm ation  om 
honom  själv. In tressen av ren t ekonom isk  art b ö r dock  läm nas u tan fö r. 
Även om  sådana intressen o fta  kan vara av s to r betydelse fö r den



enskilde, lå te r de sig in te  förenas m ed gängse föreställn ingar om  vad som  
b ö r hänföras till den personliga in teg rite ten . V ad som  fram för allt ä r av be­
tydelse fö rd e n  enskilde är a tt fö rh indra  sådan in fo rm ation  som är fö rned­
rande eller n edsä ttande  eller som  b e rö r in tim a eller eljest högst personliga 
förhållanden . Det är em ellertid  in te  bara in fo rm ationens art som  är av 
intresse u tan  också hur o m fa ttan d e  den är och i vad m ån den är ak tuell 
och k o rrek t.

N är d e t gäller in fo rm ationens närm are behandling  är det enligt u tred ­
ningen i fö rsta  hand  användningen av in fo rm ationen  som  kan ge skadliga 
verkningar fö r individen. V äsentligt är i d e tta  sam m anhang vem som  
använder in fo rm ationen  och  det ändam ål fö r vilket in fo rm ationen  an­
vänds. R edan lagringen av in fo rm ation  kan em ellertid  av den enskilde 
up p fa tta s  som  oroande  genom  ovissheten  huruvida han finns m ed i e tt 
register, v ilken in fo rm ation  om h onom  som  finns i registret osv. Även 
m etoderna  fö r insam ling av in fo rm ation  kan u nder vissa om ständ igheter 
inverka på den enskilde, t. ex. då förfrågningar om  honom  görs hos 
personer i hans om givning.

U tredningen  fram håller a tt  rä tte n  a tt  bli läm nad i fred aldrig kan vara 
abso lu t i e tt  sam hälle. Den enskildes intresse av in teg rite tsskydd  m åste 
vägas m ot andra in tressen , i d e tta  sam m anhang fram för allt behovet av en 
effek tiv t fungerande kreditupplysn ingsverksam het. Avvägningen m ellan 
olika in tressen  är avgörande fö r den  slutliga avgränsningen av o m råde t fö r 
den personliga in teg rite ten .

Frågan om  begränsningar i k red itin fo rm atio n en  till skydd fö r personlig 
in teg rite t b ö r enligt u tredn ingen  ses m o t bakgrund av kravet a tt  in fo rm a­
tionen  skall vara relevant fö r kreditg ivarens bedöm ning. O tillbörlig t 
in teg rite tsin trång  kan uppkom m a genom  a tt in fo rm ation  som  är irrele­
vant fö r kred itp rövningen  kom m er till användning. H it hör uppg ifter om 
politisk  eller religiös u p p fa ttn ing , fö ren ingstillhörighet, personliga vanor 
och  in tressen m. m. Även s ta rk t föråldrade eller onödig t u tförliga 
uppg ifter är em ellertid  a tt  b e trak ta  som  o tillbörlig t in trång i personlig 
in teg rite t.

B egränsningar i in fo rm ationen  kan inverka i fö rsta  hand på kreditgiva­
rens behov av skydd m ot k red itfö rlu ste r. Han har intresse av så u tfö rlig  
in fo rm ation  som  m öjligt. Även från  den enskildes synpunk t finns det 
em ellertid  an ledning a tt  in te  göra in skränkningarna a lltfö r snäva. O m fat­
tande begränsningar i det in fo rm ationsunderlag  som  tillhandahålls k red it­
givaren försvårar eller om öjliggör en riskbedöm ning  m ed rim lig grad av 
säkerhet, vilket å terverkar på den enskildes m öjligheter a tt  få k red it. F ör 
den enskilde är d e t d ärfö r av vikt a tt  begränsningarna i in fo rm ationen  
anpassas till en nivå som  ger honom  e tt rim ligt skydd för den personliga 
in teg rite ten  u tan  a tt  häm m a kreditgivningen.

3 .4 .2  P ersonupplysning  -  fö retagsupp lysn ing

U tredningen fram håller a tt kreditgivningen till företag  är väsensskild 
från kreditgivningen till p rivatpersoner. Det rö r sig här o fta  om  sto ra  och



långvariga kred iter. V idare har m an a tt ta  hänsyn till svåröverskådliga 
k o n ju n k tu rfö rlo p p  i olika branscher och  m arknadens fö rändringar på 
lång sik t. Bedöm ningen av e tt företags kreditvärdighet försvåras av 
de m ånga fak to re r som  inverkar på företagets likvidite t, so lid ite t och 
lönsam het. En rim ligt säker bedöm ning  kräver tillgång till en ganska 
o m fa ttan d e  in fo rm ation . D etta  i sin tu r  ställer höga krav på k red itupp ly s­
ningsverksam heten. F ö r a tt verksam heten  skall kunna fylla dessa krav 
m åste den , när det gäller fö retagsupplysningar, få e tt  b re tt u trym m e för 
sitt hand lande i fö rhållande till k red itsökanden .

Frågan om  skydd fö r personlig in teg rite t vid k red itupp ly sn ing  om  
företag  aktualiseras främ st b e trä ffan d e  enskilda personer som  driver 
näring. F ö ru tsä ttn ingarna  fö r a tt bereda dessa personer e tt skydd för 
personlig in teg rite t är em ellertid  m ycket begränsade m ed hänsyn till de 
höga krav på e ffek tiv ite t som  från sam hällets och kreditgivarens sida 
m åste ställas på företagsupplysningsverksam heten. K reditgivning och 
riskbedöm ning  bero r i så hög grad på företagarens skicklighet a t t  det är 
nödvändig t a tt vid kreditgivningen ta hänsyn till företagarens person.

Det nu sagda leder u tredn ingen  till upp fa ttn ingen  a tt m an när det 
gäller företagsupplysningar in te  kan ha lika långtgående regler om  
begränsning av in fo rm ationens innehåll som  b eträffande upplysn ingar om  
privatpersoner. Även i vissa andra avseenden, som närm are skall behand ­
las senare, föreslår u tredningen  skilda regler för företagsupplysn ingar och 
personupplysningar.

Till kategorin  företagsupplysningar hän fö r u tredn ingen  k red itupp ly s­
ning om  ak tiebolag  och  and ra  jurid iska personer, företagare  sam t företag  
närstående personer. Som  företagare b e trak tas  den som  yrkesm ässigt 
driver rörelse, dock ej den som  driver jo rd b ru k , skogsbruk eller fiske u tan  
fast anställd  arbetsk raft. Till fö re tag  närstående person h än fö r u tred ­
ningen den  som  äger så väsentlig del i e t t  fö retag  eller har sådan ledande 
ställning inom  de tta  a tt  uppgifter om  hans egna förhållanden behövs för 
a tt belysa verksam hetens ställn ing och  lönsam het. K red itupplysn ing  om  
enskild person i annat fall kallas personupplysning.

U tredningen ger vissa exem pel på vad som avses m ed fö retag  när­
stående personer. Till personer med väsentligt ekonom isk t intresse i e tt 
företags verksam het hänförs t. ex. aktieägare i en- och  fåm ansbolag 
liksom  delägare i handelsbolag. Som personer med ledande ställning inom  
e tt fö retag  anses sty relseledam öter, verkställande d irek tö re r m. fl. Med 
hänsyn till de verkningar det kan få för en person a tt i k reditupplysnings- 
hänseende jäm ställas m ed företagare anser u tredn ingen  a tt m an i den 
p rak tiska tilläm pningen bör dra en snäv gräns fö r vilka som  skall anses 
tillhöra  gruppen  företag  närstående personer.

Den föreslagna gränsdragningen m ellan företagare och företag  när­
stående personer å ena sidan och  andra fysiska personer å andra sidan kan 
enligt u tredn ingen  vålla vissa problem  i den prak tiska tilläm pningen. 
U tredningen  fram håller a tt det behövs tilläm pningsföreskrifter fö r a tt 
lösa dessa problem  och  erin rar om  a tt beställarens uppg ifter om  ända­
m ålet m ed den  sökta k red itupp lysn ingen  kan ge god ledning fö r gräns­
dragningen i det särskilda fallet.



3 .4 .3  Personliga förhållanden  av öm tålig  natur

Som tidigare berö rts  anser u tredn ingen  a tt  o tillbörlig t in trång  i den 
personliga in teg rite ten  i första hand  kan uppkom m a genom  användning 
av in fo rm atio n  som  fram står som  särskilt öm tålig. U tredningen skiljer 
m ellan in fo rm ation  om  ekonom iska förhållanden  och  in fo rm ation  om  
personliga fö rhållanden  och  k o n sta te ra r a t t  d e t finns särskild anledning 
a tt iak tta  restrik tiv ite t be trä ffande  in fo rm atio n  av det senare slaget.

Någon skarp gräns m ellan ekonom isk  och  personlig in fo rm ation  kan 
enligt u tredn ingen  in te dras. D et finns dock  vissa in fo rm a tio n sty p e r som 
har övervägande ekonom isk karak tä r. H it h ö r uppg ifter om  taxerad  
inkom st, ak tuell a rbetsinkom st, fö rm ögenhet, tidigare kreditbelastn ing, 
betaln ingsanm ärkningar, om ynd ighetsförk laring , äk tenskapsfö ro rd , bo ­
delning m. m. U ppgifter av denna a rt kan in te  undvaras, om  k red itupp ly s­
ningsverksam heten skall kunna fylla sin fu n k tio n  a tt belysa k red itsökan­
dens betaln ingsförm åga. U tredningen  är d ä rfö r i princip positiv till a tt 
sådan in fo rm ation  skall få användas i kreditupplysn ingsverksam het.

A nnorlunda fö rhåller de t sig m ed in fo rm ation  som  har m er eller 
m indre u tpräg lad  ankny tn ing  till personliga förhållanden. I k red itupp ly s­
ningar fö rekom m er bl. a. uppg ifter om  civilstånd, an tal barn  och  deras 
ålder, n a tio n a lite t, bostadsfö rhållanden , anställning, y rke, u tb ildning, 
om skoln ing  och  allm änt anseende. Även uppg ifter om  b ro ttslighet kom ­
m er undantagsvis till användning. Vissa ty p e r av in fo rm atio n , som 
prim ärt är av ekonom isk na tu r, kan också återspegla den enskildes 
personliga fö rhållanden , t. ex. uppg ifter om  införsel för underhållsbidrag.

U tredningen anser a tt de principer fö r in teg rite tsskydd  som har 
kom m it till u ttry c k  i sekretesslagstiftn ingen i sto ra  delar b ö r kunna 
tilläm pas också i fråga om  kred itupp ly sn ing  om privatpersoner. D etta 
innebär i första hand a tt uppgifter om  b ro ttslighet inte bö r få fö rekom ­
ma. 11 § sekretesslagen, som  behand lar uppgifter i krim inalregistret 
m. m ., u tgö r visserligen in te  något h inder m ot a tt samla in individuella 
b ro ttm ålsuppg ifte r, t. ex. d irek t hos dom sto larna. Paragrafen bygger 
em ellertid  på tanken  a tt en k o n cen tra tio n  av b ro ttm ålsin fo rm ation  
skapar b e tydande  risker från in teg rite tssynpunk t. Dessa risker accen­
tueras i kred itupplysn ingsverksam heten  bl. a. på grund av svårigheterna 
a tt kon tro lle ra  hu r k red itupp lysn ingar används.

T illäm pningen av sekretesslagstiftn ingens principer leder vidare till a tt 
in fo rm ation  av den art som  avses i 14 § sekretesslagen — uppg ifter om  
sjukdom ar, a lkoholm issbruk m. m. — in te  b ö r få användas i verksam ­
heten . U trym m et fö r begränsningar i k red itin fo rm ationen  i fråga om  
fo lkbokfö ringsuppg ifter o. d. (13 § sekretesslagen) anser u tredningen  
därem ot vara täm ligen lite t. O ckså här kan det em ellertid  förekom m a 
uppg ifter som  är så öm tåliga a tt begränsningar i deras användning för 
k red itupp lysn ing  fram står som  nödvändiga. D etta  gäller exem pelvis i vissa 
fall uppg ifter om  fosterbarn  och  om  icke sam m anboende m akar.

P roblem et om  begränsningar i k red itin fo rm ationen  kan em ellertid  in te  
lösas enbart m ed u tgångspunkt från  de p rinciper som  kom m it till u ttry ck



i sekretesslagstiftningen. K reditupplysningsverksam hetens speciella karak ­
tä r  m otiverar enligt u tredn ingen  y tterligare  begränsningar, bl. a. b e trä f­
fande uppg ifter om  underhållsskyldighet enligt dom  eller avtal, andra 
in tim a fam iljeförhållanden , u tb ildn ing  och personligt anseende. B eträf­
fande m edborgarskap b ö r endast få anges om  vederbörande är svensk 
eller u tländsk  m edborgare. U tredningen fram håller a tt den snabba u t­
vecklingen på in fo rm ationsom rådet gör de t svårt a tt i varje detalj ta 
ställning till behovet av begränsningar i k red itin fo rm ationen . Vissa frågor 
m åste därfö r läm nas åt den p rak tiska tilläm pningen.

Sam m anfattningsvis föreslår u tredn ingen  a tt uppgift in te  skall få 
läm nas om  b ro tts lighe t, alkoho lm issb ruk , sjukdom ar eller andra person­
liga fö rhållanden  av särskilt öm tålig  n a tu r. F ö rbude t föreslås gälla såväl 
personupplysn ing  som k red itupp lysn ing  om  företagare och  fö retag  när­
stående personer.

U tredningen  ta r också u p p  frågan om  det finns anledning a tt fö rb juda 
användning av in fo rm ation  som  anskaffa ts genom förfrågningar hos 
enskilda sagesm än. Det är vanligt a tt  kreditupplysn ingsföretagen  från 
arbetsgivare inhäm tar upplysn ingar om  anställdas inkom st och  anstä ll­
ningstid . Det fö rekom m er också a t t  förfrågningar görs hos tidigare 
kreditgivare. Fastighetsägare, fastighetsförvaltare och fastighetsskötare  
tillfrågas ib land om  h u r en k red itsökande  sk ö tt sina hyresbetaln ingar. 
Enligt u tredningens m ening är det in te  tillfredsställande från in tegrite ts- 
synpunk t a tt in fo rm ation  anskaffas på d e tta  sätt. Av den enskilde 
up p fa tta s  sådana förfrågningar lä tt som  e tt o tillbörlig t in trång i hans 
privatliv. U pplysningar som  erhålls på d e tta  sätt är o fta  subjektiv t 
präglade, och  de y ttre  betingelserna fö r a t t  in fo rm ationen  skall bli 
k o rrek t är m indre goda. U pplysningar av d e tta  slag inhäm tas norm alt per 
te lefon  och  u tan  ansvar för uppgiftsläm naren . U tredningen ifrågasätter 
om  förfrågningar hos enskilda sagesmän överhuvudtaget b ö r accepteras i 
fram tiden . Vissa skäl ta la r dock  fö r a tt fö rfarandet bö r bibehållas m en i 
högst begränsad om fattn ing . D etta  gäller främ st förfrågningar hos den 
enskildes arbetsgivare rö rande ak tuell arbetsinkom st och  anställningens 
varak tighet. T illförlitliga uppg ifter härom  är värdefulla fö r kreditgivaren 
och  kan knappast erhållas på annat sä tt än genom  förfrågningar och  
k o n tro lle r hos arbetsgivaren. U tredningen föreslår därfö r a tt  möjlig­
heterna a tt använda in fo rm ation  som sam lats in genom  förfrågningar hos 
enskilda sagesm än begränsas till a tt avse upplysningar från  den enskildes 
arbetsgivare om  anställningens varak tighet och  inkom stens storlek .

3 .4 .4  U ppgift om  beta ln ingsförsum m else

E fter a tt ha u n ders truk it be tydelsen  av a tt den in fo rm ation  som  
används i kreditupplysn ingsverksam heten  är korrek t fram håller u tre d ­
ningen a tt de problem  som  uppkom m er vid användning av uppgifter om  
betaln ingsanm ärkningar in te  så m ycket gäller de läm nade uppgifternas 
rik tighet. Sålunda skall e tt påstående om  a tt den enskilde t. ex. blivit 
förem ål fö r en ansökan om  betalningsföreläggande norm alt in te  behöva



sä ttas i fråga, om  uppgiften  härstam m ar från  dom sto len . P rob lem et gäller 
här i stället om  uppg ifterna är rä ttv isande i den bem ärkelsen  a tt 
betaln ingsanm ärkningen är m aterie llt berä ttigad . E ndast u nder den 
grundläggande fö ru tsä ttn ingen  kan betaln ingsanm ärkningen bli e tt ind i­
cium  på den enskildes betalningsförm åga.

I k red itupp lysn ingar fö rekom m er bl. a. uppg ifter om  lagsöknings- 
utslag, slutbevis i mål om  betaln ingsföreläggande, tred skodom ar, rest- 
fö rda sk a tte r, u tm ä tn ingsfö rrä ttn ingar sam t fö rrä ttn ingar fö r återtagande 
av avbetalningsgods. En betaln ingsanm ärkning  av denna art g rundar sig på 
en rättslig  prövning, som ger rimlig säkerhet fö r a tt anm ärkningen är 
m aterie llt berättigad . A nnorlunda förhåller d e t sig m ed vissa uppg ifter 
om  betaln ingsförsum m elser som  in te  varit förem ål fö r rättslig  prövning. 
Hit hö r bl. a. uppg ifter om  inkasseringsåtgärder och uppg ifter om  a tt  den 
enskilde av en tidigare kreditgivare avstängts från vidare k red it på grund 
av betaln ingsförsum m else, s. k. k red itspärr. U ppgifter av d e tta  slag 
används täm ligen allm änt i b ranschen . V idare fö rekom m er uppg ifter om  
ansökan om  betalningsföreläggande och  lagsökning o. dyl. A nvändningen 
av ansökningsuppgifter är begränsad till e tt par k red itupplysn ingsföretag , 
som  em ellertid  system atisk t sam lar in sådana uppgifter.

U tredningen  erin rar om  a tt  användningen av ansökningsuppgifter är 
o m d isku terad , fram för allt d ä rfö r a tt en ansökan in te u tgör något säkert 
bevis fö r a tt  d e t verkligen föreligger en betaln ingsförsum m else. I m ånga 
fall dö ljer sig en tvist bakom  en ansökan om  betalningsföreläggande eller 
lagsökning. Det är också från  principiell sy npunk t m indre tillta lande a tt 
använda sig av e tt påstående om  betaln ingsförsum m else, över vilket 
gäldenären in te  haft tillfälle a tt y ttra  sig. Å andra sidan har d e t hävdats 
a tt en enda ansökan  visserligen u tgör en svag bedöm ningsgrund m en a tt 
tveksam heten  b o rtfa lle r då ansökningar fö rekom m er i stö rre  mängd m ot 
den om frågade. Det har också fram hållits a tt  många k red ittagare  fö rsöker 
förlänga sin k red it genom  a tt  underlå ta  a tt betala tills ansökan om  
betalningsföreläggande eller lagsökning g jorts, varigenom  de undgår a tt 
registreras i kred itupplysn ingsverksam heten  fö r bevis eller utslag.

U tredningen har genom fört en undersökning  vid landets tingsrä tter 
avseende ansökningar om  lagsökning och betalningsföreläggande år 1969. 
Av undersökningen  fram går a tt  i genom snitt 70 % av ansökningarna leder 
till bevis och  utslag. Det har också visat sig a tt  e tt m indre an ta l företag  
h ar ådragit sig en sto r andel av de ansökningar som in te  le tt till slutbevis 
eller utslag.

Med hänsyn bl. a. till vad som  fram kom m it vid den näm nda undersök­
ningen anser u tredningen a t t  d e t in te  finns skäl a tt föreslå begränsning i 
användningen av ansökningsuppgifter, såvitt gäller företag . U tredningen 
erin rar dock om  de risker som  allm änt ligger i användningen av uppgifter, 
vars bakgrund  in te  är klarlagd.

När det därem ot gäller ansökningsuppgifter om  privatpersoner säger sig 
u tredn ingen  in te  ha få tt någon bekräftelse på a tt sådana uppg ifter behövs 
i kreditupplysn ingsverksam het. Med hänsyn härtill och till de väsentliga



skyddssynpunk ter som  tid igare har berö rts  ställer sig u tredn ingen  avvi­
sande till användningen av ansökningsuppgifter om  privatpersoner.

Vad som  sagts om  ansökningar gäller enligt u tredningens m ening i allt 
väsentligt också om  uppg ifter om  inkasseringsåtgärder. Det kan visser­
ligen in träffa  a tt en enskild person blir förem ål för e tt flerta l inkasserings­
åtgärder på k o rt tid , vilket möjligen skulle kunna åberopas som  skäl fö r 
a tt tillå ta  användningen av sådana uppg ifter. D etta  uppvägs em ellertid  av 
den stö rre  osäkerhet som  m åste anses vidlåda inkassouppgifter. Denna 
o säkerhet b ero r bl. a. på a tt uppg ifterna h ä rrö r från e tt  skede som  ligger 
före ansökningsskedet. U tredningen  ställer sig därför avvisande till an­
vändningen av inkassouppgifter om  privatpersoner. Sam m a bedöm ning  
m åste enligt u tredningen göras b e trä ffande  uppgifter om  kred itspärrar, 
särskilt som  uppgift härom  endast u tgö r e t t  ensidigt påstående från 
kreditgivaren.

U tredningen föreslår alltså i fråga om  kred itupp lysn ing  om  privatper­
soner a tt uppgift om  betaln ingsförsum m else in te  skall få läm nas i andra 
fall än då försum m elsen antingen  blivit fastställd  genom  v e rk s tä llb a r 
avgörande av dom sto l eller m yndighet e ller fö ran le tt fö rrä ttn in g  för 
å tertagande av avbetalningsgods eller jäm förlig  m yndighetsåtgärd . U pp­
gift skall dock  få läm nas, om  försum m elsen följts av växelp ro test, 
betalningsinställelse , konkursansökan  eller ackord .

3 .4 .5  Ä ld re  in form ation

H änsynen till den enskildes personliga in teg rite t kan enligt u tredn ingen  
åberopas även till s töd  för vissa begränsningar i fråga om  in fo rm ation  
rörande den enskildes fö rflu tn a . Behovet av begränsningar i d e tta  hän­
seende gör sig särskilt gällande beträffande in fo rm ation  som  allm änt 
up p fa tta s  som  belastande. En person som  varit förem ål fö r betaln ings­
anm ärkningar o. dyl. bö r rim ligen ha m öjlighet a tt rehabilitera  sig. En 
fö ru tsä ttn ing  h ärfö r är a tt  han e fte r viss tid  kan göra sig kv itt den tidigare 
belastningen. Även i sådana fall då uppg ifterna var fö r sig in te  är av 
besvärande eller öm tålig  n a tu r kan de t em ellertid  finnas behov av 
tidsm ässig begränsning. Bilden av en persons privatliv kan bli särskilt 
in trängande och  avslöjande, om  den tillförs in fo rm ation  om  hans u tveck­
ling u nder en längre tidsperiod .

Med hänsyn till det sagda anser u tredn ingen  a tt det finns behov av 
regler om  gallring av äldre in fo rm ation , såvitt gäller privatpersoner. E tt 
tillgodoseende av skyddet för personlig in teg rite t kräver enlig t u tred ­
ningens m ening betyd lig t ko rta re  gallringsfrister än som  f. n . tilläm pas 
hos en sto r del av k red itupplysn ingsföretagen . U tredningen föreslår som  
huvudregel a tt personupplysning in te  skall få innehålla uppgift om  
om ständighet som  ligger m er än tre  år tillbaka i tiden . F ö r kvalificerade 
betaln ingsanm ärkningar av o ffen tlig  karak tä r — uppgifter om  konkurs­
beslu t, m isslyckad fö rrä ttn ing  fö r u tm ätn ing , fö rrä ttn ing  fö r återtagande 
av avbetalningsgods och därm ed jäm förliga uppg ifter — föreslås en 
fem årsregel. F ör a tt  gallringen skall kunna läggas upp ra tionellt bör



tidsgränserna enligt u tredn ingen  räknas från u tgången av det år då den 
registrerade om ständigheten  in trä ffade  eller i fråga om  sk a tte r  då u p p ­
giften blev allm änt tillgänglig.

N är det gäller fö retagsupplysningar har u tredn ingen  in te  fun n it skäl a tt 
föreslå några bestäm m elser om  gallring.

3 .4 .6  Insam ling och lagring av in form ation

E tt fö rbud  m ot u tläm nande av vissa ty p e r av uppg ifter h ind rar in te  
k red itupp lysn ingsfö re tag  och  andra serviceorgan a tt sam la in och  lagra 
sådan in fo rm ation . R edan insam ling och  lagring av in fo rm atio n  som  är 
oläm plig från  in teg rite tssynpunk t kan em ellertid  av den  enskilde upplevas 
som  besvärande eller o roande. En reglering som  endast ta r  sikte på 
u tläm nande av in fo rm ation  är därfö r enligt u tredningens m ening o till­
räcklig från  in teg rite tssynpunk t. På grund  härav föreslår u tredn ingen  a tt 
sådana uppg ifter som  enligt u tredn ingens tidigare ställn ingstagande inte 
får läm nas u t ej heller skall få insam las eller lagras i k red itupplysn ings­
verksam heten. V idare föreslås en bestäm m else om  a tt  råd eller om döm e 
in te  får grundas på sådana uppgifter.

3.5 Utlämnande av kreditupplysning

Även om  en kred itupp lysn ing  in te  innehåller sådan öm tålig  in fo rm a­
tion  som  behandla ts i det föregående, kan den leda till k ränkning  av den 
personliga in teg rite ten  om  den kom m er i o rä tta  händer. Enligt u tred ­
ningens u p p fa ttn in g  är det d ärfö r av vikt a tt m an i kreditupplysnings- 
verksam heten u tövar en viss k on tro ll över a tt  beställaren har e tt legitim t 
behov av k red itupplysn ingen .

U tredningen  d isku terar vilka ändam ål som  skall anses legitim a för 
erhållande av kred itupp lysn ing  om  den enskilde och  k o n sta te ra r till en 
början  a tt d e t ligger i sakens n a tu r a tt k red itupp lysn ing  får läm nas, om  
beställaren har behov av denna fö r k red itp rövn ing  eller k reditbevakning. 
K reditupplysn ing  fö r andra ändam ål b ö r därem ot få läm nas endast under 
fö ru tsä ttn in g  a tt godtagbara skäl kan åberopas. Principiellt b ö r krävas a tt 
det m ellan parterna  föreligger eller fö rbereds e tt  avtal eller annat rä tts ­
förhållande som  nödvändiggör en riskbedöm ning av ekonom isk  art. D etta  
kan vara fallet i t. ex. borgens-, anställnings- och hyressam m anhang. 
Saknas an kny tn ing  till e tt  rä ttsfö rhå llande  m ellan parte rna  bör därem ot 
s to r restrik tiv ite t iak ttas . U tredningen  fram håller a t t  k red itupplysn ing  
självklart b ö r vägras, om  det kom m er fram  a tt  beställaren  av ren 
ny fikenhet vill ha uppg ifter om  t. ex. en granne.

Med hänsyn  till det sagda föreslår u tredn ingen  a tt k red itupplysn ing  om 
privatperson skall få läm nas u t endast om  beställaren  på grund av 
ingånget eller ifrågasatt k red itav tal eller på annan godtagbar grund har 
behov av upplysningen.

När det gäller frågan i vilken om fa ttn in g  k red itupplysn ingsföretag  och 
andra serviceorgan m åste kon tro lle ra  beställarens uppg ifter om  ändam ålet



m ed kred itupp lysn ingen  anser u tredn ingen  a tt m an av p rak tiska skäl in te  
kan ställa upp  e tt  strängt krav. Om e tt k red itupplysn ingsföretag  skulle 
tvingas a tt  ingående pröva varje beställare, skulle verksam hetens effektiv i­
te t betänk lig t reduceras. Vad som  kan krävas är enligt u tredningen  a tt 
m an gör den k o n tro ll av beställarens uppg ifter som  påkallas av om stän ­
d igheterna i d e t särskilda fallet. H är kan skillnaden m ellan fasta och 
tillfälliga kunder vara av betydelse. Det finns anledning a tt iak tta  särskild 
fö rsik tighet vid u tläm nande av k red itupp ly sn ing  till en beställare som 
före taget in te  tid igare haft k o n ta k t m ed.

M ot bakgrund  av det anförda föreslår u tredn ingen  en bestäm m else om  
a tt k red itupp ly sn ing  om  privatperson in te  får läm nas u t, om  det finns 
anledning an ta  a tt  den kom m er a tt  användas fö r obehörig t ändam ål.

N ågon bestäm m else om  leg itim ite tskon tro ll föreslås in te  i fråga om 
företagsupplysning.

3.6 Andra inskränkningar i kreditupplysningsverksamhet

3.6.1 M öjlighet fö r  enskild  person a tt  fö rb juda  kred itupp lysn ing

1 anslu tn ing  till övervägandena om  leg itim ite tskon tro ll konsta te ra r 
u tredn ingen  a tt e tt  fu llständigt skydd  m ot obehörig  användning av 
kred itupp lysn ingar fö ru tsä tte r a tt  den  enskilde får e tt avgörande infly­
tande över vem som  skall få k red itupp ly sn ing  om  honom . U tredningen 
har därfö r övervägt a tt  låta u tläm n an d e t av kred itupp lysn ing  bli beroende 
av a tt  den enskilde läm nat särskilt m edgivande härtill. Denna m öjlighet 
har em ellertid  avvisats av u tredn ingen , bl. a. m ed hänsyn till k red itupp ­
lysningsverksam hetens effek tiv ite t. Man kan enligt u tredningen dock  inte 
bortse  från a tt d e t finns personer som  av o lika skäl önskar stå helt 
u tan fö r k red itupplysn ingsverksam heten . A nledningen kan vara a tt den 
enskilde u p p fa tta r  registreringen som  särskilt besvärande från in tegritets- 
synp u n k t, a t t  han vill ha garanti fö r a tt  k red itupplysn ing  in te läm nas ut 
till obehörig  person eller används på obehörig t sä tt m. m. Enligt u tred ­
ningens m ening är det o tillfredsställande a tt uppg ifter om vederbörande i 
sådana fall skall få användas i kreditupplysn ingsverksam heten . U tred­
ningen föreslår därfö r a tt  enskild person skall få rä tt a tt fö rb juda att 
k red itupplysn ing  läm nas om  honom . E tt sådant fö rbud  avses m edföra a tt 
den in fo rm ation  som  finns lagrad om  vederbörande utgallras och a tt ny 
in fo rm ation  in te  få r samlas in så länge fö rb u d e t gäller. A nm älan om  
förbud  skall göras till det tillsynsorgan som  behandlas i det följande. 
T illsynsorganet skall d ärefter u n d e rrä tta  alla som  driver personupplys­
ningsverksam het om  fö rbude t. Av registertekniska skäl b ö r anm ält 
förbud in te  kunna hävas förrän  e fte r viss tid , förslagsvis två år.

U tredningen ko n sta te ra r a tt  e t t  fö rbud  m ot k red itupp lysn ing  under 
vissa om ständ igheter kan leda till skada eller o lägenhet för kreditgivaren, 
t. ex. om  en person e fte r a tt ha få tt k red it u tn y ttja r  fö rbudsm öjligheten  
för a tt undandra  sig kreditbevakning. U tredningen  föreslår d ärfö r a tt



tillsynsorganet skall ha rä tt  a tt medge undan tag  från gällande fö rbud , om  
e t t  sådant tillkom m it i sy fte  a tt fö rh indra  bevakning av beviljad kred it 
eller om  eljest synnerliga skäl föreligger a tt läm na k red itupp ly sn ing  tro ts  
fö rbude t.

3 .6 .2  Överlåtelse av register

U tredningen fram håller a tt e tt register som  används i yrkesm ässig 
kreditupplysn ingsverksam het i a llm änhet är av sådan om fa ttn in g  och  har 
sådan t innehåll a tt d e t in te  u tan  vidare b ö r få överlåtas eller på an n a t sä tt 
överföras till vem som  helst. Det är fram fö r allt in teg rite tshänsyn  m en 
också säkerhetsaspek ter som  gör det m otiverat m ed res trik tio n e r i d e tta  
hänseende. U tredningen förslår d ärfö r a tt register som  används i k red it­
upplysningsverksam het skall få överlåtas eller på anna t sä tt överföras till 
annan  endast e fte r m edgivande av det i d e t följande behandlade tillsyns- 
o rganet. Regeln avser även överlåtelse som  in te  är frivillig, t. ex. över­
låtelse genom  exekutiv  försäljning.

3.7 Insyn i kreditupplysningsverksamhet

Den enskilde har f. n. begränsade m öjligheter a tt få insyn i k red itu p p ­
lysningsverksam heten. H an ko n tak tas  i allm änhet in te  av k red itupplys- 
n ingsföretaget fö r a tt  läm na uppg ifter i an ledning av en beställn ing av 
kred itupp lysn ing . Han kan i regel in te  få besked om  vilka uppg ifter som  
finns om  honom  i registren , och  han får m era sällan kännedom  om  a tt en 
k red itupp lysn ing  läm nats om  honom . O rsaken till a tt  den enskilde har så 
begränsade m öjligheter till insyn to rde  enligt u tredn ingen  y tte rs t vara a tt 
k red itupplysn ingsföretagen  vill undvika irrita tion  i fö rhållandet m ellan 
kreditgivaren och  kred itsökanden .

In synsrä tt fö r den enskilde är enligt u tredningen  värdefull i fö rsta  hand 
genom  a tt den kan påverka hans m öjlighet a tt få k red it. Det är sålunda i 
hög grad önskvärt a tt den enskilde får tillfälle a tt kon tro lle ra  a t t  de 
uppg ifter som  läm nas om  honom  är ko rrek ta  och så fu llständiga som 
krävs fö r e t t  säkert ställn ingstagande från kreditgivarens sida. R edan 
m öjligheten  av a tt  den enskilde u tövar sin in synsrätt i d e t enskilda fallet 
är en fak to r som m åste verka pådrivande i k red itupp lysn ingsfö retagets 
strävanden  a tt  åstadkom m a goda kreditupplysn ingar.

Också' från in teg rite tssy n p u n k t föreligger det enligt u tredn ingens m e­
ning behov av insyn. En rä tt till insyn skapar allm änt se tt en  trygghets­
känsla som  gagnar såväl de k red itsökande som verksam hetens u tövare och 
kreditg ivarna. Insynsrä tten  ger m öjlighet a tt  kon tro llera  a tt  de regler som 
gäller fö r verksam heten iak tta s  t. ex. i fråga om  begränsningar i in fo rm a­
tionen  och  u tläm nandet av in fo rm ation .

Enligt u tredn ingen  b ö r in synsrä tten  i fö rsta  hand ge m öjlighet fö r den 
som finns upptagen i e tt  kreditupplysn ingsreg ister a tt  ta  del av de 
uppg ifter som  finns lagrade om  honom . U tredningen föreslår a tt var och 
en skall ha rä tt a tt m o t skälig avgift erhålla skriftlig t reg isterbesked. F ör



a tt d e tta  skall kunna fylla en fu n k tio n  också fö r leg itim ite tskon tro llen  
föreslår u tredn ingen  a tt det i beskedet skall anges vem som  få tt 
kred itupp lysn ing  om  vederbörande under den senaste tiden , förslagsvis 
det senaste året.

Vid sidan av rä tten  a tt få registerbesked kan  det d isku teras a tt ge 
enskilda och fö re tag  rä tt a tt erhålla kopia av varje läm nad k red itupp ly s­
ning. En kopia av kred itupp lysn ing  har den fördelen  fram fö r register­
besked a tt  den visar vilket underlag  som kreditg ivaren få tt i d e t aktuella 
ärendet. E tt registerbesked därem ot visar registrets innehåll vid en viss 
tid p u n k t, och  d e tta  kan genom  gallring och kom pletteringar ha fö ränd­
rats u nder tiden  fram  till det a tt k red itupp lysn ing  läm nas. Det är också 
a tt m ärka a tt  råd bara ges i kred itupplysn ingen .

A tt den  enskilde skall ha rä tt a tt  få kopia av de k red itupplysn ingar 
som läm nas om  honom  ser u tredningen  som  en naturlig  uppfö ljn ing  av 
rä tten  till registerbesked. En annan  fråga är om  han skall få kop ian  u tan  
avgift. En skyldighet för k red itupplysn ingsföretagen  a tt alltid  läm na ut 
kopia u tan  avgift skulle ekonom isk t betunga verksam heten i en  u ts träck ­
ning som  in te  är rimlig, bl. a. m ed hänsyn till a tt en sto r mängd 
kred itupp lysn ingar är av täm ligen enkel na tu r. Enligt u tredn ingens 
mening b ö r skyldighet a tt läm na kopia u tan  avgift föreligga endast i 
sådana fall där m era väsentliga k red it- eller in teg rite tsin tressen  stå r på 
spel fö r den enskilde. Med hänsyn härtill föreslår u tredn ingen  att 
k red itupplysn ingsföretagen  skall vara skyldiga a tt  läm na kopia u tan  avgift 
endast när det gäller personupplysning som  innehåller uppgift om 
betaln ingsförsum m else eller sådant råd eller om döm e som in te  är k lart 
tills ty rkande. I fråga om  andra personupplysn ingar skall en skälig avgift 
få tas u t. D etsam m a föreslås gälla b e trä ffande  kred itupp lysn ingar om 
företag .

U tredningen  föreslår a tt kopia som  skall läm nas u tan  avgift a lltid  skall 
expedieras au to m atisk t. I övriga fall b ö r expediering  ske endast e fter 
särskild begäran. Begäran skall kunna ske fö r särskilt fall eller förhands- 
vis.

N är det i övrigt gäller kopia av kred itupp lysn ing  föreslår u tredningen  
a tt  kopian  alltid  skall innehålla uppgift om  vem  som bestä llt den. 
H ärigenom  får den som  avses m ed upplysningen m öjlighet a tt kon tro llera  
beställarens behörighet. U tredningen föreslår vidare a tt rä tte n  a tt få 
kopia på särskild begäran skall begränsas till a tt avse k red itupp lysn ing  
som läm nats u nder den senaste tiden , förslagsvis under de senaste tre 
m ånaderna. En m er om fa ttan d e  skyldighet a tt bevara kop io r av k red it­
upplysningar skulle enligt u tredningens m ening onödig t betunga verksam ­
heten .

3.8 Rättelse av fel

U tredningen b e to n ar vikten av a tt m an i kreditupplysn ingsverksam het 
tilläm par effektiva rä tte lseru tiner. Enligt u tredningens förslag skall de t, 
om någon påstår a tt  uppgift är o rik tig  eller m issvisande, åligga den som



bedriver k red itupplysn ingsverksam heten  a tt u treda  fö rhållandet och  rä tta  
föreliggande fel. H ärm ed åsyftas främ st sådana fall då det är en registre­
rad person som  gör gällande a tt  in fo rm ation  om  h onom  är o rik tig  eller 
missvisande. Påstående om  fe lak tighet i in fo rm ationen  kan em ellertid  
också kom m a från kreditgivare eller andra u tom stående . Den u tredn ing  
kred itupp lysn ingsfö retaget har a tt göra får anpassas e fte r in fo rm ationens 
vikt och  andra om ständ igheter i varje särskilt fall. O m  en invändning går 
u t på a tt en uppgift ä r m issvisande, t. ex . a tt en  betaln ingsanm ärkning  är 
m ateriellt oberä ttigad , kan det enligt u tredningens m ening in te  kom m a i 
fråga a tt  göra en fu llständig  u tredning .

Enligt u tredn ingen  m åste rätte lse  av fel göras även hos den som  under 
närm ast föregående tid , i a llm änhet under det senaste halvåret, få tt 
k red itupp lysn ing  som  innehållit den oriktiga eller missvisande uppgiften . 
R ättelse b ö r i fö rekom m ande fall göras också hos den varifrån den 
felaktiga uppgiften  häm ta ts . D en registrerade b ö r und errä tta s  om  u t­
gången av ärendet.

Om det anm älda fö rhållandet in te  kan u tredas m ed rim lig grad av 
säkerhet, b ö r enligt u tredn ingen  särskild anm ärkning  härom  göras i 
samma ordning  som  gäller fö r rä tte lse . D etta  kan bli fallet fram fö r allt då 
det är fråga om  e tt påstående om  a tt  en uppgift ä r missvisande.

3.9 Tillsynsorgan

3.9.1 Tillsynsorganets sam m ansä ttn ing  m. m.

Den yrkesm ässiga kred itupplysn ingsverksam heten  skall enligt u tred ­
ningens förslag ställas u n d er tillsyn av e tt sta tlig t organ. U tredningen 
anser a tt de uppg ifter som  bör ankom m a på tillsynsorganet är av sådan 
a rt och  vikt a tt det är m otiverat a tt  in rä tta  en särskild kreditupplysnings- 
näm nd . F ör a tt m an skall få garan tier fö r a tt näm nden  fö re träd er en bred 
m edborgaropin ion  b ö r den ha e tt  s ta rk t parlam en tarisk t inslag. Enligt 
u tredningens förslag skall näm nden  bestå  av n io  ledam ö ter m ed fem 
ersättare . Samtliga skall utses av Kungl. Maj:t fö r fyra år.

Enligt u tredn ingen  är det up p en b art a tt näm ndens verksam het räknad  i 
an tal tjän ste r eller to ta la  kostn ad er kom m er a tt bli av relativt liten 
om fattn ing . U tredningen har d ä rfö r övervägt olika o rgan isationsform er i 
vilka näm nden  adm in istra tiv t förs sam m an m ed något anna t organ. Med 
hänsyn till näm ndens uppg ifter har det varit na tu rlig t a tt undersöka en 
närm are ankny tn ing  i fö rsta  hand till b ank inspek tionen  eller da tainspek­
tionen . U tredningen har em ellertid  också övervägt a t t  k n y ta  näm nden  till 
kom m erskollegium  eller konsum entverke t. U tredningen har stanna t för 
a tt föreslå gem ensam  adm in istra tion  för k red itupplysn ingsnäm nden  och 
data inspek tionen . Skälet härtill är fram för allt de sto ra  likheterna  mellan 
näm ndens och  da ta inspek tionens arbetsuppg ifter. N äm ndens kansli före­
slås sålunda kn u te t till d a ta inspek tionens kansli, varigenom  dubbelarbete  
kan undvikas i fråga om  adm in istra tiva fu n k tio n e r av olika slag.



3 .9 .2  T illsynsorganets uppgifter

K reditupplysn ingsnäm ndens huvuduppgift blir a t t  tillse a tt den  före­
slagna lagen om  kred itupp lysn ing  och  de bestäm m elser som m eddelas 
med stöd  av lagen efterlevs. N äm nden skall ingripa m o t m issförhållanden 
som kom m er till dess kännedom  genom  egna iak ttagelser eller genom  
klagom ål från  a llm änheten . N äm nden föreslås få befogenhet a tt m eddela 
de fö resk rifte r och fö rbud  som behövs fö r genom förande av tillsynen  och 
a tt därvid förelägga vite. V idare skall näm nden  få fö re ta  in spek tion  hos 
den som  driver k red itupplysn ingsverksam het och ta  del av alla handlingar 
som rö r verksam heten .

Som tidigare näm n ts föreslår u tredn ingen  a tt frågor om  tillstånd  att 
driva kreditupplysn ingsverksam het skall prövas av Kungl. M aj:t. K redit- 
upplysningsnäm nden skall em ellertid  y ttra  sig över alla ansökningar om 
sådant tillstånd . A ndra viktiga uppg ifter fö r näm nden  blir a tt u tfä rda  
anvisningar och  tilläm pningsföreskrifter, m eddela dispenser sam t bevaka 
u tvecklingen i k red itupplysn ingsbranschen  och vid behov föreslå änd­
ringar i lagstiftningen. Som tidigare angetts skall näm nden  också pröva 
frågor om  överlåtelse av kreditupplysningsregister.

En speciell uppgift hänger sam m an m ed den av u tredn ingen  föreslagna 
bestäm m elsen om  han tering  av k red itin fo rm atio n  i annan  verksam het än 
kreditupplysn ingsverksam het. B estäm m elsen innebär som  tidigare näm nts 
a tt  sådan in fo rm ation  skall hanteras så a tt  o rik tig  uppg ift inte sprids och 
otillbörlig t in trång  i enskilds personliga in teg rite t in te  vållas. U tredningen 
föreslår a tt  k red itupp lysn ingsnäm nden  skall få rä tt a t t  göra erforderlig  
undersökning , om  d e t finns skälig an ledning  an ta  a tt  bestäm m elsen har 
åsidosatts. Om fö rhållandena ger an ledning därtill, skall näm nden vidare 
få m eddela de fö resk rifte r och fö rb u d  som  behövs sam t a tt därvid 
förelägga vite.

3 .9 .3  K ostnaderna fö r  tillsynsorganet

Enligt u tredningens u p p fa ttn ing  föreligger b e ty d an d e  svårigheter a tt 
bedöm a näm ndens personalbehov. U tredningen räk n ar em ellertid med 
två handläggande tjänstem än  sam t e tt  b iträde  fö ru to m  delar av tjänster 
som blir gem ensam m a m ed data in spek tionen . F ö r e tt budgetår beräknas 
kostnaderna  fö r näm nden  uppgå till 500 .000  kr. Dessa kostnader bör 
e fter m önster från vad som  gäller för bank in spek tionen  bestridas genom  
årliga bidrag  från de fö re tag  som  erhåller koncession.

3.10 Skadestånd

U tredningen ko n sta te ra r a tt den enskildes m öjligheter a tt i rättslig  
ordning reagera m ot in teg rite tsin trång  som  u ppkom m er genom  kredit- 
upplysningsverksam het f. n. är m ycket begränsade. E ndast om e tt visst 
fö /farande är av sådan beskaffenhet a tt det faller u nder b ro ttsbalkens 
förtalsbestäm m elser finns det i princip  m öjlighet a tt ingripa. Förtalsreg-



lem a e rb juder dock e tt  m ycket b ristfällig t skydd på d e tta  om råde. De 
to rde  i princip in te  kunna tilläm pas annat än vid förm edling  av vissa 
öm tåliga uppgifter. D et är också a tt  m ärka a tt fö rtalsreglerna in te  bereder 
skydd m ot sådant fö r ta l som  visserligen m edför ekonom iska skadeverk­
ningar fö r den enskilde m en som  in te  in n e fa tta r  angrepp m ot hans 
personliga heder, s. k. ekonom isk t fö rtal. En y tterligare  begränsning 
ligger i bestäm m elsen om  ansvarsfrihet vid in tressekollision . D enna 
bestäm m else to rde  enligt u tredn ingen  vara tilläm plig i sådana fall då 
kreditupplysn ingsförm edlingens betydelse fö r kreditgivningen i sam hället 
anses väga över hänsynen  till den enskilde. U tredningen  erin rar också om 
den begränsning i fö rtalsreglernas räckvidd som  hänger sam m an m ed a tt 
å tal i princip  in te  får väckas av annan  än  målsägande.

Det sagda visar a tt  det rättsliga skyddet fö r den personliga in teg rite ten  
i kreditupplysn ingssam m anhang  är m ycket o fu llständig t. Enligt u tred ­
ningens m ening behövs en speciell reglering av kreditupplysn ingsföre- 
tagens och  de andra serviceorganens skadeståndsansvar gen tem ot den 
enskilde.

V id u tfo rm ningen  av skadeståndsreglerna m åste m an enligt u tred ­
ningen göra skillnad m ellan skada som  vållas genom  o tillbörlig t in trång  i 
den personliga in teg rite ten  och  skada som vållas genom  u tläm nande av 
orik tig  uppgift. I fråga om  in teg rite tsin trång  m åste eftersträvas e tt  strängt 
ansvar m ed hänsyn till frågornas betydelse fö r den enskilde. U tredningen 
föreslår därför a tt den som  driver yrkesm ässig kreditupplysn ingsverk­
sam het skall vara skyldig a tt  e rsä tta  skada som  tillfogats enskild  person 
genom  o tillbörlig t in trång  i hans personliga in teg rite t oavsett om  skadan 
u ppkom m it genom  o ak tsam het eller ej. Regeln o m fa tta r  in te  bara  skada 
som  vållas privatperson  i sam band m ed u tläm nande av personupplysning 
u tan  också skada som  tillfogas företagare och  annan  likställd  person i 
sam band m ed a tt fö retagsupplysn ing  läm nas.

N är d e t gäller skada genom  u tläm nande av orik tig  uppgift m åste 
ansvaret enligt u tredn ingen  u tfo rm as m ed speciellt hänsynstagande till 
svårigheterna a tt  ha en abso lu t k o n tro ll över varje uppgift vid hanteringen 
av de be tydande in fo rm ationsm ängder som fö rekom m er i k red itupp ly s­
ningsverksam heten. E nligt u tredn ingens förslag skall den  som  driver 
kreditupplysn ingsverksam het vara skyldig a tt e rsä tta  skada som  tillfogats 
enskild eller ju rid isk  person genom  a tt  o rik tig  uppg ift läm nats om  denne. 
Skadeståndsskyldighet skall dock in te  föreligga, om  verksam hetens u t­
övare kan visa a tt  tillbörlig  om sorg och  varsam het iak ttag its .

I båda de nu  behandlade fallen föreslås a tt m an vid ersättn ingens 
bestäm m ande skall ta  hänsyn även till lidande som  åsam kats den enskilde 
och  andra sådana om ständ igheter av annan än ren t ekonom isk  betydelse.

3.11 Kreditinformation i tryckt skrift

1 fråga om  u tredn ingens förslag såvitt gäller k red itin fo rm atio n  i try ck t 
skrift hänvisas till redogörelsen i p rop . 1973:123 (s. 3 1 —33).
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3.12 Ikraftträdande

U tredningen anser a tt lagen om  kred itupp lysn ing  om  möjligt bö r träda  
i kraft den 1 ju li 1973. K red itupplysningsnäm nden b ö r av prak tiska skäl 
in rä ttas i god tid  före lagens ik ra ftträdande .

4 Remissyttrandena

4.1 Allmänna synpunkter

R em issinstanserna anslu ter sig a llm änt till upp fa ttn ingen  a tt en regle­
ring av kreditupplysn ingsverksam heten  behövs, fram fö r allt fö r a tt skapa 
skydd m ot o tillbörlig t in trång  i enskildas personliga in teg rite t. F lerta le t 
rem issinstanser tills ty rker a tt  en reglering sker e f te r  i huvudsak de 
rik tlin jer u tredn ingen  har dragit upp, även om  åtskillig kritik  fram förs 
m ot den närm are u tfo rm ningen  av de föreslagna bestäm m elserna.

De flesta rem issinstanserna ställer sig positiva till den avvägning 
utredningen har g jort mellan behovet av skydd fö r den enskildes 
personliga in teg rite t och  behovet av en väl fungerande kreditgivning. En 
del rem issinstanser anser dock  a tt u tredn ingen  gått fö r långt i sin strävan 
a tt åstadkom m a skydd fö r den enskilde. Sålunda fram håller bankin spek­
tionen  a tt de fö rb ä ttr in g ar fö r den  enskilde som förslaget innebär 
självfallet in te  kunna t uppnås u tan  a tt m öjligheterna a tt driva en effektiv  
kreditupplysn ingsverksam het beskurits. B ankinspektionen  hävdar a tt 
näringslivet, fram för allt m indre och m edelstora fö retag , under senare år 
blivit m er beroende av a tt erhålla k red ite r och  m er känsligt fö r fö rluster 
på beviljade k red ite r, v ilket har ställt s tö rre  krav på effek tiv ite ten  i 
k red itupplysningsverksam het som  gäller företag . Även när det gäller 
k red itupplysn ingar om  privatpersoner har effek tiv ite tskraven  skärpts. 
B ankinspektionen pekar i d e tta  hänseende på a tt behovet av person­
k red iter ö k a t med den stigande levnadsstandarden och a tt den tilltagande 
urbaniseringen m edfö rt en växande ano n y m ite t fö r många m änniskor. En 
m inskning av effek tiv ite ten  i personupplysningsverksam heten skulle en ­
ligt bank inspek tionen  kunna leda till den beklagliga utvecklingen att 
endast personer med m era be tydande inkom ster och  fö rm ögenheter 
kunde ta upp  lån på den organiserade k red itm arknaden  och a tt många 
m änniskor hänvisades a tt skaffa sig k red ite r på annat och  dyrare sätt. 
Enligt bank inspek tionens mening bör m an med hänsyn till nu angivna 
om ständigheter gå något m indre långt än u tredningen  föreslagit i fråga 
om  skyddet fö r in tegrite tsin tressena. B ankinspektionen fram håller a tt 
dess invändningar in te skall u p p fa ttas  som en nedvärdering av argum en­
ten  fö r e tt b ä ttre  in teg rite tsskydd  u tan  a tt avsikten endast är a tt 
understryka  behovet av balans m ellan d e tta  och  andra, m otstående 
intressen.

Även företagarorganisationerna  och Sveriges jo rdbrukskasse förbund  
anser a tt u tredn ingen  in te tillräckligt b eak ta t kreditgivarnas behov av 
in form ation . De fram håller a tt u tredningsförslaget o frånkom ligen synes



leda till ökade k red itfö rlu ste r och a tt d e tta  kom m er a tt bli till nackdel 
fö r den skö tsam m e konsum enten . L ikartade sy n p u n k te r fram förs av 
Finansierings fö re  tagens fören ing . A ckordscen tra len  e rin rar om  a tt de 
in fo rm ationer som  behövs som  grund fö r kreditgivning kan erhållas 
antingen från kred ittagaren  själv, genom  undersökningar i kred ittagarens 
om givning eller genom  kred itupplysn ingsföretag . En lagstiftning, som 
begränsar m öjligheterna till in fo rm ationer på endera av dessa vägar, 
m edför försk ju tn ingar till de andra in fo rm ationskällo rna. Enligt ackords­
centralen  har u tredningen  in te  i tillräcklig grad b eak ta t d e tta  förhållande, 
och följden av dess förslag b lir antingen a tt k red ittagaren  pressas till a tt 
läm na m er ingående upplysn ingar om  sig själv eller också a tt  kreditgiva­
ren genom  egna å tgärder skaffar sig den in fo rm ation  som  kred itupplys- 
ningsföretagen h ind ra ts  a tt anskaffa eller u tn y ttja .

S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  fö rk larar sig in te  ha några invänd­
ningar m ot a tt  k red itupplysn ingsverksam heten  regleras, fö ru tsa tt a tt 
regleringen in te  h indrar a tt kreditgivarna snabb t och till skälig kostnad 
kan erhålla tillförlitlig , relevant och  tillräcklig in fo rm atio n  till ledning fö r 
sin k red itbedöm ning . E fter a tt ha påpekat a tt m an vid regleringens 
u tfo rm ning  givetvis också m åste beak ta  a tt enskilda in te  drabbas av 
o tillbörlig t in trång  i sin personliga in teg rite t, fram håller bolagen a tt det är 
angeläget a tt känslom ässiga värderingar, kanske fram sprungna u r  en ytlig 
och delvis vilseledande allm än d eb a tt i och  u tan fö r m assm edierna, in te  
tillm äts stö rre  tyngd  än de sakligt sett fö rtjänar. Bolagen ifrågasätter om 
in te  u tredningsförslaget i väsentliga delar i a lltfö r hög grad influera ts av 
denna debatt. Enligt bolagens åsik t bö r förslaget i flera avseenden 
grundligt om prövas eller m odifieras. Även K F  e rin rar om  den allm änna 
d eb a tten  om  individens in teg rite t och ty ck e r sig finna a tt  u tredn ingen  på 
väsentliga p u n k te r stöder sina bedöm ningar och  ställningstaganden m era 
på den allm änna d eb a tten  än på k onk re ta  undersökningsresu ltat. KF 
förk larar sig dock helt instäm m a i u tredningens värderingar i fråga om 
skydd fö r den enskildes in teg rite t och det allm ännas k on tro ll av k red it­
upplysningsverksam heten  och  har ingen erinran  m ot u tredn ingens förslag 
i dessa delar. B ranschkom m ittén  fö r  inkasso- och jurid iska  byråer inom  
H andelstjänstem annaförbundet ta r  upp allm änhetens inställn ing från  en 
något annorlunda u tgångspunkt. B ranschkom m ittén , som  har vissa in­
vändningar m ot de taljer i lagförslaget, u tta la r  a tt de anställda i k red itupp- 
lysningsbranschen i huvudsak är positiva till förslaget, a tt m an allm änt 
finner behov föreligga av fasta  arbetsnorm er och ko n k re ta  regler för 
verksam heten sam t a tt lagstiftningen förhoppningsvis kom m er a tt m ed­
föra en positivare inställn ing till verksam heten från  allm änhetens och 
pressens sida, som  gör a tt de som är verksam m a i b ranschen får större 
m öjlighet till tillfredsställande arbetsresu lta t.

Sveriges a d voka tsam fund  är stark t k ritisk t till u tredningsförslaget och 
u tta la r bl. a. a tt de slu tsatser som  ligger till grund fö r lagförslaget synes 
basera sig m era på åsik ter i äm net än på e tt  o rden tlig t u tredn ingsunder­
lag, a tt åtskilliga av u tredn ingens ställningstaganden in te  synes basera sig 
på något u tredn ingsunderlag  överhuvudtaget och  a tt u tredn ingen  i vissa



fall tagit ställning d irek t i strid  med h ittills vunna erfarenheter. Sam ­
funde t fram håller a tt det är väsentligt a tt kreditupplysn ingsverksam heten  
uppfy ller vissa m inim ikrav, som  är betingade av såväl kreditgivarens som 
k red ittagarens intressen. Sam m anfattningsvis anges dessa krav innebära 
a tt verksam heten  i görligaste m ån skall vara så organiserad a tt m an genom  
kred itupp lysn ingar erhåller ob jek tiv t riktiga om döm en och fram för allt 
ob jek tiv t riktiga sakuppg ifter u tan  a tt dessa i onödig  u ts träckn ing  
ink räk ta r på de t enskilda fö re tagets eller den enskilde individens rimliga 
krav på respekt fö r den personliga in teg rite ten . E nligt sam fundets 
up p fa ttn in g  tillgodoser den nuvarande ordn ingen  i allt väsentligt dessa 
intressen. U tredningen har in te  i något hänseende påvisat a tt den 
personliga in teg rite ten  i allvarlig u ts träckn ing  åsidosätts genom  den 
verksam het som  nu bedrivs. Väsentligt är em ellertid  enligt sam fundets 
m ening a tt det b ö r finnas m öjlighet a tt erhålla rä tte lse  resp. skadestånd 
fö r det fall a tt o rik tiga uppg ifter läm nas i en k red itupplysn ing . T rots a tt 
h ittillsvarande erfa ren h e te r ty d e r på a tt felaktiga eller missvisande u p p ­
gifter sällan läm nas, fö rk larar sig sam fundet dela u tredningens u p p fa tt­
ning a tt å tgärder behövs fö r a tt fö rstärka den enskildes ställning i dessa 
hänseenden. Som en allm än sam m anfa ttn ing  av sina in tryck  av förslaget 
fram håller sam fundet a tt  det fö r allm änheten  m est väsentliga är a tt 
skadeståndsfrågan få tt en k lar lösning och  a tt m öjlighet getts a tt få 
rä tte lse  av felaktiga upplysningar. D ärem ot visar h ittillsvarande erfaren­
h e te r inte a tt det är erforderlig t a tt detaljreglera verksam heten så som 
u tredn ingen  föreslagit. Enligt sam fundet skulle förslaget därför med 
fördel ha k u n n a t begränsas till frågorna om  skadestånd  och rättelse.

H ovrätten över Skåne och B lekinge  har i huvudsak in te  något a tt 
invända m ot a tt kred itupplysn ingsverksam heten  regleras i lag m en fram ­
håller i likhet med advokatsam fundet a tt d e t, såvitt fram går av b e tänkan ­
de t, in te  fram trä tt några allvarligare o lägenhe ter under nuvarande fö rhål­
landen. H ovrätten  u n d ers try k er a tt k red itupp lysn ingar är oum bärliga och 
a tt verksam heten  åtm instone  av stö rre  och välkända fö re tag  to rde  skötas 
fu llt tillfredsställande. V idare påpekar hov rä tten  a tt farhågorna för a tt 
k red itupplysn ingar skulle kunna m edföra o tillbörliga in trång  i enskildas 
förhållanden sam m anhänger m ed övergången till au tom atisk  databehand­
ling på d e tta  om råde. Med hänvisning till a tt d e t genom  datalagen skapats 
e tt in strum en t fö r a tt kon tro llera  användningen av A DB-teknik också på 
d e tta  om råde ifrågasätter h o v rä tten  om  in te  verkningarna därav bör 
avvaktas innan m an åstadkom m er en lag om  kred itupplysn ing .

J K  fram håller a tt u tredn ingen  synes fö ru tsä tta  a tt de föreslagna 
reglerna kan behöva bli förem ål fö r översyn och jäm kning  från tid till 
annan. Enligt JK :s m ening to rde  de defin itiva avgränsningarna och 
avvägningarna in te  kunna göras förrän  e fte r någon tids erfarenhet av den 
föreslagna regleringen. TCO  fram håller a tt e t t  effek tiv t skydd för den 
personliga in teg rite ten  på ifrågavarande om råde in te  kan uppnås förrän 
även inkassoverksam heten reglerats på e tt tillfredsställande sätt, varför 
det är angeläget a tt u tredn ingens arbete härm ed bedrivs med största 
skyndsam het.



SC B  tar upp  en fråga som  inte behand la ts av u tredn ingen , näm ligen 
behovet av sta tistik  över k red itupplysn ingsverksam heten . Enligt SCB kan 
det tänkas vara av intresse med en uppfö ljn ing  av denna verksam het, dels 
genom  en enkel löpande sta tistik  över dess om fa ttn in g  och  s tru k tu r och 
dels genom  speciella undersökningar då och  då fö r a tt belysa främ st den 
inverkan verksam heten  kan  ha på berö rda  personers in teg rite t och  fö r a tt  
u trö n a  den allm änna op in ionens inställning till verksam heten .

4.2 Lagens tillämpningsområde

4.2.1 K reditupp lysn ingsverksam het hos b a n k in s titu t o. d.

Förslaget a tt  lagen om  kred itupp lysn ing  in te  skall o m fa tta  k red itu p p ­
lysning som  b an k in s titu t läm nar till annat b an k in s titu t eller till k red itin ­
rä ttn ing  som  stå r u nder bank inspek tionens tillsyn tills ty rks av LO , som  
dock anser a tt  de skadeståndsregler som  u tredn ingen  föreslagit b ö r gälla 
även fö r sådana k red itupplysn ingar. Även Sveriges advoka tsam fund , som  
m enar a tt någon reglering av kred itupp lysn ingar m ellan banker in te to rde  
vara erforderlig , påpekar a tt e tt undan tag  fö r bankerna  får den icke 
önskvärda verkan a tt skadeståndsreglerna in te  k om m er a tt gälla fö r 
sådana upplysningar. JO  fram håller a tt , om  denna kreditupplysningssek- 
to r  avskiljs, den enskilde går m iste om  de garan tier fö r personlighets- 
skydd, insyn, rä tte lse  m. m. som  innefa ttas  i lagförslaget och a tt d e t är 
ok lart om  m otsvarande garan tier kom m er a tt  tillförsäkras den enskilde av 
bank inspek tionen . Finansieringsföretagens fö ren in g  h ar ingen erinran  
m ot det av u tredn ingen  föreslagna undan tage t fö r b an k in s titu t.

B ankin spek tionen  ä r k ritisk  m ot u tredn ingens förslag rö rande tillsynen 
över kreditupplysn ingsverksam het och anser a tt en genom gripande om ­
arbetn ing  av förslaget är nödvändig särskilt när det gäller uppdelningen av 
tillsynsbefogenheterna m ellan bank inspek tionen  och den  föreslagna kre- 
d itupplysn ingsnäm nden . Inspektionen  påpekar a tt förslaget innebär a tt 
k red itupp lysn ingar mellan in s titu t u nder bank inspek tionens tillsyn in te  
om fattas av lagen m edan denna därem ot gäller be trä ffande  andra k red it­
upplysningar från  sådana in s titu t. D etta m edför a tt bankernas k red itu p p ­
lysningsverksam het ibland skulle vara reglerad av lagen, ibland in te  och  
a tt denna verksam het skulle sortera  u nder både kreditupplysnings- 
näm nden och inspek tionen . En sådan ordn ing  är in te  ra tionell enligt 
bank inspek tionen , som  anser det närm ast självklart a tt lagstiftningen b ö r 
o m fa tta  bankernas kred itupplysningsverksam het i dess helhet, i synner­
het som  en sto r del av kred itupp lysn ingarna inom  banksek to rn  v idarebe­
fordras u tan fö r denna. Inspek tionen  m enar därfö r a tt  den  av u tredn ingen  
föreslagna gränsdragningen fram står som  direk t oläm plig. K red itupplys­
ningsverksam heten u tgör en integrerad del av bankernas rörelse, som  är 
förem ål fö r kon tinuerlig  tillsyn från  in spek tionens sida, och  en u tb ry t­
ning helt eller delvis av tillsynen över kred itupplysn ingsverksam heten  
skulle kunna vålla gränsdragningsproblem  m ellan de övervakande m yndig­



h eterna  och därm ed skapa svårigheter för bankerna. F rån  bank sy n p u n k t 
m åste det enligt in spek tionens m ening vara enklast och m est p rak tisk t a tt 
i allt väsentligt bara ha en tillsynsm yndighet a tt rä tta  sig efter. In spek tio ­
nen föreslår därfö r a tt kreditupplysn ingsverksam het som  bedrivs av 
bankaktiebolag , postbanken , sparbanker och jo rd b ru k e ts  k red itkassor 
skall stå under tillsyn av inspek tionen  och a tt annan  k red itupplysn ings­
verksam het skall övervakas av en kred itupplysn ingsnäm nd. Om inspek tio ­
nens upp fa ttn in g  i tillsynsfrågan inte accepteras, fö ro rdar in spek tionen  
a tt bankernas kreditupplysn ingsverksam het helt undan tas  från  in spek tio ­
nens tillsyn, vilket i så fall b ö r m arkeras genom  justeringar i bank lagstift­
ningens tillsynskapitel. In spek tionen  fö rk larar sig också beredd  a tt  helt 
överta den verksam het som enligt u tredn ingen  skall ankom m a på kredit- 
upp lysningsnäm nden men påpekar a tt det inte ankom m er på in spek tio ­
nen a tt ta  något in itiativ  i den rik tn ingen.

Även s ta tsko n to re t  anser a tt u tredningen  inte tillräckligt belyst fö ljder­
na av a tt bankerna  läm nas u ta n fö r regleringen. S ta tsk o n to re t fram håller 
a tt konku rrenssitua tionen  kan påverkas om  det gäller skilda regler fö r 
olika in s titu t. E tt annat resu lta t av den föreslagna regleringen skulle 
kunna bli a tt banker anlitas som  delfinansiärer fö r a tt m an skulle kunna 
dra n y tta  av deras m er ingående kreditvärdighetsgranskning. Länsstyre l­
sen i M alm öhus län u n d ers try k er a tt den föreslagna bestäm m elsen skulle 
m edföra e tt säm re skydd fö r den enskildes personliga in teg rite t i fråga 
om  sådan kreditupplysn ingsverksam het som  undan tas från lagens tilläm p­
ningsom råde. Länsstyrelsen m enar därfö r a tt den av u tredn ingen  valda 
lösningen in te  är tillfredsställande.

S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  anser a tt  det in te  finns några 
bärande m otiv fö r a tt bankernas k red itupplysningsverksam het in te  i sin 
he lhet skulle om fa tta s  av lagen och  a tt det tvärtom  är angeläget a tt 
enskildas personliga in teg rite t skyddas genom  lag, oavsett om  k red itu p p ­
lysningsverksam het bedrivs av bankerna in te rn t eller av andra företag. 
Bolagen pekar härvid särskilt på betydelsen  av de föreslagna skadestånds­
reglerna. Om lagen gjordes tilläm plig också på bankernas in te rn a  k red it­
upplysningsverksam het skulle dessutom  en annars möjlig snedvridning av 
konkurrensen  m ellan banker och  andra k red itupplysn ingsföretag  fö rh ind ­
ras. Svenska kom m unalarbetare förbundet, som  föreslår a tt k red itupp ly s­
ningsverksam het skall få bedrivas bara av e tt enda offen tlig t företag, 
anser a tt b an k in s titu t inte bör ha rä tt a tt läm na u t uppg ifter från egna 
register till andra b an k in s titu t.

K re d itk ö p k o m m itté n  fö rk larar sig inte ha något a tt erin ra  m o t a tt 
k red itupp lysn ingar som  utväxlas mellan k red itin rä ttn ingar som  stå r under 
bank inspek tionens tillsyn läm nas u tan fö r huvuddelen  av den  föreslagna 
regleringen u nder fö ru tsä ttn ing  a tt bank inspektionen  och den föreslagna 
k red itupplysn ingsnäm nden  u tövar sin tillsyn i sam m a anda.

Sparbanksföreningen  vänder sig m ot u tredningens u tta lan d e  a tt den 
m ateriella reglering av kreditupplysn ingsverksam heten  som u tredn ingen  
föreslagit skall ligga till grund även för sådan verksam het b an k in s titu ten  
em ellan. Föreningen anser a tt  det o fta  kan vara av betydelse  för



bedöm ningen av en lånesökandes k red itvärd ighet a tt kreditgivaren hos 
tidigare kreditgivare kan få del av u p pg ifte r om  trög  betalning, inkasse- 
ringsåtgärder, tillfälliga am orteringsbefrielser, uppskov m ed rän teb e ta l­
ningar m. m. Med hänvisning till b an k in s titu ten s vana a tt med största  
varsam het h an te ra  sådant in te rn t in fo rm ationsm ateria l som  de sam lat in 
rö rande egna k red ittagare  anser föreningen a tt begränsningar av de t slag 
som u tredn ingen  tän k t sig även när det gäller b an k in s titu ten  knappast 
behövs. Enligt fö reningens mening tillgodoses skyddsbehoven i de åsy fta­
de fallen genom  banklagstiftn ingens sekretessbestäm m elser.

Företagarorganisationerna  fram håller a t t  d e t i och fö r sig synes vara 
naturlig t a tt bankernas in terna  kreditupplysn ingsverksam het inte o m fa t­
tas av den föreslagna lagen. O rganisationerna påpekar em ellertid  a tt  en 
skillnad m ellan olika fo rm er av kreditupplysn ingsverksam het skulle k u n ­
na uppstå  om  d e t i lagen skulle uppställas andra regler än som gäller fö r 
bank inspektionens kon tro llverksam het. O rganisationerna ta r också upp  
frågan om  gränsdragningen när det gäller bankerna närstående företag. 
Enligt organisationernas mening är det svårt a tt avgöra om  det är 
ändam ålsenligt a tt som  u tredningen  g jort dra en gräns m ellan å ena sidan 
do tterbo lag , som  bank inspek tionen  har ” tillfredsställande reella möjlig­
he te r a tt k o n tro lle ra” tro ts  a tt de fo rm ellt in te ingår i tillsynsom rådet, 
och å andra sidan fö retag  som  in te  har karak tären  av do tterbo lag . F ö r a tt 
d iskrim inerande konk u rren seffek te r in te  skall uppstå  b ö r m an enligt 
o rganisationernas u p p fa ttn ing  fastslå a tt in s titu t som  ägs av banker skall 
om fattas av lagen. Också KO, som  tills ty rk er den föreslagna inskränk­
ningen b eträffande banker, tar upp frågan om  bankernas d o tte rbo lag  -  
Säljfinans AB, F acto ring  Service AB, Sparleasing AB m. fl. KO anser a tt 
u tredningen  in te  tillfredsställande m otiverat förslaget a tt do tterbo lag , 
be träffande vilka bankinspek tionen  saknar d irek ta  kon tro llm öjligheter, 
bö r stå u ta n fö r  lagens tilläm pningsom råde.

TCO  fram håller a tt  d e t in te  är m öjligt a tt h ind ra enskilda ju rid iska 
personer från  a tt sam la upplysningar om  sina k u nder m en anser a tt 
u tb y te  av upplysn ingar inom  t. ex. en koncern  b ö r jäm ställas m ed 
yrkesm ässigt bedriven kreditupplysn ingsverksam het. TCO pekar i d e tta  
sam m anhang på a tt behov av skydd fö r den personliga in teg rite ten  är 
särskilt m otiverat m ot bakgrund av k oncen tra tionstendenserna  inom  
näringslivet och  de m ultinationella  fö retagens etab lering  på den svenska 
m arknaden.

Sveriges jo rdbrukskasse förbund  tills ty rk er förslaget a tt bankernas in­
terna kreditupplysn ingsverksam het in te  skall om fa ttas  av lagen. F ö r­
bundet fö rk larar sig i likhet med Svenska bankfören ingen  fö ru tsä tta  a tt 
k red itupp lysn ingar som  läm nas av den p lanerade gem ensam m a upplys- 
ningscentralen fö r bankerna in te  skall om fa tta s  av lagen. F ö rb u n d e t 
fram håller a tt det in te  k lart fram går om  u tredn ingen  m ed b an k in s titu t 
avser även jo rd b ru k e ts  kred itkassor och  un d ers try k er a tt det är självklart 
a tt så m åste vara fallet. Svenska försäkringsbolags r iksfö rbund  fram håller 
att det finns skäl a tt från  lagens tilläm pning un d an ta  också försäkrings­
bolagen, eftersom  dessa står under försäkringsinspek tionens tillsyn och  i 
praxis ålägger sig sam m a sekretess som  ban k in s titu ten .



4 .2 .2  K red itin fo rm a tion  u ta n fö r egentlig  
kred itupp lysn ingsverksam het

De bestäm m elser som  u tredn ingen  har föreslagit i fråga om  sådana 
k red itupplysn ingar som  läm nas i annan verksam het än k red itupplysn ings­
verksam het har m ö tt k ritik  från skilda håll. JO  anser a tt tillsynsorganets 
kom petens när d e t gäller sådana kred itupp lysn ingar är a lltfö r vagt 
bestäm d fö r a tt  kunna godtas från  rä ttssäkerhe tssynpunk t. U tan å te rfö r­
säkring i e tt a llm änt person lighetsfridsb ro tt, som  u p p d ra r de allm änna 
gränserna fö r privatlivs- och person lighetsskyddet, och  den rä ttsp rax is 
som  kan u tb ildas i sam band därm ed synes d e t enligt J O s  m ening 
knappast tillrådligt a tt lå ta  tillsynsorganet u tan  m er precisa h å llpunk te r 
själv d isk re tionärt avgöra på vilka om råden  ingripanden  skall göras och 
vad som  bör förstås m ed o tillbörlig t in trång i skilda sam m anhang. Även 
in teg r ite tsskyd d sko m m ittén  fram håller a tt den v ittgående befogenhet 
med vite som  sanktionsm edel som  läm nas k red itupplysn ingsnäm nden  
fö ran leder tvekan.

Företagarorganisationerna  fram håller a tt det är oundgängligen nödvän­
digt fö r kredit- och k o n to k o rtsfö re tag  liksom  fö r fö retag  som  sysslar med 
refinansiering av avbeta ln ingskred iter a tt lagra en  b e ty d an d e  mängd 
kred itin fo rm ation . Enligt o rganisationernas m ening är d e t in te  rim ligt a tt 
man u tan  närm are precisering ger tillsynsorganet så långtgående befogen­
he te r a tt  t. o. m. fö rbud  kan kom m a i fråga. O rganisationerna påpekar a tt 
u tredningen  in te  har på talat några fe lak tigheter eller b ris te r i den 
han tering  av k red itin fo rm ation  som  här avses. Också Finansieringsföre- 
tagens fö ren ing  an fö r be tänk ligheter m ot o m fa ttn ingen  av tillsynsorga­
nets befogenheter i d e tta  sam m anhang. K re d itk ö p k o m m itté n  h ar där­
em ot in te  några invändningar m ot de föreslagna bestäm m elserna u tan  
un d ers tryker tvärtom  sta rk t deras betydelse.

4.3 Tillståndstvång

4.3.1 Skä l fö r  in förande av tillståndstvång m. m.

U tredningens u p p fa ttn in g  a tt  e tt  koncessionssystem  är a tt  föredra 
fram för e tt m onopolsystem  delas av bl. a. bankin spek tionen , länsstyrel­
sen i S to ckh o lm s län, k re d itk ö p k o m m itté n , Svenska  bankföreningen, 
Svenska sparbanksföreningen, p o s tbanken , Sveriges jordbrukskasseför-  
bund, LO, SACO , Svenska landstingsförbundet. Lantbrukarnas riksfö r­
bund, A ckordscen tra len , FinansieringsfÖretagens fören ing . K apita l­
ko n tro ll A B  och  A B  Balanskontroll. Såväl bankin spek tionen  som  spar­
banksföreningen  fram håller a tt e tt m onopolsystem  skulle m edföra risker 
för ensidighet i upplysningsverksam heten och a tt d e t är angeläget a tt 
k red itvärd ighetsbedöm ningar kan baseras på upplysningar och om döm en 
som  inhäm tas från o lika k red itupp lysare . Länsstyrelsen i S to ckh o lm s  län 
be to n a r a tt konkurrens på om rådet också är ägnad a tt anpassa olika 
kreditupplysn ingsföretags verksam het till de speciella krav som  kan



uppställas i fråga om  skilda k red itfo rm er. Fyra ledam öter av länsstyrel­
sen  u n d e rs try k e r a tt  det är angeläget a tt  noga följa upp  e ffek te rna  av en 
koncessionsreglering och  a tt y tterligare  å tgärder får övervägas om  en 
sådan in te  skulle ge fö ru tse tt resu lta t. TCO  föreslår, fö r den händelse 
tillståndssystem et skulle visa sig o tillräck lig t fö r a t t  åstadkom m a sanering 
i branschen , a t t  d e t — efte r m önster från  resebyråbranschen  — uppställs 
krav på a tt  k red itupplysn ingsföretagen  hos statlig  m yndighet ställer 
säkerhet fö r verksam heten . H ärigenom  skulle m an också skapa garan ti fö r 
a tt den  som  lider o tillbörlig t in trång  i sin personliga in teg rite t får 
ekonom isk kom pensation  härför. En m er speciell sy n p u n k t fram förs av 
civilförsvarsstyrelsen, som  påpekar a tt  en koncessionsreglering to rde  
m edföra en begränsning av an talet fö retag  i b ranschen , vilket i händelse 
av krig skulle göra det lä tta re  a tt i den  m ån så var erforderlig t fö rstö ra  
registren.

Länsstyrelsen i M alm öhus län ta r  upp  u tredn ingens u tta lan d en  om  a tt 
det av effek tiv ite ts- och  kon tro llhänsyn  är önskvärt a tt  begränsa an ta le t 
kred itupplysn ingsföretag . Enligt länsstyrelsens m ening talar begränsnings- 
behoven snarast fö r e tt m onopolsystem . Länsstyrelsen anser vidare a tt  det 
fram står som  en brist a tt u tredningen  in te  närm are övervägt e tt  statlig t 
företagande i kreditupplysn ingsbranschen  inom  ram en för e tt konces- 
sionssystem . Sådan statlig  verksam het skulle enligt länsstyrelsen med 
fördel k unna  kom bineras med uppgiften  a tt sam m anställa och d is tribuera  
andra o ffen tlig t registrerade uppg ifter som  efterfrågas fö r olika ändam ål. 
G enom  statlig  etablering  på om rådet skulle också kontro llm öjligheterna  
fö rbättras. Enligt länsstyrelsen ta lar flera skäl m ot a tt  offentliga uppg ifter 
kom m ersialiseras fö r privata ekonom iska in tressen . Fabriksarbetare­
fö rb u n d e t och  kom m una larbe ta re fö rbundet anser a tt e tt samhälls- 
m onopol har påtagliga fö rdelar, fram för allt från  kon tro llsy n p u n k t. 
K om m unalarbetarefö rbundet påpekar bl. a. a t t  registrerade u ppg ifte r bör 
vara lättillgängliga och  anser det orim ligt a tt flera företag  skulle få 
bedriva kreditupplysn ingsverksam het, eftersom  d e tta  skulle innebära a tt 
den som  vill kon tro lle ra  de uppg ifter som  finns lagrade om  honom  m åste 
vända sig till e tt flerta l företag. F ab rik sarbe ta re fö rbunde t fö r fram 
likartade sy n p u n k te r och  fram håller dessu tom  som  skäl fö r a tt k red itu p p ­
lysningsverksam het bör vara sam hällsägd a tt de u p pg ifte r som  insam las i 
b ranschen i s to r u ts träckn ing  h ärrö r från  offentliga m yndigheter.

N ågra rem issinstanser anser a tt en koncessionsreglering är obehövlig. 
Sveriges a d voka tsam fund  fram håller sålunda a tt näringsverksam het här i 
landet no rm alt får bedrivas u tan  tillstånd  och  a tt tillståndsgivning inte 
bö r krävas anna t än i undantagsfall, om  alldeles speciella skäl ta la r fö r en 
sådan. Enligt sam fundets mening kan  kred itupplysn ingsverksam het, som  i 
allt väsentligt sysslar m ed a tt läm na u t uppg ifter som kan å terfinnas i 
offentliga handlingar, knappast sägas u tgöra sådan verksam het so m 'ä r  i 
behov av speciell kon tro ll. U tredningen har enligt sam fundet inte i något 
hänseende ku n n a t påvisa a tt det f. n. råder sådana m issförhållanden a tt 
det från  allm än synpunk t fram står som  nödvändigt m ed en koncessions­
reglering. S am fundet anser a tt det saknas rimlig anledning a tt fö rm oda



a tt verksam heten i fo rtsä ttn ingen  skulle kom m a a tt bedrivas på e tt  sämre 
sä tt än h ittills och  fram håller a tt konkurrensfö rhållandena i b ranschen 
tvärtom  borde driva fram  ökad effek tiv ite t och noggrannhet. Särskilt 
u n d ers try k er sam fundet a tt kreditgivarna har starka  krav på a tt erhålla 
ob jek tiv t riktiga upplysningar och  a tt  d e tta  to rde  innebära en  m ycket 
be tydande  spärr m ot ovederhäftig  upplysningsverksam het. D et föreslagna 
koncessionssystem et b ö r enligt sam fundets m ening ersättas av en  registre- 
ringsskyldighet. R egistreringen bör i så fall handhas av tillsynsm yndig­
heten .

Den nuvarande kreditupplysn ingsverksam hetens höga kvalitet be tonas 
även av företagarorganisationerna  liksom  av två ledam öter av länsstyrel­
sen i M alm öhus län, vilka beklagar a tt u tredningen till följd av direktivens 
u tfo rm ning  inte funn it anledning överväga om inskränkningar i närings­
frihe ten  i föreliggande fall ä r erforderliga. För den händelse så anses vara 
fallet fö rk larar sig dock företagarorgan isationerna fö ro rda  e tt  konces- 
sionssystem , bl. a. därfö r a tt e tt sådan t ger u trym m e för konkurrens 
mellan o lika företag.

Svenska företagares r iksfö rbund  anser a tt e tt koncessionssystem  inne­
bär ingrepp i m arknaden som  varken är nödvändiga eller önskvärda. 
F ö rbundet fö ro rdar i stället e tt auk to risa tionsfö rfarande med i princip 
rä tt fö r var och  en som  uppfy ller de uppställda kraven a tt bli godkänd  av 
sta tsm ak terna , exem pelvis via kom m erskollegium . Även F am iljeföre­
tagens fö ren in g  anser a tt e tab leringsrä tten  i princip b ö r vara fri och  a tt 
den k o n tro ll av verksam heten  som  är behövlig b ö r ske genom  den 
föreslagna näm ndens tillsyn. A B  Svensk upplysn ingstjänst avvisar lika­
ledes förslaget om  koncessionsreglering. Bolaget föreslår a tt k ravet på 
koncession  ersätts med stra ffsank tionerad  anm älningsplikt.

Flera rem issinstanser anser a tt förslaget a tt tills tånd  skall beviljas fö r 
en tid  av högst fem  år i sänder är o tillfredsställande. Man fram håller 
särskilt a t t  en  sådan bestäm m else både fö r fö retagen  och fö r deras 
anställda skulle m edföra en osäkerhet som  knappast skulle främ ja e tt 
ra tionellt bedrivande av verksam heten  och  att k red itupplysningsverksam ­
het kräver så be tydande investeringar a tt den knappast kan bedrivas 
seriöst och m eningsfullt, om  det föreligger risk fö r a tt  verksam heten  
måste läggas ner e fte r fem  år. Förslaget avstyrks av bl. a. Sveriges 
advoka tsam fund , företagarorganisationerna, en led a m o t av länsstyrel­
sen i S to ckh o lm s län, två ledam öter av länsstyrelsen i M alm öhus län, 
S o lid ite t A B , K reditregister A B  och  F am iljeföretagens förening. Även 
länsstyrelsen i S to ckh o lm s län ifrågasätter om  den föreslagna tiden  är 
tillräckligt lång. Några rem issinstanser föreslår a tt tid en  u ts träcks till 
sam m a period  som gäller för bankernas ok tro je r, näm ligen tio  år, m edan 
S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  fö ro rdar a tt tillstånd  m eddelas tills 
vidare och  återkallas u nder de fö ru tsä ttn ingar som anges i lagförslaget. 
Om en tidsbegränsning anses erforderlig , föreslår även dessa rem issinstan­
ser a tt denna bestäm s till tio  år. Också Fam iljeföretagens fö ren in g  anser 
a tt tidsgränsen bör slopas och a tt det b ö r räcka a tt kreditupplysnings- 
näm nden fö ljer företagens u tveckling och  i fö rekom m ande fall s to p p ar



uppenbart m issbruk eller läm nar fö resk rifte r fö r den fo rtsa tta  verksam ­
heten .

Svenska bankfören ingen  anför a tt en fö ru tsä ttn ing  fö r återkallelse av 
tillstånd  uppenbarligen  bör vara a tt  e t t  väsentligt regelb ro tt föreligger och  
anser a tt denna fö ru tsä ttn ing  bör kom m a till u ttry ck  i lagtex ten . 
K u n d ko n tro ll A B , S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  anser a tt  företag  
som  en gång få tt tillstånd  och driver verksam heten  m ed iak ttagande av 
lagens bestäm m elser au tom atisk t b ö r få s itt tills tånd  fö rnya t. Länsstyre l­
sen i S to c k h o lm s  län b e tonar a tt m öjligheten a tt  å terkalla tills tånd  eller 
vägra förnyelse endast i rena undantagsfall b ö r u tn y ttja s  fö r a tt genom föra 
en ändrad  inställn ing  hos s ta tsm ak terna  till behovet av kred itupplysnings- 
in s titu t.

S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  ifrågasätter om  in te tills tåndspröv­
ningen i fö rsta  instans b ö r ankom m a på tillsynsm yndigheten . Bolagen 
påpekar särskilt a tt tillsynsm yndigheten  även enligt u tredn ingens förslag 
bl. a. har a tt b eak ta  om  skäl a tt å terkalla tillstånd  föreligger.

4 .3 .2  F örutsättn ingar fö r  tillstånd m. m.

Flera rem issinstanser ta r  upp  frågan om  fö ru tsä ttn ingarna  fö r a tt 
erhålla tillstånd . Några rem issinstanser instäm m er i u tredningens u p p fa tt­
ning a tt tillståndsgivningen b ö r ske e fte r restrik tiva norm er. B ankin spek­
tionen  fram håller em ellertid  a tt ,  även om  beak tansvärda skäl kan anföras 
för denna s tån d p u n k t, an talet företag  som  u teslu tande sysslar m ed 
kreditupplysn ingsverksam het in te  är särskilt s to rt och  a tt  m an m ed 
hänsyn till de be tydande fö rdelarna m ed s to rd rift inom  branschen  snarast 
to rde  kunna räkna med en  av ekonom iska skäl betingad y tterligare  
k o n cen tra tio n  till färre enheter. V idare hävdar bank inspek tionen  m ed 
hänvisning till sina egna erfa ren h e te r av tillsynsverksam het a tt an ta le t 
k red itupplysn ingsföretag  som  kan kom m a i fråga fö r koncession inte 
behöver u tgöra något p rob lem  från  tillsynssynpunk t. Dessa skäl och 
särskilt behovet av decentraliserad  k red itbedöm ning  i sam hället m otiverar 
enligt bank in spek tionen  a tt tillståndsgivningen sker m er liberalt än 
u tredn ingen  tycks ha fö ru tsa tt. B ankinspektionen föreslår m ed hänsyn 
härtill a tt k ravet på a tt  det skall föreligga e tt  a llm änt behov av 
verksam heten ersä tts  med e tt krav på a tt den tilläm nade rörelsen skall 
vara ” n y ttig  fö r d e t allm änna” . D ärigenom  skulle också d e t i lagförslaget 
uppstä llda  kravet a tt kred itupplysn ingsverksam heten  ” kan  an tas bli 
driven på e tt sakkunnigt och  om döm esgillt s ä tt”  bli tillgodosett och 
fö ljaktligen k unna  utgå ur lag tex ten . Vad särskilt b e trä ffa r bankerna  
påpekar bank inspek tionen  a tt  Kungl. Maj:t genom  a tt fö r tre  av de 
stö rsta  bankerna  fastställa bolagsordningar, i vilka b land rörelsegrenarna 
särskilt angivits ” läm nande av so lid ite tsupplysn ing” , redan tagit ställning 
till frågan om  bank skall få ägna sig åt sådan verksam het. Bl. a. m ed 
hänsyn härtill anser bank in spek tionen  a tt sam tliga banker e f te r  ansökan 
bör få tillstånd  a tt driva kreditupplysn ingsverksam het och  a tt dessa



tillstånd  b ö r gälla u tan  tidsbegränsning. B ankfören ingen  fö rk larar sig u tgå 
från  som  självklart a tt dess m edlem sbanker kom m er a tt  erhålla konces­
sion fö r den  kreditupplysn ingsverksam het som de red an  bedriver inom  
ram en fö r Kungl. Maj:ts ok tro je r.

Flera andra rem issinstanser vänder sig m ot förslaget a tt tillstånd a tt 
bedriva k red itupplysningsverksam het skall få m eddelas endast om  det 
finns e tt  allm änt behov av verksam heten. Sveriges advo ka tsa m fu n d  anser 
a tt en bestäm m else av d e tta  slag skulle innebära en nyetab leringskon tro ll 
av här i lan d e t ganska okänd  karak tär, och  länsstyrelsen i M alm öhus län 
hävdar a tt  e tt sådant krav p rak tisk t taget to rde  fö rh indra  all nyetablering  
i branschen . Företagarorganisationerna  m enar a tt det m åste bli m ycket 
svårt a tt  på objektiva g runder avgöra om  d e t föreligger e tt  a llm änt behov 
av verksam heten  och fram håller, liksom  A ckordscen tra len , Finansierings- 
fö retagens fö ren in g  och två ledam öter av länsstyrelsen i S to c k h o lm s  län, 
a tt d e t är tillräcklig t a tt m an som  villkor fö r tillståndsgivningen ställer upp  
e tt krav på a tt  verksam heten  kan an tas bli driven på e t t  sakkunnigt och 
om döm esgillt sä tt. F inansieringsföretagens förening förk larar sig utgå 
från a tt m an, om  e tt krav av denna art införs, även k om m er a tt beak ta  
upplysningsköparnas självklara önskem ål om  en effek tiv  konku rrens på 
m arknaden . A ckordscentralen  å sin sida m enar a tt  e tt  v illkor av d e tta  slag 
är obehövlig t, e ftersom  en nyetab lering  to rde  kräva så s to ra  kostn ad er a tt  
det får anses självklart a tt beslut härom  föregås av en m ycke t noggrann 
m arknadsundersökning. Även A B  Svensk  upplysn ingstjänst avstyrker 
förslaget om  behovsprövning. Bolaget k ritiserar s ta rk t u tredn ingens reso­
nem ang i denna del och hävdar fram för allt a tt u tredn ingen  inte an fö rt 
bärkraftiga skäl för sitt förslag om  behovsprövning och  a tt en sådan 
skulle ha negativa e ffek te r genom  a tt h ind ra  nyskapande initiativ  och  
effek tiv ite t.

Också förslaget om  läm plighetsprövning som grund fö r tillståndsgiv- 
ning kritiseras av A B  Svensk upplysningstjänst. Bolaget anser a tt e ffek ten  
av en sådan prövning skulle bli obetyd lig , eftersom  en oläm plig konces- 
sionssökande, som  vill vilseleda tillståndsm ynd igheten , lä tt kan dölja sig 
genom  e tt bulvanförhållande. V idare anser bolaget a t t  en läm plighets­
prövning är obehövlig och a tt  de regler som  u tredningen  i övrigt föreslagit 
kom m er a tt  u tgöra e tt tillräckligt s ta rk t skydd m ot oläm plig etablering  i 
branschen.

4 .3 .3  U tländskt in fly tande  över kred itupplysn ingsföretag

U tredningens förslag a tt tillstånd a tt bedriva personupplysningsverk­
sam het skall få beviljas endast svensk m edborgare m en a tt något u tlän- 
n ingsförbud inte skall gälla i fråga om  företagsupplysningar tillstyrks av 
rikspolisstyrelsen, civilförsvarsstyrelsen  och  Svensk industriförening. 
OSK, som  påpekar a tt den h aft anledning a tt i s itt eget arbete  d isku tera  
de in te rna tione lla  aspekterna på in teg rite tsskydd , fram håller a tt svensk 
lagstiftning in te  annat än indirekt kan påverka användningen av in form a­



tion  u tan fö r rike ts gränser. Enligt OSK:s m ening kan d e t av u tredn ingen  
föreslagna fö rb u d e t in te  väntas få e ffek ten  a tt h ind ra en u tländsk  
organisation  a tt  från  u trikes o rt sam la in och fö r b ruk  i Sverige läm na u t 
uppg ifter om  personer b o sa tta  här i landet. I den m ån farhågorna fö r 
u tlän d sk t in fly tande  över k red itupplysn ingsverksam heten  är befogade 
to rde  risken h ä rfö r enligt OSK:s m ening in te  elim ineras genom  e tt förbud 
av d e t slag u tredn ingen  fö ro rd a t. OSK fram håller a tt sådan t in fly tande 
möjligen kunde försvåras avsevärt genom  förbud  m o t a tt inhäm ta  
u ppg ifte r fö r annan k red itupplysn ingsverksam het än sådan som  har 
tillstånd  eller får ske inom  landet u tan  tillstånd  eller genom  fö rbud  m ot 
a tt anskaffa uppg ifter genom  om bud  eller tjänstem än  hos m yndigheter. 
E O N  anser a tt u tredn ingens förslag b ö r kom ple tte ras m ed en bestäm m el­
se om  fö rbud  fö r den som innehar register, som  är avsett a tt användas i 
personupplysningsverksam het, a tt u tfö ra  sådan t register eller del därav u r 
riket u tan  k red itupplysn ingsnäm ndens tillstånd.

Flera rem issinstanser anser a tt det av u tredn ingen  föreslagna u tlän- 
n ingsfö rbudet in te går tillräckligt långt och  föreslår a tt det utvidgas till 
a tt gälla även företagsupplysningar. D enna s tån d p u n k t fö re träd s av 
länsstyrelsen i M alm öhus län, Svenska k o m m u n fö rb u n d e t, Svenska  lands­
tingsförbundet, LO, F abriksarbetareförbundet, M etallindustriarbetareför­
bundet, Sam verkande träfacken, Handelsanställdas fö r b u n d  och  TCO. 
Också fy ra  ledam öter av länsstyrelsen i S to ckh o lm s  län ifrågasätter om 
inte sam m a res trik tio n e r i d e tta  avseende b ö r gälla fö r fö retagsupplys­
ningar som  fö r personupplysningar. Enligt ÖB  är det y tte rs t betydelse­
fu llt a tt fö rb juda  u tläm nande av uppg ifter som  är öm tåliga från säker­
h e tssynpunk t. ÖB föreslår därfö r a tt m an, u n d er fö ru tsä ttn ing  a tt såväl 
inhem ska som  u tländska in tressen ter kan  ha in fly tande över k red itu p p ­
lysningsverksam heten, främ st företagsupplysn ing , grundligt b ö r överväga 
a tt i lagen införa  e tt  förbud m o t u tläm nande  av uppgift som  är av särskild 
betydelse fö r försvaret eller rikets säkerhet.

M etallindustriarbetareförbundet fram håller a tt  d e t, särskilt m ed hän ­
syn till a tt den v idsträck ta  svenska offen tlighetsp rincipen  ger stora  
m öjligheter a tt  inhäm ta  detaljerade uppg ifter från m yndigheternas regis­
ter, vore o tillfredsställande a tt begränsa u tlänn ingsfö rbude t till person­
upplysningar. TCO  hänvisar till a tt företagsupplysn ingar enligt u tredn ing ­
ens förslag också o m fa tta r  u ppg ifte r om  enskilda fö retagare och företag  
närstående personer och påpekar a tt sådana personer i sam m a u ts träck ­
ning som  andra m änniskor kan fö rsä ttas i s itua tioner där de kan utgöra 
säkerhetsrisker. V idare fram håller TCO a tt en system atiserad  registrering 
och  bearbetn ing  av svenska företags ekonom iska förhållanden  kan  u tn y t t­
jas av u tländska intressen i andra syften  än säkerhetspolitiska och  a tt 
u tländska fö retag  kan använda sådan in fo rm ation  i syfte  a tt öka sitt 
ekonom iska in fly tande i landet, t. ex. genom  a tt köpa upp  konkurs- 
ho tade  eller konkursm ässiga företag . Även andra fak to re r ta la r enligt 
TCO fö r to ta lfö rb u d  fö r u tländsk t in fly tande, bl. a. svårigheterna a tt i 
alla s itua tioner avgöra om  någon är a tt b e trak ta  som  enskild person  eller 
som  företagare.



E tt flerta l rem issinstanser anser a tt u tredningens farhågor fö r a tt 
u tländsk t in fly tande  över k red itupplysn ingsföretag  kunde m edföra nega­
tiva verkningar är överdrivna och a tt den av u tredn ingen  i andra 
avseenden föreslagna regleringen innebär tillräckliga säkerhetsgarantier. 
Förslaget om  u tlänningsförbud  avstyrks sålunda av hovrä tten  över Skåne  
och B lekinge, kom m ersko lleg ium , Svenska bankföreningen, postbanken , 
Svenska jordbrukskasse förbundet, företagarorganisationerna, Industrins  
försvarsbyrå, Svenska försäkringsbolags riksförbund . Sveriges ad vo ka t­
sam fund , L R F , SACO , S o lid ite t A B , K reditregister A B , A B  Balanskon­
troll, A ckordscen tra len , F am iljeföretagens förening, F inansieringsföre- 
tagens fö ren in g  sam t av två ledam öter av länsstyrelsen i M alm öhus län, en  
ledam o t av O SK  och  en ledam o t och två experter i k red itkö p ko m m ittén . 
F lera rem issinstanser, bl. a. Svenska bankfören ingen  och företagarorgani­
sationerna, påpekar a tt de till EG anslu tna  länderna fö ro rd a t fri e tab le­
ringsrätt fö r kred itupplysn ingsföretag  och a tt det bl. a. m o t bakgrund 
härav skulle fram stå  som  säreget om  det här i landet infördes re s trik tio ­
ner i fråga om  u tlänningars rä tt a tt bedriva k reditupplysningsverksam het. 
B ankfören ingen  anser a tt de säkerhetsrisker, som kan vara fö renade m ed 
u tländsk m edverkan i sådan verksam het, in te  to rde vara stö rre  än de som  
är fö rkn ippade med utlännings deltagande i många andra slag av verksam ­
he t, där det in te  kan vara tal om  a tt u tes lu ta  u tlän d sk t in fly tande. 
B ankföreningen och fö retagaro rgan isationerna fram håller också a tt e t t  
u tlänn ingsfö rbud  lä tt kunde leda till a tt u tländska  k red itupplysn ingsföre­
tag kom  a tt in ta  en snäv hållning till svenska företag  i branschen till 
förfång fö r deras tillgång till in fo rm atio n  från u tlande t, vilket skulle 
d rabba in te  bara de svenska k red itupplysn ingsföretagen  u tan  också 
exem pelvis ex p o rtfö re tag  här i landet. H ovrätten  över Skåne och B le­
kinge  fram håller a tt det i fråga om  företagsupplysning finns e tt s tark t 
behov av upplysningar över gränserna och av sam arbete m ed vederhäftiga 
upplysningskällor i andra länder. A tt m an skulle anlägga säkerhetssyn­
p u n k te r på förm edlingen av kred itupp lysn ingar synes enligt hovrättens 
m ening vara en teo re tisk  spekulation  u tan  p rak tisk t underlag.

F rån flera håll be tonas a tt  u tredn ingen  in te  ge tt några konkre ta  
exem pel på in teg rite tsk ränkn ingar eller andra form er av m issbruk sam ­
m anhängande m ed a tt vissa företag  i branschen varit u tlandsägda och a tt 
det in te  heller finns grundad  anledning a tt befara m issbruk i fram tiden . 
S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  ifrågasätter sålunda om  kreditupplys- 
ningsföretagens arkiv över huvud taget kan vara av intresse fö r sådana 
otillbörliga ändam ål som föresvävat u tredn ingen . Bolagen anser a tt de 
resu lta t m an kan få fram  genom  t. ex. ADB-behandling av arkiven in te 
står i rim lig p ro p o rtio n  till kostnaderna  och  a tt det finns betyd lig t bättre  
och billigare m etoder a tt få fram  utförliga och relevanta u ppg ifte r om  de 
sm å g rupper som  i de tta  sam m anhang kan vara av intresse — t. ex. 
officerskåren och ledande personer i näringslivet — än a tt  bearbeta  de 
från denna synpunk t ganska to rftiga uppgifterna hos upplysningsbyråer- 
na.

K om m ersko lleg ium  fram håller a tt, om  de risker som kan vara förenade



m ed u tlän d sk t in fly tande skall tillm ätas reell betydelse, d e t avgörande är 
om  den av u tredn ingen  föreslagna ordningen effek tiv t u n d an rö je r dessa 
risker. D etta  är enligt kollegiets m ening in te  fallet. Kollegiet anser liksom  
S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  a tt fö rb u d e t m o t u tlän d sk t in fly tande 
in te  to rde  kunna förh indra a t t  personupplysn ingar insam las på andra 
vägar av företag  i u tlandet. Företagarorganisationerna  an fö r a tt ,  om  den 
m eningen hävdas a tt  ägarförhållandena u tgö r en po ten tie ll risk, d e t m ed 
sam m a eller stö rre  rä tt kan göras gällande a tt u tländska  m edborgare in te  
bö r få anställn ing i kreditupplysn ingsverksam het i Sverige. Också So lid i­
te t A B  och K reditregister A B  vänder sig m o t u p p fa ttn ingen  a tt  eventuella 
risker fram fö r allt är fö rkn ippade m ed ägarförhållandena. E nligt bolagens 
m ening är det avgörande i sam m anhanget i vad mån den personal som är 
anställd  i e tt  k red itupplysn ingsföretag  lo jalt fogar sig i det av u tredn ingen  
föreslagna fö rb u d e t m ot överlåtelse av register u tan  tillstånd .

Sveriges advoka tsam fund  p åpekar a tt  en främ m ande m ak t som  kan 
vilja ha k red itupp lysn ingar om  personer i nyckelställn ing kan anskaffa 
sådana hos e t t  svenskägt k red itupplysn ingsföretag  eller en bank, och 
sam fundet anser a tt den föreslagna bestäm m elsen är he lt ineffek tiv  när 
det gäller a tt  fö rh indra  en främ m ande m ak t från  a tt erhålla upplysn ingar 
om  svenska m edborgare. Också k re d itk ö p k o m m itté n  p åpekar a tt  den 
föreslagna regeln in te  to rde  u tgö ra  h in d er fö r u tländska  intressen a tt 
köpa kred itupp lysn ingar från  svenska upplysningsföretag . K F  — som 
anser a tt  viss återhållsam het gen tem o t u tlän d sk t in fly tande  är påkallad 
och a tt bestäm m elserna bör om arbetas så a tt avgörande svenskt in f ly tan ­
de garanteras i kred itupplysn ingsverksam heten  här i landet — ifrågasätter 
om  in te  det av u tredn ingen  föreslagna fö rb u d e t enbart skulle få till e ffek t 
a tt kreditgivare och andra i fö rekom m ande fall anskaffar u ppg ifte r från 
u tländska  företag , som in te  är underkastade  begränsningar i fråga om 
upplysningar om  enskilda personer i Sverige. K F påpekar a tt  ADB- 
tekn iken  m edfö r a tt insam ling, lagring och u tläm nande av uppg ifter om  
” in tressan ta” personer över gränserna in te  to rde erb juda några tekniska 
problem . Företagarorganisationerna  och Sveriges jo rdbrukskasse förbund  
påpekar em ellertid  a tt  den föreslagna datalagen to rde  ge skydd m ot 
spridning av personuppgifter till u tlande t. S o lid ite t A B  och  K reditregister  
A B  hänvisar också till förslaget till datalag och anser a tt de däri in tagna 
bestäm m elserna om begränsningar i fråga om  u tläm nande av in fo rm atio ­
ner, som  kan antas kom m a till användning i u tlande t, bö r kunna vara 
m önsterb ildande fö r reglerna i kreditupplysningslagen. Bolagen anser a tt 
e tt fö rbud  m o t a tt läm na u t vissa uppg ifter, om  de kan an tas kom m a till 
användning fö r au tom atisk  databehandling  eller i u tlan d e t, skulle till­
godose u tredn ingens syften  på e t t  b ä ttre  och effektivare sä tt än d e t av 
u tredningen  föreslagna u tlänn ingsfö rbudet.

K om m ersko lleg ium , S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  p åpekar a tt 
det av u tredn ingens betänkande in te  fram går om  företag  som  erhållit 
tillstånd  endast fö r företagsupplysningsverksam het skall ha rä tt a tt 
insamla och lagra personupplysningar. De påpekar a tt d e t skulle m edföra 
nackdelar särskilt fö r u tlandsägda kred itupplysn ingsföretag  om  fö rb u d e t



m ot a tt  insam la och  lagra sådana uppg ifter som  in te  får läm nas u t skulle 
to lkas så a tt  företag  som har tillstånd endast fö r företagsupplysningsvcrk- 
sam het skulle vara fö rh indrade a tt insam la och  lagra personupplysningar. 
Svårigheter skulle uppkom m a in te  bara på grund av nödvändigheten  a tt 
u tred a  om  en uppgift rörde företagare eller enskild person u tan  också 
d ärfö r a tt det skulle bli e rfo rderlig t a t t  fo rtlö p an d e  gallra eller k o m p le tte ­
ra uppg ifter, om  en person vandra t från den ena kategorin  till den andra. 
K om m erskollegium  anser det up p en b art a tt  dessa konsekvenser in te  
saknar betydelse fö r de u tlandsägda företagens m öjligheter a t t  på lika 
villkor bedriva fö retagsupplysning i konkurrens m ed svenskägda företag  
m ed tillstånd  också till personupplysningsverksam het. Enligt S o lid ite t A B  
och K reditregister A B  skulle konsekvensen av u tredningsförslaget sanno­
likt bli a tt e tt u tlandsägt fö retag  över huvud taget in te  skulle kunna 
bedriva verksam het i Sverige i konkurrens m ed företag  m ed fu llständig  
upplysningsverksam het.

K om m erskolleg ium , S o lid ite t A B  och K reditregister A B  fram håller det 
anm ärkningsvärda i a tt  u tredningen  in te  genom  a tt föreslå en rimlig 
övergångstid b eak ta t de särskilda svårigheter som vid e tt genom förande 
av u tredn ingens förslag skulle uppkom m a fö r de u tlandsägda företagen.

4 .4  Begränsningar i kreditinformationen

4.4.1 O tillbörligt intrång i personlig in tegrite t

F lerta le t rem issinstanser fö rk larar sig sym patisera  m ed innehålle t i den 
av u tredn ingen  föreslagna bestäm m elsen a tt  kreditupplysn ingsverksam het 
skall drivas så, a t t  den in te  leder till o tillbö rlig t in trång  i enskildas 
personliga in teg rite t. Även förslaget a tt in fö ra  re s trik tioner i fråga om 
vissa ty p e r av in fo rm ation  hälsas i allm änhet m ed tillfredsställelse, även 
om  kritik  på flera p u n k ter fram förs rörande den närm are u tfo rm ningen  
av de föreslagna bestäm m elserna.

Några rem issinstanser an fö r k ritik  m o t användningen av u ttry c k e t 
personlig in teg rite t. Sveriges advo ka tsa m fu n d  påpekar sålunda a tt u t­
try ck e t in te  defin ieras i lag tex ten  och  a tt dess innebörd  inte kan anses vara 
så defin ierad  i a llm än t språkbruk  a tt det k lart fram går vad som  inbegrips i 
u ttry ck e t. Enligt sam fundets m ening bör d e tta  därför ersättas m ed något 
annat u ttry c k  som  är tydligare och  m er lä ttfö rståe lig t. L R F  anser m ed 
hänsyn till a tt begreppet personlig in teg rite t i den allm änna deba tten  
getts en så v idsträck t innebörd och  blivit så värdeladdat a tt d e t hade varit 
önskvärt a tt använda e tt mer neu tra lt u ttry ck .

Svenska  bankfören ingen  u n d ers try k er a tt innebörden  av begreppet 
personlig in teg rite t är av avgörande betydelse fö r den nya lagens verk­
n ingsom råde och därm ed för u tfo rm ningen  av all yrkesm ässig k red itu p p ­
lysningsverksam het. E ftersom  faststä llandet av den närm are innebörden  
av begreppet överläm nats åt rä ttsp rax is , fö r vilken i fö rsta  hand  kredit- 
upp lysningsnäm nden skall svara, blir det enligt bankfören ingen  av sto r 
betydelse h u r näm ndens verksam het u tfo rm as. In teg rite tsskyd d sko m -



m ittén  gör gällande a tt den ak tuella  bestäm m elsen blir täm ligen in te t­
sägande genom  a tt olika u p p fa ttn in g a r kan råda in te  bara  om  innebörden  
av begreppet personlig in teg rite t u tan  också om  vad som  är a tt  b e trak ta  
som  o tillbörlig t in trång. K om m ittén , som  säger sig vara väl m edveten  om  
svårigheten a tt  åstadkom m a en precisering och  nödvändigheten  av a tt ge 
u trym m e fö r avvägningar från  fall till fall, fram håller a tt  det från  
rä ttssäkerhe tssynpunk t är angeläget a tt  lag tex ten  i m öjligaste m ån avgrän­
sar de fall där hänsyn till den personliga in teg rite ten  ta r  över andra 
in tressen. K om m ittén  m enar a tt  det av u tredn ingen  anvisade kravet a tt  en 
uppgift skall vara relevant för a tt  få u tn y ttja s  i kreditupplysn ingsverksam ­
h e t m åhända kan användas fö r precisering av den ifrågavarande lagregeln. 
JK  u tta la r a t t  principen a tt in form ationsbehand lingen  in te  får avse 
uppg ifter som  in te  är behövliga fö r k red itupplysn ingsverksam heten  synes 
vara så väsentlig fö r in teg rite tsskydde t a tt den bör g rundas in te  bara på 
den föreslagna generalklausulen u tan  också på en u ttryck lig  bestäm m else. 
En sådan skulle enligt JK  också k u n n a  tillgodose e tt  visst pedagogiskt 
syfte.

4 .4 .2  Personupplysning  -  före tagsupp lysn ing

Flerta le t av de rem issinstanser som har y tt ra t  sig angående den 
föreslagna uppdelningen m ellan personupplysn ingar och  företagsupplys- 
ningar anser a tt en sådan uppdeln ing  är m otiverad. Förslaget tills ty rks i 
princip av bankinspektionen , JO , EO N , k re d itk ö p k o m m itté n , Svenska  
bankföreningen, Svenska m eta llindustriarbetareförbundet, K apita l­
ko n tro ll A B  och  A B  B alanskontroll. De båda sistnäm nda rem issinstanser­
na fram håller a tt den föreslagna uppdeln ingen  ligger i linje m ed vad som 
redan tilläm pas i branschen. S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  hävdar 
därem ot a tt den skarpa uppdeln ing  som  u tredn ingen  föreslagit saknar 
fö rankring i den prak tiska kred itupplysn ingsverksam heten . Bolagen gör 
gällande a tt gränsdragningen är konstruerad  och knappast kan u p p rä tt­
hållas u tan  avsevärda p rak tiska och ekonom iska o lägenheter. Även om 
det vore m öjligt a tt göra en skillnad m ellan olika fo rm er av upplysn ingar 
när det gäller u tläm nande av uppg ifter, skulle det innebära stora  svårig­
he te r a tt anpassa en fo rtlö p an d e  registrering och lagring av uppgifter till 
om  vederbörande är företagare eller ej. Bolagen påpekar a tt det o fta  
skulle bli nödvändigt a tt fö re ta  en särskild u tredn ing  fö r a tt  avgöra om  
en person är företagare eller ej, vilket skulle m edföra ex tra  kostnader och 
e tt fö rsäm rat konkurrensläge fö r företag  som få tt tillstånd  endast fö r 
företagsupplysning. R esu lta te t av den föreslagna uppdelningen skulle på 
längre sikt bli a tt endast sådana företag  kunde verka i branschen som  få tt 
tillstånd  till både person- och företagsupplysningsverksam het.

Även från  andra håll påtalas a tt  den av u tredn ingen  föreslagna 
gränsdragningen mellan person- och företagsupplysn ingar kom m er a tt 
m edföra problem . Svårigheterna anses bl. a. hänföra sig till begreppen 
företagare och företag  närstående person. In te  m inst anser m an a tt
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problem  kan uppkom m a genom  a tt en person kan vandra från  den ena 
kategorin  till den andra.

Enligt ko nkurs lagskom m ittén s  m ening bör m an överväga a tt  i stället 
för term en  företagare  använda begreppet näringsidkare. H ärm ed avses 
varje fysisk eller jurid isk  person som yrkesm ässigt driver verksam het av 
ekonom isk na tu r. Sam m a lösning föreslås av Sveriges jordbrukskasseför- 
bund. K om m ittén  påpekar a tt  begreppet näringsidkare används i flera 
andra lagar, näm ligen lagen om  företagsin teckning, varum ärkeslagen, 
lagen om  o tillbörlig  m arknadsföring och lagen om  förbud m ot otillbörliga 
avtalsvillkor.

S ta tsko n to re t  ifrågasätter om  in te  en person som berörs av företags- 
upplysning i vissa fall bör ha m öjlighet a tt  själv avgöra om  han i 
k red itupplysningshänseende skall be trak tas som  privatperson eller ej. Om 
en företagare hade denna m öjlighet skulle han bl. a. vara tvungen a tt ta  
hänsyn till a tt den fö rstärkn ing  av in teg rite tsskydde t som det skulle 
innebära a tt  bli be trak tad  som  privatperson kunde m edföra risk för 
försäm rade kred itm öjligheter. L iknande tankegångar fram förs av EON, 
som  anser a tt  det bör undersökas om  in te  begreppet företagare kan 
kny tas till e tt  lä tt ko n sta te rb a rt fak tum  som  registrering av firm a i e tt 
register. EON påpekar också a tt  de i lag tex ten  använda u ttry ck en  
” yrkesm ässigt driver rörelse” och ” fast anställd  arb e tsk raft”  är så vaga a tt 
de m ed fö r tveksam het om  den rä tta  innebörden . Även K u n d ko n tro ll A B  
fram håller fö rdelarna m ed a tt i e tt  o ffen tlig t tillgängligt register e. d. 
kunna konsta te ra  om  en om frågad person är företagare  eller privatperson.

I fråga om  begreppet företag  närstående person u n d ers tryker kred it­
k ö p k o m m itté n  a t t  den åsyftade personkre tsen  i den prak tiska tilläm p­
ningen bör ges e tt  m ycket lite t om fång till undvikande av a tt öm tålig 
in fo rm ation  av den art som fö rb juds vid personupplysn ing  onödigtvis 
vinner spridning. K om m ittén  fram håller a tt risken fö r a tt  e t t  k red itupp- 
lysningsföretag b lir ansvarigt fö r o tillbörlig t in teg rite tsin trång  genom  a tt 
gå u ta n fö r  den avsedda personkretsen  kan fö rvän tas verka i rik tn ing  m ot 
en begränsning av denna krets. S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  anser 
a tt den föreslagna defin itionen  av fö retag  närstående person g jorts a lltfö r 
snäv. De påpekar a tt  u tan fö r d e tta  begrepp faller bl. a. en person som  står 
e tt fö retag  nära m en vars finansiellt påtagliga ankny tn ing  till företaget 
in skränker sig till a tt  han ik lä tt sig borgen fö r företagets åtaganden. 
Bolagen fram håller a tt d e tta  ingalunda är någon ovanlig situa tion  och att 
vederbörandes kred itvärd ighet m ången gång kan vara bestäm m ande fö r 
företagets egna m öjligheter a tt erhålla kredit.

K F  anser a tt en precisering av begreppet fö retag  närstående person är 
behövlig. Bl. a. p åpekar K F a tt det är tveksam t om  sam tliga styrelseleda­
m öter i e t t  ak tiebolag  eller en ekonom isk  fören ing  skall anses närstående 
i lagens m ening eller om  det skall vara skillnad m ellan ledam ö ter som 
u tse tts  på bolags- eller fö reningsstäm m a och ledam ö ter som  u tse tts  av 
arbetstagarna. K onkurslagskom m ittén  hävdar a tt det varken är möjligt 
eller önskvärt a tt lå ta  närståendebegreppet få sam m a innebörd  i alla 
lagstiftn ingssam m anhang och a tt hänsyn m åste tas till den ifrågavarande



lagens sy fte  och  tilläm pningsom råde. K om m ittén  anslu te r sig i princip  till 
u tredn ingens s tån d p u n k t a tt  det avgörande fö r närståendebegreppet bör 
vara om  vederbörande äger så väsentlig del i fö re taget eller har så ledande 
ställning inom  d e tta  a tt uppg ifter om  hans egna fö rhållanden  behövs för 
a tt belysa verksam hetens ställning och  lönsam het. K om m ittén , som 
påpekar a tt  släktskap uppenbarligen in te  spelar någon självständig roll i 
de tta  sam m anhang, anser a tt  det till undvikande av onödig t s to r sp littring  
bör övervägas om  in te  u tfo rm ningen  av bestäm m elsen kan närm as till 
vissa angivna regler i andra lagar, t. ex. förm ånsrättslagen  och  lagen om 
registrering av ak tieinnehav. I varje fall bör enligt k o m m ittén  klara 
m o tivu tta landen  göras om  innebörden  i u ttry ck en  ” väsentlig del”  och 
” ledande ställning” . L iksom  k red itk ö p k o m m ittén  fram håller konkurs- 
lagskom m ittén  a tt det finns anledning a tt i p rak tiken  dra en snäv gräns 
fö r närståendebegreppet.

Den av u tredn ingen  föreslagna bestäm m elsen a t t  den som  driver 
jo rd b ru k , skogsbruk eller fiske u tan  hjälp av fast anställd  a rbe tsk ra ft in te  
skall anses som  företagare kritiseras av flera rem issinstanser, bl. a. 
företagarorganisationerna, Sveriges jordbrukskasse förbund , Sveriges advo­
ka tsam fund , A B  Svensk  H andelstidning Justitia  och  K apita l-kon tro ll A B . 
Man m enar a tt en undantagsbestäm m else av denna a rt skulle m edföra 
avsevärda tilläm pningssvårigheter och  försvåra kreditgivning till de angiv­
na g rupperna. Sveriges jo rdbrukskasse förbund  fram håller a tt  den pågåen­
de struk tu rra tionaliseringen  inom  lan tb ru k e t i k o m b ina tion  m ed den 
tilltagande m ekaniseringen m edför a tt relativ t o m fa ttan d e  lan tb ru k  kan 
drivas u tan  fast anställd  arbetsk raft och a tt särskilt n y sta rtade  lan tb ru k s­
fö retag  o fta  drivs m ed hög skuldsättn ing . F ö rb u n d e t anser a tt det på 
grund av d e t stora  k red itbehovet to rde  vara en avgörande fö rdel även för 
lan tb rukare  u tan  fast anställd  a rbe tsk ra ft a tt i k reditupplysningssam m an- 
hang hänföras till kategorin  företagare  och a tt  lan tb ru k e ts  och  dess 
kreditgivares in tressen i d e tta  avseende to rde sam m anfalla.

A ckordscen tra len  föreslår a t t  m an, fö r a tt kom m a tillrä tta  m ed de 
problem  som  sam m anhänger m ed gränsdragningen m ellan person- och 
företagsupplysningar, gör en uppdeln ing  m ellan ” privatperson  som  kon­
sum en t”  och  andra. K apita l-kon tro ll A B  föreslår a tt m an gör den 
erforderliga gränsdragningen genom  a tt under personupplysn ingar in ­
rangera endast personer, som är arbetstagare och har sin inkom st 
u teslu tande av tjänst, sam t pensionärer. F inansierings/öretagens fören ing  
påpekar a tt en rad fysiska personer i och  fö r sig kan  kom m a i fråga för 
registrering både i egenskap av företagare och  som  privatpersoner. 
Föreningen förk larar sig em ellertid  u tgå från a tt de begränsningar som 
föreslås i fråga om  personupplysn ing  in te  skall gälla enskilda närings­
idkare och företag  närstående personer när de u p p träd e r som  privatperso­
ner.



4 .4 .3  Personliga förhållanden  av öm tålig  natur

Det av u tredn ingen  föreslagna fö rbude t m ot a tt  läm na u t uppg ifter om  
b ro ttslighe t, a lkoholm issbruk, sjukdom ar och  andra personliga fö rhållan­
den av särskilt öm tålig  n a tu r får i princip  e tt positiv t bem ötande av de 
flesta rem issinstanserna. B ankinspek tionen , företagarorganisationerna. 
Sveriges jo rdbrukskasse fö rbund  och  flera  av före tagen  inom  kred itupp lys-  
ningsbranschen  fram håller a tt denna regel snarast kan sägas innebära en 
kodifiering  av den praxis som redan tilläm pas i branschen . Flera rem issin­
stanser vänder sig em ellertid  m ot förslaget om  generellt fö rbud  m ot 
u tläm nande av uppg ifter om  b ro ttslighet. Sveriges a d voka tsam fund  fram ­
håller a tt det självfallet ä r en riktig  p rincip  a tt den som  begått b ro tt skall, 
om  han återanpassas i sam hället, slippa a tt få uppg ifter om  sin b ro tts lig ­
het spridda. S am fundet anser det em ellertid  u p penbart a tt s itua tioner 
kan fö rekom m a där fö rbude t m ot uppgifter om  bro ttslighet kan få 
synnerligen s tö tande  konsekvenser, t. ex. när det gäller en person som 
nyligen begått e tt grovt fö rm ögenhetsb ro tt. O m  m an i e tt sådant fall 
bo rtser från  b ro tts lighe ten  kan re su lta te t enligt sam fundet bli en grovt 
missvisande upplysning. L ikartade sy n p u n k te r fram förs av hovrä tten  över 
Skåne och Blekinge, som  anser a tt det ä r y tte rs t svårt a tt i lag precisera 
vad en k red itupp lysn ing  bör få innehålla och  som  ställer sig tveksam  till 
om  frågan är m ogen fö r lagstiftning. H ovrätten  u n d ers try k er a tt person­
liga fö rhållanden  av den art som u tredn ingen  har angett kan vara av den 
största betydelse i d e t k red itärende fö r vilket upplysn ing  begärts. B eträf­
fande uppg ifter om  bro ttslighet fram håller ho v rä tten  a tt  behovet av 
upplysning om  sådana om ständ igheter som a tt en  person är döm d fö r 
bedrägeri, förskingring eller förfalskning är så sta rk t a tt m an m åste ställa 
sig tvivlande till om  e tt fö rbud  kan upprä tthå llas. Om e tt k red itupp lys- 
ningsföretag t. ex. känner till a tt den  som  begär k red it är en fö rsöksu t- 
skriven in ternerad  som  många gånger varit döm d fö r o m fa ttan d e  bedräge­
rier, vore det enligt hovrä ttens m ening e tt allvarligt fel och helt stridande 
m ot fö re tagets y rkesetik  a tt läm na en upplysning u ta n  a tt ange fö rhållan ­
det. H ovrätten  anser det uppenbart a tt fö retaget i e tt sådant fall kom m er 
a tt avstyrka k red iten , m ed eller u tan  m otivering. D et är enligt hov rä tten s 
mening också uppenbart a tt bankerna kom m er a tt registrera å tm instone  
de bedrägeri- och  förfalskn ingsbro tt som  begås m ot bank.

A ckordscen tra len  säger sig m ed olust ha n o te ra t förslaget om  fö rb u d  
m ot uppg ifter om  b ro ttslighet och anser a tt e tt sådant fö rbud  lä tt kan 
kringgås genom  a tt m an använder k ryp tisk  tex t av ty p en  ” om  veder­
börande u tta la r  m an sig reserverat” eller genom  a tt m an per te lefon  
kom p le tte ra r en in tetsägande upplysning. Flera andra rem issinstanser, 
näm ligen Svenska bankföreningen, företagarorganisationerna, F inansie­
rings fö re  tagens fören ing  och  A B  Svensk H andelstidning Justitia , m o tsä t­
ter sig det föreslagna fö rb u d e t och anser a tt  det är angeläget a tt k unna  
m eddela uppgifter om  grövre fö rm ögenhetsb ro tt eller system atisk  ek o n o ­
misk b ro ttslighet. B ankföreningen fram håller a tt det är önskvärt a tt det 
genom  generella undantagsbestäm m elser eller genom  dispens fastslås vilka



fö rm ögenhetsb ro tt som  får beaktas. En tänkbar avgränsning är enligt 
bankfören ingen  a tt  tillå ta  uppgifter om  fö rm ögenhetsb ro tt som fö ran le tt 
eller kan leda till s tra ff av viss angiven stränghet.

1 fråga om  andra personliga förhållanden  av särskilt öm tålig  n a tu r  än 
dem  som  angetts i lag tex ten  fram håller rikspolisstyrelsen  a tt  den föreslag­
na form uleringen är så allm änt hållen a tt den to rd e  m edföra tolknings- 
svårigheter och  a tt det är angeläget m ed en närm are precisering. Enligt 
bankinspektionen  kan den föreslagna bestäm m elsen knappast föra så 
långt som  u tredn ingen  har g jort gällande i sin m otivering. Inspek tionen  
anser sålunda a tt uppg ifter om  exem pelvis underhållssky ld ighet, u tb ild ­
ning, personligt anseende eller u tländsk t m edborgarskap inte är så 
känsliga från  in teg rite tsskyddssynpunk t som de i paragrafen särskilt 
uppräknade förhållandena. De angivna uppg ifterna kan tvärtom  ha 
avsevärd betydelse vid kreditgivning. Företagarorganisationerna  och  
Sveriges jo rdbrukskasse fö rbund  säger sig ha svårt a tt  förstå a tt uppgifter 
om  en persons u tb ildn ing  skall kunna anses vara av öm tålig  n a tu r och 
fö ro rd a r därfö r a tt uppgift därom  skall få läm nas. D etsam m a gäller enligt 
jo rdb rukskassefö rbunde t uppg ifter om  underhållsskyldighet enligt dom  
eller avtal. Inte heller Svenska bankfören ingen  anser a tt upplysningar om  
arten  av u tb ildning skulle kunna kränka den enskildes personliga in tegri­
tet m en fram håller a tt uppg ifter om  betyg och  andra om döm en  om 
utbildn ingsresu lta t därem ot kan tänkas få sådan effek t. L O  u tta la r  a tt 
uppg ifter av religiös och  politisk  a rt m åste anses vara helt ovidkom m ande 
fö r kreditgivare och  fö ru tsä tte r  a tt sådana uppg ifter täcks av det i 
lagtex ten  använda u ttry c k e t. Länsstyrelsen i S to c k h o lm s  län an fö r a tt 
uppg ifter om  exem pelvis tillhörighet till tro ssam fund , po litisk t parti eller 
annan organisation  inte tveklöst kan anses gälla ” personliga förhållanden 
av särskilt öm tålig  n a tu r” m en a tt de uppenbarligen m åste anses irrele­
vanta i d e tta  sam m anhang. Även om  m öjlighet finns a tt i tilläm pnings­
fö resk rifte r förtydliga kravet på relevans, anser länsstyrelsen de tta  krav 
vara av sådan vikt a tt  det i fråga om  personliga fö rhållanden  b ö r kom m a 
till klarare u ttry ck  i lagtexten .

F lera rem issinstanser ta r  upp  U tredningens förslag a tt  m öjligheterna a tt 
använda in fo rm ation  som sam lats in genom  förfrågningar hos enskilda 
sagesmän bör begränsas till a tt avse in fo rm ation  från  arbetsgivare om 
anställn ingens varaktighet och inkom stens sto rlek . KO, riksska tteverket, 
in teg r ite tsskyd d sko m m ittén  och L O  anser sålunda en sådan begränsning 
befogad. Sveriges advo ka tsa m fu n d  anser em ellertid  a tt det saknas anled­
ning a tt avskära m öjligheten  a tt anskaffa in fo rm ation  genom  förfrågning­
ar hos enskilda och avstyrker förslaget.

4 .4 .4  U ppgift om  betaln ingsförsum m else

U tredningens förslag a tt personupplysn ing  in te  får innehålla uppgift 
om  betalningsförsum m else i anna t fall än då försum m elsen fastslagits 
genom  rättslig  prövning tillsty rks av länsstyrelsen i M alm öhus län, 
krono fogdem ynd ighe ten  i M almö, fy ra  ledam öter av länsstyrelsen i



S to ckh o lm s län, Svenska fabriksarbetare förbundet och  K apita l-kontroll 
AB. L änsstyrelsen och  k ronofogdem ynd ighe ten  fram håller a tt fö rfa ran ­
det a tt publicera ansökningar om  betalningsföreläggande och lagsökning i 
vissa fall ås tadkom m it allvarliga bekym m er fö r den som u tpekats som 
försum lig betalare , tro ts  a tt den uppgivna skulden varit tvistig eller inte 
existera t. Även A B  S vensk  H andelstidning Justitia  tills ty rker det föreslag­
na fö rb u d e t såvitt angår uppgifter om  ansökningar hos dom sto lar och 
m yndigheter. K re d itk ö p k o m m itté n  anslu ter sig till förslaget i denna del 
m en fram håller a tt den föreslagna tillsynsm ynd igheten  bör ha m öjlighet 
a tt ge dispens från fö rb u d e t. KO, Sveriges a d voka tsam fund  och  Svensk  
industrifören ing  anser a tt m an bör gå längre än u tredn ingen  föreslagit och 
förbjuda ansökningsuppgifter av angivet slag även i företagsupplysningar. 
JK  påpekar a tt  rest rik t ivitet kan vara påkallad även när det gäller 
uppgifter om  restfö rd  sk a tt, eftersom  det visat sig a tt krav på grund av 
restlängd i vissa fall varit oberättigade. E O N  m enar därem ot a tt restfö rda 
skatter, oavsett ålder, bö r få tas upp i k red itupp lysn ing  så länge de kan 
göras till fö rem ål fö r indrivning.

Finansierings företagens fö ren ing  påpekar a tt uppg ifter om  inkassoåt- 
gärder och  ansökningar om  betalningsföreläggande och  lagsökning visser­
ligen o fta  kom m er till användning m en  a tt sådana uppgifter tillm äts 
begränsat värde. De beak tas sålunda endast om  de förekom m er m era 
regelbundet eller tillsam m ans med uppgifter om  andra negativa fö rhållan­
den. Enligt föreningens m ening vore det till fördel ur både kreditgivarens 
och k red ittagarens synvinkel om sådana uppg ifter a lltjäm t fick registreras 
och u tläm nas. L ikartade synpunk ter fram förs av A B A K , som bl. a. 
fram håller a tt det vid en av ABAK u tfö rd  undersökning  visat sig a tt 
företag  antalsm ässigt dom inerar som gäldenärer vid ansökan  om  beta l­
ningsföreläggande m edan an ta le t slutbevis till övervägande delen avser 
privatpersoner. D e tta  visar enligt ABAK:s u p p fa ttn in g  bl. a. a tt an ta le t 
ogrundade y rkanden  som  fram ställs m ot privatpersoner är m ycket litet 
eftersom  huvuddelen  av ansökningarna resu lterar i slutbevis.

Enligt Svenska bankfören ingen  och  Sveriges jordbrukskasse förbund  
bör bankerna få dispens fö r a tt i sin kreditupplysn ingsverksam het beak ta  
betaln ingsförsum m elser gen tem ot bankerna själva, även om försum m el­
serna in te le tt till dom  eller m otsvarande fastställelse av betalningsskyl­
dighet.

A ckordscen tra len  påpekar a tt e tt fö rbud  m ot uppgifter om ansökning­
ar om  betalningsföreläggande o. dyl. m otiveras av a tt misstag kan före­
kom m a m en a tt d e tta  argum ent inte har någon påvisbar bärkraft i fråga 
om  uppgifter om  m isskötsel av avbeta ln ingskredit, köplån , låneköp och  
ko n to k red it. F ö r a tt  belysa den sto ra  betydelse  k red itupplysn ingar av 
denna art har fö r de ta ljhandeln  ger A ckordscen tralen  följande exem pel. 
Mer än hälften  av alla T V -apparater to rde  f. n. säljas genom  avbetalnings­
köp. T V -handlaren har sällan råd a tt själv ligga u te  m ed pengarna och  
överlåter d ärfö r i allm änhet ko n trak ten  till något finansieringsinstitu t. 
Som villkor fö r a tt överta  k o n trak ten  föreskriver finansieringsföretagen 
a tt TV -handlaren skall ha kon tro lle ra t kunden  hos K reditregister AB. När



TV -handlaren ta r  k o n ta k t m ed K reditregister, får han om edelbart per 
telefon  besked om  huruvida kunden  köp t något annat på avbetalning och 
hur han  i så fall sk ö tt sina betaln ingar. S ta tis tiken  visar a tt var fjärde 
sådan förfrågan leder till a tt det in te  blir någon affär. A ckordscentralen  
anser a tt u tredn ingen  väl ensidigt beskrivit konsum en ten  som den lille, 
som  m åste skyddas m ot den kap ita ls tarka  kreditg ivaren, och  fram håller 
a tt det också kan  vara tvärtom . Sålunda kan en TV -handlare fö rlo ra  m er 
än sin m ånadslön, om  han  blir lurad  på en enda färg-TV. Om det införs 
fö rbud  m ot a tt läm na u t k red itupp lysn ingar om  skötseln  av avbetalnings- 
k red ite r, blir re su lta te t a tt kreditgivaren blir nödsakad  a tt finna nya vägar 
för a tt skydda sig m o t k red itfö rlu ste r, vilket skulle leda till fördyringar 
in te bara fö r de ta ljhandeln  u tan  också för konsum enterna . M ot bakgrund 
av det anförda avstyrker A ckordscentralen  u tredn ingens förslag i ifråga­
varande del. Även K reditregister A B  avstyrker d e tta . Bolaget om ta la r a tt 
dess arkiv o m fa tta r  dels uppg ifter om  offentliga betaln ingsanm ärkningar, 
dock in te  ansökningsuppgifter, och  dels uppg ifter om  löpande avbetal­
nings- och  k o n to k red ite r , bl. a. uppgifter från diskonterings- och  k o n to ­
fö retag  om  m isskötsel av sådana kred iter. Innan en k red it b e trak tas  som 
m isskött har k red ittagaren  släpat e fte r m ed m inst två m ånaders avbetal­
ningar och  erhållit m inst två, i regel tre  kravbrev. Bolaget fram håller a tt 
registreringen av kreditengagem ang m edför a tt även fö r köparen  positiva 
uppgifter kan läm nas vid kreditupplysn ing . Skulle k red itupplysn ingarnas 
innehåll begränsas i enlighet m ed utredn ingens förslag, finns det enligt 
bolagets up p fa ttn in g  sto r risk fö r försäm ring av den sundare avbetalnings- 
handel som successivt vuxit fram  under den senaste tioårsperioden . Som 
exem pel näm ner bolaget a tt andelen  återdeb iteringar från diskonterings- 
fö retagen  av m isskö tta  avbeta ln ingskontrak t inom  radio- och  TV- 
branschen år 1961 uppgick till 23 %. Enligt bolaget berodde denna höga 
siffra på a tt säljaren endast i blygsam  o m fa ttn ing  u tn y ttja d e  k red itupp ­
lysningar. R esu lta te t blev i m ånga fall betalningsinställelse och  konkurs. 
Sedan en obligatorisk  kred itp rövn ing  införts har å terdeb iteringsprocen ten  
sjunkit till cirka 5 %. Bolaget understryker a tt  det också ligger i 
konsum entens in tresse a tt säljarens k red itfö rlu ste r kan hållas nere, bl. a. 
därfö r a tt k red itfö rlu ste r leder till högre priser. En annan  tro lig  följd av 
utredningsförslaget är a tt  säljföretagen vid betaln ingsförsum m elser i ökad 
u ts träckn ing  kom m er a tt om edelbart lagsöka gäldenären eller vidta 
exekutiva åtgärder.

S ynpunk ter likartade dem  som  K reditregister AB anlägger fram förs av 
företagarorganisationerna  och Finansieringsföretagens förening. Även 
länsstyrelsen i S to ckh o lm s  län och  L R F  avstyrker fö rb u d e t m ot a tt 
läm na u t uppg ifter om  m isskötsel av avbetaln ingskredit o. dyl.

4 .4 .5  Ä ldre in form ation

U tredningens förslag om  fö rbud  m ot a tt i personupplysn ing  ta  in 
uppgift om  om ständighet som ligger m er än tre , i vissa fall fem  år tillbaka



i tiden  har m ö tts  av k ritik  från skilda håll. U tredningens förslag tills ty rks 
av A B A K , som  dock — i likhet med bl. a. S o lid ite t A B , K reditregister A B  
och  B alanskontro ll A B  — fram håller a tt  särskilda bestäm m elser bör ges i 
fråga om  om ständ igheter av perdurerande karak tä r, t. ex. om ynd ighets­
förklaring, boskillnad o ch  fö rekom sten  av äk tenskapsfö ro rd  eller in teck ­
ning. TCO  anser a tt den föreslagna treårsgränsen bör tilläm pas u tan  
undantag . Som skäl härfö r an fö r TCO a tt en enhetlig  gräns är a tt fö redra 
från  p rak tisk  synpunk t och  a tt den k o rta re  tiden  är till fördel för den  
enskilde u tan  a tt m edföra några allvarligare konsekvenser för k red itu p p ­
lysningsverksam heten. Sam verkande trä facken  d ra r paralleller m ed 
b ro ttsbalkens preskrip tionsreg ler och  påpekar a tt p resk rip tionstiden  fö r 
b ro tt på vilket fängelse i högst e tt år kan följa är två år. T räfacken anser 
a tt den som  ådrar sig betaln ingsanm ärkning in te  b ö r behandlas säm re i 
preskrip tionshänseende och  föreslår därfö r a tt den föreslagna tidsgränsen 
om  tre  år sänks till två år.

De flesta rem issinstanser som y ttra t sig i frågan anser em ellertid  a tt  de 
föreslagna tiderna är fö r ko rta . Sveriges a d voka tsam fund  hävdar för sin 
del a tt tidsgränserna är obehövliga och  a tt det inte finns något bärande 
skäl m ot a tt låta upplysningsföretagen själva avgöra hu r gamm al in fo rm a­
tion  som bör ingå i en kreditupplysn ing . Om någon tidsgräns skall 
fastställas b ö r den föreslagna fem årstiden  enligt sam fundets m ening 
förlängas i konkursfallen , eftersom  verkningarna av en  konkurs i regel är 
m ärkbara långt e fter fem  år. E O N  gör gällande a tt det från  kreditgivarnas 
synpunkt är angeläget a t t  restfö rda sk a tte r oavsett ålder kan upp tas i 
k red itupplysn ingar så länge de kan göras till fö rem ål fö r indrivning. 
Företagarorganisationerna  och  Sveriges jo rdbrukskasse förbund  anser a tt 
den föreslagna treårstiden  är för k o rt och  föreslår a tt den u ts träcks till 
fem  år. De fram håller a tt en sådan förlängning knappast kan vara till 
någon större nackdel från  in teg rite tssynpunk t m en väl skapa e tt säkrare 
underlag fö r fö retagens kreditprövning. U tgångspunkten  för tidsberäk- 
ningen bör enligt dessa rem issinstansers mening i sam tliga fall vara 
registreringstillfället. Även Finansieringsföretagens fö ren in g  föreslår en 
generell tidsgräns på fem år.

B ankinspek tionen  fram håller a tt det från  in teg rite tssynpunk t och  av 
andra skäl visserligen är välm otiverat a tt  uppgifter om  betaln ingsanm ärk­
ningar och  öm tåliga personliga förhållanden u trensas m ed vissa intervaller 
men ifrågasätter om  inte de föreslagna tid sfristerna är fö r ko rta . Särskilt 
påpekar inspektionen  a tt fo rdringar m ot en konkursgäldenär till stora  
belopp o ftast kvarstår e fte r  konkursens avslutande och  a tt en  uppgift om  
konkursbeslu t kan  vara en värdefull varningssignal fö r po ten tie lla  k red it­
givare, även om  konku rsbeslu te t ligger m er än fem år tillbaka i tiden . 
S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  fram håller a tt det erfarenhetsm ässig t 
visat sig föreligga behov av uppgifter om  om ständ igheter som ligger längre 
tillbaka i tid en  än vad som  rym s inom  de av u tredn ingen  föreslagna 
tidsperioderna. Bolagen föreslår därför a tt treårstiden  förlängs till fem  år



och a tt uppgifter om  konkursbeslu t får u tn y ttja s  om uppgiften  är upp till 
sju—tio  år gam m al. Fam iljeföretagens fö ren in g  anser a tt  den  av u tred ­
ningen föreslagna fem årstiden  bör förlängas till å tm instone  tio  år.

K onkurslagskom m ittén  uppm ärksam m ar det fallet a tt e tt i underrä tt 
m eddelat konkursbeslu t överklagas. Om konkursbeslu te t upphävs, bör 
det enligt k o m m ittén  knappast få beak tas i k reditupplysning. Om 
beslu tet fastställs, u p pkom m er frågan om  tiden  skall räknas m ed utgångs­
p unk t i u n d errä tten s  eller överrä ttens beslu t. K om m ittén  finner det 
rim ligast a tt låta tid p u n k ten  för det fö rsta  beslu te t vara avgörande. 
V idare ifrågasätter k o m m ittén  om  inte p resk rip tionstiden  i stället bö r 
räknas från  konkursens slut och  påpekar i anslu tn ing  härtill a tt det i fråga 
om  ackord  kan övervägas om  in te  den tid p u n k t då ackordet fullgjordes 
bör vara u tgångspunkt fö r beräkning av presk rip tionstiden .

4 .4 .6  Insam ling och lagring av in form ation

B ankinspek tionen  fram håller a tt en grundläggande fö ru tsä ttn in g  fö r en 
effek tiv t fungerande kred itfö rm ed ling  är a tt kreditgivaren genom  a tt vara 
väl inform erad om  k red ittagaren  känner fö rtro en d e  för dennes vilja och 
förm åga a tt fullgöra sina åtaganden. Mot bakgrund härav bör det enligt 
inspektionens upp fa ttn in g  inte ställas upp några förbud  m ot a tt samla in 
uppg ifter i kreditupplysn ingsverksam het. D ärem ot finns det goda skäl a tt 
gallra ut inak tuella  uppg ifter u r k reditupplysningsregistren . Om det från  
t. ex. in teg rite tsskyddssynpunk t anses oläm pligt a tt  lagra vissa uppgifter i 
sådana register är det enligt inspek tionen  b ä ttre  a tt sekretessbelägga 
sådana uppgifter än a tt fö rb juda  a tt de sam las in. In spek tionen  föreslår 
d ärfö r a tt bestäm m elsen om  fö rbud  m ot insam ling och lagring av vissa 
uppgifter ändras i enlighet m ed vad inspek tionen  an fö rt. Även A B A K  
avstyrker det föreslagna fö rb u d e t, å tm instone  såvitt angår uppgifter om  
betaln ingsförsum m elser. ABAK upplyser a tt bolaget genom  om bud  in­
h äm tar uppgift om  sam tliga ansökningar i skuldm ål från  landets tings­
rä tte r . Om det införs fö rbud  m ot u tläm nande, insam ling och  lagring av 
ansökningsuppgifter b e träffande privatpersoner b lir resu lta te t för 
ABAK:s del bl. a. a tt bolaget m åste överlåta åt om b u d en  a tt  avgöra vilka 
uppgifter som avser privatpersoner och vilka som  avser företagare. Enligt 
ABAK förefaller det säkrare a tt låta bolaget sam la in uppgifterna och  
själv svara fö r u tso rteringen  av uppgifter om  privatpersoner. ABAK 
fram håller dessu tom  a tt det skulle vara kostnadsbesparande om  uppgif­
terna databehand lades och  successivt togs u t fö r k reditupplysningsända- 
mål då slutbevis u tfä rd a ts  eller utslag m eddelats.

B ankinspek tionen  avstyrker den av u tredn ingen  föreslagna bestäm ­
melsen a tt råd eller om döm e in te  får grundas på sådana uppgifter som 
in te  får utläm nas, insam las eller lagras. Som skäl an fö r in spek tionen  för 
det första a tt efterlevnaden  av bestäm m elsen kom m er a tt bli m er eller 
m indre om öjlig a tt  kon tro llera . F ö r det andra påpekar inspek tionen  a tt



e tt sådant fö rb u d  kan leda till en u tveckling som  innebär a tt skriftliga 
k red itupplysn ingar i känsliga fall kom ple tte ras med m untliga råd eller 
om döm en, något som  enligt inspek tionens u p p fa ttn ing  uppenbarligen 
vore olyckligt. F ö r det tred je  fram håller in spek tionen  a tt  k red itupp- 
lysaren har e tt ansvar m ot kreditgivaren fö r rik tigheten  av läm nad 
in fo rm ation . Man kan enligt in spek tionen  på goda g runder an ta  a tt 
seriöst a rbetande k red itupp ly sare  kom m er a tt  vägra avge råd eller 
om döm en i sådana fall där den föreslagna bestäm m elsen skulle hindra a tt 
råden eller om döm ena blev ko rrek ta . En sådan vägran skulle många gånger 
ställa den om frågade i e tt säm re läge än om  det varit m öjligt a tt läm na e tt 
riktigt råd eller om döm e om  honom .

4.5 Utlämnande av kreditupplysning

B ankinspek tionen  anser a tt de föreslagna bestäm m elserna om  legitimi- 
te tskon tro ll är oklara och  a tt  de ger in tryck  av a tt d e t ankom m er på 
k red itupp lysaren  a tt noggrant kon tro llera  leg itim ite ten  vid varje beställ­
ning av personupplysning. En så o m fa ttan d e  ko n tro ll kan uppenbart inte 
åläggas k red itupp lysaren . Inspek tionen  föreslår a tt bestäm m elserna fo r­
m uleras om , exem pelvis på följande sä tt: ” F inns anledning antaga att 
personupplysning kom m er a tt användas fö r obehörig t ändam ål får den ej 
läm nas u t. Med användning fö r obehörig t ändam ål avses sådana fall där 
beställaren varken på grund av ingånget eller ifrågasatt k red itav ta l eller på 
annan  godtagbar grund h a r behov av upp lysn ingen .”  O ckså J K  och  
Svenska bankföreningen  föreslår a tt bestäm m elserna om  legitim itets- 
kon tro ll ges en k larare u tfo rm ning .

Svenska fabr iksarbetare förbundet un d ers try k er v ik ten  av a t t  fö rh indra 
a tt k red itupp lysn ingar om  privatpersoner k om m er i o rä tta  händer och 
anser det d ärfö r nödvändigt m ed verkligt effek tiv  k o n tro ll av a tt en 
beställare har e tt legitim t sy fte . LO  hyser viss tveksam het om  k red itupp ­
lysning bör tillåtas för andra ändam ål än kred itp rövn ing  och  k red itbevak­
ning men vill dock  inte u teslu ta  a tt visst fog kan föreligga fö r k red itu p p ­
lysning även i andra fall. LO unders tryker em ellertid  a tt s to r restrik tiv itet 
m åste iak ttas  i sådana fall och  a tt det vore önskvärt m ed ytterligare 
precisering av vilka ändam ål som  skall anses tillå tna  resp. o tillå tna . LO 
b e tonar a tt särskild fö rsik tighet är påkallad vid u tläm nande av k red itupp ­
lysning till beställare som  in te  tidigare är känd fö r k red itupplysningsföre- 
taget. Praktiska anvisningar om  vad som skall iak ttas vid u tläm nade av 
k red itupplysn ing  bör kunna ges i tilläm pningsföreskrifter.

Företagarorganisationerna  fram håller a tt det föreligger be tydande 
svårigheter a tt  bedöm a när en kred itupp lysn ing  in te få r läm nas u t, 
eftersom  u tredn ingen  in te  närm are k largjort vad som  skall avses med 
” obehörig t ändam ål” . Det synes enligt organ isationernas m ening nödvän­
digt med en precisering, förslagsvis på så sä tt a tt d e t liksom  i den 
am erikanska Fair Credit R eporting  Act anges i vilka fall kred itupplysn ing  
får lämnas. O rganisationerna m enar a tt de i den  am erikanska lagen 
uppställda k rite rierna  synes läm pliga även för svenska förhållanden.



K ro no fogdem ynd ighe ten  i M alm ö  anser a tt u tredningens förslag om  
leg itim ite tskon tro ll är välbetänk t m en fram håller a tt  det ä r angeläget a tt 
sådan k o n tro ll i någon fo rm  införs även i fråga om  kred itupp lysn ingar 
som  läm nas i try ck t sk rift. I annat fall kan  hela leg itim ite tskon tro llen  bli 
illusorisk.

4.6 Andra inskränkningar i kreditupplysningsverksamhet

4.6.1 M öjlighet fö r  enskild  person a tt fö rb juda  kred itupp lysn ing

Förslaget a tt  enskild person skall få rä tt  a tt fö rb juda  a tt  personupp lys­
ning läm nas om  honom  tillsty rks av Svenska fabriksarbetare förbundet 
och med vissa reservationer även av b ankinspektionen , A B A K  och  A B  
Svensk upplysningstjänst. B ank in spek tionen  fö rk larar sig u tgå från a tt  en 
k red itupp lysare , som  till å tlydnad  av e t t  fö rbud  vägrar a tt  m eddela en 
personupplysning, u ttryck ligen  kom m er a tt ange a tt vägran grundas på 
fö rbud  från den om frågade. Inspek tionen  fram håller a tt en m öjlighet till 
fö rbud  av d e tta  slag sällan to rde  kom m a a tt användas, eftersom  m an 
genom  e tt fö rb u d  i p rak tik en  avhänder sig m öjligheterna a tt erhålla 
k red it. A B A K  anser a tt förslaget in te är p rak tisk t genom förbart fö rrän  ali 
registrering av in fo rm ation  om  privatpersoner sker med personnum m er 
som id en tif ika tion  och  a tt  det också är nödvändigt a tt använda ADB- 
tekn ik  fö r a tt erforderlig  säkerhet skall uppnås. A B  Svensk  upplysn ings­
tjänst m enar a t t  förslaget fö r den enskilde innebär ovedersägliga fö rdelar 
från in teg rite tssynpunk t och a tt de t sannolik t in te  innebär några n ack ­
delar från k red itskyddssynpunk t. Bolaget b e to n a r em ellertid  a tt bestäm ­
m elsen m åste u tfo rm as så, a tt den in te  främ jar m er eller m indre 
bedrägliga fö rfaranden .

H ovrätten  över Skåne och B lekinge  är kritisk  m ot förslaget a tt enskild  
person skall kunna fö rb juda  a tt personupplysn ing  läm nas om  honom . 
H ovrätten  anser a tt d e t h ä r är fråga om  en princip  m ed stö rre  räckvidd, 
som likaväl bo rde  kunna gälla i andra s itua tioner, t . ex. i fråga om rä tt fö r 
den som har blivit fo tog raferad  a tt fö rb juda  spridning av bilden eller rä tt 
för den som  blivit u tfrågad a tt  fö rb juda publicering av svaren. Det synes 
enligt hovrä ttens m ening högst tvivelaktigt om  prob lem et bör behandlas i 
e tt så begränsat sam m anhang som  det föreliggande, särskilt som frågan 
in te heller synes ha någon stö rre  prak tisk  betydelse.

Även företagarorganisationerna  ställer sig m ycket tveksam m a till fö r­
slaget, som enligt deras m ening är mera välm ent än p rak tisk t. De påpekar i 
likhet m ed bank in spek tionen  a tt en person som u tn y ttja r  m öjligheten till 
sådant fö rbud  avskär sig från m öjligheten a tt köpa på kred it och d e tta  
in te  bara u nder den i lag tex ten  angivna tvåårsperioden u tan  fö r y tte r ­
ligare m inst e t t  år, eftersom  det ta r  viss tid  innan  uppgifter om 
vederbörande kan inhäm tas som underlag fö r k red itupplysn ing . Om 
förslaget genom förs är det enligt o rgan isationerna e tt skäligt krav a tt 
a llm änheten  in form eras om  de försäm rade k red itm öjlighete r förslaget 
m edför. O rganisationerna fram håller vidare a tt det självfallet är viktigt a tt



dispens från gällande förbud  får ges bl. a. för a tt undvika a tt en person 
fö rb juder k red itupp lysn ing  i avsikt a tt h indra bevakning av en beviljad 
k red it. L ikartade sy n p u n k te r fram förs a v Sveriges jo rdbrukskasseförbund , 
som  ifrågasätter om  det in te  vore läm pligare m ed en regel av innebörd  a tt 
den  enskilde fick rä tt a tt begära sekretessbeläggning av uppg ifter om  sig 
själv och  a tt  få sekretessbeläggningen hävd inom  viss kortare  tid , 
förslagsvis en m ånad.

LO  och  TCO  ifrågasätter den  av u tredningen  föreslagna tvåårsregeln 
och  anser a tt det bö r införas m öjlighet a tt upphäva e tt fö rbud  tidigare än 
e fte r  två år. Svenska sparbanksföreningen  är också kritisk  till tvåårsregeln 
och  jäm fö r denna m ed den fem årsgräns som föreslås i fråga om  insamling 
och  lagring av vissa slag av uppgifter. Föreningen påpekar a tt en  person 
genom  e tt fö rbud  som  hävs e f te r  två år kan  få de fö ljande tre  åren 
rensade från in fo rm ation  som  är ofördelak tig  för honom  och  a t t  följden 
härav skulle bli a tt den kreditvärdighetsbild  som  ges genom  en k red itu p p ­
lysning in te  blir rättv isande. Föreningen föreslår därfö r a tt den  kortaste  
tid en  fö r hävande av e t t  fö rbud  bringas i överensstäm m else med den 
längsta tid  som medges fö r lagring av uppgifter.

Den föreslagna bestäm m elsen avstyrks u ttryck ligen  av k red itkö p ­
k o m m itté n , KF, F inansieringsföretagens fören ing , S o lid ite t A B  och 
K reditregister A B . Enligt k re d itk ö p k o m m itté n s  m ening to rd e  de av u tred ­
ningen i övrigt föreslagna reglerna ge e tt så s ta rk t skydd fö r in teg rite ten  
a tt en  sådan bestäm m else är onödig. K om m ittén  anser a tt den  enskilde 
m edborgaren  i dagens läge och  m ot bakgrund av den fö r vårt land 
u tm ärkande offen tlighetsp rincipen  knappast kan  räkna m ed en  fredad 
zon som  sträcker sig längre än det skydd som  övriga föreslagna regler 
skapar. Med hänsyn härtill och  eftersom  m öjligheten till fö rbud  skulle 
kom plicera och  m ed sto r sanno likhet också fö rdyra  upplysningsverksam ­
he ten  föreslår k o m m ittén  a tt bestäm m elsen utgår. K F  hävdar a tt  fö rbuds­
m öjligheten  är oaccep tabel m ot bakgrund av de offen tlighets- och 
tryck frihe tsp rinc iper som  gäller här i landet och  onödig  m ed hänsyn till 
de i övrigt föreslagna bestäm m elserna till skydd fö r in teg rite ten . D essutom  
to rde  en sådan m öjlighet enligt KF:s mening snarast vara o in tressan t för 
den vanlige k red itsökaren /konsum en ten . Sålunda lär en person som 
fö rb juder k red itupplysn ing  om  sig in te  kunna undgå — fö ru to m  a tt bli 
vägrad k red it -  a tt bli be trak tad  som en ” in tressan t”  person. KF 
fram håller a tt m an, eftersom  anm älan om sådana förbud  skall göras till 
k red itupp lysn ingsnäm nden , får fö ru tsä tta  a tt ifrågavarande personer u p p ­
förs i e tt  särskilt register både hos näm nden och hos sam tliga kred itupp- 
lysningsföretag. De konsekvenser som  följer härav synes enligt KF helt 
obeak tade  av u tredningen .

Finansieringsföretagens fö ren ing  gör gällande a tt konsekvensen av e tt 
m eddelat förbud skulle bli a tt den enskilde u testänger sig från  all kred it 
inte bara under de två år fö rbude t gäller u tan  också under de fö ljande tre 
åren, eftersom  de flesta kreditgivare to rde kom m a a tt  anse den icke 
tillgängliga in fo rm ationen  väl så k om prom ette rande  som  grövre beta l­
n ingsanm ärkningar. Om en förbudsm öjlighet anses nödvändig bör



registrering enligt fö reningens åsikt u nder alla om ständ igheter få göras 
fo rtlöpande . Även S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  anser a t t  e tt  
eventuellt fö rb u d  in te  b ö r innebära a tt  ny in fo rm ation  in te  får insam las 
så länge fö rb u d e t gäller eller a tt tid igare lagrade in fo rm ationer skall 
utgallras. I övrigt fram håller de näm nda rem issinstanserna a tt förslaget 
skulle m edföra negativa verkningar såväl fö r kreditgivare som konsum en­
ter.

4 .6 .2  Ö verlåtelse av register

Det av u tredn ingen  föreslagna fö rb u d e t m o t överlåtelse av register u tan  
tillstånd  läm nas u tan  erin ran  av flerta le t rem issinstanser. K onkurslags- 
k o m m itté n  ifrågasätter em ellertid  liksom  A ckordscen tra len  om  in te  
k red itupp lysn ingsnäm nden  bör ges behörighet a tt beslu ta  om  m akulering 
av register. I annat fall, fram håller k o m m ittén , föreligger vid konkurs s to r 
risk fö r a tt e tt  register, som  inte kan säljas till någon godtagbar köpare, 
kan kom m a till obehörig  användning när konkursen  avslutas och registret 
skall återgå till gäldenären. K om m ittén  påpekar också liksom E O N  a tt 
inskränkningen i överlå telserätten  enligt o rdalydelsen  endast gäller regis­
te r som  används i kreditupplysn ingsverksam het och a tt  m eningen to rde  
vara a tt inskränkningen skall gälla också register som tidigare har använts 
i sådan verksam het. A ckordscentra len  u n d e rs try k e r fö r sin del a tt 
bestäm m elsen knappast lär vara ägnad a tt  fö rh indra  a tt  e tt svenskt 
kreditupplysn ingsreg ister förs över till e tt  annat land och u tn y ttja s  fö r 
k red itupp lysn ing  därifrån .

4.7 Insyn i kreditupplysningsverksamhet

Den föreslagna bestäm m elsen om  a tt kopia av personupplysning, som 
innehåller uppgift om  betaln ingsförsum m else eller sådant råd eller 
om döm e som  in te  är k lart tills ty rkande, kostn ad sfritt skall tillställas den 
om frågade tillsam m ans med uppgift om  vem som beställt upplysningen 
tillstyrks av KO, kom m ersko lleg ium , k re d itk ö p k o m m itté n , länsstyrelsen i 
M alm öhus län, krono fo g d em yn d ig h e ten  i M alm ö  och  TCO. K O  och 
kom m ersko lleg ium  anser a tt den föreslagna bestäm m elsen är av sådant 
värde fö r den enskilde a tt den b ö r genom föras tro ts  a tt det in te  kan 
u teslu tas a tt  den leder till fördyringar. Båda rem issinstanserna påpekar 
dock a tt u ttry ck e t ” k lart tills ty rkande”  är vagt och anser a tt  dess 
innebörd bö r preciseras. Enligt k re d itk ö p k o m m itté n  kan  det ifrågasättas 
om  den k red itsökande au tom atisk t skall få besked om  varje in te k lart 
tills ty rkande kred itupp lysn ing , eftersom  e tt sådant besked många gånger 
kan vara irrite rande fö r m ottagaren  eller hans fam ilj. K om m ittén  anser 
dock a tt förslaget är av sådan betydelse  från  in tegrite ts- och  k red it­
synpunk t a tt  det likväl bö r godtas.

Länsstyrelsen i M alm öhus län och kro n o fogdem ynd ighe ten  i M almö  
påpekar a tt  den föreslagna bestäm m elsen to rde  m edföra vissa tilläm p-



ningssvårigheter fö r k red itupp lysn ingsföretagen . F ö r a tt undvika dessa 
och fram för allt fö r a tt bereda den  enskilde fu llständig  insyn i k red itu p p ­
lysningsverksam heten såvitt angår honom  själv föreslår länsstyrelsen  och 
k ronofogdem yndighe ten  a tt  enskild  person alltid  k o stn ad sfr itt skall 
tillställas kopia av de k red itupp ly sn ingar som läm nas om  honom . K rono­
fogdem yndigheten  anser a tt k o stnaderna  för sådana u nderrä tte lse r skall 
betalas av den som  begärt k red itupp lysn ing . Även TCO  föreslår a tt kopia 
av kred itupp lysn ing  alltid  u tan  avgift skall sändas till den om frågade. 
D etta  skulle enligt TCO bl. a. m edfö ra  en m ycket effektiv  k o n tro ll av 
k red itupplysn ingsverksam heten . F ö r a tt undvika risken fö r a t t  k red itu p p ­
lysningar i allt stö rre  u ts träckn ing  läm nas per te lefon  anser TCO a tt  det i 
tilläm pningsföreskrifter till lagen b ö r  fastställas a tt  te lefonbesked  alltid 
skall följas av skriftlig t besked. A B A K  tills ty rker den föreslagna bestäm ­
m elsen såvitt angår sådana fall då uppgift om  betaln ingsförsum m else 
föreligger m en avstyrker förslaget i fråga om  k red itupp lysn ingar som 
innehåller råd eller om döm e som in te  är k lart tills ty rkande. Som  skäl för 
avstyrkandet anger bolaget a tt uppgiftsskyldighet i sistnäm nda fall endast 
skulle resultera i a tt inga om döm en skulle läm nas av k red itupplysn ings­
företagen.

Företagarorganisationerna, Sveriges jo rdbrukskasse förbund  och  L R F  
anser det främ st av kostnadsskäl tveksam t om uppgift au to m atisk t skall 
sändas till den  om frågade i de fall som  anges i lagförslaget. De anser a tt 
det är tillräckligt a tt vederbörande ges rä tt a tt på begäran erhålla uppgift i 
sådana fall då en sök t k red it in te  beviljats. F lera andra rem issinstanser 
fram håller a tt en så v idsträck t aviseringsskyldighet som den u tredn ingen  
föreslagit skulle bli betungande såväl ekonom isk t som organisatoriskt. 
Bl. a. av dessa skäl avstyrks förslaget av länsstyrelsen i S to ckh o lm s  län, 
K F, A B  B alanskontroll och Finansieringsföretagens fören ing . Dessa 
rem issinstanser anser a tt de m öjligheter a tt på begäran erhålla register­
besked o. dyl. som  föreslås tillgodoser den enskildes behov av insyn. 
Förslaget avstyrks även av bankinspektionen , som fö ru to m  ekonom iska 
skäl an fö r a tt en på d e tta  sä tt konstruerad  bestäm m else kan  få vissa icke 
avsedda följder. Det kan  sålunda vid tveksam het om  vilket råd eller 
om döm e som b ö r läm nas bli frestande a tt u ttry ck a  sig a lltfö r in te t­
sägande. D essutom  föreligger enligt bankinspek tionen  risk fö r m untliga 
kom pletteringar av skriftliga k red itupplysn ingar.

Sveriges advoka tsam fund  vänder sig mot att uppgift skall sändas till 
den om frågade i sådana fall då en kred itupp lysn ing  innehåller råd eller 
om döm e som  ej är k lart tills ty rkande. Sam fundet påpekar a tt bestäm ­
melsen är ok lar och fram håller a tt det i k red itupp lysn ingar o fta  före­
kom m er a tt m an tills ty rker en begränsad k red it eller använder andra 
form uleringar, som  in te  innebär e tt  oreserverat tills ty rkande av kred it 
m en som  inte heller är avstyrkande. S am fundet anser att det in te  torde 
föreligga något behov a tt sända kop ia  av sådana upplysn ingar och a tt  det 
är täm ligen m eningslöst a tt läm na fälte t öppet fö r d ispy ter mellan 
upplysningsföretag  och berörda personer om  begränsade tillsty rkanden . 
S yftet med den föreslagna bestäm m elsen to rde  enligt sam fundet uppnås



om vederbörande får kännedom  om  en d irek t negativ uppgift, dvs. e tt 
avstyrkande.

K apita l-kon tro ll A B  avstyrker förslaget och  anser a tt det åsyftade 
ändam ålet kan uppnås på andra vägar. Bolaget föreslår a tt kreditgivaren 
skall vara skyldig a tt m otivera e tt avslag på en k red itansökan  och  a tt  till 
sökanden  m eddela varifrån eventuella negativa upplysningar kom m er. 
K red itsökanden  kan då ta  k o n ta k t m ed vederbörande upplysningsbyrå 
fö r a tt läm na korrigerande eller k o m ple tte rande  uppgifter. U pplysnings- 
byrån b ö r vara skyldig a tt  k o stnadsfritt läm na k om ple tte ring  till k red it­
givaren b e trä ffande  de uppg ifter som  fram kom m it vid k o n tak ten  m ed 
k red itsökanden , som  också skall ha rä tt a tt få kopia  av kom pletteringen .

Även S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  avstyrker förslaget a tt kop ia  
av personupplysn ing  skall tillställas den om frågade, fram för allt på den 
grunden a t t  upplysningarna skulle kunna användas på e tt fö r by råerna  
synnerligen skadligt sä tt, särskilt om  uppg ifterna u tläm n ats  kostn ad sfritt. 
En person som  få tt del av kred itupp lysn ingar om  sig själv skulle näm ligen 
kunna använda av honom  själv gjorda k o p io r av dessa upplysningar när 
han ansöker om  k red it. K reditgivarna skulle i sådana fall in te  själva 
behöva anskaffa  k red itupp lysn ingar om  sina presum tiva kunder. 1 vart 
fall skulle de k red itsökande få m öjlighet a tt ” un d erb ju d a” kred itupp lys- 
ningsbyråerna genom  a tt fördela k o stnaderna  fö r upplysningen m ellan 
dem  hos vilka de söker k red it. Det kan  t. o. m. befaras a tt  vissa 
kreditgivare konsekvent skulle begära a tt de k red itsökande själva anskaf­
far och  förser k reditg ivarna med kred itupp lysn ingar. F rån  kreditgivarnas 
synpunk t skulle d e tta  vara ekonom isk t fö rde lak tig t. F ö r k red itupp lys- 
n ingsbyråerna därem ot skulle en sådan utveckling vara helt oacceptabel. 
Enligt bolagens m ening skulle det fö r den enskilde vara tillräckligt med 
en m öjlighet a tt erhålla registerbesked, som  skulle kunna ges en sådan 
u tfo rm ning  a tt de in te  kan användas fö r icke avsett ändam ål. Bolagen 
fram håller till y tterligare  stöd fö r sin s tån d p u n k t a tt  det o f ta  fö re ­
kom m er a tt  företag  begär upplysn ingar innan någon k o n ta k t tagits med 
en presum tiv  kund  eller annan avtalspart. Om denne via k red itupplys- 
n ingsbyrån få r veta a tt upplysning begärts om  honom  kan fö rhållandet 
m ellan p arterna  skadas och a ffä rsk o n tak ten  helt spolieras innan någon 
direk t k o n tak t över huvud taget fö rekom m it m ellan dem . V idare påpekar 
bolagen a tt  det i e tt  m ycket s to rt an tal fall fö rekom m er a tt det inte 
läm nas något råd eller om döm e u tan  endast anges vissa fak ta . Det kan 
m ycket väl fö rekom m a a tt k red it beviljas tro ts  a tt betaln ingsförsum m el- 
ser har anm ärk ts  i en k red itupp lysn ing . I sådana fall skulle det endast 
orsaka onödig  irrita tion  och k o stn ad e r om  kopia  av personupplysning 
tillställdes kred ittagaren . So lid ite t AB och K redit register AB påta lar 
också ok la rhe ten  i u ttry ck e t ” k lart tills ty rk an d e” , bl. a. m ot bakgrund av 
a tt det fö rekom m er a tt  k red itupp lysn ingsfö re tag  i vissa fall använder 
sådana u ttry c k  som  tillsty rkande av ” m åttlig” eller ” avpassad”  kred it. 
Bolagen påpekar också a tt de föreslagna bestäm m elserna om  insyn 
m edför risk fö r a t t  k red itupp lysn ingsbyråerna  skulle få hälla en sto r 
personalsty rka enbart fö r fö rhandlingar m ed m issnöjda k red itsökande ,



vilket skulle leda till ko stnadsökn ingar och fördyringar.
Förslaget a tt var och  en skall ha rä tt a tt  m ot skälig avgift få skriftligt 

besked om  de uppg ifter som  finns lagrade om  honom  tillsty rks, såvitt 
angår uppg ifter om  privatpersoner, av de flesta rem issinstanserna. D äre­
m ot fram förs från flera håll k ritik  m ot förslaget a tt även företag  skall ha 
rä tt a tt erhålla registerbesked. TCO  anser dock a tt m an bör gå längre än 
u tredningen  föreslagit och  a tt var och  en skall ha rä tt a tt  k o s tn ad sfr itt, 
förslagsvis en gång om  å re t, erhålla registerbesked och  uppgift om  vem 
som har få t t  k red itupp lysn ing  om  honom  under det senaste åre t. Även 
LO  föreslår a tt registerbesked skall u tläm nas kostnadsfritt.

H ovrätten  över Skåne och Blekinge, som  inte har något a tt invända m ot 
den föreslagna rä tten  till insyn i de uppg ifter och råd som läm nas u t, 
ställer sig tveksam  till den föreslagna rä tten  till insyn i de uppg ifter som  
finns lagrade. Om uppgiftsläm nare — leveran törer, arbetsgivare, hy res­
värdar m. fl. — är m edvetna om  a tt deras upplysningar u tan  k o n tro ll blir 
tillgängliga för den enskilde, m åste m an enligt h o v rä tten  räkna med 
antingen a tt  upplysningar in te  läm nas eller a tt de b lir fördelak tigare  för 
den efterfrågade än som  är ob jek tiv t rik tig t. H ovrätten  fram håller dock 
a tt det å andra sidan är u p penbart a tt , om insyn inte m edges, en 
uppgiftsläm nare kan läm na en alltfö r negativ uppgift om  någon enskild. 
Enligt hovrä ttens m ening får det m aterial som sam lats i e tt  register in te  
någon betydelse förrän  e tt k red itärende aktualiseras. I s to r u ts träckn ing  
inhäm tas då uppg ifter i fö rsta  hand från  den kred itsökande själv, och 
upplysningarna ur registret används endast som kon tro ll. Ö ver huvud 
taget to rde  fö retagen enligt ho v rä tten  in te  lägga ned arbete  på a tt 
kon tro llera  de uppgifter som  sam lats i registren förrän  det blir ak tue llt 
a tt läm na u t någon upplysn ing , och den bearbetn ing  som då görs to rd e  
o fta  innebära a tt  tvivelaktiga eller fö rå ld rade  uppgifter rensas u t. Hov­
rä tten  anser sam m anfattn ingsvis a tt  rä tten  till insyn i vad som o bearbeta t 
finns i registren in te bö r gälla i andra fall än då registret förs med hjälp av 
au tom atisk  databehandling , och fö r sådana fall finns bestäm m elser i 
datalagen.

A B  Svensk upplysn ingstjänst fö rk larar sig i sak in te  ha några invänd­
ningar m ot rä tten  a tt få registerbesked m en avstyrker förslaget på den 
grund a tt det är onöd ig t. Bolaget m enar att en k red itsökande , om 
u tredningens förslag angående u tläm nande av kred itupp lysn ingar genom ­
förs, e fte r en tid  kom m er a tt ha tillgång till den övervägande delen av all 
in fo rm ation  som finns lagrad om honom  genom  a tt han  får kop io r av alla 
icke klart tills ty rkande upplysningar. Vad han möjligtvis in te  kom m er a tt 
känna till är klart positiv in fo rm ation , vilket em ellertid  enligt bolagets 
mening är täm ligen betydelselöst från  in teg rite tssynpunk t.

Svenska bankfören ingen  avstyrker förslaget att även företag  skall ha 
rä tt a tt  på begäran erhålla registerbesked och uppgift om innehålle t i 
kreditupplysn ing . B ankföreningen fram håller a tt in teg rite tssynpun k terna  
in te  gör sig gällande i lika hög grad b eträffande företagsupplysningar som 
i fråga om  personupplysn ingar och a tt kraven på e tt effek tiv t k red itskydd  
m åste sä ttas i främ sta rum m et när det gäller företagsupplysningar. Om



även fö retagare  skulle ha rä tt till registerbesked o. dyl. skulle d e tta  enligt 
bankfören ingens m ening leda till s ta rk t m inskad e ffek tiv ite t i företags- 
upplysningsverksam heten. Med en sådan ordning skulle sanno lik t de 
uppg ifter, som  f. n. kan erhållas från  företags leveran törer, kunder, 
k o n k u rren te r m. fl., i s to r u ts träckn ing  undanhållas k red itupp lysarna . 
Särskilt leveran tö rer och  k u nder m åste u tgå från  a tt  deras re la tion  till 
fö re taget kunde  skadas om  de läm nade o fördelak tiga upp lysn ingar om 
fö re taget och  om  d e tta  genom  upplysningar från  kreditupplysn ingsföre- 
taget kunde slu ta sig till vem som  läm nat uppg ifterna . På grund av dessa 
fö rhållanden  och då uppgifter från de angivna källorna är en betydelsefu ll 
del av m aterialet i k red itupplysn ingsverksam heten  anser bankfören ingen  
a tt bestäm m elserna om  rä tt till insyn  b ö r begränsas till personupp lys­
ningar. B ankföreningen fram håller a tt kreditupplysn ingsverksam heten  
även u tan  dessa regler kom m er a tt rym m a be tydande garan tier fö r 
företagsupplysningarnas kvalite t. I bankfö ren ingens y ttran d e  instäm m er 
företagarorganisationerna  och  Sveriges jordbrukskasseförbund . Även 
bankinspektionen  och  postbanken  avstyrker på likartade g runder a tt 
dessa bestäm m elser b lir tilläm pliga på företag . I fråga om  bankerna 
fram håller bank inspek tionen  särskilt de svårigheter som  kan  vara fö r­
kn ippade m ed a tt  uppg ifter om  stö rre  fö re tagskunder lagras på både lokal 
och cen tra l nivå i bankerna. D essutom  är d e t enligt in spek tionen  av 
betydelse  fö r bankerna a tt  rä tte n  a t t  få uppg ifter u r register o . dyl. 
endast avser vad som  finns lagrat i bankernas kreditupplysn ingsreg ister, 
in te  den in fo rm ation  banken  even tue llt kan ha på anna t håll.

A ckordscen tra len  fram håller a tt  k red itupp lysn ingar om  fö retag  till 
alldeles övervägande delen innehåller historiska uppgifter. A ckordscen­
tralen  anser det rik tig t a tt fö retagen  får rä tt a tt ta  del av sådana 
kred itupp lysn ingar, fram för allt d ä rfö r a tt  d e tta  ger m öjlighet a tt rä tta  
till felak tigheter. E m ellertid  kom m er den snabba utvecklingen av närings­
livet sannolik t a tt fram tvinga e tt behov av en annan  ty p  av k red itupp ly s­
ningar, i vilka sto r vikt läggs vid e tt dynam isk t fram tidsperspektiv  och i 
vilka det prim ära to rd e  bli en analys av fö re tagets inp lan tering  i sin 
om värld m ed hänsyn till konku rrensfö rhållanden , p roduk tu tveck ling  
o. dyl. Det är angeläget a tt den om frågade in te  får del av sådan t m aterial. 
En rim lig avvägning av de m otstrid iga intressen som  gör sig gällande i 
sådana fall vore enligt A ckordscentralen  a tt den om frågades rä t t  till insyn 
begränsades till vad som  sägs om  det egna fö retaget.

Förslaget a tt var och  en i viss u ts träckn ing  skall ha rä tt  a tt få uppgift 
om vem som  erhållit k red itupp lysn ing  om  honom  avstyrks av A B A K ,  
K u n d ko n tro ll A B , K ap ita lkon tro ll A B  och  Finansieringsföretagens fö r e ­
ning. Som  skäl h ärfö r anförs fram fö r allt a tt  en sådan rä tt skulle strida 
m ot praxis i branschen  och i m ånga fall kunna  skada i övrigt goda 
affärsförbindelser. A B A K  påpekar a tt  det i p raxis fö rekom m er a tt  den 
om frågade kan  få besked om  vem som  begärt k red itupp lysn ing  e fte r 
m edgivande av denne.

R ikspolisstyrelsen  ställer frågan huruvida m yndigheter av olika slag — 
dom sto lar, polis, k ronofogdem ynd ighe ter, sociala m yndigheter — skall ha
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rä tt a tt erhålla upplysningar från kred itupp lysn ingsfö retag . S tyrelsen 
anser a tt en bestäm m else härom  bör tas in i lagtexten och  påpekar a tt  det 
från den enskildes synpunk t är önskvärt a tt det i lag fram går i vad m ån 
m yndighet har sådana m öjligheter a t t  anskaffa upplysningar. E O N  fram ­
håller a t t  k ronofogdem ynd ighe terna , fö r a tt ta  ställning till en gäldenärs 
begäran om  uppskov med betaln ing el. dy l., o fta  skulle ha sto r n y tta  av 
a tt få del av den in fo rm ation  som e tt k red itupp lysn ingsfö re tag  sam lat om 
gäldenären.

4.8  Rättelse av fel

K O  tills ty rk er bestäm m elsen om  rätte lse  av orik tiga och  missvisande 
uppg ifter m en ifrågasätter om  det in te  u ttryck ligen  b ö r anges i lagen att 
erforderlig  u tredning  och rättelse skall ske skyndsam t. B ankin spek tionen  
anser a t t  k red itupp lysarens skyld igheter a tt rä tta  fel bö r preciseras 
närm are i lag tex ten . Inspek tionen  ställer frågan om  vilka obetydliga fel 
som helt skall fö ranleda a tt nya kred itupp lysn ingar tillställs dem  som 
tidigare erhållit orik tig  in fo rm ation . N uvarande praxis innebär a tt  endast 
upplysningar som  blivit felaktiga i m era väsentliga avseenden beriktigas.

S o lid ite t A B  och  K reditregister A B  fö rk larar sig in te ha någon erinran  
m ot förslaget såvitt angår orik tig  uppgift men ifrågasätter om in te  
u ttry c k e t missvisande uppgift borde preciseras. Enligt bolagens m ening 
föreligger eljest allvarlig risk för a tt  bestäm m elsen kan uppam m a kveru- 
lans m ed å tfö ljande kostnadsökn ingar fö r kreditupplysn ingsbranschen . 
Om t. ex. en  om frågad person varit förem ål fö r v e rk s tä llb a r avgörande av 
dom sto l m en vid tiden  fö r k red itupp lysn ingen  erlagt u td ö m t belopp , 
skulle han  kanske kunna göra gällande a tt det är m issvisande om 
kred itupplysn ingen  innehåller uppgift om  avgörandet m en in te  om  den 
om ständ igheten  a tt han b e ta la t, en om ständighet som  i norm alfa lle t inte 
är känd fö r k red itupp lysn ingsföretaget. Det kan enligt bolagens m ening 
knappast vara u tredningens avsikt a tt kreditupplysn ingsorganen  i e tt 
sådant fall skulle vara tvungna a tt  sä tta  igång e tt kostsam t rä tte lse fö r­
farande. Bolagen fram håller vidare a tt  k red itupp lysn ingsbyråerna , även 
om  de in te  behöver göra en fu llständig  u tredning  i sam band m ed 
påståenden  om  missvisande uppg ifter, kan kom m a a tt ställas inför 
u tom o rd en tlig t svåra bedöm ningsfrågor av jurid isk  karak tä r, t. ex. i fråga 
om  det m aterie llt oberä ttigade  i en betaln ingsanm ärkning. A B  Svensk  
H andelstidning Justitia  ger vissa exem pel på fall då fu llt ko rrek ta  
uppgifter registreras m en det senare visar sig a tt uppg iften  ändå blivit 
missvisande. Bolaget åsy ftar sådana fall då t. ex. en borgenär eller hans 
om bud  fö rsum m ar a tt å terkalla  en ansökan  om betalningsföreläggande 
eller lagsökning tro ts  a tt  betaln ing sk e tt m ed påföljd  a tt  slutbevis 
u tfärdas eller utslag m eddelas. Bolaget anser det självklart a tt den som 
registrerat en sådan uppgift skall m edverka till e tt tillrä tta läggande, om 
uppgiften  in tagits i en pub likation  eller en individuell k red itupplysn ing .



4.9  Tillsynsorgan

4.9.1 B ehove t av en särskild kred itupp lysn ingsnäm nd  m. m.

R em issinstanserna godtar a llm än t förslaget om  a tt k red itupp ly s­
ningsverksam heten ställs u nder tillsyn av m ynd ighet, m en m an ifråga­
sä tte r om  de t är behövligt a tt  in rä tta  en särskild näm nd  fö r d e tta  
ändam ål. En del rem issinstanser föreslår a t t  k red itupplysn ingsnäm nden  
sam ordnas m ed data in spek tionen  m edan  andra m enar a tt  tillsynsfunk­
tionerna  m ed fördel kan  om besörjas av bank in spek tionen . A B  Svensk  
upp lysn ingstjänst anser a tt  en viss dom sto l, förslagsvis en av h o v rä tte rna , 
b ö r utses till speciellt fo rum  fö r frågor rörande k red itupplysn ing .

S ta tsko n to re t, r iksska tteverke t och  SA C O  finner den  av u tredn ingen  
föreslagna sam m ankopplingen av kanslifunk tionerna  m ellan k red itupp ly s­
ningsnäm nden och  da ta inspek tionen  ändam ålsenlig. S ta tsk o n to re t p åpe­
kar dessutom  a tt en sam m anslagning av de båda m yndigheterna med 
tid en  kan  bli ak tuell. So lid ite t A B , K reditregister A B  och  Finansierings- 
företagens fö ren in g  föreslår a tt de uppg ifter som enligt u tredn ingen  skall 
ankom m a på kred itupp lysn ingsnäm nden  redan  från  bö rjan  an fö rtro s åt 
da ta in spek tionen . Även k re d itk ö p k o m m itté n  ifrågasätter om  in te  k red it­
upplysn ingsnäm nden  och d a ta in spek tionen  b ö r sam m anföras till en 
m ynd ighet, som  skulle ha nära  sam arbete  m ed bank inspek tionen .

Sveriges a d vo ka tsam fund  fram håller a t t  det in te  finns anledning a tt 
räkna m ed a tt något stö rre  an tal ärenden  skulle kom m a a tt hänsk ju tas till 
en kred itupplysn ingsnäm nd och  a tt den  begränsade verksam het som  kan 
bli ak tuell fö r en sådan näm nd b ö r k unna  om händerhas av någon redan 
ex isterande m yndighet. Det ligger enligt sam fundets m ening närm ast till 
hands a tt  lå ta  data in spek tionen  om besörja denna uppgift. I andra hand 
föreslår sam fundet a tt tillsynen  skall ankom m a på bank inspek tionen . 
O SK  anser a tt in te  bara kanslifunk tionerna  fö r k red itupplysn ings­
näm nden  och data inspek tionen  b ö r sam ordnas u tan  också beslu tsfu n k tio ­
nerna. Som skäl härfö r fram håller OSK a tt d e t som  fram för allt fö renar 
de båda m yndigheterna är deras ändam ål, näm ligen a tt garan tera  skyddet 
fö r den personliga in teg rite ten . V idare påpekar OSK a tt u tredn ingen  
föreslagit i princip  sam m a sam m ansättn ing  fö r k red itupp lysn ings­
näm nden  som  för da ta inspek tionen . Om sam ordningen skulle begränsas 
till kanslip lanet anser OSK därem o t a tt  det ä r läm pligast a tt  k red itupp lys- 
n ingsnäm ndens kansligörom ål om besörjs av bank inspek tionen .

Svenska bankföreningen, Svenska sparbanksföreningen  och  Sveriges 
jo rdbrukskasse förbund  anser a tt det ligger närm ast till hands a t t  tillsynen 
över k red itupplysn ingsverksam heten  handhas av bank inspek tionen . Som 
skäl härfö r anförs fram för allt a tt det är oläm pligt a tt ha två tillsyns­
m yndigheter — vilket m ed u tredn ingens förslag skulle bli fallet om  
bankernas in terna  kreditupplysn ingsverksam het a lltjäm t skulle stå under 
tillsyn av inspek tionen  — och  a tt in spek tionen  har långvarig e rfarenhet av 
tillsyn över kreditupplysn ingsverksam het.

B ankin spek tionen  är, som  tidigare n äm n ts , kritisk  m o t u tredn ingens 
förslag rö rande tillsynen över kred itupplysn ingsverksam heten . Enligt



in spek tionens up p fa ttn in g  är det o ra tione llt a tt ha en ordning som 
innebär a tt bankernas kreditupplysn ingsverksam het skulle sortera  u n d er 
både inspek tionen  och  en särskild k red itupplysn ingsnäm nd. Inspek tionen  
föreslår d ä rfö r a tt kreditupplysn ingsverksam het som  bedrivs av bank ­
aktiebolag , postbanken , sparbanker och jo rd b ru k e ts  k red itkasso r helt och 
hållet skall stå  u n d e r tillsyn av inspek tionen . När det i övrigt gäller det 
föreslagna tillsynsorganet an fö r in spek tionen  principiella betänk ligheter 
m ot den u nder senare tid  m ärkbara tendensen  a tt  in rä tta  diverse m indre 
statliga organ m ed stark t specialiserad verksam hetsinrik tn ing. G enom  sin 
specialisering har sådana organ svårt a tt  få överblick och  sätta  in 
u ppkom m ande problem  i stö rre  sam m anhang, varigenom  avvägningar 
m ellan m o tstående intressen och  ställningstaganden i p rio rite tsfrågor 
försvåras. V idare är m ycket sm å o rgan isationer alltid fö renade m ed en del 
adm inistrativa svagheter. In spek tionen  förk larar sig beredd a tt  helt överta 
den verksam het som  enligt u tredn ingen  skall ankom m a på k red itupplys- 
n ingsnäm nden m en påpekar a tt  d e t in te  ankom m er på inspek tionen  a t t  ta  
något in itia tiv  i den rik tn ingen.

Även företagarorganisationerna  och  A B  Svensk  H andelstidning Justitia  
anser a tt k red itupplysn ingsnäm ndens fu n k tio n e r bör an fö rtro s åt d a ta ­
inspek tionen  eller bank inspek tionen  m en avstår från a tt ta  ställning till 
vilkendera av dessa m yndigheter som  i fö rs ta  hand bö r kom m a i fråga. 
Enligt länsstyrelsen i M alm öhus län är d e t oläm pligt a tt den offentliga 
kon tro llverksam het som  är in rik tad  på skyddet av den personliga in tegri­
te ten  och användandet av A D B -teknik fördelas mellan bank inspek tionen , 
da ta in spek tionen  och en k red itupplysn ingsnäm nd, och  länsstyrelsen 
föreslår därfö r a tt  denna verksam het sam las inom  en m yndighet under 
sam m a styrelse.

4 .9 .2  Tillsynsorganets sam m ansättn ing

Företagarorganisationerna  och  Finansieringsföretagens fö ren ing  fram ­
håller a tt tillsynsorganet b ö r innehålla rep resen tan te r fö r näringslivet, 
e ftersom  d e tta  är den huvudsakliga avnäm aren av kreditupplysn ingsföre- 
tagens tjänster. Också F am iljeföretagens fören ing  understryker vikten av 
a tt näringslivet och  dess organ isationer b lir representerade i näm nden . 
Svenska försäkringsbolags r iksfö rbund  b e to n a r a tt sakkunskap på k red it- 
upp lysn ingsom rådet bö r tillfö ras näm nden . Om kreditupplysnings- 
näm nden  och  data inspek tionen  sam m anslås, b ö r enligt O SK  en sakkunnig 
på k red ito m råd e t ingå när beslu t skall fa tta s  i k reditupplysningsfrågor. 
TCO  fö ru tsä tte r , m ed hänsyn till a tt s tö rre  delen  av den personal som  är 
sysselsatt i b ranschen är organiserad i TCO:s m edlem sförbund , a tt 
o rgan isationen  b lir represen terad  i tillsynsorganet. Också bransch­
k o m m itté n  fö r  inkasso- och  juridiska byråer fram håller a tt  TCO bör ha 
en rep resen tan t i tillsynsorganet. R iksska tteverke t och  Finansierings­
företagens fö ren in g  fram håller a tt tillsynsm yndigheten  bör innehålla 
kvalificerad ju rid isk  expertis , enligt rik sskatteverkets m ening en ledam ot 
m ed kom petens som  lagfaren dom are.



4 .9 .3  T illsynsorganets uppg ifter

J K  anser a tt  tillsynsm yndighetens befogenheter bö r anges m er deta lje­
ra t än som  g jorts i u tredn ingens lagförslag. Särskilt näm ner JK  a tt 
m yndighetens d ispensrätt b ö r preciseras närm are. I annat fall föreligger 
risk fö r a tt rä ttsu tveck lingen  på förevarande om råde till s to r del kom m er 
a tt  äga rum  u to m  lagstiftningens ram . Även in teg rite tsskyd d sko m m ittén  
o ch  ko n ku rs la g sko m m ittén  ta r  upp d ispensrä tten . In teg rite tsskydds­
k o m m ittén  fram håller a tt en m öjlighet fö r tillsynsorganet a tt m eddela 
d ispens från  de föreslagna reglerna in te  m edför den pub lic ite t och 
m öjlighet till d eb a tt som är önskvärd när be tydelsefu lla  enskilda intressen 
är berö rda . E nligt konkurslagskom m ittén  bör de o lika dispensm öjlig­
heterna  å tm instone  i huvudsak fram gå av lagen.

B ran sch ko m m ittén  fö r  inkasso- och jurid iska  byråer gör sig därem ot 
till förespråkare fö r en flexibel lagstiftn ing m ed vittgående m öjligheter 
fö r tillsynsorganet a tt  u tfo rm a  praxis och  i övrigt skapa funk tione lla  
no rm er fö r den  fram tida k red itupplysn ingsverksam heten . Särskilt näm ner 
b ran schkom m ittén  a tt det är önskvärt a tt tillsynsm yndigheten  får behö ­
righet a tt m edverka vid dispensgivning.

Flera rem issinstanser an fö r k ritik  m ot u tredn ingens förslag om  tillsyns­
organets befogenheter i fråga om  sådana k red itupp lysn ingar som läm nas 
u tan fö r egentlig kred itupplysn ingsverksam het. På denna p u n k t hänvisas 
till redogörelsen  i avsnitt 4 .2 .2 .

4 .9 .4  K ostnaderna fö r  tillsynsorganet

K re d itk ö p k o m m itté n  tills ty rk er förslaget a tt de som  få tt tillstånd  a tt 
driva kreditupplysn ingsverksam het skall b idra till ko stnaderna  fö r till­
synsorganet m en hävdar a tt b idragsskyldigheten  bör d rabba också k red it- 
upplysn ingspublikationernas utgivare. K om m ittén  anser a tt bidragsskyl­
d igheten  egentligen borde gälla även dem  som  u tan  a tt bedriva k red itu p p ­
lysningsverksam het i lagens m ening h an te ra r so lid ite tsin fo rm ation  och  
därfö r enligt u tredningsförslaget står under den föreslagna m yndighetens 
tillsyn . E m ellertid  to rde  det enligt k om m ittén s mening in te  vara m öjligt 
a tt ange alla de personer och  verksam hetsform er som avses. S o lid ite t A B  
och  K reditregister A B  avstyrker u tredn ingens förslag och  anser a tt ,  om  
det över huvud taget befinns läm pligt m ed e tt b idragssystem , bidragen 
in te  skall täcka  tillsynsorganets b efa ttn ing  med annan  verksam het än 
kreditupplysn ingsverksam het. Även A B A K  och  A B  Svensk  upplysnings- 
tjänst avstyrker förslaget.

4 .10  Skadestånd

4.10.1  A llm änna  syn p u n k te r

TCO  fö rk larar sig in te  ha någon erinran  i sak m ot de föreslagna 
skadeståndsreglerna men anser a tt en viss jäm kning av lag tex ten  är 
erforderlig . K re d itk ö p k o m m itté n  fram håller a tt skadeståndsregler behövs



fö r a tt fullständiga det skydd  som  lagstiftn ingen är avsedd a tt  ge och a tt 
det förefaller m otiverat m ed strängare regler fö r o tillbörlig t in trång i 
personlig in teg rite t än fö r läm nande av orik tig  uppgift. B ankin spek tionen  
påpekar a tt k red itupp lysn ingar p rak tisk t taget alltid läm nas ” konfiden­
tie llt och  u tan  ansvar”  och  a tt  rä ttsverkningarna av sådana k lausuler är 
något ovissa. Sålunda to rde det vara tveksam t vilket ansvar en  k red itupp- 
lysare har fö r in träffad  k red itfö rlu st till fö ljd  av alltför positiv  in form a­
tion . In spek tionen  beklagar a tt  denna fö r de t prak tiska k red itu p p ly s­
n ingsarbetet viktiga fråga in te  tagits upp  till närm are behandling  i 
u tredn ingsbe tänkande t. Enligt in spek tionens mening är frågan vilka 
avvägningar som  i d e tta  avseende bör göras fö r a tt bäst främ ja effektiv i­
te ten  i kreditupplysn ingsverksam heten  b ä ttre  läm pad a tt  avgöras genom  
lagstiftning än i rättspraxis.

K re d itk ö p k o m m itté n  erinrar om  a tt de föreslagna skadeståndsreglerna 
in te  gäller den om fa ttande  han tering  av k red itin fo rm atio n  som  sker 
u tan fö r den egentliga k red itupplysn ingsverksam heten . Enligt k o m m ittén  
fö refaller det vara en brist i det rättsliga skyddet a tt ansvar in te  skall 
d rabba exem pelvis den som  använder sig av otillbörliga m e to d er vid 
insam landet av sådan k red itin fo rm ation . K om m ittén  anser d ärfö r a tt  det 
bör övervägas a tt införa skadeståndsregler även för sådan hantering . 
Övervägandena b ö r enligt k o m m ittén  också o m fa tta  en förstärkn ing  av 
in teg rite tsskydde t i sam band m ed sådan so lid ite tsin fo rm ation  bankerna 
em ellan som undan tag its  från  lagens tilläm pningsom råde.

B ran sch ko m m ittén  fö r  inkasso- och jurid iska  byråer ta r  upp  vissa 
frågor av särskilt intresse fö r de anställda vid kreditupplysn ingsföretag . 
B ranschkom m ittén  fram håller a tt  lagförslaget kan  ge in try ck e t a tt  en 
enskild  tjän stem an  som är anställd  hos e tt  k red itupplysn ingsföretag  
skulle k unna  bli skadeståndsskyldig , om  han  u tan  eget förvållande 
erhållit felaktiga in fo rm ationer och  v idarebefordrar dessa. F ö r a tt  den 
anställde skall kunna garanteras a tt in te bli skadeståndsskyldig  bö r det 
uppställas krav på a tt han obligatoriskt d o k um en tera r vem som är 
uppgiftsläm nare och  när uppgift läm nats. Om en sådan regel följs bö r den 
anställde enligt b ranschkom m ittén  alltid  fritas från even tue llt ansvar. 
In teg r ite tsskyd d sko m m ittén  anser a tt de av u tredn ingen  föreslagna skade­
ståndsreglerna bö r ses över m ot bakgrund  av m otsvarande bestäm m elser i 
förslaget till datalag.

4 .1 0 .2  Skadestånd  på grund av in tegritetsin trång

Den föreslagna regeln om  strik t ansvar fö r skada som tillfogas enskild 
person genom  otillbörlig t in trång i hans personliga in teg rite t kritiseras av 
e tt  fle rta l rem issinstanser. K ritiken  in rik tas i huvudsak på tre  punk te r: 
bestäm m elsens u tfo rm ning , förslaget om  s trik t ansvar och  förslaget om  
ersä ttn ing  fö r ideell skada.

B ankin spek tionen  anser a tt ” otillbörlig t in trång  i personlig in teg rite t” 
är e tt  a lltfö r vagt begrepp fö r a tt u tan  närm are preciseringar k u n n a  läggas 
till grund fö r skadeståndsansvar. Inspek tionen  föreslår därfö r a tt  e rsä tt­



ningsskyldighet stadgas endast för sådant in teg rite tsin trång  som  innebär 
överträdelse av någon av de paragrafer som  närm are reglerar innehållet i 
k red itupp lysn ing  m. m. S o lid ite t A B , K reditregister A B  och  Finansie- 
ringsföretagens fö ren ing  fram håller a tt begreppet personlig in teg rite t in te  
defin ierats i lag tex ten  och  a tt  dess innebörd  in te  heller i m otiven blivit 
u ttö m m an d e  klarlagd. De båda bolagen anser a tt d e t skulle leda till 
be tydande  rä ttso säkerhe t a tt  k n y ta  ersättn ingsskyld igheten  till ” in trång  i 
den personliga in teg rite ten ” u tan  a tt  begreppet närm are definieras. 
Bolagen föreslår därför liksom  fören ingen  a tt förevarande skadestånds­
regel u tgår u r lagförslaget. Om regeln bibehålls bö r skadeståndsskyldig- 
he ten  i vart fall begränsas, enligt föreningen till särskilt preciserade 
in teg rite tsin trång  som  kan  anses o tillbörliga och enligt de båda bolagen 
till de in teg rite tsin trång  som  särskilt angetts i lagförslaget.

Svenska bankföreningen  — till vars rem issy ttrande i denna del 
A ckordscentra len  anslu ter sig — anser a tt en bestäm m else om  strik t
ansvar in te  fram står som  rim lig, särskilt in te  m ed hänsyn till a tt
begreppet personlig in teg rite t tills vidare blir o fu llständig t defin ierat i 
lagen. Enligt bankfören ingen  kom m er d e tta  begrepp a tt  successivt få en 
ny innebörd  allteftersom  nya värderingar växer fram . A B  Svensk  upplys- 
ningstjänst hänvisar till u tredn ingens u tta lande a tt en och sam m a upplys­
ning kan vara både accep tabel och  oaccep tabel från in teg rite tssynpunk t 
beroende på vem som  får den i sin hand . Bolaget m enar a tt  den 
föreslagna skadeståndsbestäm m elsen kan  få den konsekvensen a tt e tt 
k red itupplysn ingsföretag , som  genom  svikligt fö rledande från  en kund 
levererar en upplysning till denne u tan  a tt  han är legitim erad, kan ådra sig 
skadeståndsskyldighet oavsett om  före taget gjort den m est m inutiösa
k o n tro ll och  oavsett om  upplysningen är u tfo rm ad  i enlighet med
u tredningens rik tlin jer.

Företagarorganisationerna  fram håller a tt riksdagen och  Kungl. Maj :t 
vid flera tillfällen, bl. a. i sam band m ed in fö randet av den nya skade­
ståndslagen, stä llt sig tveksam m a till en utveckling som  innebär en 
väsentligt utvidgad användning av regler om  objek tiv t ansvar. Organisa­
tionerna  anser a tt föreliggande förslag om  objektiv t skadeståndsansvar fö r 
vissa svårdefinierbara ideella skador u tgö r en icke önskvärd avvikelse från 
de rä ttspo litiska  grundsatser som  de lagstiftande organen tidigare god­
tagit. Förslaget avviker också enligt o rganisationerna från  det synsätt som 
OSK anlagt i förslaget till datalag. O rganisationerna unders tryker a tt det 
för den enskilde väsentligaste i d e tta  sam m anhang to rd e  vara a tt  det 
byggs upp  spärrar som skyddar m ot a tt in teg rite tskränkningar över huvud 
taget uppkom m er. E tt skadeståndsansvar g rundat på oak tsam het och 
kom binera t med de o m fa ttan d e  garan tier som  den tilläm nade lagstift­
ningen i övrigt avses rym m a u tgör enligt organisationernas m ening e tt 
ändam ålsenligt och  väl avvägt skydd  i d e tta  avseende. I huvudsak 
identiska sy n punk te r fram förs av Sveriges jordbrukskasse förbund  sam t en 
ledam ot och två experter  i k red itkö p ko m m ittén .

Även Svenska bankföreningen, Sveriges advoka tsam fund , Finansie- 
ringsföretagens förening, A B  Svensk H andelstidning Justitia , A B A K , A B



Svensk  upplysn ingstjänst och  A ckordscen tra len  avstyrker förslaget om 
strik t ansvar och  anser a tt skadestånd  vid in teg rite tsin trång  bör kom m a i 
fråga endast vid oak tsam het. Sveriges a d vo ka tsam fund  hävdar a tt det inte 
finns några bärande skäl a tt  föreskriva s trik t ansvar i en  ty p  av 
verksam het sorn, tro ts  a tt  den a rb e ta r m ed m ycket stora m ängder av 
uppg ifter be träffande vilka risker fö r felaktiga fö rfaranden  kan finnas, 
dock m era sällan m edför allvarliga och  stö tan d e  in trång i den personliga 
in teg rite ten . Svenska bankföreningen, i vars sy n p u n k te r A ckordscen tra ­
len in stäm m er, fram håller a t t  det m est väsentliga fö r den skadelidande 
inte är a tt erhålla ekonom isk  go ttgörelse , vilken alltid  med nödvändighet 
m åste bli schem atisk t beräknad  och  enligt erfarenheten  u tgår m ed 
m ycket begränsade belopp , u tan  a tt få upp rä tte lse , dvs. a tt genom  dom  
eller på anna t sä tt få fastslaget a t t  en  rä ttsk ränkn ing  ske tt. B ankföre­
ningen m enar a tt  sådan u pp rä tte lse  kan  åvägabringas även om  skade­
ståndsansvaret är k n u te t till en culparegel. V idare påpekar ban k fö re­
ningen a tt  det är av avgörande betydelse  fö r den enskildes rä ttssäkerhet 
a tt det finns tillförlitliga spärrar m ot a tt in teg rite tsk ränkn ingar över 
huvud taget uppkom m er. B ankföreningen fram håller y tterligare  a tt e tt 
system  m ed strik t ansvar lä tt kan m edföra kännbara o lägenheter fö r det 
berörda fö re tagets good-will.

A B  Svensk  upplysn ingstjänst anser a t t  e tt  genom förande av u tred ­
ningens förslag skulle innebära helt nya principer fö r strik t ansvar i 
svensk rä t t .  Bolaget påpekar a tt d e t gem ensam m a fö r de verksam hets­
om råden  där s trik t ansvar fö rekom m er är a tt  de skador som  kan 
uppkom m a ty p isk t se tt är m ycket om fa ttan d e . Bolaget anser a tt  det inte 
finns anledning an ta  a tt  o tillbörlig t in trång  i någons personliga in tegrite t 
skulle leda till ekonom isk  skada av stö rre  om fa ttn ing  och a tt d e t inte 
heller i övrigt föreligger något av de krite rier som  tidigare ansetts tala för 
strik t ansvar. B ankinspek tionen  säger sig in te  ha ku n n a t finna a tt 
läm nande av k red itupp lysn ing  är en i så hög grad farlig verksam het a tt  
s trik t skadeståndsansvar bö r vara fö rena t m ed verksam heten. Enligt 
inspektionen  fram står de t, in te m inst m ed hänsyn till den vanskliga 
gränsdragningen m ellan företags- och  personupplysn ing , som välm otiverat 
a tt k red itupp lysaren  å tm instone  skall ha m öjlighet a tt exculpera  sig. 
Inspek tionen  anser sålunda a tt skyldighet a tt  e rsä tta  skada in te  bör 
föreligga om  k red itupp lysaren  kan visa a tt  tillbörlig  om sorg och  varsam­
het iak ttag its .

Enligt länsstyrelsen i S to ckh o lm s län synes ingen invändning kunna 
göras m ot strik t skadeståndsskyld ighet när det gäller lagring och  u tläm ­
nande av uppg ifter som  in te  får ingå i in fo rm ationsm ateria le t vid 
kreditupplysn ing . L änsstyrelsen påpekar em ellertid  a tt  det s trik ta  ansva­
ret enligt u tredningens förslag to rd e  kom m a a tt gälla också skada som 
u ppkom m it genom  misstag vid leg itim ite tskon tro llen . Bestäm m elsen 
härom  har enligt länsstyrelsen  av naturliga skäl få tt en ganska allm än 
u tfo rm ning , vilket innebär a tt  k red itupp ly saren  a lltid  m åste göra en 
bedöm ning  av beställarens behov av upplysningen och risken fö r a tt  han 
använder den fö r obehörig t ändam ål. L änsstyrelsen anser a t t  det knap­



past är rim ligt a tt  föreskriva s trik t ansvar i sådana fall och  a t t  rä tte n  till 
skadestånd  i stället bö r göras beroende av om  uppgiftsläm naren  fö rfa rit 
oak tsam t.

Förslaget a tt  hänsyn  vid bestäm m ande av skadestånd  skall tas även till 
lidande som  åsam kats den  enskilde och  andra sådana om ständ igheter av 
annan än ren t ekonom isk  betydelse avstyrks av A B A K , som  föreslår a tt 
ersä ttn ing  skall k unna  u tgå  endast fö r ekonom isk skada. Företagarorga­
nisationerna, Sveriges jordbrukskasse fö rbund  sam t en ledam ot och två 
experter i k re d itk ö p k o m m itté n  på ta la r a t t  de åsyftade fallen av ideell 
skada är svårdefinierbara eller svårpreciserade.

4 .1 0 .3  Skadestånd på grund  av orik tig  uppg ift

U tredningens förslag a t t  den som  driver kreditupplysn ingsverksam het 
skall vara skyldig a tt  e rsä tta  skada som  tillfogats enskild  eller ju rid isk  
person genom  a tt o rik tig  uppgift läm nats om  denne godtas a llm än t av 
rem issinstanserna. Sveriges advo ka tsa m fu n d  påpekar a tt  det här gäller 
situa tioner där be tyd lig t stö rre  skadeeffek ter kan uppkom m a än i de fall 
som regleras av den nyss behandlade regeln om  skada vid in tegritets- 
intrång. A B  Svensk upplysn ingstjänst beklagar a tt u tredningen  in te  berört 
frågan om  skadeståndsskyld ighetens om fattn ing , och  bolaget ställer 
frågan om  skadestånd skall utgå även fö r u teb liven  vinst. S o lid ite t A B  
och  K reditregister A B  fö rk larar sig i och  för sig in te  ha någon erinran  m ot 
den föreslagna bestäm m elsen m en fram håller a t t  det f. n. kan  vara svårt 
a tt identifiera  såväl personer som  företag . Denna svårighet kan  em ellertid  
väntas m inska när användningen av personnum m er blir m era allm än. 
M otsvarande gäller enligt bolagen för fö retag , eftersom  num m eriden ti­
fiering av företag  fö rekom m er i m ycket blygsam  om fa ttn ing . Bolagen 
pekar särskilt på de svårigheter som  kan uppkom m a genom  a tt den 
svenska lagstiftningen tillå ter a tt e tt  aktiebolag  förvärvar en firm a från ett 
annat ak tiebolag  som  sam tidig t än d rar sin firm a. L ikartade synpunk ter 
fram förs av bl. a. Svenska  bankfören ingen  och  bra n sch ko m m ittén  fö r  
inkasso- och juridiska byråer. B ankföreningen föreslår a tt d e t till undvi­
kande av förväxlingar införs e tt  lagstadgat krav på a tt  gäldenärens 
personnum m er alltid  skall upp tas i betaln ingsdom ar och  liknande beslu t.

4.11 Kreditinformation i tryckt skrift

I fråga om  rem issy ttrandena över u tredn ingens förslag, såvitt gäller 
k red itin fo rm ation  i try c k t sk rift, hänvisas till redogörelsen  i prop. 
1973:123 (s. 3 4 -3 8 ) .

4.12 Ikraftträdande

Flera rem issinstanser vänder sig m ot u tredningens förslag om  tid p u n k t 
fö r lagens ik ra ftträd an d e . Man anser sålunda a t t  det behövs en längre 
övergångstid än vad u tredn ingen  föreslagit, bl. a. fö r a tt  k red itupplys- 
ningsföretagen skall få tid  a tt gå genom  sina register och anpassa dem  till 
den nya lagstiftningen.



5 Prop. 1973:123

1 propositionen  fram hålls a tt det är av u tom orden tlig t sto r vikt a tt 
TF:s grundläggande princip  om  rä tten  a tt fram föra åsikter och  m eddela 
uppgifter i try ck t skrift in te  u rholkas. De inskränkningar som  kan 
kom m a i fråga när det gäller de särskilda k red itupplysn ingspublikatio - 
nerna går em ellertid  in te  u t på a tt  begränsa den fria åsik tsbildningen i 
sam hället eller hejda nyhetsförm edlingens in fo rm ationsflöde . Även dessa 
pub likationer sy fta r visserligen till a t t  sprida in fo rm ation . In fo rm ationen  
är em ellertid  av sådan art a tt tryckfrihe tsrä ttsliga  hänsyn gör sig gällande 
i be tyd lig t m indre grad än eljest, m edan in tresset a tt  skydda den 
enskildes personliga in tegrite t fram träder m ed särskild sty rka . De hänsyn 
till den personliga in teg rite ten  som  m otiverar re s trik tioner i fråga om 
kred itupplysningsverksam het i allm änhet är ännu m er beaktansvärda då 
det gäller p ub lika tionerna , eftersom  offentliggörande i try ck t sk rift ger 
betyd lig t vidare spridning än k red itupp lysn ing  i annan  form . Det kan 
dessutom  befaras a tt  en reglering som  endast o m fa ttad e  andra k red itupp- 
lysningsform er skulle leda till a tt  behovet av kreditupplysningsservice i 
allt stö rre  u ts träckn ing  skulle tillgodoses genom  publikationsverksam het 
med de ökade risker fö r den enskildes in teg rite t som  d e tta  kunde m edföra. 
På grund av det sagda, sägs det i p ropositionen , kan  en reglering av 
kreditupplysn ingsverksam heten  in te läm na den  del av denna verksam het 
som bedrivs genom  try ck t skrift åt sidan. R egleringen bör ges den fo rm en  
a tt det i 1 kap. T F  införs en bestäm m else som  ö p pnar m öjlighet a tt 
m eddela fö resk rifte r om  kred itupp lysn ingspub likationer genom  lag.

I fråga om  den närm are u tfo rm ningen  av undantagsbestäm m elsen  i T F  
fram hålls i p ropositionen  vikten av a tt det in te  öppnas m öjlighet a t t  vid 
sidan om  T F  m eddela bestäm m elser om  förhandsgranskning. Det bö r in te  
heller, sägs det vidare, vara m öjligt a t t  föreskriva tillståndstvång fö r 
k red itupplysningsverksam het i try ck t skrift. U ndantagsbestäm m elsen i 
T F  bör sålunda ges en  sådan u tfo rm n ing  a tt  det k lart fram går i vilka 
hänseenden kred itupp lysn ingspub likationerna  undan tas från  T F  och  a tt 
m öjligheten a tt i lag föreskriva tillståndstvång eller förhandsgranskning 
u teslu ts.

Mot bakgrund  av det sagda föreslås en bestäm m else som öppnar 
m öjlighet a tt  i lag m eddela bestäm m elser om  fö rbud  m ot sam t e rsä tt­
ningsskyldighet för o ffentliggörande i try ck t skrift av k red itupplysn ing , 
som innebär o tillbörlig t in trång i enskilds personliga in tegrite t eller som 
innehåller o rik tig  eller missvisande uppgift. Det påpekas a tt m öjligheten  
a tt föreskriva fö rbud  m ot o ffentliggörande också in n e fa tta r m öjlighet a tt 
föreskriva m indre o m fa ttan d e  begränsningar och a t t  förena fö rbud  och 
begränsningar m ed fö resk rift om  påföljd.

Det erinras i p ropositionen  om  a tt en  undantagsregel av den angivna 
typen  givetvis in te  sä tte r T F :s regler om  ansvar och ersättn ingsskyldighet 
på grund av try ck frih e tsb ro tt ur k raft. Om det införs särskilda lagregler 
angående kred itupp lysn ingspub likationer, kan det därfö r tänkas a tt 
o ffentliggörande av en viss uppgift i en sådan p ub lika tion  in n e fa tta r både 
try ck frih e tsb ro tt och  överträdelse av den särskilda lagen.



Med anledning av u tredn ingens förslag angående rätte lse  av felaktiga 
uppgifter fram hålls i p ropositionen  a tt  en fö resk rift om  rättelseskyldighet 
i och  fö r sig u tgör e t t  viktigt kom plem ent till regler om  fö rbud  m ot och 
skadeståndsansvar fö r sådana uppg ifter och  a t t  m an in te  kan  fö rlita  sig på 
a tt  rä tte lse  alltid  skall kunna åstadkom m as på frivillig väg som  led i 
pressens självsanerande verksam het. Det föreslås d ärfö r a tt  undantags­
regeln i T F  även skall ge m öjlighet a tt genom  lag m eddela fö resk rifter om 
rätte lse  av orik tig  eller missvisande uppgift.

V ad be trä ffa r u tredn ingens förslag om  a tt uppgifter som  in te  får 
offentliggöras i try ck t skrift in te  heller får sam las in eller lagras fram hålls 
i p ropositionen  a tt  e t t  sådan t fö rbud  in te  kan  anses innebära in trång i 
den frihet a tt m eddela uppg ifter fö r offentliggörande i try ck t skrift som 
garanteras genom  1 kap. 1 § and ra  stycket T F . F ö rb u d e t rik ta r sig 
näm ligen m ot utgivaren och  in te  m ot m eddelaren . På grund härav och  då 
e tt fö rbud  av d e tta  slag in te  heller skulle strida m ot någon annan  regel i 
T F krävs det in te  på denna p u n k t något undan tag  från  T F:s bestäm ­
melser.

I d e tta  sam m anhang behandlas i p ro p ositionen  frågan huruvida det 
föreslagna tillsynsorganets granskningsverksam het skulle k unna  kom m a i 
k onflik t med bestäm m elserna om  anonym ite tsskydd  fö r m eddelare i 
3 kap. 1 § andra s ty ck e t och 4 § fö rsta  s ty ck e t T F. Om tillsynsorganet 
fö re ta r  granskning hos e tt  fö re tag  som  läm nar k red itupp lysn ingar i en 
try ck t pub likation , kan  den leda till a tt  id en tite ten  hos en person som 
läm nat upplysningar fö r o ffentliggörande i pub lika tionen  avslöjas. R isken 
härfö r to rde  dock , sägs det i p ropositionen , vara ganska liten . Det finns 
knappast anledning a tt anordna granskning av denna ty p  hos företag  som 
enbart bedriver pub likationsverksam het. P rob lem et blir alltså  i huvudsak 
begränsat till sådana fall då fö re taget också bedriver k red itupplysn ings­
verksam het i annan  form . V idare är a tt m ärka a tt  skyddet fö r m eddelare 
gäller endast om  upplysn ingen  läm nats fö r o ffen tliggörande i tryck t 
sk rift. Som regel to rde  den som  ger u t en kred itupp lysn ingspub likation  
sam la in m aterial på sådant sä tt a tt något an o nym ite tsskydd  fö r m edde­
lare in te  blir ak tuellt. Det to rde  dessutom  i de flesta fall fö rhålla  sig så a tt 
enbart tillgången till en viss uppgift inte är tillräcklig  fö r a t t  fastställa  från 
vem uppgiften  härrör. Mot bakgrund  av det an fö rda , sägs de t vidare, b ö r 
risken fö r a tt  m eddelares an onym ite t skulle kunna röjas i enstaka 
undantagsfall in te  få lägga h inder i vägen för en granskningsverksam het 
som  u tgör e tt  nödvändigt led i en effek tiv t fungerande tillsyn över 
kred itupplysn ingsbranschen . E ftersom  anon y m ite tssk y d d e t enligt 3 kap.
1 § andra s tycke t T F  kan inskränkas genom  bestäm m else i lag, behövs 
inte någon undantagsregel i T F  fö r a tt  tillgodose de nu angivna synpunk­
terna .

I p ropositionen  fram hålls vidare a tt  vad som  sagts om  fö rhållandet 
m ellan bestäm m elserna om  anonym ite tsskydd  och  reglerna om  tillsyns­
organets insyn äger tilläm pning  även på de regler som  rör den enskildes 
rä tt till insyn i fo rm  av rä tt till registerbesked m. m.

Avslutningsvis påpekas i p ropositionen  a tt  den föreslagna undantags­



regeln i T F  endast gäller sådant o ffentliggörande som  sker i yrkesmässig 
k red itupplysn ingsverksam het. Det är sålunda uppenbart a tt regleringen 
inte o m fa tta r  a llm änt in fo rm ationsm ateria l i dagstidningar eller tid ­
skrifter. F. n. fö rekom m er över huvud taget inga m eddelanden  i dags­
pressen som  kan anses ingå i yrkesmässig k red itupplysn ing .

6 Föredraganden

6.1 Allmänna synpunkter

K reditgivningen fyller en viktig fun k tio n  i dagens sam hälle. De flesta 
företag  är i sin verksam het beroende av a tt  erhålla k red iter. Även fö r 
enskilda har k red itbehovet stigit.

F ör a tt kreditgivningen skall fungera så fr ik tio n sfritt som  möjligt är 
de t nödvändigt a tt kreditg ivarna får e tt  g o tt underlag  fö r sin bedöm ning 
av frågan om  k red it skall beviljas eller in te. På denna punkt spelar 
kreditupplysn ingsverksam heten  en viktig roll. G enom  förm edlingen av 
k red itupp lysn ingar förses kreditgivarna m ed in fo rm ation  om  de låne- 
sökande. En fyllig och  k o rrek t in fo rm ation  b id rar till a tt m inska riskerna 
fö r k red itfö rlu ste r och andra o lägenheter och främ jar därm ed en väl 
fungerande kreditgivning. De m inskade riskerna fö r k red itfö rlu ste r har 
in te  bara betydelse fö r kreditg ivarna u tan  kom m er också låntagarna till 
godo, bl. a. genom  a tt kostnaderna  för k red ite r hålls nere.

Även om sam hället sålunda har behov av en kreditupplysningsverksam ­
het som på e tt  e ffek tiv t sä tt kan fylla sin k red itskyddande  funk tion , är 
d e t uppenbart a tt förm edlingen av kred itupp lysn ingar också innebär vissa 
faror. U nder senare år har m an alltm er uppm ärksam m at verksam hetens 
risker från  in teg rite tsskyddssynpunk t. G enom  a tt k red itupplysn ingarna i 
s to r u ts träckn ing  innehåller in fo rm ation  om  enskildas ekonom iska och  
personliga fö rhållanden  finns det en överhängande risk fö r a tt verksam ­
he ten  skall kom m a i k o n flik t med vad hänsynen till personlig in tegrite t 
kräver. Faran  fö r o tillbörlig t in trång i den personliga in teg rite ten  har ökat 
under senare år till följd av A D B -teknikens utveckling. T ekniken har 
m edfört väsentligt vidgade m öjligheter a tt sam la och system atisera stora 
m ängder in fo rm ation .

De problem  som  hänger sam m an m ed kreditupplysn ingsverksam heten  
har övervägts av kred itupp lysn ingsu tredn ingen , som  har redovisat sina 
resu lta t i b e tän k an d e t (SO U  1972:79) K reditupplysn ing  och  in tegritet. 
U tredningsförslaget g rundar sig på en avvägning m ellan i första hand 
kreditgivares och  k red itsökandes intressen. M ot kreditgivarnas önskem ål 
om en effek tiv t fungerande kreditupplysningsservice ställs behovet av 
skydd m ot obehörig t in trång  i enskilda personers och företags fö rhållan­
den. U tredningen k o n sta te ra r a tt kreditgivarnas effektiv ite tskrav  i allt 
väsentligt är tillgodosett u n d er nuvarande förhållanden  och  a tt det därfö r 
in te  föreligger något näm nvärt behov av fö rstä rk t skydd fö r kreditgivar­
na. A nnorlunda fö rhåller d e t sig m ed de kred itsökande . De har en u tsa tt 
ställning och  saknar m öjlighet a tt avtalsvägen påverka kreditupplysnings-



fö retagens verksam het. Deras svaga ställning kom penseras in te  i näm n­
värd u ts träckn ing  genom  skyddsregler i den nuvarande lagstiftningen. E n­
ligt u tredn ingen  finns d e t d ä rfö r behov av en reglering som  fö rstä rker de 
k red itsökandes skydd m ot i fö rsta  hand k ränkningar av den personliga 
in teg rite ten .

M ot den angivna bakgrunden  föreslår u tredningen  en lag om  kred it­
upplysning. Lagförslaget innebär fö r det fö rsta  a tt  k red itupp ly s­
ningsverksam het få r bedrivas endast av den som få tt tillstånd  av Kungl. 
M ajit. V idare föreslås en rad begränsningar i den in fo rm atio n  som  får 
användas i kreditupplysn ingsverksam het. B egränsningarna gäller uppgifter 
om  personliga fö rhållanden  av öm tålig  n a tu r, uppg ifter om  betalningsför- 
sum m elser som  in te  faststä llts i rättslig  o rdning sam t fö råldrade uppgif­
ter. I anslu tn ing härtill föreslås en bestäm m else om  k o n tro ll av a tt den 
som  beställer en  kred itupp lysn ing  har e tt  legitim t sy fte  m ed beställ­
ningen. Lagförslaget innehåller också bestäm m elser om  rä t t  till insyn för 
dem  som  registreras i kred itupplysn ingsverksam het, om  rättelse av 
orik tiga eller m issvisande uppg ifter sam t om  skadestånd m. m. K red itupp­
lysningsverksam heten skall stå u nder tillsyn av e t t  o ffen tlig t organ, en 
k red itupp lysn ingsnäm nd , som  bl. a. skall m eddela fö resk rifte r och  ingripa 
vid överträdelse av lagens bestäm m elser.

D et sto ra  flerta le t rem issinstanser anslu ter sig till u p p fa ttn ingen  a tt en 
reglering av kreditupplysningsverksam  heten  är behövlig, fram fö r allt för 
a tt  skapa e tt tillfö rlitlig t skydd m ot in teg rite tsk ränkn ingar. På de flesta 
håll g o d ta r m an också u tredn ingens lagförslag i dess huvuddrag, även om  
deta ljanm ärkningar fram förs på olika punk ter. Några rem issinstanser 
fram håller em ellertid  a tt  några allvarliga o lägenhe ter in te  h a r fram trä tt 
u nder nuvarande förhållanden . De anser därfö r a tt det är obehövligt m ed 
en så ingripande reglering som  u tredn ingen  föreslagit och  a tt  denna i vissa 
avseenden är d irek t skadlig fö r effek tiv ite ten  i kreditupplysn ingsverksam ­
heten . Även bland de rem issinstanser som i och fö r sig g o d ta r det fram ­
lagda lagförslaget fram förs den u p p fa ttn ingen  a tt u tredn ingen  i sin strä­
van a tt skapa skydd  för den personliga in teg rite ten  har gå tt väl långt på 
bekostnad  av effek tiv ite ten  i kreditupplysn ingsförm edlingen .

F ö r egen del vill jag till en början  u n d ers try k a  den  s to ra  betydelse 
som kreditupplysn ingsverksam heten  har i dagens sam hälle. Som jag redan 
tidigare an fö rt är det nödvändigt a tt kreditg ivarna har e tt g o tt underlag 
fö r sin k red itbedöm ning , om  kreditgivningen skall kunna  fungera så 
fr ik tio n sfr itt som  m öjligt. Om m an i a lltfö r hög grad begränsar 
m öjligheten  a tt skaffa in fo rm ation  om  de lånesökande, häm m as k red it­
givningen och risken fö r k red itfö rlu ste r ökar. D etta  kan få allvarliga 
återverkningar på d e t ekonom iska livet över huvud taget.

Även om  d e t sålunda är av väsentlig betydelse  a tt kreditgivarna får en 
fyllig in fo rm ation  till ledning fö r sin k red itbedöm ning , är det uppenbart 
a tt  vissa begränsningar m åste ställas upp  till skydd fö r de lånesökande. 
K red itin fo rm ationen  få r sålunda in te  drivas så långt a tt den m edför 
kränkning  av de enskildas privatliv. H änsynen till den personliga 
in teg rite ten  m otiverar vissa inskränkningar i fråga om  såväl u tläm nande



som insam ling och  lagring av in fo rm ation . D et är också v ik tig t a tt de som  
är förem ål fö r registrering i kreditupplysn ingsverksam het får m öjlighet 
till insyn i de u ppg ifte r som  finns sam lade om  dem , så a tt de bl. a. kan 
korrigera eventuella felak tigheter. V idare b ö r de som  tillfogas skada i 
sam band m ed kred itupplysningsverksam het vara tillfö rsäkrade e tt go tt 
skadeståndsskydd.

Liksom  u tredn ingen  anser jag  a tt de regler som  finns f. n. är 
otillräckliga när det gäller a tt tillgodose de kred itsökandes intressen i de 
nu berö rda  hänseendena. S ituationen  har visserligen i någon mån 
fö ränd ra ts genom  tillkom sten  av datalagen (1973 :289 ). G enom  datalagen 
har m öjlighet ö p pna ts  a tt förebygga o tillbörlig t in teg rite tsin trång  till 
följd av sådan k red itin fo rm atio n  som lagras m ed hjälp av ADB. I dagens 
läge är em ellertid  datalagen av begränsad betydelse fö r k red itupplysnings- 
branschen , eftersom  det endast är e tt fåta l k red itupp lysn ingsfö re tag  som  
använder sig av d a ta tek n ik . F lerta let företag  bedriver a lltjäm t sin 
verksam het m ed konventionella  m etoder och  berörs sålunda in te av 
lagen.

Med hänsyn till vad jag nu har sagt anser jag i likhet m ed u tredningen 
och flerta le t rem issinstanser a tt det finns behov av en lagstiftning som 
reglerar kreditupplysn ingsverksam heten . Jag vill em ellertid  be tona  v ik ten  
av a tt lagreglerna u tfo rm as så, a tt kreditupplysn ingsverksam heten  in te  
onödigtvis häm m as eller betungas. En avvägning m åste ske m ellan å ena 
sidan de k red itsökandes behov av in teg rite tsskydd  m. m. och  å andra 
sidan kreditgivarnas anspråk på en effek tiv t fungerande k red itupp ly s­
ningsverksam het. D et är em ellertid  a tt m ärka a tt in tressena på ömse sidor 
sam m anfaller i vissa avseenden. Sålunda är det givetvis även för den 
kred itsökande av intresse a tt det in te uppställs sådana h inder för 
kred itupplysn ingsverksam heten  a tt kreditgivningen onödigtvis försvåras. 
F ö r  båda p a rte r är det också väsentligt a tt d e t införs regler som  så långt 
m öjligt garan terar a tt den in fo rm ation  som  tillhandahålls är tillförlitlig  
och  ko rrek t och  a tt den är in rik tad  på uppg ifter som är relevanta för 
k red itbedöm ningen .

U tredningens lagförslag innebär enligt m in m ening i sina huvuddrag en 
läm plig avvägning m ellan de olika intressen som gör sig gällande på 
k red itupp lysn ingsom rådet. På några p u n k te r har jag, som  fram går av det 
fö ljande, en annan  åsikt än u tredn ingen . Jag fö ro rdar em ellertid  a tt en 
lagreglering k om m er till stånd  e fter i huvudsak de p rinciper som har 
kom m it till u ttry c k  i u tredn ingens förslag.

Jag skall in te  här gå närm are in på de särskilda bestäm m elserna i 
förslaget. En fråga som är av betydelse fö r lösningen av flera av de 
problem  som behandlas i d e t följande skall em ellertid  beröras redan nu. 
Jag sy fta r på den av u tredn ingen  föreslagna d is tink tionen  mellan 
fö retagsupplysning och personupplysning.

Enligt u tredn ingens m ening kan m an in te  ställa upp  lika långt gående 
begränsningar i k red itin fo rm ationen  när det gäller företag  som  be trä ffan ­
de enskilda personer. Bl. a. gör sig inte in tegrite tsskyddsin tressena lika 
s ta rk t gällande i fråga om  företagen. När det gäller fö retagen  träder i



ställe t in tresset av en  effek tiv  kreditupplysn ingsverksam het i förgrunden. 
Med hänsyn till det sagda innehåller u tredn ingens lagförslag på flera 
p u n k te r skilda regler fö r sådan k red itin fo rm ation  som  avser företag  och  
sådan som  gäller privatpersoner. Reglerna om  företag  föreslås gälla även 
företagare och  fö retag  närstående personer.

D en uppdelning som u tredningen sålunda gjort m ellan företagsupplys- 
n ingar och  upplysn ingar om  privatpersoner godtas av flerta le t rem iss­
instanser. Till dem  som  g o d ta r förslaget h ö r bl. a. vissa fö re trädare  fö r 
k red itupp lysn ingsföretagen , som  m enar a tt  den föreslagna uppdelningen 
ligger i linje m ed vad som  redan nu tilläm pas i branschen. A ndra 
rep resen tan te r fö r k red itupplysn ingsverksam heten  gör em ellertid  gällande 
a tt uppdelningen i företagsupplysningar och  personupplysn ingar saknar 
fö rankring i den  prak tiska  verksam heten och  a tt  den in te  kan u p p rä tt­
hållas u tan  avsevärda o lägenheter.

F ö r m in del vill jag fram hålla a tt det givetvis är önskvärt a tt 
k red itupplysn ingsföretag  och  andra serviceorgan i b ranschen får arbeta  
e fte r så enkla och  klara p rinciper som  m öjligt. D et är därfö r en fördel om  
samma regler så långt m öjligt kan  gälla fö r alla ty p e r av kreditupplysn ing . 
Det kan em ellertid  in te  bestridas a tt skyddsin tressena, fram för allt 
in tresset av a tt förebygga in teg rite tsk ränkn ingar, gör sig gällande i 
be tyd lig t m indre u ts träckn ing  när det ä r fråga om  fö retag  än beträffande 
privatpersoner. F ö r a tt  kreditgivningen till företag  skall kunna fungera 
tillfredsställande är d e t i s tä lle t, som  u tredn ingen  fram hållit, av särskilt 
s to r betydelse a tt  k red itupplysn ingsverksam heten  i fråga om  företag  är så 
effektiv  som  m öjligt. Med hänsyn härtill anser jag d e t o frånkom lig t a t t  
man på vissa p u n k te r, som  jag närm are skall gå in på i följande avsnitt, 
har skilda lagregler, beroende på om kred itupp lysn ingen  avser företag  
eller p rivatperson.

Speciella p rob lem  u p p stå r när det gäller fö retagare och andra 
näringsidkare liksom  när d e t gäller dem  som  s tå r e tt  fö retag  eller annan 
näringsverksam het nära. D et kan hävdas a tt dessa personer har sam m a 
behov av skydd  fö r sin personliga in teg rite t som  andra fysiska personer 
och a tt de sålunda b ö r om fa ttas  av de regler som  gäller privatpersoner. 
F ö r en sådan lösning ta lar också a tt lagen skulle bli enklare a tt tilläm pa, 
om samma regler gällde fö r sam tliga fysiska personer. E m ellertid  är det 
oundvikligt a tt de höga krav på effek tiv ite t som från sam hällets och 
kreditgivarnas sida m åste ställas på företagsupplysningsverksam heten 
kom m er a t t  o m fa tta  också de fysiska personer som är näringsidkare eller 
som står e tt fö retag  eller annan  näringsverksam het nära. Som u tredningen  
har fram hållit b e ro r bedöm ningen  av e tt  företags k red itvärd ighet i så hög 
grad på företagarens skicklighet a tt det ä r nödvändig t a t t  vid kreditgiv­
ningen ta  hänsyn  till hans person. H an kan därvid in te  garanteras sam m a 
skydd fö r den personliga in teg rite ten  som en privatperson. En person kan 
vidare, u tan  a tt  själv driva rörelse, ha e tt  så väsentligt in fly tande i e tt  
företag  a tt det ä r nödvändigt m ed en ingående kännedom  om  hans 
förhållanden  fö r a tt kunna bedöm a fö retagets ekonom iska ställning.



På grund av d e t sagda anser jag  övervägande skäl tala fö r a tt  m an låter 
de regler som  gäller k red itupp lysn ingar om  fö re tag  avse även upplys­
ningar om  företagare och andra näringsidkare sam t personer som  har e tt 
väsentligt in fly tande i e tt  fö re tag  eller m otsvarande. Till den närm are 
gränsdragningen m ellan olika slag av kred itupp lysn ingar avser jag a tt 
å terkom m a i specialm otiveringen.

Avslutningsvis vill jag i de tta  avsnitt något berö ra fö rhållandet mellan 
den nu aktuella lagen om  kred itupp lysn ing  och  datalagen. E ftersom  
datalagen är tilläm plig på all personregistrering som sker m ed  hjälp av 
ADB, kom m er den  a tt gälla även på kred itupp lysn ingsom rådet, i den mån 
k red itin fo rm ation  lagras på data tekn isk  väg. Enligt min m ening to rde  det 
in te  innebära några o lägenheter a t t  bägge lagarna i vissa fall kom m er a tt 
b li tilläm pliga inom  kred itupplysn ingsverksam heten . I den m ån skyldig­
h e te rna  för den som  h an te ra r k red itin fo rm a tio n  s träcker sig olika långt 
enligt de båda lagarna, bö r i princip  den lag ges fö re träde  som  m edför 
längst gående skyldigheter. Jag å te rkom m er till fö rhållandet m ellan de 
båda lagarna i sam band m ed a tt jag behandlar de olika sakfrågorna i det 
följande.

6 .2  Tillståndstvång

6.2.1 Skä l fö r  in förande av tillståndstvång m. m.

U tredningen anser de t nödvändigt a tt k red itupplysningsverksam hetens 
organ isation  regleras, så a tt m an får garan tier fö r a tt  verksam heten  på e tt 
effek tiv t sätt fyller sin k red itskyddande fu n k tio n  sam tid ig t som  k red it­
sökandenas intressen beaktas. U tredningen har i fö rsta  hand övervägt två 
alternativ  fö r en sådan reglering, näm ligen m onopolsystem  och  konces- 
sionssystem . E tt m onopolsystem  skulle innebära a tt sta ten  eller e tt av 
s ta ten  helt eller delvis ägt fö retag  fick ensam rätt a tt driva sådan 
verksam het. I e tt  koncessionssystem  behålls rä tten  fö r enskilda a tt utöva 
kred itupplysn ingsverksam het, m en denna rä tt b lir beroende av offentlig  
m yndighets tillstånd  och  verksam heten  ställs u nder viss tillsyn.

Vid sidan av m onopol- och koncessionssystem en har u tredningen  tagit 
up p  m öjligheten a tt åstadkom m a en frivillig reglering av k red itupp lys­
ningsverksam heten, t. ex. genom  införande av e tt auk torisationsförfaran- 
de. U tredningen anser a tt e tt sådant system  m öjligen skulle vara 
tillräckligt från e ffek tiv ite tssynpunk t m en a tt det inte ger tillfredsställan­
de säkerhet fö r a tt k red itsökandenas intressen b lir beak tade . D en främ sta 
nackdelen  med d e tta  alternativ  är em ellertid  a tt det inte h ind rar oläm plig 
etab lering  i b ranschen . O ckså m öjligheterna a t t  u töva fo rtlöpande 
ko n tro ll blir begränsade. U tredningen avstyrker d ärfö r e tt sådan t system . 
In te  heller i övrigt finns enligt u tredningens m ening något godtagbart 
a lternativ  till koncessions- eller m onopolsystem .

E tt m onopolsystem  kan enligt u tredningen erb juda vissa fördelar, 
fram fö r allt från  k o n tro llsy n p u n k t. Dessa fördelar m åste em ellertid  vägas



m ot de be tänk lighe te r som  i a llm änhet kan resas m ot m onopol. H ärtill 
kom m er a tt kreditupplysn ingsverksam het som  är in rik tad  på upp ly s­
ningar om  privatpersoner till sin n a tu r är sådan a tt den m indre väl 
läm par sig fö r statlig  verksam het. In te  heller när det gäller k red itupp ly s­
ningar om  fö retag  och  liknande finns de t skäl a tt driva sam hällsinflytan- 
det så långt a t t  sta ten  själv ta r  över verksam heten  genom  m onopol. 
Sam m anfattningsvis anser u tredn ingen  a tt en koncessionsreglering av 
kred itupplysn ingsverksam heten  är fu llt tillräcklig  och  läm plig, såväl när 
det gäller företagsupplysn ingar som b e trä ffande  upplysn ingar om  privat­
personer.

U tredningens förslag innebär således a tt  yrkesm ässig k red itupp ly s­
ningsverksam het skall få bedrivas endast e fte r  tillstånd. Med hänsyn till 
tillståndsprövningens betydelse  föreslås den ankom m a på Kungl. Maj:t.

F lerta le t rem issinstanser delar u tredningens upp fa ttn in g  a tt e tt konces- 
sionssystem  ä r a tt  fö red ra  fram för e tt m onopol. E ndast e tt  fåta l instanser 
anser a tt  behovet av sam hälleligt in fly tande över k reditupplysningsverk­
sam heten är så s to rt a tt m onopo l b ö r införas. F rån  något håll fram förs 
tanken  på sta tlig t fö retagande inom  ram en fö r e tt  koncessionssystem . En 
del rem issinstanser, fram fö r allt rep resen tan te r fö r k reditupplysnings- 
b ranschen och  näringslivet i övrigt, hävdar a tt  d e t in te  råder sådana 
m issförhållanden i b ranschen a tt det är m otiverat m ed en sådan 
inskränkning i näringsfriheten  som  en koncessionsreglering innebär. En av 
rem issinstanserna föreslår a tt koncessionstvånget ersä tts  m ed straffsank- 
tionerad  anm älningsplik t, m edan en annan fö ro rdar e tt  auk to risationsfö r- 
farande av den  ty p  u tredn ingen  övervägt.

F ör m in del vill jag liksom  u tredn ingen  u n ders tryka  v ik ten  av a tt 
kreditupplysn ingsverksam heten  organiseras på e tt sätt som  ger betryggan­
de garan tier fö r efterlevnaden  av de regler som  ställs upp  till skydd fö r de 
k red itsökande . F ö r a tt  m an så långt m öjligt skall kunna förebygga 
riskerna fö r in teg rite tsk ränkn ingar b ö r det ske en k on tro ll av de företag  
som avser a tt  u töva kreditupplysningsverksam het. M öjlighet b ö r också 
finnas till en fo rtlö p an d e  tillsyn över verksam heten.

Enligt m in m ening tillgodoses in te  de angivna in tressena, om  man nöjer 
sig m ed a tt in fö ra  e tt  frivilligt auk to risa tionsfö rfarande fö r k red itupplys- 
ningsföretagens del. E tt sådant system  to rde  visserligen i någon m ån vara 
ägnat a tt befräm ja kreditupplysn ingsverksam hetens kvalitet och effektiv i­
te t. D ärem ot u p p n år m an in te  tillfredsställande garan tier i in tegrite ts- 
skyddshänseende. Sådana garan tier kan enligt min m ening skapas endast 
inom  ram en fö r e tt system  som grundar sig på m onopol eller koncessions- 
tvång. D et är också a tt m ärka a tt  en del av de fö retag  som  sysslar med 
k red itin fo rm ation  b lir underkastade  en tillståndsp lik t redan till följd av 
datalagens bestäm m elser. Sålunda krävs d e t tillstånd  enligt datalagen, om  
e tt företag  vill in rä tta  och  föra kreditupplysn ingsreg ister m ed h jälp  av 
ADB.

I valet m ellan e tt m onopolsystem  och  e tt koncessionssystem  delar jag 
u tredningens upp fa ttn in g  a tt det in te  finns tillräckliga skäl fö r det 
kraftiga sam hällsingripande som e tt in förande av m onopol innebär. Enligt
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m in m ening tillgodoses kon tro llbehoven  i tillfredsställande u ts träckn ing  
genom  e tt system  m ed tillståndstvång. Om m an inför en sådan ordning 
u ppnås också en överensstäm m else m ed datalagens system .

På grund av det an fö rda  tills ty rker jag u tredningens förslag a tt 
yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het skall få bedrivas endast e fter 
tillstånd. När det gäller frågan om  vem som skall handha tillståndspröv­
n in g e n ’ anser jag d e t m indre läm pligt a tt den som  u tredn ingen  har 
föreslagit skall åvila Kungl. M ajit. Det får anses m era ändam ålsenligt a tt 
d e t organ som  får hand om  tillsynsverksam heten och som  därigenom  
kom m er a tt ha särskild sakkunskap  i h ithö rande frågor även an fö rtro s 
tillståndsprövningen. En sådan ordning  gäller också enligt datalagen. Jag 
fö ro rdar därfö r a tt  tillståndsprövningen skall handhas av tillsynsorganet. I 
e tt fö ljande avsnitt äm nar jag ta  up p  frågan om  vilken m ynd ighet som 
skall vara tillsynsorgan enligt den nya lagen.

6 .2 .2  F örutsättn ingar fö r  tillstånd m. m.

Enligt u tredningens förslag skall tillståndsm yndigheten  göra både en 
behovs- och en läm plighetsprövning. Sålunda skall för tillstånd  krävas 
dels a tt  det finns e tt allm änt behov av den verksam het ansökan avser, dels 
a tt  verksam heten  kan an tas bli bedriven på e tt sakkunnigt och  om döm es­
gillt sä tt. B ehovsprövningen b ö r enligt u tredn ingen  ske e fte r restrik tiva 
norm er. D etta  m otiveras m ed a tt en begränsning av an ta le t företag  i 
b ranschen  skulle främ ja effek tiv ite ten  och  m öjliggöra ökad användning av 
ADB, sam tidigt som  fö ru tsä ttn ingarna  fö r insyn och  tillsyn skulle 
fö rbä ttras. Läm plighetsprövningen sy ftar enligt u tredn ingen  till en 
allsidig prövning av sökandens fö ru tsä ttn ingar fö r a tt bedriva k red itu p p ­
lysningsverksam het på e tt  läm pligt sä tt. Den ger m öjlighet a tt  hindra 
oläm plig etablering  i b ranschen och  är till gagn fö r effek tiv ite ten  och  den 
enskildes behov av skydd  m o t in tegrite tskränkningar.

U nder rem issbehandlingen har förslaget om  läm plighetsprövning med 
något enstaka undantag  läm nats u tan  erinran. D ärem ot har förslaget om 
behovsprövning u tsa tts  fö r k ritik  från skilda håll. Vad m an främ st vänt 
sig m o t är a tt behovsprövningen skulle användas fö r en begränsning av 
an ta le t företag  i branschen . Flera rem issinstanser anser a tt behovspröv­
ningen är obehövlig och a tt tillståndsprövningen b ö r inskränkas till en 
undersökning  av sökandens läm plighet. Det påpekas bl. a. a tt antalet 
fö retag  som u teslu tande sysslar m ed kred itupplysningsverksam het är 
re la tiv t li te t och  a tt  m an m ed hänsyn  till de be tydande  fö rdelarna  m ed 
s to rd rift i b ranschen snarast to rde  kunna räkna m ed en av ekonom iska 
skäl betingad y tterligare  kon cen tra tio n . På grund härav och då sam hället 
h ar behov av decentraliserad  kred itbedöm ning  anser m an a tt tillståndsgiv- 
n ingen b ö r ske m er liberalt än u tredn ingen  har fö ro rda t.

H uvudsyftet m ed koncessionsregleringen är a tt möjliggöra k o n tro ll av 
a tt  de företag  som  sysslar m ed k red itupplysn ing  eller som  avser att 
e tab lera  sig i b ranschen upp fy ller de krav som av olika skäl, fram fö r allt 
b ehovet av skydd m ot in teg rite tsk ränkn ingar, b ö r ställas på verksam ­



heten . Med denna u tgångspunkt är d e t självklart a tt det cen trala  i 
tillståndsprövningen b ö r vara bedöm ningen av sökandens kvalifikationer. 
I likhet m ed u tredn ingen  och flerta le t rem issinstanser anser jag a tt det 
som  villkor fö r tillstånd  bör krävas a tt  kreditupplysn ingsverksam heten  
kan an tas b li bedriven på e tt  sakkunnigt och  om döm esgillt sätt.

Som u tredn ingen  fram hållit kan en begränsning av an ta le t fö re tag  i 
k red itupp lysn ingsbranschen  m edföra vissa fördelar. En k o n cen tra tio n  till 
färre en h e te r ger u trym m e fö r rationaliseringsvinster och  u n d erlä tta r  
tillsynen. En alltfö r långtgående centralisering av verksam heten är dock  
inte önskvärd. Bl. a. to rde  priserna fö r k red itupp lysn ingar hållas nere, om  
det finns en  effektiv  konku rrens i branschen.

Enligt m in m ening kan d e t knappast hävdas a t t  an ta le t fö retag  som 
sysslar m ed kred itupp lysn ing  f. n. ä r a lltfö r s to rt. Som har fram hållits 
under rem issbehandlingen to rde också an ta le t fö retag  hållas nere av 
m arknadsekonom iska skäl. En fram tida  u tveckling kan em ellertid  inne­
bära  a tt  an ta le t k red itupplysn ingsföretag  blir stö rre  än vad som  är 
m otiverat av efterfrågan på k red itupplysn ingar. Med hänsyn till de 
nackdelar en sådan u tveckling kan m edföra bör det öppnas m öjlighet för 
tills tåndsm yndigheten  a tt vid sin prövning ta  hänsyn till det allm änna 
behovet av fö retag  som  sysslar m ed k red itupplysn ing . Som villkor fö r 
tillstånd  b ö r  d ärfö r krävas a tt det från  allm änna sy n p u n k te r finns behov 
av verksam heten . Vid bedöm ningen av om  d e t föreligger behov av 
nyetab lering  b ö r hänsyn tas också till det nyss angivna önskem ålet om  en 
effektiv  konkurrens i branschen.

Enligt u tredn ingens förslag skall tillstånd  få beviljas fö r högst fem  år i 
sänder. V idare skall tillstånd kunna återkallas, om  tillståndshavaren 
åsidosätter någon bestäm m else i den föreslagna lagen eller fö reskrift som  
m eddelats m ed stöd av denna, liksom  om  d e t eljest in te  längre föreligger 
fö ru tsä ttn ing  fö r tills tåndet.

Flera rem issinstanser vänder sig m o t förslaget om  tidsbegränsning. Man 
fram håller a tt  en bestäm m else härom  skulle m edföra sto r osäkerhet både 
för fö retagen och  fö r deras anställda och a tt  kreditupplysn ingsverksam het 
kräver så be tydande  investeringar a tt  den knappast kan bedrivas seriöst 
och m eningsfullt, om  d e t finns risk fö r a tt  den m åste läggas ner e fte r fem  
år. En del rem issinstanser föreslår a tt tiden  fö r tillstånd u ts träcks till 
samma period som  gäller fö r bankernas ok tro je r, näm ligen tio  år.

Förslaget om  återkallelse av tillstånd  har fö ran le tt endast e t t  få ta l 
erinringar u nder rem issbehandlingen. F rån  något håll understryks a tt 
återkallelse bö r kunna  ske bara om  tillståndshavaren gör sig skyldig till 
väsentligt regelb ro tt. En annan rem issinstans anser a tt en ändrad 
inställning hos sta tsm ak terna  till behovet av kred itupp lysn ingsinstitu t 
endast i rena undantagsfall b ö r fö ran leda a tt m öjligheten a tt å terkalla 
tillstånd eller vägra förnyelse u tny ttjas .

Enligt min m ening är det av s to rt värde om  tillstånden  a tt bedriva 
kreditupplysn ingsverksam het görs tidsbegränsade. A tt e tt fö retag  e fte r 
e tt visst an ta l år in te  kan fo r tsä tta  sin verksam het u tan  en obligatorisk



k o n tro ll från  tillståndsm yndigheten  m åste uppenbarligen främ ja efterlev­
naden av lagens bestäm m elser och  även i övrigt b id ra  till a tt hålla uppe 
kvalite ten  hos verksam heten. Jag vill också erinra om  a tt  det även i annan 
lagstiftn ing förekom m er bestäm m elser om  tidsbegränsning av tillstånd  i 
m otsvarande fall. F ö r bankernas o k tro je r gäller sålunda en m ax im itid  av 
tio  år. V idare kan da ta in spek tionen  m ed stöd  av datalagen tidsbegränsa 
tillstånd  till in rä ttande  och  förande av ADB-register. På grund av det 
an fö rda  tillsty rker jag  u tredn ingens förslag a tt tillstånd  skall beviljas för 
viss bestäm d  tid . Den föreslagna m ax im itiden  fö r tills tånd , fem år, är 
em ellertid  enligt min m ening fö r k o rt. Jag föreslår d ärfö r a tt tillstånds­
m yndigheten  skall få ge tillstånd  fö r högst tio  år i sänder.

I sam band med a tt  tillståndsm ynd igheten  läm nar tillstånd  till k red it­
upplysningsverksam het b ö r den kunna ställa upp  vissa fö resk rifter om  
h u r verksam heten skall bedrivas. Jag å te rkom m er i specialm otiveringen 
till vad fö r slags fö resk rifte r det kan  bli fråga om .

Jag vill unders tryka a tt en tillståndshavare no rm alt b ö r kunna påräkna 
förlängning av tillstånd , om  han har fö ljt lagens bestäm m elser och  de 
fö resk rifte r som  m eddelas m ed stöd  av lagen. Förnyelse av tillstånd  b ö r i 
a llm änhet kunna vägras endast om  d e t på grund av d e t sä tt på vilket 
verksam heten bedriv its saknas tillräckliga skäl a tt an ta  a tt  verksam heten  i 
fo rtsä ttn ingen  skall bli bedriven på e tt  sakkunnigt och  om döm esgillt sä tt. 
E ndast i undantagsfall b ö r d e t vara m öjligt a tt  vägra förlängning på den 
g runden  a tt det in te finns behov av verksam heten. Den begränsning av 
an ta le t företag  som kan visa sig erforderlig  m ed hänsyn  till m arknadens 
behov b ö r sålunda i princip  ske endast i sam band m ed a tt  e tt fö retag  
fö rsta  gången ansöker om  tillstånd.

I likhet med u tredn ingen  och  fle rta le t rem issinstanser anser jag  a tt 
tillståndsm yndigheten  bör ha m öjlighet a tt å terkalla  tills tånd , om 
tillståndshavaren åsidosätter lagens bestäm m elser eller föreskrift som  
m eddelats m ed stöd av lagen. Det är em ellertid  självklart a tt återkallelse 
in te  b ö r få tillgripas anna t än vid m er väsentliga försum m elser och  först 
sedan andra m öjligheter a tt åstadkom m a rättelse prövats u tan  resu lta t. 
T illstånd b ö r aldrig kunna återkallas u nder löpande period  enbart på den 
grund a tt  d e t in te  längre finns behov av verksam heten.

6 .2 .3  U tländskt in fly ta n d e  över kred itupp lysn ingsföre tag

I den allm änna d eb a tten  u nder senare år har u ttry c k ts  farhågor 
b e trä ffan d e  u tländsk t in fly tande i k red itupplysn ingsbranschen , fram för 
allt sedan e tt par sto ra  k red itupplysn ingsföretag  k ö p ts  upp  av en 
am erikansk koncern . Den o ro  som  u p p s tå tt gäller främ st de m öjligheter 
till insyn som  kreditupplysningsregistren  kan ge i enskilda personers 
ekonom iska och personliga förhållanden . Farhågorna har fö rs tä rk ts  
genom  den  senare tidens tekniska u tveckling, bl. a. om läggningen till 
ADB. M ot denna bakgrund kan det enligt u tredn ingens m ening ifråga­
sä ttas a tt  föreskriva inskränkningar i fråga om  u tlän d sk t in fly tande över 
kred itupplysn ingsföretagen .



U tredningen  fram håller a t t  farhågorna b e trä ffande  u tländsk t in fly tan ­
de är särskilt påtagliga när d e t gäller k red itupp lysn ingar om  privatper­
soner. B eträffande sådana k red itupp lysn ingar finns det främ st av säker­
hetsskäl anledning a tt  överväga inskränkningar i fråga om  u tländsk t 
in fly tande . U tan  sådana inskränkningar kan den sto ra  mängd in fo rm ation  
som  finns sam lad i kreditupplysn ingsreg istren  m issbrukas för verksam ­
h e te r som  rik ta r sig m ot landets intressen. U tredningen har visserligen 
in te  fun n it några belägg för a tt m issbruk av denna a rt fö rekom m it h ittills 
m en anser a tt m an in te  kan b o rtse  från  a tt  den fram tida  utvecklingen kan 
m edföra risker i d e tta  hänseende. U tredningen  föreslår därfö r a tt 
u tlän d sk t in fly tande över kreditupplysn ingsverksam het som  avser privat­
personer skall förbjudas. Enligt förslaget skall tillstånd a tt bedriva 
personupplysningsverksam het få m eddelas endast svensk m edborgare 
eller svensk ju rid isk  person. Om d e t kan  befaras a tt sådan verksam het 
skall kom m a u nder väsentligt u tlän d sk t in fly tande  — genom  företagsled­
ningens sam m ansättn ing , genom  beroende av u tländsk  kred it eller på 
annat sä tt — eller om  verksam heten  till någon del ägs av u tländska 
in tressen , skall ansökan  om  tillstånd  avslås.

N ågot m otsvarande förbud  föreslås in te  i fråga om  företagsupplys- 
ningar. U tredningen anser a tt b e tänk ligheterna  m ot u tländsk t in fly tande 
är b e tyd lig t svagare på d e tta  om råde. F ö r det fö rsta  finns det e tt  s ta rk t 
behov av fö re tagsinform ation  över gränserna fö r a tt det in ternationella  
h an d e lsu tb y te t skall fungera. R iskerna fö r a tt k red itin fo rm ation  om 
fö retag  skall användas för ändam ål som  kan vara till skada fö r landets 
intressen m otverkas också av a tt d e t finns säkerhetsorgan uppbyggda 
inom  näringslivet. Det har in te  heller fram kom m it några k onk re ta  
exem pel på a tt  företagsupplysningar använts på e tt från  säkerhetssyn­
p u n k t skadligt sä tt. Bl. a. m o t bakgrund  av dessa förhållanden  anser 
u tredn ingen  a tt d e t in te finns tillräckliga skäl fö r e tt fö rb u d  m ot 
u tländsk t in fly tande över kreditupplysn ingsverksam het som avser företag  
och  liknande.

Två ledam öter av u tredn ingen  är av skiljaktig  m ening och  anser a tt 
fö rb u d e t m ot u tländsk t in fly tande b ö r o m fa tta  all slags k red itupp ly s­
ningsverksam het.

R em issu tfalle t be träffande d e t föreslagna fö rb u d e t m o t u tlän d sk t 
in fly tande  är sp littra t. E tt fåtal rem issinstanser tills ty rker u tredn ingens 
förslag. F rån  andra  håll, bl. a. från  de s to ra  löntagarorganisationernas 
sida, hävdas a tt  de skäl u tredningen  an fö rt fö r e tt  fö rbud  m ot u tländsk t 
in fly tande  i fråga om  personupplysn ingar gör sig gällande m ed sam m a 
s ty rka  b eträffande företagsupplysningar och  a tt  d e t föreslagna fö rb u d e t 
därfö r b ö r gälla även sådana upplysningar. F lerta le t av de rem issinstanser 
som  y ttra t  sig på denna p u n k t anser em ellertid  a tt  u tredn ingens farhågor 
b e trä ffande  u tlän d sk t in fly tande är överdrivna och  avstyrker förslaget. 
Man påpekar bl. a. a t t  de säkerhetsrisker som  kan vara fö renade  med 
u tländsk t in fly tande i k red itupplysn ingsverksam het inte är s tö rre  än  de 
som  föreligger vid u tländsk t deltagande i m ånga andra slags verksam het 
d är d e t in te  kan kom m a i fråga a tt fö rb juda  u tlän d sk t in fly tande . Flera



rem issinstanser u n d ers try k er a tt  det föreslagna fö rb u d e t in te  u tg ö r något 
effek tiv t m edel fö r a t t  u ndan rö ja  de risker u tredn ingen  velat kom m a åt. 
U pplysningar som  kan vara av intresse fö r främ m ande m ak t kan anskaffas 
tro ts  e t t  sådan t förbud.

F ö r m in del vill jag fö rst erinra om  a t t  det under senare år har sk e tt en 
in ternationalisering  på m ånga håll inom  näringslivet. Särskilt expansionen  
av de m ultina tionella  fö retagen  har tilldragit sig sto r uppm ärksam het.

F. n. pågår en om fa ttan d e  u tredningsverksam het i frågor som  rö r de 
in te rna tione lla  företagen. Sålunda h a r koncen tra tionsu tredn ingen  (F i 
1962:37) genom  tilläggsdirektiv år 1971 få tt i uppdrag  a t t  genom föra  en 
undersökning  av konsekvenserna fö r svensk ekonom i och  ekonom isk  
politik  av de in te rna tione lla  fö retagens växande betydelse. På förslag av 
chefen fö r indus trid ep a rtem en te t har i m ars 1973 tillsatts en särskild 
arbetsgrupp  m ed uppgift a tt  studera  frågor rörande de m u ltina tionella  
företagens verksam het. A rbetsg ruppen  gör en värdering av ex isterande 
lagstiftn ing och andra k o n tro llin s tru m en t och kom m er a tt  in itie ra  de 
förslag till ändringar och  kom ple tte ringar som  kan befinnas erforderliga.

M öjligheterna a tt  k on tro lle ra  u tländska  företagsetableringar i Sverige 
regleras f. n. främ st av lagen (1 9 1 6 :1 5 6 ) om  vissa inskränkningar i rä tten  
a tt förvärva fast egendom  m. m. Lagen ta r i första hand sikte på a tt 
skydda naturtillgångar. R iksdagen har em ellertid  tid igare i år (p rop . 
1973:72, NU 1973:57, rskr 1973:228 , SFS 1973:307) b eslu ta t om  vissa 
provisoriska ändringar i lagen som  ger m öjlighet a tt i viss u ts träckn ing  
också kon tro lle ra  u tländska förvärv av fö retag  som saknar naturtillgångar. 
G enom  ändringarna har m an få tt  till stånd  en etab leringskon tro ll som  
täcker om kring 80 p rocen t av landets aktiebolag.

U nder hänvisning till a t t  ändringarna i 1916 års lag är provisoriska 
underströks vid riksdagsbehandlingen behovet av en allsidig översyn av 
lagen. Kungl. Maj:t har läm nat mig bem yndigande a tt  tillkalla sakkunniga 
med uppgift a tt  u treda  frågan om  u tländska  övertaganden av svenska 
företag. Jag  avser a tt  inom  den närm aste fram tiden  tillkalla sådana 
sakkunniga.

R esu lta te t av d e t u tredn ingsarbete  som  sålunda pågår eller inom  k o rt 
kom m er a tt  sä ttas i gång b ö r självfallet in te  föregripas. T ro ts de tta  kan  
det finnas skäl a tt redan nu ingripa m ed en reglering av u tlän d sk t 
in fly tande på sådana speciella om råden  där det finns överhängande eller 
m ycket påtagliga risker fö r skadeverkningar. N är det gäller k red itupp lys- 
n ingsom rådet är det u p p en b art a tt  den verksam het som  bedrivs där ä r  av 
öm tålig  na tu r. G enom  a tt k red itupplysn ingsföretagen  i s to r u ts träckn ing  
sam lar in och  tillhandahåller uppg ifter om  enskildas personliga och 
ekonom iska förhållanden finns de t, som  jag redan tidigare har påpekat, 
överhängande risker för a t t  verksam heten  skall kom m a i k o n flik t m ed 
vad hänsynen  till personlig in teg rite t kräver. De lagregler som  jag k om m er 
a tt föreslå i d e t följande innebär visserligen en begränsning av företagens 
m öjligheter a t t  lagra och  v idarebefordra öm tålig  in fo rm ation . Kvar stå r 
em ellertid  a tt  k red itupplysn ingsföretagens register kom m er a tt innehålla



åtskilliga u ppg ifte r som  kan vålla allvarlig skada, om  de ko m m er i o rä tta  
händer. G enerellt se tt to rde visserligen riskerna fö r in teg rite tsk ränkn ingar 
in te  vara stö rre , om  in fo rm ation  sam las hos företag  som  dom ineras av 
u tländska  in tressen än om  d e t ä r  fråga om  e tt svenskägt företag . Som 
u tredn ingen  och  flera rem issinstanser har fram hållit kan  m an dock in te  
bo rtse  från  m öjligheterna a tt  den  sto ra  m ängd in fo rm atio n  som  finns 
sam lad i k red itupplysn ingsreg istren  kan kom m a a tt  m issbrukas fö r 
verksam heter som  rik ta r sig m o t landets in tressen. I varje fall kan  m an 
in te  u ta n  vidare avvisa den oro  som  m ånga m änniskor k än n er över a tt  e tt  
o m fa ttan d e  m aterial om  dem  lagras hos u tlandsdom inerade  företag .

V ad jag  nu  har sagt ta lar fö r a tt  m an in te  b ö r tillå ta  u tlänn ing  a tt 
bedriva k red itupplysn ingsverksam het här i landet. E tt fö rb u d  i d e tta  
avseende b ö r enligt m in m ening o m fa tta  all förm edlingsverksam het, 
således förm edling av både personupplysn ingar och  företagsupplysningar. 
A tt som  u tredningens m ajo rite t har föreslagit begränsa e t t  fö rb u d  till a tt 
avse bara  de t ena slaget av k red itupp ly sn ingar skulle m edfö ra  s to ra  
p rak tiska  svårigheter fö r k red itupplysn ingsföretagen .

En k o m p lik a tio n  vid in fö ran d e t av en förbudsregel är de nuvarande 
ägarförhållandena inom  kred itupplysn ingsbranschen . Jag har redan tidiga­
re näm n t a t t  två av de s tö rs ta  fö retagen  f. n. ägs av en am erikansk 
koncern . Om m an in fö r e tt k a tegorisk t fö rb u d  m ot u tlän d sk t in fly tande, 
skulle dessa fö retag  uppenbarligen  kom m a i e tt besvärligt läge. F öretagen  
skulle då behöva avyttras m ycke t sn ab b t, något som  k n ap p ast kan  ske 
u tan  betydande  ekonom iska skadeverkningar. Å andra sidan är det, m ed 
hänsyn  till vad jag tidigare har sagt, önskvärt a tt  inom  rim lig tid  få b o rt 
det u tländska  in fly tande t i branschen . D et är också k lart a tt m an in te  b ö r 
tillå ta  några nya u tländska företagsetab leringar på kreditupplysn ings- 
om rådet.

P rob lem et b ö r enligt m in m ening lösas så, a t t  m an i den  nya  lagen fö r 
in en bestäm m else om  a tt  tillstånd  a tt  bedriva k red itupplysningsverksam ­
he t in te  får m eddelas u tländsk  fysisk eller ju rid isk  person eller svenskt 
fö retag  m ed dom inerande u tlän d sk t in fly tande. Sam tidig t b ö r d e t b land 
lagens övergångsbestäm m elser tas in en regel om a tt u tlänn ing  som 
bedriver kreditupplysn ingsverksam het vid lagens ik ra ftträd an d e  skall 
kunna tillå tas fo r tsä tta  verksam heten  u n d er en övergångstid. Övergångs­
tid en  b ö r läm pligen sättas till tre  år e fter ik ra ftträd an d e t. Skulle det vid 
slu te t av treå rstiden  visa sig a tt den u tländske ägaren tro ts  allvarliga 
försök in te  har lyckats av y ttra  sitt fö retag  till e tt rim ligt pris, bö r det 
finnas m öjlighet a tt  förlänga tillståndstiden . I lagens övergångsbestäm m el­
ser bö r d ärfö r utsägas a tt tillstånd  fö r u tlänn ing  kan m eddelas u töver 
treårstiden , om  det finns synnerliga skäl.

De nu föreslagna övergångsbestäm m elserna ö p pnar flera m öjligheter 
a tt avveckla det u tländska ägarin fly tandet på villkor som  är ekonom isk t 
rimliga fö r de berörda företagen. Om en försäljning av fö retagen  ej skulle 
kunna genom föras under den treåriga övergångstiden, kan som  villkor för 
förlängning föreskrivas exem pelvis a tt svenska in tressen ter skall beredas 
e tt betryggande in fly tande i företagen.



Jag vill b e to n a  a tt de u tlandsägda företagen liksom  andra k red itupp lys- 
n ingsföretag givetvis u nder övergångstiden blir underkastade  lagens 
huvudregler om  tillståndstvång och  om  fö ru tsä ttn in g ar fö r tillstånd . D et 
krävs alltså bl a. a tt verksam heten  kan  antas bli bed riven  på e tt  
sakkunnigt och  om döm esgillt sätt.

6.3  Begränsningar i kreditinform ationen

6.3.1 O tillbörlig t inträng i personlig in tegrite t

Frågan om  skydd  fö r personlig in teg rite t har d eb a tte ra ts  livligt under 
senare år. Bl. a. har den  åsik ten  fö rts  fram  a tt den enskilde bö r ha tillgång 
till en fredad sek to r, inom  vilken han kan avvisa sådan inb landning  både 
från d e t allm änna och  från andra som u p p fa tta s  som otillbörlig .

F ö r m in del vill jag liksom  u tredn ingen  understryka  a tt den  enskildes 
rä tt a tt  bli läm nad i fred aldrig kan vara abso lu t i e t t  sam hälle. En 
avvägning m åste ske m ellan å ena sidan den  enskildes in tresse av 
in teg rite tsskydd  och  å andra sidan d e t allm ännas och  an d ra  enskilda 
personers behov av bl. a. in fo rm ation .

Jag har redan  i e tt tid igare avsnitt fram hållit den s to ra  betyde lse  som 
kred itupplysn ingsverksam heten  har i dagens sam hälle. F ö r a tt  kreditgiv- 
ningen skall k unna  fungera så fr ik tio n sfritt som  möjligt är de t nödvändigt 
a tt  kreditg ivarna har e tt  g o tt underlag  fö r sin kred itbedöm ning . Om man 
i a lltfö r hög grad begränsar m öjligheten a tt  skaffa in fo rm ation  om  de 
lånesökande, häm m as kreditgivningen sam tid ig t som risken fö r k red itfö r­
luster och därm ed kostnaderna  fö r k red ite r ökar. En a lltfö r långtgående 
begränsning i k red itin fo rm ationen  får på d e tta  sätt negativa konsekvenser 
även fö r den  enskilde kred itsökanden .

Även om  d e t sålunda är av väsentlig betydelse a tt kreditgivarna får en 
fyllig in fo rm ation  till ledning fö r sin kred itbedöm ning , är d e t u p penbart 
a tt vissa begränsningar i in fo rm ationsinnehålle t m åste ställas upp till 
skydd för de k red itsökande. I fö rsta  hand gäller det a tt  fö rh indra 
in fo rm ation  som  är nedsättande eller som  berö r öm tåliga personliga 
förhållanden . Till sådan in fo rm ation  hör fram fö r allt sådana fak ta  som 
begångna b ro tt,  ådöm da och  verkställda påfö ljder sam t tvångsåtgärder 
inom  barnavårdens, nyk terhetsvårdens eller den psykiatriska vårdens ram. 
På liknande sä tt u p p fa ttas  o fta  uppg ifter om  genom gångna sjukdom ar, 
läkarbehandling , m ottagen  socialhjälp och  liknande. Även uppg ifter om  
enskildas po litiska eller religiösa u p p fa ttn ing  är många gånger av öm tålig  
natu r.

Det b ö r observeras a tt uppg ifter av nyss angivet slag i m ånga fall to rde  
sakna betydelse fö r bedöm ningen av en persons kred itvärd ighet eller 
vederhäftighet i övrigt i ekonom isk t hänseende. Redan de tta  förhållande 
m edför a tt  uppg ifterna  norm alt in te  bö r få förekom m a i k red itupp ly s­
ningar. U ppenbarligen är d e t av intresse fö r såväl kreditg ivarna som  
k red itsökandena a tt k red itupp lysn ingar innehåller endast sådan in form a­
tion  som  är relevant för k red itbedöm ningen . Det är em ellertid  k lart a tt 
även m ycket öm tåliga uppgifter ibland kan fram stå som  relevanta fö r



kreditg ivaren, tro ts  a tt det ligger i k red itsökandens in tresse a tt de inte 
läm nas u t. Hit h ö r exem pelvis uppg ifter om  vissa slag av förm ögenhets­
b ro tt. I sådana fall b ö r likväl k red itsökandens intresse så g o tt som  alltid  
väga över. Jag äm nar i fö ljande avsnitt närm are behandla frågan om  i vad 
m ån kred itupp lysn ingar b ö r få innehålla  uppg ift om  personliga förhållan­
den av öm tålig  natur.

Av cen tra l betydelse i d e tta  sam m anhang är uppg ifter som  belyser en 
persons ekonom iska ställning. Även sådana uppg ifter to rd e  av m ånga 
upplevas som  m ycket öm tåliga. D et är em ellertid  u p p en b art a tt en 
k red itupplysn ing , för a tt kunna fylla sin uppgift, m åste innehålla  ganska 
långtgående in fo rm ation  om  den enskildes ekonom iska fö rhållanden . A tt 
så är fallet to rd e  också i a llm änhet accepteras av den som  k red itupp ly s­
ningen rör. N är det gäller uppg ifter om  ekonom iska förhållanden  to rde  
den enskilde fram fö r allt ha in tresse av a t t  in fo rm ationen  in te  är felaktig 
eller missvisande. I de tta  avseende sam m anfaller hans in tresse m ed 
kreditgivarens.

Bland de uppg ifter som  kan förekom m a om  en persons ekonom iska 
förhållanden  är det inte m inst uppg ifter om  betaln ingsförsum m else som  
är av intresse fö r kreditgivaren. Med hänsyn till den sto ra  betydelse som  
tillm äts sådana uppg ifter är d e t särskilt angeläget a tt ju s t dessa uppgifter 
in te  är o rik tiga eller missvisande. F ö r a tt  den enskildes in tressen  på denna 
p u n k t skall tillgodoses kan det övervägas a tt  inskränka användningen av 
u ppg ifte r om  betaln ingsförsum m else till a t t  avse sådana försum m elser 
som  på något sä tt har fastslagits av m ynd ighet. Jag å te rk o m m er i de t 
fö ljande till denna fråga.

F ö r a tt en k red itupplysn ing  in te  skall bli missvisande är det också 
angeläget a tt  den  in te  innehåller uppg ifter som  har fö rlo ra t sin ak tua lite t. 
In fo rm atio n  b ö r således i a llm änhet in te  få läm nas om  förhållanden  som 
ligger långt tillbaka i tiden. N är det gäller a tt  närm are avgöra hur gamla 
uppg ifter som  skall få tas in i en  k red itupp lysn ing  kan dock  k red itsökan­
den  och  kreditgivaren ha olika upp fa ttn ing . Sålunda kan kreditgivaren 
ibland ha intresse av a tt få vetskap om  betaln ingsförsum m elser som  ligger 
ganska långt tillbaka i tiden , m edan d e t fö r den enskilde kan  fram stå som  
o tillbö rlig t a tt  sådana uppg ifter läm nas u t. Jag äm nar i e tt följande 
avsnitt närm are gå in på frågan om  äldre in form ation .

Om m an i enlighet m ed d e t sagda genom för en reglering som 
fö rh ind rar användningen av öm tålig  in fo rm ation  i k red itupplysn ingar, 
tillgodoses i väsentlig u ts träckn ing  in teg rite tsskyddets krav. En sådan 
reglering h ind rar dock in te  k red itupp lysn ingsfö re tag  och  andra som 
sysslar m ed k red itin fo rm ation  a tt sam la in och  lagra öm tåliga uppgifter. 
R edan insam ling och lagring av sådana uppg ifter kan  em ellertid  av den 
enskilde upplevas som besvärande eller oroande. F ör a tt  få till stånd e tt 
g o tt in teg rite tsskydd  krävs d ärfö r även en reglering som  ta r sikte på 
insam ling och  lagring av in fo rm ation .

En y tterligare  om ständighet av betydelse  fö r in teg rite tsskyddet är till 
vem  kred itupp lysn ing  läm nas. U ppenbarligen är det m ånga gånger 
väsentligt fö r den  enskilde a tt  k red itupp lysn ing  om  honom  läm nas endast



till sådana som  har e tt legitim t behov av upplysningen. När jag nyss har 
ta la t om  vad en kred itupp lysn ing  bör få innehålla, har fö ru tsä ttn ingen  
varit a tt upplysn ingen  in te läm nas till annan  än den som  har behov av 
in fo rm ation  fö r k red itp rövn ing  eller k reditbevakning eller annat liknande 
ändam ål. Om någon annan får del av upplysningen m åste d e tta  i princip 
b e trak tas  som  en in teg rite tsk ränkn ing , även om  de uppg ifter som  
innefa ttas i upplysningen är av täm ligen banal karak tär. Jag äm nar i e tt 
följande avsnitt närm are behandla frågan om  till vem kred itupp lysn ing  
får läm nas.

U tredningen har föreslagit a tt i den  ak tuella  lagen om kred itupplysn ing  
tas in en allm än regel om  a tt  k red itupplysningsverksam het skall drivas så, 
a tt verksam heten  in te  leder till o tillbörlig t in trång  i personlig in teg rite t. 
F lerta le t rem issinstanser läm nar den föreslagna bestäm m elsen u tan  
erinran . På några håll anser m an dock a tt bestäm m elsen är a lltfö r vagt 
form ulerad  fö r a tt  passa i en  lag.

F ö r m in del finner jag  d e t vara av värde a tt principen  om  a tt 
kreditupplysn ingsverksam het in te  får leda till o tillbörlig t in tegritets- 
in trång kom m er till u ttry ck  genom  en allm än lagregel. Jag fö ro rdar 
d ä rfö r a tt d e t i den  nya lagen tas in en bestäm m else av det innehåll som 
u tredningen  har föreslagit. Självfallet bö r bestäm m elsen så långt möjligt 
kom pletteras m ed m er ko n k re ta  fö resk rifter om  kreditupplysningarnas 
innehåll, u tläm nande av kred itupp lysn ing  m. m. Till dessa bestäm m elser 
å te rkom m er jag i det följande.

Jag vill i d e tta  sam m anhang erin ra  om  a tt det i datalagen föreskrivs a tt 
da tareg ister som  innehåller personuppg ifter in te  får in rä ttas eller föras, 
om  det finns anledning an ta  a tt o tillbörlig t in teg rite tsin trång  skall 
uppkom m a. Frågan huruvida de t finns risk fö r sådant in trång  skall 
bedöm as av data inspek tionen . Till ledning fö r denna bedöm ning  har i 
fö ra rbe tena  till datalagen (se prop . 1973:33 s. 9 3 —96) gjorts vissa 
u tta landen . Dessa u tta landen  har giltighet även inom  kreditupplysnings- 
branschen , i den m ån e tt fö re tag  som  sysslar med kred itupp lysn ing  vill 
lagra u ppg ifte r på data tekn isk  väg. D et b ö r bl. a. observeras a tt 
d a ta tekn iken  har gjort det m öjligt a tt på e tt  och  samma ställe lagra en 
m ycket sto r m ängd in fo rm ation  om  en viss person och a tt hela den 
sam lade m assan av in fo rm ation  kan  innebära e tt allvarligt ho t m ot den 
personliga in teg rite ten , även om  uppgifterna var fö r sig kan b e trak tas  som 
ofarliga. Av denna anledning kan d e t bli nödvändigt a tt begränsa den 
m ängd in fo rm ation  som  e tt da tareg is ter innehåller.

Om data in spek tionen  läm nar tillstånd till in rä ttande  och förande av 
personregister, kan  inspektionen  m eddela fö resk rifte r i olika avseenden, i 
den m ån det behövs fö r a tt förebygga in tegrite tskränkningar. Föreskrif­
te rna  kan gälla bl. a. frågorna om  inhäm tande av uppgifter, de bearbet­
ningar av uppg ifterna  som får göras m ed ADB sam t u tläm nande och 
annan  användning av uppgifterna . D enna befogenhet för data in spek tio ­
nen a tt m eddela fö resk rifter gäller även i fråga om  dataregister som  förs 
inom  kreditupplysn ingsbranschen .



6 .3 .2  Personliga förhållanden  av öm tålig  natur

U tredningen skiljer m ellan in fo rm ation  om  ekonom iska förhållanden 
och  in fo rm ation  om  personliga förhållanden m en fram håller a tt någon 
skarp gräns in te  kan  dras m ellan de båda in fo rm ationstyperna . Vissa 
uppg ifter har dock övervägande ekonom isk  karak tär, t. ex. uppgifter om  
inkom st och  fö rm ögenhet, tidigare kred itbelastn ing , betaln ingsanm ärk­
ningar, om yndighetsförk laring , äk tenskapsförord  och bodeln ing. U ppgif­
te r  av denna art kan enligt u tredn ingen  i princip  in te  undvaras i 
k reditupplysn ingsverksam heten .

A nnorlunda förhåller d e t sig med in fo rm ation  som har m er utpräglad  
ankny tn ing  till personliga förhållanden . Vid sina överväganden av vilka 
uppg ifter av denna a rt som  bör träffas av regleringen u tg år u tredn ingen  
från  sekretesslagstiftningen. De p rinciper som  kom m it till u ttry ck  där bör 
kunna tilläm pas också i kreditupplysn ingsverksam heten . D etta  innebär i 
fö rsta  hand a tt uppgifter om  b ro ttslighet, sjukdom ar, a lkoholm issbruk 
o. d. in te  b ö r få användas. D ärem ot anser u tredn ingen  a tt det finns 
m indre anledning a tt fö rb juda  uppg ifter av den art som  fö rekom m er i 
fo lkbokföringen . U ndantagsvis kan dock  även sådana uppg ifter vara av så 
öm tålig  n a tu r a tt begränsningar är nödvändiga. D etta  gäller t. ex. i vissa 
fall uppg ifter om  fosterbarn  och  icke sam m anboende m akar.

Enligt u tredn ingen  finns d e t behov också av andra inskränkningar än 
dem  som  följer av sekretesslagstiftningens principer. Som  exem pel näm ns 
uppg ifter om  underhållsskyldighet och  andra in tim a fam iljeförhållanden 
sam t om  utbildning, personlig t anseende och n a tiona lite t. U tredningen 
fram håller a tt den snabba utvecklingen på in fo rm ationsom råde t gör det 
svårt a tt i varje detalj ta  ställning till behovet av inskränkningar. Vissa 
frågor m åste läm nas å t den  p rak tiska tilläm pningen.

Sam m anfattningsvis fö reslår u tredn ingen  a tt i den nya lagen tas in en 
bestäm m else om  a tt uppg ift in te  får läm nas om  bro ttslighet, a lkoholm iss­
b ruk , sjukdom ar eller andra personliga förhållanden  av särskilt öm tålig  
natu r. F ö rb u d e t föreslås gälla såväl k red itupp lysn ingar om  privatpersoner 
som upplysn ingar om  företagare och  företag  närstående personer.

U töver de nu fö ro rdade inskränkningarna i k red itupplysn ingarnas 
innehåll anser u tredn ingen  a tt det finns skäl a tt begränsa användningen av 
sådan in fo rm ation  som  sam las in genom  förfrågningar hos enskilda. 
U tredningen fram håller a tt den enskilde lä tt kan  u p p fa tta  sådana 
förfrågningar som e tt o tillbörlig t in trång  i hans privatliv. R isken är också 
s to r fö r a tt upplysningar som  anskaffats på d e tta  sätt är oriktiga eller 
m issvisande. Med hänsyn härtill föreslår u tredningen a tt  in fo rm ation  som 
sam lats in genom  förfrågningar hos enskilda sagesm än skall få 
användas endast om  d e t rö r sig om  uppg ifter från arbetsgivare angående 
anställn ingstid  och  arbetsinkom st.

U tredningens förslag om  förbud  m ot u tläm nande av uppgift om  
b ro ttslighet m. m. har få tt e tt  övervägande positivt m ottagande. F rån  
flera håll fram hålls a tt förslaget snarast innebär en kodifiering  av vad som 
redan tilläm pas i kred itupplysn ingsbranschen . Vissa rem issinstanser, som



i princip  tills ty rker den  föreslagna bestäm m elsen, anser em ellertid  a tt den 
bö r to lkas m indre v idsträckt än vad u tredn ingen  har avsett. Sålunda bör 
in te  uppg ifter om  t. ex. underhållsskyldighet, u tb ildn ing , personligt 
anseende eller n a tiona lite t hänföras till fö rhållanden  av särskilt öm tålig  
na tu r. En rem issinstans anser a tt d e t b ö r kom m a till k lart u ttry c k  i 
lag tex ten  a tt irrelevanta uppgifter om  personliga förhållanden , t. ex. om  
tillhörighet till tro ssam fund , po litisk t parti eller liknande, in te  får 
användas i k reditupplysningsverksam het.

Flera rem issinstanser vänder sig m ot a tt uppg ifter om bro ttslighet 
aldrig skulle få läm nas u t. De fram håller a t t  d e t föreligger e t t  s tark t 
behov av a tt kunna få upplysning särskilt om  grövre fö rm ögenhe tsb ro tt 
och  system atisk  ekonom isk  b ro ttslighet. E tt fö rbud  m ot a tt in form era 
om  sådan b ro tts lighe t kan leda till grovt missvisande kreditupplysn ingar. 
F rån  flera håll påpekas a tt e tt sådant fö rbud  lä tt kan kringgås t. ex. 
genom  a tt m an använder k ryp tisk  tex t eller per te lefon  kom p le tte ra r en 
in tetsägande upplysning.

F ö r m in del anser jag liksom u tredn ingen  a tt  m an i k red itupplysn ings­
verksam het m åste skilja mellan uppg ifter om  ekonom iska förhållanden  
och uppg ifter om  förhållanden  av m er personlig art. Jag har redan  i e tt 
tidigare avsnitt fram hållit a tt den enskilde in te  när det gäller ekonom iska 
förhållanden  kan göra anspråk på e tt  lika långtgående skydd som  när det 
gäller m er personliga om ständigheter. De inskränkningar i in fo rm ations­
innehållet som  b ö r ställas upp  av hänsyn till den personliga in teg rite ten  
bö r d ä rfö r huvudsakligen avse förhållanden  som  rör privatlivet i m er 
inskränkt mening.

Jag vill insk ju ta  a tt  jag till skillnad från u tredn ingen  anser det ha 
m indre betydelse på vilket sä tt en viss uppgift har sam lats in. Enligt min 
u p p fa ttn in g  är d e t i princip  endast uppgiftens innehåll som  bö r vara 
avgörande för om  den  skall få användas i k reditupplysningssam m anhang. 
Jag fin n e r således in te  skäl a tt ,  som  u tredn ingen  har föreslagit, 
u ttryck ligen  begränsa användningen av uppg ifter som  härrör från enskilda 
sagesmän. De regler som  jag i det följande kom m er a tt föreslå om  vilka 
uppg ifter som skall få förekom m a i k red itupp lysn ingar to rde  em ellertid  
m edföra a tt k red itupplysn ingsföretagen  i m ycket begränsad u ts träckn ing  
kom m er a tt vända sig till enskilda personer fö r a tt  få in fo rm ation . De 
uppg ifter som får användas är i huvudsak sådana som  kan inhäm tas från 
m yndigheter eller företag  o. d. Skulle det i fram tiden  visa sig a tt 
kred itupplysn ingsföretagen  vänder sig till enskilda sagesmän i en u ts trä ck ­
ning som  h o ta r den  personliga in teg rite ten  kan frågan om  en u ttryck lig  
begränsning på denna p u n k t tas upp  till ny diskussion.

F ö r a tt få en allm än bild av en persons ekonom iska situa tion  behövs 
vissa grundläggande uppg ifter om hans personliga fö rhållanden. Hit hö r -  
fö ru to m  uppg ifter om  inkom st och  förm ögenhet — uppg ifter om  t. ex. 
civilstånd, an tal barn , bostadsförhållanden , anställn ing och  m akes för­
värvsarbete. U ppgifter av denna a rt är no rm alt in te av så öm tålig  n a tu r a tt 
det finns anledning a tt fö rb juda dem .

En uppgift om  underhållsskyldighet som fas tstä llts genom  dom  eller



avtal kan vara av lika sto r betydelse  fö r bedöm ningen av en persons 
ekonom iska ställning som  en uppgift om  hur m ånga barn  han  har 
vårdnaden  om. A tt läm na uppgift om  sto rleken  av underhållsskyldighet 
kan enligt m in m ening in te  innebära något näm nvärt in trång  i den 
personliga in teg rite ten . Jag anser d ärfö r a tt  det b ö r vara tillå te t a tt  i en 
k red itupp lysn ing  ta in uppg ift i d e tta  avseende. En annan sak är i vilken 
u ts träckn ing  in fo rm ation  skall få läm nas om  hur en person fullgör sin 
underhållsskyldighet. D enna fråga kom m er jag a tt  behandla  närm are i 
fö ljande avsnitt.

Vad be trä ffa r uppg ifter om  u tb ildn ing  har sådana som  regel in te  någon 
näm nvärd betydelse vid k red itbedöm ning  m en de är å andra sidan in te  
heller av så öm tålig  art a tt d e t finns anledning a tt ställa upp  e tt förbud. 
D ärem ot kan uppg ifter om  betyg  och  andra v itsord  vara m er känsliga för 
den enskilde. De är dessu tom  föga relevanta i k reditupplysningssam m an- 
hang. Sådana u p pg ifte r b ö r d ä rfö r i princip  in te  få förm edlas i 
kreditupplysn ingsverksam het.

En persons na tio n a lite t ä r enligt m in m ening in te  e tt  fö rhållande av så 
öm tålig  n a tu r a tt det ä r påkallat m ed e tt generellt fö rbud  a tt läm na 
uppgift härom . En annan  sak är a t t  k red itupp lysn ingar som  innehåller 
uppgift om  na tio n a lite t u nder vissa fö rhållanden  kan användas fö r 
o tillbörliga syften . Så t. ex. kan  kred itupp lysn ingar m ed  sådan t innehåll 
kom m a till användning, om  en u tländsk  o rganisation  vill registrera 
u tländska personer som  vistas i Sverige. Om em ellertid  k red itupplysnings- 
fö re taget m isstänker a t t  en begärd k red itupp lysn ing  skall användas i 
sådant sy fte , b ö r fö re taget vägra a tt  läm na u t upplysningen. Jag å te r­
kom m er i e t t  fö ljande avsn itt till frågor som rö r u tläm nande  av k red it­
in fo rm ation .

N är det d ärefter gäller uppg ifter av m er öm tålig  n a tu r, b ö r först 
uppm ärksam m as sådana som rimligtvis saknar all betydelse fö r bedöm ­
ningen av en persons ekonom iska vederhäftighet. H it hö r fram fö r allt 
uppg ifter om  religiös och  politisk  upp fa ttn ing  sam t ras och  hudfärg. 
U ppgifter om  sådana fö rhållanden  b ö r enligt min m ening in te få användas 
i kreditupplysn ingsverksam het. Jag föreslår därfö r a tt det i den nya lagen 
tas in  e tt  abso lu t fö rbud  m o t u tläm nande  av sådana uppgifter.

Vid sidan av de nu  näm nda uppg ifterna  finns en rad u p pg ifte r om 
personliga förhållanden  som  likaledes är av öm tålig  n a tu r men som  ibland 
kan ha e tt  visst intresse fö r kreditgivaren. T ill denna kategori hör 
u ppg ifte r om  begångna b ro tt,  ådöm da och verkställda påföljder, adm i­
nistra tiva tvångsåtgärder sam t genom gångna sjukdom ar, läkarbehandling 
och m ottagen  socialhjälp.

Jag har redan i e tt  tid igare avsnitt u tta la t a tt  uppg ifter av de nu 
angivna slagen i princip  in te  b ö r få läm nas u t. I den nya lagen bö r därför 
införas en förbudsregel i fråga om  sådana uppgifter. Regeln b ö r läm pligen 
u tfo rm as e fte r förebild  av m otsvarande bestäm m else i datalagen. Det bö r 
sålunda föreskrivas a tt den som  sysslar med kred itupplysningsverksam het 
inte får v idarebefordra uppgift om  a tt  någon m isstänks eller d öm ts för 
b ro tt eller av tjänat s tra ff  eller undergå tt annan påföljd  fö r b ro tt eller



varit förem ål fö r åtgärd enligt barnavårdslagen, nykterhetsvårdslagen 
m. fl. liknande lagar. V idare b ö r föreskrivas a tt  uppgift om  sjukdom , 
hälsotillstånd eller liknande inte får läm nas u t. Inskränkningarna bö r gälla 
såväl u ppg ifte r om  p rivatpersoner som uppg ifter om  företagare och 
företag  närstående personer.

Den nu behand lade förbudsregelri kan em ellertid  in te  göras helt 
undantagslös. Som jag nyss an tydde kan kreditg ivaren ibland ha e tt s tark t 
intresse av a tt uppg ift läm nas u t om  något av de angivna förhållandena. 
D etta  gäller bl. a. uppg ift om vissa b ro t t ,  t. ex. checkbedrägerier eller 
system atisk t m issbruk av k red itk o rt. I de allra flesta fall m åste enligt min 
m ening kreditg ivarens intresse på denna p u n k t få vika för den enskildes 
skyddsbehov, så a tt  uppg ift om  b ro tt osv. in te  får läm nas u t. I enstaka 
undantagsfall kan d e t dock hända a tt en kred itupp lysn ing  skulle bli 
d irek t m issvisande, om  upplysning in te  fick läm nas om  en person i de 
angivna hänseendena. Med hänsyn härtill anser jag a tt det bör införas en 
m öjlighet fö r  tillsynsm yndigheten  a tt  läm na dispens från  den nu 
föreslagna förbudsregeln . Dispens b ö r dock  kunna  ges endast om  det 
föreligger synnerliga skäl. Jag äm nar i specialm otiveringen närm are gå in 
på dispensfrågan.

6.3 .3  U ppgift om  betaln ingsförsum m else

En viktig del av kred itupplysn ingarnas innehåll u tgörs av uppg ifter om  
betaln ingsförsum m elser. Till denna kategori h ö r bl. a. uppg ifter om  
lagsökningsutslag, slutbevis i mål om  betalningsföreläggande, tredsko- 
dom ar, restfö rda sk a tte r, u tm ätn ingsfö rrä ttn ingar sam t fö rrä ttn ingar för 
å tertagande av avbetalningsgods. V idare kan i k red itupplysn ingar fö re­
kom m a uppgift om  a tt den som avses m ed upplysn ingen  har varit förem ål 
för inkassoåtgärd eller a tt han av en tidigare kreditgivare har avstängts 
från kred it på grund av betalningsförsum m else, s. k. kreditspärr. Även 
uppgifter om  ansökan om  betalningsföreläggande eller lagsökning tas i 
vissa fall in i en kred itupplysn ing .

Enligt u tredn ingens u p p fa ttn ing  kan ingen invändning riktas m ot a tt 
en kred itupp lysn ing  innehåller uppgift om  dom sto ls eller m yndighets 
beslu t eller åtgärd. En betaln ingsanm ärkning av denna art grundar sig på 
en rättslig  prövning, som  ger rimlig säkerhet fö r a tt  anm ärkningen är 
m ateriellt berä ttigad . A nnorlunda fö rhåller det sig m ed uppgifter om 
betaln ingsförsum m elser som inte har varit förem ål fö r rättslig  prövning. 
Så t. ex. anser u tredn ingen  a tt användningen av ansökningsuppgifter är 
d iskutabel. I m ånga fall döljer sig en tvist bakom  en ansökan om  
betalningsföreläggande eller lagsökning. Det är också från principiell 
synpunk t m indre tillta lande a tt använda sig av e tt  påstående om  
betaln ingsförsum m else, över vilket gäldenären in te  haft tillfälle a tt y ttra  
sig. Bl. a. med hänsyn härtill ställer sig u tredningen  avvisande till 
användningen av ansökningsuppgifter om  privatpersoner. D ärem ot anser 
u tredningen  in te  a tt d e t finns skäl a tt föreslå begränsning i användningen



av ansökningsuppgifter som  gäller företag. Om ansökningsuppgifter 
fö rekom m er i s to rt an ta l be trä ffande  e tt  och  sam m a företag , kan de 
näm ligen vara av visst värde fö r bedöm ningen  av fö retagets ekonom iska 
ställning.

Vad som  sagts om  ansökningar gäller enligt u tredningen  i allt väsentligt 
också om  uppg ifter om  inkasseringsåtgärder. U tredningen pekar särskilt 
på den osäkerhet som  hänger sam m an m ed a tt inkassouppgifterna härrö r 
från e tt  skede som ligger före ansökningsskedet. U tredningen ställer sig 
d ä rfö r avvisande till användningen av inkassouppgifter om  privatpersoner. 
Samma bedöm ning  m åste enligt u tredn ingen  göras b eträffande uppg ifter 
om  kred itspärrar, särskilt som d e t här bara rö r sig om  e tt ensidigt 
påstående från kreditgivaren.

U tredningen föreslår alltså i fråga om  kred itupp lysn ing  om  privatper­
soner a tt uppgift om  betaln ingsförsum m else in te skall få läm nas i andra 
fall än då försum m elsen antingen  blivit fastställd  genom  v e rk s tä llb a r 
avgörande av dom sto l eller m yndighet eller fö ran le tt fö rrä ttn in g  för 
å tertagande av avbetalningsgods eller jäm förlig  m yndighetsåtgärd . U ppgift 
skall dock få läm nas, om  försum m elsen följts av växelp ro test, betalnings- 
inställelse, konkursansökan  eller ackord .

U tredningens förslag tillsty rks av e tt flerta l rem issinstanser. Några av 
dem  anser a tt m an b ö r gå längre och  fö rb juda ansökningsuppgifter o. d. 
även i fö retagsupplysningar. Vissa av de rem issinstanser som  tillsty rker 
förslaget fram håller a tt  tillsynsm yndigheten  b ö r ha m öjlighet a tt ge 
d ispens från fö rb u d e t. F rån  bankhåll föreslås a tt  bankerna skall få 
d ispens fö r a tt i sin kreditupplysn ingsverksam het beak ta  betalningsför- 
sum m elser gen tem ot bankerna  själva, även om  försum m elserna in te le tt 
till dom  eller m otsvarande fastställelse av betaln ingsskyldighet.

F lera rem issinstanser, bl. a. rep resen tan te r fö r kreditupplysn ingsbran- 
schen, ställer sig em ellertid  avvisande till u tredn ingens förslag. F rån  något 
håll fram hålls a tt  uppg ifter om  inkassoåtgärder och ansökningar om  
betalningsföreläggande och lagsökning beaktas endast om  de förekom m er 
m era regelbundet e ller tillsam m ans m ed andra uppg ifter som  ta lar till 
k red itsökandens nackdel. Man påpekar också a tt huvuddelen  av de 
ansökningar om  betalningsföreläggande som avser p rivatpersoner resul­
terar i slutbevis och  a tt an ta le t ogrundade y rkanden  m ot p riva tpersoner 
sålunda är m ycket lite t.

E n rem issinstans fram håller a tt  e tt  fö rbud  m ot uppg ifter om  ansök­
ningar om  betalningsföreläggande o. d. m otiveras av a tt m isstag kan 
förekom m a m en a tt d e tta  argum ent inte har någon påvisbar bärk raft i 
fråga om uppg ifter om  m isskötsel av avbetaln ingskredit och m otsvarande 
kred itfo rm er. Flera rem issinstanser u n d ers tryker a tt den system atiska 
registrering av avbeta ln ingskred iter som kom m it till stånd u nder senare 
år, fram för allt genom  den verksam het som bedrivs av K reditregister AB, 
m ed fö rt en genom gripande sanering av avbetaln ingshandeln . E tt genom ­
förande av u tredningens förslag skulle innebära sto ra  risker fö r en 
försäm ring på d e tta  om råde, något som skulle bli till nackdel också för 
konsum en terna , eftersom  ökade k red itfö rlu ste r leder till högre priser.



F ör egen del vill jag till en början  unders tryka  a tt  det givetvis är av 
s to rt värde fö r den som  skall ta  ställning till en kred itansökan  a tt få reda 
på om  sökanden  tidigare g jort sig skyldig till betaln ingsförsum m else. Man 
bör därfö r inte u tan  vägande skäl begränsa kreditg ivarens m öjligheter a tt 
få del av sådana uppg ifter. Den sto ra  betydelse  som  in fo rm ationen  om 
betaln ingsförsum m elser har fö r bedöm ningen av en persons k reditvärdig­
het gör d e t å andra sidan behövligt a tt  ställa upp särskilda regler fö r a tt så 
långt möjligt garantera  a tt in fo rm ationen  inte blir o rik tig  eller missvisan­
de.

Jag delar u tredningens u p p fa ttn ing  a tt invändning in te  kan rik tas m ot 
a tt  en kred itupp lysn ing  innehåller uppg ift om  dom sto ls eller annan 
m yndighets beslut eller åtgärd. Den rättsliga prövning som  fö regått 
beslu tet eller åtgärden får anses ge rimliga garan tier fö r a tt be taln ings­
anm ärkningen är m aterie llt berättigad . H inder b ö r således in te föreligga 
m ot a tt i en kred itupp lysn ing  ta  in uppgift om  exem pelvis dom ar 
avseende betaln ingsfö rp lik telse , lagsökningsutslag, slutbevis i mål om  
betalningsföreläggande, restfö rda  sk a tte r, u tm ätn ingsfö rrä ttn ingar sam t 
fö rrä ttn ingar fö r å tertagande av avbetalningsgods. V idare bö r upplysning 
få läm nas om  betalningsförsum m else som  le tt till betalningsinställelse , 
konkursansökan  eller ackord .

I m otsa ts till u tredn ingen  anser jag in te  a tt d e t b ö r krävas a tt e tt 
avgörande i fråga om  betaln ingsförp lik telse  har vunnit laga k raft fö r a tt 
uppgift om  avgörandet skall få läm nas. M ot u tredn ingens upp fa ttn ing  på 
denna p u n k t kan  bl. a. anföras a tt det skulle m edföra s to ra  kostnader och  
o lägenheter fö r k red itupplysn ingsföretagen  a tt undersöka om  e tt avgö­
rande har vunnit laga k ra ft i sådana fall då det ankom m er på borgenären 
a tt  om besörja delgivning av avgörandet m ed gäldenären . Redan det 
fö rhållandet a tt betaln ingsskyldighet har faststä llts genom  beslut i fö rsta  
instans to rd e  f. ö. regelm ässigt u tgöra en så stark  ind ikation  på a tt d e t 
verkligen har förelegat en betalningsförsum m else a tt uppgift härom  bör 
få läm nas i en  k red itupplysn ing .

Vad d ä re f te r  gäller ansökningar om  betalningsföreläggande eller 
lagsökning sam t andra liknande ansökningar hos dom sto l eller annan 
m yndighet, är det k lart a tt de u tgör e tt visst indicium  på a tt en person 
har gjort sig skyldig till en betalningsförsum m else. D etta  gäller na tu rlig t­
vis särskilt om  en och  sam m a person har varit förem ål fö r flera 
ansökningar. U tredningens undersökningar har också visat a tt ansök­
ningar om  lagsökning och betalningsföreläggande i s to r u ts träckn ing  följs 
av utslag och  slutbevis.

Det är em ellertid  obestrid lig t a tt ansökningsuppgifter är behäftade  
m ed en viss osäkerhet, n ä r det gäller a tt avgöra om  det verkligen 
föreligger en betaln ingsförsum m else. D enna osäkerhet b ero r fram för allt 
på a tt ansökningarna g rundar sig på e tt ensidigt påstående från 
borgenären, över vilket den uppgivne gäldenären in te  h a ft tillfälle a tt 
y ttra  sig. R isken fö r a tt en ansökningsuppgift är o rik tig  eller missvisande 
hänger inte bara sam m an m ed a tt m isstag kan förekom m a. I många fall 
dö ljer sig en tvist bakom  ansökningen.



R isken fö r a tt ansökningsuppgifter är m aterie llt oriktiga eller miss­
visande ta lar enligt m in m ening s ta rk t fö r a tt  sådana uppg ifter in te  bö r få 
fö rekom m a i k red itupp lysn ingar. Med hänsyn  till den snabba handlägg­
ningen av mål om  betalningsföreläggande och lagsökning to rde  d e t heller 
in te  innebära några näm nvärda o lägenheter a tt avvakta re su lta te t av en 
viss ansökan. Skulle ansökningen resu ltera  i slutbevis eller lagsöknings- 
utslag, finns de t uppenbarligen  in te  något behov av a t t  läm na uppgift om 
ansökningen. En m era tveksam  situa tion  uppstå r, när ansökningen  å te r­
kallas. En återkallelse kan  ibland bero  på a tt  m isstag har begåtts. I sådana 
fall h ar givetvis alla p a rte r in tresse av a tt någon uppgift om  ansökningen 
inte läm nas i k red itupplysningssam m anhang. Många gånger b e ro r em eller­
tid återkallelsen  på a tt  gäldenären har be ta la t och därm ed uppfy llt en 
skyldighet som  förelåg redan  vid ansökningstillfället. I en sådan situa tion  
kan det givetvis vara av in tresse fö r kreditg ivaren a tt få uppgift om 
ansökningen.

En annan situa tion  uppstår, om  ansökningen bestrids och  m ålet 
hänsk ju ts till rättegång. I sådana fall to rde  frågan om  betalningsskyldig­
h e t o fta  vara så tveksam  a tt d e t ligger även i kreditgivarens intresse a tt 
upplysning in te  läm nas om  ansökningen.

Vid en sam lad bedöm ning  av om  ansökningsuppgifter skall få användas 
i k red itupplysningssam m anhang anser jag liksom  u tredningen a tt man bör 
göra skillnad m ellan kred itupp lysn ingar om  privatpersoner och  företags- 
upplysningar. Jag har redan tidigare fram hållit a tt behovet av skydd för 
den  k red itsökande gör sig m indre stark t gällande, när k reditupplysningen 
avser e tt företag. Med hänsyn till den sto ra  v ik t kreditgivningen har inom  
näringslivet är d e t i stället av stö rsta  vikt a t t  de kred itupp lysn ingar som 
avser företag  är så u ttö m m an d e  som möjligt fö r a tt m an därm ed skall 
undvika k red itfö rlu ste r. E tt företag  m åste d ä rfö r finna sig i a tt 
kreditupplysn ingarna kan kom m a a tt innehålla uppgifter som  är behäfta­
de m ed e tt  visst m å tt av osäkerhet. Skulle uppg ifterna  vara felaktiga, har 
företagen också stö rre  m öjlighet än enskilda a tt åstadkom m a rättelse. 
Vad som  nu sagts om företag  gäller även företagare och  företag 
närstående personer.

Av betydelse är också re su lta te t av de undersökningar som  u tredningen  
u tfö rt när det gäller ansökningar om  lagsökningar och betaln ingsföre­
läggande. Som tidigare näm n ts har det visat sig a tt  fö re tag  i större 
u ts träckn ing  än enskilda ådrar sig ansökningar som  in te  leder till slutbevis 
eller utslag. D etta  ty d e r på a tt vissa företag  förlänger sin k red it genom  a tt 
fördrö ja  betaln ingen till ansökningsstadiet. U ppenbarligen har k red it­
givarna o fta  e tt befogat in tresse av a tt få reda på a tt  e tt fö re tag  på d e tta  
sä tt ä r en dålig betalare . Om användningen av ansökningsuppgifter i 
k red itupplysn ingar fö rb jöds, skulle em ellertid  kreditgivaren i många fall 
in te  få någon sådan kunskap.

Med hänsyn till vad jag nu har sagt anser jag  liksom  u tredn ingen  a tt det 
in te b ö r ställas upp  något fö rbud  m ot a tt använda ansökningsuppgifter i 
k red itupplysn ingar om företag  och m otsvarande. När det därem ot gäller 
upplysningar om  privatpersoner anser jag a tt  behovet av skydd för den
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enskilde väger över. I fråga om  sådana upplysningar b ö r det därför införas 
e tt  p rincip iellt fö rbud  m o t användning av ansökningsuppgifter. A tt 
undantag  i vissa fall b ö r k u n n a  ske äm nar jag strax  återkom m a till.

V ad därefte r gäller u p pg ifte r om  inkassoåtgärder och  k red itspärrar 
sam t påståenden  i övrigt om  betaln ingsförsum m else som  in te  har varit 
förem ål fö r rättslig  prövning, finns det enligt m in m ening ännu starkare 
skäl än när d e t gäller ansökningsuppgifter a tt ställa upp  förbud  m ot a tt 
uppgifterna används i k red itupplysn ingar. U ppenbarligen är det i de nu 
angivna fallen ännu  m er osäkert än i ansökningsfallen huruvida en 
betalningsförsum m else verkligen har fö rekom m it. D et är också a tt m ärka 
a tt inkasseringsåtgärder o. d. i allm änhet äger rum  innan  ansökan hos 
dom sto l eller annan  m yndighet görs.

På grund av d e t sagda anser jag a tt d e t i p rincip  bö r vara fö rb judet a tt 
ta  in uppgift om  inkassoåtgärd , k red itspärr o. d. i k red itupplysn ingar som  
avser p rivatpersoner. D ärem ot finner jag, liksom  när det gäller ansök­
ningsuppgifter, a tt  tillräckliga skäl in te  föreligger a tt införa  e tt m otsva­
rande förbud  i fråga om  företagsupplysningar.

Om de nu  angivna fö rbuden  skulle gälla generellt skulle det i vissa fall 
kunna innebära avsevärda o lägenheter fö r kreditgivarna. Härvid bör 
särskilt beak tas förhållandena inom  avbetalningshandeln. Som fram går av 
vad som an fö rts  under rem issbehandlingen har d e t u nder senare år skett 
en om fattande registrering av hur k red ittagare  skö te r sina avbetalnings- 
kred iter. De uppg ifter som  läm nats från dessa register h a r uppenbarligen 
b idragit till en sanering av avbetaln ingshandeln . Som fram hållits av flera 
rem issinstanser finns det risk fö r a tt an ta le t k red itfö rlu ste r inom  avbetal­
n ingshandeln skulle öka väsentligt, om  m an in fö rde  e tt  generellt fö rbud  
m o t användningen av u p pg ifte r om  betaln ingsförsum m else som  in te  har 
fastslagits av m yndighet. En sådan u tveckling skulle vara till nackdel inte 
bara fö r detaljhandeln  u tan  också fö r konsum enterna , e ftersom  kred itfö r­
luster leder till högre priser. Även när det gäller k red itfo rm er som  köplån, 
låneköp  och k o n to k red it finns det risk fö r en  ogynnsam  utveckling, om 
e tt fö rbud  av den angivna innebö rden  införs.

V ad jag nu har sagt visar a tt  d e t i viss u ts träckn ing  m åste kunna göras 
undan tag  från d e t nyss fö ro rdade fö rb u d e t m ot användning av ansök­
ningsuppgifter och  andra liknande uppg ifter om  betalningsförsum m else. 
Jag anser d e t dock  ogörligt a tt i lagen ställa upp  en regel som  på e tt 
u ttöm m ande  sä tt anger när undantag  skall få ske. I stället bö r 
tillsynsorganet tillerkännas m öjlighet a tt m eddela dispens från  fö rbudet. 
Jag äm nar i specialm otiveringen gå närm are in på hu r d ispensrätten  bör 
utövas.

Frågan huruvida bankerna bö r ges rä tt a tt i sin k reditupplysningsverk­
sam het använda sig av uppg ifter om  betalningsförsum m else som  in te  har 
fastslagits av m yndighet äm nar jag ta upp  i e tt  senare avsnitt.

6.3 .4  Ä ldre in form ation

H änsynen till den enskildes personliga in teg rite t m edför enligt u tred ­
ningen behov av vissa begränsningar i fråga om  in fo rm ation  rörande den



enskildes fö rflu tna . B ehovet av begränsningar gör sig särskilt gällande 
b eträffande in fo rm ation  som  allm änt u p p fa tta s  som belastande, t. ex. 
uppg ifter om  betaln ingsanm ärkningar. Även i fråga om  uppg ifter som  var 
fö r sig in te  är av besvärande eller öm tålig  n a tu r kan det em ellertid  finnas 
behov av tidsm ässig begränsning. Bilden av en persons privatliv kan , 
påpekar u tredn ingen , bli särskilt in trängande och  avslöjande, om den 
tillfö rs in fo rm ation  om  hans fö rhållanden  u nder en längre tidsperiod .

U tredningen föreslår som  huvudregel a tt k red itupp lysn ing  om  privat­
person in te  skall få innehålla uppgift om  om ständighet som  ligger mer än 
tre  år tillbaka i tiden. F ö r kvalificerade betaln ingsanm ärkningar av 
o ffen tlig  karak tä r — uppg ifter om  konkursbeslu t, m isslyckad fö rrä ttn ing  
fö r u tm ätn ing , fö rrä ttn ing  fö r återtagande av avbetalningsgods och 
därm ed jäm förliga uppg ifter — föreslås en fem årsregel. U ppgift som  enligt 
d e t sagda in te skall få fö rekom m a i personupplysning skall in te  heller få 
lagras. F ö r a tt gallringen av registren skall kunna läggas upp  ra tionellt 
föreslår u tredn ingen  a tt tidsgränserna skall räknas från u tgången av det år 
då den registrerade om ständ igheten  in träffade  eller i fråga om  ska tte r då 
uppg iften  blev allm änt tillgänglig.

När d e t gäller företagsupplysn ingar har u tredn ingen  in te  funn it skäl a tt 
föreslå några tidsgränser.

U tredningens förslag om  fö rbud  m ot a tt använda äldre in fo rm ation  har 
u nder rem issbehandlingen m ö tts  av kritik  från  skilda håll. Man fram håller 
bl. a. behovet av särskilda bestäm m elser i fråga om  om ständ igheter av 
perdurerande k arak tä r, t. ex. om yndighetsförk laring , äk tenskapsfö ro rd  
och  in teckningar.

E tt fåtal rem issinstanser föreslår ko rta re  tidsgränser än u tredn ingen  har 
angett. F lerta le t av de rem issinstanser som  y ttra t sig i frågan anser 
em ellertid  a tt  de föreslagna tiderna  är fö r k o rta . F rån  flera håll fram förs 
förslag om  en generell tidsgräns på fem  år. Några rem issinstanser anser a tt 
en y tterligare  förlängning till förslagsvis 7 - 1 0  år behövs i fråga om  
uppg ifter om  konku rs , e ftersom  verkningarna av en konkurs kan vara 
m ärkbara betyd lig t längre än fem  år e fte r k o n k u rsu tb ro tte t. En rem iss­
instans gör gällande a tt tidsgränser är obehövliga och  a tt  k reditupplys- 
ningsföretagen själva bö r få avgöra hu r gam m al in fo rm ation  som  bör ingå 
i en kreditupplysn ing .

I fråga om  u tgångspunk ten  fö r tidsfristerna föreslår några rem issinstan­
ser a tt de generellt b ö r räknas från  registreringstillfället. En rem issinstans, 
som särskilt uppehåller sig vid frågor om konkurs , ifrågasätter om  in te  
u tgångspunk ten  när det gäller konkurs och  ackord  b ö r vara konkursens 
avslutande resp. den tid p u n k t då ackordet fullgjordes.

F ö r m in del vill jag  erin ra  om  vad jag tidigare har sagt om  
angelägenheten a tt undvika missvisande in fo rm ation  i k reditupplysningar. 
U ppenbarligen b lir en k red itupplysn ing  i m ånga fall m issvisande, om  den 
innehåller uppg ifter om  betaln ingsförsum m elser o. d. som  ligger långt 
tillbaka i tiden . I sådana fall ligger d e t i båda parternas intresse a tt 
uppg ifterna in te  kom m er till användning. Det kan  em ellertid  också 
in träffa  a tt ä ldre om ständ igheter har en viss betydelse  fö r k red itbedöm ­
ningen och a tt d e t därfö r är önskvärt fö r kreditg ivaren a tt få kännedom



om  dem . Jag anser dock a t t  m an i e tt sådant fall främ st m åste beak ta  den 
enskildes intressen. H änsynen till den enskilde kräver a tt  han in te  fö r all 
fram tid  belastas m ed en uppgift om  t. ex. en enstaka betalningsförsum - 
melse. Som u tredn ingen  fram hållit bö r han ha m öjlighet a tt rehabilitera 
sig och  e fte r  en viss tid  göra sig kvitt den tidigare belastn ingen.

Med hänsyn till d e t sagda anser jag a tt d e t i den nya lagen bör införas 
e tt  förbud m ot användande av äldre in fo rm ation  i sådana k red itupp ly s­
ningar som  avser privatpersoner. D ärem ot anser jag lika lite t som  
u tredn ingen  a tt  e tt  m otsvarande fö rbud  bö r ställas upp  såvitt gäller 
företagsupplysningar. Jag hänvisar i denna del till vad jag sagt i e tt 
tidigare avsnitt om  angelägenheten av a tt k red itupp lysn ingar om  företag  
och m otsvarande b lir så u ttö m m an d e  som m öjligt.

Självfallet b ö r e tt  fö rbud  m ot användning av äldre in fo rm ation  in te  
träffa  rena iden tifieringsuppgifter och liknande. F ö rb u d e t b ö r därfö r 
begränsas till a t t  gälla uppg ifter som är av betydelse fö r bedöm ningen av 
en persons vederhäftighet i ekonom isk t hänseende. D essutom  bö r tiden , 
såvitt gäller fö rhållanden  av fo rtlöpande  karak tär, beräknas u tifrån  den 
tid p u n k t då fö rhållandet upphö rde . G enom  a tt u tgångspunk ten  bestäm s 
på d e tta  sä tt u p pnår m an bl. a. a tt uppg ifter om  om ynd ighet, äk tenskaps­
fö ro rd , boskillnad, in teckn ing  m. m. faller u tan fö r fö rb u d e t så länge 
fö rhållandet består. V idare kom m er tidsfristen , såvitt gäller konkurs, a tt 
beräknas m ed u tgångspunk t från  konkursens avslutande.

N är det gäller tidsfristens längd anser jag liksom  flera rem issinstanser 
a tt  den föreslagna treårstiden  är a lltfö r ko rt. Jag fö ro rdar därför i stället 
en generell tidsgräns om  fem  år. På d e tta  sä tt u p pnår m an också den 
prak tiska fö rdelen  a tt m an få r en enhetlig  tidsgräns fö r alla typer av 
uppgifter. N ågon förlängning av tidsfristen  i fråga om  konkursfallen  
behövs in te, eftersom  u tgångspunkten  i enlighet med m itt tidigare förslag 
skall vara tid p u n k ten  fö r konkursens avslutande.

Liksom  u tredn ingen  anser jag a tt den  uppställda tidsfristen  för 
enkelhetens skull alltid  b ö r räknas från  u tgången av e tt  kalenderår. 
U tgångspunkten b lir således utgången av det kalenderår under vilket 
ifrågavarande om ständ ighet in träffade eller, såvitt angår e tt fo rtlöpande 
förhållande, det år då fö rhållandet upphörde.

F ör a tt e tt fö rbud  m ot användning av äldre uppgifter skall bli effektivt 
krävs a tt sådana u p pg ifte r e fte r  hand gallras u t u r kreditupplysn ingsföre- 
tagens register. Jag anser det dock inte nödvändigt med en så sträng regel 
som den av u tredningen  föreslagna, vilken innebär a tt uppgift som inte 
får läm nas u t in te  heller får lagras. En sådan bestäm m else skulle åsam ka 
k red itupplysn ingsföretagen  betydande gallringsarbete vid varje årsskifte. 
Enligt min m ening b ö r d e t vara tillräckligt a tt gallring sker så snart som 
m öjligt e fte r å rssk ifte t. G allring bör dock  alltid ske innan upplysning 
läm nas om  den som avses m ed uppgiften .

I enlighet m ed det sagda föreslår jag en bestäm m else om a tt uppgift, 
som  o m fattas av den  nyss behandlade förbudsregeln , e fte r  tidsfristens 
u tgång skall gallras u t så snart d e t kan ske och i vart fall innan 
kred itupp lysn ing  läm nas om  den som  uppgiften  avser.



6 .3 .5  Insam ling och lagring av in form ation

U tredningen påpekar a tt det från in teg rite tssynpunk t ä r  angeläget a tt 
m an in te  bara fö rb juder u tläm nandet av vissa ty p e r av uppg ifter u ta n  
också h ind rar k red itupplysn ingsföretag  och  andra serviceorgan a tt samla 
in och lagra sådan in fo rm ation . På grund härav föreslår u tredn ingen  a tt 
sådana uppg ifter som  in te  får läm nas u t in te  heller skall få sam las in  eller 
lagras i k red itupplysningsverksam het. V idare föreslås en bestäm m else om 
a tt råd eller om döm e in te  får grundas på sådana uppgifter.

Förslaget a tt uppg ifter som  in te  får läm nas u t in te  heller skall få sam las 
in eller lagras kritiseras av några rem issinstanser. B ankinspektionen anser 
sålunda a tt e tt  fö rbud  m ot insam ling är oläm pligt m ed hänsyn  till kravet 
på effek tiv ite t i kreditupplysn ingsverksam heten . Enligt inspek tionens 
m ening är det b ä ttre  a tt sekretessbelägga öm tåliga u ppg ifte r än a tt införa  
e tt fö rbud  m ot insam ling och lagring. En fö re trädare  fö r kred itupplys- 
ningsbranschen avstyrker d e t föreslagna fö rb u d e t å tm instone  såvitt angår 
uppgifter om  betaln ingsförsum m elser. Om det införs fö rbud  m ot insam ­
ling och lagring av ansökningsuppgifter b e trä ffande  privatpersoner, blir 
resu lta te t a tt sådana k red itupplysn ingsföretag  som  an lita r om bud fö r sin 
insam lingsverksam het m åste lå ta  om buden  avgöra vilka uppg ifter som 
avser p rivatpersoner och vilka som  avser företagare. Det är enligt denna 
rem issinstans säkrare a tt  k red itupplysn ingsföretagen  får in alla uppg ifter 
och själva svarar fö r u tso rteringen  av de u ppg ifte r som  gäller p rivatperso­
ner.

B ankinspektionen vänder sig också m ot förslaget a tt råd eller om döm e 
in te  skall få grundas på sådana uppgifter som  in te  får läm nas u t, sam las in 
eller lagras. F ör det fö rsta  b lir det svårt a tt kon tro lle ra  efterlevnaden av 
en sådan bestäm m else. V idare kan e tt sådant fö rbud  få den olyckliga 
konsekvensen a tt  skriftliga upplysningar i känsliga fall kom pletteras 
m untligen. Slutligen kan fö rbude t m edföra a tt k red itupp lysarna  vägrar 
avge råd eller om döm en  i sådana fall då bestäm m elsen skulle h indra a tt 
råden eller om döm ena blev korrek ta . En sådan vägran skulle många 
gånger ställa den om frågade i e tt säm re läge än om  e tt rik tig t råd eller 
om döm e hade läm nats om  honom .

F ör min del anser jag liksom  u tredn ingen  a tt  det in te  är tillräckligt a tt 
begränsa användningen av öm tåliga u ppg ifte r i k red itupplysn ingar, om  
man vill få till stånd  e tt g o tt in teg rite tsskydd . Som jag redan tidigare har 
fram hållit kan redan insam ling och lagring av öm tåliga uppg ifter u p p fa t­
tas som  besvärande eller o roande av den enskilde. Om kred itupplysn ings­
företagen fritt får sam la in och lagra uppg ifter, finns det naturligtvis 
också en överhängande risk fö r a tt  uppg ifterna  av m isstag läm nas u t, tro ts  
de uppställda fö rbuden . Jag anser det d ä rfö r nödvändigt a tt införa regler 
om  begränsning av kred itupplysn ingsföretagens rä tt a tt sam la in och lagra 
öm tålig  in fo rm ation .

De begränsningsregler som  bör införas m åste em ellertid  göras något 
olika, beroende på vad slags in fo rm ation  det är fråga om . Jag vill till en 
början erinra om  a tt jag i e tt tidigare avsnitt har fö ro rd a t e tt absolu t 
fö rbud  m ot u tläm nande  av uppg ifter om  religiös och  po litisk  u p p fa tt­



ning sam t ras och  hudfärg . U ppenbarligen bö r sådana u ppg ifte r in te  heller 
få sam las in eller lagras hos k red itupplysn ingsföretagen .

Vad d ärefter gäller uppg ifter om  bro ttslighet, adm in istra tiva tvångsåt­
gärder, sjukdom ar, erhållen socialhjälp m. m . har jag i d e t föregående 
fö ro rda t a tt sådana uppg ifter i princip  in te  får tas in  i k red itupp lysn ingar 
men a tt  tillsynsorganet skall kunna läm na dispens från  d e tta  fö rbud , om  
synnerliga skäl föreligger. På m otsvarande sä tt bö r det i princip  vara 
fö rb judet fö r k red itupplysn ingsföretagen  a tt sam la in eller lagra uppgifter 
av det angivna slaget. L iksom  när det gäller u tläm n an d et bö r dock 
tillsynsorganet i vissa undantagsfall ha m öjlighet a tt läm na dispens. Jag 
äm nar behandla dispensfrågan närm are i specialm otiveringen.

Jag har i e tt  tidigare avsnitt också fö ro rd a t a tt m an in fö r e tt 
princip iellt fö rbud  m ot u tläm nande  av u p pg ifte r om  sådana betalnings- 
försum m elser sorn. in te  har fastslagits av m yndighet. F ö rb u d e t har dock 
begränsats till a tt  avse kred itupp lysn ingar om  privatpersoner. Enligt min 
up p fa ttn ing  finns d e t in te  någon anledning a tt lå ta  k red itupp lysn ingsfö re­
tagen lagra sådana uppg ifter om  betaln ingsförsum m else som  in te  får 
läm nas u t. F ö rb u d e t m ot u tläm nande bör således m otsvaras av e tt  förbud 
m ot lagring. T illsynsm yndigheten  bör em ellertid  ha sam m a m öjlighet a tt 
ge dispens från  fö rb u d e t m ot lagring som  tidigare har fö ro rd a ts  i fråga om 
fö rbudet m ot u tläm nande.

O nekligen ta la r hänsynen  till den enskilde fö r a tt  m an i fråga om  de nu 
angivna uppg ifterna även ställer upp  e tt fö rbud  m ot insam lande. E tt 
sådant fö rbud  skulle dock  s tö ta  på p rak tiska  svårigheter. Som har 
fram hållits u nder rem issbehandlingen fö rekom m er det a tt  k reditupplys- 
ningsföretag an lita r om bud  fö r insam lande av u ppg ifte r om  betaln ingsför­
sum m else. Det kan  fö r dessa om bud  vara svårt a tt  i sam band m ed 
insam landet avgöra om  en viss uppgift är tillå ten  eller in te . Särskilt kan 
tveksam het uppstå  när det gäller a tt bedöm a huruvida den  person som 
avses med uppg iften  är a tt  anse som  privatperson  eller som  företagare 
eller m otsvarande. Det m åste i de angivna fallen anses m era p rak tisk t och 
säkert a tt låta alla uppg ifter om  betaln ingsförsum m else sam las hos 
kred itupp lysn ingsfö re taget, som  d ärefter får göra den bedöm ning  av 
uppgifternas tillå tlighet som  behövs. A tt en uppgift sam las in , undersöks 
och  därefter om edelbart kasseras, om  den visar sig vara sådan a tt  den inte 
får lagras, kan in te  heller anses m edföra någon näm nvärd  risk fö r 
in tegrite tsin trång .

Med hänsyn  till det an fö rda  fö ro rdar jag  a tt m an i fråga om  sådana 
uppg ifter om  betaln ingsförsum m else som in te  får tas in i k red itupp lys­
ning nö jer sig m ed a tt ställa upp  e tt fö rbud  m ot lagring och  alltså inte 
genom för någon begränsning såvitt gäller insam landet. Jag äm nar i e tt 
senare avsnitt behandla  de speciella p roblem  som  kan u p p stå  när det 
gäller bankernas befa ttn ing  m ed uppgifter om  betaln ingsförsum m else.

I närm ast föregående avsnitt h ar jag fö ro rda t vissa begränsningar i fråga 
om  u tläm nande av äldre in fo rm ation . Jag har där också föreslagit a tt 
uppgift som är av så gam m alt da tum  a tt den  in te  får läm nas u t inte heller 
skall få lagras. I stä lle t skall sådan uppgift gallras u t så snart d e t kan ske 
och  i varje fall innan upplysn ing  läm nas om  den som  avses med



uppgiften.
Vad slutligen gäller u tredningens förslag om  a tt  råd  eller om döm e in te  

skall få grundas på uppgift som in te  får läm nas u t anser jag  liksom  
bank inspek tionen  a tt det skulle vara o läm pligt a t t  in fö ra  e tt  u ttry ck lig t 
fö rbud  av d e tta  innehåll. De förordade inskränkningarna i k red itupplys- 
n ingsföretagens m öjligheter a t t  sam la in och lagra öm tålig  in fo rm atio n  
fö rh indrar uppenbarligen  i s to r u ts träckn ing  a tt sådan in fo rm ation  läggs 
till grund  fö r råd eller om döm en. Skulle em ellertid  e tt företag , tro ts  
insamlings- och  lagringsförbudet, ha kännedom  om  e tt öm tålig t fö rhållan­
de, kan d e t knappast krävas a tt fö re taget helt skulle bortse  från  denna 
kunskap vid läm nandet av e tt råd eller om döm e. D et kan  i stä lle t, som  
bankinspek tionen  påpeka t, befaras a tt k red itupp lysn ingsfö re taget skulle 
vägra a tt läm na råd eller om döm e, om  företaget in te  fick ta hänsyn till 
alla kända förhållanden . En sådan vägran skulle m ånga gånger fö rsä tta  
den enskilde i e tt säm re läge än om  de t varit m öjligt a tt  läm na e tt 
rättv isande råd  eller om döm e om  honom . Det finns naturligtvis också en 
uppenbar risk fö r a tt företagen på olika sätt skulle försöka kringgå e tt 
fö rbud  av den a rt som  u tredn ingen  har föreslagit.

På de nu  angivna skälen avstyrker jag förslaget om  a tt  k red itupplys- 
n ingsföretagen u ttryck ligen  skulle fö rb judas a tt grunda råd eller värdeom ­
döm en på uppgift som  in te  får läm nas u t. Det ligger em ellertid  i sakens 
n a tu r a tt k red itupplysn ingsföretagen  så långt möjligt bö r visa återhållsam ­
het i d e tta  avseende. Jag fö ru tsä tte r  a tt tillsynsorganet noga fö ljer 
företagens praxis när det gäller avgivandet av råd och  om döm en. Skulle 
det visa sig a tt  enskilda u tsä tts  fö r o tillbörlig t in teg rite tsin trång  eller 
tillfogas skada på annat sä tt, kan frågan om  en reglering av företagens 
verksam het på denna p u n k t tas upp  till fö rnyad  diskussion.

6.4 Utlämnande av kreditupplysning

U tredningen  fram håller a tt en k red itupp lysn ing  som  kom m er i o rä tta  
händer kan leda till kränkning av den  personliga in teg rite ten , även om  
den in te  innehåller särskilt öm tålig  in fo rm ation . Enligt u tredn ingen  är d e t 
därför av v ik t a tt m an i kreditupplysn ingsverksam heten  u tövar en viss 
k on tro ll över a tt beställaren  av en k red itupp lysn ing  har e tt legitim t behov 
av denna.

U tredningen anser a tt k red itupplysn ing  fö r annat ändam ål än k red it­
prövning eller kreditbevakning  bör få läm nas endast u nder fö ru tsä ttn ing  
a tt god tagbara skäl kan åberopas. P rincipiellt b ö r krävas a tt d e t m ellan 
p arterna  föreligger eller förbereds e tt avtal eller annat rä ttsfö rhållande 
som nödvändiggör en riskbedöm ning av ekonom isk  art. D etta kan  vara 
fallet i t. ex. borgens-, anställnings- och  hyressam m anhang. Saknas an­
kny tn ing  till e tt sådant rä ttsfö rhållande, bö r därem o t s to r restrik tiv ite t 
iakttas. U tredningen föreslår sålunda a tt  k red itupp lysn ing  om  privatper­
son skall få läm nas u t endast om beställaren  på grund  av ingånget eller 
ifrågasatt k red itav ta l eller på annan godtagbar grund  har behov av 
upplysningen.



När d e t gäller frågan i vilken o m fa ttn in g  kred itupp lysn ingsfö re tag  och 
andra serviceorgan m åste kon tro llera  beställarens uppg ifter om  ändam ålet 
med kred itupp lysn ingen  anser u tredningen  a tt m an av p rak tiska  skäl in te  
kan ställa upp  e tt  strängt krav. K ontro llens o m fa ttn in g  m åste bli 
beroende av om ständ igheterna  i d e t särskilda fallet. Enligt u tredn ingen  
finns d e t anledning a tt  iak tta  särskild fö rsik tighet vid u tläm nande  av 
kred itupplysn ing  till en beställare som  företaget in te  tidigare haft 
k o n ta k t med. Mot bakgrund av d e t anförda föreslår u tredn ingen  en 
bestäm m else om  a tt k red itupp lysn ing  om  privatperson inte får läm nas u t, 
om  d e t finns anledning an ta  a tt  den  kom m er a tt användas fö r obehörig t 
ändam ål.

När det gäller fö retagsupplysning föreslås in te någon bestäm m else om  
leg itim itetskon tro ll.

U nder rem issbehandlingen har m an allm änt godtagit u tredn ingens 
u p p fa ttn in g  a tt det behövs en bestäm m else om  leg itim ite tskon tro ll i fråga 
om  personupplysningar. F lera rem issinstanser anser em ellertid  a tt  u tred ­
ningen in te  tillräckligt preciserat vilka ändam ål som  skall anses legitim a. 
En rem issinstans hyser viss tveksam het om  huruvida k red itupp lysn ing  bör 
få läm nas fö r andra ändam ål än kreditp rövning  och  k red itbevakning  och 
u n d ers try k er a tt det i vart fall krävs sto r restrik tiv ite t när k red itupp ly s­
ning begärs fö r annat ändam ål. Också när det gäller kon tro llen s o m fa tt­
ning fram förs från flera håll k ritik  m ot u tredn ingens förslag. Bl. a. anser 
man a tt det klarare m åste anges i vilken om fattn ing  k on tro ll skall ske.

Även jag delar u tredn ingens u p p fa ttn ing  a tt en bestäm m else om  
leg itim ite tskon tro ll är nödvändig när d e t gäller personupplysn ingar. Jag 
har redan  i e tt tidigare avsnitt u n d e rs tru k it a tt det i många fall to rd e  vara 
av s to r betydelse fö r den  enskilde a tt  k red itupplysn ing  om  h onom  läm nas 
endast till sådana som  har e tt leg itim t behov av upplysningen. Om någon 
annan får del av upplysningen m åste de tta  o fta  u p p fa tta s  som  en 
in teg rite tsk ränkn ing , även om  de uppg ifter som  innefa ttas  i upplysningen 
är av förhållandevis banal karak tär. Så t. ex. m åste den  enskilde m ed fog 
k unna  känna sig k rän k t, om  k red itupplysn ing  läm nas till någon som 
begär upplysn ing  av ren ny fikenhet, t. ex. en granne.

Enligt min m ening kan man in te  i lagen ställa upp  en regel som  på ett 
u ttö m m an d e  sä tt anger i vilka fall en beställare skall anses ha e tt  legitim t 
behov av en kreditupplysn ing . Det är em ellertid  u p penbart a tt h it bör 
hänfö ras fall då beställaren behöver kred itupplysn ingen  fö r k red itb ed ö m ­
ning eller kreditbevakning. I övrigt bör det, som u tredn ingen  har 
fram hållit, i princip  krävas a tt d e t m ellan den enskilde och beställaren 
föreligger eller fö rbereds e tt  avtal eller annat rä ttsfö rhå llande  som 
nödvändiggör en riskbedöm ning av ekonom isk art. D etta  kan vara fallet i 
t. ex. borgens-, anställnings- eller hyressam m anhang.

I likhet med u tredn ingen  anser jag a tt man av p rak tiska skäl in te  kan 
ställa upp  något strängt krav, när d e t gäller frågan i vilken om fa ttn ing  
kred itupplysn ingsföretagen  skall vara skyldiga a tt kon tro llera  en beställa­
res legitim a behov av en k red itupplysn ing . O nekligen skulle k red itupp ly s­
ningsverksam hetens effek tiv ite t reduceras betänklig t, om  företagen skulle 
vara tvingade a tt ingående pröva varje beställare. Det bö r em ellertid



krävas a tt  k red itupplysn ingsföretagen  ru tinm ässig t in fo rd rar uppgift om  
för vilket ändam ål k red itupplysn ing  begärs. Är beställaren in te  tidigare 
känd fö r k red itupp lysn ingsfö re taget, är d e t befogat a tt iak tta  särskild 
försik tighet. D etsam m a gäller vid beställn ing av m assuppgifter eller 
selekterade uppg ifter. Om det finns anledning m isstänka a tt den  som  
beställer en personupplysn ing  kom m er a tt använda den  fö r något o b eh ö ­
rigt ändam ål, bö r k red itupp lysn ingsfö retaget kon tro llera  beställarens 
uppgifter närm are och , om  m isstankarna kvarstår, vägra a tt läm na u t 
upplysningen.

Med hänsyn  till vad jag nu har sagt fö ro rdar jag a tt  i den nya lagen tas 
in en fö resk rift om  a tt personupplysn ing  in te får läm nas u t, om  d e t finns 
anledning an ta  a tt  den kom m er a tt användas av annan  än den som  på 
grund av ingånget eller ifrågasatt k red itav ta l eller av liknande anledning 
har behov av upplysningen.

L iksom  u tredn ingen  anser jag a tt  d e t in te  finns tillräckliga skäl a tt 
reglera frågan om  u tläm nande , såvitt gäller företagsupplysningar. Jag vill 
hänvisa till vad jag tidigare har sagt om  a tt  hänsynen till personlig 
in tegrite t gör sig m indre gällande i fråga om  sådana upplysningar. I stället 
är det av vikt a tt  fö retagsupplysningsverksam heten löper så sm idigt som  
möjligt.

Jag vill i d e tta  sam m anhang på n y tt erinra om  a tt datalagen gäller fö r 
sådana kreditupplysn ingsreg ister som  förs m ed hjälp av ADB. Med stöd  
av datalagen kan data inspek tionen  m eddela fö resk rifte r i fråga om  
utläm nande av in fo rm ation  ur registren som  går längre än de begräns­
ningar som  jag nyss har fö ro rdat.

D atalagen innehåller också vissa generella regler om  inskränkning i 
rä tten  a tt  läm na u t personuppgift u r dataregister. Sålunda föreskrivs a tt 
personuppgift in te  får läm nas u t, om  det finns anledning an ta  a tt 
uppgiften  skall användas fö r ADB i strid  m ed datalagen. F inns det 
anledning an ta  a tt personuppgift skall användas fö r ADB i u tlan d e t, får 
uppgiften  läm nas u t endast e fter m edgivande av data inspek tionen .

Det har u nder rem issbehandlingen ifrågasatts om  m an inte även i den 
nya lagen om  kred itupp lysn ing  borde föra in en regel som  begränsar 
u tläm nandet av u ppg ifte r till u tlan d e t. På d e tta  sä tt skulle m an få till 
stånd en reglering även beträffande de m anuellt förda kreditupplysnings- 
registren. Enligt min mening är em ellertid  in tresset av a tt begränsa 
u tläm nandet av in fo rm ation  till u tlan d e t tillgodosett i tillräcklig u ts trä c k ­
ning genom  bestäm m elsen i datalagen. R iskerna för a tt uppg ifter u r 
m anuellt fö rda register skall användas på e tt o tillbörlig t sä tt i u tlan d e t 
m åste anses som  m ycket små. På grund därav kan jag inte b iträda  d e t nu 
berö rda  förslaget.

6.5 Andra inskränkningar i kreditupplysningsverksamhet

6.5.1 M öjlighet fö r  enskild  person a tt  fö rb juda  kred itupp lysn ing

E tt fu llständigt skydd m ot obehörig  användning av kred itupp lysn ingar 
fö ru tsä tte r  enligt u tredn ingen  a tt den enskilde får e tt avgörande in fly tan ­
de över vem som  skall få k red itupp lysn ing  om  honom . U tredningen har



därfö r övervägt a tt lå ta  u tläm n an d et av k red itupplysn ing  bli beroende av 
a tt den enskilde läm nat särskilt m edgivande härtill. D enna m öjlighet har 
em ellertid  avvisats av u tredn ingen , bl. a. m ed hänsyn  till k red itupp ly s­
ningsverksam hetens effek tiv ite t. Man kan enligt u tredn ingen  dock inte 
bortse från a tt det finns personer som av olika skäl önskar stå helt 
u tan fö r kreditupplysn ingsverksam heten . A nledningen kan vara a tt  den 
enskilde u p p fa tta r  registreringen som  särskilt besvärande från  in tegritets- 
sy n p u n k t, a tt han  vill ha garanti fö r a tt k red itupp lysn ing  in te  läm nas u t 
till obehörig  person m. m. Enligt u tredningens m ening är d e t o tillfreds­
ställande a tt uppgifter om  vederbörande i sådana fall skall få användas i 
kreditupplysn ingsverksam heten . U tredningen föreslår d ärfö r a tt enskild 
person skall få rä tt a tt fö rb juda  a tt  k red itupp lysn ing  läm nas om  honom . 
A nm älan om  fö rbud  skall göras till tillsynsorganet, som  skall un d errä tta  
alla som  driver personupplysningsverksam het om  fö rbude t. Av register­
tekniska skäl bör anm ält fö rbud  in te  kunna hävas förrän  e fte r  viss tid , 
förslagsvis två år.

U tredningen  konsta te ra r a tt e tt  fö rbud  m ot k red itupp lysn ing  under 
vissa om ständ igheter kan leda till skada eller o lägenhet fö r kreditgivaren, 
t. ex. om  en person e fte r a tt  ha få tt k red it u tn y ttja r  förbudsm öjligheten  
för a tt undandra  sig k reditbevakning. U tredningen föreslår d ärfö r a tt 
tillsynsorganet skall ha rä tt a tt m edge undan tag  från  gällande fö rbud , om  
e tt sådan t tillkom m it i syfte  a tt fö rh indra  bevakning av beviljad kred it 
eller om  annars synnerliga skäl föreligger a tt läm na k red itupp lysn ing  tro ts 
fö rbudet.

D et sto ra  flerta let rem issinstanser ställer sig avvisande till den  föreslag­
na bestäm m elsen , som  anses vara m era välm ent än p rak tisk . F rån  flera 
håll fram håller m an a tt  de av u tredn ingen  i övrigt föreslagna reglerna 
to rde  ge e tt så stark t skydd fö r in teg rite ten  a tt en bestäm m else av denna 
art är onödig . Det görs också gällande a tt det här är fråga om  en princip 
med stö rre  räckvidd, som  likaväl borde kunna gälla i andra situa tioner, 
t. ex. i fråga om  rä tt fö r den som  blivit fo tograferad  a tt fö rb juda  
spridning av bilden eller rä tt  fö r den  som  blivit in terv juad  a tt förb juda 
publicering av svaren. Det är därfö r högst tvivelaktigt om  p roblem et bör 
behandlas i e tt så begränsat sam m anhang som  det föreliggande.

F rån  flera håll påpekas a tt  en m öjlighet till fö rbud  av det angivna 
slaget sällan to rde  kom m a a tt användas, eftersom  den enskilde genom  e tt 
fö rbud  i p rak tiken  avhänder sig m öjligheterna a tt  få k red it in te  bara 
under den angivna tvåårsperioden u ta n  u nder y tterligare  e tt  eller flera år. 
Det ifrågasätts också om  det in te  vore läm pligare med en regel av 
innebörd  a tt den enskilde får rä t t  a tt  kräva sekretessbeläggning av 
uppgifter om  honom  själv och  a tt på begäran få sekretessbeläggningen 
hävd inom  viss ko rtare  tid , förslagsvis en m ånad.

F ör min del anser jag a tt det finns e tt  m ycket ringa p rak tisk t behov av 
den bestäm m else som  u tredn ingen  har föreslagit. Det kan visserligen 
finnas personer som  upplever förm edlingen av kred itupp lysn ingar som  så 
o roande a tt de önskar a tt uppg ifter om  dem  över huvud taget in te  skall få 
fö rekom m a i kreditupplysn ingsverksam het. F ö r dessa personer skulle det 
möjligen vara av e tt visst in tresse a tt kunna fö rb juda  a tt k red itupp ly s­



ningar läm nas om  dem . E m ellertid  anser jag  a tt  de regler som  i övrigt 
ställs upp  tillfredsställer alla rim liga krav på e tt g o tt in teg rite tsskydd . 
Som jag tidigare fram hållit kan  den  enskilde in te  göra anspråk på e tt 
absolut skydd fö r privatlivet, u tan  hans önskem ål m åste i viss u ts träck ­
ning vägas m ot in tresset av en effek tiv t fungerande k red itupplysn ings­
verksam het.

Som påpekats u nder rem issbehandlingen skulle e tt u tn y ttja n d e  av den 
föreslagna bestäm m elsen också m edföra nackdelar fö r den enskilde. En 
person som  förbjöd a tt k red itupp lysn ing  läm nades om  h onom  skulle 
uppenbarligen  i s to r u ts träckn ing  avskära sig från  m öjligheterna a tt 
erhålla k red it. H ans k red itm öjlighete r skulle dessutom  vara avskurna in te  
bara u nder den tid  som fö rb u d e t var i k ra ft u tan  även u n d er en ej 
obetyd lig  tid  däre fte r, dvs. till dess n y tt underlag  fö r k red itbedöm ning  
ku n n a t inhäm tas.

Även i övrigt skulle den föreslagna bestäm m elsen m edföra p rak tiska  
prob lem , bl. a. när det gäller frågan på vad sä tt e t t  fö rbud  skulle bringas 
till alla berördas kännedom , e fte r  vilken tid  e tt fö rbud  skulle k u n n a  hävas 
osv. Som  u tredn ingen  påpekat skulle d e t också bli nödvändigt a tt införa  
en m öjlighet a tt m eddela dispens från  e tt m eddelat fö rbud  fö r a tt bl. a. 
fö rh indra  a tt  förbudsm öjligheten  u tn y ttjad e s  fö r o tillbörliga ändam ål.

Med hänsyn  till vad jag nu har an fö rt anser jag a tt  det in te  finns skäl 
a tt in fö ra  en bestäm m else av den art u tredn ingen  har föreslagit. In te  
heller finns d e t enligt min m ening an ledning a tt ,  som  föreslagits från 
något håll u nder rem issbehandlingen, in föra en rä tt fö r den enskilde a tt 
åstadkom m a sekretessbeläggning av uppg ifter om  honom  själv.

6 .5 .2  Ö verlåtelse av register m . m.

U tredningen fram håller a tt  e t t  register som  används i yrkesm ässig 
kreditupplysn ingsverksam het i allm änhet är av sådan om fa ttn in g  och har 
sådant innehåll a tt d e t in te  u tan  vidare bö r få överlåtas eller på anna t sä tt 
överföras till vem som  helst. U tredningen  föreslår därfö r a tt  sådant 
register skall få överlåtas eller överföras till annan endast e fte r m edgivan­
de av d e t föreslagna tillsynsorganet.

Vad u tredn ingen  sålunda föreslagit har i allm änhet godtagits u nder 
rem issbehandlingen. Några rem issinstanser ifrågasätter em ellertid  om  in te  
tillsynsorganet b ö r ges behörighet a t t  beslu ta  om  m akulering av register. I 
annat fall föreligger vid konkurs s to r risk fö r a tt e tt  register, som  in te  kan 
säljas till någon godtagbar köpare , kan kom m a till obehörig  användning 
när konkursen  avslutas och  reg istret skall återgå till gäldenären. En 
rem issinstans anser a tt den föreslagna bestäm m elsen knappast är ägnad 
a tt fö rh indra  a tt e tt  svenskt kreditupplysn ingsreg ister förs över till e tt 
annat land och  u tn y ttja s  fö r k red itupp lysn ing  därifrån .

Även jag anser de t nödvändigt a tt  införa vissa begränsningar när det 
gäller överlåtelse av register som  används i yrkesm ässig kred itupp lysn ings­
verksam het. Visserligen innebär det tidigare behandlade tillståndskravet 
a tt den som  förvärvar e tt register in te  få r använda d e tta  i yrkesm ässig 
kreditupplysn ingsverksam het anna t än om  han  få tt tillstånd  a tt  bedriva



sådan verksam het. Men även en överlåtelse till någon som  äm nar använda 
registret i annan  verksam het kan innebära  vissa risker, fram fö r allt från  
in teg rite tssynpunk t. V ad som  nu  har sagts om  överlåtelse gäller även 
n y ttjan d erä ttsu p p lå te lse  o. d.

På grund av det sagda föreslår jag en regel om  a tt k red itupp lysn ings­
register skall få överlåtas eller upp låtas till annan endast e fte r m edgivande 
av tillsynsorganet.

F ö r a tt m an skall få tillfredsställande garantier för a tt e tt k red itupp ly s­
ningsregister inte används på e tt o tillbörlig t sätt anser jag a tt  den 
föreslagna begränsningen i rä tten  a tt  överlåta eller u p p lå ta  register bö r 
kom ple tte ras m ed en bestäm m else som  ta r sikte på d e t fallet a tt någon 
up p h ö r a tt  bedriva kreditupplysn ingsverksam het. E fter m önster av vad 
som  fö r m otsvarande fall föreskrivits i datalagen bör bestäm m elsen ges 
det innehållet a tt den som  u pphö r a tt bedriva kred itupplysningsverksam ­
het skall anm äla d e tta  till tillsynsorganet, som däre fte r skall föreskriva 
h u r det skall förfaras m ed register som använts i verksam heten . Med stöd  
av denna bestäm m else kan tillsynsorganet fö ro rdna bl. a. a tt e tt register 
skall fö rstö ras eller a tt vissa uppg ifter skall sorteras u t.

Med anledning av vad en rem issinstans har an fö rt vill jag påpeka a tt 
den nu fö ro rdade bestäm m elsen om  anm älningsplikt blir tilläm plig även i 
det fallet a t t  någon som  bedriver k reditupplysningsverksam het h ä r i 
landet avser a tt fly tta  över verksam heten till u tlande t. Om verksam heten 
här i landet upphö r, åligger det den  som bedrivit verksam heten a tt 
anm äla d e tta  till tillsynsorganet. F inns det risk för a tt det register som 
använts i verksam heten skall användas på e tt o tillbörlig t sä tt, om  det 
överförs till u tlan d e t, kan tillsynsorganet föreskriva a tt  registret skall 
fö rstö ras eller a tt vissa uppg ifter skall gallras u t etc.

6 .6  Insyn i kreditupplysningsverksamhet

Den enskilde har f. n. begränsade m öjligheter a tt få insyn i k red itu p p ­
lysningsverksam het. H an k o n tak tas  i allm änhet inte av kreditupplysnings- 
fö retaget fö r a tt läm na uppgifter i anledning av en beställning av 
k red itupplysn ing . Han kan i regel inte få besked om vilka uppgifter som 
finns om  honom  i registren, och  han får m era sällan kännedom  om a tt en 
kred itupp lysn ing  läm nats om  honom .

Insynsrätt fö r den enskilde är enligt u tredningen värdefull från  flera 
sy npunk ter. D et är bl. a. önskvärt a t t  den enskilde får tillfälle a tt 
kon tro llera  a tt de uppgifter som läm nas om  honom  är ko rrek ta  och så 
fullständiga som krävs för e tt säkert ställningstagande från  kreditgivarens 
sida. Men också från in teg rite tssynpunk t föreligger det behov av insyn. 
En rä tt till insyn skapar allm änt se tt en trygghetskänsla som gagnar inte 
bara de k red itsökande u tan  också verksam hetens u tövare och  kreditgivar­
na.

Med hänsyn till det sagda anser u tredningen  a tt den som finns 
upptagen  i e tt kreditupplysn ingsreg ister b ö r ha m öjlighet a tt ta  del av de 
uppg ifter som finns lagrade om  honom . U tredningen föreslår a tt var och  
en skall ha rä tt a tt m o t skälig avgift erhålla skriftligt registerbesked. F ö r 
a tt d e tta  skall kunna fylla en fu n k tio n  också för leg itim itetskontro llen



föreslår u tredn ingen  a tt det i beskedet skall anges vern som få tt 
k red itupp lysn ing  om vederbörande u n d er den  senaste tiden , förslagsvis 
det senaste året.

R ä tten  a tt erhålla registerbesked bör enligt u tredningen kom ple tte ras 
m ed en rä tt a tt  erhålla uppgift om  läm nade k red itupplysn ingar. U tred ­
ningens förslag innebär a tt var och  en skall ha rä tt a tt på begäran m ot 
skälig avgift få del av kred itupp lysn ing  som läm nats om  honom  under de 
senaste tre  m ånaderna jäm te  uppg ift om  vem som beställt upplysningen. 
D essutom  föreslås i fråga om  personupplysn ing  a tt ,  om  sådan upplysning 
innehåller uppgift om  betaln ingsförsum m else eller sådant råd eller o m ­
döm e som in te  är k lart tills ty rkande , så skall uppgift om  upplysningens 
innehåll och  om  beställare k o stn ad sfritt sändas till den som avses m ed 
upplysningen.

U tredningens förslag om  insynsrä tt har få tt e tt b landat m ottagande 
under rem issbehandlingen. Vad först gäller förslaget a tt  var och  en 
skall ha rä t t  a tt  m ot skälig avgift få skriftligt registerbesked tillsty rks 
d e tta  i a llm änhet, åtm instone såvitt angår p rivatpersoner. Några lön tagar­
organ isationer anser em ellertid  a tt  m an bör gå längre än u tredn ingen  
föreslagit och  ge var och en rä t t  a tt erhålla registerbesked ko stn ad sfritt, 
förslagsvis en gång om  året. A ndra rem issinstanser kritiserar u tredn ings­
förslaget eftersom  de t kan få den konsekvensen a tt leveran törer, arbetsgi­
vare, hyresvärdar och  andra uppgiftsläm nare i sto r u ts träckn ing  d rar sig 
fö r a t t  läm na upplysningar eller a t t  de läm nar uppgifter som är a lltfö r 
fö rdelak tiga fö r den  om frågade. Särskilt ogynnsam m a verkningar befaras 
i fråga om  företagsupplysningsverksam heten.

Den föreslagna bestäm m elsen om  rä tt a tt få del av innehålle t i 
personupplysn ing  tillsty rks av e tt flerta l rem issinstanser. Det påpekas 
dock a tt u ttry c k e t ” klart tills ty rk an d e” är vagt och a tt dess innebörd  bör 
preciseras. F ö r a tt undvika tilläm pningssvårigheter föreslår några rem iss­
instanser a tt enskild person alltid  k o stnadsfritt skall tillställas kopia av de 
k red itupp lysn ingar som läm nas om  honom . A ndra rem issinstanser anser 
a tt d e t b lir a lltfö r betungande såväl ekonom isk t som organisatorisk t a tt 
k o stnadsfritt sända u t kop io r av kred itupp lysn ingar i den u ts träckn ing  
som föreslagits. V idare fram håller några rep resen tan ter fö r k red itupplys- 
n ingsbranschen a tt  erhållna upplysningar kan användas på e tt för by råer­
na skadligt sä tt. En person som få tt del av kred itupp lysn ingar om  sig själv 
kan nämligen begagna dessa när han ansöker om kred it. Det kan t. o. m. 
befaras a tt kreditgivarna konsekvent kom m er a tt begära a tt de k red it­
sökande själva anskaffar k red itupplysn ingar. F ö r kreditupplysn ingsföre- 
tagen skulle en sådan u tveckling vara he lt oaccep tabel från  ekonom isk 
synpunk t.

Några rem issinstanser anser a tt sy fte t m ed förslaget om  underrä tte lse  
till enskilda kan uppnås u tan  en så v idsträck t underrätte lsesky ld ighet som 
u tredn ingen  föreslagit. Bl. a. anses det vara tillräckligt a tt den k red it­
sökande får rä tt a tt på begäran erhålla kopia av k red itupplysn ing  i sådana 
fall då en sök t k red it in te  beviljats. En annan rem issinstans föreslår a tt 
kreditgivaren skall vara skyldig a tt m otivera e tt avslag på en k red itan ­



sökan och  m eddela sökanden  varifrån eventuella negativa upplysningar 
kom m er. Sökanden  kan då läm na korrigerande eller k o m ple tte rande  
uppgifter till k red itupp lysn ingsfö re taget, som därefter kostn ad sfritt skall 
tillställa kreditg ivaren erforderliga kom pletteringar.

Förslaget om  a tt var och  en skall ha rä t t  a t t  m o t avgift få del av 
kred itupp lysn ing  godtas i s to r u ts träckn ing  av rem issinstanserna. Man 
anser dock  på flera håll a tt förslaget kan få ogynnsam m a verkningar inom  
företagsupplysningsverksam heten  genom  a tt många som nu läm nar up p ­
gifter till k red itupplysn ingsföretagen  i fo rtsä ttn ingen  kom m er a tt dra sig 
för a tt  göra d e tta . V idare befaras det a tt  den som skall avge e tt råd eller 
om döm e frestas a tt u ttry ck a  sig in tetsägande eller a tt helt avstå från  råd 
eller om döm en . Det finns också risk fö r a tt skriftliga k red itupp lysn ingar 
k o m ple tte ras  m untligen. Vad särskilt gäller förslaget a tt underrä tte lse  
skall läm nas om  den som beställt k red itupplysn ing  fram hålls från  flera 
håll a tt en sådan underrätte lsesky ld ighet skulle strida m o t p raxis i 
b ranschen och  i många fall m edföra a tt goda affärsförbindelser skadas.

F ö r min del anser jag liksom  u tredn ingen  a tt  det från  flera synpunk te r 
är värdefullt a tt  de som berörs av kred itupp lysn ingar få r en ökad insyn i 
kreditupplysn ingsverksam heten . Som u tredn ingen  har fram hållit är de t i 
fö rsta  hand önskvärt a tt de som  berörs få r m öjlighet a tt  ko n tro lle ra  a tt 
de uppg ifter som  läm nas om  dem  är k o rrek ta  och så fu llständiga som 
behövs fö r e tt säkert ställningstagande från  kreditgivarens sida. Även från 
in teg rite tssynpunk t är en ökad insyn av värde, så a tt den enskilde bl. a. 
får m öjlighet a tt  kon tro llera  a tt  de regler som har stä llts upp  för 
verksam heten iak ttas . Jag vill i det sam m anhanget påpeka a tt datalagen 
innehåller ganska v ittgående bestäm m elser om  rä tt till insyn i d a ta ­
register.

En vidgad rä tt till insyn fö r enskilda och  företag  kan naturligtvis 
m edföra vissa o lägenheter fö r kred itupplysn ingsföretagen . U nder rem iss­
behandlingen har, som nyss näm nts, bl. a. u tta la ts  farhågor fö r a tt 
in synsrä tten  skall få den konsekvensen a tt  uppgiftsläm nare d ra r sig för 
a tt  läm na uppg ifter eller a tt de läm nar upplysningar som är a lltfö r 
fördelaktiga fö r den om frågade. Enligt m in m ening är dessa farhågor 
överdrivna. A llm änt sett m åste en vidgad insynsrä tt vara ägnad a tt främ ja 
ob jek tiv ite ten  i uppg iftsläm nandet. Skulle in synsrä tten  få till följd a tt de 
som anm odas a tt läm na uppgifter b lir m era försiktiga och endast e fter 
noggrant övervägande läm nar uppg ifter som  är negativa för den  om fråga­
de, får d e tta  ses som en klar fö rdel. Jag vill dessutom  erinra om  a tt de 
bestäm m elser som har föreslagits i det föregående om  innehållet i 
k red itupp lysn ingar och om  insam lande av in fo rm ation  to rd e  m inska 
behovet av a tt  skaffa upplysningar från  enskilda sagesmän.

En annan  invändning som h ar fö rts  fram  under rem issbehandlingen är 
a tt  u tredn ingens förslag kom m er a tt m edföra ekonom iska och  organisato­
riska problem  fö r kred itupplysn ingsföretagen . Jag vill fö r m in del in te  
bestrida a tt sådana problem  kan  uppkom m a. Enligt m in m ening to rde  
em ellertid  svårigheterna in te  b li a lltfö r sto ra . Det är dock självklart a tt 
m an vid u tfo rm ningen  av insynsrä tten  m åste se till a tt k reditupplysnings-



fö retagens verksam het inte onödigtvis försvåras.
På grund av det sagda anser jag a tt u tredn ingens förslag om  insynsrätt 

bö r genom föras i sina huvuddrag. Vissa ju steringar är dock  behövliga av 
hänsyn  till kred itupplysn ingsföretagen .

L iksom  u tredn ingen  anser jag a tt d e t i fö rsta  hand b ö r införas en rä tt 
fö r såväl enskilda som företag  a tt få besked om  innehålle t i de uppgifter 
som  finns lagrade om  dem  hos k red itupplysn ingsföretag  och andra 
serviceorgan. En sådan rä tt överensstäm m er m ed vad som gäller enligt 
datalagen. G ivetvis kan det övervägas a tt  även i övrigt fö lja datalagens 
principer och  sålunda föreskriva a tt registerbesked skall läm nas kostnads­
f r itt .  I likhet m ed u tredn ingen  och  d e t stora  flerta le t rem issinstanser 
anser jag det dock rim ligt a t t  k red itupplysn ingsföretagen  får ta  u t en 
skälig avgift fö r besked som läm nas enligt den  nya lagen. D et få r närm are 
ankom m a på tillsynsorganet a tt  bedöm a vilken avgift som skall anses 
skälig. Avgiften bör dock in te  i något fall få överstiga de kostnader som 
har u p p stå tt.

Jag vill påpeka a tt de regler om  u n derrä tte lse  som  jag nu h a r  fö ro rd a t 
in te  inskränker de skyld igheter som kan åligga e tt k red itupp lysn ingsfö re­
tag  till följd av datalagen. Är det fråga om  e tt kreditupplysn ingsreg ister 
som förs m ed hjälp av da ta tek n ik , skall alltså uppgift ur registret i princip  
läm nas u tan  kostnad  fö r den  enskilde. Å andra sidan behöver avgiftsfri 
underrä tte lse  ske endast en gång u nder varje to lvm ånadersperiod .

Som  tidigare näm nts föreslår u tredn ingen  a tt den som erhåller register­
besked sam tid ig t skall få uppgift om  vem som erhållit k red itupp lysn ing  
om  honom  under det senaste året. D etta  förslag har m otiverats m ed a tt 
den enskilde bör kunna kon tro llera  a tt k red itupplysn ing  h a r läm nats 
endast till behöriga personer. Enligt m in m ening to rde  dock den  enskilde 
i a llm änhet ha e tt begränsat in tresse av a tt  få en upplysning av d e t berö rda  
slaget. M ot förslaget kan  också invändas a tt  fö rhållandet m ellan  den 
enskilde och  en presum tiv  kreditgivare i vissa fall kan  skadas, om  den 
enskilde får reda på a tt kreditg ivaren har begärt upplysning om  honom . 
Om den enskilde m isstänker a tt  k red itupp lysn ingsfö re taget in te  tillräck ­
ligt har b eak ta t den tidigare behandlade bestäm m elsen om  legitim itets- 
k o n tro ll, har han  m öjlighet a tt vända sig till tillsynsorganet och  begära a tt 
d e tta  undersöker fö rhållandet.

När det gäller fö retagsupplysningar har jag, som fram går av e tt 
föregående avsn itt, in te fö ro rd a t några begränsningar i fråga om  u tläm ­
nande t. Det finns därfö r ännu m indre anledning än när det gäller enskilda 
a tt  ge företag  och m otsvarande rä tt a tt få reda på till vem kred itupp ly s­
ning har läm nats. Som fram hållits under rem issbehandlingen skulle också 
en sådan rä t t  k unna  m edföra skada inom  affärslivet.

På grund av det sagda avsty rker jag u tredningens förslag om  a tt den 
som  erhåller registerbesked även skall få uppgift om  vem som erhållit 
k red itupp lysn ing  om  honom .

Även om  den nu behandlade rä tten  a tt  erhålla registerbesked är av 
s to rt värde fö r den som är registrerad hos e tt k red itupplysn ingsföretag , 
får den  registrerade in te  därigenom  full vetskap om vilket underlag som



en kreditgivare har fö r sin bedöm ning  av honom  i e tt visst ärende. Bl. a. 
får den registrerade inte reda på vilka om döm en  eller råd som har läm nats 
om  honom . D et är em ellertid  u p penbart a tt den registrerade i många fall 
har intresse av a tt få kännedom  härom . F ö r a tt han skall få en sådan 
kunskap  kan det övervägas a tt ,  som u tredn ingen  har föreslagit, ko m p le t­
tera  rä tten  a tt erhålla registerbesked m ed en rä tt a tt få uppgift om  
innehållet i läm nad kreditupplysn ing .

Det kan  em ellertid  inte bestridas a tt u tredningens förslag i denna del 
m edför vissa prob lem . Vid sidan av de ekonom iska och organisatoriska 
svårigheter som kan uppstå  fö r k red itupplysn ingsföretagen  finns de t, som 
fram hållits från  flera håll under rem issbehandlingen, risk fö r a tt råd och 
om döm en  u teläm nas ur k red itupplysn ingarna eller a tt råden och  om döm e­
na blir a lltfö r in tetsägande. Det finns också risk för a tt k red itupp ly s­
ningarna kom m er a tt kom pletteras m ed råd eller om döm en u n d e rh a n d . 
U ppenbarligen är en sådan utveckling inte önskvärd.

Vid bedöm ningen  av vilken lösning som bör väljas anser jag a tt m an 
bör skilja m ellan fö retagsupplysningar och upplysningar om  privatperso­
ner. Jag har redan  tidigare fram hållit v ik ten  av a tt k red itupplysn ingar om  
fö retag  sam t om  företagare och  därm ed likställda blir så u tförliga som 
m öjligt. U ppenbarligen har också kreditgivarna ett särskilt s to rt intresse 
av a tt en k red itupp lysn ing  som avser e tt företag  eller en företagare 
innehåller råd eller om döm en  om  vederbörande. Sam tidigt kan det för 
k red itupplysn ingsföretagen  vara särskilt känsligt a tt avge råd eller o m dö­
m en ju s t i företagsupplysningar.

V ad jag nu har sagt ta lar fö r a tt  företag  och  företagare inte skall 
tillerkännas rä tt  a tt få del av innehållet i läm nade kreditupplysningar. 
H ärtill kom m er det angelägna i a tt så långt m öjligt begränsa de ekonom is­
ka och organisatoriska problem  som kan uppstå  för kred itupplysn ings­
företagen. Även om  företagen i enlighet m ed u tredningens förslag skulle 
tillerkännas rä tt  a tt ta  ut avgift fö r sitt uppgiftsläm nande, skulle det 
uppenbarligen innebära en a rbe ts lä ttnad  fö r dem  a tt helt slippa ge besked 
om avgivna företagsupplysningar.

Sam m anfattningsvis anser jag övervägande skäl tala fö r a tt m an inte 
in fö r någon rä tt fö r företag  eller för fö retagare och därm ed likställda a tt 
få del av innehållet i läm nade k red itupplysn ingar. När det gäller privat­
personer anser jag em ellertid  a tt m an främ st m åste beakta intresset av en 
långtgående insyn. På grund därav bör det införas en skyldighet för 
k red itupplysn ingsföretagen  a tt  läm na uppgift om  innehållet i läm nade 
personupplysningar.

När det gäller frågan hur långt den  nu berörda uppgiftsskyldigheten  
skall sträcka sig kan det givetvis d isku teras a tt ,  som u tredningen  har 
föreslagit, begränsa skyldigheten till a tt avse kreditupplysn ingar som 
innehåller uppg ifter, råd eller om döm en  som är negativa för den  enskilde. 
Enligt min m ening är det em ellertid  svårt a tt finna en regel som på ett 
tillräckligt k largörande sätt anger i vilka fall upplysning skall läm nas. Den 
regel som u tredningen  har föreslagit har av flera rem issinstanser k ritise­
rats som a lltfö r ok lar. Även jag anser a tt regeln skulle ge upphov till



betydande  tilläm pningssvårigheter. F ö r a tt undvika sådana problem  
fö ro rdar jag i stället a tt  k red itupplysn ingsföretagen  skall vara skyldiga a tt 
läm na uppgift om  sam tliga k red itupp lysn ingar som  avser p riva tpersoner, 
oavsett om  upplysningarna innehåller negativa uppg ifter eller in te. Den 
m erkostnad  som  en så v idsträck t uppgiftsskyldighet kan m edföra för 
k red itupp lysn ingsföretagen  to rde  uppvägas av den arbetsm ässiga vinning 
som  d e t innebär a tt slippa alla gränsdragningsproblem .

L iksom  u tredn ingen  anser jag a tt det nu angivna uppgiftsläm nandet 
bö r ske au to m atisk t och  u tan  kostnad  fö r den enskilde. I de flesta fall 
to rde  det vara enklast a tt  sända den  enskilde en kopia av k red itupp ly s­
ningen. K reditupplysn ingsföretagen  bör em ellertid  också kunna ge be­
sked om  innehållet på anna t läm pligt sätt.

Jag har i d e t föregående avstyrk t u tredningens förslag om  a tt den  som 
erhåller registerbesked även skall få uppgift om  vem som erhållit 
k red itupp lysn ing  om  h o n o m . V ad jag  i det sam m anhanget an fö rt talar 
också m ot a tt den enskilde, i sam band m ed a tt han får del av innehållet i 
k red itupp lysn ing , skall ha rä tt  a tt få veta vem som har beställt upp lys­
ningen. Jag avstyrker således u tredn ingens förslag på denna p u n k t.

Sam m anfattningsvis föreslår jag i fråga om insynsrä tten  a tt var och en 
skall ha rä tt a tt m ot skälig avgift få skriftligt besked om  innehållet i de 
uppgifter som finns lagrade om  honom  hos den som bedriver k red itu p p ­
lysningsverksam het. V idare föreslår jag a tt den som  läm nar k red itu p p ­
lysning om  privatperson a lltid  skall vara skyldig a tt kostn ad sfritt läm na 
uppgift om  upplysningens innehåll till den som  upplysningen avser.

6.7 Rättelse av fel m. m.

U tredningen  un d ers try k er betydelsen  av a tt  den  in fo rm ation  som 
förm edlas i k red itupp lysn ingar är ko rrek t. Enligt u tredn ingens förslag 
skall d e t, om  någon påstår a tt uppgift är orik tig  eller m issvisande, åligga 
den som  bedriver kred itupplysn ingsverksam heten  a tt u treda  fö rhållandet 
och  rä tta  föreliggande fel. Den u tredning  k red itupplysn ingsföretaget har 
a tt göra bör enligt u tredn ingen  anpassas efter in fo rm ationens vikt och  
andra om ständ igheter i varje särskilt fall.

U tredningen  anser vidare a tt  rä tte lse  av fel m åste göras även hos den 
som u nder närm ast föregående tid , i allm änhet under det senaste 
halvåret, få t t  k red itupp lysn ing  som  innehållit den orik tiga eller missvisan­
de uppgiften . R ätte lse  b ö r i fö rekom m ande fall göras också hos den 
varifrån den felaktiga uppg iften  häm ta ts . Den registrerade bör u n d errä t­
tas om  utgången av ärende t. Om det anm älda fö rhållandet in te  kan 
u tredas m ed rim lig grad av säkerhet, bö r enligt u tredn ingen  särskild 
anm ärkning härom  göras i sam m a ordning som gäller för rä tte lse .

Vad u tredn ingen  sålunda föreslagit har läm nats u tan  erinran  av 
flerta let rem issinstanser. Några rem issinstanser anser em ellertid  a tt kredit- 
upplysarens skyldigheter i sam band m ed rä tte lse  bö r preciseras mer 
noggrant, särskilt när det gäller missvisande uppgifter.

Som  jag tid igare påpekat är de t av väsentligt in tresse såväl för de
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enskilda sorn för kreditgivarna a tt den in fo rm ation  som fö rekom m er i 
k red itupplysningssam m anhang in te  är felaktig eller missvisande. U töver 
den betydelse som d e tta  har för kreditgivningen tillkom m er fö r den 
enskildes del a tt en felaktig  eller missvisande k red itupplysn ing  kan  u tgöra 
en allvarlig in tegrite tskränkning . L iksom  u tredn ingen  anser jag d ä rfö r a tt  
den nya lagen b ö r innehålla vissa regler om rä tte lse . R eglerna b ö r 
läm pligen i sina huvuddrag u tfo rm as e fter fö reb ild  av m otsvarande 
bestäm m elser i datalagen.

I enlighet m ed d e t sagda bör till en början  föreskrivas a tt ,  om  det 
fö rekom m er anledning till m isstanke a tt  uppg ift som  har tag its in i 
k red itupp lysn ing  är o rik tig  eller missvisande, så skall den  som  har läm nat 
upplysningen u tan  dröjsm ål v id ta skäliga å tgärder fö r a t t  u tred a  fö rhål­
landet. U ndersökningsskyldigheten  bö r dock  av p rak tiska skäl begränsas 
till a tt  avse k red itupp lysn ingar som  har läm nats under den  senaste 
to lvm ånadersperioden . U tredning b ö r också ske, om  d e t fö rek o m m er 
anledning till m isstanke a tt uppgift som ingår i kreditupplysn ingsreg ister 
är felaktig  eller missvisande.

V id tilläm pningen av den nu berö rda  regeln b ö r d e t vara likg iltig t på 
vad sä tt m isstanke om  felak tighet osv. har u p p s tå tt . I de flesta fall to rde  
u tredning  kom m a a tt föranledas av a tt den som  avses m ed u ppg iften  själv 
påstår a t t  den är felaktig  eller m issvisande. U tredn ing  b ö r em ellertid  
också ske, om  e tt påstående om  felak tighet etc. görs av kreditgivare eller 
annan  u tom stående eller om det u tan  något sådant påstående up p ­
kom m er m isstanke om  felak tighet osv.

O m fattn ingen  av den u tredn ing  som  skall göras b lir uppenbarligen  
beroende av förhållandena i det särskilda fallet. A vgörande b lir bl. a. 
uppgiftens betydelse och  arten  av den invändning som görs. Om en 
påstådd fe lak tighet in te  h a r någon s tö rre  betydelse  fö r k red itb ed ö m ­
ningen och  in te heller kan anses kränka in teg rite ten , kan det givetvis in te  
åläggas k red itupp lysn ingsfö re taget a tt  göra någon m er o m fa ttande  u n d er­
sökning. U ndersökningen  m åste också bli m indre ingående i de fall då det 
in te  har gjorts gällande a tt en viss uppg ift är felaktig  u tan  endast a tt  den 
är missvisande. Jag å te rkom m er i specialm otiveringen till frågan när en 
uppgift skall anses missvisande.

O m  det vid den undersökning som  kred itupp lysn ingsfö retaget genom ­
fö r visar sig a tt  uppg iften  är orik tig , b ö r fö re taget, om  uppg iften  
fö rekom m er i register, rä tta  eller kom p le tte ra  den eller u teslu ta  den u r 
registret. Även i fall då uppgiftens rik tighet in te  kan u tredas kan det 
finnas skäl a tt  u tes lu ta  den. Har den oriktiga eller missvisande uppg iften  
fö rekom m it i k red itupplysn ing , bö r det åligga kred itupp lysn ingsfö re taget 
a tt läm na m eddelande om  rättelse eller kom plettering  till var och  en som  
har få tt del av uppg iften  under den senaste to lvm ånadersperioden.

Vad jag  nu  har sagt om  rättelse m . m . och om m eddelande om  rätte lse  
bö r in te  gälla undantagslöst. F ö r a tt k red itupp lysn ingsfö re taget skall vara 
skyldigt a tt  v id ta de angivna åtgärderna bör det enligt min m ening krävas 
a tt den orik tiga eller missvisande uppgiften  är av betydelse , ty p isk t se tt, 
fö r bedöm ningen  av någons vederhäftighet i ekonom isk t hänseende. Ä r



det fråga om  en iden tifieringsuppgift e. d. b ö r k red itupp lysn ingsfö re taget 
således in te  enligt lagen vara skyldig t a tt göra rä tte lse  resp. läm na 
m eddelande om  sådan åtgärd . Givetvis kan d e t em ellertid , å tm in sto n e  
såvitt gäller uppgift i register, i m ånga fall vara läm plig t a tt  k red itu p p ­
lysningsföretaget rä t ta r  även iden tifieringsuppgifter o. d.

F ö r de t fall a tt frågan om  rätte lse , kom plettering  eller u tes lu tn ing  av 
uppg ift h a r tagits upp  e fte r  fram ställn ing från  den som  u ppg iften  avser 
ligger d e t i sakens n a tu r a tt han  b ö r u n d errä tta s  om  huruvida sådan 
åtgärd vidtagits. F ö r  tyd lighetens skull b ö r en bestäm m else härom  tas in i 
den nya lagen.

D et kan i vissa fall vara påkallat a tt  k red itupplysn ingsföretaget läm nar 
besked om  vidtagen rä tte lse  e tc . även till den som  har läm nat den 
felaktiga eller missvisande uppg iften . Någon u ttry ck lig  fö reskrift härom  
anser jag dock in te  behövlig.

Jag vill avslutningsvis påpeka a tt  de nu fö ro rdade reglerna om  rättelse 
m. m . i vissa avseenden går längre än m otsvarande bestäm m elser i 
datalagen. De bör d ärfö r tilläm pas i sin helhet även såvitt gäller sådana 
kreditupplysn ingsreg ister som förs m ed hjälp av d a ta tek n ik .

6.8  Tillsynsorgan

6.8.1 T illsynsorganets sam m ansättn ing  m. m.

D en yrkesm ässiga k red itupplysn ingsverksam heten  skall enligt u tred ­
ningens förslag ställas u nder tillsyn av e tt statlig t organ. U tredningen  
anser a tt  de uppg ifter som b ö r ankom m a på tillsynsorganet är av sådan 
art och  vikt a tt  en särskild k red itupplysn ingsnäm nd bör in rä ttas. U tred ­
ningen föreslår a tt  näm nden  skall bestå av nio ledam öter m ed fem 
ersä tta re , vilka sam tliga skall utses av Kungl. M ajit. L edam öterna  bör 
utses så, a tt näm nden  får e tt s ta rk t parlam en tarisk t inslag.

Enligt u tredningen  är det u p penbart a tt näm ndens verksam het räknad i 
an ta l tjänster eller to ta la  kostnader kom m er a tt  bli av relativ t liten 
om fattn ing . U tredningen har d ärfö r övervägt a tt adm in istra tiv t föra 
näm nden  sam m an m ed något an n a t organ, i fö rsta  hand bank in spek tio ­
nen eller da ta inspek tionen . U tredningen  har stanna t fö r a tt  föreslå a tt 
k red itupplysn ingsnäm ndens kansli k n y ts  till data inspek tionens kansli.

R em issinstanserna g o d ta r a llm änt förslaget a tt kreditupplysn ingsverk­
sam heten  ställs under tillsyn av en statlig  m ynd ighet, m en m an ifrågasät­
te r om  det är behövligt a tt in rä tta  en särskild näm nd fö r d e tta  ändam ål. 
E tt flerta l rem issinstanser föreslår a tt den föreslagna k red itupplysn ings­
näm ndens fu n k tio n e r skall ankom m a på da ta inspek tionen . A ndra m enar 
a tt tillsynen m ed fö rdel kan om besörjas av bank in spek tionen . Särskilt 
från bankhåll fram håller m an a tt det ligger närm ast till hands a tt tillsynen 
handhas av bank inspek tionen  m ed hänsyn bl. a. till inspek tionens lång­
variga erfarenhet av tillsyn över kreditupplysn ingsverksam het. Bankin­
spek tionen  själv anser, som  närm are skall behandlas i e tt följande avsnitt, 
a tt m an i första hand  bör välja den  lösningen a tt tillsynen  över 
k red itupplysningsverksam het som  bedrivs av b an k in s titu t an fö rtro s  bank ­



in spek tionen  m edan tillsynen  över annan  kred itupplysningsverksam het 
läggs på k red itupplysn ingsnäm nden .

F ör m in del vill jag erinra om  a tt kreditupplysn ingsverksam heten  redan 
enligt nuvarande lagstiftn ing  till viss del står under tillsyn av offen tlig  
m yndighet. Sålunda u tövar data in spek tionen  tillsyn över sådan k red it­
upplysningsverksam het som  bedrivs m ed hjälp av ADB, m edan bank in sti­
tu tens kreditupplysn ingsverksam het stå r u nder tillsyn  av bank in spek tio ­
nen, Enligt min m ening skulle d e t innebära  en k lar överorganisation a tt 
u töver de nu  ex is terande tillsynsorganen in rä tta  en särskild m yndighet 
som enbart skulle syssla m ed tillsyn och  andra frågor rö rande k red itu p p ­
lysningsverksam heten. E n sådan m yndighet skulle också kom m a a tt bli 
m ycket liten , något som  uppenbarligen skulle m edföra  nackdelar i o lika 
avseenden. Jag anser därfö r a tt tillsynen  över k red itupplysningsverksam ­
heten  bör an fö rtro s  åt någon redan ex isterande m yndighet. V alet står 
därvid m ellan da ta in spek tionen  och bank inspek tionen .

Till fö rm ån  fö r bank inspek tionen  ta la r främ st a tt den , som påpekats 
under rem issbehandlingen, har en långvarig erfarenhet av kreditupplys- 
ningsfrågor. S yftet m ed bank inspek tionens tillsynsverksam het är em eller­
tid  in te  i fö rsta  hand  a tt  beakta in teg rite tsskyddsin tressen . Även i övrigt 
har bank inspek tionen  en  rad uppgifter som ligger ganska långt från  de 
uppgifter som  bör åligga tillsynsorganet enligt den nya lagen om  kredit- 
upplysningsverksam het .

Till skillnad från bank inspek tionen  har da ta inspek tionen  till huvud­
uppgift a tt  bevaka in tegrite tsskyddsin tressena. Som  fram gått av den 
tidigare redogörelsen har också data inspek tionen  inom  sitt om råde en rad 
olika uppg ifter som  d irek t m otsvarar de uppg ifter som  bör läggas på 
tillsynsorganet enligt k reditupplysningslagen. D en m yndighet som skall 
ha tillsyn över k red itupplysn ingsverksam heten  b ö r visserligen i någon 
mån ta  hänsyn  även till andra in tressen än in tegrite tsskyddsin tressena, 
bl. a. behovet av a tt k red itupplysn ingsverksam heten  utövas effek tiv t. D en 
avvägning som  sålunda m åste göras m ellan olika in tressen  ligger em eller­
tid  väl i linje m ed den avvägning som  da ta in spek tionen  har a tt  göra på 
dataregistreringens om råde. Sålunda m åste det även när det gäller 
dataregistreringen i viss m ån ske en avvägning m ellan in teg rite tsskyddets 
krav och de sam hällsekonom iska intressena.

Med hänsyn  till vad jag nu har sagt anser jag a tt  tillsynen över 
kred itupplysn ingsverksam heten  bör an fö rtro s  da ta inspek tionen . En sådan 
lösning innebär givetvis vissa problem  fö r bankerna , som  därm ed i vissa 
hänseenden skulle kom m a a tt stå under tillsyn av två olika m yndigheter. 
F ö r a tt undvika d e tta  kan det övervägas a tt u ndan ta  den del av 
k red itupplysn ingsverksam heten  som  bedrivs av b an k in s titu ten  och  låta 
den stanna kvar under bankinspek tionens tillsynsom råde. Jag å te rk o m ­
m er till denna fråga i e tt  fö ljande avsnitt.

G enom  a tt data in spek tionen  blir tillsynsm yndighet tillgodoses i sto r 
u ts träckn ing  u tredn ingens önskem ål om  tillsynsorganets sam m ansättning. 
D atainspek tionen  leds av en styrelse, bestående av ord fö rande och  å tta



andra ledam öter. O rd fö randen , som är lagfaren, är också inspektionens 
chef. Av de övriga sty relseledam öterna har fle rta le t nära k o n tak t m ed 
den  allm änna op in ionen  genom  arbete  i riksdagen eller i någon större 
organisation . S tyrelsen  innehåller vidare en ledam ot m ed särskild sakkun­
skap i da ta tek n ik  och  in fo rm ationsbehandling  sam t två ledam öter med 
erfarenhet av offen tlig  förvaltn ing resp. enskild näringsverksam het. Enligt 
m in m ening har sty relsen  en sådan sam m ansättn ing  a tt  den , u tan  a tt 
tillföras y tterligare  ledam öter, ä r väl läm pad a tt behandla frågor även på 
kred itupp lysn ingsom rådet.

6 .8 .2  Tillsynsorganets uppg ifter

Tillsynsorganets huvuduppgift blir enligt u tredn ingen  a tt  se till a tt 
lagen om  kred itupp lysn ing  och  de bestäm m elser som  m eddelas m ed stöd 
av lagen efterlevs. T illsynsorganet föreslås bl. a. få befogenhet a t t  m edde­
la de fö resk rifter och  fö rbud  som  behövs fö r genom förande av tillsynen 
och  a tt därvid förelägga vite. V idare skall tillsynsorganet få fö reta  
inspek tion  hos den  som  driver kreditupplysn ingsverksam het. A ndra 
viktiga uppgifter blir a t t  u tfä rda  anvisningar och  tilläm pningsföreskrifter, 
m eddela dispenser sam t bevaka u tvecklingen i kreditupplysnings- 
b ranschen och  vid behov föreslå ändringar i lagstiftningen.

En speciell uppgift hänger sam m an m ed den  av u tredn ingen  föreslagna 
bestäm m elsen om  han tering  av k red itin fo rm atio n  i annan  verksam het än 
kreditupplysn ingsverksam het. D enna fråga behandlas i e tt senare avsnitt.

U tredningens förslag om  tillsynsorganets uppg ifter har i allm änhet 
godtagits under rem issbehandlingen. Flera rem issinstanser fram håller 
dock a tt tillsynsm yndighetens befogenheter b ö r anges m er detaljerat än 
som  g jorts i u tredn ingens lagförslag. Bl. a. b ö r de olika dispensm öjlighe­
te rna  å tm instone  i huvudsak fram gå av lagen.

F ö r egen del vill jag  fö rst erin ra  om  a tt det enligt vad jag tidigare 
fö ro rd a t skall ankom m a på tillsynsorganet a tt  pröva ansökningar om  
tillstånd  a tt bedriva kreditupplysn ingsverksam het. I sam band m ed pröv­
ningen bör tillsynsorganet också ta  ställning till behovet av fö resk rifter 
om  hur verksam heten  skall bedrivas. En annan uppgift fö r tillsynsorganet 
blir, som  jag tid igare b e rö rt, prövning av frågor om  överlåtelse av register 
och  liknande.

S yfte t m ed tillsynen  är naturligtvis i fö rsta  hand  a tt  se till a tt 
k reditupplysningslagen efterlevs. Som  u tredn ingen  föreslagit b ö r tillsyns­
organet för a tt  kunna genom föra tillsynen  ha rä t t  a tt  fö re ta  inspektion 
hos den som  bedriver k red itupplysningsverksam het och  a tt  ta  del av alla 
handlingar som  rö r verksam heten . Om någon som få tt tillstånd  a tt 
bedriva kreditupplysn ingsverksam het åsidosätter bestäm m else i lagen 
eller fö reskrift som  m eddelats m ed stöd av lagen, bö r tillsynsorganet i 
mån av behov kunna ändra fö reskrift som tidigare m eddelats eller 
m eddela ny fö resk rift. Kan rätte lse  in te  åstadkom m as på anna t sä tt, bör 
tillsynsorganet få återkalla  tills tånde t.

F ö r a tt kunna förm å kred itupplysn ingsföretagen  a tt fullgöra sina



skyldigheter enligt lagen bör tillsynsorganet i vissa fall ha m öjlighet a tt 
förelägga vite. Jag äm nar senare gå närm are in  på de fall då vitesföreläg­
gande bör få användas.

T illsynsorganet bö r vidare ha en viss m öjlighet a tt m eddela dispens 
från  lagens bestäm m elser. L iksom  e tt par rem issinstanser anser jag a tt  det 
i huvudsak bör fram gå av lagen i vilka avseenden dispens skall kunna 
m eddelas. Jag har i tidigare avsnitt fö ro rd a t a tt tillsynsorganet bör kunna 
ge dispens från vissa bestäm m elser om  inskränkningar i k red itin fo rm atio ­
nen. Det kan övervägas a tt införa vissa y tterligare dispensm öjligheter när 
det gäller sådan kred itupplysningsverksam het som bedrivs av banker och 
andra k red itin rä ttn ingar. Till frågor som  rö r k red itin s titu ten  å te rkom m er 
jag i e tt fö ljande avsnitt.

6 .8 .3  K ostnaderna fö r  tillsynsorganet

Enligt u tredn ingens upp fa ttn ing  föreligger be tydande  svårigheter a tt 
bedöm a tillsynsorganets personalbehov. U tredningen har fö r den föreslag­
na k red itupplysn ingsnäm nden  räknat m ed två handläggande tjänstem än  
och e tt b iträde fö ru to m  delar av tjänster som  skulle bli gem ensam m a m ed 
data inspek tionen . F ör e tt  budgetår beräknas kostnaderna  fö r näm nden  
uppgå till 500 000  kr. Dessa kostnader föreslås bli täck ta  genom  årliga 
bidrag från  de fö re tag  som  erhåller koncession.

Vad u tredn ingen  sålunda föreslagit har i allm änhet läm nats u tan  
erinran  vid rem issbehandlingen. Vissa fö re trädare  fö r k red itupplysnings- 
branschen avstyrker dock förslaget om  e tt b idragssystem .

I p ropositionen  m ed förslag till datalag (p rop . 1973:33 s. 152) 
d iskuterades m öjligheten  a tt finansiera data in spek tionens verksam het 
genom  avgifter från  dem  som  berördes av verksam heten. Det sades i 
p ropositionen  a tt  flera skäl talade fö r a tt de registeransvariga skulle vara 
skyldiga a tt  erlägga en avgift som  svarade m ot den fak tiska  kostnaden  för 
handläggningen hos in spek tionen  m en a tt frågan borde u tredas y tte rliga­
re. Denna u tredn ing  har ännu inte slu tfö rts .

När det gäller data inspek tionens befa ttn ing  m ed k red itupplysn ings­
verksam heten anser jag a tt flera skäl ta lar fö r a tt ko stnaderna  härför helt 
eller delvis skall bestridas av dem  som bedriver kred itupplysn ingsverk­
sam het. D etta  kan  ske på olika sä tt. D en m odell som  fö ro rda ts  av 
u tredningen  är den som  gäller för bank inspek tionen  och  som fö r 
k red itupplysn ingsföretagens del skulle innebära a tt de läm nar bidrag i 
p ro p o rtio n  till det sam m anlagda beloppet av eget kap ita l och  skulder. En 
annan m öjlighet är a tt låta k red itupplysn ingsföretagen  erlägga en avgift 
som svarar m ot den faktiska kostnad  som  har u p p stå tt i varje särskilt fall.

Enligt m in m ening kan  m an in te  ta ställning till frågan om  finan­
sieringen av data in spek tionens verksam het på k red itupplysn ingsom rådet 
förrän  m an har avgjort frågan om hur in spek tionens verksam het i övrigt 
skall finansieras. Denna fråga to rde  kom m a a tt tas upp i sta tsverkspropo­
sitionen fö r nästa budgetår. Även andra frågor som gäller kostnaderna för 
data inspek tionens befa ttn ing  m ed kreditupplysn ingsverksam heten  kan 
tas upp  i sta tsverkspropositionen . Jag vill tillägga a tt kostnaderna för



data inspek tionen  u nder innevarande budgetår in te  kom m er a tt  påverkas i 
näm nvärd u ts träckn ing  av den nya lagen om  kred itupp lysn ing , eftersom  
den , som jag senare skall å terkom m a till, in te  bör träda  i k ra ft fö rrän  den 
1 ju li 1974.

6 .9  Skadestånd

B estäm m elser om  skadestånd finns i skadeståndslagen (1972 :207). 
Lagen är enligt 1 kap. 1 § tilläm plig, om  ej anna t är särskilt föreskrivet 
eller föranleds av avtal eller i övrigt följer av regler om  skadestånd i 
av talsförhållanden. H uvudregeln i 2 kap. 1 § innebär a tt var och  en som 
uppsåtligen eller av vårdslöshet vållar person- eller sakskada skall ersätta  
skadan. Föreligger b ro tt,  skall enligt 2 kap. 4 § skadeståndsskyldigheten  
o m fa tta  även ren förm ögenhetsskada, dvs. ekonom isk skada som  har 
up p k o m m it u ta n  sam band m ed a tt någon lider person- eller sakskada. 
Särskilda regler gäller bl. a. fö r d e t fall a tt  skada har vållats genom  fel 
eller försum m else i tjänsten  av arbetstagare. I sådant fall är arbetsgivaren 
ersättn ingsskyldig  (3 kap. 1 § första  sty ck e t). A rbetstagaren  är själv 
ansvarig endast i den m ån synnerliga skäl föreligger m ed hänsyn  till 
handlingens besk affenhet, arbetstagarens ställning, den skadelidandes 
in tresse och övriga om ständ igheter (4  kap. 1 §).

Enligt 5 kap. 1 § skadeståndslagen skall lagens bestäm m elser om  
skyldighet a tt e rsä tta  personskada tilläm pas också i fråga om  lidande som 
någon tillfogar annan  genom  b ro tt m ot den personliga in teg rite ten , 
exem pelvis genom  ärekränkning. Enligt 5 kap. 5 § skall skadeståndet 
jäm kas efter vad som  finnes skäligt, om  vållande på den  skadelidandes 
sida har m edverkat till skadan. I 5 kap. 6 § slutligen finns en bestäm m else 
om  solidariskt ansvar fö r det fall a tt  två eller flera skall e rsä tta  sam m a 
skada.

U tredningen  kon sta te ra r a tt  den  enskilde f. n. har m ycket små möjlig­
he te r a tt erhålla skadestånd vid sådant in teg rite tsin trång  som uppkom m er 
genom  kreditupplysn ingsverksam het. I p rincip  föreligger skadeståndsm öj- 
ligheter endast om  e tt visst fö rfarande är av sådan beskaffenhet a tt det 
faller under b ro ttsba lkens fö rtalsbestäm m elser. D etta  skadeståndsskydd 
ä r dock m ycket bristfälligt. Enligt u tredn ingens m ening behövs därfö r en 
speciell reglering av k red itupp lysn ingsföretagens och  de andra service­
organens skadeståndsansvar gen tem o t den enskilde.

Vid u tfo rm n ingen  av skadeståndsreglerna m åste m an enligt u tre d ­
ningen göra skillnad m ellan skada som vållas genom  otillbörlig t in trång i 
den personliga in teg rite ten  och  skada som  vållas genom  u tläm nande av 
orik tig  uppgift. I fråga om  in teg rite tsin trång  m åste eftersträvas e tt strängt 
ansvar m ed hänsyn  till frågornas betydelse fö r den  enskilde. U tredningen 
föreslår därfö r a tt  den som driver yrkesm ässig kreditupplysningsverksam ­
het skall vara skyldig a tt  e rsä tta  skada som  tillfogats enskild person 
genom  o tillbörlig t in trång  i hans personliga in teg rite t oavsett om  skadan 
uppkom m it genom  oak tsam het eller ej. Regeln o m fa tta r  in te  bara skada 
som vållas p rivatperson  i sam band m ed u tläm nande av personupplysning



u tan  också skada som tillfogas företagare eller likställd  person  i sam band 
m ed a t t  fö retagsupplysning läm nas.

När det gäller skada genom  u tläm nande av orik tig  uppgift föreslås e tt 
m indre långt gående skadeståndsansvar. Enligt utredningsförslaget skall 
den som driver k red itupplysningsverksam het vara skyldig att ersätta 
skada som tillfogats enskild eller ju rid isk  person genom  a tt orik tig  
uppgift läm nats om  denne. Skadeståndsskyldighet skall dock  inte förelig­
ga, om  verksam hetens u tövare kan visa a t t  tillbörlig  om sorg och  varsam­
het har iakttagits.

I båda de nu behandlade fallen föreslår u tredn ingen  a tt  m an vid 
ersättn ingens bestäm m ande skall ta  hänsyn även till lidande som åsam ­
kats den enskilde och  andra sådana om ständ igheter av annan  än ren t 
ekonom isk  betydelse.

Förslaget a tt  införa skadeståndsregler på k red itupplysn ingsom rådet har 
a llm änt hälsats m ed tillfredsställelse under rem issbehandlingen. Åtskillig 
kritik  har dock fram förts m ot u tfo rm ningen  av de föreslagna bestäm m el­
serna. Sålunda anser flera rem issinstanser a tt  regeln om  ersättn ing på 
grund av in teg rite tsin trång  är a lltfö r vagt form ulerad . Med hänsyn till 
ok larheten  i begreppet o tillbörlig t in teg rite tsin trång  föreslår man a tt 
skadeståndsskyldigheten  i stället skall k n y tas  till de bestäm m elser om  
fö rb u d  m ot vissa ty p e r av in fo rm ation  m . m . som särskilt angetts i 
lagförslaget.

Åtskilliga rem issinstanser vänder sig m ot förslaget om  strik t ansvar för 
skada genom  otillbörlig t in teg rite tsin trång . M an fram håller bl. a. a tt 
förm edling av kred itupp lysn ingar in te  kan anses vara en så farlig verksam ­
het a tt  e tt sådant ansvar är m otiverat. In te  heller är de skador som kan 
uppkom m a genom  verksam heten  ty p isk t sett särskilt om fa ttan d e . Flera 
rem issinstanser anser a tt skadestånd  vid in teg rite tsin trång  bör kom m a i 
fråga endast vid oak tsam het. A ndra fram håller a tt k red itupp lysaren  i 
varje fall bö r ha m öjlighet a tt exculpera sig, dvs. gå fri från  skadestånds­
skyldighet om  han kan visa a tt tillbörlig  om sorg och varsam het iakttagits.

U tredningens förslag a tt den  som driver k red itupplysningsverksam het 
skall vara skyldig a tt e rsä tta  skada på grund  av orik tig  uppgift godtas 
allm änt av rem issinstanserna. Ä ven förslaget om  a tt ideell skada skall 
kunna ersättas i båda de nu angivna skadeståndsfallen  läm nas i allm änhet 
u tan  erinran.

B ank inspektionen  påpekar a tt  k red itupp lysn ingar p rak tisk t taget alltid 
läm nas ” kon fiden tie llt och  u tan  ansvar” . R ättsverkningarna av sådana 
klausuler är något ovissa. Det to rde  sålunda vara tveksam t vilket ansvar 
en k red itupplysare  har fö r k red itfö rlu st som  up p k o m m it till följd av 
a lltfö r positiv in fo rm ation . Inspektionen  anser a tt h ith ö ran d e  frågor 
läm pligen bör lösas genom  lagstiftning.

Liksom  rem issinstanserna anslu ter jag mig till u tredn ingens u p p fa tt­
ning a tt de som  orsakas skada genom  kred itupplysningsverksam het f. n. 
har e tt k lart o tillräck lig t skadeståndsskydd . Som  fram går av den  inledan­
de redogörelsen fö r skadeståndslagens bestäm m elser är d e t i princip 
endast om  b ro tt föreligger som ersättn ing  kan utgå fö r h ithö rande



skador. Det b ro tt som  i dagens läge kan b li ak tu e llt är norm alt endast 
fö rta l enligt 5 kap. b ro ttsb a lk en . Frågan i vad m ån b ro tt föreligger blir 
em ellertid  fö r fram tiden  beroende bl. a. av vilka straffbestäm m elser som  
ställs upp  i den  nya lagen om  kred itupplysn ing . Jag äm nar behandla dessa 
bestäm m elser närm are i d e t följande. R edan här vill jag em ellertid  näm na 
a tt  straffansvar enligt m in m ening b ö r in träda  bl. a. om  någon b ry te r m o t 
bestäm m elserna om  insam ling, lagring eller u tläm nande av in fo rm ation . 
G enom  a tt m an  på d e tta  sä tt in fö r en rad straffbestäm m elser få r enskilda 
och företag  sam tid ig t vidgade m öjligheter a t t  erhålla skadestånd  enligt 
skadeståndslagen.

Även om  m an i enlighet m ed det sagda ökar m öjligheterna a tt tilläm pa 
skadeståndslagen, anser jag liksom  u tredn ingen  a tt  skadeståndsskyddet 
kom m er a tt bli o tillräck lig t, när det gäller vissa ty p er av skada. H it h ö r i 
fö rsta  hand  skada som tillfogas enskild person genom  otillbörlig t in trång i 
hans personliga in teg rite t. Jag delar u tredn ingens upp fa ttn in g  a tt det på 
denna p u n k t är befogat m ed e tt strängt skadeståndsansvar m ed hänsyn 
till in tegrite tsfrågornas sto ra  betydelse fö r den enskilde. E rsättn ingsskyl­
dighet bör d ärfö r in träda  även om  det in te  kan  visas a tt skadan 
förorsakats uppsåtligen  eller av vårdslöshet. I likhet m ed flera rem issin­
stanser anser jag dock a tt  det saknas skäl a t t  gå så långt som u tredningen  
föreslagit, dvs. införa  en s tr ik t skadeståndsskyldighet. I stället bör den 
som driver k red itupplysn ingsverksam heten  kunna gå fri från ersättn ings­
skyldighet, om  han  kan  visa a tt tillbörlig  om sorg och  varsam het iak tta ­
gits.

Jag delar den u nder rem issbehandlingen fram förda  m eningen a tt 
u ttry ck e t o tillbörlig t in teg rite tsin trång  i och  fö r sig är vagt. Som fram går 
av vad jag tidigare an fö rt preciseras em ellertid  innebörden  av d e tta  
u ttry ck  genom  en rad  o lika bestäm m elser i lagen om  kred itupplysn ing , 
bl. a. såvitt gäller insam ling, lagring och  u tläm nande av in fo rm ation . 
N orm alt b ö r skyldighet a tt ersä tta  skada på grund  av in teg rite tsin trång  
föreligga endast om  någon av de särskilda bestäm m elserna i lagen har 
ö verträ tts . I övrigt bö r skadeståndsskyld ighet på grund  av in teg rite tsin ­
trång  föreligga endast i rena undantagsfall.

Liksom  u tredn ingen  anser jag a tt  rä t t till skadestånd på grund av 
in teg rite tsin trång  bör tillkom m a in te  bara p rivatpersoner u tan  även 
företagare och  därm ed likställda fysiska personer. Jag vill em ellertid  
erinra om  a tt skyddet fö r personlig in teg rite t enligt de tidigare fö ro rdade 
bestäm m elserna in te  går lika långt b e träffande företagare och  därm ed 
likställda som  i fråga om  privatpersoner. På m otsvarande sätt kom m er 
skadeståndsskyddet a t t  bli m indre o m fa ttan d e  fö r företagare  och  lik­
ställda.

E tt annat fall då det finns skäl a tt införa en strängare skadeståndsskyl­
dighet än som  följer av skadeståndslagen är då någon har tillfogats skada 
genom  a tt o rik tig  uppgift har läm nats om  ho n o m . Jag vill erinra om  a tt 
det i datalagen finns en bestäm m else som innebär a tt  den som är ansvarig 
fö r e tt  personregister skall e rsä tta  skada som  tillfogas registrerad genom  
a tt registret innehåller o rik tig  uppgift om  honom . D en skadeståndsskyl-



dighet som  sålunda föreligger enligt datalagen är strik t. Som  skäl för 
de tta  stränga skadeståndsansvar anfördes i p rop . 1973:33 (s. 148) bl. a. 
a tt skadeverkningarna till följd av orik tig  uppgift i datareg ister kan bli 
be tydande genom  den stora  spridning av en uppgift som d a ta tekn iken  
m öjliggör och  den  särskilda tilltro  som da tauppg ifte r i m ånga fall 
å tn ju te r.

Skadeståndsregeln i datalagen blir tilläm plig även på kreditupplysnings- 
om räde t, i den  m ån kreditupplysn ingsreg ister förs m ed hjälp av ADB. Om 
sådant register innehåller o rik tig  uppgift är alltså skadeståndsansvaret 
s trik t. 1 övrigt finns det enligt m in mening in te  skäl a t t  införa strik t 
ansvar fö r skada som  vållas genom  a tt o rik tig  uppgift läm nas om  någon i 
kreditupplysn ingsverksam het. I stället bö r, som u tredningen  har föresla­
git, den som har läm nat uppg iften  kunna undgå skadeståndsansvar, om  
han kan visa a tt tillbörlig  om sorg och  varsam het har iak ttag its . På de tta  
sätt kom m er skadeståndsansvaret a tt  gå lika långt i det nu berörda fallet 
som  när det är fråga om  skada genom  otillbörlig t in tegrite tsin trång .

L iksom  u tredn ingen  anser jag a tt ersättn ing i båda de nu angivna fallen 
b ö r u tgå även fö r s. k. ideell skada, dvs. för lidande och andra om ständig­
h e te r  som ej är av ren t ekonom isk  betydelse. D etta  överensstäm m er m ed 
vad som  gäller enligt datalagens skadeståndsbestäm m else.

Sam m anfattningsvis föreslår jag alltså a tt i den  nya lagen tas in en 
bestäm m else om  a tt den som  bedriver kreditupplysn ingsverksam het skall 
e rsä tta  skada som  till följd av verksam heten tillfogas någon genom  
otillbörlig t in trång  i hans personliga in teg rite t eller genom  a tt oriktig  
uppgift läm nas om  honom , om  in te  den som  driver verksam heten  kan 
visa a tt tillbörlig  om sorg och  varsam het har iak ttag its . V idare bör 
föreskrivas a tt m an vid bedöm ande om och  i vad m ån skada har up p stå tt 
skall ta  hänsyn även till lidande och  andra om ständigheter av annan  än 
ren t ekonom isk betydelse.

De föreslagna bestäm m elserna innebär a tt den som  bedriver k red itu p p ­
lysningsverksam het bl. a. b lir skyldig a tt e rsä tta  skada som  anställd  har 
vållat i tjänsten . F ö r det fall a tt  en arbetstagare vid e tt kreditupplysnings- 
fö retag  har b ru tit m o t en s traffsank tionerad  bestäm m else i k red itupp ly s­
ningslagen eller g jort sig skyldig till fö r ta lsb ro tt enligt b ro ttsb a lk en  kan 
den skadelidande i och  fö r sig rik ta  sitt ersättn ingsanspråk  d irek t m ot 
arbetstagaren . I sådan t fall b lir em ellertid  den  tidigare b e rö rd a  bestäm ­
melsen i 4 kap. 1 § skadeståndslagen tilläm plig. D etta  innebär a tt 
arbetstagaren  blir ansvarig fö r skada som han  vållat genom  fel eller 
försum m else i tjän sten  endast i den m ån synnerliga skäl föreligger m ed 
hänsyn till handlingens beskaffenhet, arbetstagarens ställning, den  skade­
lidandes intresse och övriga om ständigheter. D etsam m a gäller i fall då 
arbetsgivaren regressvis vill återkräva utgiven ersättn ing  av arbetstagaren .

Även vissa andra bestäm m elser i skadeståndslagen kom m er a tt bli 
tilläm pliga vid sidan av skadeståndsreglerna i kreditupplysningslagen. 
D etta  gäller exem pelvis bestäm m elsen i 5 kap. 5 § skadeståndslagen om 
jäm kning  av skadestånd på grund av vållande på den skadelidandes sida.

D en under rem issbehandlingen berörda frågan om  kred itupplysares



ansvar g en tem o t kreditgivare fö r innehålle t i läm nad  kred itupp lysn ing  
finner jag in te  skäl a t t  behandla  närm are i de tta  sam m anhang. Jag vill 
påpeka a tt  d e t här är fråga om  skada i ko n trak tsfö rh å llan d e  och  a tt  
ersättn ingsskyld igheten  således i fö rs ta  hand  är beroende av vad som  
avtalats m ellan parterna . Även om  d e t föreligger viss tveksam het om 
t. ex. rä ttsverkningarna av de friskrivningsklausuler som  kred itupp lys- 
n ingsföretagen använder, finns det enligt m in m ening in te  anledning a tt  
nu ingripa m ed en lagreglering.

6 .10  Undantag från lagens tillämpningsområde

6.10.1 K red itupp lysn ingsverksam het hos b a n k in s titu t o. d.

Enligt u tredn ingens upp fa ttn in g  föreligger det i fråga om  b an k in s titu ­
tens kreditupplysn ingsverksam het speciella förhållanden  som ta lar fö r 
visst u n dan tag  från den ak tuella  lagstiftn ingen. U tredningen erinrar om  
a tt ban k in s titu ten s verksam het redan är förem ål fö r särskild lagreglering 
och a tt b ildandet av ban k in s titu t kräver särskild prövning. B ankinstitu ten  
står också u n d er kon tinuerlig  tillsyn av bank in spek tionen . F ö r verksam ­
heten  gäller särskilda regler om  banksekretess, vilket innebär a tt enskildas 
förhållande till b an k in s titu t in te  får yppas i o träng t mål.

Med hänsyn  till den  reglering och tillsyn som  redan  föreligger föreslår 
u tredningen  a tt  lagen om  kred itupp lysn ing  in te skall o m fa tta  sådana 
k red itupplysn ingar som  förm edlas m ellan olika k red itin rä ttn in g ar under 
bankinspek tionens tillsyn. Lagen blir em ellertid  tilläm plig, i den m ån 
b ank in s titu t läm nar k red itupplysn ing  ex te rn t, dvs. till någon som  in te  
om fattas av bank inspek tionens tillsyn. I sådan t fall kom m er också 
verksam heten a tt stå under tillsyn av den föreslagna kreditupplysnings- 
näm nden.

Vad u tredn ingen  sålunda föreslagit ha r få tt e tt  b landat m ottagande 
under rem issbehandlingen. Flera rem issinstanser gör gällande a tt förslaget 
kan m edföra en snedvridning av k onku rrenssitua tionen  inom  kred itupp - 
lysningsbranschen. Det sägs också vara en nackdel för den  enskilde a tt 
lagens bestäm m elser om  förbud  m ot vissa typer av in fo rm ation  sam t om  
insyn, rä tte lse  och  skadestånd m. m. in te  blir tilläm pliga i fråga om  
b ank in s titu tens in terna  upplysningsverksam het. F rån  bankhåll gör m an 
dock gällande a tt d e t föreslagna undan tage t in te behöver m edföra några 
skadeverkningar fö r den  enskilde, e ftersom  bankerna är vana a tt han tera  
in te rn t in fo rm ationsm ateria l med stö rsta  varsam het och  behovet av 
in teg rite tsskydd  tillgodoses genom banksekretessen .

B ankinspektionen finner det för sin del närm ast självklart a tt lagstift­
ningen b ö r o m fa tta  bankernas kreditupplysn ingsverksam het i dess he lhet, 
i synnerhet som  en sto r del av kred itupp lysn ingarna  inom  banksek to rn  
v idarebefordras u tan fö r denna. Vad tillsynsfrågan beträffar påpekar 
inspektionen  a tt kreditupplysn ingsverksam heten  u tgör en integrerad del 
av bankverksam heten  och  a tt den är förem ål för kon tinuerlig  tillsyn från 
inspek tionens sida. En u tb ry tn ing  h e lt eller delvis av tillsynen över 
bankernas kreditupplysn ingsverksam het skulle k unna  vålla gränsdrag-



ningsproblem  fö r de övervakande m yndigheterna och därm ed skapa 
svårigheter fö r bankerna. F rån  b anksynpunk t m åste det enligt in spek tio ­
nens m ening vara enklast och  m est p rak tisk t a tt i allt väsentligt bara ha 
en tillsynsm yndighet a tt  rä tta  sig efter. In spek tionen  föreslår d ärfö r a tt 
kreditupplysn ingsverksam het som  bedrivs av affärsbanker, sparbanker, 
postbanken  och  jo rdbrukskasso rna  skall stå  under tillsyn  av inspek tionen  
och  a tt  annan kreditupplysn ingsverksam het skall övervakas av en kredit- 
upplysningsnäm nd. O m  denna u p p fa ttn in g  in te  accepteras, fö rordar 
in spek tionen  a tt bankernas kreditupplysn ingsverksam het helt undan tas 
från inspektionens tillsyn.

F ö r min del vill jag till en början  fram hålla a tt  d e t från  flera 
sy n p u n k te r är önskvärt a tt den ak tuella  lagen får en så generell tilläm p­
ning som  m öjligt, dvs. a tt den o m fa tta r i p rincip  all yrkesm ässig 
kreditupplysn ingsverksam het. F ö r d e tta  ta lar i fö rsta  hand in tegritets- 
skyddsintressena. F ör den enskilde m åste det rim ligtvis vara angeläget a tt 
sam m a skydd m ot obehörig t in teg rite tsin trång  gäller inom  hela kredit- 
upplysn ingsom rådet, oavsett vem som  handhar in fo rm ationen . Även när 
det gäller insynen i k red itupplysn ingsverksam heten , rä tte lse  av felaktig 
in fo rm ation  och  skadestånd  m. m. m åste det fö r den  k red itsökande vara 
en fö rdel om  enhetliga regler gäller. E tt y tterligare argum ent fö r a t t  låta 
lagstiftningen o m fa tta  all k red itupplysn ingsverksam het är a tt  m an där­
med undviker a tt påverka k onku rrenssitua tionen  inom  branschen. Även 
från lagteknisk sy n p u n k t är de t en fördel om  lagstiftn ingen görs generell, 
så a t t  gränsdragningsproblem  undviks.

V ad jag nu har sagt ta la r fö r a t t  m an lå ter ban k in s titu ten s k red itu p p ­
lysningsverksam het i sin he lhet om fa tta s  av lagen. D et kan  em ellertid  inte 
bortses från a tt ban k in s titu t och  andra k red itin rä ttn in g ar i viss m ån in tar 
en särställning inom  kred itupplysn ingsbranschen . D etta  hänger fram för 
allt sam m an med a tt de fungerar både som  förm edlare av k red itupp ly s­
ningar och  som  kreditgivare. Av naturliga skäl sam lar de en s to r mängd 
in fo rm ation  om  sina egna kunder, om  deras betaln ingsvanor, deras 
vederhäftighet i ekonom isk t avseende m. m. D enna in fo rm ation  är av sto r 
betydelse både vid kred itbevakning  och  vid prövningen av nya k red itan ­
sökningar.

Så länge den in fo rm ation  som  banker och  andra k red itin rä ttn in g ar 
sam lar om  sina k u n d er stannar inom  k red itin rä ttn ingen  u ppstå r det 
knappast några problem . Givetvis kan  det in te kom m a i fråga a tt låta den 
ak tuella  lagen o m fa tta  sådan in fo rm ation  som en person eller e t t  företag  
sam lar u teslu tande fö r a t t  själv använda sig av den vid kreditg ivning e. d. 
Som  fram går av den tidigare redogörelsen fö rekom m er det em ellertid  e tt 
o m fa ttan d e  u tb y te  av in fo rm ation  m ellan de olika k red itin s titu ten , 
särskilt bankerna. I viss u ts träckn ing  läm nar m an också u t k red itupp ly s­
ningar till personer u tan fö r k red itin rä ttn ingssek to rn . F räm st gäller d e tta  
sådana som  är k under hos banken  eller m otsvarande.

U ppenbarligen är den  in fo rm ation  som  förm edlas m ellan k red itin s titu ­
ten  av m ycket sto r betydelse  fö r deras kreditgivning. Det kan fö ru tses a tt 
besvärande konsekvenser skulle up p stå , om  m an lät sam m a inskränk­



ningar i in fo rm ationsinnehålle t gälla b e trä ffande  k red itin rä ttn ingarnas 
in terna  upplysningsförm edling  som i fråga om  annan k red itin fo rm ation . 
Särskilt gäller d e tta  fö rbude t m ot uppg ift om  betalningsförsum m else som 
in te  har fastslagits av m yndighet. Av naturliga skäl är det av s to r t intresse 
för k red itin s titu ten  a tt  få in fo rm ation  om  a tt en kund  hos en annan bank 
eller m otsvarande har m isskött en k red it. R isken fö r a tt k red itin s titu ten  
på denna p u n k t läm nar en orik tig  eller m issvisande uppgift ä r också 
m ycket liten .

Givetvis kan d e t finnas andra uppg ifter om  en bankkunds personliga 
eller ekonom iska fö rhållanden  som är så öm tåliga a tt  de in te  bö r spridas 
m ellan o lika k red itin rä ttn ingar. Enligt min m ening är em ellertid  risken 
fö r spridning av sådana uppg ifter täm ligen ringa. F ö r det fö rsta  to rde  
uppg ifterna  i många fall vara irrelevanta fö r k red itbedöm ningen . K red it­
in s titu ten  to rd e  också i allm änhet ha en stark  känsla av ansvar gen tem ot 
sina k u n d er och  därfö r självm ant ålägga sig re s trik tiv ite t när det gäller 
u tläm nandet av u p pg ifte r om  dem . Såvitt gäller b an k in s titu ten  to rde  
bestäm m elserna om  banksekretess b idra  till a tt personalen där handskas 
varligt m ed uppg ifter av öm tålig  na tu r.

Av betydelse är vidare den tillsyn som utövas av bank inspek tionen . 
Även om  denna tillsyn i första hand är in rik tad  på a tt se till a tt 
in sä ttarnas in tressen tas till vara, to rd e  den  också innebära viss garanti för 
värnet av låntagares och  k red itsökandes personliga in teg rite t.

Vad jag nu har sagt om  k red itin s titu ten s  in tresse av en relativ t fri 
upplysningsverksam het, jäm fö rt m ed de sm å riskerna fö r in tegrite ts- 
kränkningar, leder till a tt lagens bestäm m elser om  inskränkningar i 
k red itin fo rm ationens innehåll in te  bör gälla fö r k red itin stitu ten s in terna  
upplysningsverksam het. När det i övrigt gäller de lagregler som  har ställts 
upp  till skydd  fö r k red itsökandena, saknar de i viss u ts träckn ing  ak tu a li­
te t fö r in fo rm ationen  k red itin rä ttn ingarna  em ellan. Så är fallet med 
exem pelvis bestäm m elsen om  k o n tro ll av a tt  beställaren  av en  k red itu p p ­
lysning har e tt legitim t syfte  med beställningen. Vissa andra bestäm m el­
ser skulle kom m a a tt m edföra avsevärda svårigheter fö r k red itin stitu ten . 
D etta gäller främ st den föreslagna regeln om  skyldighet a tt läm na uppgift 
om  innehålle t i k red itupp lysn ing  till den upplysningen avser. Om denna 
fö resk rift blev tilläm plig inom  b an ksek to rn , där en mängd upplysn ingar 
förm edlas per te le fon , skulle verksam heten  betungas i en grad som  in te  
kan anses rimlig.

Även bestäm m elserna om  insyn i registrering och  om  skadestånd skulle 
m edföra avsevärda prak tiska svårigheter, om  de gjordes tilläm pliga på 
k red itin rä ttn ingarnas in terna upplysningsförm edling . D etta hänger främ st 
sam m an m ed a tt denna upplysningsförm edling  är så nära fö rb u n d en  med 
in s titu ten s  allm änna kred itbedöm ningsverksam het. Så t. ex. skulle en rä tt 
fö r kunderna  a tt få insyn i bankernas in fo rm ationsunderlag  lä tt kunna 
leda till a tt  även affärshem ligheter och  liknande förhållanden  röjdes.

Sam m anfattningsvis anser jag övervägande skäl tala fö r a tt m an helt 
och hålle t u n d an ta r k red itin stitu ten s in te rna  kreditupplysn ingsverksam ­
het från  lagens tilläm pningsom råde. Jag vill em ellertid  be tona  v ik ten  av



att k red itin rä ttn ingarna  vid sin in terna  in fo rm ationsförm edling  handlar 
så, a tt de i möjligaste m ån undviker o tillbörlig t in teg rite tsin trång . Skulle 
sådant in trång  förekom m a har, som  jag  tidigare n äm n t, bankinspek tionen  
m öjlighet a tt  ingripa inom  ram en fö r sin allm änna tillsynsverksam het.

Givetvis skulle d e t fö r k red itin rä ttn ingarnas del innebära p rak tiska 
fö rdelar, om  även den ex terna  kreditupplysn ingsverksam heten  undan togs 
från lagens tilläm pningsom råde. På denna punk t m åste m an em ellertid  
fram fö r allt beak ta  de sto ra  likhe te r som föreligger m ellan denna 
verksam het och  den verksam het som  bedrivs av de egentliga k red itupp lys- 
n ingsföretagen. D etta innebär bl. a. a tt  in tegrite tsskyddsin tressena gör sig 
gällande på e tt helt annat sätt än när de t är fråga om  k red itin rä ttn in g ar­
nas in te rna  inform ationsförm edling . Det skulle också lä tt kunna u p p k o m ­
ma en snedvridning av konkurrenssitua tionen  inom  kreditupplysnings- 
b ranschen , om  k red itin rä ttn ingarnas ex terna  upplysningsverksam het u n ­
dantogs från  lagen.

Även om  de t, som  jag  nyss an ty d d e , kan  u ppstå  vissa p rak tiska 
problem  fö r ban k in s titu ten , om  deras k red itupplysningsverksam het delvis 
regleras av banklagstiftn ingen och delvis av den ak tuella  k red itupp ly s­
ningslagen, to rde  dessa svårigheter vara överkom liga. Det är också a tt 
m ärka a tt reglerna om  banksekretess m edför a tt b an k in s titu ten  redan i 
dagens läge m åste hålla i sär sådan in fo rm ation  som  endast får förm edlas 
in te rn t och  sådan in fo rm ation  som får v idarebefordras till u tom stående.

Med hänsyn  till d e t sagda anser jag i likhet med u tredn ingen  a tt 
k red itin stitu ten s ex terna  kred itupplysningsverksam het bö r o m fa tta s  av 
lagens bestäm m elser. Jag äm nar i specialm otiveringen närm are behandla  
frågan om  hur gränsdragningen b ö r ske mellan in te rn  och ex te rn  
k red itin fo rm a tio n .

Även om  k red itin stitu ten s ex terna  upplysningsverksam het i och  fö r sig 
skall om fa tta s  av den  nya lagen, kan d e t övervägas a tt göra u ndan tag  från 
vissa av lagens bestäm m elser. D etta  gäller fram för allt bestäm m elserna om  
insam ling och  lagring av in fo rm ation  sam t om  rä tt  fö r enskilda och 
företag  a tt erhålla registerbesked. Jag har i e tt tidigare avsnitt fö ro rda t 
regler som  innebär a tt sådan öm tålig  in fo rm ation  som  in te  får fö rek o m ­
ma i k red itupp lysn ingar i princip in te  heller får sam las in eller lagras. Vid 
tilläm pningen av dessa regler u ppstå r fö r k red itin stitu ten s del d e t p rob le­
m et a tt sådan insam ling eller lagring som  sker för in te rn t b ruk eller för 
förm edling  av in fo rm ation  till annan k red itin rä ttn ing  faller u tan fö r lagen 
och alltså kan  ske m era fr itt. F ö r a tt få till stånd e tt  fu llgo tt in teg rite ts­
skydd skulle det krävas a tt olika register lades upp fö r den in te rn a  och 
den ex te rna  in fo rm ationen  och a tt olika tjänstem än sysslade m ed de 
skilda slagen av in fo rm ation . U ppenbarligen kan d e t in te  krävas att 
k red itin s titu ten  konsekvent genom för en sådan uppdelning. Jag anser 
em ellertid  in te  heller a tt m an form ellt bö r undan ta  k red itin rä ttn ingarna  
från de nu  berörda reglernas tilläm pningsom råde. Reglerna bör i stället 
fö r k red itin rä ttn ingarnas del to lkas så, a tt i den m ån in fo rm ation  sam las 
in och lagras särskilt fö r a tt användas i den ex terna upplysningsverksam ­
he ten , så skall de uppställda begränsningarna gälla. På m otsvarande sätt



bör lagens bestäm m elser om  gallring av äldre in fo rm ation  och om  rä tt a tt 
erhålla registerbesked tilläm pas på sådana register som  förs m ed tan k e  på 
den ex te rn a  upplysningsförm edlingen.

Jag fö ru tsä tte r  a tt  k red itin stitu ten , även om  de in te  u p p rä tta r  separata 
register fö r in te rn  och  ex tern  in fo rm atio n , b eak ta r syftena bakom  den 
nya lagen och  så långt möjligt undviker a tt låta råd och  om döm en  som  
läm nas till u to m ståen d e  grundas på in fo rm ation  som  enligt lagen in te  får 
samlas in eller lagras. Jag u tgår från a tt  den m yndighet som  har hand om  
tillsynen noga kom m er a tt uppm ärksam m a denna fråga.

Om ban k in s titu ten s ex terna  k red itin fo rm atio n  om fa ttas  av den nya 
lagen, in n eb är d e tta  a tt  b an k in s titu ten  b lir skyldiga a tt söka 
tillstånd av data in spek tionen , i den m ån de vill bedriva verksam het av det 
angivna slaget. Även på denna p u n k t kan  det övervägas a tt göra visst 
undan tag  från lagens bestäm m elser. Sålunda kan d e t anses m indre 
angeläget a tt  tillståndstvånget skall o m fa tta  sådana b an k in s titu t som 
enligt gällande lagstiftn ing m åste ha särskilt tillstånd  fö r a tt få driva 
bankrörelse. Av prak tiska  skäl anser jag dock a tt  tillståndstvånget bör 
om fa tta  även de nu angivna ban k in s titu ten . Det ligger em ellertid  i sakens 
natu r a tt  tillståndsprövningen fö r deras del kom m er a tt bli täm ligen 
sum m arisk.

Visst u ndan tag  m åste dock göras från  den nu fö ro rdade regeln om  a tt 
även b an k in s titu ten  skall vara skyldiga a tt söka tillstånd enligt den nya 
lagen. F . n. har flera banker i sina bolagsordningar, vilka faststä llts av 
Kungl. M aj:t, tag it in en bestäm m else om  rä tt a tt  läm na k red itu p p ly s­
ningar. D et kan  in te  gärna kom m a i fråga a tt i e fte rhand  lå ta  da ta in spek ­
tionen  om pröva denna rä tt. I övergångsbestäm m elserna till den nya  lagen 
bör d ärfö r tas in en regel om  a tt k red itin rä ttn in g a r som  före lagens 
ik ra ftträd an d e  har erhållit rä t t enligt sin bolagsordning a t t  bedriva 
k red itupplysn ingsverksam het därm ed också skall anses ha få tt tillstånd  
enligt lagen. D etta  be ty d e r a tt dessa k red itin rä ttn in g a r in te  behöver söka 
tillstånd  av data inspek tionen . In te  heller b lir lagens bestäm m elser om 
längsta tid  fö r tillstånd  tilläm pliga. D ärem ot kan  da ta inspek tionen , 
liksom  n är det gäller företag  som  om fa tta s  av tillståndstvånget, m eddela 
fö resk rifte r fö r de berö rda  k red itin rä ttn ingarna . V idare kan k re d itin rä tt­
ningarnas tillstånd  återkallas på sam m a grunder som  gäller fö r k red itupp - 
lysningsföretag i allm änhet.

Vad därefte r gäller frågan om  tillsyn över k red itin s titu ten s  verksam het 
finner jag  d e t till en början  k lart a tt den in te rna  kreditupplysn ingsför- 
m edlingen, som  enligt det tidigare sagda skall undan tas  från lagen, liksom  
h ittills b ö r stå u nder bankinspek tionens tillsyn. Vissa p rak tiska skäl ta lar 
onekligen för a tt  även den ex terna  in fo rm ationsförm edlingen  ställs u nder 
tillsyn av bank inspek tionen . E m ellertid  överväger på denna p u n k t in tres­
set av a tt  all kreditupplysn ingsverksam het som  om fa ttas  av lagen också 
står u n d er tillsyn av sam m a m yndighet. Bl. a. är det givetvis angeläget a tt 
de in teg rite tsskyddsfrågor som kan u ppkom m a i de olika verksam heterna 
bedöm s på sam m a sä tt. Jag kan in te  heller se a tt det fö r bankernas del 
skulle innebära a lltfö r stora  o lägenhe ter a tt stå u nder tillsyn av två olika



m yndigheter. En sådan ordning  gäller f. ö. redan  nu , i den  m ån bankerna 
u p p rä tta r  dataregister. Eventuella sam ordningsproblem  to rd e  u tan  svårig­
h e t k u n n a  lösas av de båda m ynd igheterna  i sam råd.

Med hänsyn  till d e t anförda fö ro rd a r jag a tt k red itin rä ttn ingarnas 
ex te rna  upplysningsverksam het liksom  annan  k red itupplysn ingsverksam ­
het som  om fa tta s  av lagen skall stå u n d e r tillsyn av data in spek tionen .

6 .10 .2  K red itin fo rm a tion  u tan fö r egen tlig  kred itupp lysn ingsverksam het

U tredningen fram håller a tt en reglering av den yrkesm ässiga k red itu p p ­
lysningsverksam heten in te  o m fa tta r  all han tering  av k red itin fo rm ation . 
Till yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het kan sålunda enligt u tre d ­
ningen hänföras endast sådan verksam het som har serviceprägel. U tan fö r 
faller bl. a. förm edling av uppg ifter m ellan olika kreditg ivare, m ellan 
k red itk o rtsfö re tag  och  de fö retag  som  är an slu tna  till sy stem et 
eller m ellan företag  som  d iskon terar k o n trak t för avbetaln ingshandel och 
dessa företags återförsäljare. Det är i sådana fall fråga om  förm edling  av 
k red itin fo rm ation  genom  sam arbete m ellan fö retag  som  har affärsför­
bindelser m ed varandra eller m ellan fö retag  inom  en koncern , under 
sam m a ägare osv.

Å tskillig k red itin fo rm atio n  om  såväl p rivatpersoner som  företag  h a n te ­
ras enligt u tredn ingen  på d e tta  sä tt vid sidan av den egentliga k red itu p p ­
lysningsverksam heten. Mot bakgrund härav och m ed hänsyn  till in teg ri­
tets- och k red itskyddssynpunk ternas betydelse föreslår u tredn ingen  en 
bestäm m else som  innebär a tt k red itupp lysn ing  även i annan  verksam het 
än kreditupplysn ingsverksam het skall han teras så, a tt  o rik tig  uppgift in te  
sprids och  a tt  o tillbörlig t in trång  i enskilds personliga in teg rite t in te  vållas. 
D et skall ankom m a på k red itupp lysn ingsnäm nden  a t t  u töva  
tillsyn över bestäm m elsens efterlevnad. Om det finns skälig anledning 
an ta  a tt bestäm m elsen åsidosatts, får näm nden  göra erforderlig  un d ersö k ­
ning. G er förhållandena anledning d ärtill, får näm nden  m eddela de 
fö resk rifter och förbud som  behövs.

Den föreslagna bestäm m elsen tillsty rks endast av någon enstaka rem iss­
instans. F lerta le t av de rem issinstanser som y ttra t sig på  denna p unk t 
anser a tt bestäm m elsen är a lltfö r a llm änt hållen fö r a tt kunna godtas från 
rä ttssäkerhe tssynpunk t och  a tt det in te  är rim ligt a tt  u tan  närm are 
precisering ge tillsynsorganet så långtgående befogenheter som  u tre d ­
ningen har föreslagit.

Som u tredn ingen  har fram hållit är d e t åtskillig k red itin fo rm a tio n  som  
läm nas från  andra fö retag  än sådana som  har till huvuduppg ift a tt 
förm edla k red itupplysn ingar. Jag har i föregående avsn itt ta la t om  den 
kreditupplysn ingsverksam het som u tövas av banker och  andra k red itin ­
rättn ingar. Även i övrigt fö rekom m er de t i s to r u ts träckn ing  a tt upp ly s­
ningar förm edlas m ellan olika fö retag  som har affärsförb indelse  m ed 
varandra.

U tan tvekan finns det s to ra  risker fö r a tt den in fo rm ation  som  på d e tta  
sä tt fö rm edlas av andra än de egentliga k red itupplysn ingsföretagen  skall



m edföra o tillbörlig t in trång i enskildas personliga in teg rite t. D et finns 
även risk fö r a tt  in fo rm ationen , om  den  är felaktig  eller m issvisande, skall 
vålla skada på anna t sätt. Med hänsyn  härtill anser jag liksom  u tredn ingen  
a tt det är angeläget a tt den angivna in fo rm ationsfö rm ed lingen  blir 
förem ål fö r reglering. Den bestäm m else som u tredn ingen  har föreslagit är 
em ellertid  enligt min mening m indre läm plig. Som har påpekats från  flera 
håll under rem issbehandlingen är den så allm änt hållen a tt  d e t m åste 
u p p stå  en be ty d an d e  osäkerhet om  h u r den skall tilläm pas. Även 
tillsynsorganets befogenheter i fråga om  den nu  avsedda in fo rm ationsfö r­
m edlingen har a lltfö r litet preciserats i u tredn ingens förslag.

B akgrunden till u tredn ingens förslag ä r den snäva to lkn ing  
som  har g jorts av u ttry c k e t yrkesm ässig kred itupplysningsverksam het. 
Sålunda anser u tredn ingen  a tt h it bö r hänfö ras endast sådan verksam het 
som  h a r serviceprägel, dvs. k red itupplysn ingsföretagens verksam het sam t 
bankernas och  företagarorgan isationernas särskilt in rä ttad e  k red itupplys- 
ningsservice. Enligt min mening behöver em ellertid  in te  begreppet y rkes­
mässig kreditupplysn ingsverksam het to lkas så snävt. B egreppet kan i 
stä lle t ges den  to lkn ingen  a tt alla fö retag  som  i ej obetyd lig  om fa ttn ing  
läm nar u t k red itin fo rm ation  skall anses bedriva yrkesm ässig k red itupp ly s­
ningsverksam het, även om  denna in fo rm ationsförm edling  sker vid sidan 
av företagens egentliga verksam het. Som  exem pel kan näm nas k red it- 
k o rtsfö re tag  som  läm nar u t uppg ifter till fö retag  som  är anslu tna  till 
system et sam t d iskonteringsföretag  som  läm nar in fo rm ation  till försäl­
jare . De företag  som  på d e tta  sä tt fö rm ed lar in fo rm ation  till varandra 
tillhö r ibland sam m a koncern . O fta  är de em ellertid  fo rm ellt fristående.

O m  m an to lk ar begreppet yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het så 
som  jag nu har angett, blir d e t onödig t a t t  föra in några särskilda 
bestäm m elser i fråga om  sådan in fo rm ation  som  förm edlas av andra än de 
egentliga k red itupplysn ingsföretagen . I s tä lle t kom m er lagen i sin helhet 
a tt gälla be träffande den angivna in fo rm ationsförm edlingen . På d e tta  sätt 
uppnår m an e tt väsentligt m ycket b ä ttre  in teg rite tsskydd  än som  skulle 
bli fö ljden av u tredningens bestäm m elser, sam tidigt som  de berörda 
företagens skyldigheter och  tillsynsorganets befogenheter b lir klarare 
preciserade.

Givetvis kan vissa p rak tiska o lägenhe ter uppstå  fö r de berö rda  fö re ta ­
gen, om  den nya lagen på d e tta  sä tt blir tilläm plig på dem  i sin helhet. 
Bl. a. blir fö retagen  skyldiga a tt ansöka om  tillstånd , om  de i fo r tsä tt­
ningen vill syssla med in form ationsförm edling . Den o lägenhet som  de tta  
kan innebära fö r företagens del kan dock in te  anses vara a lltfö r be tungan ­
de. F rån  in teg rite tsskyddssynpunk t får de t också anses värdefullt a tt  det 
sker en läm plighetsprövning innan företagen tillåts syssla m ed in fo rm a­
tionsförm edling . Den behovsprövning som  enligt vad jag tid igare har 
an fö rt också skall ske i sam band med tillståndsprövningen to rd e  em eller­
tid  få m indre betydelse när d e t gäller andra företag  än de egentliga 
kred itupplysn ingsföretagen .

En annan  fö rdel m ed det nu  angivna, v idsträck ta  tillståndstvånget är 
a tt m an därm ed und erlä tta r tillsynsverksam heten . Sålunda får tillsyns-
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organet genom  tillståndsansökningarna reda på vilka fö retag  det är som 
sysslar m ed k red itin fo rm ation  och vet därm ed också vem som skall 
om fa ttas av tillsynen.

Med hänsyn till vad jag nu  har an fö rt anser jag  a tt begreppet 
yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het b ö r to lkas så, a tt därunder 
faller i p rincip  all förm edling av k red itin fo rm ation  från  e t t  företag , 
oavsett om  förm edlingen u tg ö r fö re tagets huvudsakliga verksam het eller 
om  den sker i servicesyfte osv. En fö ru tsä ttn in g  för a tt k red itupplysn ings­
verksam het skall föreligga m åste em ellertid  vara a tt  d e t är fråga om 
förm edling  av in fo rm ation  u ta n fö r  d e t egna fö retaget. Så länge e tt 
företag  sam lar in fo rm ation  enbart i sy fte  a tt själv använda sig av den 
faller således verksam heten in te  u nder lagens tilläm pningsom råde. In te  
heller är lagen tilläm plig på sådana upplysningar som förm edlas m ellan 
olika avdelningar e. d . inom  e tt företag.

E tt särskilt problem  u p p stå r när de t gäller k red itin fo rm atio n  som 
förm edlas m ellan olika fö re tag  inom  sam m a koncern . Med den nyss 
fö rordade to lkn ingen  av begreppet yrkesm ässig kreditupplysn ingsverk­
sam het faller den angivna in form ationsförm edlingen  i och fö r sig under 
lagen. In tresse t av a tt få till stånd e tt så g o tt in tegrite tsskydd  som m öjligt 
ta lar också fö r a tt lagen skall o m fa tta  in form ationsförm edlingen  inom  en 
koncern . Det kan  em ellertid  in te  fö rnekas a tt  en sådan ordning skulle bli 
p rak tisk t m ycket betungande fö r koncern fö re tagen . I många fall kan 
också det in fo rm atio n su tb y te  som  sker m ellan olika delar av en koncern  
jäm ställas m ed den förm edling av upplysn ingar som sker m ellan olika 
avdelningar inom  e tt och  sam m a företag . I det senare fallet är em ellertid , 
som jag nyss fram hållit, lagen in te  tilläm plig. Med hänsyn till det sagda 
anser jag  övervägande skäl ta la  fö r a tt m an från  lagens tilläm pningsom ­
råde u n d an ta r sådan in fo rm ationsfö rm ed ling  som sker m ellan olika 
fö retag  inom  en koncern .

Avslutningsvis vill jag påpeka a tt  d e t i fråga om  sådana företag  som 
sam lar k red itin fo rm ation  fö r såväl in te rn t som ex te rn t b ruk  u ppstå r 
sam m a problem  som beträ ffande  bankerna , när det gäller tilläm pningen 
av den nya lagens bestäm m elser om  insam ling och lagring av in fo rm ation  
sam t om  rä t t  a tt  erhålla registerbesked m . m . Enligt m in m ening bör 
reglerna tilläm pas på sam m a sä tt som  jag tidigare har fö ro rd a t fö r 
bankernas v idkom m ande. De uppstä llda  begränsningarna i fråga om 
insam ling och  lagring liksom  rä tten  a tt erhålla registerbesked m. m. bö r 
således gälla endast sådana register som förs m ed tanke på den ex terna  
upplysningsförm edlingen.

6 .10 .3  K red itin fo rm a tion  i tr y c k t  s k r ift

G enom  den  i p rop . 1973:123 föreslagna ändringen i T F  öppnas 
m öjlighet a t t  u tan  h inder av T F  m eddela vissa bestäm m elser om  
k red itupp lysn ingspub likationer i lag. Sålunda införs m öjlighet a tt m ed­
dela fö rbud  m ot offentliggörande i yrkesm ässig kreditupplysningsverk­
sam het av kred itupp lysn ing  som  innebär o tillbörlig t in trång  i enskilds



personliga in teg rite t eller som  innehåller orik tig  eller missvisande 
uppgift. Det b lir också m öjligt a tt i lag m eddela fö resk rifter om 
ersättn ingsskyldighet fö r sådan t offentliggörande som nyss angetts sam t 
om  rätte lse  av orik tig  eller missvisande uppgift.

D en nu föreslagna kred itupplysningslagen innehåller sådana regler som 
har fö ru tsk icka ts i p rop . 1973:123 . Lagen kan  em ellertid  in te  tilläm pas 
fu llt u t i fråga om  offentliggörande av kred itupp lysn ingar i try c k t skrift. 
F ö r d e t fö rsta  är vissa av lagens bestäm m elser oförenliga m ed T F , även 
e fte r genom fö randet av de ändringar som  har föreslagits i p rop . 1973: 
123. V idare läm par sig regleringen i vissa avseenden m indre väl fö r sådan 
kreditupplysn ingsverksam het som  bedrivs genom  try ck t skrift. Jag äm nar 
i det fö ljande gå genom  den nya lagens bestäm m elser och d isku tera  i vad 
m ån bestäm m elserna b ö r tilläm pas på den angivna verksam heten.

Som närm are u tveck lats i p rop . 1973:123 bör d e t in te öppnas 
m öjlighet a tt i lag som m eddelas vid sidan av T F  införa  bestäm m elser om  
förhandsgranskning och tillståndstvång beträffande k red itupplysn ings­
verksam het som  bedrivs genom  offentliggörande av kred itupp lysn ing  i 
try ck t skrift. I den nya lagen bö r d ärfö r föras in en bestäm m else om  a tt 
det föreskrivna tillståndstvånget in te  o m fa tta r  sådan verksam het.

Den allm änna regeln a tt kreditupplysn ingsverksam het skall bedrivas så, 
a tt verksam heten in te  leder till o tillbörlig t in trång i personlig  in teg rite t 
bö r självfallet äga tilläm pning även i fråga om offentliggörande av 
kred itupp lysn ingar i try c k t sk rift. D etsam m a är fallet m ed de bestäm ­
m elser som  närm are reglerar vad en kred itupp lysn ing  får innehålla. 
F ö rb u d e t m ot a tt i k red itupp lysn ing  ta  in uppg ifter om  vissa personliga 
fö rhållanden  b ö r således gälla även kred itupp lysn ingspub likationer. V idare 
bö r det i fråga om  privatpersoner vara fö rb jude t a tt publicera uppg ifter om 
icke au k to rita tiv t fastslagna betaln ingsförsum m elser eller u ppg ifte r om  
fö rhållanden  som  ligger m er än fem år tillbaka i tiden.

Vad be trä ffa r förslaget om  fö rbud  m o t insamling och lagring av 
in fo rm ation  u tta lades i p rop . 1973:123 a tt  e tt sådant fö rbud  in te  kan 
anses innebära in trång i den frihe t a tt m eddela uppg ifter fö r o ffen tlig ­
görande i try ck t skrift som  garan teras genom  1 kap. 1 § and ra  stycket 
T F . F ö rb u d e t rik ta r sig näm ligen m o t utgivaren och  in te  m o t m edde­
laren. På grund härav och  då e tt  fö rbud  av de tta  slag in te  heller skulle 
strida m o t någon annan regel i T F ansågs det in te  erforderlig t a tt på 
denna p u n k t göra något undan tag  från T F  :s bestäm m elser.

Enligt m in m ening bör den nya lagens bestäm m elser om insam ling och 
lagring av in fo rm ation  gälla också fö r den som ger u t en k red itupp lys- 
n ingspublikation . B estäm m elsen om  fö rbud  m ot lagring av äldre in fo r­
m ation  får em ellertid  m indre betydelse  i fall då lagring sker endast genom  
a tt äldre exem plar av p u b lika tioner sparas. Givetvis kan  det in te åläggas 
utgivaren av en pub likation  a tt m akulera  e tt arkiverat exem plar av 
pub lika tionen , därfö r a tt den angivna fem årstiden  gå tt till ända b e trä f­
fande någon av de uppg ifter som  finns in tagna i skriften.

U nder rem issbehandlingen har fram fö rts  förslag om  a tt  lagens be­
stäm m else om  k on tro ll av a tt endast behörig person  får del av



kred itupp lysn ing  skall gälla även i fråga om  kred itupp lysn ing  som 
offentliggörs genom  try ck t sk rift. Även om  en sådan ko n tro ll skulle 
kunna ske u tan  h inder av T F , skulle den dock  enligt m in m ening s tö ta  på 
avsevärda prak tiska  svårigheter. Jag avstyrker d ärfö r förslaget.

F rågan huruvida de föreslagna reglerna om  den enskildes rä tt till insyn 
skulle k unna  kom m a i k o n flik t m ed TF:s bestäm m elser om  an o n y m ite ts­
skydd fö r m eddelare har berö rts  i prop. 1973:123. Det påpekas där bl. a. 
a tt anonym ite tsskydde t m ed stöd  av 3 kap. 1 § andra s ty ck e t T F kan 
inskränkas genom  lag.

Enligt m in  m ening är det angeläget a tt enskilda och fö retag  får insyn 
även i sådan verksam het som ta r sikte på u tg ivandet av k red itupplys- 
n ingspublikationer. Den nya lagens bestäm m else om rä tt a t t  erhålla 
registerbesked b ö r därfö r gälla även sådant register som u tg ö r underlag 
för publiceringsverksam het. D ärem ot m åste undantag  göras från  den 
föreslagna bestäm m elsen om  rä tt  a tt få del av innehålle t i läm nad 
k red itupplysn ing . Rim ligtvis kan  det in te  åläggas utg ivaren av en 
kred itupp lysn ingspub likation  a tt  kostn ad sfritt tillställa var och  en som 
om näm ns i en  sådan pub likation  e tt  exem plar eller e tt  u td rag  av denna.

I p rop . 1973:123 har fram hållits betydelsen  av a tt  d e t in förs en 
skyldighet a tt rä tta  felaktiga eller missvisande uppgifter i k red itupp lys- 
n ingspublikationer. Lagens regler om  rätte lse  b ö r därfö r så långt m öjligt 
göras tilläm pliga beträffande det angivna slaget av uppgifter. En viss 
särreglering m åste dock ske.

Om det fö rekom m er anledning till m isstanke a tt uppgift i periodisk 
skrift som  ges u t i yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het är oriktig 
eller m issvisande, b ö r det i likhet m ed vad som  gäller be trä ffande  andra 
uppg ifter i kreditupplysn ingsverksam het åligga den som  bedriver verk­
sam heten  a tt u tan  dröjsm ål v id ta skäliga åtgärder fö r a tt  u treda  
fö rhållandet. L iksom  b e trä ffande  kred itupp lysn ingar i a llm änhet bö r 
dock undersökningsskyldigheten  begränsas till uppg ifter som  har o ffen t­
liggjorts u n d e r den  senaste to lvm ånadersperioden . Om uppg iften  visar sig 
o rik tig  e ller m issvisande, bö r rätte lse  eller k om ple tte ring  så snart som 
m öjligt införas i e t t  fö ljande num m er av den  periodiska sk riften . R ättelse  
eller k om ple tte ring  skall dock in te  behöva vidtas, om  uppg iften  uppen­
barligen saknar betydelse för bedöm ningen av vederbörandes vederhäftig ­
h e t i ekonom isk t hänseende.

I den m ån register används som  underlag fö r publiceringsverksam het 
bör lagens bestäm m else om  överlåtelse och  upplåtelse av register vara 
tilläm plig. V idare bö r den som  up p h ö r a tt bedriva publiceringsverksam ­
het vara skyldig a t t  anm äla d e tta  till data in spek tionen  för a tt  inspek­
tionen  däre fte r skall kunna föreskriva hur d e t skall förfaras m ed register 
som använts i verksam heten.

Frågan huruvida det föreslagna tillsynsorganets granskningsverksam het 
skulle kunna  kom m a i strid  m ed TF:s bestäm m elser om  anonym ite ts­
skydd fö r m eddelare har behand la ts i p rop . 1973:123. Det sägs där bl. a. 
a tt det to rde  vara ganska liten  risk fö r a tt granskningen leder till 
avslöjande av id en tite ten  hos en person som  läm nat upp lysn ingar för



offentliggörande i en k red itupp lysn ingspub likation . Även om  d e t i 
enstaka undantagsfall skulle finnas en sådan risk, b ö r d e tta  enligt 
p ropositionen  in te  få lägga h in d er i vägen fö r en granskningsverksam het 
som u tgö r e tt  nödvändigt led i en  effek tiv t fungerande tillsyn över 
k red itupp lysn ingsbranschen .

Med hänvisning till det sagda och då anonym ite tsskydde t som  tidigare 
näm nts kan  inskränkas genom  bestäm m else i lag fö ro rd a r jag a tt  lageris 
tillsynsbestäm m elser b lir tilläm pliga även på sådan k red itupplysn ings­
verksam het som  bedrivs genom  offentliggörande av k red itupp lysn ing  i 
try ck t skrift.

I p rop . 1973:123 har påpekats a t t  m öjligheten  a tt u tan  h inder av T F  
föreskriva fö rb u d  m ot o ffen tliggörande också in n e fa tta r  m öjlighet a tt 
föreskriva m indre o m fa ttan d e  begränsningar och  a tt  fö rena fö rbud  och 
begränsningar m ed fö resk rift om  påföljd . Enligt m in m ening b ö r denna 
m öjlighet u tn y ttja s . De straffbestäm m elser som  tas in i k red itupp ly s­
ningslagen b ö r således i tilläm pliga delar gälla också offentliggörande av 
k red itupp lysn ing  i try c k t sk rift. Av s tö rst betydelse är härvid de 
straffbestäm m elser som sank tionera r överträdelse av bestäm m elserna om 
innehålle t i kreditupplysn ing .

Jag vill påpeka a tt  överträdelse av den  nya lagens straffbestäm m elser 
in te  u tgö r try ck frih e tsb ro tt. T F :s regler om  tillsyn , å ta l och rättegång i 
tryck frihe tsm ål b lir alltså in te  tilläm pliga. F ö rfa rande t vid prövningen får 
i stä lle t följa bestäm m elser i allm än lag.

A tt straffbestäm m elserna i k red itupplysningslagen b lir tilläm pliga 
också på den som svarar fö r innehålle t i en k red itupp lysn ingspub likation  
innebär em ellertid  in te  a tt T F :s regler om  ansvar på grund av try ck fri­
h e tsb ro tt sä tts  u r k ra ft. Det kan  d ärfö r tänkas a tt  offentliggörande av en 
viss uppgift i en sådan pub lik a tio n  in n e fa tta r både try ck frih e tsb ro tt och 
överträdelse av kreditupplysningslagen. Härvid är a tt  m ärka a tt  åtal för 
try ck frih e tsb ro tt och  å tal fö r b ro tt m ot kreditupplysningslagen in te  kan 
handläggas i sam m a rättegång . Om utgivaren av en k red itupplysn ings­
pub likation  t. ex. åtalas fö r ärekränkning  på grund av offen tliggörandet 
av en viss uppg ift, kan  d e t alltså in te  i sam m a m ål prövas huruvida 
utgivaren dessutom  har g jort sig skyldig till b ro tt m o t k red itupp ly s­
ningslagen.

G enom  den föreslagna ändringen i T F  har som  näm nts öppnats 
m öjlighet a t t  u tan  h inder av T F  m eddela bestäm m elser i lag även om 
ersättn ingsskyldighet fö r o ffen tliggörande av kred itupp lysn ing  i try ck t 
skrift. Enligt m in m ening b ö r sam m a skadeståndsregler gälla för sådant 
o ffentliggörande som fö r annan  kreditupplysn ingsverksam het. Det inne­
bär a tt u tgivaren av en k red itupp lysn ingspub likation  skall e rsä tta  skada 
som till följd av verksam heten tillfogas någon genom  otillbörlig t in trång i 
hans personliga in tegrite t eller genom  a tt o rik tig  eller missvisande uppgift 
läm nas om  honom , om  in te  utg ivaren  kan visa a tt tillbörlig  om sorg och 
varsam het iakttagits . Vid b edöm ande t av om  skada har u p p s tå tt skall 
hänsyn k unna  tas även till ideell skada.

A tt skadeståndsreglerna i kreditupplysningslagen b lir tilläm pliga också



när det gäller pub likationsverksam het innebär in te  a tt TF:s regler om 
enskilt anspråk på grund av try ck frih e tsb ro tt sä tts ur k ra ft. D et kan 
tänkas a tt  offentliggörande av en viss uppgift kan grunda skadestånds­
anspråk  såväl enligt T F som enligt kreditupplysningslagen. E ftersom  mål 
om  enskilt anspråk  enligt T F  skall handläggas som  tryckfrihe tsm ål, kan 
det em ellertid  in te  kom m a i fråga a tt i sam m a mål pröva sådant 
skadeståndsanspråk  och  anspråk på skadestånd  enligt kreditupplysn ings­
lagen. Av allm änna rättsg rundsatser följer självfallet a tt den skadelidande 
in te  kan  tillerkännas ersä ttn ing  för sam m a skada två gånger, även om  han 
skulle föra talan därom  i olika mål.

Även de bestäm m elser om  vite som  föreslås i kreditupplysningslagen 
kan , sedan den föreslagna ändringen i T F  slu tlig t antagits av riksdagen, 
tilläm pas på utgivaren av en  kred itupp lysn ingspub likation . B estäm m el­
serna är em ellertid  av begränsad betydelse  när det gäller try ck t skrift.

S lutligen vill jag  påpeka a tt den föreslagna undantagsregeln  i T F  gäller 
endast sådant offentliggörande som  sker i yrkesm ässig kred itupplysn ings­
verksam het. Som har fram hållits i p rop . 1973:123 o m fa tta r regeln således 
in te a llm änt in fo rm ationsm ateria l i dagstidningar eller tid skrifter. I fråga 
om  sådant m ateria l gäller i s tä lle t T F :s allm änna bestäm m elser. Den 
angivna in fo rm ationen  faller också u tan fö r kreditupplysningslagens 
tilläm pningsom råde.

6.11 Ikraftträdande m. m.

Enligt m in m ening b ö r den nya lagen om  kred itupplysn ing  träda  i kraft 
den 1 ju li 1974. På d e tta  sätt uppnås en sam ordning m ed datalagen, vars 
bestäm m elser om  tillståndsprövning träd e r i k ra ft vid sam m a tid p u n k t. 
F ö r a tt övergången skall gå så sm idigt som m öjligt bö r datainspek tionen , 
på sam m a sä tt som  när det gäller datareg ister, redan  före den 1 ju li 1974 
få pröva ansökningar om  tillstånd till k red itupplysningsverksam het som 
avser tiden  därefter.

U ppenbarligen m åste det bli svårt för da ta inspek tionen  a tt på ko rt tid 
genom föra en tillståndsprövning av sam tliga företag  som nu sysslar med 
kred itupplysningsverksam het och  som  avser a tt fo rtsä tta  m ed sådan 
verksam het e fte r  lagens ik ra ftträdande . D et är dessutom  rim ligt a t t  dessa 
företag  får en viss tid  a tt  anpassa sig till den nya lagstiftningen. Jag  anser 
därfö r a tt  det behövs vissa övergångsbestäm m elser m ed tanke på de nu 
existerande k red itupplysn ingsföretagen . B estäm m elserna bör u tfo rm as 
efter m önste r av m otsvarande regler i övergångsbestäm m elserna till 
datalagen. I fråga om  kreditupplysn ingsverksam het som  har b ö rja t bedri­
vas före lagens ik ra ftträd an d e  bör sålunda föreskrivas a tt ansökan om 
tillstånd  skall göras före den 1 jan u a ri 1975 och  a tt  verksam heten 
därefte r får bedrivas u tan  tillstånd  till dess ansökningen h a r slutligt 
prövats.



7 Specialmotivering

I enlighet m ed det an fö rda  har inom  ju s titied ep artem en te t u p p rä tta ts  
förslag till kreditupplysningslag.

Lagförslaget är uppdela t på fem  huvudavdelningar. I 1 och  2 §§, som 
bildar en fö rsta  avdelning, har tag its  in vissa in ledande bestäm m elser. 
Sålunda innehåller 1 § regler om  lagens tilläm pningsom råde, m edan det i 
2 § ges defin itioner av begreppen kred itupp lysn ing  och  personupplys­
ning. A ndra avdelningen, som o m fa tta r  3 och 4 §§, innehåller regler om 
tillstånd  m . m . Bl. a. föreskrivs som  en huvudregel i 3 § a tt k red itupp ly s­
ningsverksam het får bedrivas endast e fte r tillstånd  av da ta inspek tionen . 1 
4 § ges regler om  fö ru tsä ttn ingarna  fö r tillstånd och  om  tidsbegränsning 
av tillstånd  m. m .

I lagförslagets tred je  avdelning, som  o m fa tta r 5—14 §§, finns bestäm ­
melser om  bedrivande av kred itupplysningsverksam het m . m . I 5 § ges en 
allm än regel a tt verksam heten skall bedrivas så, a t t  den  ej leder till 
o tillbörlig t in teg rite tsin trång . D enna allm änna regel följs av m er detalje­
rade bestäm m elser i de fö ljande paragraferna. Sålunda innehåller 6 § 
bestäm m elser om  hanteringen  av vissa öm tåliga uppg ifte r, m edan 7 § 
reglerar användningen av uppgifter om  betalningsförsum m else och  8 § 
användningen av äldre in fo rm ation . B estäm m elser om  u tläm nande av 
kred itupp lysn ing  finns i 9 §, m edan 10 och  11 §§ innehåller regler om 
rä tt a tt  erhålla registerbesked resp. rä tt  a tt få besked om  innehålle t i 
läm nad personupplysning. S lutligen finns i sam m a avsnitt regler om  
rä tte lse  m . m . (12  §), överlåtelse av kred it upplysningsregister m . m. 
(13  §) sam t ty s tnadsp lik t (14  §).

D et därpå följande avsn itte t i lagförslaget o m fa tta r  15—18 §§ och 
handlar om  tillsyn m . m . H uvudbestäm m elsen om  data inspek tionens 
tillsynsverksam het finns i 15 §, m edan  16 § innehåller fö resk rifter om  
rä tt fö r data in spek tionen  a tt fö re ta  inspektion  och  a t t  få tillgång till 
handlingar m. m . I 17 § ges data in spek tionen  befogenhet a tt  m eddela 
fö resk rifter och återkalla  tillstånd  m ed anledning av vad som  har 
fram kom m it vid tillsynsverksam heten. 18 § slutligen innehåller en be­
stäm m else om  ty s tnadsp lik t.

Lagförslagets sista avsnitt o m fa tta r  19—23 §§ och  behandlar frågor om  
s tra ff och  skadestånd m . m . I 19 § finns bestäm m elser om  s tra ff fö r olika 
slags förseelser m ot lagen, m edan 20 § innehåller regler om  förverkande. 
Slutligen ges bestäm m elser om  skadestånd (21 §), vite (22  §) och  besvär 
(23  §).

Som jag närm are kom m er a tt berö ra  under 3 § är sam tliga paragrafer i 
lagförslaget tilläm pliga på kred itupplysningsverksam het som  bedrivs ge­
nom  utgivande av try ck t sk rift, om  ej annat särskilt anges.



1 §

Paragrafen, som m otsvarar 1 § i u tredn ingens lagförslag, innehåller 
bestäm m elser om  lagens tilläm pningsom råde.

Enligt paragrafens fö rsta  punk t gäller lagen yrkesm ässigt bedriven 
kreditupplysn ingsverksam het. D etta  begrepp in n e fa tta r, som u tredn ingen  
har fram hållit, i fö rsta  hand kred itupplysningsverksam het som bedrivs i 
förvärvssyfte. H it hö r fram för a llt de egentliga kreditupplysn ingsföre- 
tagens verksam het. Det krävs em ellertid  in te a tt förm edlingen av k red it­
upplysn ingar skall u tgö ra  e tt  sådant företags enda eller ens huvudsakliga 
verksam het. Även kreditupplysn ingsverksam het som  bedrivs parallellt 
m ed annan  förvärvsverksam het, exem pelvis inkassoverksam het, om fa tta s  
av lagen.

Vid sidan av den verksam het som bedrivs av de egentliga kred itupp lys- 
ningsföretagen faller under begreppet yrkesm ässig kred itupplysn ingsverk­
sam het även den kreditupplysningsservice som läm nas av banker och 
andra k red itin rä ttn in g a r sam t av branschfören ingar och  liknande fö re­
tagarorganisationer. I enlighet m ed vad jag har an fö rt i avsn itte t 6 .10 .2  
faller även annan  kreditupplysn ingsverksam het under lagens begrepp. 
Sålunda bör i p rincip  all kreditupplysn ingsförm edling  som  ingår som  ett 
led i en viss näringsverksam het anses som yrkesm ässig k red itupplysn ings­
verksam het. Som exem pel kan näm nas k red itko rtsfö re tagens förm edling 
av uppg ifter till de fö re tag  som  är anslu tna till system et sam t d iskonte- 
ringsföretagens u tläm nande av in fo rm ation  till försäljningsföretag. När 
det gäller fö retag  u tan fö r den egentliga k red itupp lysn ingssek to rn  bör det 
dock krävas a tt verksam heten in te  är av alltfö r obetyd lig  om fa ttn in g  för 
a tt den skall falla under lagens tilläm pningsom råde. Sådan förm edling  av 
k red itupplysn ingar som  förekom m er t .  ex. på advokat- eller revisions­
byråer bö r sålunda n o rm alt falla u tan fö r lagen.

Begreppet yrkesm ässig k red itupplysningsverksam het o m fa tta r  också 
verksam het som  bedrivs genom  offentliggörande av k red itupp lysn ing  i 
try ck t sk rift. F ö ru tsä ttn ingarna  för a tt  verksam heten skall anses yrkes­
mässig är desam m a som  fö r annan kreditupplysn ingsverksam het. I fö rsta  
hand bör det givetvis vara fråga om  utgivande av sådana pub likationer 
som d irek t har till sy fte  a tt fö rm edla k red itupplysn ingar. D et krävs 
em ellertid  in te  a tt k red itupp lysn ingar u tgör publikationens enda innehåll. 
U ppenbart är em ellertid  a tt lagen in te o m fa tta r  u tg ivandet av dagstid ­
ningar eller tid sk rifte r som huvudsakligen innehåller allm änt in fo rm a­
tionsm ateria l. A tt uppg ifter om  in träffade  konkurser o . d. tillfälligtvis 
fö rekom m er i tidn ingar och  tid sk rifte r är sålunda in te tillräckligt fö r a tt 
det skall vara fråga om  yrkesm ässig kreditupplysningsverksam het.

D et behöver in te  vara fråga om  publicering i periodisk  skrift för a tt 
lagen skall vara tilläm plig. Sålunda är utg ivandet av årsböcker som 
innehåller sam m anställn ingar av uppg ifter om  konkurser, betaln ingsan­
m ärkningar m . m .  a tt  anse som  e tt led i yrkesm ässig kreditupplysnings- 
verksam het. V idare o m fa tta r  lagen självfallet publicering  av k red itin fo r­
m ation  i sk rifter som  inte är try c k ta , t. ex. stencilerade listo r över



betaln ingsanm ärkningar m. m .
F rån  huvudregeln a tt lagen o m fa tta r  all yrkesm ässigt bedriven k red it­

upplysningsverksam het görs två undantag . D et fö rsta  undan tage t avser 
förm edling  av k red itin fo rm a tio n  m ellan olika k red itin rä ttn ingar. Denna 
fråga har behand la ts  i avsn itte t 6.10.1 i den  allm änna m otiveringen. 
U ndantagsregeln är dock in te  tilläm plig på alla slag av k red itin s titu t. Det 
krävs sålunda a tt  de t ä r fråga om  riksbanken  eller Sveriges investerings- 
bank AB eller om  k red itin rä ttn in g  som  stå r u nder bankinspek tionens 
tillsyn. V ilka k red itin rä ttn in g a r som  o m fattas av inspek tionens tillsyn 
fram går av in s tru k tio n en  (1 9 7 0 :5 3 8 ) fö r bank in spek tionen  (ändrad  se­
nast 1971:930). Enligt in s truk tionen  o m fa tta r  tillsynen, fö ru to m  bank­
aktiebolag , sparbanker och  postbanken , fö ljande k red itin rä ttn in g ar, näm ­
ligen kred itak tiebo lag , Sveriges allm änna h y p o teksbank , K onungariket 
Sveriges stadshypotekskassa, landshypoteks- och  stadshypo teksfö ren ingar 
sam t jo rd b ru k e ts  k red itkasso r och  deras riksorganisation. Den in terna 
förm edlingen av k red itin fo rm a tio n  m ellan de angivna k red itin rä ttn in g ar­
na om fa ttas således in te  av lagen. U nder lagen faller därem ot k red itin rä tt­
n ingarnas ex terna  kreditupplysn ingsverksam het. Jag hänvisar i denna del 
till vad jag har an fö rt i av sn itte t 6 .10 .1 .

U tredningen har påpekat a t t  b ank inspek tionens tillsynsom råde inte 
fo rm ellt täcker bankernas do tte rb o lag  m en a tt inspek tionen  har tillfreds­
ställande m öjligheter a tt  kon tro llera  också deras verksam het. U nder 
fö ru tsä ttn in g  a tt så sker bö r det enligt u tredn ingen  inte föreligga något 
h inder m ot a tt i d e tta  sam m anhang jäm ställa  do tterbo lagen  m ed sådana 
fö retag  som  d irek t faller u n d e r inspek tionens tillsyn . F ö r egen del finner 
jag det angeläget a tt  det in te  uppstår tvekan om  hur långt den berörda 
undantagsregeln sträcker sig. Den kred itupplysningsverksam het som be­
drivs av bankernas do tte rb o lag  to rde  också i många fall vara a tt likställa 
med de egentliga kred itupplysn ingsföretagens verksam het. På grund härav 
har undantagsregeln fö r bankerna  inte gjorts tilläm plig på de do tterbo lag  
som  form ellt s tå r u tan fö r bank inspek tionens tillsyn. I den m ån upplys­
ningar förm edlas m ellan e tt  sådan t do tterbo lag  och  dess m oderbolag  eller 
m ellan flera d o tte rfö re tag  inbördes faller em ellertid  verksam heten  under 
den andra undantagsregel som  jag strax skall behandla.

U nder rem issbehandlingen har från e tt håll föreslagits a t t  undantags­
regeln fö r bankerna  skall o m fa tta  även k red itupp lysn ingar som  läm nas 
från  en svensk till en u tländsk  bank. Jag har em ellertid  in te  fun n it skäl 
föreligga a tt vidga undantagsregeln  på d e tta  sä tt. In te  heller har jag funnit 
anledning a tt , som  föreslagits av en annan rem issinstans, un d an ta  försäk­
ringsbolagens verksam het från  lagens tilläm pningsom råde.

Som e tt andra undan tag  gäller enligt förevarande paragraf a tt fö rm ed­
ling av kred itupp lysn ingar m ellan olika fö re tag  inom  sam m a koncern  
inte om fa ttas  av lagen. Jag h a r behandla t denna fråga i avsn itte t 6 .10 .2 . 
Med koncern  avses i första hand sådan gem enskap mellan aktiebolag  som 
anges i 221 § 1 m om . lagen (1 9 4 4 :705 ) om  aktiebolag . E tt k oncern fö r­
hållande föreligger sålunda bl. a. när e tt ak tiebolag  äger m er än hälften  av 
ak tierna i e tt anna t ak tiebo lag  eller när e tt  aktiebolag  eljest har e tt



bestäm m ande in fly tande över e tt annat ak tiebolag  och  sam tidigt har e tt 
väsentligt in tresse i det senare bolagets ställning och  resu lta t. Som 
do tterbo lag  i en sådan koncern  som avses i aktiebolagslagen to rde kunna 
räknas ekonom isk t fö re tag  som  drivs i annan  form  än aktiebolag , t. ex. 
handelsbolag. K oncernförhållande kan föreligga också i den form en a tt 
m oderföretaget u tgörs av e t t  handelsbolag. V idare kan  ekonom iska 
föreningar ingå i koncern fö rhållanden . Sam tliga dessa ekonom iska ge­
m enskaper bör anses som  koncerner i den  nu ak tuella  lagens mening. 
U ndantagsregeln o m fa tta r  såväl k red itupp lysn ingar m ellan m oderbolag  
och  do tte rb o lag  som  upplysningar m ellan o lika d o tte rbo lag  inbördes.

Som jag har fram hållit i avsn itte t 6 .10 .2  m åste det a lltid  vara fråga om  
in fo rm ation  u tan fö r det egna företaget fö r a tt kreditupplysn ingsverksam ­
het skall anses föreligga. Så länge e tt fö re tag  sam lar in fo rm ation  enbart i 
syfte a tt själv använda sig av den faller således verksam heten u tan fö r 
lagens tilläm pningsom råde. D etsam m a gäller förm edling av upplysningar 
m ellan olika avdelningar e. d. inom  e tt företag .

Enligt u tredningsförslaget skall lagen in te  o m fa tta  kred itupplysn ingar 
om  person eller fö retag  m ed hem vist i u tlan d e t. N ågon närm are m otive­
ring  till d e tta  förslag har in te  getts och  det har också kritiserats under 
rem issbehandlingen. Även jag  ställer mig kritisk  till den föreslagna 
undantagsbestäm m elsen. F rån  in teg rite tsskyddssynpunk t är det angeläget 
a tt sam m a regler kom m er a tt  gälla för all k red itupplysningsverksam het 
h är i landet, oavsett var den  som  avses m ed upplysningen har sitt hem vist. 
E tt undan tag  av d e tta  slag skulle också m edföra svårigheter för k red it- 
upp lysningsföretagen i fråga om  personer som  in te  är varaktig t bosatta  i 
e tt visst land. F ö r a tt kunna iak tta  fö resk rifterna  om  exem pelvis lagring 
av in fo rm ation  skulle de bli nödsakade a tt  fo rtlö p an d e  kon tro llera  om  
den som registrerats som  hem m ahörande i e tt annat land a lltjäm t har sitt 
hem vist där eller om  han har f ly tta t till Sverige.

Mot bakgrund av det an fö rda  har i departem entsförslaget in te tagits in 
någon m otsvarighet till den av u tredn ingen  föreslagna undantagsregeln.

2 §

1 förevarande paragraf, som  m otsvarar 1 § fö rsta  stycket och  2 § i 
u tredningens lagförslag, har tagits upp defin itioner av begreppen k red it­
upplysning och  personupplysning.

F ö r a tt viss in fo rm ation  skall anses som kred itupp lysn ing  krävs till en 
början a tt in fo rm ationen  läm nas från e tt rä ttssub jek t till e tt annat. 
U ppgifter som  kreditgivare och  andra sam lar fö r enbart in te rn t bruk 
om fa ttas , som  tidigare n äm n ts , inte av begreppet k reditupplysning. 
U tan fö r d e tta  faller också upplysningar som förm edlas m ellan olika 
avdelningar inom  e tt och  sam m a fö re tag  eller m ellan e tt företags 
h uvudkon to r och  dess filialer. Begreppet k red itupp lysn ing  o m fa tta r i och 
för sig in fo rm ation  som förm edlas m ellan olika fö retag  inom  samma 
koncern . Som fram går av 1 § har em ellertid  sådan förm edling av 
kred itupp lysn ingar undan tag its  från  lagens tilläm pningsom råde.



K arakteristisk t fö r k red itupp lysn ing  är vidare a tt in fo rm ationen  läm ­
nas fö r visst ändam ål. Det skall vara fråga om  in fo rm atio n  som är avsedd 
a tt tjäna till ledn ing  fö r bedöm ning  av någons k red it värdighet eller 
vederhäftighet i övrigt i ekonom isk t hänseende. In fo rm ation  som typ isk t 
se tt har e tt  helt an n a t ändam ål om fattas in te  av begreppet k red itupp ly s­
ning, även om  uppg ifter av ekonom isk art ingår i in fo rm ationen . H it hör 
t. ex. uppgifter i personaltester som  u tfö rs fö r a tt pröva en persons 
läm plighet fö r viss anställning.

In fo rm ationen  i en  k red itupp lysn ing  är givetvis fram för allt in rik tad  på 
ekonom iska fö rhållanden . O fta  ingår dock uppg ifter om  m er personliga 
om ständigheter. N ågon skarp gräns m ellan de båda in fo rm ationstyperna  
kan in te  dras o c h  är in te  heller erforderlig. In fo rm atio n en s a rt saknar i 
o ch  fö r sig betydelse fö r bestäm ningen av begreppet kreditupplysn ing . 
Det avgörande är om  den är ägnad a tt tjäna till ledning vid bedöm ningen 
av kreditvärdighet o. d.

Som fram går av lagens defin ition  o m fa tta r  begreppet k red itupplysn ing  
in te  bara fak tiska uppgifter u tan  också om döm en eller råd som läm nas i 
det nyss angivna sy fte t. Regelmässigt innehåller k red itupp lysn ingar också 
om döm en om  den  om frågades betaln ingsvanor, hans anseende i ekono­
m iskt hänseende m . m . V idare u tm ynnar en k red itupp lysn ing  i allm änhet 
i e tt råd om  huruvida kred it bö r beviljas eller ej.

Jag vill påpeka a tt det in te  krävs a tt en k red itupp ly sn ing  har skriftlig 
fo rm . Även uppg ifter, råd eller om döm en som  läm nas m untligen  kan 
således falla under begreppet kreditupplysn ing .

U tredningens lagförslag innehåller på flera p u n k te r skilda regler för 
fö retagsupplysningar och  personupplysningar. Med företagsupplysning 
avses kred itupp lysn ing  om  aktiebolag  och andra ju rid iska personer, 
fö retagare sam t fö retag  närstående personer. Som företagare betrak tas 
den som yrkesm ässigt driver rörelse, dock  ej den som  driver jo rd b ru k , 
skogsbruk eller fiske u tan  hjälp av fast anställd  a rb e tsk raft. Med företag  
närstående person  avser u tredn ingen  den som  äger så väsentlig del i e tt 
fö re tag  eller har sådan ledande ställning inom  d e tta , a tt uppgifter om  
hans egna fö rhållanden  behövs fö r a tt belysa verksam hetens ställning och  
lönsam het. K reditupplysn ing  om  enskild person i anna t fall än som nu 
angetts kallas personupplysning.

Jag har i avsn itte t 6.1 i den allm änna m otiveringen an fö rt a tt det även 
enligt min m ening är o frånkom lig t a tt m an på vissa p u n k te r har skilda 
lagregler, beroende på om  en kred itupp lysn ing  avser en privatperson eller 
någon annan. Som  beteckn ing  på kred itupp lysn ingar om  privatpersoner 
används i lagen u ttry c k e t personupplysning. D ärem ot har jag inte funn it 
det behövligt a tt i lagen föra in någon benäm ning på sådana k red itupp lys­
ningar som in te  är personupplysningar. I m ina kom m en tare r till lagför­
slaget har jag em ellertid  funn it det läm pligt a tt beträffande dessa senare 
k red itupp lysn ingar använda utredn ingens u ttry c k  företagsupplysning.

I enlighet m ed vad jag har an fö rt i avsn itte t 6.1 bör till begreppet 
fö retagsupplysning hänföras in te  bara k red itupp lysn ingar om  företag  
u tan  även upplysningar om  företagare och andra som  driver näringsverk­



sam het. L iksom  några rem issinstanser anser jag därvid a tt det saknas 
anledning a tt  särbehandla dem  som driver jo rd b ru k , skogsbruk eller fiske 
u tan  hjälp av fast anställd  arbetsk raft. Med hänsyn bl. a. till a tt dessa 
personer i många fall to rde  ha lika sto rt behov av k red it som  andra som 
yrkesm ässigt driver rörelse bör de behandlas på sam m a sä tt som närings­
idkare i övrigt. K red itupplysn ingar i fråga om  de angivna personerna bör 
därfö r hänföras till kategorin  företagsupplysningar.

Som har an fö rts  i den allm änna m otiveringen bör m ed näringsidkare i 
d e tta  sam m anhang jäm ställas vissa personer som på anna t sä tt står e tt 
fö re tag  eller annan näringsverksam het nära. A vgörande bör vara om  
personen i fråga har e tt  väsentligt in fly tande i verksam heten .

I enlighet m ed det an fö rda  har begreppet personupplysn ing  bestäm ts 
så, a tt dit hänfö rs k red itupp lysn ing  om  annan  enskild person än den som 
är näringsidkare eller annars har så väsentligt in fly tande i viss näringsverk­
sam het a tt uppgift om  hans egna förhållanden  behövs fö r a tt belysa 
verksam hetens ekonom iska ställning.

U ttry ck e t näringsidkare bör i d e tta  sam m anhang ges sam m a innebörd  
som  i bl. a. varum ärkeslagen (1960 :644 ), lagen (1 966 :454 ) om  företags­
in teckning , lagen (1 9 7 0 :4 1 2 ) om  otillbörlig  m arknadsföring och  lagen 
(1 9 7 1 :1 1 2 ) om  fö rbud  m ot otillbörliga avtalsvillkor. Med näringsidkare 
bö r således fö rstås var och  en  som  yrkesm ässigt driver verksam het av 
ekonom isk natur.

Till personer m ed väsentligt infly tande i viss näringsverksam het bör till 
en början hänföras sådana som  har e tt väsentligt ekonom isk t intresse i 
verksam heten , t .  ex. delägare i handelsbolag eller kom m anditbo lag , ak tie ­
ägare i fåm ansbolag sam t aktieägare som har en större post ak tier i annat 
aktiebolag. H it hö r också de som har en ledande ställning i e tt företag  
som  sty re lse ledam ot, verkställande d irek tö r eller på annat sä tt. I vissa fall 
kan också andra personer hänföras till den angivna kategorin , t. ex. den 
som  läm nat en stö rre  k red it till e tt fö retag  och  därigenom  har m öjlighet 
a t t  påverka fö retagets verksam het.

De farhågor som  under rem issbehandlingen u tta la ts  fö r a tt gränsdrag­
ningen m ellan p rivatpersoner och  andra kan m edföra svårigheter i den 
prak tiska tilläm pningen är enligt min m ening överdrivna. 1 de allra flesta 
fall to rde  det fram gå av de uppgifter som  finns sam lade hos e tt 
k red itupp lysn ingsfö re tag  eller som inhäm tas i sam band m ed en beställ­
ning av k red itupp lysn ing  om  en person är näringsidkare eller ej. Vid 
behov kan ko m p le tte ran d e  efterforskn ingar göras i handelsregister och 
andra register. O m  det av tillgängliga uppgifter inte fram går a tt en person 
är näringsidkare bö r han b e trak tas  som privatperson. I sådana fall bör 
alltså de särskilda re s trik tioner som  gäller beträffande personupplysningar 
iak ttas . V ad som  nu sagts om  näringsidkare gäller även dem  som har e tt 
väsentligt in fly tande i viss näringsverksam het.

Givetvis kan det fö rekom m a a tt en person som är näringsidkare eller 
som  står e tt fö re tag  nära behöver kredit i egenskap av privatperson. R ent 
p rincip iellt borde en k red itupplysn ing  som i sådant fall läm nas om  
h onom  anses som  personupplysning och alltså vara underkastad  de



särskilda res trik tio n e r i fråga om  innehåll m . m . som gäller beträffande 
personupplysn ingar. F ö r k red itupp lysn ingsfö retaget to rde  det dock o fta  
innebära p rak tiska  svårigheter a tt tilläm pa o lika regler i fråga om  en och  
sam m a person, beroende på i vilken egenskap han för tillfället upp träder. 
Den som är näringsidkare e. d. to rde  också norm alt få finna sig i a tt han 
därm ed får e t t  säm re in teg rite tsskydd  även i de fall då han u p p träd e r som  
privatperson. Skulle em ellertid  k red itupp lysn ingsfö re taget, i fall då 
kred itupp lysn ing  begärs om  en person som  i och  fö r sig är näringsidkare 
eller därm ed likställd , få uppg ifter som gör det helt k lart a tt den begärda 
upplysningen in te  har något sam band m ed d e t fö retag  eller den  verksam ­
het dit personen  är k n u ten , bö r k red itupp lysn ingen  behandlas som  en 
personupplysning. D etta  innebär a tt k red itupp lysn ingsfö re taget in te  får 
ta  in sådana uppg ifter i upplysningen som  strider m ot 7 eller 8  § och  in te  
heller läm na u t upplysn ingen  till annan än den som  får an tas ha e tt 
legitim t behov av den. D ärem ot kan det givetvis in te  åligga k red itupp ly s­
ningsföretaget a tt  från  s itt register gallra u t uppg ifter om  personen  i 
fråga, så länge han i och  fö r sig behåller sin egenskap av näringsidkare 
eller därm ed likställd .

3 §

Paragrafen, som  m otsvarar 3 § i u tredn ingens lagförslag, innehåller 
regler om  tillståndstvång  m . m . I första s tycke t har tag its in huvudregeln 
a tt k red itupplysn ingsverksam het få r bedrivas endast e fte r tillstånd  av 
data inspek tionen . I andra stycket föreskrivs a tt tillstånd  in te  behövs fö r 
k red itupplysn ingsverksam het, i den m ån den  bedrivs genom  offen tlig ­
görande av k red itupp ly sn ing  i try ck t skrift.

Skälen fö r in fö rande av tillståndstvång har behand la ts i avsn itte t 6.2.1 
i den allm änna m otiveringen. H uvudregeln innebär a tt tillstånd  krävs för 
all yrkesm ässigt bedriven kred itupplysn ingsverksam het. T illståndstvånget 
o m fa tta r in te  bara k red itupp lysn ingsfö re tag  och  andra serviceorgan som 
har till huvudsakligt syfte  a tt  läm na k red itupp lysn ing . Även den  som 
yrkesm ässigt fö rm ed lar k red itupp lysn ingar vid sidan av sin egentliga 
verksam het m åste ansöka om  tillstånd. Övergångsvis har dock undantag  
gjorts fö r vissa k red itin rä ttn ingar. Jag hänvisar i denna del till vad jag har 
an fö rt i avsn itten  6 .1 0 . 1  och  6 . 1 0 . 2  och  i specialm otiveringen till 1 §.

Enligt departem entsförslaget skall tillståndsprövningen  ankom m a på 
data inspek tionen . In spek tionen  prövar också frågan om  tillstånd  a tt 
in rä tta  och  föra  personregister enligt datalagen. E tt fö retag  som bedriver 
yrkesm ässig kred itupplysningsverksam het om  enskilda personer med 
hjälp av ADB behöver tills tånd  såväl enligt datalagen som  enligt k red it­
upplysningslagen. T illståndsprövningen b eträffande sådana företag  bör 
givetvis såvitt m öjligt ske i e tt sam m anhang. H ur tillståndsprövningen 
närm are skall gå till äm nar jag d isku tera  i k o m m en taren  till 4 §.

N är d e t gäller undan tage t för kreditupplysn ingsverksam het som be­
drivs genom  offentliggörande av k red itupp lysn ing  i try ck t skrift får jag 
hänvisa till vad jag  har an fö rt i avsn itte t 6 .10 .3  i den allm änna m otive­



ringen. Här skall tilläggas a tt ,  om  någon som ger u t en kreditupplysnings- 
pub likation  sam tidigt bedriver kreditupplysn ingsverksam het i annan 
fo rm , tillstånd krävs fö r den senare verksam heten. Det bö r vidare påpekas 
a tt undantaget avser endast try ck ta  k red itupp lysn ingspub likationer. Om 
kred itupp lysn ing  förm edlas genom  skrift som  m ångfaldigas genom  stencil 
e. d. gäller sam m a krav på tillstånd  som fö r annan  kreditupplysn ingsverk­
sam het.

1 3 § andra stycket i u tredn ingens lagförslag har angetts vilka av lagens 
bestäm m elser som  gäller b e trä ffande  kred itupp lysn ing  i try ck t skrift. Jag 
har in te ansett det erforderlig t a tt  i m itt förslag ta  in någon m otsvarighet 
till denna föresk rift. I stället gäller a tt sam tliga paragrafer i lagen är 
tilläm pliga på kred it upplysningsverksam het som  bedrivs genom  utgivande 
av try ck t sk rift, i den m ån in te  an n a t särskilt anges.

4 §

Paragrafen, som  m otsvarar 4 och 5 §§ i u tredn ingens lagförslag, 
innehåller bestäm m elser om  fö ru tsä ttn ingarna  fö r tills tånd  m. m. H it­
hö rande frågor har behand la ts  i avsn itten  6 .2 .2  och  6 .2 .3  i den allm änna 
m otiveringen.

Enligt första stycket skall data in spek tionen  göra både en läm plighets- 
och  en behovsprövning. Det cen tra la  är härvid bedöm ningen  av sökan­
dens kvalifikationer. D et krävs i d e tta  hänseende a t t  det m ed hänsyn till 
föreliggande om ständ igheter finns anledning an ta  a tt  verksam heten  skall 
bli bedriven på e t t  sakkunnig t o ch  om döm esgillt sä tt. Skulle det i 
e fte rhand  visa sig a tt  da ta in spek tionen  har g jort en felbedöm ning  be trä f­
fande en sökandes kvalifikationer, har in spek tionen  m öjlighet a tt  ingripa 
m ed stöd  av 17 §. I sista hand kan  e t t  m eddelat tills tånd  återkallas.

B eträffande behovsprövningen h a r i den allm änna m otiveringen fram ­
hållits a tt det f. n. knappast finns anledning a tt begränsa an ta le t företag 
som  sysslar m ed k red itupplysn ing . Regeln om  behovsprövning har em el­
le rtid  ansetts  m otiverad m ed tanke på risken fö r en fram tida  överetable- 
ring i branschen.

I fö rsta  s tycke t föreskrivs vidare a tt  tillstånd få r m eddelas fö r en  tid  av 
högst tio  år i sänder. Jag vill påpeka a tt d a ta in spek tionen  är o förh indrad  
a tt  m eddela tillstånd fö r k o rta re  tid . D etta  kan  vara m otivera t bl. a. i 
sådana fall då underlaget fö r läm plighetsprövningen är bristfällig t eller då 
verksam heten är sådan a tt det föreligger särskilt s to ra  risker fö r integri- 
te tskränkningar.

Jag vill understryka  a tt en tillståndshavare no rm alt bör kunna påräkna 
förlängning av tillstånd , om  han har fö ljt lagens bestäm m elser och de 
fö resk rifter som m eddelas med stöd  av lagen. Som jag har an fört i 
avsn itte t 6 .2 . 2  bör förnyelse av tillstånd i a llm änhet kunna vägras 
endast om  det på grund  av det sä tt på vilket verksam heten  bedrivits 
saknas tillräckliga skäl a tt  an ta  a tt verksam heten  i fo rtsä ttn ingen  skall bli 
bedriven på e tt sakkunnigt och om döm esgillt sä tt. E ndast i undantagsfall 
bör det vara m öjligt a tt vägra förlängning på den  grunden a tt det inte 
finns behov av verksam heten.



Förs ta  stycket innehåller också en bestäm m else om  a tt tillstånd  får 
förenas m ed fö resk rift om  h u r k red itupplysn ingsverksam het skall bed ri­
vas. Jag vill i det sam m anhanget erinra om  5 och 6  §§ datalagen. Det sägs 
där a tt d a ta in spek tionen , i sam band m ed a tt tillstånd  läm nas till in rä tta n ­
de och  fö rande av personregister, skall m eddela fö resk rift om  dels 
ändam ålet m ed reg istre t, dels vilka personuppg ifter som  får ingå i d e tta . I 
den m ån det behövs fö r a tt  förebygga risk för o tillbörlig t in tegrite tsin - 
trång skall data in spek tionen  m eddela fö resk rifte r också i andra hänseen­
den. F ö resk rift får m eddelas om  bl. a. inhäm tande av uppg ifter fö r 
reg istre t, de bearbetn ingar av personuppg ifterna  i registret som får göras 
m ed ADB, u tläm nande och  annan användning av personuppg ift, bevaran­
de och gallring av personuppg ifter sam t k o n tro ll och  säkerhet.

D atalagens bestäm m elser om  m eddelande av fö resk rifter är tilläm pliga, 
om  e tt k red itupp lysn ingsfö re tag  avser a tt  bedriva personupplysningsverk­
sam het m ed hjälp av ADB. Med stöd  av bestäm m elsen i förevarande 
paragraf kan data inspek tionen  m eddela fö resk rifter även i andra hänseen­
den än som  anges i datalagen. B estäm m elsen gäller dessutom  all k red it­
upplysningsverksam het, alltså även sådan som  bedrivs m ed konven tione l­
la m etoder. D et bör em ellertid  uppm ärksam m as a tt reglerna fö r verksam ­
hetens bedrivande är m er utförliga i förevarande lagförslag än i datalagen, 
som  ta r  sikte på register av m ycket o lika a rt. B ehovet a t t  förena tillstånd  
till kreditupplysn ingsverksam het m ed särskilda fö resk rifte r är alltså in te  
lika s to rt som  vid m otsvarande prövning enligt datalagen.

De fö resk rifte r som  kan  kom m a a tt  m eddelas enligt k red itupp lysn ings­
lagen bör, liksom  m otsvarande fö resk rifte r enligt datalagen, i fö rs ta  hand 
ta sikte på a tt  undanrö ja  riskerna fö r o tillbörlig t in teg rite tsin trång . F öre­
skrifter är naturligtvis särskilt befogade, om  da ta inspek tionen  hyser 
tveksam het be träffande sökandens kvalifikationer eller om  den avsedda 
k red itupplysn ingsverksam heten  är av speciellt sto r om fattn ing . D et kan i 
sådant fall finnas skäl a tt m eddela fö resk rift om  a tt k reditupplysnings- 
registren skall föras på e tt  sätt som  ger goda m öjligheter till insyn och 
k o n tro ll och  a tt de skall förvaras på e tt från  säkerhetssynpunk t be try g ­
gande sä tt. F ö resk rifter kan också behövas när det gäller ru tinerna  vid 
u tläm nande av k red itin fo rm ation , gallring, rä tte lse  m . m .

I andra sty ck e t av förevarande paragraf har, i en lighet m ed vad som 
anfö rts  i avsn itte t 6 .2 .3 , tagits in  en regel om  a tt  tillstånd  a t t  bedriva 
kreditupplysn ingsverksam het in te  får m eddelas någon fö r vilken gäller 
inskränkning i rä tten  a tt  förvärva fast egendom  enligt lagen (1 9 1 6 :1 5 6 ) 
om  vissa inskränkningar i rä tten  a tt  förvärva fast egendom  m. m. Till dem 
som drabbas av denna förbudsregel h ö r i fö rsta  hand  u tländsk  m edborga­
re och u tländsk  ju rid isk  person. V idare o m fa tta r  fö rbudsregeln  svenskt 
handelsbolag m ed u tländsk  bolagsm an, svenskt ak tiebolag  vars aktiebrev 
får ställas till innehavaren  sam t svensk ekonom isk  förening. Även svenskt 
ak tiebolag  vars ak tiebrev  skall vara ställda till viss m an drabbas av regeln, 
om  d e t in te  i bolagsordningen har tagits in fö rbehåll som  anges i 2  § i 
1916 års lag.

U tan h in d er av den  nu  behandlade förbudsregeln  få r tills tånd  över­



gångsvis m eddelas u tländsk  m edborgare eller u tlän d sk t fö re tag  osv. som 
bedriver k red itupplysn ingsverksam het vid tid p u n k ten  fö r lagens ik ra ft­
trädande. Jag hänvisar i denna del till fjärde stycke t av övergångsbestäm ­
m elserna och  till vad jag har sagt i avsn itte t 6 .2 .3 .

5 §

I paragrafen , som  m otsvarar 8  § i u tredningens lagförslag, har tagits 
upp  den grundläggande principen  a tt k red itupplysningsverksam het skall 
bedrivas så a tt den in te  leder till o tillbörlig t in teg rite tsin trång  genom  
innehållet i de upplysningar som förm edlas eller på anna t sätt. Jag vill i 
denna del hänvisa till vad jag har an fö rt i avsn itte t 6.3.1 i den  allm änna 
m otiveringen.

G rundprincipen  om  a tt k red itupplysningsverksam het in te  får leda till 
o tillbörlig t in teg rite tsin trång  k o m ple tte ras  m ed m er k onk re ta  fö reskrif­
ter i 6 —9 §§. Y tterligare regler för h u r sådan verksam het skall bedrivas 
för a tt den in te  skall leda till in teg rite tsk ränkn ingar to rde  få u tb ildas i 
praxis, främ st genom  data in spek tionens verksam het.

6 §

Paragrafen, som delvis m otsvarar 9 och 11 §§ i u tredn ingens lagförslag, 
innehåller bestäm m elser om  fö rbud  m ot insam ling, lagring och  v idarebe­
fo rd ran  av viss öm tålig  in fo rm ation . Bestäm m elserna har behand la ts  i 
avsn itten  6 .3 .2  och  6.3 .5  i den allm änna m otiveringen. Som  jag  har 
påpekat där avser bestäm m elserna uppgifter om  såväl privatpersoner som 
företagare och  därm ed likställda.

I paragrafens fö rsta  stycke har tagits in en bestäm m else om  sådana 
öm tåliga uppgifter som  rim ligtvis saknar all betydelse för bedöm ningen 
av en persons ekonom iska vederhäftighet och  som därfö r aldrig bö r få 
fö rekom m a i k red itupplysningssam m anhang. Jag vill inskjuta a t t  med 
uppgift om  politisk  eller religiös up p fa ttn in g  avses även uppgift om  
föreningstillhörighet e. d. som utvisar någons politiska eller religiösa 
u p p fa ttn ing . U ppenbarligen m åste dock uppgift få läm nas om  en persons 
y rke e. d ., även om  m an därav kan dra vissa slu tsatser b e träffande 
personens politiska eller religiösa sym patier.

1 andra stycket har tagits in bestäm m elser om  en rad olika uppgifter 
som likaledes är av öm tålig  n a tu r m en som i enstaka undantagsfall skall 
kunna fö rekom m a i k reditupplysningssam m anhang. Sålunda har d a ta in ­
spek tionen  m öjlighet a tt medge a tt uppgift som hör till den  angivna 
katogorin  samlas in, lagras eller läm nas u t. Enligt tred je  stycket får dock 
sådant m edgivande läm nas endast om  det föreligger synnerliga skäl.

Den uppräkning  av olika uppgifter som har gjorts i andra stycket 
överensstäm m er i allt väsentligt m ed uppräkningen  i 4 § första och andra 
styckena datalagen. 1 uppräkn ingen  har tagits in bl. a. uppgift om 
sjukdom , hälso tillstånd  och  liknande. Till de uppg ifter som skall anses 
likställda m ed uppgift om  sjukdom  eller hälsotillstånd bör fram fö r allt 
höra uppgift om  alkohol- eller narkotikam issbruk .



Jag vill b e tona  a tt  den d ispensrätt sorn tillkom m er data in spek tionen  
enligt förevarande paragraf bör u tövas synnerligen restrik tiv t. De angivna 
uppg ifterna är alla av så öm tålig  n a tu r a tt det kan innebära en allvarlig 
in teg rite t skränkning, om  uppgifterna fö rekom m er i kreditupplysnings- 
sam m anhang. I undantagsfall kan det em ellertid  in träffa  att en uppgift av 
h ithö rande  slag är av så sto r betydelse  fö r k red itbedöm ningen  av en viss 
person a tt det skulle vara till allvarlig skada fö r kreditgivaren om 
uppgiften  in te  fick  användas. H it hö r fram fö r allt uppgift om  visst slags 
b ro tts lighe t, exem pelvis checkbedrägerier, system atisk t m issbruk av kre­
d itk o rt o. d. sam t gäldenärsb ro tt. D ärem ot to rd e  uppgift om  sjukdom  
eller hälso tillstånd  så g o tt som aldrig  ha någon självständig betydelse i 
kreditupplysningssam m anhang. I fall då en sjukdom  har påverkat en 
persons inkom stfö rhållanden  to rd e  de t sålunda vara tillräcklig t a tt  
kreditgivaren får besked om  inkom sten  och  om  eventuella betaln ings­
anm ärkningar som har sin grund i inkom stfö rhållandena.

Sådan dispens som  nu avses b ö r läm nas endast fö r varje särskilt fall. 
G enerell dispens, t. ex. b e träffande visst slag av b ro ttslighet, b ö r alltså 
inte förekom m a. Självfallet bö r dispens heller aldrig läm nas, om  det är 
fråga om  kred itupp lysn ing  i try ck t sk rift. A tt dispens in te  får läm nas, om  
det är fråga om  en om ständighet som  ligger m er än  fem  år tillbaka i tiden , 
äm nar jag återkom m a till i specialm otiveringen till 8  §.

7 §

Paragrafen, som  m otsvarar 10 § fö rsta  stycket och  delar av 11 § i 
u tredningens lagförslag, reglerar användningen av uppgifter om  betal- 
ningsförsum m else. D enna fråga har behand la ts  i avsnitten  6 .3 .3  och  6.3.5 
i den allm änna m otiveringen.

I fö rsta  stycket föreskrivs a tt k red itupp lysn ing  om  privatperson  inte 
får innehålla uppgift om  annan  betaln ingsförsum m else än sådan som 
fastslagits genom  dom sto ls eller annan m yndighets avgörande eller åtgärd 
eller som  har le tt till viss angiven åtgärd. Som har u tvecklats i den 
allm änna m otiveringen har någon m otsvarande regel in te  stä llts upp  i 
fråga om  företagsupplysningar. I sådana upplysn ingar kan alltså alla slags 
uppgifter om  betaln ingsförsum m else tas in. Det kan  dock även när ae t 
gäller fö retag  finnas skäl till återhållsam het vid användningen av uppgifter 
om  sådan betaln ingsförsum m else som  in te  har fastslagits av m yndighet.

E xem pel på fall då en betalningsförsum m else har fastslagits av m yndig­
het är i fö rsta  hand  när dom sto l har m eddelat dom  eller lagsökningsutslag 
eller u tfä rd a t slutbevis i mål om  betalningsföreläggande. Som  jag har 
an fö rt i den allm änna m otiveringen krävs in te  a tt dom stolens avgörande 
har vunnit laga k ra ft fö r a tt uppgift om  avgörandet skall få läm nas. A ndra 
exem pel på fall då uppgift får läm nas om  betalningsförsum m else är när 
växelp ro test, restfö rande av sk a tt, u tm ätn ingsfö rrä ttn ing  eller fö rrä ttn in g  
fö r å tertagande av avbetalningsgods har ägt rum .

Till de uppg ifter om  betaln ingsförsum m else som inte får läm nas u t i 
personupplysn ingar hör i fö rsta  hand  ansökningar om stäm ning eller om
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lagsökning eller betalningsföreläggande. U ppgift får i princip  in te  heller 
läm nas om  inkassoåtgärd, k red itspärr e. d. V idare o m fa tta r  förbudsregeln  
m isskötsel i olika hänseenden  av avbetaln ingskredit eller annan k red it, 
om  in te  m isskötseln har dok u m en tera ts  genom  beslu t eller å tgärd  av 
m yndighet.

Lagförslaget innehåller in te  någon regel som begränsar användningen 
av uppg ifter om  skulder e. d. När det gäller p rivatpersoner fö ru tsä tts  
dock, som  fram går av 8  §, a tt sku ld fö rhållandet inte har u p p h ö rt fö r m er 
än fem  år sedan. Givetvis m åste k red itupplysn ingsföretaget noga se till a tt 
det in te  b ry te r m ot förevarande paragraf i sam band m ed a tt  uppgift 
läm nas om  en skuld. Som exem pel kan  tas det fallet a tt  en gäldenär har 
u n derlå tit a tt fullgöra en am ortering  u tan  a tt dock betaln ingsförsum m el- 
sen har fastslagits av m yndighet. Det föreligger i sådan t fall in te  något 
h inder a tt läm na uppgift om  sto rleken  av den å te rstående  sku lden , 
inberäknat den ej fullgjorda am orteringen . D ärem ot skulle det up p en b ar­
ligen strida m ot förevarande paragraf a tt  u tfo rm a upplysningen så, a tt  det 
fram går a tt  en viss del av sku lden  sedan en  tid  är förfallen  till betaln ing.

I paragrafen uppställs in te  något fö rb u d  m ot a tt sam la in  uppg ifter om  
betalningsförsum m else som  inte har fastslagits av m yndighet. Skälen 
härfö r har angetts i avsn itte t 6 .3 .3 . D ärem ot m åste k red itupp lysn ings­
företaget kassera alla sådana uppg ifter så snart de har kom m it in , i den 
mån uppgifterna avser p rivatpersoner. A tt sådan åtgärd  m åste v idtas 
fö ljer av fö rbude t m ot lagring i paragrafens fö rsta  stycke.

I andra stycket ges d a ta in spek tionen  rä tt a tt m edge undan tag  från  
fö rbude t m ot lagring och  v idarebefordran  av uppgift om  betaln ingsför­
sum m else som  in te  har fastslagits av m yndighet. I en lighet m ed vad som  
har an fö rts  i den allm änna m otiveringen kan e tt sådant undantag  vara 
m otiverat när det gäller m isskötsel av avbeta ln ingskred it, köp lån , k o n to ­
kred it e. d. D ärem ot to rd e  det m era sällan finnas skäl a tt  göra undan tag  
från fö rb u d e t m ot lagring och  u tläm nande av ansökningsuppgift.

D et ligger i sakens n a tu r a tt d ispensm öjligheten även när det gäller 
m isskötsel av avbetaln ingskredit o. d. bör utövas res trik tiv t. Sålunda bör 
uppgift in te  få läm nas om  endast en enstaka försum m else av en 
avbetalning. Det kan också finnas skäl a t t  begränsa d ispenserna till 
fö rsum m elser som avser e tt visst högre belopp. I a llm änhet to rde  det vara 
läm pligt a tt  läm nade dispenser u tfo rm as generellt. H inder bö r em ellertid  
in te  föreligga a tt m eddela dispens fö r e tt  enstaka fall.

Självfallet bör dispens in te läm nas, om  det är fråga om  k red itupp ly s­
ning i try ck t skrift. D ispens får in te  heller ges, om betaln ingsförsum m el- 
sen ligger m er än fem  år tillbaka i tiden . Till denna fråga återkom m er jag i 
specialm otiveringen till 8  §.

8 §

Paragrafen, som m otsvarar 10 § andra stycket och  delar av 11 § i 
u tredn ingens lagförslag, innehåller bestäm m elser om  äldre in fo rm ation . 
H ithö rande frågor har behandla ts i avsn itten  6 .3 .4  och 6.3.5 i den 
allm änna m otiveringen.



Reglerna i förevarande paragraf innebär a tt  personupplysn ing  in te  får 
innehålla in fo rm ation  som  är av betydelse fö r bedöm ningen av någons 
vederhäftighet i ekonom isk t hänseende, om  in fo rm ationen  är m er än fem 
år gam m al. F em årstiden  räknas från  u tgången av det ka lenderår under 
v ilket ifrågavarande om ständighet in träffade  eller, såvitt gäller e tt fö rhål­
lande av fo rtlö p an d e  k arak tä r, det år då fö rhållandet u pphö rde . Det 
uppställda fö rbude t innebär bl. a. a t t  uppgift in te  får läm nas om  
betaln ingsförsum m else som  ligger i tiden  före fem årsgränsen. D ärem ot 
föreligger det givetvis in te  något h inder m ot a tt läm na uppgift om  en 
bestående skuld, även om  sku ld fö rhållandet skulle ha u p p k o m m it m er än 
fem  år tidigare. D et är ju  i d e tta  fall fråga om  e tt fö rhållande som 
fo rtfa ran d e  föreligger.

Som  näm nts gäller bestäm m elserna endast sådana uppg ifter som är av 
betydelse  fö r bedöm ningen av någons vederhäftighet i ekonom isk t 
hänseende. H it h ö r, vid sidan av uppg ifter om betalningsförsum m else, 
andra uppg ifter av m er eller m indre renod la t ekonom isk n a tu r , exem pel­
vis uppg ifter om  anställning, a rbe tsinkom st, beskattn ing , sku lder, tidigare 
k red itbe lastn ing , om yndigförklaring , äk tenskapsfö ro rd  och boskillnad. 
U tan fö r de ak tuella  bestäm m elserna faller bl. a. flerta let fo lkbokförings- 
uppg ifter, t. ex. uppg ifter om  födelsedatum , civilstånd, bostad  osv.

I fråga om  sk a tte r  har u tredn ingen  föreslagit en särskild bestäm m else 
om  a tt tid sfristen  skall räknas m ed u tgångspunkt från det år då uppgift 
om  sk a tten  blev allm änt tillgänglig. Jag  har fö r m in del in te  fu n n it skäl 
a tt föra in en sådan särregel i lagförslaget. D e tta  innebär em ellertid  i sak 
in te  någon avvikelse från u tredn ingens stån d p u n k t. Fem årsperioden  skall 
alltså såvitt gäller påföring av sk a tt eller avgift räknas från  u tgången av 
det å r då påföringen skedde.

Jag vill erin ra  om  a tt fö rb u d e t m ot användning av äldre in fo rm ation  
gäller endast privatpersoner. I fråga om  företag  sam t företagare och 
därm ed likställda finns det in te  något h in d er m o t a tt använda in fo rm a­
tio n  som  är äldre än fem år. D et ligger em ellertid  i sakens n a tu r a tt 
fö rsik tighet b ö r iak ttas även när det gäller användningen av äldre 
in fo rm ation  i företagsupplysningar.

Förevarande paragraf innehåller också vissa bestäm m elser om  gallring 
av sådana uppg ifter som in te  får läm nas u t. B estäm m elserna innebär att 
gallring skall ske så snart som m öjligt e fte r fem årstidens u tgång och i 
varje fall innan upplysning läm nas om  den privatperson som  uppgiften  
avser.

Jag vill påpeka a tt det uppstä llda  fö rbude t m ot användning av äldre 
in fo rm ation  är abso lu t. D ata inspek tionen  h a r alltså in te  någon m öjlighet 
a tt läm na dispens på denna p u n k t. D etta  får viss betydelse även när det 
gäller sådan öm tålig  in fo rm ation  som avses i 6  § eller uppg ifter om  icke 
fastslagna betaln ingsförsum m elser i fråga om  privatpersoner. Av 6  och 
7  §§ fö ljer a tt sådan in fo rm ation  i princip  aldrig får läm nas u t, oavsett 
h u r gam m al den är. D ata inspek tionen  har em ellertid  viss m öjlighet a tt 
m eddela dispens från  det uppstä llda  fö rbude t. H änför sig uppg ifterna  till 
en om ständighet som ligger m er än  fem år tillbaka i tiden , fö ljer det 
em ellertid  av förevarande paragraf a tt d ispens in te  får ges.



9 §

Paragrafen, sorn m otsvarar 12 § fö rsta  och  andra styckena i u tredn ingens 
lagförslag, reglerar frågan om  u tläm nande  av kreditupplysn ing . D enna 
fråga har behand la ts i av sn itte t 6.4 i den allm änna m otiveringen. 
B estäm m elsen avser endast personupplysning. Någon m otsvarande be­
stäm m else föreslås in te  i fråga om  företagsupplysning.

B estäm m elsen ger u ttry c k  åt principen  a tt en personupplysning in te  
får läm nas u t annat än om  beställaren  har e tt legitim t behov av 
upplysningen. D enna princip  föreslås gälla oavsett om de uppg ifter som 
ingår i upplysningen är av öm tålig  n a tu r eller ej.

Som har fram hållits i den  allm änna m otiveringen är det in te  m öjligt a tt 
u ttö m m an d e  ange de fall då en beställare skall anses ha e tt  legitim t behov 
av k red itupplysn ing . Det b ö r i princip  krävas a tt det m ellan beställaren  
och den som  avses m ed k red itupp lysn ingen  föreligger eller fö rbereds e tt  
avtal eller annat rä ttsfö rhållande  som nödvändiggör en riskbedöm ning  av 
ekonom isk art. D etta  är fa lle t, fö ru to m  vid kreditav tal, i t. ex. borgens-, 
anställnings- och  hyressam m anhang. Y tterligare regler fö r när en beställa­
re skall anses ha e tt legitim t behov  av en kred itupp lysn ing  to rd e  få 
u tb ildas i praxis.

Den ak tuella  bestäm m elsen innebär in te  a tt k red itupplysn ingsföreta- 
gen skall vara skyldiga a tt ingående undersöka varje beställares behov av 
k red itupplysn ing . K ontrollens o m fa ttn in g  m åste i s to r u ts träckn ing  bli 
beroende av om ständ igheterna  i det särskilda fallet. Jag hänvisar på denna 
p u n k t till vad jag har an fö rt i av sn itte t 6 .4 .

F ö r k red itupp lysn ingsfö re tag  som  använder sig av ADB gäller särskilda 
bestäm m elser. Enligt datalagen får sålunda personuppgift in te  läm nas u t, 
om  det finns anledning an ta  a tt uppgiften  skall användas fö r ADB i strid  
m ed datalagen. F inns det anledning anta a tt personuppgift skall användas 
fö r ADB i u tlan d e t, får uppg iften  läm nas u t endast e fte r m edgivande av 
d a ta inspek tionen . V idare kan data in spek tionen  med stöd  av datalagen 
m eddela fö resk rifte r i fråga om  u tläm nande av in fo rm ation  som går 
längre än bestäm m elsen i förevarande paragraf.

I enlighet m ed vad jag  har an fö rt i avsn itte t 6 .10 .3  har som en andra 
p unk t i förevarande paragraf föreskriv its a tt bestäm m elserna om  u tläm ­
nande av personupplysn ing  in te  gäller o ffentliggörande av sådan upplys­
ning i try ck t skrift.

10 §

Paragrafen, som m otsvarar 15 § i u tredningens lagförslag, innehåller en 
bestäm m else om  rä tt till registerbesked. Bestäm m elsen har behandla ts i 
avsn itte t 6 . 6  i den allm änna m otiveringen.

B estäm m elsen innebär a tt var och  en, såväl privatperson som jurid isk  
person , fö retagare och  därm ed likställd , har rä tt a tt på begäran få del av 
innehållet i de uppg ifter som  finns lagrade om  honom  hos den som 
bedriver kreditupplysn ingsverksam het. N ågon tidsm ässig begränsning i



rä tte n  a tt få registerbesked har in te  uppställts. D en registrerade har 
således i och  fö r sig m öjlighet a tt begära sådant besked h u r o fta  som 
helst. I gengäld m åste han beta la  en skälig avgift fö r varje registerbesked. 
D en närm are storleken  av avgiften ankom m er det i fö rsta  hand på 
kred itupp lysn ingsfö re taget a tt  bestäm m a. Som jag har u tta la t i den 
allm änna m otiveringen b ö r avgiften em ellertid  in te  i något fall få 
överstiga de ko stn ad er som har u p p stå tt . Skulle k red itupp lysn ingsfö re ta­
get ta  u t en  avgift som  får anses oskälig, har da ta inspek tionen  m öjlighet 
a tt ingripa.

Jag vill påpeka a tt bestäm m elsen i förevarande paragraf in te  inskränker 
de sky ld igheter som kan åligga e tt kred itupplysn ingsföretag  enligt 
datalagen. Om e tt k red itupplysn ingsreg ister förs m ed hjälp av ADB, skall 
uppgift u r registret i princip  läm nas u tan  kostnad  fö r den enskilde. Å 
andra sidan behöver avgiftsfri u n derrä tte lse  ske endast en gång u nder 
varje to lvm ånadersperiod.

N är det gäller frågan på vad sä tt uppgiftssky ld igheten  skall fullgöras 
har i paragrafen  föreskrivits a tt den registrerade har rä tt a tt få skriftlig t 
m eddelande. Den som bedriver verksam heten  kan välja m ellan a tt skicka 
den registrerade en kopia  av de registeruppgifter som avser honom  eller 
a tt tillställa honom  en u tsk rif t av uppgifterna . N är det gäller ADB-register 
to rde  det vara m est p rak tisk t fö r den registeransvarige a tt  skicka en 
d irek t u tsk rif t från datam ed ie t. D et b ö r  em ellertid  in te  krävas a tt 
m eddelandet på varje p u n k t överensstäm m er m ed den tekn iska  upp tag ­
ningen. D et b ö r vara tillräcklig t a tt alla betydelsefulla de ta ljer återges. 
Givetvis m åste e tt registerbesked alltid  vara visuellt läsbart och  i övrigt 
u tfo rm a t på sådant sä tt a tt det kan  förstås av den registrerade.

På skäl som jag har an fö rt i den  allm änna m otiveringen har i 
d epartem entsförslaget in te  tag its in någon m otsvarighet till u tredningens 
förslag a tt den som erhåller registerbesked sam tidigt skall få uppgift om 
vem som  få tt k red itupp lysn ing  om  honom  under viss angiven tid.

I fråga om  rä tten  att få registerbesked från  banker och  andra företag  
som lagrar in fo rm ation  fö r såväl in te rn t som  ex te rn t b ruk  hänvisar jag till 
vad jag har an fö rt i avsn itten  6 . 1 0 .1  och  6 . 1 0 . 2  i den allm änna 
m otiveringen. I enlighet m ed vad jag har u tta la t där b lir bestäm m elsen  
om  rä tt till registerbesked b e trä ffande  sådana företag tilläm plig endast 
såvitt gäller register som förs m ed tanke på den ex terna  upplysningsför- 
m edlingen.

B estäm m elsen i förevarande paragraf är tilläm plig också på register 
som används som  underlag fö r publiceringsverksam het. I den m ån lagring 
av u ppg ifte r i sådan verksam het sker endast genom  arkivering av utgivna 
p u b lik a tio n er kan det dock  in te  anses föreligga något register i lagens 
mening. D en enskilde har således in te  på grund av förevarande bestäm ­
melse någon rä tt a tt erhålla u td rag  e. d. u r de angivna pub likationerna .

Om den  som  driver k red itupplysn ingsverksam het in te  fullgör vad som 
åligger honom  enligt denna och  fö ljande paragrafer, h a r den enskilde 
m öjlighet a tt vända sig till d a ta inspek tionen . In spek tionen  kan då 
anm ana kred itupp lysn ingsfö re taget a tt fullgöra sina åligganden. Om



anm aningen in te  efterkom s frivilligt, har data in spek tionen  enligt 2 2  § 
m öjlighet a tt förelägga vite.

11 §

Paragrafen, som  m otsvarar 14 § första stycke t i u tredn ingens lagförslag, 
innehåller en bestäm m else om  rä tt  fö r den enskilde a tt  få besked om  
innehållet i läm nad personupplysning. B estäm m elsen har behand la ts i 
avsn itte t 6 . 6  i den  allm änna m otiveringen.

Enligt paragrafen skall k red itupp lysn ingsfö re taget, sam tid ig t som  det 
läm nar en  personupplysning, ge besked om  upplysningens innehåll till 
den som  upplysningen avser. U nderrätte lsesky ld igheten  avser upplysning­
en i dess he lhet, såväl fak tauppg ifte r som om döm en och råd. U n d errä tte l­
se skall läm nas kostn ad sfritt och  u tan  särskild begäran från  den enskildes 
sida.

I fråga om  sä tte t fö r fullgörande av underrätte lsesky ld igheten  har in te  
föreskriv its annat än a tt m eddelande skall läm nas skriftligen. Det m est 
p rak tiska  to rd e  i allm änhet vara a tt skicka en kopia av den  läm nade 
personupplysn ingen . Den som läm nar upplysningen är em ellertid  o fö r­
hindrad  a tt i stället göra en särskild u tsk rift av den  in fo rm ation  som  ingår 
i upplysningen. I de fall då en  personupplysn ing  har läm nats m untligen  
m åste uppenbarligen en särskild u tsk rif t göras.

L ika lite t som när det gäller registerbesked är k red itupp lysaren  skyldig 
a tt läm na uppgift om  vem som har beställt kreditupplysn ing . In te  heller 
ä r k red itupp ly saren  skyldig a tt ge besked om  innehålle t i läm nade 
företagsupplysningar. I dessa delar hänvisar jag till vad jag h a r an fö rt i 
avsn itte t 6 .6 .

Som  fram går av lagtex ten  gäller underrä tte lsesky ld igheten  enligt 
förevarande paragraf inte personupplysn ing  som  läm nas genom  offen tlig ­
görande i try ck t skrift.

12 §

Paragrafen, som  m otsvarar 16 § i u tredningens lagförslag, innehåller 
bestäm m elser om  rätte lse  av fel m . m. H ithörande frågor har behand la ts  i 
avsn itte t 6.7 i den allm änna m otiveringen. Bestäm m elserna gäller såväl 
uppg ifter om  privatpersoner som  uppg ifter om  jurid iska personer, 
företagare och  liknande.

I fö rsta  stycke t föreskrivs a tt , om  anledning fö rekom m er till m isstanke 
a tt uppgift i k red itupp lysn ing  som  läm nats u nder den senaste tolvm å- 
nadersperioden  eller i register som  används i kreditupplysn ingsverksam ­
h e t är o rik tig  eller missvisande, så åligger d e t den som  driver verksam ­
he ten  a tt u tan  dröjsm ål vidta skäliga åtgärder fö r a tt u treda  fö rhållandet. 
B estäm m elsen är tilläm plig både då den som  avses m ed en uppg ift själv 
påstår a tt  uppg iften  är o rik tig  eller m issvisande och då an ledning till 
m isstanke om  o rik tighe t e. d. u ppkom m er på anna t sätt.

B estäm m elsen gäller endast fak tiska uppg ifter, in te råd eller om döm en.



E tt påstående från  den registrerade om  a tt exem pelvis e t t  om döm e som 
läm nats om  hans betalningsförm åga in te  är rä ttv isande, fö ran leder således 
i och  fö r sig in te  någon undersökningsskyldighet.

O m fattn ingen  av den u tredn ing  som  skall göras b lir, som jag har 
fram hållit i den allm änna m otiveringen, beroende av fö rhållandena i det 
särskilda fallet. Om en påstådd  fe lak tighet in te  har någon större  betydelse 
fö r k red itbedöm ningen  och  in te  heller kan  anses kränka in teg rite ten , kan  
det givetvis in te  åläggas k red itupp lysn ingsfö re taget a tt  göra någon m er 
om fa ttan d e  u tredn ing . U ndersökningen  m åste  också bli m indre ingående 
i de fall då det in te  har gjorts gällande a tt en  viss uppg ift ä r o rik tig  u tan  
endast a tt den  är missvisande.

Frågan om  undersökningsskyld ighetens om fattn ing  är särskilt b e ty d e l­
sefull när det gäller uppg ifter om  ekonom iska förhållanden , t. ex. skulder 
och  betaln ingsförsum m elser. Om den registrerade exem pelvis gör gällande 
a tt en uppgift om  a tt han  h ä fta r i skuld är orik tig  och  a t t  han aldrig har 
ådragit sig den uppgivna sku lden , b ö r de t, om  in te  påståendet är 
up p en b art og rundat, åligga kred itupp lysn ingsfö retaget a tt  undersöka 
saken närm are. I fö rsta  hand  bör uppg iften  kon tro lleras hos den uppgivne 
borgenären  eller hos den från  vilken uppgiften  härrör.

O m  den  registrerade i stä lle t påstår a tt en uppgift om  e tt sku ld fö rhål­
lande är missvisande på den  grunden  a tt skulden sederm era har be ta la ts , 
bö r k red itupp lysn ingsfö retaget no rm alt kräva a tt  den registrerade fö re te r 
kv itto . G ör han de t, bö r hans påstående godtas. O m  den registrerade 
därem o t in te  visar k v itto , bö r k red itupp lysn ingsfö retaget i a llm änhet 
k unna läm na påståendet om  beta ln ing  u tan  avseende. E ndast om 
särskilda skäl föreligger b ö r u tredn ing  företas.

I kreditupplysn ingssam m anhang  saknas i regel anledning a tt ifrågasätta 
det m aterie llt berättigade i en betaln ingsanm ärkning som fastslagits 
genom  dom sto ls eller annan m yndighets beslu t eller åtgärd. Om 
gäldenären påstår a tt e tt  avgörande är m aterie llt o rik tig t, b ö r det krävas 
a tt han visar a tt avgörandet har ändrats. D etta  kan  ha ske tt e fte r 
återvinning, e fter fu llfö ljd  i högre instans eller på annat sätt. E tt 
påstående om  a tt e tt lagakraftvunnet avgörande är m aterie llt o rik tig t bö r 
inte m edfö ra  någon skyldighet fö r k red itupplysn ingsföretaget a tt fö ran ­
stalta  om  u tredning.

Om den registrerade gör gällande a tt  en uppg ift om  t. ex. en 
lagakraftvunnen  dom  på betaln ingsskyldighet är m issvisande därfö r a tt 
han  e fte r dom en  har be ta la t det ifrågavarande be loppe t, b ö r påståendet 
beak tas endast om  den registrerade fö re te r kv itto . I övrigt to rde  det 
no rm alt in te  finnas anledning fö r k red itupp lysn ingsfö retaget a tt u tfö ra  
någon närm are undersökning.

I paragrafens andra stycke h a r tagits in bestäm m elser om  vad som 
åligger k red itupp lysn ingsfö re taget i fall då det vid företagen  undersök­
ning visar sig a tt en uppgift ä r o rik tig  eller missvisande. Är det fråga om 
en uppgift i e tt register, innebär bestäm m elserna a tt uppgiften  skall 
rä ttas, kom ple tte ras eller u teslu tas. O m  det sålunda visar sig a tt en 
registrerad som  har g jort sig skyldig till en betaln ingsförsum m else



sederm era har erlagt d e t ifrågavarande be loppe t, b ö r registret k o m p le tte ­
ras m ed uppgift om  betalningen. D ärem ot kan  d e t inte åläggas k red itupp- 
lysningsföretaget a tt före den i 8  § angivna fem årstidens u tgång u teslu ta  
uppgiften  om  betaln ingsförsum m else u r registret. Även sedan skulden är 
be ta ld  kan näm ligen uppgiften  vara av intresse fö r bedöm ningen av den 
registrerades betalningsförm åga o ch  betalningsvanor.

Som  jag har påpekat i den allm änna m otiveringen kan det finnas skäl 
a tt u tes lu ta  en uppg ift även i fall då det in te har ku n n a t u tredas huruvida 
uppgiften  är rik tig  eller ej.

Enligt andra stycke t skall rä tte lse  eller kom plettering  ske även när den 
felaktiga eller missvisande uppg iften  har fö rekom m it i k red itupp lysn ing  
som har läm nats u nder den senaste to lvm ånadersperioden. M eddelande 
om  rättelse eller kom plettering  skall i så fall läm nas så snart d e t kan ske 
till var och  en som  u nder den angivna perioden har få tt del av uppgiften .

De nu återgivna bestäm m elserna om  skyldighet a tt  verkställa u tredn ing  
och a tt rä tta , kom p le tte ra  eller u teslu ta  felaktiga eller missvisande 
uppg ifter i register äger tilläm pning också på kred itupplysningsverksam ­
het som  bedrivs genom  offen tliggörande av kred itupp lysn ing  i try ck t 
skrift. Av naturliga skäl kan dock  in te  regeln beträffande m eddelande om 
rättelse etc. tilläm pas i fall då en felaktig  eller missvisande upplysning har 
publicerats i try c k t skrift. F ö r  d e tta  fall har en särskild regel tagits in i 
andra stycket av förevarande paragraf. Regeln gäller dock endast uppgift 
som h a r fö rekom m it i periodisk  sk rift. I fråga om  try ck t skrift av annat 
slag föreslås in te  någon bestäm m else om  skyldighet a tt läm na m eddelan­
de om  rättelse.

Med periodisk  sk rift förstås enligt 1 kap. 7 § T F  tidning, tid sk rift eller 
annan  sådan try c k t sk rift, som  enligt utgivningsplanen är avsedd a tt 
under bestäm d tite l utges m ed m inst fyra på särskilda tider u tkom m ande  
num m er eller h äften  årligen, sam t därtill hö rande löpsedlar och  bilagor. 
Har felaktig  eller missvisande uppgift tagits in i sådan skrift u nder den 
senaste to lvm ånadersperioden , åligger d e t den  som har publicerat 
uppgiften  a tt så snart d e t kan ske föra  in rättelse eller kom plettering  i e tt 
fö ljande num m er av skriften .

Skyld ighet a tt  läm na m eddelande om  rättelse etc. eller a tt  fö ra  in 
rätte lse  i periodisk skrift föreligger givetvis endast om den ifrågavarande 
uppgiften  var o rik tig  eller m issvisande redan vid den tid p u n k t då den 
läm nades u t eller publicerades. O m  t. ex. e tt äk tenskapsfö ro rd  upphävts 
eller en  fastighets in teckningsbelastn ing m inskat e fte r  det a tt uppgift om 
äk tenskapsfö ro rde t eller in teckningsförhållandena läm nades i en k red it­
upplysning, behöver rättelse eller kom plettering  göras endast i k red itupp - 
lysningsföretagets eget register. D etsam m a gäller om  en skuld, varom 
uppgift läm nats i en kred itupp lysn ing , sederm era har betalats.

Som  e tt a llm änt undan tag  från skyldigheten  a tt vidta rättelse e. d. och 
a tt läm na m eddelande eller publicera  uppgift om  rättelsen  föreskrivs i 
andra stycket av förevarande paragraf a tt d e t in te  föreligger sådan 
skyldighet, om  den felaktiga eller missvisande uppgiften  saknat betydelse, 
ty p isk t se tt, fö r bedöm ningen  av vederbörandes vederhäftighet i ekono­



m iskt hänseende. Är d e t fråga om  en iden tifieringsuppgift e. d. föreligger 
således in te  någon rä tte lse- eller underrä tte lsesky ld ighet. Som  jag har 
fram hållit i den allm änna m otiveringen kan  d e t dock i m ånga fall finnas 
skäl fö r k red itupp lysn ingsfö re taget a tt rä tta  även iden tifieringsuppgifter, 
tro ts  a t t  d e t in te  har fö reskriv its i lagen.

H ar k red itupp lysn ingsfö re taget tagit upp  frågan om  rä tte lse , ko m p le t­
tering  eller u teslu tn ing  e f te r  fram ställn ing från den som  uppg iften  avser, 
skall denne k o stn ad sfr itt un d errä tta s  om  huruvida sådan åtgärd  vidtagits. 
En bestäm m else härom  har tag its in  i paragrafens tred je  stycke. Någon 
föreskrift om  hur uppgiftssky ld igheten  skall fullgöras föreslås inte. Det 
får ankom m a på den  som  bedriver verksam heten a tt själv avgöra d e tta . 
Som  regel to rde  d e t vara läm pligt a tt underrä tte lse  tillställs den 
registrerade skriftligen.

Jag vill slutligen erin ra  om  a tt de i denna paragraf upp tagna reglerna 
om  rätte lse  m . m. i vissa avseenden går längre än m otsvarande bestäm m el­
ser i datalagen. Som  jag  har an fö rt i den  allm änna m otiveringen b ö r de 
d ärfö r tilläm pas i sin he lhet även såvitt angår k red itupplysn ingsreg ister 
som förs m ed hjälp av data tekn ik .

13 §

I paragrafens fö rsta  stycke , som  m otsvarar 7 § i u tredn ingens lagförslag, 
föreskrivs a tt  register som  används i kreditupplysn ingsverksam het får 
överlåtas eller upp lå tas till annan endast e fte r  m edgivande av datainspek­
tionen . I andra s tycke t, som  saknar m otsvarighet i u tredningens förslag, 
har tag its in en bestäm m else om  skyldighet fö r den  som u p p h ö r a tt 
bedriva k red itupplysn ingsverksam het a tt anm äla d e tta  till d a ta in spek tio ­
nen. V idare sägs a tt in spek tionen  i sådant fall skall föreskriva h u r det 
skall fö rfaras m ed register som använts i verksam heten. B estäm m elserna i 
denna paragraf har behand la ts i av sn itte t 6 .5 .2  i den allm änna m otivering­
en.

B estäm m elsen i fö rsta  s tycke t avser såväl frivillig överlåtelse genom  
köp , b y te  eller gåva m . m . som  tvångsöverlåtelse, t. ex. exekutiv  
försäljning. Den gäller också upplåtelse  m ed n y ttjan d e rä tt, p a n trä tt e. d.

D et bö r erinras om  a t t  den som  förvärvar e tt kreditupplysn ingsreg ister 
får använda d e tta  i yrkesm ässig kreditupplysn ingsverksam het endast om 
han erhållit tillstånd  enligt 3 §, såvida inte verksam heten bedrivs genom  
try ck t skrift. I regel to rde  också medgivande till överlåtelse eller 
upplåtelse  av register bö ra  begränsas till fall då registret är avsett a tt 
användas av någon som  har få tt tillstånd a tt bedriva k red itupplysn ings­
verksam het. Om d e t finns betryggande garantier fö r a tt  in teg rite tsk ränk- 
n ingar in te  skall u p p stå , bö r dock  register undantagsvis kunna  överlåtas 
eller upp lå tas till annan. D ata inspektionen  kan härvid ställa upp  villkor 
fö r s itt m edgivande, t. ex . a tt vissa uppg ifter gallras u t u r registret.

B estäm m elsen om  anm älningsplik t an k n y te r till m otsvarande föreskrift 
i 12  § datalagen. I fö rsta  hand åsy ftas det fallet a tt någon helt u p p h ö r a tt 
bedriva kreditupplysn ingsverksam het. A nm älningsplikt föreligger em eller­



tid också om  någon som  bedriver sådan verksam het här i landet avser a tt 
fly tta  över verksam heten  till u tlan d e t. Om kreditupplysn ingsverksam het 
u p p h ö r till följd av a tt den som bedriv it verksam heten  avlidit, åligger 
anm älningsplik ten  dödsboet.

Med stöd  av bestäm m elsen i andra stycket andra p u n k ten  kan 
da ta in spek tionen  föreskriva t. ex. a tt e tt register skall fö rstöras eller a tt 
vissa uppg ifter skall gallras u t. Som  jag  har påpekat i avsn itte t 6 .5 .2  är 
bestäm m elsen  tilläm plig bl. a. när någon vill fly tta  en k red itupplysn ings­
verksam het till u tlan d e t. B estäm m elsen kan också bli tilläm plig i det 
fallet a tt någon som  bedriv it kreditupplysn ingsverksam het har avlidit. 
Om arvingarna in te  vill fo r tsä tta  verksam heten eller in te  får tills tånd , 
skall da ta in spek tionen  föreskriva h u r det skall fö rfaras m ed register som 
använts i verksam heten.

14 §

Paragrafen, som  i sak överensstäm m er m ed 12 § tred je  s tycke t i 
u tredningens lagförslag, innehåller en bestäm m else om  ty s tnadsp lik t fö r 
den som  är eller varit verksam  i kreditupplysn ingsverksam het. B estäm ­
melsen m otsvarar, såvitt angår uppg ift om  enskilds personliga fö rhållan­
den, 13 § fö rsta  s tycke t datalagen.

Självfallet kan fö rb u d e t a tt röja uppgift om  enskilds personliga 
förhållanden in te  sträcka sig längre än  de inskränkningar som gäller i 
fråga om  rä tten  a tt läm na u t k red itupp lysn ing . D etta  får anses ligga i 
u ttry ck e t a t t  uppgift in te  får yppas obehörigen. Regeln innebär således 
a tt den som  om fa ttas  av ty s tnadsp lik ten  in te  får yppa vad han har erfarit 
om  enskilds personliga förhållanden  i vidare m ån än vad som  är tillå te t 
enligt 6 - 9  §§.

F ö rb u d e t a tt yppa yrkes- eller affärshem lighet åsy fta r i fö rs ta  hand 
uppgifter om  jurid iska personer, fö retagare och  liknande. F ö rb u d e t är 
em ellertid  tilläm pligt också på uppg ifter om  privatpersoner.

15 och  16 §§

Paragraferna, som  delvis m otsvarar 17—19 §§ i u tredn ingens lagförslag, 
innehåller regler om  data in spek tionens tillsynsverksam het. L iknande 
bestäm m elser finns i 15 — 17 §§ datalagen.

I prop. 1973:33 har fram hållits a tt en viktig uppgift fö r da ta in spek tio ­
nen blir a tt ta  em ot förfrågningar och  klagom ål från  allm änheten . 
Givetvis gäller d e tta  inte bara data inspek tionens befa ttn ing  m ed da ta re ­
gistrering. Även på k red itupplysn ingsom rådet bö r da ta inspek tionen  
tjänstgöra som  en klagom ur dit allm änheten  kan vända sig med klagom ål 
och förfrågningar. Sådana påstö tn ingar från  en enskilds sida to rde  o fta  
u tgöra anledning för data in spek tionen  a tt fö reta  in spek tion  e. d. hos e tt 
kreditupplysn ingsföretag . D atainspektionen  bör em ellertid  också själv­
m ant fö re ta  regelbundna inspek tioner hos dem  som sysslar med 
kred itupplysningsverksam het.



N är det gäller tillvaratagandet av allm änhetens intresse är även JO:s 
verksam het av betydelse . Sålunda bör JO  givetvis, liksom  när det gäller 
andra m ynd igheter, u töva en  allm än tillsyn över da ta inspek tionens 
verksam het.

F rågan om besvär över data in spek tionens beslut äm nar jag  behandla i 
kom m entaren  till 23 §.

17 §

Paragrafen, som  delvis m otsvarar 6  § och 18 § tred je  s tycke t i u tredn ing­
ens lagförslag, innehåller bestäm m elser om  rä tt fö r data in spek tionen  a tt 
m eddela nya eller ändrade fö resk rifte r och  a tt  återkalla  m eddelat 
tillstånd. L iknande regler finns i 18 § datalagen.

M eddelande av fö resk rifte r enligt förevarande paragraf to rd e  vara 
påkallat fram fö r allt n är en viss kreditupplysn ingsverksam het har le tt till 
o tillbörlig t in teg rite tsin trång  eller när det finns överhängande risk fö r a tt 
sådant in trång  skall uppkom m a. D et kan då finnas skäl a t t  m eddela 
längre gående fö resk rifte r än som  tidigare har m eddelats eller a t t  m eddela 
helt ny  fö resk rift. I fråga om  innehålle t i fö resk rifterna  hänvisar jag till 
vad jag har an fö rt i specialm otiveringen till 4 §.

Av paragrafens in ledning fram går a tt det endast ä r den  som  få tt 
tillstånd  a tt bedriva kred itupplysn ingsverksam het som  kan  d rabbas av 
fö resk rifter enligt paragrafen. D etta  innebär a tt fö resk rifter in te  kan 
m eddelas i fråga om  kred itupplysn ingsverksam het som bedrivs genom 
offentliggörande i try ck t sk rift, eftersom  det enligt 3 § and ra  stycket in te  
krävs tillstånd  till sådan verksam het.

R ä tten  för d a ta in spek tionen  a tt återkalla  m eddela t tillstånd  har jag 
redan behandla t i avsn itte t 6 .2 .2 . Jag vill upprepa  a tt återkallelse givetvis 
b ö r få tillgripas endast vid m er väsentliga fö rsum m elser och  fö rst sedan 
andra m öjligheter a tt å stadkom m a rättelse har p rövats u tan  resu lta t.

18 §

Paragrafen innehåller en bestäm m else om  ty stnadsp lik t för den som hos 
data inspek tionen  har tagit b e fa ttn in g  m ed tillstånds- eller tillsynsärende. 
B estäm m elsen, som  saknar m otsvarighet i u tredn ingens lagförslag, över­
ensstäm m er m ed 19 § datalagen.

19 §

I paragrafen har tagits upp en  rad  straffbestäm m elser. B estäm m elserna 
m otsvarar delvis 2 1  § i u tredn ingens lagförslag.

20 §

Paragrafen, som  saknar m otsvarighet i u tredningens lagförslag, innehåller 
en bestäm m else om  förverkande. En liknande bestäm m else finns i 22 § 
datalagen.



21 §

Paragrafen, som  m otsvarar 22 och  23 §§ i u tredn ingens lagförslag, 
innehåller regler om  skadestånd. R eglerna h a r behand la ts i avsn itte t 6.9 i 
den  allm änna m otiveringen.

I enlighet m ed vad som  har föreslagits i den allm änna m otiveringen är 
den som driver kreditupplysn ingsverksam het skyldig a tt ersä tta  dels 
sådan skada som  har up p k o m m it genom  o tillbörlig t in tegrite tsin trång , 
dels skada till följd av orik tig  uppgift. I båda fallen föreligger skade- 
ståndsskyldighet även om  d e t in te  kan  visas a tt  skadan har förorsakats 
uppsåtligen eller av vårdslöshet. Den som  driver k reditupplysningsverk­
sam het har dock  m öjlighet a tt excu lpera sig, dvs. han  går fri från  
skadeståndsskyldighet, om  han  kan visa a tt tillbörlig  om sorg och 
varsam het har iak ttag its .

R ätten  till skadestånd  på grund av orik tig  uppgift gäller både fysiska 
och jurid iska personer. D ärem ot fö ijer d e t av innebörden  av begreppet 
personlig in teg rite t a tt  det endast är fysiska personer som  har rä tt till 
ersättn ing  på grund av in teg rite tsin trång . S kadeståndsrä tten  gäller em el­
lertid  såväl p riva tpersoner som  näringsidkare och därm ed likställda.

N är det i övrigt gäller skadestånd på grund  av in teg rite tsin trång  bör, 
som jag har an fö rt i den  allm änna m otiveringen, den som  driver 
kreditupplysn ingsverksam het norm alt vara ersättn ingsskyldig  endast om  
det h a r ske tt en överträdelse av någon av de särskilda bestäm m elser i 
lagen som har ställts upp  till skydd  fö r den personliga in tegrite ten . Hit 
hö r bestäm m elserna i 6 —9 § §. I övrigt b ö r skadeståndsskyldighet på 
grund av in teg rite tsin trång  föreligga endast i rena undantagsfall.

Som  fram går av paragrafen u tgår ersättn ing  i båda de angivna 
skadeståndsfallen även fö r s. k. ideell skada, dvs. lidande och andra 
om ständ igheter som  in te är av ren t ekonom isk  betydelse.

N är det gäller frågor om  tilläm pningen av skadeståndslagen och av den 
särskilda skadeståndsregeln i datalagen hänvisar jag  till vad jag har an fö rt i 
avsn itte t 6 .9 .

22 §

Paragrafen, som  m otsvarar 18 § tredje stycket i u tredn ingens lagförslag, 
innehåller bestäm m elser om  vitesförläggande.

V ite  b ö r kunna  föreläggas såväl fysisk som jurid isk  person. Höga 
vitesbelopp kan naturligtvis vara erforderliga i fall då ekonom iska 
in tressen kan an tas ligga bakom  en vägran a tt fullgöra en skyldighet.

23 §

Paragrafen, som  m otsvarar 25 § i u tredn ingens lagförslag, innehåller 
bestäm m elser om  besvär över da ta inspek tionens beslu t. I likhet med vad 
som gäller enligt datalagen föreskrivs till en bö rjan  a tt besvär skall anföras 
hos Kungl. Majit i sta tsrådet.



I 25 § datalagen finns en  bestäm m else om  a tt JK  får föra talan m ot 
data inspek tionens beslu t fö r a tt  ta  till vara allm änna in tressen. Enligt m in 
m ening bö r JK  ha en m otsvarande ta le rä tt på k red itupp lysn ingsom rådet. 
En regel härom  har tag its in i förevarande paragraf. I övrigt följer av 11 § 
förvaltningslagen (1 9 7 1 :2 9 0 ) a tt  ta lan  får föras av den som  beslu te t 
angår, u nder fö ru tsä ttn in g  a tt  beslu te t har g å tt honom  em ot.

F ö r  a tt JK  skall kunna u töva sin ta le rä tt är det erforderlig t a tt han 
fo rtlöpande får del av da ta inspek tionens beslu t. En bestäm m else härom  
kan m eddelas av Kungl. M aj:t. Som har fram hållits i p rop . 1973:33 b ö r 
det em ellertid  in te  åligga JK a tt ingående granska alla beslut. N orm alt bö r 
en sådan granskning ske endast när d e t ä r  fråga om  en verksam het som 
får antas innebära särskilt sto ra  risker fö r o tillbörlig t in teg rite tsin trång  
eller när anm älan har gjorts av enskild.

U tredningen h a r i s itt lagförslag tagit upp  en regel om  a tt tillsynsorga- 
nets beslu t länder till om edelbar e fterrä tte lse , om  in te  annat förordnas. 
Någon m otsvarighet till denna bestäm m else finns in te  i datalagen. In te  
heller i k red itupplysningslagen finns d e t enligt m in m ening anledning a tt 
föra in en bestäm m else av det angivna innehålle t. D epartem entsförslaget 
innehåller därfö r in te  någon sådan regel.

Ö vergångsbestäm m elserna

I fråga om  fö rsta  och andra styckena i övergångsbestäm m elserna får jag 
hänvisa till vad jag har an fö rt i avsn itte t 6 . 1 1  i den allm änna m otive­
ringen. B estäm m elsen  i tred je  stycket h a r behand la ts i avsn itte t 6.10.1 
och regeln i fjärde s tycke t i avsn itte t 6 .2 .3 .

8 Hemställan

U nder åberopande av det an fö rda  hem ställer jag a tt  K ungl. Maj:t föreslår 
riksdagen

a tt antaga förslaget till kreditupplysningslag.

Med bifall till vad föredraganden  sålunda m ed instäm m ande 
av sta tsrådets övriga ledam ö ter hem stä llt fö ro rd n ar H ans 
Maj:t K onungen a tt till riksdagen skall avlåtas p roposition  av 
den lydelse bilaga till d e tta  p ro to k o ll utvisar.

Ur p ro to k o lle t: 
B ritta  G yllensten



Bilaga
(U tredningens

lagförslag)
Förslag till
Lag om kreditupplysning

H ärigenom  föro rdnas som följer.

1 §

Med kred itupp lysn ing  avses i denna lag uppg ift, om döm e eller råd som 
yrkesm ässigt läm nas till ledning fö r bedöm ning  av annans kreditvärdighet 
eller vederhäftighet i övrigt i ekonom isk t hänseende.

K reditupplysning som ban k in s titu t läm nar till annat ban k in s titu t eller 
till k red itin rä ttn ing  som står u nder bankinspek tionens tillsyn , o m fattas ej 
av lagen.

Ej heller o m fa tta r  lagen kred itupp lysn ing  om  person eller företag  med 
hem vist i u tlandet.

2 §

K reditupplysning om  ak tiebo lag  och andra ju rid iska personer, fö re ta ­
gare sam t företag  närstående personer kallas i denna lag företagsupplys- 
ning.

Med företagare avses den som  yrkesm ässigt driver rörelse, dock ej den 
som  driver jo rd b ru k , skogsbruk eller fiske u tan  hjälp av fast anställd 
arbetsk raft.

Med företag  närstående person avses den som äger så väsentlig del i 
fö retaget eller har sådan ledande ställning inom  d e tta , a tt uppg ifter om 
hans egna förhållanden  behövs fö r a tt belysa verksam hetens ställning och 
lönsam het.

K reditupplysning om  enskild  person i annat fall än som avses i andra 
och  tred je  styckena kallas personupplysning.

3 §

K reditupplysn ing  får läm nas endast av den som få tt tillstånd  därtill av 
K onungen.

T illstånd behövs in te  fö r k red itupplysn ing  som läm nas i try ck t skrift, 
på vilken tryck frihe tsfö ro rdn ingen  är tilläm plig. B estäm m elserna i 7— 
11 §, 12 § tred je  s ty ck e t, 16—19, 2 1 —23, 25 och  26 § gäller dock för 
sådan verksam het.

4 §

T illstånd a tt driva k red itupplysningsverksam het får beviljas endast om 
det finns e tt a llm änt behov av verksam heten  och  den kan  antagas bli



driven på e tt sakkunnig t och  om döm esgillt sä tt.
T illstånd få r m eddelas fö r en tid  av högst fem  år och kan  d ärefter 

förnyas.

5 §

T illstånd a tt driva personupplysningsverksam het får beviljas endast 
svensk m edborgare eller svensk ju rid isk  person. Kan verksam heten 
befaras kom m a u nder väsentligt u tlän d sk t in fly tande eller ägs den till 
någon del av u tländska  in tressen , skall ansökan avslås.

6 §

Å sidosätter den som få tt tillstånd  a tt  driva kred itupplysn ingsverk­
sam het bestäm m else i denna lag eller fö resk rift som m eddelats m ed stöd 
av lagen, eller föreligger eljest ej längre fö ru tsä ttn in g ar för tills tåndet, kan 
de tta  återkallas.

7 §

Register som användes i kreditupplysn ingsverksam het får överlåtas 
eller på anna t sä tt överföras till annan endast e fte r m edgivande av den  i 
17 § angivna näm nden .

8 §

K reditupplysningsverksam het skall drivas så a tt verksam heten ej leder 
till o tillbörlig t in trång  i personlig  in teg rite t genom  innehållet i läm nad 
k red itupplysn ing  eller eljest. Härvid skall särskilt iakttagas vad som 
föreskrives i 9 —13 §.

9 §

U ppgift få r ej läm nas om  b ro tts lighe t, a lkoholm issbruk, sjukdom ar 
eller andra personliga förhållanden  av särskilt öm tålig natu r.

10 §

Personupplysning får ej innehålla uppgift om  betaln ingsförsum m else i 
annat fall än när försum m elsen antingen  blivit fastslagen genom  
verkställbart avgörande av dom sto l eller m yndighet, eller fö ran le tt 
fö rrä ttn ing  fö r å tertagande av avbetalningsgods eller jäm förlig  m yndig- 
hetsåtgärd , eller fö ljts av växelp ro test, betalningsinställelse, kon k u rs­
ansökan eller ackord .

Personupplysning får ej heller innehålla uppgift om  om ständighet, som 
ligger m er än tre  år tillbaka i tiden , räkna t från  u tgången av det å r då 
om ständigheten  in träffade  eller i fråga om  sk a tte r då uppgiften  blev



allm änt tillgänglig. B eträffande uppgift om  konku rsbeslu t, m isslyckad 
fö rrä ttn in g  fö r u tm ätn in g  eller fö r å tertagande av avbetalningsgods eller 
därm ed jäm förlig  uppgift skall dock  gälla en längsta tid  av fem år.

11 §

U ppgifter som avses i 9 och 10 § eller som eljest ej får läm nas u t enligt 
denna lag och  m ed stöd  därav m eddelade fö resk rifter, får ej heller 
insam las eller lagras i k red itupplysn ingsverksam het. Råd eller om döm e 
får ej grundas på sådana uppgifter.

12 §

Personupplysning får läm nas u t endast om  beställaren  på grund av 
ingånget eller ifrågasatt k red itav ta l eller på annan  godtagbar grund har 
behov av upplysningen.

F inns anledning antaga a tt personupplysn ing  kom m er a tt användas för 
obehörig t ändam ål får den ej läm nas u t.

D en som är eller varit verksam  inom  kreditupplysn ingsverksam het får 
ej obehörigen  yppa  vad han i verksam heten  e rfa rit om  annans fö rhål­
landen.

13 §

E nskild  person får fö rb juda  a tt personupplysn ing  läm nas om  honom  
genom  a tt göra skriftlig  anm älan härom  till den i 17 § angivna näm nden. 
Denna u n d errä tta r därvid sam tliga dem  som driver personupplysnings­
verksam het om  det anm älda fö rb u d e t.

A nm ält fö rbud  kan hävas i sam m a ordning som  det m eddelats, dock 
tidigast e fte r två år.

N äm nden har rä tt a t t  fö r särskilt fall medge undan tag  från  gällande 
fö rbud , om  d e tta  tillkom m it i sy fte  a tt fö rh indra  bevakning av beviljad 
k red it eller om eljest synnerliga skäl föreligger a tt läm na kred itupplysn ing  
tro ts  fö rbudet.

14 §

Innehåller personupplysning uppg ift om betaln ingsförsum m else eller 
sådant råd eller om döm e som ej är k lart tills ty rkande, skall sam tid ig t med 
a tt upplysningen läm nas fu llständig  uppgift om  innehåll och  vem som 
beställt upplysningen k o stnadsfritt sändas till den som avses därm ed.

I annat fall än som avses i fö rsta  stycket har var och en rä tt a tt m ot 
skälig avgift få del av kred itupp lysn ing  som läm nats om  honom  u nder de 
senaste tre  m ånaderna jäm te  uppgift om  vem som bestä llt upplysningen.



15 §

V ar o ch  en har rä tt a tt m o t skälig avgift hos den som  driver 
kreditupplysn ingsverksam het få skriftlig t besked om  innehållet i de 
uppg ifter som finns lagrade om honom  och  uppgift om vem som erhållit 
kred itupp lysn ing  om  honom  under d e t senaste året.

16 §

Påstår någon a tt  uppgift är o rik tig  eller m issvisande, åligger d e t den 
som driver kreditupplysn ingsverksam het a tt u tred a  fö rhållandet och  rä tta  
föreliggande fel.

17 §

K reditupplysningsverksam het skall stå  u nder tillsyn av en k red itupp - 
lysningsnäm nd.

N äm nden består av ord fö rande och  å tta  andra ledam öter, varav en är 
o rd fö randens stä llfö re trädare . F ör övriga ledam ö ter finns fem ersättare . 
O rd fö rande, ledam öter och  ersä tta re  u tses av K onungen fö r fy ra  år i 
sänder.

18 §

K red itupplysn ingsnäm nden  skall tillse a tt  denna lag och  de bestäm ­
m elser som  m eddelats m ed stöd av lagen efterleves.

N äm nden  skall ingripa m ot m issförhållanden som  genom  dess egna 
iakttagelser eller genom  allm änhetens k lagom ål kom m er till näm ndens 
kännedom .

N äm nden får m eddela de fö resk rifte r och  fö rbud  som behövs för 
tillsynens genom förande. Därvid får näm nden  förelägga vite.

19 §

F ö reträdare  fö r näm nden  får företaga inspek tion  hos den som driver 
k red itupplysningsverksam het och taga del av sam tliga handlingar som rör 
verksam heten. Den som  driver denna är skyldig a tt  läm na näm nden  de 
upplysningar om  verksam heten  som  näm nden  begär. Vid tillsynen  skall 
iakttagas a tt s tö rre  olägenhet ej vållas än som oundgängligen är 
nödvändigt.

20 §

U ppgift som avses i 1 § första  s tycke t skall även i annan verksam het än 
k red itupplysningsverksam het han teras så a tt o rik tig  uppgift in te  sprides 
och a tt o tillbörlig t in trång i enskilds personliga in teg rite t inte vållas.
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Finns skälig anledning antaga a tt bestäm m elsen i fö rsta  stycket 
åsidosatts, får k red itupp lysn ingsnäm nden  göra erforderlig  undersökning. 
Därvid skall iakttagas a tt stö rre  o lägenhet ej vållas än som oundgängligen 
är nödvändigt.

O m  fö rhållandena ger anledning därtill, får näm nden  m eddela de 
fö resk rifte r och fö rbud  som  behövs. Därvid får näm nden förelägga vite.

21 §

Den som  uppsåtligen eller av o ak tsam het driver k red itupplysn ings­
verksam het u tan  tillstånd  enligt denna lag eller b ry te r m ot föresk rifterna  
i 7 § eller 12 § tred je  s ty ck e t, döm es till b ö te r eller fängelse i högst e tt  år, 
om ej gärningen är belagd m ed s tra ff i b ro ttsbalken .

A llm änt å ta l fö r gärning som  avses i 12 § tredje stycke t får väckas 
endast om  målsägande anger b ro tte t till åtal eller å ta l är påkallat från  
allm än synpunk t.

22  §

Den som  läm nar k red itupp lysn ing  är skyldig a tt  e rsätta  skada som 
tillfogats enskild  person genom  o tillbörlig t in trång i dennes personliga 
in teg rite t. E rsättn ingsskyldighet föreligger även om skadan ej uppkom m it 
genom  oak tsam het.

Vid ersättn ingens bestäm m ande skall hänsyn tagas även till lidande 
som åsam kats den enskilde och  andra sådana om ständ igheter av annan  än 
rent ekonom isk  betydelse.

23 §

Den som  driver kreditupplysn ingsverksam het är skyldig a tt e rsä tta  
skada som  tillfogats enskild  eller ju rid isk  person genom  a tt  o rik tig  
uppgift läm nats om  denne. E rsättn ingsskyldighet föreligger dock ej om  
verksam hetens u tövare kan visa a tt tillbörlig om sorg och varsam het 
iakttagits.

Vid bestäm m ande av ersä ttn ing  till enskild person skall bestäm m elsen i 
2 2  § andra stycket äga m otsvarande tilläm pning.

24 §

Till bestridande av kostnaderna  fö r kreditupplysn ingsnäm ndens verk­
sam het skall de som få tt tillstånd a tt driva kreditupplysningsverksam het 
årligen erlägga bidrag. N ärm are bestäm m elser om  bidragets sto rlek , 
fastställande och  erläggande m eddelas av K onungen.



25 §

Besvär över k red itupp lysn ingsnäm ndens beslu t föres hos K onungen. 
N äm ndens beslu t länder om edelbart till e fte rrä tte lse , om  ej annat 
förordnas.

26 §

N ärm are bestäm m elser fö r tilläm pningen  av denna lag eller undantag  
därifrån , som  föranledes av särskilda om ständigheter, m eddelas av 
K onungen eller av m yndighet som K onungen bestäm m er.

D enna lag träd e r i k ra f t, såvitt angår sådan kred itupplysn ingsverk­
sam het som avses i 3 § andra stycke t den dag K onungen bestäm m er, och 
i övrigt den 1 ju li 1973.

Den som  vill driva kreditupplysn ingsverksam het e fte r det lagen tr ä tt  i 
k ra ft skall inge ansökan därom  hos K onungen före ik ra ftträd an d e t. H ar 
så sk e tt, får verksam heten drivas u tan  tillstånd  in till dess ansökan  slutligt 
prövats.

Förslag till ändring i tryckfrihetsförordningen

H ärigenom  fö rordnas a tt i 1 kap . tryck frihe tsfö ro rdn ingen  skall införas 
en ny paragraf, 9 §, av nedan angiven lydelse.

1 kap.

9 §

U tan h inder av denna fö ro rdn ing  må i lag m eddelas särskilda 
bestäm m elser be träffande yrkesm ässig kred itupplysn ingsverksam het, be­
driven genom  try ck t skrift.
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