Prop. 1980/81:10
Regeringens proposition

1980/81: 10
om indring i kreditupplysningslagen (1973:1173), m. m.;

beslutad den 10 juli 1980,

Regeringen foreslar riksdagen att anta de forslag som har tagits upp i
bifogade utdrag av regeringsprotokoll ovannimnda dag.

Pi regeringens viignar

JAN-ERIK WIKSTROM
HAKAN WINBERG

Propositionens huvudsakliga innehall

Kreditupplysningslagen (1973:1173) och inkassolagen (1974:182) har giillt
sedan 1974. Bida lagarna syftar frimst till att skydda medborgarna mot olika
slags integritetskrinkningar i samband med yrkesmiissigt bedriven Kkredit-
upplysningsverksamhet och inkassoverksamhet. Efterlevnaden av lagarna
évervakas av datainspektionen som tillsvnsmyndighet.

I propositionen liggs fram forslag till dndringar i kreditupplysningslagen
och inkassolagen. Férslagen grundar sig frimst pd datainspektionens
erfarenheter.

Andringarna i kreditupplysningslagen inncbir att enskildas integritets-
skydd forbiittras i en del hiinseenden. Det sker bl. a. genom att tidsgriinsen
for hur gamla uppgitter som far tas med i s. k. personupplysningar siinks fran
fem till tre ar. Vidare skall kreditupplysningsforetagen underriitta den som
avses med en personupplysning om vem som har begiirt upplysningen. En
ritt till automatisk underrittelse om de uppgifter som har limnats ut i en
kreditupplysning inférs dven for enskilda ndringsidkare m. f1., vilka i daginte
crhilfer en sddan underrittelsc.

I fraga om inkassolagen féreslas att lagens tillimpningsomride utvidgas till
att omfatta praktiskt taget all indrivning av fordringar. Undantag gors dock
forbl. a. enskilda personers indrivning av egna fordringar av privat natur. En
del {indringar foreslas i syfte att forbdttra rutinerna vid krav mot gildendrer,
samtidigt som utrymme limnas for borgenirer att framstélla enkla betal-
ningspaminnelser utan att det blir friga om inkassoverksamhet i lagens
mening. I syfte att forbittra integritetsskyddet pd inkassoomradet foreslas
helt nya regler om gilldeniirsregister som anviinds i inkassoverksamhet.

Vidare ldggs i propositionen fram forslag som innebiir att den nuvarande

| Riksdugen 1980/81. | saml. Nr 10



19

Prop. 1980/81:10

processriittsliga regleringen av riitten till ersiittning for inkassokostnader byts
ut mot nya civilrittsliga regler, som blir tillimpliga inte bara vid process utan
ocksd 1 andra summanhang. Ett viktigt syfte med reglerna ir att skydda
gildenirerna mot alltfér hoga crsiittningsansprak. Den nya civilrittstiga
regleringen foranleder en del dndringar i lagsokningslagen och annan
processriittslig lagstiftning.

Forslagen avses i sina huvuddelar trida 1 kraft dea 1 juli 1981,
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Propositionens lagforslag

1 Forslag till

Lag om édndring i kreditupplysningslagen (1973:1173)

Hirigenom foreskrivs i friga om kreditupplysningslagen (1973:1173)

dels att 18 § skall upphdéra att gilla,

dels att 1, 3-14, 16, 19, 20 och 22 §§ skall ha nedan angivna lydelse.

Nuvarande lvdelse

Denna lag  giller yrkesmdssigt
bedriven kreditupplysningsverksam-
het. Formedling av upplysningar
mellan  kreditinrduningar omfattas
dock ej av lagen, i den mdn det dr
[raga om Sveriges riksbank, Sveriges
investeringsbank AB eller annan
kreditinrittning under bankinspek-
tionens tillsyn dn finansbolag enligt
lagen (1980:2) om finansbolag. Ej
heller giller lagen formedling av
upplysningar mellan foretag inom
samma koncern.

Féreslagen lydelse

L §!

Denna lag giller kreditupplys-
ningsverksamhet som innebdr att
ndagon, utom i enstaka fall, limnar
kreditupplyvsningar mot ersdrtning el-
ler som ett led i néringsverksamhet.
Lagen giller ocksd annan kreditupp-
Ivsningsverksamher, om den dr av
storre omfatining.

Lagen omfattar inte formedling av
kreditupplysningar inom en krets
som utgdrs av Sveriges riksbank,
Sveriges investeringsbank AB och
sadana kreditinrinningar eller for
kreditupplysningsverksamhet  inrdt-
tade féretag som stdr under bankin-
spektionens tillsyn och inte dr finans-
bolag enligt 5 § lagen (1980:2) om
finansbolag.

Lagen giller inte heller formedling
av kreditupplvsningar mellan féretag
inom samma koncern.

38

Kreditupplysningsverksamhet far bedrivas endast cfter tillstdnd av data-

inspektionen.

Tillstdnd behovs ej for kreditupp-
lysningsverksamhet. i den man den
bedrives genom offentliggorande av
kreditupplysning i tryckt skrift.

I Senaste lvdelse 1980:528

Tillstand behdvs ej for kreditupp-
lysningsverksamhet, i den man den
bedrivs genom offentliggdrande av
kreditupplysning i tryckt skrift eller
annan skrift som avses i I kap. 5§
trvckfrihetsférordningen.
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Nuvarande Iydelse

Tillstand att bedriva kreditupplys-
ningsverksamhet fir meddelas en-
dast om det fran allminna synpunk-
ter finns behov av verksamheten och
den kan anragas bli bedriven pa ett
sakkunnigt och omddémesgillt sétt.
Tillstand
hégst tio ar i sdnder och far forenas

meddelas for en tid av

med foreskrift om hur verksamheten
skall bedrivas.

Fareslagen Ivdelse

wrn

Tillstiind att bedriva kreditupplys-
ningsverksumbet fir meddelas en-
dast om det fran allminna synpunk-
ter finns behov av verksamheten och
den kan antas bli bedriven pi ett
sakkunnigt och omddmesgillt siitt.

Tillstand fidr meddelas foren tid av
hogst tio ar i sdnder. Tillstindet tar
forenas med foreskrift om hur verk-
skall

skyldighet ant anmiila dndring av

samheten bedrivas och om

forhdllanden som har haft bervdelse
for tillstinder.

Tillstand far ¢j meddelas ndgon for vitken gitller inskriinkning 1 viitten att

forviirva fast egendom enligt lagen (1916:156) om vissa inskridnkningar i

ritten att forviirva fast egendom m. 1

Kreditupplysningsverksamhet.
skall bedrivas sd att den ej leder till
otillborligt intrdng i personlig integ-
ritet genom innehdliet i de upplys-
ningar som férmedlas eller pd annat
sétt.

N

.

wr

Kreditupplysningsverksamhet
skall bedrivas sa att den ¢j leder till
otillborligt intriing i personlig integ-
ritet genom innehallet i de upplys-
ningar som formedlas eller pa annat
siitt eller till ant oriktiga cller missvi-
sande uppgifter lagras eller limnas
ut.

6§

Uppgift om nagons politiska cller religidsa uppfattning. ras eller hudfiirg

far icke insamlas, lagras eller vidarebefordras i kreditupplysningsverksam-

het.

Uppgift om att nagon misstinkes
eller domts for brott clier avtjdnat
straff eller undergétt annan pafoljd
for brott eller varit foremdl for
atgdrd  enligt  barnavardslagen
(1960:97), lagen (1954:579) om nyk-
terhetsvard, lagen (1956:2) om soci-
alhjilp. lagen (1966:293) om bere-

Uppgift om att ndgon smisstinks
eller har démts for brott eller har
avtjinat straff eller undergitt annan
pitaljd for brott eller fiur varit {Gre-
mal for atgird enligt barnavardsla-
gen (1960:97), lagen (1954:579) om
nvkterhetsvird, lagen (1956:2) om
socialhjilp. lagen (1966:293) om
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Nuvarande Ilvdelse

dande av sluten psykiatrisk vard i
vissa fall, lagen (1967:940) angdende
omsorger om vissa psykiskt utveck-
lingsstorda, lagen (1964:450) om
atgirder vid samhillsfarlig asociali-
tet eller utliinningslagen (1954:193)
far ¢j utan medgivande av datain-
spektionen insamlas. lagras eller
vidarebefordras i kreditupplysnings-
verksamhet. Detsamma giller upp-
gift om sjukdom. hiilsotilistind eller
liknande.

Foreslagen Ivdelse

beredande av sluten psykiatrisk vard
i vissa fall, lagen (1967:940) angden-
de omsorger om vissa psykiskt ut-
vecklingsstorda., lagen  (1964:450)
om atgiirder vid samhéllsfarlig asoci-
alitet, lagen (1973:558) om tillfilligt
omhidndertagande, lagen (1976:511)
om omhindertagande av berusade
personer m. m. cller utlinningslagen
(1980:376) fir ej) utan medgivande
av datainspektionen insamlas, lagras
eller vidarebefordras i kreditupplys-
ningsverksamhet. Detsamma giller
uppgift om sjukdom, hilsotillstind
eller liknande.

Medgivande som avsesiandra stycket far limnas endast om svanerliga skil

foreligger.

78

Personupplysning fir ej innehdlla uppgift om annan betalningsférsummel-

se idn sddan som fastslagits genom domstols eller annan myndighets

avedrande cller atgird eller som lett till betalningsinstéflelse. konkursansa-

kan eller ackord. Uppgift som enligt
lagras. _

Datainspektionen far medge un-
dantag fran bestimmelserna i forsta
styveket.

Personupplysning fir ¢j innchalla
uppgift om omstiindighet cller for-
hillande som iir av betydefse f6r
bedomningen av nigons vederhil-
tighet i ekonomiskt hiinseende. om
fem ar forflutit frin utgiingen av det
ar da omstindigheten intriiffade
cller forhallandet upphorde. Upp-

det sagdu e far Kimnas ut far icke heller

Regeringen eller, efter regeringens
hestdmmande, datainspektionen fir
Joreskriva undantag {rin bestim-
melserna i forsta stycket, om det
finns sdrskilda skdl.

88

Personupplysning far ¢j innehélla
uppgift om omstindighet cller for-
hillande som dr av betydelse for
beddmningen av nagons vederhiif-
tighet i ckonomiskt hinseende. om
trear forflutit fran utgangen av det ar
dié omstindigheten intriiffade eller
torhallandet upphorde. Uppgift som
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Nuvarande lydelse

gift som enligt det sagda ej far
limnas ut skall efter den angivna
tiden gallras ut ur rcgister som
anvindes i kreditupplysningsverk-
samhet. Gallringen skall goras s
snart det kan ske och i vart fall innan
upplysning limnas om den som upp-
giften avser.

Personupplysning far ej ldmnas
ut, om det finns anledning antaga att
upplysningen kommer att anvéndas
av annan dn den som pa grund av
ingdnget eller ifragasatt kreditavtal
eller av liknande anledning har
behov av upplysningen. Vad nu sagts
giller ej offentliggérande av person-
upplysning i tryckt skrift.

Foreslagen lydelse

enligt det sagda ej far imnas ut skall
efter den angivna tiden galltras ut ur
register som anvdnds i kreditupplys-
ningsverksamhet. Gallringen skall
goras s& snart det kan ske och i vart
fall innan upplysning limnas om den
som uppgiften avser.

9§

Personupplysning fir ej limnas
ut, om det finns anledning anta att
upplysningen kommer att anvindas
av ndgon annan én den som pa grund
av inganget cller ifrigasatt kreditav-
tal eller av liknande anledning har
behov av upplysningen. Vad nu sagts
giller ej offentliggdrande av person-
upplysning i tryckt skrift eller annan
skrift som avses i 1 kap. 5 § tryckfri-
hetsférordningen.

10 &

Var och en har ritt att mot sKilig
avgift hos den som bedriver kredit-
upplysningsverksamhet fa skriftligt
besked om innehdllet i de uppgifter
som finns lagrade om honom.

Var och en har ritt att mot skiilig
avgift hos den som bedriver kredit-
upplysningsverksamhet fa skriftligt
besked om huruvida deti verksamhe-
ten finns uppgifter lagrade om
honom och, om der finns sddana

uppgifter, vad de har fér innehdll.

118§

Om personupplysning limnas pd
annat sitt iin genom offentliggérande
i trycke skrift, skall skriftligt medde-
lande om upplysningens innehdll
samtidigt limnas kostnadsfritt till den
som upplysningen avser.

Nir
skall den som avses med upplvsning-

personupplysning limnas,
en samtidigt och kostnadsfrite rillstdl-
las et skriftligt meddelande om de
uppgifter. omdémen och rid som
upplysningen innehdller rérande ho-
nom och om vem som har begiirt

upplvsningen.
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Nuvarande Ivdelse

Forekommer anledning till miss-
tanke att uppgift i kreditupplysning
som liimnats under den senaste tolv-
manadersperioden eller it register
som anvéindes i kreditupplysnings-
verksamhet dr oriktig eller missvi-
sande, skall den som bedriver verk-
samheten utan drdjsmal vidaga skii-
liga dtgiirder for att utreda forhillan-
det.

Visar sig uppgiften vara oriktig
cller missvisande, skall den. om den
forekommer | register, riittas. kom-
pletteras efler uteslutas ur registret.
Har uppgiften tagits in i kreditupp-
lvsning som ldmnats pa annat siitt éin
genom tryckt skrift, skall rittelse
eller komplettering s snart det kan
ske tillstiillas var och en som under

Foreslagen lydelse

Nir annan kreditupplysning ro-
rande enskild person Limnas, skall
den som avses med upplysningen
samiidigr ocht kosinadsfrire tiflsiiflas
ett skriftligt meddelande om de upp-
gifter som uplvsningen innehdller
rorande honom.

Har som ett led i en upplysning
som avses I forsta eller andra styvcket
uppgift, omddéme cller rad ldmnats
dven betrdffande en annan enskild
person, skall detta anges i meddelan-
det jamte den andra personens namn.
Andra uppgifier rorande den perso-
nen dan identitetsuppgifter och adress
fér ¢f framgd av meddelandet.

Férsta — tredje stvckena giller ef
kreditupplysning som limnas genom
offentliggdrande i trycke skrift eller
annan skrift som avses i 1 kap. 5§
rvckfrihersforordningen.

o

Foreckommer anledning till miss-
tanke att en uppgift i kreditupplys-
ning som limnats under den senaste
tolvmanadersperioden eller i regis-
ter som anvdnds i kreditupplysnings-
verksamhet ir oriktig eller missvi-
sande, skall den som bedriver verk-
samheten utan drojsmal vidra skiili-
ga dtgirder for att utreda forhéllan-
det.

Visar sig uppgiften vara oriktig
eller missvisande, skall den, om den
forekommer i register, rittas, kom-
pletteras eller uteslutas ur registret.
Har uppgiften tagits in i en kredit-
upplysning som ldmnats pd annat
sitt dn genom tr)fék't skrift eller
annan skrift som avses i I kap. 5§
rrvckfrihetsforordningen, skall rit-
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Nuvarande lydelse

den senaste tolvmanadersperioden
fatt del av uppgiften. Har uppgiften
lamnats i periodisk skrift. skall riit-
telsen eller komplettering s& snart
det kan ske inforas i ett foljande
nummer av skriften. Vad som ségs i
detta stycke giller dock icke, om
uppgiften uppenbarligen saknar be-
tydelse for bedémningen av veder-
borandes vederhiftighet 1 ekono-
miskt hanseende.

Har fraga om rittelsc eller liknan-
de atgérd tagits upp efter framstill-
ning frdn den som uppgiften avser,
skall denne kostnadsiritt underrittas
om huruvida sadan atgiird vidta-
gits.

Register som anvindes 1 kredit-
upplysningsverksamhet tar overlétas
eller upplatas till annan endast cfter
medgivande av datainspektionen.

Upphdr ndgon att bedriva kredit-
upplysningsverksamhet, skall Aan
anmila detta till datainspektionen.
Inspektionen foreskriver i sddant fall
hur det skall forfaras med register
som anvdnts i verksamheten.

14

Den som &r eller varit verksam i
kreditupplysningsverksamhet fir ej
obehorigen yppa vad han till £6ljd

Forestagen hdelse

telse eller komplettering s snart det
kan ske tillstillas var och en som
under den senaste tolvménaderspe-
rioden fatt del av uppgiften. Har
uppgiften under den senaste tolvima-
nadersperioden 1amnats i periodisk
skrift, skall rittelse cller komplette-
ring sd snart det kan ske inforas i ett
foljande nummer av skriften. Vad
som sigs i detta stycke gilller dock
icke. om uppgiften uppenbarligen
saknar betydelse for beddmningen
av vederborandes vederhiftighet i
ekonomiskt hinseendec.

Har en friga om rittelse eller
liknande atgird tagits upp efter
framstéllning fran den som uppgif-
ten avser. skall dennc kostnadsfritt
underrittas

om huruvida sadan

atgard vidtagits.

13§

Register som anvinds i kreditupp-
lysningsverksamhet far overlitas ¢l-
ler upplatas till annan endast cfter
medgivunde av datainspektionen.

Den som upphor att bedriva kre-
ditupplysningsverksamhet eller som
avser att flvita sadan verksamher tifl
ett annat land eller att kassera cit
register som anvinds i sddan verk-
santhet skall anmila detta tll datain-
spektionen. Inspektionen foreskri-
ver i sddana fall hur det skall forfaras
med register som berdrs av drgir-
den.

§
Densom ireller iar varit verksam
i kreditupplysningsverksamhet far

inte obchdrigen réja eller utnvija
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Nuvarande lydelse
dirav fatt veta om enskilds personli-
ga forhillanden cller om yrkes- eller

afféirshemlighet.

Foreslagen Ivdelse

vad han all foljd dirav fatt veta om
enskildus personliga  {érhallanden
eller om vrkes- cller affdarshemlighe-

fer.

16§

Datainspektionen har ritt att fore-
taga inspektion hos den som bedri-
ver  kreditupplysningsverksamhet
och att taga del av samtliga handling-
ar som rdr verksamheten.

Datainspektionen har riitt att fdre-
ta inspektion hos den som bedriver
kreditupplysningsverksamhet  och
att ra del av samtliga hundlingar som

ror verksamheten.

Den som bedriver kreditupplysningsverksamhet skall Kimna datainspek-

tionen de upplysningar om verksamheten som inspektionen begir for sin

tillsyn.

Bedrivs

samher genom wigivande av trvekt

kreditupplysningsverk-

skrift eller annan skrift som avses i
[ kuap. 5§ wrvekfriietsfarordningen,
skall den som bedriver verksamheten
inom en vecka efter utgivandet kost-
nadsfrir tiflsiilla datainspektionen et
exemplar av skrifren.

19 &

Till boter eller fingelse 1 hdgst ett
ar démes den som uppsatligen cller
av oaktsamhet

1. bedriver  kreditupplvsnings-
verksamhet utan tillstand enligr den-
na lag, nir sdadant ertordras,

2. brvter mot 6-9 eller 13 § eller mot
[areskrift som meddelats enligt 4 §
forsta sivcker eller 17 8. eller

2 Senaste lvdelse 1975:742,

Till boter eller fingelse i hogst ett
ar doms den som uppsiitligen eller av
oaktsamhet
1. bedriver kreditupplysningsverk-
samhet utan fGreskriver tillstind.,

2. bryter mot 6-9§. 13§ forsiu
stveket eller andra stycker forsia
meningen eller 16 8 tredje stvcket,

3. brvier mot foreskrift som med-
delats enligt 4 § andra styeket, 138
andra siycket andra meningen eller

17 8. eller
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Nuvarande lydelse

3. limnar osann uppgift i fall som
avses 1 10 eller 17 § elleri 16 § andra
stycket.

10

Foreslagen lvdelse

4. limnar osann uppgift i sddana
fall som uvses i 10§ eller 16 § andra
stveket eller @ ert meddelande enligt
1§ savin angdr forhdllanden som
avses i 11§ farsta eller andra stvcket
eller tredje stvcket forsta meningen.

Till boter dioms den som genom
oriktiga uppgifter uppsdtligen féran-
leder att ndgon som bedriver kredit-
upplvsningsverksamher, i annat fall
dn som avses i 9§ andra meningen,
lammnar ur en personupplysning utan
att ha grund all dena enligt 9 8. Till
samma straff doms den som genom
art umnytija uppgifter hos ndgon som
bedriver kreditupplysningsverksam-
hetuppsdiligen bereder sig tillgdng tifl
en  personupplysning  utan art ha
grund till denta enligt 9 8. 1 ringa full
déms dock inte ull ansvar.

20§

Har kreditupplysningsverksamhet
bedrivits utan tillstind enligt denna
lag. niir sadant erfordras, skall regis-
ter som anvénts i verksamheten for-
klaras férverkat, om det ej éir uppen-
bart obilligt. Detsamma giller, om
register Overlatits eller upplatits i
strid med 13 § forsta stycket.

Om den som bedriver kreditupp-
lvsningsverksamhet icke fullgdr vad
som aligger honom enligt 10, 11 eller
12 §. fir datainspektionen foreligga
vite. Detsamma giller, om den som
bedriver sddan verksamhet underli-

ter att ldmna tillgang till handling

Har kreditupplysningsverksamhet
bedrivits utan féreskriver tillstand.
skall register som anviints i verksam-
heten forklaras forverkat, om det ej
ir uppenbart obilligt. Detsamma
gilller. om register overlatits eller
upplitits 1 strid med 13§ forsta
stycket eller om foreskrift som med-
delats enligt 13 § andra stvcket andra
meningen ej foljts.

Om den som bedriver kreditupp-
lysningsverksamhet inre fullgdr vad
som dligger honom enligt 10, 11 cller
12 §, far datainspektionen foreliigga
vite. Detsammu giiller, om den som
bedriver sadan verksamhet underla-

ter att lamna tillgang till handling
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Nuvarande lydelse- Foreslagen lydelse

eller att limna upplysning i fall som  eller att limna upplysning i fall som

avses i 16 8. avses 1 16 § forsta eller andra styck-
el.

Denna lag trider 1 kraft. savitt avser upphiavandet av 18 § den | januari
1981 och i dvrigt den 1 juli [981.

Utan hinder av forsta stvcket far datainspektionen i ctt tillstindsirende
som avgdrs fore den 1 juli 1981 meddela foreskrift enligt 4 § andra stycket om
skyldighet att anmila indring av visst forhillande. savitt angér tid fran och
med ndmnda dag.

Bestimmelsen i 6 § andra stycket foérsta meningen géller dven i frdga om
uppgift om att nagon har varit foremal for atgiird enligt den fore den | juli
1980 giillande utlinningslagen (1954:193).
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2 Forslag till
Lag om éndring i inkassolagen (1974:182)

Hirigenom foreskrivs i friga om inkassolagen (1974:182)

dels att 16 § skall upphéra att gilla.

dels att -3, 5.7.10. 11, 12 och 17 §§ skall ha nedan angivna lvdelse.

dels att rubrikerna niarmast fore 1 och 2 §§ skall ha nedan angivna
lydelse.
dels att rubriken nirmast fore 4 § skall tvda " Regler for inkassoverksam-
het™, '

dels att niarmast fore 9 § skall inforas en ny rubrik. "Verkan av viss
betalning™.

dels att niirmast tore 10, 11 och 12 8§ skall inforas nva rubriker av nedan
angivna lvdelse.

dels att i lagen skall inforas tva nya paragrafer, 10 a foch 17 a4 &, av nedan

angivna lydelse samt nirmast fore dem nyva rubriker av nedan angivna

Ivdelse.
Nuvarande Ivdelse Foreslagen Ivdelse
Inledande bestimmelser Tillimpningsomrade
1§
Denna lag giiller  yrhesmndssigr Denna lag gilller indrivning av
bedriven inkassoverksambhet. Verk-  cgen cller annans fordran genom

samher hos exekutiv myndighet om- - krav eller annan inkassodtgdrd (in-
futtas dock ¢j av lagen. kassoverksamhet). Med  inkassodi-
gdrd  forsuis digard som  innebir
annan patrvekning pa géaldendren din
angivande av tid for betalning eller
uppgift om att fordringen, om den
inte betalas, kommer att overlimnus
Sl nagon annan for inkasso.
Bewrdffande cnskilda personers el-
ler dédsbons indrivaing av egna ford-
ringar tillimpas lagen endast om
fordringen har uppkommit i ndrings-
verksamber eller har dvertagits [6r
indrivning.
Med inkassoverksambher avses | Lagen giller ¢f exekwiva myndig-
denna liag verksanither med syfte arr hierers verksamber.

driva in betalning for fordran.
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Nuvarande Ivdelse

Tillstind m. m.

tJ

Inkassoverksamhet. som avser in-
drivning av fordringar for annans
rikning cller fordringar som éverta-
gits  {Or indrivning. fir bedrivas
endast efter tillstind av datainspek-

tionen.

Tillstind behdvs e for inkasso-
verksambet som bedrivs av Sveriges
riksbank, Sveriges investeringsbank
AB. foretag under bankinspcktio-
nens tillsyn eller advokat.

R

Tillstand far meddelas endast om
verksamheten kan antagas bli bedri-
ven pa ett sakkunnigt och omdomes-
gille siitt. Tillstand meddelas for en
tid av hogst tio dr i siinder och far
toérenas med foreskrift om hur verk-
samheten skall bedrivas.

USenaste Ivdelse 1980:527

Foreslagen hedelse

Tillstand for viss inkassoyverksam-
het

Inkassoverksamhet. som avser in-
drivning av lordringar for annans
rikning eller fordringar som  Jiar
Overtagits tor indrivning. tar bedri-
vas endast elter tillstand av datain-
spektionen.

Om inkassoverksamheten utgor ett
wnderordnat led i en annan verksam-
het och inte ndgon av verksamheternu
utgdr ndringsverksamhet cller om
inkassoverksamheten bedrivs av et
Joretug for ent annat foretag inom
tillstaind
endast i fall dd inkassoverksamheten

samma  koncern  behévs
avser fordringar som tillkommner eller
har dvertagits fran ndgon som inte
utan tillstind enligt denna lag hade
kunnar driva in fordringarna.

Tillstand behdvs ¢ for inkasso-
verksamhet som dr av rllfillie narr
ocl avser endast enswaka fordringar
eller som bedrivs av Sveriges riks-
bank. Sveriges investeringsbank
AB. foretag under bankinspektio-
nens tillsvo eller advokat,

Tillstand far meddelas endast om
verksamheten kan anras bli bedriven
pé ett sakkunnigt och omdomesgillt
sétt.

Tillstind far meddelas t6r en tid av
hogst tio o i simder. Tillviandet Tar
forenas med fOreskrift om hur verk-
bedrivas och

samheten skall om



Prop. 1980/81:10

Nuvarande lydelse

Krav mot gilldeniir skall framstiil-
las skrifligen.: Vad som fordras i
kapital. rinta och ersiittning for
kostnader skall anges var for sig. 1
fraga om rinta skall sirskilt anges
beloppet av upplupen rinta, riinte-
satsen samt den tid och det kapital-
belopp som  ligger till grund for
rinteberikningen.

N

Foreslagen lvdelse

skvldighet an anmdala dndring  av
férhdllanden som har haft betydelse
for tillstinder.

Krav mot en gildenir skall fram-
stillas skriftligt. Kravet skall innehal-
la wvdlig uppgift om borgendrens
namn och om det forhdllande som
fordringen grundar sig pd. Ar det
fraga om en fordran som har éverld-
tits eller pantsatts och kan géldeniiren
pd grund héirav ej med befriande
verkan betala 1l dverldtaren eller
panisdttaren, skall kraver innelidlla
en tvdlig upplysning om detta forhdl-
lande. I krav bor limnas anvisning
om limpligt betalningssdtt.

[ krav skall vad som fordras i
kapital, rinta och crsiittning for
kostnader anges var for sig. [ fraga
om rinta skall siirskilt anges belop-
pet av upplupen rinta, rintesatsen
samt den tid och det kapitalbelopp
som ligger till grund {6r riinteberik-
ningen.

[ samband med krav skall anges viss skiilig tid inom vilken giildeniren har

att betala frivilligt eller anmila om han har nigon inviindning mot

kravet.

Bestimmelserna i 5 och 6 88 giller
ej. om gildendren uppenbarligen
soker undandraga sig att betala eller
om det annars foreligger sirskilda
skill att fringd vad som foreskrives
diir.

7%

Bestimmelsen i 6 § giller ¢j, om

gildendren uppenbarligen  soker
undandraga sig att betala eller om
det annars foreligger sirskilda skil

att franga vad som foreskrivs dar.
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Nuvarande hvdelse

Medel som inkasserats for annans
ritkning skall héillas avskilda och
utan dréjsmal insittas pa rikning i
motsvarande.

bank cller Har ej

anndt avtalats, skall medlen utan
drojsmal redovisas till hiocudman-

nen.

N

Foreslagen vdelse

Hantering av inkasserade medel

10§

Medel som har inkasserats for
annans riikning skafl hillas avskilda.
Huar medlen uppburits i inkassoverk-
samhet som inte dr av tllfillig natur
och inte avser endast enstaka ford-
ringar, skall de utan drojsmal insit-
tas pad rikning i bank eller motsva-
rande.

Om den som fdr en borgendrs
uppdrag ait driva in en fordran har et
annat, fortldpande uppdrag av bor-
gendren a1 vdsentlig omfatining
uppbira medel for dennes rikning
utan skvldighet att hdlla dessa medel
avskilda, kan  parterna  skriftligen
dverenskomma om undantag frin
farsta stveket.

Medel som har inkasserats [or
annans rikning skall utan dréjsmail
redovisas till denne, om ¢f annar har

avialats.

Register i inkassoverksamhet

10a%

Register som avser gildendrer och
som anvdnds i tillstandsplikiig inkas-
soverksamhet fdr overldas eller upp-
ldtas till annan endast efter medgivan-
de av darainspektionen.

Den som upphor med vllstinds-
plikiig inkassoverksamhet eller som
avser att flvita en sddan verksumhet
till ett annar land eller air kassera ett
register som avser gildendrer och
som anvénds i sddan verksamher

skall anmdla denta till datainspektio-
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Nuvarande Ivdelse

Densomciir eller har varit verksam
i inkassoverksambet for vilken krdvs
tillstind enligt denna lag far ¢f obe-
hérigen yppa vad han till foljd dirav
fatt veta om enskilds personliga for-
hillanden cller om yrkes- eller af-

Sirshemligher.

Om géldendrs skyldighet att ersiit-
ta kostnad {0r inkassodtgdrd i vissa

fall finns sirskilda bestimmelser.

l
Till boter eller fingelse i hogst ctt
ar démes den som uppsatligen eller

av oaktsamhet

2 Senaste Ivdelse 1975:744.

16

Forestagen lvdelse

nen. Inspektionen fareskriver i sd-
dana fall hur det skall fGrfuras med
register som nu ndmnts och som

herdrs av dtgiirden.

Tystnadsplikt i inkassoverksamhet

I8
Densontiireller har varit verksam

i en inkassoverksamhet som avser

indrivaing av fordringar for annans

rikning eller fordringar som har

dvertagits for indrivaing fir inte obe-

horigen raja eller utnyeja vad han till

foljd diirav har fitt veta om enskildas

personliga forhdllanden eller om
vrkes- cller affdarshemligherer. Vad
som har sages nu gdller dock inme i
fraga om inkassoverksambet som dr
av dllfillig natur och avser endast
enstaka fordringar.

Forsta stecket tillimpas ef 1 [raga
om den som enligt annan férfattning
dar underkastad en motsvarande tyst-
nadsplikt. I det allménnas verksam-
herillimpas bestinunelserna i sekre-
tesslagen (1980:100).

Kostnader fir inkassoatgarder

Om  gdldendrers  skyldighet  att
ersitta kostnader for inkassodtgdr-

der finns sirskilda bestimmelser.

7§
Till boter eller fingelse i hogst ett
ardéms den som uppsitligen eller av
oaktsamhet
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Nuvarande Iydelse Foreslagen lydelse
I. bedriver  inkassoverksamhet I. bedriver inkassoverksamhet
utan tillstand enligt denna lag, ndr  utan fGreskriver tillstand,
sadant erfordras. eller 2. hryvter mot fGreskrift enligt 3 §
andra siveket att anmdla dndring av
visst forhallande,

3. brvter mot 10 a § [6rsta stycket
eller andra stvcker forsia meningen
eller mot foreskrift som har medde-
lats enligt 10 a § andra stveket andra

meningen, clier

2. Kimnar osann uppgift i fall som 4. liimnar osann uppgitt i sdédana
avses i 14§ andra stvcket. fall som avses i 14 § andra stycket.

Forverkande av register

®

17 a

wr

Huar inkassoverksamhet bedrivits
utan foreskrivet tillstind, skall regis-
ter som avser gdldendrer och som har
anvdnes i verksamheten forklaras fér-
verkat, om det ¢j dr uppenbarr obil-
ligt. Detsamma giller, om ett register
har dverldtits eller upplatits i strid
med 10a§ forsta siveket eller om
Joreskrift som har meddelats enligt
10 a § andra siveker andra meningen
ef har foljts.

Denna fag trader i kraft, savitt avser 11 § och upphiivandet av 16 § den |
januari 1981 och i dvrigt den | juli 1981.

Utan hinder av forsta stveket tar datainspektionen i ett tillstandsirende
som avgdrs fore den L juli 1981 meddela foreskrift enligt 3 § andra stycket om
skyldighet att anmiila dndring av visst férhillande. savitt angér tid frin och
med niimnda dag.

2 Riksdagen 1980i81. 1 saml. Nr 10
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3 Forslag till
Lag om ersiittning tor inkassokostnader m. m.

Hirigenom foreskrivs foljande.

1§ Denna lag giller en gitldeniirs skyldighet att ersiitta en borgeniirs
kostnader for atgéirder som syftar till att forma gildeniiren att erliigga
betalning for en forfallen skuld.

2§ Gildeniren dr skyldig att utge ersiittning 6r skriftlig betalningspamin-
nelse rorande skulden, om avtal dirom har triffats senast i samband med
skuldens uppkomst.

3§ Giildeniiren ir vidare skyldig att utge crsiittning fér

1. krav rorande skulden, om kravbrev som har utformats pa ctt sadant siiet
som anges i 3§ inkassolagen (1974:182) har Eimnats 6ver cler sints till
gilldeniiren, ‘
2. gppriittande av fullstiindig plan {6r amortering av aterstiende del av
skulden, om planen har tittkommit i samrad med géildendren samt har satts
upp skriftligt och limnats éver eller siints dll giildendren.

4§ Ersittningsskyldighet enligt 2 och 3 §¥ giller endast kostnader som har
varit skiligen pikallade {6r att ta till vara borgeniirens riitt.

Ersiittning utgr med skiiligt belopp enligt vad regeringen niirmare
foreskriver.

5§ Har nagon annan dtgéird in som avses ¢ 2 och 3 §§ vidtagits i syfte att
forma gilldeniiren att erliigga betalning (6r en {orfallen skyld, ér denne inte
skyldig att ersiitta kKostnaderna for atgérden. Vad nu sagts inskriinker dock
inte den skyldighet som pé annan grund éiin denna lag kan avila gildeniiren att
ersitta kostnader for mer omfattande forhandling for biliiggande av
vistefriga rorande en fordran.

6 § Avtalsvillkor som utvidgar gildeniirens skyldighet att utge ersiittning
utéver vad som foljer av denna lag dr ogiltigt.

Denna lag trider i kraft den | juli 1981.
Bestimmelseni 6 § tilliimpas dven pa avtalsvillkor som har tillkommit fore
den nva lagens ikrafttridande.
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4 Forslag till

19

Lag om andring i lagen (1946:808) om lagsokning och betalningsfo-

religgande (lagsokningslagen)

Hiirigenom toreskrivs i friga om lagen (1946:808) om lagsdkning och

betalningsforeliggande (lagsdkningslagen)'

dels att i 22 § ordet "Konungen™ skall bytas ut mot “regeringen™,

dels att 1. 3. 12 och 18 §§ skall ha nedan angivna lydelse.

Nuvarande Ivdelve

For fordran som grundar sig d
skuldebrev eller annat skriftligt ford-
ringshevis och dr 4l betalning forfal-
len ma gildeniiren lagsokas enligt
vad nedun sigs.

Om [0r fordran som avses T fOrsta
stveket skriftligen upplatits pantriitt i
fast cgendom, skepp cller skepps-
bvgge, kan borgeniiren genom lag-
sOkning sdka betalning ur egendo-
men. Har borgenéren for fordringen
inteckning i luftfartyg eller reservde-
lar till fuftfactvg eller foretagsinteck-
ning. kan han genom lagsdkning
sOka betalning ur den egendom vari

inteckningen giller.

PSenaste Ivdelse av 22§ 1973:241.
2 Senaste lvdelse 1973:1074.

Foreslagen lvdelse

3

§_

138

For fordran som gruandar sig pd
skuldebrev eller annat skriftligt ford-
ringsbevis och dr forfallen tll betal-
ning far gildeniiren lagsdkas enligt
vad som sigs i det foljande.

Om pantritt i fast egendom,
skepp eller skeppsbyppe har skrifili-
gen upplitits for en fordran som
avses i forsta styeker, kan borgeniiren
genom lagsokning soka betalning ur
cgendomen. Har borgenidren  for
fordringen inteckning i luftfartyg
eller reservdelar till luftfartvg eller
foretagsinteckning. kan han genom
lagsokning soka betalning ur den
cpendom vari inteckningen giiller,

For en fordran pd ersiitining som
avsesi 2 eller 3 § lagen (1980:000) om
ersiittning  for inkussokostnader
m. m. [dr lagsdkning dga rum dven
om fordringen inte grundar sig pa
skrifiligt fordringsbevis. En forutstt-
ning dr dock att lagsékningen dger
rum i samband med lagsakning enligt
forsta cller andra stycket [Or den
fordran som har féranlett den digdird
som ersdttningsanspraket avser.

Lugsokning [Or fordran pa crsdtt-
ning som avses i tredje stveket fdr dga
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Nuvarande Ivdelse

Vad i denna lag sdgs om giilldenii-
g say &

ren tillimpas vid lagsokning enligt

andra stycket pa dgaren av den egen-

dom ur vilken betalning sikes.

Finnas dberopade handlingar icke
inncfatta bevis om tordran eller riitt
till betalning ur angiven egendom
eller prévar ritten eljest hinder méta
att upptaga ansokan enligt | § forsta
eller andra stycket, skall den avvisas.
Bevis ddrom skall tecknas ¢ cna
exemplaret av ansdkningen.

Gor gilldeniiren mor kravet annan
invéindning ini 100ch 11 §§ sdgs och
vill stvrka den, skall han genast
forete sina bevis: ¢f md andra dn
skriftliga bevis gdlla. Finnes gilldenii-
ren Aava skl (6r inviindningen, hdn-
skjute ritten malet sdsom tvistigt till

rittegang.

Grundas kravet ¢ fordringsbevis
vari gildeniren hetingar sig vederlag
tor den wifiista betalningen och gér
gildeniiren invindning som  hAar
avseende d vederlager, skall malet
sdsom tvistigt hiinskjutas till ritte-
gang. om giildeniiren fdrebragt sun-

nolika skil {or inviindningen eller

3 Senaste Iydelse 1971:496.

3

]
e

20

Farestagen lydelse

rum endast i den mdn den fordrade
ersdttningen kan wtgd enligt lagen om
ersitining  for  inkdassokostnader
m. .

Vad som sigs 1 denna lag om
giildeniiren skall vid lagsokning som
avser fuststillelse till betalning ur viss
egendom tilldimpas pd  dgaren av
egendomen.

§‘.‘\

Finner rdrten art de handlingar som
har dberopats ¢f wgdr bevis om
fordran cller riitt till betalning ur den
cgendom som har angivits eller fin-
ner ritten annars art hinder faorelig-
ger mot att ta upp en ansoOkan enligt
1§ forsta. andra eller tredje stveket.,
skall denavvisas. Bevisom avvisning
skall tecknas pd der ena exemplaret
av ansdkningen.

Gor

invindning mot kraverin som angesi

gilldeniiren  nagon  annan
10 och 11 8§ och vill han styrka sin
invandning, skall han genast forete
sina bevis.  Hirvid galler endast
skriftliga bevis. Finner rdtten ait gil-
deniiren har skil (or inviindningen.
skall malet hdinskjutas som tvistigt

tll riittegéng.

Grundas kravet pd e fordringshe-
vis enligt vilker gildeniiren skall ha
en motprestation fr sin betalning
och gdr gildeniren en invindning
skall
malet som tvistigt hiinskjutas till

som  géller motprestationen,

riitteging. om gildenitren fiar visat

sunnolikaskil forinviindningen cller
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Nuvarande Ivdelse
borgeniirens riitt till betalning eljest
finnes stridig.

Foreslagen lvdelse

borgenitrens ritt till betalning an-
nars dr oklar. Detsamma galler nér
géldendren gor invindning mot ett
krav som avser ersanning enligt 2
eller 3 8§ lagen (1980:000} om erséit-

ning for inkassokostnader m. o1,

18§

For utfdende av penningfordran
som ¢f grundar sig 4 skriftligt ford-
ringsbevis och icke avser skadestiind
dge borgeniiren utverka betalnings-
foreliggande enligt  vad  nedan
sigs.

Betalningsforeliggande md givas
avser inkassodt-

for fordran som

gdrd.

For att fd ur en penningfordran
som inte grundar sig pd skriftligt
fordringsbevis och inte avser skade-
stand kan borgeniren utverka betal-
ningsforeliggande enligt vad som
sigs i det foljande.

Betalningstoreliiggande fér ges for
fordran pd ersdttning som avses i 2
eller 3 § lagen (1980:000) om ersiitt-
ning for inkassokostnader m. m. i
den mdn den fordrade ersittningen

kan wga enligt den lagen.

Denna lag tridder i kraft den 1 juli 1981, Aldre bestimmelser giller dock

fortfarande 1 fraga om kostnad t6r inkassoatgiird som har vidtagits fore

nimnda dag.

4 Senaste Ivdelse 1971:318.
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S Forslag till
Lag om éndring i rittegangshalken

Hirigenom foreskrivs att 18 kap. 8 § rittcgdngsbalken skall ha nedan
angivna lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen Ivdelse

8§

Ersiittning  for riittegingskostnad skall fullt motsvara kostnaden for
rittegangens forberedande och talans utférande jiimte arvode till ombud
eller bitride, savitt kostnaden skiiligen varit pakallad for tillvaratagande av
partens riitt. Ersiittning skall ock utgd for partens arbete och tidsspillan i
anledning av riittegiingen. Sasom dtgird for rittegdngens forberedande anses
forhandling for bildggande av tvistetriga som har omedelbar betvdelse for
partens talan.

Inkassodigérd som vidiagits [ore
rattegdngen ersdties som réttegangs- '
kostnad. Ersdrning for sadan kost-
nad wgdr enligt bestimmelser som
regeringen meddelar.

Ersiittning for rittegfngskostnad skall dven innefatta riinta cfter sex

procent fran dagen da malet avgores till dess betalning sker.
Denna lag triider i kraft den [ juli 1981. Aldre bestimmelser giller dock

fortfarande i friga om kostnad for inkassoatgiird som har vidtagits fore
nimnda dag.

I Senaste lydelse 1974:573.
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6 Forslag till

Lag om dndring i lagen (1974:8) om riittegangen i tvistemal om mindre

virden

Hérigenom Ioreskrivs att 8 § lugen (1974:8) om réittegingen i tvistemal om

mindre virden skall ha nedan angivna lydelse.

Nuvarande Ivdelse

83

Ersittning for rittegingskostnad
far ¢j avse annat {in kostnad for

1. radgiviing enligt rittshjilpsla-
gen (1972:429) vid e tllfille tor
varje instans.

2. ansokningsavgift,

3. resa och uppehille tér part eller
stillforetridare i samband med sam-
mantriide eller. om personlig instil-
felse ¢f foreskrivits. resa och uppe-
hiille I6r ombud.

4. vittnesbevisning,

5. dversittning av handling,

6. inkassodtgdrd som vidtagirs fére
Fattegangen.

Ersittning som anges i {0rsta
stycket 3 ook 6 utgdr enligt bestitm-

melser som regeringen meddelar.

Foreslagen Ivdelse

Ersiittning for riittegangskostnad
far ej avse annat dn kostnad for

1. radgivning enligt rittshjilpsha-
gen (1972:429) vid ett tillfille {6r
varje instans.

2. ansokningsavgift,

3. resa och uppehille for part eller

stilliforetriadare 1 samband med sam-

mantride eller. om personlig instil-

lelse ¢f foreskrivits. resa och uppe-
hillle fér ombud,
4.vittnesbhevisning,

5. oversiittning av handling.

Ersittning som  anges i {0rsta
styeket 3 utgir enligt bestimmelser

som regeringen meddelar.

Med kostnad som sigs 1 térsta stycket | jdmstilles kostnad for annin

riadgivning som liimnas av advokat eller bitridande jurist pd advokatbyra. i

den man den e dverstiger i rittshjilpslagen bestimd radgivningsavyift.

Har mal tifl en bérjan handlagts i annan ordning én enligt denna lag. atgar

ersittning for kostnad som uppkommit i samband diirmed enligt vad som

gitller diirom.

Denna lag triider i kraft den 1 juli 1981, Aldre bestimmelser giller dock

fortfurande i friga om Kostnad {or inkassodtgird som har vidtagits fore

nimnda dag.

I Senaste lydelse 1977: 1144,
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Utdrag
JUSTITIEDEPARTEMENTET PROTOKOIL

vid regeringssammantriide

1980-04-24

Nirvarande: statsministern Fiilldin. ordférunde. och statsraden Ullsten.
Mundcbo, Wikstrém. Friggebo, Mogérd. Asling. Soder, Kronmark, Buren-
stam Linder, Johansson. Wirtén, Holm. Boo. Winberg. Adelsohn. Danell.
Petri

Foredragande: statsridet Winberg

Lagradsremiss med forslag till dndring i kreditupplysningslagen
(1973:1173). m. m. ‘

1 Inledning

Den yrkesmiissigt bedrivna kreditupplysningsverksamheten regleras i
forsta hand genom kreditupplysningslagen (1973:1173, dindrad [975:742),
medan den yrkesmissiga inkassoverksamheten regleras genom inkassolagen
(1974:182, indrad 1975:744). Ett viisentligt svfte med biada lagarna ir att ge
skyvdd mot kriinkningar av den personliga integriteten. Efterlevnaden av
lagarna star under offentlig tillsvn genom datainspektionen.

Datainspektioncn overlimnade i november 1977 till justitiedepartementet
tvii promemorior om inspektionens crfarenheter frin tillimpningen av
kreditupplysningslagen resp. inkassolagen. I promemoriorna redovisades
atskilliga problem fran den praktiska tilliimpningen som kunde ge anledning
till en dversyn av de bada lagarna. Frigan om en 6versyn togs ocksa upp i en
motion vid 1977/78 ars riksmote (1977/78:799). Med anledning av motionen
uttalade riksdagen att det fanns skél att dndra och komplettera kreditupp-
lysningslagen och inkassolagen i olika hiinseenden (NU 1977/78:53).

En gildeniirs skyldighet att ersiéitta borgenirens kostnad for inkussodtgir-
der reglceras f. n. genom bestimmelser t 18 kap. 8 § rittegingsbalken samt i
15 och 22 §§ lagsokningslagen (1946:808, dndrad senast 1977:398) och den
anslutande kungérelsen (1974:811) om ersiittning for inkassokostnad och
kostnad i mal om fagsékning eller betalningsforeliggande (inkassokostnads-
kungdrelsen, dndrad senast 1979:331).

Genom beslut den 2 december 1976 uppdrog regeringen it datainspektio-

Inledning
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nen att undersdka inkassofiretagens faktiska kostnader {or bl. . inkassoat-
girder och att komma med férslag till en mera langsiktig reglering av
ersiittningen for sadana kostnader. Datainspektionen redovisade sitt upp-
dragienden 20 juni 1978 dagtecknad utredning. diir inspektionen lade fram
sina dverviiganden betriiffande en tangsiktip reglering av ersiittningsbelop-
pens storlek. Vidare forestog inspektionen en ny lagstiftning rorande ritten
till ersiittning [0r inkassokostnad. Detta forslag innebar i huavudsak att
ersiittningsriitten skulle regleras genom bestimmelser av civilriittslig natur
och inte som f. n. behandlas som en ritt Gll ersiittning for processkost-
nad.

Pi grundval av datainspektionens promemorior och utredning om
inkassokostnader utarbetades inom justitiedepartementet promemorian (Ds
Tu 1979:8) Kreditupplysning och inkasso. Departementspromemorian inne-
haller {Srslag till dndringar 1 kreditupplysningslagen och inkassolagen samt
forslag till en ny lag om ersiittning for inkassokostnad och dirav féranledda
dndringar i bl. a. lagsokningslagen. Till promemorian har fogats ditainspek-
tionens utredning om inkassokostnader.

Departementspromemorian har jimte avsnitten 7 och 8 1 datainspektio-
nens utredning om inkassokostnader remissbehandlats.

Till protokollet i detta iirende bor fogas dels som bilaga I de lagforslag som
harlagts fram i departementspromemorian, dels som bilaga 2 avsnitten 7 och
8idatainspektionens utredning om inkassokostnader med en diirtill horande
bitaga. dels som bifuga 3 en térteckning dver de remissinstanser som har

vttrat sig i drendet och en summaunstillning av remissvttrandena.

2 Gillande ratt
2.1 Kreditupplysningslagen

Kreditupplysningslagen syftar trimst till ate hindra att kreditupplvsnings-
verksamhet leder till otillborligt intring § den personliga integriteten eller ill
skada genom oriktiga eller missvisande upplysningar. Efterlevnaden av lagen
star under tillsyn av datainspektionen.

Lagen giller enligt J § for yrkesmiissigt bedriven kreditupplysningsverk-
samhet. Hirmed avses i férsta hand sidan kreditupplysningsverksamhet som
bedrivs i forvarvssyfte. dvs. framfor allt de egentliga kreditupplysningsfore-
tagens verksamhet. Vidare omfattas den Kreditupplvsningsservice som
limnas uv banker och andra kreditinriittningar samt av branschforeningar
och liknande foretagarorganisationer.

Utéver den krets som nu har angetts ir lagen avsedd att géilla i prineip all
kreditupplysningsformeding som ingdr som ett led i en viss néiringsverksam-
het. Niir det géiller foretag utanfor den egentliga kreditupplysningssektorn
kriivs emellertid att kreditupplyvsningsverksamheten inte ir av alltor

obetvdlig omfattning for att den skall omfattas av lagen. Sidan formedling av
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kreditupplysningar som férekommer . ex. pi advokat- eller revisionsbyrier
torde sdalunda normalt falla utanfor faugen (se betritffande det nu anfarda
prop. 1973:1535 5. 130).

Fran tillimpningen av kreditupplysningslagen undantas intern formedling
av kreditupplysningar mellan kreditinrdttningar. i den man det dr friga om
Sveriges riksbank. Sverigesinvesteringsbank AB cller kreditinriittning under
bankinspektionens tillsyn. Lagen dr emellertid i sin helhet tillimplig i den
man bank cller annan kreditinrittning formedtar kreditupplysningar utanfér
den angivna kretsen. Fran tillimpningen av lagen undantas vidare intern
formedling av kreditupplysningar meflan {dretag inom samma koneern.

I praxis har det av affirsbankerna. Sparbankernas bunk och Sveriges
foreningsbankers forbund gemensamt dgda kreditupplysningsforetaget Upp-
Ivsningscentrafen UC AB, som enligt sin av regeringen godkiinda bolags-
ordning star under bankinspektionens tillsyn. jimstillts med sadana kredit-
inriittningar som ar undantagna fran lagen nér det giiller deras interna
tormedling av kreditupplysning. Detta toretag ombesirjer numera huvud-
delen av bankernas interna kreditupplysningsformedling.

Kreditupplysningslagen omfattar éven vrkesmiissig kreditupplysnings-
verksumhet som bedrivs genom offentliggorande av kreditupplysningar i
tryektskrift. Utrvmme {01 detta Kimnas genom bestimmelsernai | kap. 9 § 2
trvek{ribetstorordningen. Férutsittningarna for att kreditupplysningsverk-
samhet genom trvekt skrift skall anses yvrkesmiissig dir enligt motiven till
kreditupplysningslagen desamma som f6r annan kreditupplysningsverksam-
het. Lagen omfattar dock inte utgivande av dagstidningar cller tidskrifter
som huvudsiakligen innehaller allméint informationsmaterial (prop. 1973:153
s, 136).

Mced kreditupplysning avses enligt 2§ uppgitt. omdome eller rad som
timnas Gll ledning for bedomning av annans kreditviirdighet eller vederhiil-
tighet 1 Ovrigt i ckonomiskChiinscende. En speciell typ av kreditupplvsning.
for vilken gitller sirskitda skvddsregler, dr den s. k. personupplyvsningen.
Med detta uttryek avses kreditupplysning om enskitd person. férutsatt att
vederbdrande varken dir niringsidkare cller har s viisentligt inflviande i viss
niiringsverksamhet att uppgiflt om hans egna forhillanden behovs tor att
belvsa verksamhetens ckonomiska stillning. Kreditupplyvsningar som inte
utgdr personupplysningar brukar kallas foretagsupplvsningar,

For vrkesmiissig kreditupplysningsverksamhet som bedrivs pi annat sitt
in genom offentliggorande av upplysningar i tryekt skrift kréivs tillstind av
datainspektionen enligt bestimmelser 1.3 ook 4 88, Tillstiind ges for hogst tio
ar i sitnder. Det thr meddelas endast om det frin allmiinna synpunkter finns
behov av verksambeten och denna kan antas bli bedriven pit ett sakkunnigt
och omdamesgillt sitt. Tillstand far forenas med {Greskrifter roruande
verksamheten. For att hindra utlindskt dgarinflvtande over kreditupplys-
ningsverksamhet—vilken ofta bygger pa omfattande vegistrering av uppgifier

om bl. a. foretag och enskilda personer — giiller enligt 4 § att tillstand inte far
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meddelas nigon som enligt lagen (1916: 1560) om vissa inskrdnkningar i riitten
att forviirva fust egendom m. m. i underkastad sadan inskriinkning.

Kreditupplysningsverksamhetskall enligt 5 § bedrivas sivatt den inte leder
till otillborligt intrang i personlig integritet. Denna allmiinna. grundliggande
regel kompletteras i olika hitnscenden av mera detaljerade toreskrifter.

Hit hor till en horjan bestimmelserna i 6 8, som pd nitrmare angivet sitt
forbjuder att siirskilt omtalig och integritetskriitnkande information insamlas.
fugras eller limnas ut i kreditupplysningsverksamhet, Exempel pa sidan
information ir uppgifter om politisk cller religids uppfattning. ras. hudtirg,
hilsotilistand. brottslighet och sociala ingripanden.

I fraga om personupplysningar géller ytterligare begriinsningar av riitten
att lagra och limna ut information. Izn personupplysning fir enligt 7§ i
princip inte innchalla uppgift om betalningsforsummelse som inte har
faststiillts pi visst auktoritativt siitt. tex. genom avgdrande av domstol cller
annan myndighet. Datainspektionen kan dock medge undantag. Enligt 8 §
far personupplysning inte heller innehélla uppgitt om forhdllinde som li;;gcr
fem ar cller Lingre tillbaka i tiden. En uppgift som inte tar Kimnas ut enligt 7
eller 8 § far inte heller lagras i register. Genom bestiimmelser 19§ ges vidare
ett visst skydd mot att en personupplysning limnas ut tll nagon som inte har
ett legitimt behov av upplvsningen. Y § giller dock inte personupplysning
som offentliggdrs 1 trvekt skrift.

Lagen innehaller vidare bestimmelser om insyn i kreditupplysningsverk-
sumhet. Enligt 70§ har var och en riitt att mot en skitlig avgift fa skriftligt
besked om de uppgifter som finns ligrade om honom hos den som bedriver
kreditupplvsningsverksamhet. En sadan riitt giller for savil juridiska
personer som enskilda néringsidkare och privatpersoner. Det bir framhiiflas
att bestiimmelsen i 10 § inte inskriinker den skyldighet som et Kreditupp-
tysningsforetag kan ha enligt 10§ datadagen (1973:289_ dindrad senast
1979:334) att pa begitran kostnadsfritt limna enskild person besked om
uppgifter rorande honom i ADB-register. Sadunt besked behover o andra
sidan limnas endast en gang per ar.

Betriffande personupplysning giller dessutom enligt 77 § att. nir sidan
upplvsning limnas, ett skriftligt meddelande om upplysningens innelvill skall
samtdigt lamnas kostpadstritt till den som upplysningen avser. s k.
personupplvsningskopia. Skvldigheten att limna en sadan kopia giiller dock
inte i friga om personupplyvsning som offentliggors i tryekt skrift.

Kan det misstinkas att en uppgift i kreditupplvsningsregister cller i
kreditupplysning som har limnats under det senaste aret dr oriktig cller
missvisande. giiller enligt /2 § kredituppivsningslagen att den som bedriver
verksamhbeten dr skvldig att gora den utredning som skiiligen kan tordras och
att pa nirmare angivet sitt vidta den rittelse som behdvs,

Som tidigare nimnts ger 9 § ett skvdd mot att en-personupplysning i det
enskilda fallet limnas ut 6l utnyttjande av nagon som kan betraktas som

obehdrig. Hirutdver innchiller lagen bestimmelser som mera generellt
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svftar till att hindra obehdrig spridning av uppgifter som har samlats in och
lagrats t kreditupplysningsverksamhet. Enligt /7§ giller sialunda bl a. att
register inte far overlatas eller upplatas till annan utan medgivande av
datainspektionen. 174§ ges vidare en bestiimmelse om tystnadsplikt for den
som dir cller har varit verksam i kreditupplysningsverksamhet.

[ 15-18 §§ finns bestimmelser om datainspektionens tillsynsverksamhet
enligt fagen. BL a. giller att datainspektionen har riitt att foreta inspektion
hos den som bedriver kreditupplysningsverksaumhet. Om den som har fatt
tillstiind att bedriva kreditupplysningsverksamhet asidosiitter en bestimmel-
se @ lugen cller en foreskrift som har meddelats med stod av tagen, lar
datainspektionen meddela nya eller dndrade foreskrifter. I sista hand kan
inspektionen aterkalla tillstindet.

Till en del dr reglerna i kreditupplysningslagen straffsanktionerade.
Straftbestimmelserna finns i /9 §. Vid vissa forfaranden i strid mot lagen kan
kreditupplyvsningsregister forklaras forverkat enlipt 20§,

Lagen innchéller iiven bestimmelser om skadestand. Den som bedriver
kreditupplysningsverksamhet skall enligt 27 § ersiitta skada som till {oljd av
verksamheten tillfogas nagon genom otillborligt intring i hans personliga
integritet eller genom att oriktig uppgift limnas om honom. Lrsittning kan
utgd diven fors. k. ideell skada. Skyldighet att utge skadestand intriider dock
inte. om den som bedriver verksamheten kan visa att tillborlig omsorg och
varsambet har jakttagits.

Enligt 22 § kan datainspektionen foretigga vite for att framtvinga att 10,
11,12 eller 16§ efterlevs.

Duatainspektionens beslut enligt kreditupplysningslagen kan enligt 23 §
dverklagas hos regeringen. Justitickanslern fir fGra talan [&r att ta dll vara

allminna intressen.

2.2 Inkassolagen

Inkassolagen svftar i forsta hand il wtt undanedja riskerna for att
giildendirer utsiitts for otiltbdrliga inkassoatgirder eller i dvrigt tilllogus
onddig skada cller oliigenhet genom inkassoverksamhet. Datainspektionen

utdvar tillsyn over ctterlevnaden av lagen.

Lagen giiller enligt 7 § inkassoverksamhet som bedrivs vrkesmassigt. Med
yrkesmiissig inkassoverksamhet avses 1 princip all indrivning som ingéir som
ett led i en viss niringsverksamhet, oavsett om indrivningen avser cgna eller
andras fordringar. Detta innebiir att lagen omfattar inte bara de egentliga
inkassofdretagen utan ocksi en stor del av landets dvriga foretag och andra
niiringsidkare. eftersom dessa som regel i storre eller mindre utstriickning
sysslar med att driva in i vart fall egna fordringar. Under begreppet
vrkesmiissig inkassoverksambet faller ocksd sidan inkassoverksumhet for
annans ritkning som bedrivs av banker och advokater samt av branschfor-

enngar och liknande foretagarorganisationer. Entigt forarbetena kriivs dock
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att inkassoverksamheten inte dr av o alltfér obetvdlig omfattning (prop.
1974:42 5. 103 ).
Med ink:

betalning foren fordran. Enfigt fdrarbetenainnebiir denna definition ctt krav

ssoverksamhet forstis t lagen verksamhet med syite att drivain

pa att verksamheten har ctt inslag avhot eller tvang. En typisk inkassoditgiird
iaratt siinda ut kravbrev med hot om att riittslig atgiird kommer att vidtas, om
betalning inte sker frivilligt. Atgiirder som endast innebir ¢n ren paminnelse
om betalningsskvldighet, t. ex. att siinda ut en betalningsavi. faller diremot
utanfor begreppet inkassoverksamhet (prop. 1974:42 5. 103).

Enligt 2§ kriivs i vissa fall tillstand av datainspektionen for riitten att
bedriva vrkesmiissig inkassoverksamhet. Detta géller sadan inkassoverksam-
het som avser indrivaing av fordringar for annans riikning cller fordringar
som har dvertagits for indrivning. Tillstand behovs dock inte for inkasso-
verksumhet som bedrivs av Sveriges riksbank, Sveriges investeringsbank
AB. kreditinrittning under bankinspektionens tiflsyn eller advokat. Enligt
J 8 far tillstand meddelas endast om verksamheten Kan antas bli bedriven pa
ett sakkunnigt och omdomesgillt sitt. Tillstand meddelas tor en tid av hogst
tio dr i siinder och far torenas med foreskrifter rorande verksamheten.

Enligt 4§ skall all yrkesmiissig inkassoverksamhet bedrivas enligt god
inkassosed. Diirvid skall iakttas att en géldendr inte vallas onddig skada eller
oligenhet eller utsiitts [or otillbdrlig patrvekning eller annan otillborlig
inkassoatgird. Det har férutsatts att begreppet god inkassosed skall fvlfas ut
och niirmare preciseras bl. a. genom foreskrifter av datainspektionen. T vissa
hiinseenden innchaller lagen emellertid siifskilda bestimmelser.

Krav mot en gildeniir skall enligt 5 § framstiillas skriftligen samt innehélla
vissa niirmare angivna uppgifter om borgenirens ansprak. Det skall ocksi
anges en viss skiilig tid inom vilken giildeniren skall betala frivilligt eller
framstilla inviindning mot kravet. Rittslig dtgéird med unledning av en
fordran farenligt 6 ¥ inte vidtas (orrin krav har tillstéllts giildeniiren och den
angivna tiden har 16pt ut. Detta giiller dock inte, om gitldeniiren uppenbar-
ligen soker undandra sig att betala eller om det annars foreligger sirskilda
skill (7 §). Enligt 8 § bor inkassodtgird dver huvud taget inte vidtas. om det
forcligger sunnolika skl for att en fordran inte ir lagligen grundad e. d.

I 98 ges en regel som innebiir att gitldeniren alltid har ritt att med
befriande verkan betalu till den som har borgeniirens uppdrag att driva in
fordringen. Betalning till denne ér giillande mot borgeniiren.

Lagen innehaller ocksa vissa bestiimmelser som tar sikte pa forhallandet
mellan borgeniiren och den som driver in hans fordran. Den som har
inkasserat medel for annans ritkning skall sdlunda enligt 70§ hialla dessa
medel avskilda och utan dréjsmal sitta in dem pa rikning 1 bank cller
motsvarande. Har annat inte avtalats, skall medlen utan drédjsmal redovisas
till huvudmannen.

117§ foreskrivs viss tvstnadsplikt for den som ér eller har varit verksam i

sidan yrkesmiissig inkassoverksambet som fordrar tillstind enligt lagen.
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Datainspektionens tillsvn over att inkassolagen efterlevs giiller savil
tllstindspliktig som icke tillstindspliktig vrkesmiissig inkassoverksamhet,
Inspektionens tillsyn omfattar dock inte verksamhet som bedrivs av Sveriges
riksbank. Sveriges investeringsbank AB. kreditinriittning under bankinspek-
tionens tillsyn cller advokat, Bestiimmelser vérunde  tllsvaen finns
13—16 83, Datainspektionen har enligt /4§ bl a. riite att foreta inspektion
hos den som bedriver inkuassoverksamhet. For att framtvinga att god
inkassosed inkttas och att lagen i Ovrigt efterlevs far inspektionen enligt /5 §
meddela de foreskrifter som forunleds av tillsynen. Sadan foreskrift tar
forenas med vite. Betriitfunde den som har erhallit tllstand att bedriva
inkassoverksamhet kan datainspektionen i sista hand aterkalla tillstindet.

117 § finns bestimmelser om straff {or vissa forfaranden i strid mot lugen.
Den som uppsatligen cller av oaktsamhet bedriver inkassoverksamhet utan
crforderligt tillstand kan domas Gll boter eller fingelse i hogst et ar.
Motsvarande giller. om den som bedriver inkassoverksamhet limnar osann
uppgift i upplysning som datainspektionen begiir for sin tillsvn.

Lagen innehiller dven bestiimmelser om skadestandsskvldighet. Den som
bedriver vrkesmissig inkassoverksamhet dr salunda enlige 78 § skvldig att
ersiittit skada som till 161jd av verksamheten tillfogas nigon genom otillhorlig
patrvekning eller annan otiliborlig inkassodtgiird. Ersittining kan utgh iiven
tor s k. ideell skada.

Datainspektionens beslut enligt inkassolagen kan dverklugas hos regering-
en. Justitickanslern far fora talan for att @ Gl vara allminna intressen
(198).

2.3 Regler om gildeniirers skyldighet att ersitta kostnader for inkassodtgéir-
der

Genom lagindring ar 1971 infordes i 18 kap. 8 § riittegingsbalken regler
om skyldighet for en giildendir att ersiitta kostnad for inkassodtgdrd som har
vidtagits fore en riittegang. Kostnaden ersiitts som  rittegangskostnad.
Ersiittningen utgar enligt bestimmelser som regeringen meddelar. Dessa
finns numera i inkassokostnadskungdérelsen. Ersittning utgar f. n. med hagst
S5 kr.ifraga om krav som avses i 5 ¥ inkassolagen och med 45 kr. i friga om
amorteringsplan som har tillkommit i samband med fordringens inkassering.
En férutsiittning iir dock att dtglirden skiiligen har varit pakallad for att ta till
vara borgendrens ritt. Om sérskilda skiil foreligger. tfar ersiittning utgi med
hogre belopp. Reglerna med{or inte ritt till erséittning {or mindre kostnads-
krivande atgiirder, 1. ex. enkla betalningspdminnelser (jfr prop. 1971:103
s. 19).

Motsvarande bestimmelser giiller 1 mil om Lagsokning eller betalningsfi-
relilggande, om en inkassodtgiivd har vidtagits fore unsékan om sadant
forfarande (15 och 22 8% lagsdkningslagen samt 2 § inkassokostnadskungo-

relsen).
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Den reglering som nu har berdrts dr som framgatt tilliimplie endast om en
inkassadtgird har toljts av rittegng cller unsokan om lagsokning eller
betalningsforeliggande. Det finns inte nagra direkt tillimpliga forfattnings-
regler om ersitttning for inkassokostnad i den situationen att giildeniiren
betalar huvudfordringen jimte eventuell riinta innan saken har gatt si lingt
som till process. Gildeniiren anses emellertid dven i sidant fall vara skyldig
att ersiitta inkassokostnad. och det har forutsates att de tidigare redovisade
reglerna om ersiittningens storlek m. m. i praktiken kommer att vara
vigledunde dven i dennassituation (jfr prop. 1971:105 . 19). Datainspektio-
nen har i sin tillsvasverksimbhet betriitfande inkassolagen ansett skvldigheten
att jaktta god inkassosed innebira att inkassoféretag och andri inte hor
betinga sig hogre ersittning f6r inkassokostnad av gilldeniiren éin vad en
domstol skulle déma ut for en motsvarande inkassoatgird. Nagot hinder
torde dock inte foreligga mot att en borgeniir genom avtal med giildeniiren
betingar sig ersiittning dven {0r sadana enkla betalningspaminnelser som
borgeniiren inte kan fa ersiittning t6r enligt de nyss berdrda processuella
reglerna. Att siinda ut en sidan betalningspaminnelse faller inte under

inkassolagen (se avsnitt 2.2 ovan).

3 Departementspromemorian

Hir redovisas kortfattat forslagen 1 departementspromemorian.  1in
niirmare redogorelse {0r dem limnas senare i anslutning till behandlingen av

de olika aktuclla frigorna.

3.1 Kreditupplysningslagen

Enligt departementspromemorian hor kreditupplysningslagens tilliimp-
ningsomrade (1 §) behillas § sak ofdrindrat. Begreppet “vrkesmiissigt
bedriven kreditupplysningsverksamhet™ {oreslas emellertid bli ersatt med en
tvdligare beskrivning av tillimpningsomridet. Nir det giller undantaget (6r
intern formedling av kreditupplysningar mellan bl o, kreditinriittningar
under bankinspektionens tillsvn foreslis i promemorian att sidana finans-
bolag som cnligt den numera antagna lagen (1980:2) om finansbolag stills
under bankinspektionens tillsvn diven i fortsiittningen skall omfattas av
kreditupplysningslagen och alitsa inte falla under det niimnda undantaget.
Vidure forestas ett tilliigg till 1§ som innebiir att det av bankerna gemensint
dgda kreditupplysningstoretaget Upplvsningscentralen UC AB uttrvekligen
likstiillls med annan kreditinriittning under bankinspektionens tillsvn iin
finansbolag.

Medan definitionen av begreppet kreditupplysning behills oforiindrad
foreslas 1 fraga om begreppet personupplysning en hetydelsefull dndring
(2¥). Enligt forslaget skall salunda personupplysning i fortsittningen

innefatta varje kreditupplyvsning om enskild fysisk person. Detta innebiir att
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dven sadana kreditupplysningar om cnskilda onéiringsidkare och andra
personer med ett visentiigt inflyvtande 1 viss nitringsverksamhet som tidigare
har betraktats som s. k. (6retagsupplysningar skall falla under de sérskilda
skyvddsreglerna betritffande personupplysningar (7, 8. 9 och |1 §§).

Bestimmelserna om tillstind tll keeditupplysningsverksambet bor enligt
promemorian behillas i huvudsak ofdriindrade (3 och 4 §§). Vissa dindringar
forestas dock. Bl a. skall datainspektionen ges riitt att forena ett tillstéind
med foreskritt om skyldighet att anméla dndring av forhiallande som har haft
betydelse for tillstandet (4 %),

Nigon dndring forestas inte 1 den grundliggande regeln om hur kredit-
upplysningsverksamhet skall bedrivas (5 §). Diremot féreslis vissa dndring-

ar i de bestiimmelser som niirmare fvller ut dennu regel. Sdlunda téreslis att

bestimmelsen om forbud mot hantering av viss siirskilt omtilig personlig
information (6 §) kompletteras med ettt {orbud {iven mot uppgifter om
atgérder enligt viss ytterligare lagstiftning.

Bestimmelserna i 7-9 88, vilka gilller personupplvsningar, skall som
tidigare niimnts enligt promemoricforslaget fa ett vidare tilliimpningsomride
och omfatta dven kreditupplysningar om enskilda niringsidkare o. d.

Betriffande 7 §. som i princip forbjuder uppgift i personupplysningar om
en inte tillfoclitligt faststilld betalningstérsummelse, foreslis | promemorian
cn dndring av bestimmelsen om att datainspektionen far medge undantag
fran detta forbud. Andringen innehiir dels att dispenstiitten liggs hos
regeringen men med mdajlighet att delegera den till datainspektionen. dels att
foratsittningarna (or att medge undantag anges niirmare.

I 8 § fdreslas den dindringen. att gritnsen 61 hur gamla kreditupplysnings-
uppgifter som far Eimnas ut i personupplysningar sinks fran fem ér till tre ar
betriffande uppgifter i allmiinhet. Friimst pd grund av att paragralen enligt
forslaget skall gilla dven {or kreditupplysningar om enskilda niringsidkare
o. d. férestas emellertid att femdrsgrinsen behalls f6r vissa 1 sammanhanget
sirskilt betvdelsefulla uppgifter.

I friga om 9 §. som i princip innebiir att personupplysning inte far limnas
ut till annan in den som har ett fegitimt behov av upplvsningen. gars i
promemorian vissa uttalanden om hur paragrafen bor tillimpas betritfande
s. k. dkta make-upplysningar. dvs. personupplysningar som néir en make har
sokt kredit e. d. limnas dven om andra maken.

Niir det giiller bestimmelsen om att var och en har rittt att mot skiilig avgift
fa besked om innehallet i de uppgitter som finns lagrade om honom (10 §)
foreslas ett tilligg som klargor att bestimmelsen omfattar diven riitt till
besked om att det inte finns ndgra uppgifter lagrade. Den foreslagna
dndringen motsvarar det tillige som genom en tidigare forfattningsiindring
(SFS 1979:334) har gjorts i 10§ datalagen.

Bestimmelsen i 11§ om riitt tidl s, k. personupplysningskopia tac som
tidigare har berérts caligt forslaget ett utvidgat tilliimpningsomrade,
Dirjiimte foreslas i promemorian ett par andra viktiga dndringar i
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paragrafen. For det forsta foreslas salunda att. till skillnad fran vad som nu
giller enligt lagen, besked i fortsiittningen skall limnas dven om for vems
rikning personupplysningen har begitrts. Bl a. underliittas hirigenom
legitimitetskontrollen enligt 9 §. Vidare foreslis vissa regler som giiller den
situationen att det som ett led i en personupplysning har Fimnats uppgifter
dven om ¢n annan person. som t. exX. vid en ikta make-upplysning.

Bestimmelserna om riittelse av oriktiga eller missvisande uppgitter i

kreditupplvsningar och register (12 §) bér enliat promemorian behallas i .
PPl g g ' g

huvudsak oférindrade. T promemorian gérs emellertid vissa uttalunden om
deras tilliimpning.

I bestiimmelserna om overlitelse och upplatelse av register i kreditupp-
lysningsverksamhet och om hantering av sadant register niir en kreditupp-
lysningsverksamhet upphor (13 §) [Oreslas ett tilligg. Detta innebiir att den
som bedriver verksamheten skall gora anmiilan till datainspektionen dven
nir ett register skall kasseras och att inspektionen dé far foreskriva hur man
skall forfara med registret.

Reglerna om datainspektionens titlsyn dver kreditupplysningsverksamhet
(15-18 §§) foreslas st kvar utan visentlig dndring. [ syfte att underlitta
inspektionens tillsyn dver kreditupplvsningsverksamhet som bedrivs genom
utgivande av tryckt skrift foreslas emellertid en ny bestiimmelse i 16 §. Enligt
denna skall den som bedriver sidan verksumhet inom en vecka efter
utgivandet av skrilten kostnadsfritt tillstilla datainspektionen ctt exemplar
av denna.

I bestimmelserna om straff (19 §) och forverkande av register (20 §)
foreslas vissa justeringar och tilligg som foranleds av olika forslag som
tidigare har berorts. Ddaremot foreslas inte ndgon dndring i bestimmelserna
om skadestind (21 §), vite (22 §) och talan mot datainspektionens beslut
(23 §).

Lagen giiller som tidigare har framgitt dven {Or kreditupplysningsverk-
samhcet som bedrivs genom offentliggdrande av kreditupplysningar i trvekt
skrift. FOrsidan verksamhet gilller emellertid vissa sirskilda regler som bl. a.
hiinger samman med skyddet for tryvekfriheten (se 3. 9. 11 och 12 §8). Sedan
kreditupplysningslagen kom till har genom en iindring i tryckfrihetsforord-
ningen en del icke tryckta skrifter i trvekfrihetsriittsligt hiinseende jimstillts
med tryckt skrift. Detta giller enligt | kap. 5§ tryckfrihetsforordningen
under vissa forutsittningar skrift som har mangtaldigats genom stencilering.,
fotokopicring eller liknande tekniskt forfarande. T promemorian forestds att
dessaskrifter diven enligt kreditupplysningslagen i vissa hiinseenden jimstélls
med tryckta kreditupplysningsskrifter. Detta bor emellertid enligt prome-
morian gilla endast i friga om undantaget fran tillstandsplikten (3 §). de
siirskilda reglerna om riittelse (12 §) och den foreslagna nyva bestimmelsen
om skyldighet att leverera kreditupplysningsskrift till datainspektionen
(16 §). Diiremot bér enligt promemorian regeln om legitimitetskontroll vid
personupplvsning (9 §) och bestimmelserna om personupplysningskopia
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(11%) gilla i friga om personupplysningar som Limnas genom sidana
stenciler m. m. som i ovrigt jimstills med trvekta skrifter.

Andringarna i kreditupplysningslagen skall enligt promemoricfarslaget
tréida i kraft den 1 juli 1980.

3.2 Inkassolagen

[ promemorian forestis att inkassolugens tillimpningsomride (1 §)
utvidgas till att omfatta dven sadan inkassoverksaumbet som f. n. inte faller
under lagen. Undantag skall dock fortfarande gilla for enskild persons etler
didsbos verksambet 165 indrivaing av egen fordran som inte har uppkommit i
niringsverksamhet och inte heller har overtagits tor indrivning. Givetvis
skall iiven exekutiv myndighets verksamhet vara undantagen. Vidare
foresids att begreppet Tinkassoverksamhet™ definieras tydligare din f. n.
Syftet édr bl a. att 1 enlighet med onskemal frin datainspektionen klart
undanta utsiindande av helt neutrala betalningspiminnelser fran tilliimp-
ningen av lagen.

Enligt promemorian bér man i princip behalla kravet pa tillstind av
datainspektionen for vrkesmissigt bedriven inkassoverksamhet som avser
indrivning av fordringar {6r annans riitkning cller fordringar som har
Overtagits tor indrivning (2 §). Nagra dndringar av tillstandsbestimmelserna
[oreslas emellertid. En dndring hiinger samman med att begreppet “'vrkes-
missigt bedriven inkassoverksamhet™ utmdnstras som beskrivning av lagens
tillimpningsomride. Andringen innebiir att tillstandsplikten inte skall gilla
for inkassoverksamhet som ér av tillfillig natur och avser endast enstaka
fordringar. Vidare foreslas att det nuvarande unduntaget tran tillstindsplik-
ten for inkassoverksamhet som bedrivs av Kreditinrdttning under bankin-
spektionens tillsyn utformas sa att det klart framgéace att bl. a. finansholag som
avses i lagen om finansbolag skall omfattas av undantaget.

I promemorian {oreslds ocksd ett par helt nva undantag fran tillstands-
plikten. Det ena giiller inkassoverksambet som utgor ett underordnat led i en
annan verksamhet som bedrivs utan forviirvssyfte. Det andra nya undantaget
avser s, K. konceerninkasso. dvs. inkassoverksamhet som bedrivs av ett
foretag for annat féretag som titthor samma koncern. T anslutning till dessa
regler foreslis emellertid on sirskild bestimmelse som hindrar att de nva
unduntagen utnyttjas for att kringga tillstandsplikten.

Bestiimmelserna om meddelande av tillstind (3 §) (dreslas kompletterade
med cn bestimmelse som - i likhet med vad som féreslas i fraga om tillstind
enligt kreditupplysningslagen — ger datainspektionen riitt att forena ett
tillstand med féreskrift om skyldighet att anmiila indring av térhallande som
har haft betydelse for tillstandet.

Den grundliggande regeln om att inkassoverksamhet skall bedrivas enligt
god inkassosed siatt gildenireninte vallas onddig skadae. d. (4 §) bor enligt
promemorian behallas ofériindrad.

Betriiffande bestimmelserna om utformningen av krav mot gildeniir (5 §)
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{Greslas en del kompletteringar, Salunda {Oreslas uttryekliga foreskrifter om
att ett Krav alltid skall innehidlla bl a. tvdlig uppgift om grunden for
fordringen samt anvisning om Limpligt betalningssitt. Ar det fraga om en
fordran som har overlitits eller puntsatts och kan giildeniren pi grund dirav
inte med befriande verkan betala till dverlatare eller pantsiittare. skall vidare
tydlig upplysning om detta forhallande Fimnas 1 kravet.

[ bestitmmelsen om att ritttslig atgird inte far vidtas forriin gilldeniiren har
tillstiillts krav endigt 5 § och den i kravet angivna tidsfristen har 1opt ut (6 §)
foreslas inte niigon éindring. Diremot gors i promemorian uttalanden om
tillimpningen av 3 och 6 §§ nir det giller vissa rinteansprak.

Enligt 7 § géiller inte bestimmelserna om krav fore riitislig atgird. om
gildeniiren uppenbarligen forsdker undandra sig att betala eller om det
annars {oreligger sirskilda skil. I promemorian foreslas att bestimmelsernai
5 $omsjilva utformningen av ett krav dock inte skall fa fraingds ensiensadan
situation, om ctt krav dndd kommer i {raga fore den riittsliga atgiirden.

[ 10§, som reglerar ett inkassoombuds hantering av inkasserade medel.

foreslas vissa dndringar betriiffande skyldigheten att hilla sadana medel
avskilda. En dndring betingas av den téreslagna utvidgningen av lagens
tillimpningsomrade och innebar att skyldigheten att utan drojsmal siitta in
inkasserade medel pd bankrikning cller motsvarande inte skall giilla. om
medlen har uppburits i inkassoverksamhet som dr av tillfillig natur och avser
cndast enstaka fordringar. En annan dndring tar sikte pa den situationen att
den som far en borgeniirs uppdrag att driva in en fordran redan har ett annat.
fortlpande uppdrag av borgeniiren atti viisentlig omfattning uppbiira medel
for dennes riikning utan skyldighet att halla dessa medel avskilda. For sadana
fall foreslas att parterna skall kunna triiffa en skriftlig dverenskommelse om
unduntag frin skyldigheten enligt inkassolagen att hilla inkasserade meded
avskilda.

Betriffande bestimmelserna om tystnadsplikt i inkassoverksambet (11 §)
foreslas vissa indringar som hiinger samman med de foreslagna iindringarna
av tillstindspliktens omfattning. Enligt forslaget skall tillimpningsomridet
for reglerna om tystnadsplikt inte lingre kopplas ihop med tillstandsplikten. 1
stillet toreslas att tystnadsplikten skall gélla for den som dr eller har varit
verksam i inkassoverksamhet avscende indrivning av fordringar for annans
rikning eller av fordringar som har évertagits for indrivning.

F. n. finns inte 1 inkassolagen nagra sirskilda bestimmelser om register
som anviinds i inkassoverksamhet. For personregister som fars med hjiélp av
ADB giller dock datalagen. I promemorian foreslas att inkassolagen
kompletteras med bestimmelser om gildendrsregister i tillstandspliktig
inkassoverksamhet. Forslaget ér pd denna punkt utformat i dverensstim-
melse med reglerna i 13 § kreditupplysningslagen. Enligt forslaget skall
bestimmelserna om gilldeniirsregister tas upp i en ny paragraf, 10a§, i
inkassolagen.

I bestimmelserna om straff (17 §) féreslas en del dndringar som beror av
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vissa tidigare berdrda forslag. Bl a. foreslas regler om straff {6r brott mot de
nya bestimmelserna om giilldendrsregister. Vidare foresliis. efter ménster
fran 20 § kreditupplysningslagen, regler om (Grverkande av register.

I ctt sirskitt avsnitt av promemorian behandlas, med anledning av
anméirkningar av datainspektionen, fragor om forhallandet mellan inkasso-
lagen och viss annan lagstifning. Det giiller bl. a. konkurslagen (1921:225),
12 kap. 44§ jordabalken och 35 § bostadsriitislagen (1971:479) samt lagen
(1971:112) om forbud mot oskiiliga avtalsvillkor (avtalsvillkorslagen). Nigot
torslag till lagitndring laggs inte fram i promemorian i anslutning hartiil.

I promemorian foreslis att dndringarna i inkassolagen skall triida t kraft
den 1 juli 1980.

3.3 Ersittning for inkassokostnader

[ promemorian liggs fram {orslag till ny lagstiftning om en borgeniirs riitt
till ersiittning av gildendren for inkassokostnad. [ anslutning dirtill foreslds
indringar i lagsdkningslagen samt foljdindringar 1 viss annan lagstiftning.
Forslugen grundas pi datainspektionens utredning den 20 juni 1978 om
inkassokostnader (se avsnitt [} men innebiir flera avvikelser frin och
kompletteringar av inspektionens forslag.

Enligt departementspromemorian bor de gilllande bestiimmelserna om
riitt till ersiittning for inkassokostnader som rittegingskostnad ersiittas med
en civilriittslig reglering som blir direkt tillimplig iven niir ansprak ph
ersiittning for inkassokostnader framstills utom ritta. Liksom f. n. bér
reglerna ha till syfte bl. a. att skvdda giildeniirerna mot 6verdrivina ansprik
pi kostnadsersiittning. 1 promemorian féreslas att reglerna fors samman Gl
cn sirskild lag om ersittning for inkassokostnad.

Enligt 1 § forsta stycket i lagforslaget giller lagen en géldeniirs skvldighet
att utge ersiittning for inkassokostnad. Lagen tillimpas dock inte om
ersittningsskyldigheten dr siirskilt reglerad (5 § i forslaget). Med inkasso-
kostnad forstas enligt 1§ andra stveket borgeniirens kostnad for krav och
andra forhallandevis enklare dtgiirder sont har syttat till att forma gildeniiren
att betala cn torfallen skutd. Den foreslagna definitionen av inkassokostnad
innebdr att lagen kommer att reglera dven rétten till ersiittning dd en faktura
eller annan neutral betalningspaminnelse sinds ut efter forfallodagen.

[ 2§ anges vilka inkassokostnader som skall vara ersiittningsgilla.
Forslaget anknvter hiir till de nuvarande bestimmelserna i inkassokostnads-
kungorelsen. Giildeniiren skall sdlunda ersitta inkassokostnad som avser
krav rorande cn skuld. om kravbrev som har utformats enligt 5§
inkassolagen har tillstillts gildeniiren. Han skall vidare ersittta inkassokost-
nad som avser upprittande i samrad med honom av fullstiindig plan fér
amortering av aterstdende del av en skuld. om planen har satts upp skriftligt
och tillstéillts honom. Som en allmiin {érutsiittning Or ersiittningsskyvldighet
giller cnligt forslaget att kostnaden skall ha vurit skiiligen pakallad for att ta
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till vara borgenirens riitt.

I friga om ersiittningsbeloppens storlek toreslas att regeringen skall
utfirda en siirskild forordning. 1 lagforsiagets 3 § har dérfor tagits upp en
bestimmelse om att ersiittning som avsesi 2 § utges med skiiligt belopp enligt
vad regeringen niirmare forskriver. I3 § foreslas vidare en bestimmelse som
innebir att rinta inte skall utgd pa fordran pa ersiittning for inkassokost-
nad.

I 4§ forsta stvcket i Tagforslaget fastslas att géildeniiren inte skall vara
skvldig att utge ersiattning for annan inkassokostnad dn somavses i 2 §. Detta
innebirbl. a. att gilldendren inte ar skyldig att ersiitta kostnader for neutrala
betalningspaminnelscr cfter forfallodagen.

Lagen foreslas bli tvingande till géldenirens forman (4 § andra stycket i
lagforslaget). Avtal som utvidgar gildeniirens skvldighet att utge ersiittning
tor inkassokostnad utover vad som foljer av den forslagna lagen skall silunda
vara ogiltigt. Detta skall enligt promemorian gilla oavsett niir avtalet hur
triiffats och dven om betalning har erlagts enligt avtalet. Enligt promemorian
bor gildeniren emellertid inom ramen [0r en process kunna pi ett bindande
sitt disponera dver sin skyvldighet att utge ersiittning férinkassokostnad. Han
bor alltsa genom forlikningsavtal etler processuellt medgivande kunna ta pé
sigen lingre ghende ersiittningskvldighet in den som foljer av den tforeslagna
lagen. Mél rorande ersittning for inkassokostnader bor med andra ord vara
dispositiva. Enligt promemorian bor denna princip dock inte uppritthiflas
fullt ut i mal som handliggs enligt lagsékningslagen.

Nir det giiller lagsokningslagen foreslas till en borjan sadana dndringar att
cn borgenir far mojlighet att i samband med lagsokning for en fordran som
har foranlett inkassokostnad lagsoka gildeniiren ocksi for ersiittning for
denna kostnad. dven om kostnadsanspriket inte grundar sig pa ett skriftligt
fordringsbevis.

Enligt promemorian kan det godtas att domstolens skyldighet att
sjalvmant préva ansprak pa ersittning for inkassokostnad i princip bortfaller
i vanlig rittegiing. Vid lagsékning och betalningsforeliggande framstar detta
emcllertid enligt promemorian som en alltfor ofordelaktig foljd av den
foreslagna civilrittsliga regleringen. Detta sammanhiinger framfor allt med
att i summarisk process gildenirens blotta passivitet leder till utslag eller
slutbevis i enlighet med borgeniirens ansékan. utan materiell prévning fréin
domstolens sida. Hir finns det sdlunda sérskilt stor risk for att gildeniiren
belastas med en alltfér stor crsittningsskyldighet, om officialprovningen
bortfaller. I promemorian f6reslas diarfor att man i lagsokningslagen for in
bestimmelser som ger domstolen i princip samma méjligheter som i dag att
sjilvmant prova ett ansprak pa ersiittning for inkassokostnad som framistiills i
summarisk process. De foreslagna bestimmelserna innebir i huvudsak att
lagsoknings- och betalningsforelaggandeinstituten skall hillas dppna endast
for ansprak p sadan ersattning for inkassokostnad som kan utgd enligt den
foreslagna sarskilda lagen och de verkstillighetsforeskrifter som regeringen
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meddelar i anslutning till denna. Ansprak pa inkassokostnadsersiittning som
gar ddrutdver skall enligt de foreslugna dndringarna i lagsdkningslagen
avvisas av domstolen redan i ett inledande skede av forfarandet.

Enligt forslaget till lag om ersiittning (01 inkassokostnad ir géilldeniiren.
som tidigare har berorts. skyldig att utge ersiittning {or krav endast om han
har tllstitlts ete skriftligt krav som har utformats pd det sdtt som anges i 5 §
inkassolagen. Detsammua gilller redan i dag enligt inkassokostnadskungérel-
sen. Enligt promemorian bor emellertid domstolarnas kontroll av kravbre-
vens utformning skarpas. sa att bestimmelserna i 5 § inkassolagen kan sla
igenom ordentligt. [ promemorian foreslas dirfor att man i lagsokningslagen
for in bestimmelser som ddgger en borgendir att, nir han ansoéker om
lagsokning eller betalningsforeliggande for kravkostnad. till ansokningen
foga en avskritt av kravbrevet. Motsvarande skall enligt promemorictérsia-
get gilla om borgendiren gdr ansprak pa ersittning f6ér att ha uppriittat en
amorteringsplan.

[ Ovrigt {oreslias i promemorian en del mindre justeringar i lagsdkningsta-
gen. vilka foranleds av de toreslagna nva reglerna om ersittning for
inkassokostnad. Vidare foreslas [oljdiandringar i 18 kap. 8 § riittegangsbal-
ken och 1 8§ lagen (1974:8) om rittegangen i tvistemal om mindre
viirden.

[ promemorian toreslis att den nva lagen om.ersittning for inkassokostnad
samt éindringarna i lagsokningslagen m. m. skall triida i kraft den [ juli
1980.

4 Allman motivering
4.1 Allminna utgangspunkter

En vil fungerande kreditmarknad har stor betvdelse i véirt samhiille. Bade
foretag och privatpersoner har ofta behov av krediter for olika dndamal. Det
ar emellertid fran flera synpunkter angeliget att kreditgivningen sker under
ansvar och efter sunda principer. Detta forutsiitter bl a. att kreditgivarna
kan fa ctt tillfredsstillande underlag {or sin kreditbeddmning. En effektiv
och vederhiiftig kreditupplysningsverksamhet fyller alltsi en viktig upp-
gift.

I Sverige finns f. n. fvra rikstickande kreditupplysningsféretag. Dessutom
limnas kreditupplysningar i varierande omfattning av olika kreditinriittning-
ar och en rad andra téretag och organisationer. Kreditupplvsningsverksam-
heten bedrivs i allt storre utstriickning med hjilp av ADB och liknande
tekniska metoder, som medger att ctt mycket stort informationsmaterial
lagras. Det ir angeliget att i langt majligt se till att det inte genom siadan
verksamhet sprids oriktiga cller missvisande uppgifter om férctag och
enskilda personer och att den personliga integriteten inte heller i Ovrigt
utsiitts for ett otillbarligt intrang.
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Kreditupplysningslagen (1973:1173), som reglerar den  vrkesmiissiga
kreditupplvsningsverksamheten, bygger pa en avviigning mellan i ena sidan
intresset av att denna verksamhet kan bedrivas si effektivt som majligt och &
andra sidan onskemélet av skvdd for en privat sfir som bor vara fri fran insyn
i detta sammanhang. Det senare dnskemalet har i lagen tillmétts sirskifd
betvdelse nir det giller enskilda personer. For dem finns specicha
skvddsregler om s. k. personupplysningar. | friga om juridiska personer
samt enskilda personer som driver cller pd annat sitt har inflvtande over viss
nidringsverksamhet har diremot intresset av en effektiv och mer intriingande
kreditupplysningsverksamhet ansetts viga tvngre. Lagen skvddar emellertid
dven dessa kategorier genom generellt tillimpliga bestimmelser. som syftar
bl a. till att hindra spridning av siirskilt omtalig personlig information samt
tfeluktiga cller missvisande upplysningar. Savil enskilda som allmiinna
intressen tas till vara genom regler {6r hanteringen av kreditupplysningsre-
gister sumt regler om tillstandsplikt och offentlig tillsvn dver kreditupplys-
ningsverksamheten. 1 den man kreditupplysningsregister fors med hjiilp av
ADB och avser enskilda personer. vare sig dessa ér niiringsidkare cller ¢j.
géller datalagen (1973:289) vid sidan av kreditupplysningslagen.

Forkreditmarknaden och niiringslivet i ovrigt dr det viktigt att den som har
beviljat en kredit kan driva in sin fordran pi ett effektivt sitt. Det finns
speciella inkassofOretag som dgnar sig at att driva in fordringar for
kreditgivarnas rikning. Manga kreditgivare driver naturligtvis ocksasjilvain
sina fordringar. Aven pa inkassoomradet aktualiseras behovet av skydd for
den personliga integriteten och andra personliga intressen. Framfor allt ir
det anpeliget att gildeniirerna inte utsiitts for alltfor hardu eller pa annat sitt
otillbérliga inkassodtgiirder.

Inkassolagen (1974:182) kom till tor att tillgodose friimst de nyss niimnda
skyddsbehoven. Enligt lagens grundliggande regel skall all vrkesmiissig
inkassoverksamhet bedrivas med iakttagande av god inkassosed. Den
nirmare innebdrden av detta begrepp fastslas i vissa hiinscenden genom
sirskilda bestimmelser om bl a. forfarandet vid krav mot gildeniirer.
Reglerna om god inkassosed idr emellertid avsedda att ta till vara inte bara
géldendirernas intressen utan {iven borgenirernas ansprik pa bl a. korrekt
hantering och redovisning av medel som har inkasserats av ombud. I princip
all yrkesmiissig inkassoverksamhet har stiilts under offentlig tillsyn. For
inkassoverksamhet som avser indrivning av fordringar (6r annans riikning
c. d. giller tillstindsplikt.

[nkassodtgiirder medfor regelmiissigt kKostnader som tas ut av gildeniiren.
Lt viktigt intresse i detta sammanhang ir att denne inte skall behdva belastas
med onddiga eller alltfor hoga inkassokostnader.

Gaillande forfattningsregler om riitten till ersiittning for inkassokostnader
finns i riittegangsbalken och anslutande forfattningar. Bestimmelserna
innebiir att borgeniiren har rétt att i samband med vanlig ritteging cller

summarisk process rorande en fordran kriva ut vissa inkassokostnader som
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processkostnad, Ett viktigt svfte med bestimmelserna dr att skvdda
gildendren mot dverdrivna kKostnadsansprak. For den situationen att ett
fordringsansprak inte leder till process utan gors app utom rittta finns inte
nigon motsvarande reglering. De processriittsliga kostnadsbestimmelserna
betraktas emellertid som viigledande édven i utomriittslign sammanhang,
bl. 4. genom att de i praxis bildar norm for vad som utgér god inkassosed niiy
det giiller krav pa ersiittning for inkassokostnader.

Kreditupplysningslagen och inkassolagen. som har gillt i huvudsak
oforindrade sedan den 1 juli 1974, star under tillsyn av datainspektionen.
Lagarna har i férening med inspektionens tillsvnsverksamhet haft avseviird
betydelse for att dstadkomma och bevara en {rin olika synpunkter god
standard inom kreditupplysnings- och inkassoverksamheten. 1 stort sett har
de bada lagarna fungerat utan betydande tillimpningssvarigheter och visat
sig innefatta rimliga avviigningar mellan de olika intressen som kan gora sig
gitlllande. Aven de nuvarande. processriittsliga reglerna om ersittning for
inkassokostnader har visat sig tylla en viktig funktion.

Datainspektionen har i tvil promemorior. som éverlimnats till justitiede-
partementet, redovisat sina erfurenheter som tillsvnsmyndighet. Enhgt
inspektionen visar dessa crfurenheter att savil kreditupplysningslagen som
inkassolagen behover ses over i en del hiinscenden. Aven riksdagen har
uttalat sig for en dversvn av de bada lagarna. 1 anledning av ett siirskilt
utredningsuppdrag har datainspektionen vidare lagt fram forslag till nya
regler om ersiittning for inkassokostnader samt utrett fragan om ctt system
for langsiktig reglering av bl. a. inkassokostnadsersittningarnas storlek.

Den begiirda dversynen av kreditupplysningslagen och inkassolagen har
verkstillts inom justitiedepartementet och redovisats i departementsprome-
morian (Ds Ju 1979:8) Kreditupplysning och inkasso. Promemorian inne-
haller atskilliga forslug till andringar och kompletteringar av de bada
lagarna.

Betriffande kreditupplysningslagen foreslas bl. a. att omfattningen av det
centrala begreppet personupplysning vidgas. Forslaget innebir att kredit-
upplysningar om alla enskilda personer, iiven niringsidkare m. fl.. skall
omfattas av de sirskilda skvddsreglerna for personupplyvsningar. Den
nuvarande femarsgrinsen for dldre uppgifter 1 personupplysningar skall
cnligt forstaget siinkas till tre ar for uppgifter i allmiinhet. Vidare foreslas att
den som avses med en personupplysning alltid skall ha ritt till automatiskt
besked om vem som har begiirt upplysningen.

1 friga om inkassolagen foreslas bl a. att lagens tillimpningsomrade
utvidgas sa att lagen kommer att giilla for all inkassoverksamhet utom
enskilda personers och dodsbons indrivning av egna, rent privata fordringar.
Samtidigt foreslas en inskrinkning av tillstindsplikten enligt lagen. Fran
kravet pa tillstand undantas salunda enligt forslaget s. k. koncerninkasso
samt viss inkassoverksamhet som bedrivs utan {8rvirvssvite. t.oex. av

kommuner, fackforeningar och en del andra organisationer. Vidarc foreslas

Allmdinna
utgdngspunkter



Prop. 1980/81:10 4

kompletteringar av bestimmelserna om krav i inkassoverksamhet samt helt
nva bestimmelser om gilldendrsregister i sadan verksamhet.

T departementspromemorian liggs ocksa fram forslag till en ny, civilriittslig
reglering av rétten till ersittning for inkassokostnader. Forslaget innebiir att
en sirskild lag om erséttning for inkassokostnad skall trida i stéllet {or de
nuvarande processrittsliga reglerna och tll skillnad fran dem vara tillimplig
dven néir ansprak pd kostnadsersittning framstills utom riitta. Ersiittning
skall dock inte kunna tas ut {or rena betalningspaminnelser. 1 anslutning till
de nya reglerna foreslas vissa fdndringar i lagsékningslagen. Ett visentligt
syfte dven med de nya reglerna ir att skydda gildeniiren mot en alltfor
omfattande ersiittningsskvldighet.

Som nyss ndmndes har datainspektionen utrett frigan om en lingsiktig
reglering av ersittningarna fér inkassokostnader m. m. Inspektionen har j
denna del funnit att det inte dr limpligt att anknvta ersiittningarnas storlek till
négot slags index. Inspektionen forordar dirtér att man som f.n. later
regeringen utfirda foreskrifter om ersittningsbeloppen. vilka vid behov kan
dndras vid aterkommande tillfillen. Enligt forslaget skall emellertid inspek-
tionen 1 samrad med statens pris- och kartellndmnd genomfora fortiépande
kostnadsundersokningar och pd grundval av dessa foreliigga regeringen
forslag om dndringar i ersiittningsbeloppen.

Vid remissbehandlingen har departementspromemorian fatt ett i huvud-
sak positivt mottagande. Flertalet av de forslag som giiller kreditupplysnings-
lagen och inkassolagen har sdlunda godtagits. Praktiskt taget alla remissin-
stanser anser dven att man bor inféra nya regler om riitten till ersiittning for
inkassokostnader. De nirmare férslag som departementspromemorian
innchaller i dessa avseenden har dock métt viss kritik. Datainspektionens
forslag betriffande en langsiktig reglering av inkassokostnadsersittningar-
nas storlek bitriids av de flesta remissinstanser som har yvttrat sig i denna del.
Frin ett par ball anférs emellertid kritiska svnpunkter.

Nir det giiller kreditupplysningslagen och inkassolagen anser jag att vad
som har redovisats i departementspromemorian och framkommit under
remisshehandlingen ger vid handen att lagarna bor revideras i en del
avscenden. Departementspromemorian utgor enligt min mening en god
grund for de indringar och kompletteringar som kan behdva goras. Pa vissa
punkter finns det dock anledning att ta fasta pa den kritik som har {6rts fram
av olika remissinstanser. )

I friga om kreditupplysningslagen kKoncentreras remissinstansernas intres-
se framst till den foreslagna dndringen av det i lagen anviinda begreppet
personupplysning. Betritffande sidana upplysningar innehdller lagen en rad
sirskilda regler som pd olika sitt begrinsar ritten att lagra och limna
information. Foérslaget att dessa regler skall giilla dven for enskilda personer
som dr naringsidkare avstyrks av atskitliga remissinstanser. som anser att den
nuvarande grinsdragningen mellan personupplysningar och s k. foretags-

upplysningar bor behillas oforindrad. Enligt min mening har forslaget
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visserligen bl. . den fordelen att enskilda niringsidkare far ett nidgot bittre
skvdd {in f. n. mot missvisande uppgifter om betalningstorsummelser. Det
skulle emellertid fora fOr Tangt att pi det siite som har Toreslagits likstilla
enskilda niiringsidkare med vanliga privatpersoner. Som jag t ett senare
avsnitt skall ga niirmare in pa bor grinsen mellan {Gretagsupplysningar och
personupplysningar iven i fortsiittningen dras pa i princip samma siitt som
nu. En del av fordelarna med forstaget bor dock kunna tas till vara genom
smirre findringar i lagen. Detta aterkommer jag till i det foljande.

I Gvrigt bor enligt min mening de foreslagna indringarna i Kreditupplys-
ningslagen i huvudsak genomforas. Det giller bl a. forslaget att den som
avses med en personupplysning alltid skall £ besked om vem som har begiirt
upplysningen. Vissa justeringar i torhillande tll promemorieforstaget foljer
emellertid av den stindpunkt jag nyss redovisade i friga om griinsdragningen
mellan personupplysningar och s. k. foretagsupplysningar. Aven pd en del

andra punkter bor promemorietorslaget jimkas med hansyn till de papekan-

den som har gjorts under remissbehandlingen och till att ny lagstiftning har

inforts pa andra omriaden. Jag aterkommer senare till dessa fragor.

Vad promemorieforslaget innehéller betriffande inkassolagen bor i allt
visentligt genomforas. Detta giller bl. a. forslaget om att utvidga lagens
tillimpningsomrade men att & andra sidan gora en viss inskriinkning i
tillstandsplikten for att bedriva inkassoverksamhet. T en praktiskt viktig friga
anser jag emellertid. i likhet med en del remissinstanser. att promemorie-
forslaget bar frangds. Det giller grinsdragningen mellan sidana betalnings-
paminnelser som inte bor omfattas av lagen och sddana krav for vilka lagen
bor giilla. Enligt forslaget skall en betalningspdminnclse. for att falla utanfor
lagen.inte fa innchalla ndgon mer eller mindre bestimd frist for betalningen.
En sidan grinsdragning kan enligt min mening i vissa fall medfdra praktiska
olidgenheter. Jag anser dirfor att man bor villja en annan losning. Detta
aterkommer jag till i ctt senare avnsitt. Ocksa betriffande de foreslagna
bestimmelserna om hur ett krav skall vara utformat kan det med hitnsyn il
den remisskritik som har framkommit pé denna punkt tinnas anledning att
avvika ndgot frin promemorietorslaget. Forslaget bor diven i dvrigt justeras i
en del avseenden.

Betriffande forslaget till ny lagstiftning om riitten till crsittning for
inkassokostnader har domstolsverket framhéilit att man bor avvakta
resultatet av det arbete som pagar inom riittegdngsutredningen (Ju 1977:06)
innan slutlig stéllning tas till forslaget. For min del anser jag emellertid att det
inte finns anledning att drija med de nya reglerna tills rittegiingsutredning-
ens omfattande arbete har slutforts. Innehallet i de foreslagna reglerna hari
huvudsak godtagits under remissbehundlingen. Ocksa enligt min mening ér
forslaget vil dgnat att liggas till prund {or ny lapstiftning pih omradet. Med
hinsyn till vad nigra remissinstanser har framhballit bor emellertid {Grslaget
kompletteras med regler om viss rittt till ersiittning diven {or kostnaden for

enkla betalningspaminnelser. Ocksé en del andra justeringar kan behiva

Allméinna
utgdangspunkter



Prop. 1980/81:10 13

goras. Vidare bor de féreslagna iindringarna i lagsokningslagen. vilka pi
nigon punkt har mott kritik. inte genomféras fullt ut. Jag aterkommer till
dessa fragor i samband med den niirmare behandlingen av forslaget 1 det
foljande.

Vad slutligen gilller datainspektionens forslag betriffande en langsiktig
reglering av storleken av ersiittningarna f0r inkassokostnader delar jag
inspektionens beddmning att ersiittningshbeloppen inte bdr anknytas till
nagot slags index. Jag aterkommer dven till denna friga i ctt senare

avsnitt.

4.2 Kreditupplysningslagen
.20 Tilldmpningsontrdder

Kreditupplysningstagens tillimpningsomrdde beskrivs f.no i 1§ pacsd siiee
att lagen giller "vrkesmiissigt bedriven kreditupplysningsverksamhet™, med
vissa nirmare angivna undantag.

Enligt departementspromemorian bor lagens tillimpningsomride. bl. a.
med hinsyn till synpunkter som har 161ts fram av datainspektionen. anges
mera konkret utan att man for den skull gor nagon dindring i sak. 1
promemorian foreslas dirfor att bestiimmelsen i 1§ utformas sd att lagen
giller defs kreditupplysningsverksamhet som innebir att ndgon annat din |
enstaka fall limnar kreditupplysningar mot ersitttning elier som ett led i
niringsverksamhet. defs ocksi annan kreditupplysningsverksamhet. om den
ir av stérre omfattning.

Forslaget har godtagits av praktiskt taget samtliga remissinstanser,
Datainspektionen framhaller att den foreslagna lagtexten — tillsammans med
de sirskilda undantagen — synes uttommande redovisa det avsedda
tilliimpningsomridet. Enligt inspektionen maste detta anses vara ett
viisentligt riittssitkerhetsansprak. Samtidigt kan forslaget underliitta inspek-
tionens tillsvnsverksamhet. Savil datainspektionen som hovriitten dver
Skane och Blekinge anser emellertid att det bor provas om lagtexten kan
goras enklare.

Qcksi jag anser att kreditupplysningslagens tilliimpningsomride bor anges
tvdligare din f. n. huvudsakligen i enlighet med motivens beskrivning av vad
som avses med yrkesmissigt bedriven kreditupplysningsverksamhet (se
prop. 1973:155 5. 136). Samtidigt ir det dock angeliiget att lagtexten inte
tyngs med alltfoér omfattande beskrivoingar. Iinligt min mening dr det
tillrickligt att ange att bagen giller kreditupplysningsverksambet sont bedrivs
i forviirvssvfte eller som i annat fall dr av storre omiattning.

Fran tilliimpningen av kreditupplvsningslagen undantas f. n. genom en
uttrveklig regel intern [Grmedling av upplysningar mellan kreditinriittningar.
i den man det ar friga om Sveriges riksbank. Sveriges investeringsbank AB

cller kreditinriittning under bankinspektionens tillsvn.
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I praxis hur denna undantagsregel ansetts omfatta dven det av aftirsban-
kerna. Sparbankernas bank och Sveriges foreningsbankers forbund gemen-
samt dgda kreditupplysningsforetaget Upplysningscentralen UC AB. som
enligt sin av regeringen faststiillda bolugsordning star under bankinspektio-
nens tillsyn. UC ombesorjer numera huvuddelen av bankernas interna
kreditupplysningstdormedling men bedriver diven extern Kreditupplvsnings-
verksamhet i forhallande tll foretag m. fl. utanfor banksektorn. For den
externa verksamheten. som laller under kreditupplysningslugen, har UC
erhallit datainspektionens tillstind enligt denna lag.

I departementspromemorian framhills att det i sak synes vara vilgrundat
att lita den bankinterna kreditupplysningsverksamhet som bedrivs av UC
omflattas av undantagsregeln for intern formedling av upplysningar mellan
kreditinriittningar under bankinspektionens tillsvn, For att detta skall framgd
tvdligt foreslas att undantagsregeln kompletteras med en bestimmelse, som
innebiir att med en sidan kreditinriittning jimstills annat féretag under
inspektionens tillsyn om det har inrittats {or kreditupplysningsverksambhet.
Vid remissbehandlingen har detta f6rstag i allménhet Limnats utan erinran.
Ocksd jag ansluter mig till forstaget, som dock bor jimkas nigot redaktio-
nellt.

1 departementspromemorian forestas vidare att undantagsregeln for intern
formedling av upplysningar mellan kreditinriittningar utformas sd att den
inte omfattar finansbolag, dven om de genom siirskild lagstiftning stitlls under
bankinspektionens tillsyn.

En sddan dndring 1 kreditupplvsningslagen toreslogs i prop. 1978/79:170
med forslag till lag om finansbolag i avvaktan pi den Oversvn av
kreditupplvsningslagen som ér aktuell i forevarande lagstiftningsiirende. Pa
grundval av denna proposition antog riksdagen nvligen lagen (1980:2) om
finansbolag. Denna lag innebir att flertalet finansbolag fr. oo m. den | juli
1980 stiills under bankinspektionens tillsvn. Riksdagen skat dock upp friigan
om finansbolagens stéiillning i kreditupplyvsningssammanhang tll varen 1980,
1 samband med detta beslut hinvisades bl a. 6l den nimnda Gversynen av
kreditupplysningslagen (se NU 1979/80:23 s. [7 och rskr 1979/80:139).

FForslaget i departementspromemorian att finanshbolagen ocksa i fortsiirt-
ningen skall omfattas av kreditupplysningslagen har limnats utan erinran av
det stora flertalet remissinstanser. Till de instanser som godtar forslaget hir
foretriiddare for savil niringslivs- som lontagarintressen. Datainspektionen
framhaller det som angeliiget att promemorieférslaget pa denna punkt
genomfors och erinrar déiirvid om den framskjutna roll som finansbolag med
kontokortsverksamhet har inom konsumentkreditomradet.

Forslaget kritiseras emellertid av foretriidarna fOr banker och finansie-
ringsforetag samt av Upplysningscentralen UC AB. De hiinvisar till de skiil
som vid lagens tillkomst dberopades till stdd for att undanta vissa andra
kreditinrittningars interna kreditupplysningsformedling frin lagens tillimp-

ningsomride. Enligt de kritiska remissinstanserna gor sig dessa skiil nu i lika
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hdg grad giillande betriffande de finansbolag som stills under bankinspek-
tionens tillsyn. Bankinspektionen intar en liknande stindpunkt. bl a. mot
bakgrund av promemorians forslag om att de sitrskildicinformationshegriin-
sande reglerna om personupplysningar i fortsiittningen skulle giilla éiven for
enskilda niringsidkare. Bankinspektionen framhaller att det utifran de
siikerhetsintressen som den har att bevaka inte finns anledning att sirstiilla
finansbolagen.

Finansbolagens férening ~ tidigare Finansicringsforetagens {orening - har i
en skrivelse till justiticdepartementet den 15 april 1980 yvtterligare under-
strukit och utvecklat sin stindpunkt att finansbolagen i forevarande
sammanhang bor likstiillas med bankerna.

Undantagsregeln betriffande intern formedling av upplysningar mellan
bl. a. kreditinrittningar under bankinspektionens tillsyn diskuterades utfor-
ligt vid kreditupplvsningslagens tillkomst. Jag fir hiir hianvisai férstahand all
prop. 1973:135 5. 123-128. Som framgdr av vad som anfordes diir ansigs det
fran flera synpunkter Onskviirt att kreditupplysningslagen fick en sa generell
tillimpning som maojligt. Anledningen till att man likviil undantog cn del
kreditinrittningars — friimst bankernas — interna kreditupplysningsformed-
ling tram tillimpningen av lagen var deras intresse av en triare kreditupplvs-
ningsverksamhet sinsemellan. Samtidigt bedimdes riskerna {or integritets-
Krinkningar vara smd inom den krets av foretag som di berordes. 1 detta
hiinscende dberopades betriffunde bankerna bl a. bestimmelserna om
banksekretess. Aven bankinspektionens tillsvn ansags ha betvdelse.

Nir det nu giiller att aveéra hur finansbolagen bor behandlas i kreditupp-
lysningssammanhanget maste  sjilvfallet betydande vikt fiistas vid att
kreditupplysningslagen dr avsedd att ge frimst enskilda personer ctt gott
skydd mot obehdrigt intring i den personliga integriteten. Detta svite kan
uppriitthdllas endast om undantagen frin lagens tillimpning begriinsas.
savida inte syftet kan tillgodoses pi annat sitt. Som jug nvss nimnde
understroks ocksi vid lagens tillkomst det onskviirda i att den kunde firen sd
generell tillimpning som majligt.

For finansbolagen — diribland dtskilliga kontokortstoretag — har kredit-
upplysningslagen hittills giillt i full utstrickning. Om undantagsregeln {or
bankernas interna kreditupplyvsningsformedling [dr omfatta dven finansbo-
lagen skulle det innebiira en kraftig inskriinkning av lagens nuvarande
tilliimpningsomrade. Som har framhallits i departementspromemorian skulle
cffekten da kunna bli att en betvdande del av kreditupplysningsformedlingen
till och fréiin de expanderande finansbolagen sker utan att skyddsreglerna i
Kreditupplvsningslagen giiller for den. I stor utstrickning iir det hiir triga om
personupplysningar betriffande vilka intresset av integritetsskydd viiger
siirskilt tungt.

Mot den diskuterade utvidgningen av undantagskretsen talar ocksd att den
skulle kunna medféra en icke oviisentlig rubbning av konkurrenstorhallan-

dena inom kreditupplysningsbranschen. Vidare bér beaktas att inte alla
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finansbholag omfattas av den antagna lagen om tinansholag och dirmed av
bankinspektionens tillsyn. Det kan hivdas att finansholag med likartad
verksambet och likartade torutsittningar i dvrigt skall behandlas lika i
kreditupplysningssammanhang vare sig de star under bankinspektionens
tillsyn cller inte.

Som har sagts 1 prop. 1979/80:159 med forslag il dindring 1 lagen
(1974:922) om kreditpolitiska medel m. m. och i direktiven (Dir 1980:24) for
utredningen om kontokort maste man & andra sidan ocksa beak ta intresset av
cn effektiv kreditupplysningsverksamhet. som édven kan vara konsumentpo-
litiskt motiverad. Om personupplysningsbegreppet i enlighet med prome-
morieforslaget utvidgades till att omfatta upplysningar om enskilda niirings-
idkare m. {1, skulle det fran den nu berdrda synpunkten kunna a negativa
foljder for bl. a. finunsholagen och deras kreditgivning till niringstivet. Som
jag redan har nidmnt 1 avsnitt 4.1 och aterkommer till 1 niista avanitt hor
emellertid promemoricfarslaget pa den punkten inte genomtoras. Nagon
forsiimring av finansbolagens méjligheter att tillgodose behovet av féretags-
upplvsningar behdver alltsd inte befuras.

Aven nir det giller de nuvarande personupplysningarna kan det (6r
finansbolagen, och da inte minst kontokortstoretagen, varit av siirskild
betydelse for en vill flungerande kreditgivning och kreditbevakning att de kan
{a utbvta mer ingaende information om  betalningsforsummelser  och
kreditspiirrar m. m. {in som tilliits enligt 7 § forsta stveket kreditupplysnings-
lagen. Redan f.on. finns emellertid enligt paragrafens andra styeke en
majlighet till dispens fran detta térbud. Denna dispensméjlighet bor enligt
min mening behallas och utnvttjas (0r att tillgodose kontokortsforetagens
siirskilda behov av informationsuthyte om kreditmissbruk e. d. Jag dterkom-
mer tll detta i ett senare avsnitt. Jag vill tilligga att den nvss niimnda
kontokortsutredningen har i uppdrag bl. a. att pi grundval av sitt utred-
ningsarbete niarmare prova vad som bor giilla i friga om Kontokortsloreta-
gens majligheter att fa och utbyta information om kreditmissbruk m. m.

Med hitnsyn till det sagda ansluter jag mig. i likhet med det stora flertalet
remissinstanser. till promemorians stindpunkt att finansbolugen inte helieri
fortsiittningen  bor omfattas v undantaget tor intern férmedling av
kreditupplysningar mellan banker och vissa andra kreditinrittningar. Den
bestimmelse av detta innehill som har foreslagits i prop. 1978/79:170 med
forstag till lag om finansbolag m. m. bor diirfor arbetas in i 1§ kreditupp-
lvsningslagen tillsammans med de andra dndringar av paragrafen som jag
tidigare har forordat. Behovet av en effektiv kreditupplysning hos finansbo-
lagen bor — som jag dterkommer till i det foljande - kunna tillgodoses bl .
genom den nvss nimnda dispensméjligheten. dtminstone 1 avvaktan pa
kontokortsutredningens arbete.

Kreditupplvsningslagen omfattar £, n.diiven sidan vrkesmissig kreditupp-
lysningsverksamhet som bedrivs genom offentligedrande av kreditupplys-

ningari trvekt eller pa annat siitt framstilld skrift. Kravet pad att det skall vara
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fraga om vrkesmiissigt bedriven kreditupplvsningsverksamhet har emellertid
ansetts innebiira att lagen inte omfattar utgivandet av exempelvis dagstid-
ningar cller tidskrifter som huvudsakligen innchaller allmant informations-
material. dven om det vid sidun diiray i viss utstriickning infors information
som har karaktiren av kreditupplysningar (jfr prop. 1973:135 <. 136).
Enligt promemorian bor denna begrinsning i tilliimpningsomridet niir det
giiller dagstidningar e. d. komma titl tvdligt uttryek redan i lagtexten. En
siirskild bestimmelse om detta foreslas dirfér. For min del anser jag
emellertid att en sidan precisering inte éir nodviindig. om man anger lagens
tilliimpningsomrade i enlighet med vad jag térut har forordat. Nagon siirskild
bestimmelse av det slag som har foreslagits i departementspromemorian bér

alltsa inte tas upp.

4.2.2 Begreppet kreditupplvsning

Med kreditupplysning avses enligt 2§ kreditupplysningslagen uppgift.
omdone cller rid som limnas till ledning for bedomning av annans
kreditvirdighet cller vederhititighet i ovrigt 1 ckonomiskt hiinseende.
Betriffunde den nirmare inneborden hiirav kan hitnvisas tilf departements-
promemorian s. 64 f (jfr prop. 1973:135 5. 138 1).

I departementspromemorian framhalls att lagens definition av vad som
avses med kreditupplysning Fir anses findamalsenlig och tillriickligt klarlig-
beddmningen av annans kreditviirdighet eller ekonomiska vederhiftighet i
Ovrigt framgdr enligt promemorian att utliimnandet av informationen skall
atminstone delvis ha téranletts av en avsikt hos utliimnaren att diirmed hjiilpa
mottagaren att gora en sddan kreditbedémning. Med anledning av papekan-
den frin datainspektionen framhdlls att dee sjilvialler inte blir fraga om
Kreditupplysning i lagens mening. om den som ldmnar ut information om
nagon annans forhallanden maste géra detta direkt pa grund av lag. sisom
niir en myndighet dr skvldig att imna ut vissa uppgifter enligt reglerna om
allmiinna handlingars offentlighet eller kungdra konkursbeslut ¢. d.

Under remissbehandlingen har promemortefdrslaget t denna del inte mott
nagon crinran. Ocksd jag ansluter mig till den tolkning av begreppet
kreditupplysaing som har redovisats i promemorian. Uttalandena i prome-
morian pi denna punkt stimmer enligt min mening dverens med vad som

maste antas ha varit avsett vid lagens tillkomst.

4.2.3 Griinsdragningen mellan personupplysningar och [iretugsupplysning-
ar

Genom 2§ kreditupplysningslagen bestiims innebdérden av det i lagen
centrala begreppet personupplysning. Med detta begrepp avses Kreditupp-

lysning om annan enskild person dn den som ér niiringsidkare eller annars har
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si visentligt inflvtande i viss niiringsverksamhet att uppgifter om hans egna
forhillanden behovs f6r att belvsa verksambetens ckonomiska stiillning. For
personupplvsningarna géiller enligt tagen flera siirskilda regler som dir
avsedda friimst att skvdda den enskildes personliga integritet. Dessa regler
innebiir i huvudsak foljande.

Enligt 7§ fir en personupplvsning inte innehalla uppgift om annan
betalningstarsummelse dn sadan som har fastslagits av domstol cller pa ett
annat mera titltarlitigt sitt. Datainspektionen far emellertid medge undan-
tag hiirifrin. [ praktiken har forbudet mot uppgitter om andra betalnings-
(arsummelser sin storsta betvdelse niir det giller s. k. ansdékningsuppgifter,
dvs. frimst uppgifter om ansékningar om betalningsforeliggande eller
lugsdkning. Enligt 8 § far en personupplysning inte innchalla uppygifter om
ildre omstiindigheter eller forhallanden som kan vara av betvdelse vid bl. a.
beddmningen av ndgons kreditviirdighet. Grinsen dras hiir f. n. vid fem ar
frin utgangen av det ir dd omstiindigheten intriiffade cller forhalandet
upphérde. Enligt 9 § fir en personupplysning inte limnas ut, om det finns
anledning anta att upplysningen kommer att anviindas av annan in den som
har ett legitimt behov av upplysningen. Niir en personupplysning limnas ut
skall enligt 11§ den som avses med upplysningen samtidigt erhalla ett
skriftligt meddelande om upplvsningens innehdll (s. k. personupplyvsnings-
kopia).

I'sin promemoria rérande kreditupplysningslagen patalide datainspektio-
nen vissa svirigheter som i den praktiska tillimpningen hade visat sig vara
forenade med lagens griinsdragning mellan personupplysningar och s. k.
toretagsupplysningar. Silunda ansags den bristande  éverensstimmelsen
mellan begreppet personupplysning i kreditupplysningslagen och bepreppet
personuppgift i datatagen dgnad att dstadkomma systematiska svarigheter i
datoriserade kreditupplysningsregister. Vidare angavs att det 1 den masshan-
tering som kreditupplysningsverksamhet ofta innebér kan vara svart att
faststiilla 1 vilka fall en fvsisk person {ir att anse som niiringsidkare c. d.
Ytterligare ett problem hiingde enligt inspektionen samman med att enskilda

personer genom att byta sysselsittning kan falla ¢émsom inom och dmsom
utanfoér personupplysningskategorin.

Med hiinsyn till vad datainspektionen salunda anfort har i departements-
promemorian foreslagits en radikal dndring av vad som i Kreditupplysnings-
lagen skall avses med personupplysning. Enligt promemorieférslaget bor
med detta begrepp forstas varje kreditupplvsning om en enskild person.
oavsett om han {ir niringsidkare eller inte. Utéver de problem med den
nuvarande grinsdragningen som datainspektionen har pekat pd har till stod
for férslaget dberopats den forbittring av frimst integritetsskvddet {or
enskilda niringsidkare m. fl. som skulle bli foéljden om de hilnfordes till
personupplysningskategorin.

Vid remissbehandlingen har promemoriefdrslaget pa denna punke fitt ett

blandat mottagande. Atskilliga remissinstanser godtar forslaget utan niirma-
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re kommentarer. Foretridare f6r banker och andra kreditgivare, {6r
kreditupplysningsbranschen och for niiringslivet motsiitter sig emellertid att
forslaget genomfors. Ett grundliiggande tema i deras kritik mot forslaget dr
att det innebér risker for on kraftig torsimring av foretagsupplysningsverk-
samhetens effektivitet och kvalitet. Aven andra remissinstanser, sisom
bankinspektionen. Sveriges advokatsamfund och TCO. tar avstind frin
forslaget cller ifrigasitter dess limplighet.

Niringslivets hdllning dr cmellertid inte cnhetlig. Forslaget tillstyrks
silunda av SAF och Sveriges industrifdrbund. Nigra andra remissinstanser
som foretriider niringslivet forordar att kreditupplysningar om enskilda
néringsidkare m. fl. likstills med personupplysningar vid tllimpningen av en
del av de siirskilda personupplysningsreglerna men inte niir det giiller
andra,

For cgen del vill jag till en bérjan tramballa att den nuvarande
grinsdragningen mellan personupplysningar och s. k. foretagsupplysningar
har gillt alltsedan lagens tillkomst. Av vad som har anforts i datainspektio-
nens promemoria rérande kreditupplysningslagen och i departementspro-
memorian framgar visserligen att griinsdragningen har viitlat vissa problem i
den praktiska tillimpningen. Dessa synes dock inte vara storre én att de bor
kunnai allt visentligt bemiistras frin bl. a. kreditupplysningstoretagens sida.
Enbart grinsdragningsproblemen kan dirfor enligt min mening inte anses
utgdra tillricklig anledning att iindra den nuvarande bestimningen av
personupplysningsbegreppet.

Fran bl. a. integritetsskyddssynpunkt har promemoricforslaget icke abe-
tydliga fortjanster. Dessa maste emellertid viigas mot intresset av att kunna
fa mer ingdcnde och fullstiindiga kreditupplysningar rérande foretag. Detta
intresse maste i allméinhet anses lika betydelsefullt vare sig foretaget drivs
direkt av en enskild niiringsidkare cller toretaget har organiserats i en annan
rittslig form. Enligt min mening har det inte framkommit ndgra missforhal-

landen eller andra omstiindigheter som féranleder att avviigningen mellan

integritetsskyddssynpunkterna och intresset av en effektiv foretagsupplys-
ningsverksamhet i dag bor utfalla pa ctt annat sitt dn vid lagens tillkomst. [
-arje fall finns det inte anledning att gdra nagon dndring nir det géller fragan
om vilka slags uppgifter som bor fi forekomma i kreditupplysningar om
enskilda néringsidkare m. fl. Jag éir dirfor inte beredd att foreshi att de regler
i 7 eller 8 § kreditupplvsningslagen som begriinsar méjligheterna att inhiimta
information utvidgas till att omfatta {iven kreditupplysningar om enskilda
niringsidkare m. fl.

Nir det giller bestimmelsen i 9 §. som innebiir att en personupplysning
inte far limnas ut om det finns anledning anta att den kommer att anvindas
av annan dn den som har ett legitimt behov av upplyvsningen. har visserligen
det stora flertalet remissinstanser godtagit att denna regel utstriicks till att
giilla dven kreditupplysningar om enskilda niringsidkare m. fl. Ett legitimt
behov av kreditupplysning om personer som tillhér denna kategori kan

4 Riksdagen 1980/81. I saml. Nr 10
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cmellertid foreligga av de mest skiftande anledningar. En legitimitetskon-
troll diven med avscende pa sddana kreditupplysningar skulle sannolikt i
praktiken fa begrinsad betvdelse. Det finns diirfor en risk {6r att en
legitimitetskontroll i dessa fall skulle upptattas som en ren formalitet. Detta
kan i sin tur inverka negativt pd tillimpningen av 9§ nir det giller
upplysningar om andra enskilda personer iin nitringsidkare m. fl. Pagrund av
det nu sagda finner jag det varken pakaflat eller limpligt att utvidga
tillimpningsomradet foér 9 §.

Sammanfattningsvis innebir det sagda att den nuvarande avgriinsningen
av begreppet personupplysning i 2§ kreditupplysningslagen bor behallas
ofdriindrad och att bestimmelserna i 7-9 §§ dven i fortsiittningen bor giilla
enbart tor kreditupplysningar om andra enskilda personer édn niiringsidkare
m. fl.

Det iir emellertid en sak att man inte i storre utstriickning én f. n. bér
begrinsa den information som far forckomma 1 Kreditupplysningar om
enskilda néringsidkare m. fl. En fraga av viisentligen annan karaktéir {ir om
inte dven denna kategori av enskilda personer bér ges en sadan rétt till
samtidigt och kostnadstritt besked om innehillet i en limnad Kreditupplys-
ning som for personupplysningarnas del toljer av de nuvarande bestimmel-
serna i 11§ kreditupplysningsligen. Savil fran integritetsskvddssvnpunkt
som utitrin dnskemalet att undvika oriktiga eller missvisande kreditupplys-
ningar kan enligt min mening mycket vinnas, om ocksi toretagare m. tl. ges
liknande majlighet att kontrollera de uppgifter som i ett kreditupplysnings-
irende har limnats om vederborande. En sidan mdjlighet bor dirfor

dverviigas. Detta aterkommer jag till i ett foljande avsnitt (4.2.6).

4.2.4 Legitimitetskontroll och bestillaransvar
&

Enligt 9 § kreditupplysningslagen far en personupplysning inte limnas ut,
om det finns anledning anta att upplvsningen kKommer att anviindas av annan
dn den som pd grund av ett inginget eller ifrigasatt kreditavtal eller av nigon
liknande anledning har behov av upplysningen. Paragrafen forutsitter att
den som bedriver den aktuclla kreditupplysningsverksamheten kontrolerar
att bestillaren av en personupplysning har ett siidant [egitimt behov av
upplysningen. Ett uppsitligt eller oaktsamt dsidosiittande av 9 § kan enligt
19§ straffas med boter eller fingelse i hagst ett ar. Asidosittandet kan
dessutom leda till skadestindsskyldighet enligt 21 § och till sanktioner frin
datainspcktionens sida genom toreskrifter och i sista hand aterkallelse av
tillstind enligt 17 §.

I departementspromemorian framhalls att 9 § i och for sig innebiir att
kreditupplysningstéretagen skall fordra in uppgift om det indamdl for vilket
en personupplysning begirs. Enligt promemorian kan det dock inte rimligen

krivas av ett kreditupplysningstoretag att det fran en ofta aterkommande och
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vill kiind kund infordrar uppgift om iindamalet med varje enskild personupp-
lysning. Kravet pa kontroll frin kreditupplvsningsforetagets sida hor enligt
promemorian i sidana fall ofta kunna anses uppfyllt genom att foretaget
avfordrar kunden en generell forsiikran om att denne skall begiira
personupplysningar endast niir det finns ett sadant behov av upplysning som
avses 19 8. Enligt vad som framhalls i promemorian torde den som bedriver
kreditupplysningsverksamhet éven i 6vrigt i betydande utstriickning vara
hinvisad att lita till de uppgitter som bestillaren av en personupplysning
ldmnar rorande sitt behov av upplysningen.

Under remissbehandlingen har dessa uttalanden i promemorian om
tillimpningen av 9 § limnats utan crinran av det stora flertalet remissinstan-
ser. Datainspektionen ser det emellertid som en brist i lagen att det saknas
mojligheter att ingripa mot den som vilseleder ctt kreditupplysningstéretag
att limna ut en personupplysning i strid mot 9 §. Inspektionen uppger att
flera fall av missbruk har intriiffat och anser dirfor att den som begiir en
personupplysning miste aliggas att limna korrekta uppgifter om sitt behov
av upplysningen. Enligt inspektionens mening éir det inte orimligt att forena
en sadan fGrpliktelse med straffsanktion.

De upplysningar som har [imnats i samband med remissbehandlingen ger
vid handen att forutsittningarna for tillimpningen av 9 § och de dirtill
knutna sanktionsbestimmelserna i viss mdn har rubbats genom utvecklingen
inom kreditupplysningsbranschen. Av vad datainspektionen har anfért i sitt
remissyttrande framgdr salunda att legitimitetskontrollen hos kreditupplys-
ningsforetagen i praktiken sker huvudsakligen pa det mer allminna sitt som
har berorts i departementspromemorian. Under inspektionens medverkan
har utvecklats en praxis som innebiir att kreditupplvsningsforetagen i avtalen
med sina abonnenter tar in bestimmelser om att dessa far begira
personupplysningar endast under de  forutsittningar som anges 1 9§
kreditupplysningslagen. Denna utveckling har viterligare belysts av Upplys-
ningscentralen UC AB, som i sitt yitrande uppger att den helt dominerande
delen av foretagets produktion av personupplysningar levereras per trid via
dircktkopplade dataterminaler till bestillarna. UC framhdller att detta
innebir att dndamalsprévningen enligt 9 § i det enskilda fallet sker hos
bestillaren.  Kreditupplysningsféretagets kontroll avser i sjilva verket
bestillaren och sker innan ett abonnemangsavtal trifffas. Enligt UC kan
foretaget dirjamte i efterhand ingripa mot en abonnent, om det uppdagas att
denne missbrukar abonnemanget.

Den praxis som salunda har vuxit fram som en téljd av bl. a. utvecklingen
av ADB-rutiner hos olika kreditupplysningsféretag bor enligt min mening
godtas. i all synnerhet som den genom datainspektionens godkinnande har
blivit fast etablerad. Det ar emellertid uppenbart att det da inte ér tillriickligt
med det ansvar som enligt 9 och 19 §§ dvilar den som bedriver kreditupp-
lysningsverksamhet. Ltt ansvar tor att de friin integritetsskyddssynpunkt
viktigareglernai9 § inte asidosiitts miste laggas dven pd den som bestiiller en
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personupplysning. Dirmed kan man ocksa osa det av datainspektionen
patalade problemet att bestillaren av en personupplysning . n. utan pafoljd
kan vilseleda ett kreditupplvsningsforetag att imna ut en personupplvsning i
strid mot 9 §. Som inspektionen har pipekat [oreligger hiir en fucka §
integritetsskvddet. eftersom inspektionen givetvis i allmiinhet inte heller kan
ingripa mot det foretag som har utsatts for vilseledandet.

Ett ansvar for bestillaren bor. som inspektionen har varit inne pa.
dstadkommas genom att en ny straffbestiimmelse {ors in 1 lagen. Denna
bestimmelse bor innebiira att bestillaren déms till béter, om han genom
vilseledande cller pd annat siitt uppsitligen foranleder att en personupplys-
ning limnas ut till nigon som inte har et sadant legitimt behov av
upplysningen.

4.2.5 Bestilluruppgift i samband med personupplvsningskopia

Ett visst samband finns mellan Y och 11 §%. Enligt 11§ skall, niir en
personupplysning limnas, den som avses med upplyvsningen samtidigt och
kostnadsfritt ges ett skriftligt meddelande om upplyvsningens innchall (s. k.
personupplysningskopia). Denna bestimmelse i 11§ bor i sin tur stillas
samman med bestiimmelsen i 10 §. Enligt denna bestimmelse har var och en
~dven enskilda niringsidkare m. fl. samt juridiska personer - riitt att mot en
skiilig avgift fi ctr skriftligt besked av den som bedriver kreditupplysnings-
verksamhet om innehdllet i de uppgifter som finns lagrade om honom (s. k.
registerbesked).

Vid tillkomsten av kreditupplysningslagen diskuterades inghende, om inte
den som har riitt till registerbesked och personupplysningskopia ocksa borde
ha riitt att samtidigt (i uppgift om vem som har erhallit kreditupplysning. 1
det utredningsbetinkande som lag till grund {or lagstiftningen foreslogs att
saviil registerbesked som kreditupplysningskopior skulle innehdlla uppgilt
om bestillaren. Forslaget motiverades friimst med att den enskilde sjilv
borde fa mojlighet att kontrollera att en personupplysning om honom inte
hade limnats till nagon obehorig. Riitten att i registerbesked och kreditupp-
lvsningskopia {& uppgift om bestdllaren ansags emellertid bora giilla dven
foretag m. fl. (se SOU 1972:79 5. 88 och 93).

De nu berdrda forslagen ledde dock inte till lagstiftning. 1 propositionen
med forslag till kreditupplyvsningslagen framholl foredragande statsradet att
den enskilde 1 allménhet torde ha ett begriinsat intresse av ifragavarande
uppgifter. Om den enskilde fick veta att en presumtiv kreditgivare hade
begiirt kreditupplysning om honom. ansags det rentav i vissa fall kunna skada
forhallandet mellan dem. Vid misstanke om att regeln i 9 § om legitimitets-
kontroll hade asidosatts kunde den enskilde enligt toredraganden viinda sig
till tillsvnsmyndighceten och begiira undersokning. Betriffande [Oretagsupp-
lysningskategorin inncbar propositionsforslaget dver huvud taget inte ndgon
ritt till kreditupplysningskopia utan endast en riitt att pid begiran ta
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registerbesked. 1 fraga om bestitluruppgift i registerbesked till foretag m. (1.
hinvisade foredraganden till att det inte foreslogs nigra bestimmelser om
legitimitetskontroll pé foretagsupptysningsomridet. Det fanns darfor enligt
foredraganden dnnu mindre anledning att pi detta omride inféra en rittt att
fa uppgift om vem som hade erhdllit kreditupplvsning. En sidan réitt skulle
enligt foredraganden ocksa kunna medfora skada inom aftirslivet (se prop.
1973:155 s. 111-113). Forslagen i propositionen bifolls av riksdagen (NU
1973:69. rskr 379).

Fragan om riitten att i samband med personupplysningskopiit fa besked
dven om bestiillaren har darefter aktualiserats i riksdagen vid flera tillfillen,
bl. a. genom motioner vid riksmotena 1976/77 och 1977/78 (mot. 1976/77:526
och 1977/78:799). Niringsutskottet, som inhimtade datainspektionens
yttrande Over den forra motionen. uttalade vid bada tillfillena att lagen
borde kompletteras i detta hiinscende. Med hiinvisning tll den nu aktuella
Oversyvnen av lagen foreslog utskottet dock inte ndgon atgird fran riksdagens
sida (NU 1977/78:9 ach 33).

I sammunhanget bér nimnas att Upplysningscentralen UC AB samt
viterligare ett storre kreditupplysningsforetag har erhiillit tillstand for sin
kreditupplysningsverksamhet siviil enligt datalagen som enligt kreditupplys-
ningslagen. [ tillstandet har datainspektionen med aberopande av 6§
datalagen foreskrivit att dretagen i personupplysningskopia skall ange diven
vem som har erhillit upplvsningen. For UC:s del giller detta ocksa
personupplysning som limnas 1 UC:s bankinterna verksamhet.

[ departementspromemorian har mot den nu angivina bakgrunden
foreslagits att den som avses med en personupplysning skall ha et till besked
inte bara om upplysningens innehall utan dven om vem som har begiirt
upplysningen. En bestimmelse om detta skall enligt forslaget tas ini 11§
kreditupplysningslagen.

Detta forslag har vid remisshehandlingen tilistyrkts eller imnats utan
crinran av praktiskt taget alla remissinstanser. under forutsiittning att
personupplysningsbegreppet behalls ofdriindrat.

For egen del ansluter jug mig till uppfattningen att det frin integritets-
skvddssvnpunkt ir angeliget att den enskilde omedetbart och pi egen hand
kan konstatera vem som har begiirt en personupplysning om honom. F. n.
kan den cnskilde. nér uppgift om bestilllaren inte har limnats, visserligen fa
denna uppgift via datainspektionen. som med stod av sina tillsynsbefogen-
heter enligt kreditupplysningslagen kan inhdmta uppgiften frin den som
limnat personupplvsningen. Detta dr emellertid ett omstindligt torfarande,
som cnligt vad datainspektionen har utvecklat i sitt tidigare ndimnda vttrande
till riksdagens néringsutskott (se NU 1977/78:9) ér resurskrivande for bade
Kreditupplysningsféretagen och inspektionen.

Jag forordar dirfor att 11 § kreditupplysningslagen kompletteras med en
bestimmelse som innebir att den som avses med en personupplysning skall,
samtidigt som han erhéller en personupplvsningskopia. limnas skriftligt
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besked om vem som har begiirt personupplysningen.

Det kan naturligtvis ifragasiittas. om inte ett motsvarande besked om vem
som har begiirt en personupplvsning bor limnas ocksit 1 samband med
registerbesked enligt 10 § kreditupplysningslagen. En sadan bestillaruppgiit
skulle kunna avse exempelvis den senaste tolvmanadersperioden. Frigan har
inte berorts i departementspromemorian efler i remissvttrandena. Enligt min
mening dr emellertid en reglering av detta slag inte erforderlig, om man
foreskriver att uppgift om bestillaren skall limnas vid varje tillfille da en
personupplysning ldmnas ut. Det synes f. 6. inte uteslutet att detta i
praktiken kommer att leda till att iven uppgifter om tidigare bestillare tasini
registerbeskeden.

4.2.6 Kreditupplvsningskopia till enskilda néringsidkare m. fl.

Forslagen i departementspromemorian imnebir att alla enskilda personer,
dvs. dven cnskilda niiringsidkare och andra enskilda med ett mera viisentligt
inflytande i viss niiringsverksamhet, skall ha riitt att fa besked om innehdllet
en limnad kreditupplysning och om vem som har begart upplysningen.

Dessa forslag hidnger samman med det forslag om en utvidgning av
begreppet personupplysning som har behandlats i avsnitt 4.2.3. Som har
angctts dir har denna utvidgning mott stark kritik frin flera remissinstanser.,
bl. a. forctridare for banker och andra kreditgivare, for kreditupplyvsnings-
branschen och for niringslivet. Dessa remissinstanser dr ocksd negativt
instillda till att ndringsidkare m. fl. skuile f4 ritt ill kreditupplysningskopia
och till besked om vem som har begirt upplysningen. Aven andra
remissinstunser. sdsom bankinspektionen. Sveriges advokatsamfund och
TCO. tar avstand frin detta torslag cller ifrigasitter dess limplighet. En del
foretriidare for ndringslivet, t.ex. SAF och Sveriges industrifdrbund,
tillstyrker dock forslaget helt eller delvis.

Datainspektionen anser for sin del att det bor dvervigas att ge ocksi vissa
juridiska personer. t. ex. handelsbolag och mindre aktiebolag. en riitt att fa
kreditupplysningskopia. Inspektionen pekar & andra sidan pd att en
utvidgning av ritten att fa en sddan kopia kan medfora problem for den s. k.
ldpandc kreditbevakningen. Denna bevakning innebir att en kreditupplys-
ningsabonnent fortlopande far besked om betalningsforsummelser m. m.
som har registrerats pa abonnentens kunder, bl. a. enskilda néringsidkare.
Bevakningen dr enligt inspektionen synnerligen viirdefull. For att den inte
skall bli alltfor kostsam, om ridtten till kreditupplysningskopia utvidgas, anser
inspektionen att kreditupplysningsforetagen i stillet for att siinda ut en kopia
vid varje bevakningstillfille borde kunnu limna den foretagare som avses
med bevakningen besked om att bevakning har inletts.

Forcgen del vill jag tillen boérjan erinracom att jag i avsnitt 4.2.3 har intagit
den stindpunkten att de regler i 7 och 8 §% kreditupplysningslagen som
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begriinsar mojligheterna att inhiimta information inte bor utstriickas till att
omfatta diven kreditupplysningar om enskilda niringsidkare m. I Som
framgar av vad jag anforde diir kan det emellertid ifragasiittas om inte denna
kategori diiremot bér ha viitt att i besked om innehdllet i en Eunnad
kreditupplysning och om vem som har begiirt upplysningen.

Vad forst angar fragan om riitten att omedelbart och kostnadsfrite fi
besked om innchdllet i en limnad kreditupplysning dir det enligt min mening
klart att en sadan ritt skulle innebira en forbiittring av de hiir aktuella
enskilda personernas integritetsskyvdd samt framfor allt minskade risker tor
oriktiga cller missvisande Kreditupplyvsningar. En kreditupplysningskopia
ger ett starkt incitament till kontrol) av de uppgifter som har limnats i
drendet. Detta Kan i sin tur leda Gl att réttelse pakallas och verkstills sumt
tillstills den som har fatc del av upplysningen. Uppgifterna kan naturligtvis
ocksd vara av sadan art att de toranleder en hitnviindelse till datainspektionen
eller andra atgirder. Jag vill erinra om att regeln i 5§ om att kreditupplys-
ningsverksamhet skall bedrivas si att den inte leder till otillborligt intrang i
nigons personligaintegritet giiller tll formin fiven tor enskilda niiringsidkare
m. fl. Detsamma giller ritten till skadestind enligt 21§ pd grund av
integritetskriinkning.

Redan i dag giiller att sdvil enskilda niiringsidkare m. fl. som juridiska
personer har ritt till registerbesked enligt 10§ kreditupplysningslagen och
att cnskilda néringsidkare dirjimte i forckommande fall har riwe till
registerbesked enligt 10§ datalagen. Denna ritt till registerbesked ger
kontrollméjligheter av liknande slag som da e¢n kreditupplvsningskopia
limnas. De farhdgor som har framforts under remissbehandlingen for att en
ritt till besked om innchallet i en limnad kreditupplysning skulle kunna leda
till svarigheter att samla in relevanta uppgifter kan dirfor knappast ha fog for
sig. Enbart en riitt till registerbesked ir dock fran integritetsskvddssvnpunkt
inte likvirdig med en ritt till kreditupplysningskopia. som har den
betydelsefullu funktionen att dirckt upptordra till en kontroll av de uppgifter
som har limnats ut. Av dessa skil anser jag att principen bor vara att enskilda
personer som dr niringsidkare e. d. skall, niir en kreditupplysning har
liimnats, samtidigt och kostnadsfritt tillstiillas ett skriftligt meddelande om de
uppgifter som upplysningen innehiller.

Den nuvarande riitten till kopia av personupplysning innebér att besked
skall limnas om hela innehéllet i upplysningen. alltsh dven om rad och
omdémen. Denna ordning svnes inte ha medfort nigra oligenheter.
Forhallandet kan emellertid bli ett annat néir det géiller foretagsupplysningar,
i synnerhet om en kreditupplvsning limnas av t. ex. foretagets bank{orbin-
delse. I sammanhanget kan erinras om att riitten till registerbesked enligt
10 § kreditupplysningslagen i och {6r sig inte torde innebiira riitt till besked
roérande rad och omddmen. iven om sadana har registrerats. Det kan inte
uteslutas att en ovillkorlig ritt for ndringsidkare m. fl. till besked inte bara
om faktiska uppgifter utan dven om rad och omdémen kan fa skadliga
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effekter i vissa fall. Néigon allmiin skyldighet att limna besked om ridd och
omdomen till niringsidkare m. fl. bor diirfor inte foreskrivas.

I friga om meddelandets innchall kommer skvidigheten att limna
kreditupplvsningskopia till enskilda niiringsidkare m. fl. sdlunda att dverens-
stimma med skyldigheten att limna registerbesked enligt 10 § kreditupplys-
ningslagen. Det bor emellertid framhillas att detta inte inskriinker den
skyldighet som, om kreditupplysningsverksamhet bedrivs med hjilp av
ADB. foreligger enligt 10§ datalagen att limna besked dven rorande
registrerad personuppgift som bestdar av omddme cller annan viirderande
upplysning (jir 6 § andra stvcket datalagen).

De bestimmelser om kreditupplysningskopta till enskilda niringsidkare
m. fl. som jag nu har forordat bor tas in i 11 § kreditupplysningslagen. Jag
kan inte finna tillrickliga skil att, som datainspektionen har satt i fraga.
foresla ndgot undantag betriffande uppgifter som limnas inom ramen for
s. k. 1opande kreditbevakning. Det framsta syftet med ritten till besked om
de uppgifter som har limnats i en kreditupplysning dr att den som
upplysningen avser skall sittas i tillfille att omedclbart kontroliera de
uppgifter som har Eimnats om honom. Detta syfte skulle enligt min mening
kunna forfelas, om enskilda ndringsidkare vid lopande kreditbevakning
endast skulle fa besked om att en sidan bevakning har inletts.

Som har framhdllits av bl. a. datainspektionen finns det i och for sig skiil
som talar for att rétten till kreditupplysningskopia utstriicks till att omfatta
iven kreditupplysningar rorande dtminstone en del juridiska personer. Av
kostnadsskiil och med hiinsvn till de olika praktiska svarigheter som kan
uppkomma anser jag emellertid att man bér avsté fran en sddan utvidgning.
De hiir diskuterade bestimmelserna bor alltsad giilla endast enskilda fysisk:

personer.

Vad hiirefter angar fragan huruvida enskilda niiringsidkare m. fl. bor ges
rittt till besked ocksda om vem som har begiirt en kreditupplvsning svnes det
vara klart att redan riitten till kreditupplysningskopia i manga fall kommer att
innebira att vederbdrande kan sluta sig till vem som har begiirt upplysning-
en. Detta torde 1 allmiinhet inte mediora nagra negativa effekter. Att
kreditgivare och andra som avser att trida i ekonomisk forbindelse med en
naringsidkare inhdmtar kreditupplysning om denne maste framsta som cn
helt naturlig dtgird, som niringsidkare lika vl som andra har anledning att
rikna med. Det kan emellertid inte bortses frin att en ritt till bestitllaruppgift
pd detta omréde i en del fall kan medfora oligenheter. Oftast torde det dd
ocksd vara {raga om situationer diir den omirigade inte redan pé grund av att
han erhilller en kreditupplvsningskopia kan sluta sig till vem som har bestille
uppl_\_-'sningen-. Jag tinker exempelvis pd fall diir ndgon begiir kreditupplys-
ning om ett foretag i syfte att underséka om det kan vara intressant att s6ka
forvirva dess rorelse eller dir nagon som avser att soka anstillning hos ett
foretag sjilv eller genom sin fackliga organisation begiic upplysningar om
detta. En skyldighet for kreditupplysningsforetag m. fl. att ta reda pa och
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uppge vem som har begiirt en kreditupplyvsning om niiringsidkare m. 1. kan
ocksé valla vissa problem niir bestillaren tinns i utlandet. Till det nu anférda
kommer att jag i ett foregiaende avsnitt (4.2.3) har intagit den stiindfmnktcn
att reglerna om legitimitetskontroll 1 9 § kreditupplysningslagen inte bor
utstrdckas till att gilla dven kreditupplysningar om enskilda niringsidkare
m. fl. Betriffande denna kategori finns diirfor inte samma skiil som da det
giilller personupplysningarna att inféra en skyldighet att imna uppgift dven
om vem som har begéirt en kreditupplysning. Jag fGreslar siledes inte nigon
bestimmelse om detta.

4.2.7 S. k. dkta make-upplvsningar

Datainspektionen tog i sin promemoria rérande kreditupplvsningslagen
upp frigan om tillimpningen av bestimmelserna 19 och 11 88 vid s, k. dkta
make-upplysningar. Inspektionen uppgay att niir personupplysning begiirdes
om en gift person uppgifter rutinméissigt Kimnades rérande bada makarnas
ckonomiska forhallanden. Ofta var det dock endast en av makarna som hade
tritt i kontakt med t. ex. en kreditgivare. ibland utan den andre makens
vetskap eller mot dennes vilja. Inspektionen fick redan ir 1975 tastillning till
denna praxis, som hade tillimpats alltsedan tiden fore kreditupplvsningsla-
gens tillkomst. Inspektionen godtog den da, trots att den enligt inspektionens
mening inte helt dvercnsstimde med ordalagen 1 98, Vidare uppgav
inspektionen att i nu berdrda fall personupplysningskopia enligt 11§
tillstéilldes endast den av makarna betriiffande vilken upplvsning hade
begirts. Kopian innchdll dven uppgifterna om den andra maken.

Enligt departementspromemorian kan den praxis som  salunda har
tillimpats i friga om dkta make-upplvsningar inte anses forenlig med vare sig
9 cller 11§ kreditupplysningslagen. 1 promemorian konstateras att de
uppgifter som limnas om de ekonomiska forhallandena for den make som
inte har omfragats utgdr en personupplysning avscende denne. Av detta
foljer att reglerna i 9 och 11 8§ dr tillimpliga dven pa dessa uppgifter.

Nir det géller tillimpningen av 9 § 1 hithdrande fall uttalas i promemorian
attden som dverviger att limna kredit till en gift person cler att annars trida
ickonomisk forbindelse med en sadan person i arskilliga fall torde fi anses ha
ett legitimt behov av upplysningar ocksa om den andra maken. Grunden for
detta iir bl. a. den faktiska ekonomiska gemenskap som rider i manga
alitenskap. I sammanhanget niimns vidare makars solidariska ansvar (Or vissa
skulder enligt bestimmelserna om s, K. hushdllstullmakt i 5 kap. 12§
giftermdlsbalken.

I promemorian understryvks emellertid att detta inte betvder att person-
upplysning rérande den andra maken utan vidare bor fa imnas ut si snart
upplysning begiirs om en gift person. Forst och frimst maste kriivas att den
som bestiller kreditupplvsning faktiskt begir upplysningar om bada makar-

na. Vidare bor det enligt promemorian bero av omstiindigheterna i det
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enskilda fallet, huruvida pa grund av en sadan begiiran personupplysning
rdrande andra maken skall fa limnas ot till den som dverviiger tLex. att
limna kredit till en gift person. L2tt behov av upplysningar rérande den andra
maken kan salunda inte alltid anses féreligea. Bland faktorer som kommer i
betraktande niimns i promemorian den kreditsokandes egen inkomst. den
sokta kreditens storlek och arten av de uppgifter som finns registrerade om
den andra maken.

Om makarna bor pa olika adresser, bor enligt promemorian upplysningar i
regel inte imnas ut om de ekonomiska forhillandena t6r den kreditsokandes
make. Detta motiveras med att nhgon fuktisk ekonomisk gemenskap mellan
makarna mera séillan kan antas féreligga nir de varaktigt lever atskilda, Nir
sammanlevnaden mellan makar dr hiivd giiller inte heller reglerna om
hushiillsfulimakt.

[ departementspromemorian framhalls att den énskviirdu tstramningen
av tidigare tillimpad praxis inte fordrar nagon indring av 9 §. Den kan enligt
promemorian dstadkommas genom att datainspektionen i sin egenskap av
tillsynsmyndighet utfiirdar anvisningar for tillimpningen av 9 § niir det giler
upplysningar om den kreditsékandes make.

Betriiffande tillimpningen av 11 § vid s. k. dikta make-upplysningar shs i
promemorian fast att paragrafen redan i dag innebiir att meddelande enligt
paragrafen maste limnas dven till den kreditsdkandes make. eftersom de
uppgifter som limnas rorande dennes inkomst och andra ekonomiska
forhallanden dr att betrukta som en personupplysning om honom eller
henne. I sammanhanget aktualiseras emellertid ocksd frigan om innehdllet i
meddelande enligt 11§ niir det i ett kreditupplysningsiarende sdlunda har
limnats uppgifter om tlera personer. Att en make genom en personupplys-
ningskopia far del dven av de uppgifter som har Fimnats om den andra
makens ckonomi kan enligt promemorian i vissa fall innebira att den senure
utsiites for en integritetskrinkning. Férfarandet star enligt promemorian
ocksid 1 mindre god dverensstiimmelse med nutida syn pa makuarna i ett
dktenskap som tvd sjilvstiindiga individer. I promemorian foreslas dirfor ett
tilliiga till 11 §. Enligt detta skall, nir som ctt led i en personupplysning
uppgifter har limnats dven om en annan person, detta visserligen anges i
meddetande enligt 1 § jiimte den andra personens namn. Meddelandet far
emellertid inte innchilla ndgra andra uppgifter rérande den personen din
identitetsuppeifter och adress.

Det stora flertalet remissinstanser har godtagit de uttalanden och forslag
som departementspromemorian innehaller i friga om de s. k. dkta make-
upplysningarna. De berors niirmare endast i ctt atal vttranden.

Upplysningscentralen UC AB uppger att foretaget redan tidigare och med
goda erfarenheter har hanterat dkta make-upplvsningarna pa ett sitt som i
huvudsak dverensstimmer med forslagen i promemorian. UC viinder sig
dock mot uttalandena om en niirmare provning i det enskilda fallet av en

bestiillares behov av personupplysning dven om den kreditsokandes make.
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En sddan provning skulle enligt UC medfora driftméssiga nackdelar, som
inte uppvigs av vinster 1 form av ett forbittrat integritetsskvdd for den
enskilde.

Datainspektionen uppger i sitt remissvttrande att inspektionen efter
overldggningar med bl. a. kreditupplysningsforetagen och foretriidare for
kreditgivare har natt en dverenskommelse under hand om att uppgifter om
den ej kreditsokande makens ekonomi i fortsiittningen inte skall forekomma
i personupplysningar. Den enkla och praktiska losningen ir enligt datain-
spektionens mening att endast den make som soker kredit tar bli foremal for
personupplysning. P grund hiirav avstvrker inspektionen iven den foreslag-
na indringen av 11 8. Finansicringsforetagens forening redovisar i sitt
vttrande en starkt kritisk instilining till den av datainspektionen niimnda
overenskommelsen.

Datainspektionen har den 4 oktober 1979 utfiirdat vissa Joreskrifter {or
tillimpning av 9 och 11§ kreditupplvsningslagen (datainspektionens
forfattningssamting. DIFS. 1979:1). 1 dessa foreskrifter. som skall iakttas
senast fr. 0. m. den 1 januari 1980, anges att personupplvsning om en gift
person inte far innehilla kreditupplysningsinformation om den andra
maken. Om makarna har likalvdande adress far uppgitt ditremot Eimnas om
den andra makens namn och personnummer. Foreligger behov av person-
upplysning om bida makarna. far upplysning Limnas ut om var och en av
dem. Enligt foreskrifterna skall sddant behov anses forefigga niir makarna
soéker kredit (cler motsvarande) gemensamt.

Finansieringstéretagens forening har i en skrivelse till justiticdepartemen-
tet den 3 februari 1980 riktat Kritik mot dessa foreskrifter. Foreningen har i
skrivelsen fort fram liknande synpunkter som i sitt remissyttrande.

For egen del vill jag forst framhalla att tillimpningen av 9 § kreditupplys-
ningslagen inte synes medtora ndgot sdrskilt problem. om tvi makar
gemensamt soker kredit eller avser att gemensamt ingd ett annat avtal som
medfor ekonomiska torpliktelser for dem. liksom inte heller om den ena
maken stiller sig som borgensman for den andres [orpliktelser enligt et
kreditavtal ¢. d. [ sddana fall framgar det direkt av 9 § att detinte finns nagot
hinder mot att motparten i avtalet erhaller personupplysningar om biéda
maukarna.

Niiren gift person ensam triider i forbindelse t. ex. med en kreditgivare for
att ansoka om en kredit {or cgen del uppkommer emellertid fragan i vad mén
detien kreditupplysning rorande honom eller henne bor fa limnas uppgifter
dven om den andra makens ckonomi. Den praxis som tidigare under manga
ar tillimpats har inncburit att uppgifter regelmissigt har [imnats dven
betriffande den andra makens inkomster'm. m., i vart fall dd makarna har
varit sammanboende. 1 denna praxis svnes inte tillrickligt ha beaktats att
uppgifterna om den andra maken inte enbart utgdr ett led 1 kreditupplys-
ningen om den kreditsdkande utan iiven miste betruktas som en sjilvstindig

kreditupplysning avseende dennes make. [ hithorande fall foreligger alltsa,
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som har framhdllits i departementspromemorian, i sjilva verket tvi
kreditupplysningar. Om upplysningen betriiffande den andra maken utgor
cn personupplysning, vilket i allmédnhet torde vara fallet. skall saledes
reglerna i 9 och 118§ tillimpas pd den. Detta synes numera allmiint
crkiinnas. Diremot har framkommit att det rader delade mcnihgzlr om i
vilken utstrickning t. ex. en kreditgivare kan anses ha ett sddant behov som
avses 19§ av en personupplysning édven betriiffunde den kreditsOkandes
make. Denna fraga har i datainspektionens tidigare berorda foreskrifter
limnats éppen.

Nér det giller att bedéma en gift persons formaga att fullgéra ctt
ekonomiskt dtagande kan. som har framhillits i departementspromemorian.
beskaffenheten av makarnas samlade ekonomiska situation i en del fall vara
av betydelse. T méanga iktenskap rader i stor utstriickning en faktisk
ekonomisk gemenskap. som innebiir att makarna tillsammans fullgor olika
ekonomiska forpliktelser diven om det riittsliga ansvaret for dessa dr uppdelat
mellan makarna. T realiteten utgdr did makarnas totala ekonomi deras
underlag for krediter och andra forpliktelser. medan det kan bero pd
tillfillighcter eller pa dverenskommelse mellan makarna vem av dem som
skall biira det riittsliga ansvaret for ett atagande. Aven {or de fall diir makarna
mera strikt skiljer mellan den enes och den andres ekonomi kan det nir det
giiller att bedéma den enes betalningsformaga vara av betvdelse. om den
andre har en sddan ekonomisk situation att makarna kan antas i lika hog grad
bidra till familjens forsérjning cller om en av dem miste antas helt eller till
storre delen sta for denna, Det bor understryvkas att detta dr en annan sak in
attt. ex. en kreditgivare riknar med att den kreditsokandes make skall triida
in och faktiskt svara for den andres dtaganden. Ltt sidant motiv bor givetvis
inte tillmétas betydelse i detta sammanhang.

Det nu anférda innebir att den som overviiger att lamna kredit till en gift
person cller att annars triida 1 ckonomisk férbindelse med en sadan person i
vissa fall miste anses ha ett legitimt behov av upplysningar ocksa om den
andra makens ckonomi. dven om avsikten inte {r att denne skatl ha det
riittsliga ansvaret for den kreditsokande makens forpliktelse. Att sadana
upplysningar Eimnas kan i regel inte anses utgdra nagot otillbérligt intrang i
den andra makens personliga integritet.

%4 grund av det som jag nu har sagt kan jag inte ansluta mig till den
standpunkt som datainspektionen har intagit i sitt remissvttrande. niimligen
att i ett kredituplysningsiirende uppgifter aldrig skulle fa lamnas om den av
makarna som inte sjilv soker kredit e. d. Detta skulle kriva nva sirskilda
bestimmelser i lagen. vilka kan leda antingen till att kreditgivare m. {l.
kriver att bada makarna skall sta som kredittagare cller motsvarande. nagot
som knappast synes vara till fordel for makarna, cller till att kreditbeddm-
ningen i hithorande fall kommer att vila pa ett otillfredsstillande under-
lag.

De uttalanden som departementspromemorian innchaller rérande till-
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Limpningen av Y §iikta make-fallen har som tidigare niimnts godtagits av det
stora flertalet remissinstanser och innebir dven enligt min mening en |
huvudsak riktig och Eimplig grund for praxis pa omradet.

For att en personupplysning rérande make till den som séker kredit ¢. d.
skall fa liimnas ut maste silunda for det forsta alltid kriivas att en uttrycklig
begiiran om detta framstélls. I de tall dd makarna sammanbor bor det vidare
bero av omstindigheterna i det enskilda fallet - framfér allt den kreditsé-
kandes egen inkomst och den sékta kreditens storlek — om pa grund av en
sddan begiiran personupplysning skall £i laimnas betritfande den kreditso-
kandes make. Exempelvis kan ¢n kreditgivare nir det ir friga om endust
mindre krediter knappast anses ha nagot beaktunsvirt behov av upplysningar
dven om den andra makens ckonomiska forhallanden.

Enligt min mening maste man emellertid pi detta omride, liksom niir det
giller tillimpningen av 9 § 1 ovrigt. ha forstielse [or att ctt kreditupplys-
ningsforetag inte rimligen kan gdra nigon ingiende provning i varje enskilt
fall. T sammanhanget bor vidure erinras om det i avsnitt 4.2.4 berorda
torhallandet att provningen enligt 9 § i det enskilda falleti praktiken ofta gors
av bestilllaren av en personupplysning. Med hiinsyn till dessa omstéiindigheter
samt till ate 9 § dr straffsanktionerad synes det Limpligt att den nimnda
provningen fir ske med tillimpning av ctt eller flera mer schablonmiissiga
kriterier. som bor kunna fastliggas av datainspektionen med stod av 7 §
kreditupplvsningskungdreisen (1974:326). Foreskrifterna torde bora utfiir-
das efter samrad med kreditupplysningstoretag och féretridare for kredit-
givarsidan.

I departementspromemorian sigs att den som dverviiger att triida i
ekonomisk forbindelse med en gift person i regel inte kan anses ha nigot
sadant legitimt behov av upplysningar rérande den andra makens ekonomi
som avses 1 9% kreditupplysningslagen. om makarna lever atskilda. Jag
ansluter mig till denna uppfattning, som ocksd har bitriitts av remissinstan-
serna. Som har framhdllits i promemorian kan det i sadana tall endast mera
sillan antas foreligga en shdan faktisk ckonomisk gemenskap mellan
makarna som tidigare har berdrts. Bestimmelserna om s. k. hushallstull-
makt for make i S kap. 12 § gittermalsbalken giller inte niir sammanlevnaden
mellan makarna iir hiivd. Regelmiissigt torde ocksit vardera maken i den hiir
aktuella situationen svara {or sin egen forsorjning. Om det i ett kreditupp-
lysningsiirende betriffande en gift person framgdr att makarna bor pa olika
adresser, bor salunda i enlighet med vad som har unforts i departements-
promemoriian en personupplysning om den andra maken limnas ut endast
om det undantagsvis kan visas att makarna trots detta lever i sidun
ekonomisk gemenskap att exempelvis en kreditgivire maste anses ha behov
av en sddan upplvsning.

Vad hitrefter angir tillimpningen av 11 § kreditupplysningslagen 1 dkta
make-fallen foljer, som har konstaterats i departementspromemorian, direkt

av paragrafen i dess nuvarande lvdelse att en personupplysningskopia skall
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tillstiillas var och en av makarna, om det i ett kreditupplysningsirende har
limnats personupplysningar rorande dem bada,

Niir det giiller innehillet i personupplysningskopian ansluter jag mig till
forslaget 1 departementspromemorian att kopian alltid skall innehalla
upplysning om att uppgifter i drendet har lamnats dven rorande en annan
person samt om dennes namn. For den som exempelvis har sokt kredit maste
det niimligen anses vara av betvdelse att fa veta att bedomningen av huns clier
hennes kreditviirdighet kan ha gjorts med beaktande édven av uppgiiter
rorande ¢n annan person. En bestiimmelse av den angivna innebérden bor
tas upp i 11§, Jag forordar vidare att det i paragrafen {oreskrivs att en
personupplysningskopia inte far innchalla andra uppgifter om den andra
personen in identitetsuppgifter.

4.2.8 Rurtelse av oriktiga eller missvisande uppgifter i kredimpplysning cller
register

Det kan intriiffa att en uppgift som har limnats ut i en kreditupplyvsning
cller som forekommer i ett kreditupplysningsregister dr oriktig cller
missvisande. Uppgitten bor i si fall riittas sa Lingt detta ic praktiskt mojligt
och péakallat av hinsyn bl a. till den som uppgiften avser. Bestimmelser om
detta finns i 12§ kreditupplysningslagen.

Enligt 12 § fOrsta stycket skall den som bedriver kreditupplysningsverk-
samhet utan drojsmal vidta skitlliga utredningsatgirder. om det uppkommer
anledning till misstanke att uppgift som har limnats i en kreditupplysning
under den senaste tolvminadersperioden cller som forekommer i register i
verksamheten dr oriktig eller missvisande. Bekriftar utredningen denna
misstanke skall vissa atgirder vidtas, f(orutsatt att den oriktiga cller
missvisande uppgiften inte uppenbart saknar betydelse frin kreditupplys-
ningssynpunkt. Detta framgir av 12 § andra stveket. dir det siigs att oriktiga
cller missvisande uppgifter som [drekommer i register skall rittas. komplet-
teras eller uteslutas ur registret. Har uppgifterna tagits in i en lamnad
kreditupplysning. skall dessutom ritttelse eller komplettering si snart det kan
ske tillstillas var och en som under den senaste tolvimanadersperioden har
fate del av uppgifterna. Har en (raga om riittelse cller liknande atgiird tagits
upp efter framstiillning av den som uppgiften avser. skall denne enligt 12 §
tredje stveket kostnadstritt underriittas om huruvida sidan atgérd har
vidtagits.

Av datainspektionens promemoria rorande kreditupplvsningslagen fram-
gar att bestimmelserna 12§ har villat vissa problem i den praktiska
tillimpningen. 1 departementspromemorian foreslas dock inte  nagon
dndring av 12 § t de delar som nu har berdrts. Ditremot gors vissa uttalanden
om hur paragrafen bér tillimpas.

Ett av de tillimpningsproblem som har uppkommit giller frigan om vilket
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underlag som den som onskar riittelse ete. maste prestera [6r att kreditupp-
lysningsforetaget skall bli skvidigt att vidta utredningsateiirder enligt 12 §
forsta stycket. 1 departementspromemorian framhalls att denne sjiilviallet
miste dberopa ndgon grund for ett pasticnde om att en uppgift ar felaktig
eller missvisande. For att undersokningsskvidighet skalt uppkomma kan det
enligt promemorian diiremot inte kriivas att niigon egentlig utredning liggs
fram, eftersom undersokningsskvldigheten svftar just till att dstadkomma
utredning. En annan sak dr att den {érsta undersokningsitgiirden kan bli
exempelvis att be den registrerade forete kvitto, om han pastar att han betalt
enviss skuld i sddan tid att en notering om betalningsforsummelse inte borde
ha gjorts.

Dessa uttalanden i departementspromemorian har imnats utan erinran
under remisshehandlingen. Ocksa jag ansluter mig till dem.

Ett annat problem vid tillimpningen av 12 § bestar i svirigheten i vissa fall
att bedéma om en uppgift ir att betrakta som missvisande cller ¢j. |
forarbetena till bestimmelsen uttalas till en bérjan att en uppgift om ett
skuldforhiflande skall riittas, om gitdeniiren t. ex. genom kvitto visar att
skulden har betalts. Vidare behandlas den situationen att nagon efter att ha
gjort sig skvldig till en betalningstbrsummelse betalar det belopp som
forsummelsen avser. Enlige forarbetena bér uppgiften om betalningsférsum-
melsen i detta fall kompletteras med uppgift om betalningen. Att betalning
har skett bor dock inte medfora att sjilva ubpgil'len om betalningsférsum-
melsen utesluts. eftersom den édven direfter kan ha intresse for bedémningen
av den registrerades betalningsférmiga och betalningsvanor (prop. 1973:1535
s. IS1f).

I datainspektionens promemoria rorande Kreditupplysningslagen fram-
halls att kreditupplvsningstoretagen dver huvud taget inte noterar skuldfor-
hillanden som sidana. Och sedan en betalningsforsummelse viil har
forekommit dr det enligt promemorian i allmiinhet inte av intresse frin
kreditupplysningssynpunkt, huruvida betalning hur erlagts senare. 1 prome-
morian sigs dock att uppgifter om en férsummelse att betala in skatt eller
arbetsgivaravgift undantagsvis kan behéva kompletteras med uppgift om
forsenad betalning. eftersom restliingdforing sker diven vid en obetydlig
forsening och beloppen hiir kan vara mycket stora.

I departementspromemorian uttalas att det ofta torde vara riktigt att det
trdn kreditupplysningssvapunkt viisentliga med en uppgift om en faststilld
betalningsforsummelse dr just det forhallandet att gildeniren har drojt s
linge med betalning att forsummelsen har blivit faststilld av domstol eller
annan myndighet. Enligt departementspromemorian kan det dock i enlighet
med vad datainspektionen har anfért. i en del fall vara motiverat med en
kompletterande uppgift om betalning. Tillimpningsproblem av denna art
bor enligt departementspromemorian kunna 16sas genom foreskrifter eller
rekommendationer frin inspektionens sida.

Under remissbehandlingen har datainspektionen pi nytt framhaliit att en
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uppgift om att betalning har skett 1 allmiinhet saknar betvdelse frin
kreditupplysningssynpunkt. Om kompletterande uppgift rérande betalning
noteras i vissa fall men inte i andra. diir rittelse inte har pakallats. skulle det
vidare enligt inspektionen kunna leda till slutsatsen att betalning inte har
skett 1 dessa senare fall. Detta Kan enligt inspektionen medfora storre
oliigenheter in om komplettering inte gors i nagot fall. Inspektionen anser
emellertid att 12 § enligt forarbetena innehiir att en uppgift om betalnings-
forsummelse atitid maste kompletteras med uppgifter om betalningar som
diirefter har verkstillts. Enligt inspektionen bor bestiimmelsen  darfor
indras. '

For egen del kan jag till en borjan understryka vad som siigs i forarbetena
om att uppgifter om ett skuldférhallande som kan ha noterats i kreditupp-
lvsningsregister maste anses missvisande och dértér skall riittas. om det visar
sig att skulden scdermera har betalts. Som dutainspektionen har framhaliit
kun diiremot uppgifter om en betalningsforsummelse Lingt ifriin alltid anses
missvisande enbart diirfor att det belopp som betalningsforsummelsen avser
sd smaningom betalas. Betalningen dndrar nimligen inte det fakium att
gilldeniiren inte har betalt i tid. Och ofta dr det just detta som dir av intresse
fran kreditupplysningssynpunkt.

A andra sidan kan det tiinkas fall dér en uppgift om betalningsforsummelse
framstir som missvisande. om den inte kompletteras med en uppgift om
senare verkstilld betalning cller pi annat siitt riittas. Ett exempel pa detta
kun vara, nitr betatning har skett kort efter forfullodagen. L annat exempel,
som datainspektionen har dragit upp. dr att betalningsforsummelsen har
avsett skatt eller annan allmén avgift. varvid restlingdtoring sker dven om
férseningen inskrinker sig till bara nagon dag. Aven andra tiknande fall kan
naturligtvis tiinkas, sirskilt niir det géller enskilda niiringsidkare och andra
betriiffande vilka bestimmelserna i 7 § kreditupplysningslagen inte giiller.
Yrterligare exempel pia att en uppgift om betalningsférsummelse pé hiir
diskuterat sitt kan vara missvisande dr néir betalningsforsummelsen har
avsettett sii stort belopp attdet finns anledning rilkna med att inte bara sjiilva
betalningstorsummetsen kan fi betvdelse 1or kreditbeddmningen utan dven
den omstiindigheten huruvida beloppet alltjiimt utestir obetalt eller €.

Slutsatsen av vad jag nu har sagt dr att det beror av omstindigheterna i det
enskilda fallet. om en uppgift om betalningstorsummelse skall anses
missvisande dirfor att den inte har kompletterats med uppgifter om senare
verkstillda betalningar, Vad som siigs 1 forarbetena till 12§ om en sadan
komplettering torde enbart ta sikte pa det [allet att omstiindigheterna ér
sddana att uppgiften om en betalningsforsummelse {r missvisande. Dessa
uttalanden kan dirfor inte utgora nagot hinder mot en sadan tillimpning av
12 § som jag nvss har forordat.

Nigon dndring av 12 ¥ idet hiinseende som nu har diskuterats ir alltsa inte
nodviindig. Som har framhillits i departementspromemorian kan det dock

vara lampligt att datainspektionen utfirdar nirmare foreskritter eller
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rekommendationer till ledning for kreditupplysningsforetagen m. fl. om hur
12 § bor tillimpas nir det giller komplettering av uppgifter om betalnings-
féorsummelser med uppgifter om verkstillda betalningar.

Enligt 12§ andra stycket ‘giller sirskilda regler nér cn oriktig cller
missvisande uppgift har tagits in i kreditupplysning som limnas genom tryckt
skrift. I ett sadant fall foreligger inte ndgon skvldighet att tillstélla den som
har fatt del av uppgiften ett meddelande om rittelse eller komplettering. Ar
det frdga om en periodisk skrift, skall dock rittelse eller komplettering sa
snart det kan ske foras in i ett foljande nummer.

I departementspromemorian har inte foreslagits nagon dndring av dessa
sdrskilda regler om rittelseskyldigheten. Vid remisshehandlingen  har
datainspektionen emellertid ansctt att det bir dvervigas att skiirpa reglerna
om rittelsemeddelande nér det géller kreditupplysning som har publicerats i
en periodisk skrift. Om t. ex. en oriktig uppgift av graverande karaktiir har
publicerats i en sadan skrift. kan det sdlunda enligt inspektionens mening
vara pakallat med en riittelseatgérd utdver den foreskrivna skvldigheten att
infora rittelse eller komplettering i ett féljande nummer av skriften.

For min del finner jag det inte pakallat med en sddan skidrpning av reglerna
som datainspektionen har ifragasatt. Skadestandsskyldigheten enligt 21 §
torde utgdra ctt tillrdckligt incitament f6r den som har limnat upplysningen
att i sddana fall som har nimnts av inspektionen vidta dven andra
rattelsedtgirder, om det kan ske. Har den oriktiga uppgiften véllat skada,
kan den ansvarige givetvis inte undgd skadestandsskyldighet genom att
dberopa att skadan har intriffat innan han dnnu varit skvldig att enligt 12 §
andra stycket limna meddelande om rittelse e. d.

Vid remissbehandlingen har framkommit att ett av de i kreditupplysnings-
summanhang allvarligare problemen for bl. a. sméaforetagare dr att de kan bli
foremal for oriktiga cller missvisande uppgifter om en forsummelse att betala
skatter eller andra allminna avgifter. Anledningen till detta har uppgetts
vara att kreditupplysningsféretagen inhiimtar uppgifter frin linsstyrelsernas
restlingder innan dessa dnnu har hunnit korrigeras med hénsyn till eventuellt
limnade betalningsanstand m. m. Enbart riittelseskyldigheten enligt 12 §
kan hiir inte anses tillfredsstillande. Problemen i nu berdrda och liknande fall
giller niimligen frimst frigan vilket underlag som bor anviindas for
registrering i kreditupplysningsverksamhet. Denna friga kan inte Eimpligen
regleras dirckt genom uttryckliga bestimmelser i kreditupplysningslagen.
Enligt min mening ar det diremot pékallat att lagen ger ett klart stod for att
datainspcktionen, i de fall da det framstir som angeliget, meddelar gencerella
foreskrifter rorande fragor av detta slag. Detta kan &dstadkommas genom ctt
tilldgg till den allménna bestimmelsen i 5 §, vilket tar sikte pa att motverka
bl. a. registrering av oriktiga eller missvisande uppgifter i kreditupplysnings-
verksamhet.

Pa grund av det nu anférda foreslar jag att deti 5 § kreditupplysningslagen

S Riksdagen 1980i81. I saml. Nr 10
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foreskrivs att kreditupplysningsverksamhet skall bedrivas si att den bl a.
inte leder till att oriktiga eller missvisande uppgifter lagras cller limnas
ut.

4.2.9 Uppgifter om betalningsférsununelser i personupplvsningar
S & I PP

Enligt 7 § forsta stvcket kreditupplvsningslagen fér en personupplysning
inte innehdlla uppgift om andra betalningsforsummelser dn sidana som har
fastslagits genom domstols eller annan myndighets avgdrande cller atgiird
eller som har lett till betalningsinstitllelse, konkursansékan cller ackord.
Uppgifter som salunda inte far liimnas ut fir inte heller fagras 1 kreditupp-
Iysningsverksamhet. I praktiken har detta férbud sin storsta betydelse niir det
gillers. k. ansékningsuppgifter, dvs. frimst uppgifter om att nagon har blivit
féremal for ansokan om stimning, lagsékning eller betalningstéreliggande.
Forbudet giller emeliertid ocksd andra uppgifter rorande betalningsforsum-

melser som inte har faststillts pa ett sddant sitt som angesi7 § forsta styeket.

Som exempel kan niimnas uppgifter om inkassodtgird, kreditspiirr cller
misskotsel i olika hiinseenden av krediter.

Enligt 7 § andra stycket har datainspektionen riitt att medge undantag fran
forbudet i forsta stycket. Bakgrunden till att denna dispensmajlighet intérdes
var [rimst forhdllandena inom avbetalningshandeln. dir det vid lagens
tillkomst fanns en omfattande registrering av hur kredittagare skotte sina
krediter. Ett undantagslost forbud mot uppgifter om betalningsforsummel-
ser som inte hade fastslagits av myndighet ansigs medfora risk for ¢n
ogvnnsam utveckling pa detta omrade. liksom niir det giillde kreditformer
som lanckdp och kontokredit. Pa dessa omraden beddmdes en dispens alltsd
kunna vara motiverad (prop. 1973:1535 5. 98). ’

Datainspektionen har i foreskrifter och anvisningar {or tillimpningen av
kreditupplysningslagen, som har faststillts den [5 juli 1974, angett vissa
undantag fran forbudet enligt 7 § torsta stvcket. T huvudsak innebiir dessa att
uppgifter om andra betalningsférsummelser dn sidana som har dokumente-
rats pa siitt som anges i bestiimmelsen fir lagras och imnas ut i foljande fall,
nidmligen (1) om betalning har uteblivit eller forsenats vid minst tre tilltillen
under de senaste tolv méanaderna. cller (2) om summan av till betalning
forfallna fordringar cller en enstaka fordran uppgdr till liagst 1000 kr.. eller
(3) om det annars ir uppenbart att kredit inte kan betros den som uppgiften
avser. [ fraga om lagring av uppgifter av det nu berorda slaget anges vidare i
anvisningarna att, nir uppgifter om betalningstérsummelse gallras ut enligt
den nuvarande femdrsregeln i 8 § kreditupplysningslagen, uppgifter om
“yngre™ betalningsforsummelser fir st kvar i register iiven om gallringen har
lett till att antalet registrerade betalningstérsummelser ér firre dn tre cller
deras sammanlagda belopp understiger | 000 kr.

[ departementspromemorian redovisas bl a. att kreditupplysningsforeta-
gen i praktiken inte har visat ndmnviirt intresse av att utavttja de av
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datainspektionen medgivna undantagen frin forbudet i 7 § forsta styeket. 1
promemorian uppges siillunda att det pi personupplysningsomradet knappast
forekommer ndgon registrering av betalningsforsummelser som inte har
fastslagits genom beslut av domstol eller pa ett annat liknande siitt som avses i
bestiimmelsen. Med hinsyn bl. a. till den praxis som alltsd rider finns det
enligt promemorian inte nigon anledning att frangé eller mjuka upp det
ifragavarande forbudet. T promemorian foreslas diarfér att bestimmelsen i
7 § forsta stycket behalls ofdrandrad. Med anledning av vissa anmiirkningar
frin datainspektionens sida framhalls vidare i promemorian att det inte finns
tillriicklig anledning att utvidga térbudet i bestimmelsen till att géilla uppgift
om vixclprotest.

Enligt promemorian bér det, liksom f. n.. finnas en méjlighet att
foreskriva undantag fran férbudet i 7 § forsta stycket. Ett sidant undantag
bor, med stdd av bestimmelserna i 8 kap. 7 § forsta stveket 3 samt 11§
regeringsformen, fi medges av regeringen cller, cfter regeringens bestim-
mande, av datainspektionen. Enligt promemorian bor emellertid méjlighce-
ten att medge undantag anviindas mera restriktivt dn som har skett genom
datainspektionens nuvarande anvisningar pa denna punkt. [ promemorian
foreslds att detta far komma till uttryck i lagtexten genom att det i 7 § andra
stycket foreskrivs att undantag far medges. om det behévs for att undvika att
personupplysning blir uppenbart missvisande.

Vid remissbehandlingen har promemorieforslaget rorande 7 § ~ under
forutsittning att personupplysningsbegreppet behdlls ofdrindrat — limnats
utan erinran av praktiskt taget samtliga remissinstanser. Datainspektionen
vidhaller emellertid sin tidigare stindpunkt att uppgifter om viixelprotest inte
bor fa forekomma i personupplysningssammanhang. Justitickanslern anslu-
ter sig till denna uppfattning.

For egen del fr jag forst erinra om att mina forslag i avsnittet 4.2.3 innebér
att bestimmeelserna i 7 §. liksom hittills, skall giilla enbart uppgifter rérande
enskilda personer som inte ér niiringsidkare e. d. Samtidigt vill jug emeliertid
framhalla att forsluget i avsnitt 4.2.6 om att dven enskilda niiringsidkare
m. fl. skall ha rétt till kreditupplysningskopia bor kunna medfora en avsevird
forbéittring av deras situation i det hiinseende som hir ir aktuellt. Genom
kreditupplysningskopian kan de nimligen pa ett helt annat siitt dn f. n. fa sin
uppmirksambhet riktad pa cventuellt oriktiga eller missvisande uppgifter om
betalningsforsummelser, med foljd att de snabbt kan pékalla riittelse enligt
128,

I enlighet med vad som har foreslagits i departementspromemorian bor
bestimmelserna i 7 § forsta stycket behallas oforindrade. Jag ansluter mig
ocksa till uppfattningen i promemorian att det inte finns tillricklig anledning
att forbjuda uppgitt om viixelprotest i personupplysning. En sidan uppgift
torde betraktas som visentlig i kreditupplysningssammanhang.

Som framholls redan vid lagens tillkomst skulle ett generellt forbud mot
registrering och utlimnande av information om betalningstorsummelse. som
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inte har fastslagits av myndighet, pd vissa omraden kunna innchiira
avsevirda oligenheter for kreditgivarna och darmed fér en fungerande
kreditmarknad. Jag vill hir erinra om den debatt som under senare tid har
torts om forhallandena pé kontokortsomradet. [ det sammanhanget har éven
rests krav pa en mer ingacnde kreditprovning och kreditbevakning (rian
kreditgivarnas sida. Bl a. med hiinsyn hiirtill bdr. som har foreslagits i
departementspromemorian och som jag redan tidigare har berért (se
avsnittet 4.2.1), en méjlighet till undantag fran férbudet i 7 § forsta stvcket
behallas. Hirgenom kan kreditgivare m. fl. f4 forutsittningar att pa
omraden dir detta miste bedomas som viisentligt utbyta information om
bl. a. kreditmissbruk. Som framgitt dr det nirmast pa kontokortsomradet
som sérskilda motiv f6r dispens kan anses foreligga. Jag vill i sammanhanget
erinra om den kontokortsutredning som jag tidigare har ndimnt ochsom bl. a.
har att prova kontokortsforetagens behov avinformation om kreditmissbruk
m. m.

Undantag bor i enlighet med promemorieférslaget kunna medges av
regeringen cller, efter regeringens bestimmande. av datainspektionen.
Enligt min mening bér undantagsméjligheten liksom hittills hanteras med
aterhdllsamhet och i enlighet med de riktlinjer som angavs vid lagens
tillkomst (prop. 1973:155 s. 98 och 140). Detta bor i lagtexten markeras
genom ett krav pa att det skall finnas siirskilda skiil fér undantag.

4.2.10 Aldre uppgifter i personupplvsningar

En kreditupplysning kan t minga fall bli missvisande, om den innchaller
uppgifterom t. ex. betalningstérsummelser som ligger lingt tillbaka i tiden. 1
sddana fall ar det ett intresse bide for den som erhaller upplysningen och for
den som avses med denna att uppgifterna intc kommer till anviindning. Det
kan emecllertid ocksa intriiffa att dldrc omstindigheter har en viss betvdelse
for kreditbedomningen och att det diirfor iir dnskvirt for kreditgivaren att fa
kidnnedom om dem.

Kreditupplysningslagen innehdller regler som, savitt giiller enskilda
personer som tillhdr personupplysningskategorin, beaktar den enskildes
intresse av integritetsskydd och skydd mot missvisande upplvsningar. Enligt
8 § gilller salunda att cn personupplysning inte fdr innchalla uppgift om
omsténdigheter cller forhallanden som ir av betvdelse for beddmningen av
nigons vederhéftighet i ckonomiskt hiinseende, om fem ar har forflutit frin
utgdngen av det ir di omstdndighcterna intriiffade eller forhallandena
upphorde. Uppgifter som inte far liimnas ut skall cfter den angivna tiden
gallras ut ur register som anviinds i kreditupplysningsverksamhet. Gallringen
skall gdras sa snart det kan ske och i vart fall innan upplysning liimnas om den
som uppgiften avser.

Nir det giller foretagsupplysningar har det diremot ansetts angeliiget att
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dessa kan bli s uttommande som majligt. Lagen innehaller darfor inte nagon
motsvarande begriinsning i friga om rétten att lamna ut dldre uppgifter i
sddana kreditupplysningar. Vid lagens tillkomst framholls dock att forsik-
tighet bor iakttas dven nér det giller anviindningen av dldre information i
forctagsupplysningar (prop. 1973:155 s. 147).

I sin promemoria rérande kreditupplyvsningslagen framhall datainspektio-
nen att den femérsgriins som giillde for personupplysningarnas del var
onddigt generds med hiinsyn till kredithedémningsbehoven och att den
darfor borde sdnkas. Enligt inspektionens mening fanns det inte heller
anledning att i foretagsupplysningar tiflata uppgifter om omstindigheter och
forhallanden som lig alltfor 1angt tillbaka i tiden.

Enligt departementspromemorian torde femérstiden enligt 8 § i allmiinhet
vara onédigt ling. Aven uppgifter om forhillanden som har upphort eller
omstindigheter som har intriiffat avsevirt senare dn for fem dr sedan maste
enligt promemorian ofta sakna nimnviirt intresse for bedomningen av en
persons aktuella kreditviirdighet e. d. Med héinsyn hirtill framstdr det enligt
promemorian som betinkligt att, som datainspektionen har upplyst. inte s
fa kreditgivare synes schablonmissigt bedoma t. ex. ildre betalningsanmark-
ningar sdsom lika ofdrdelaktiga for en kreditsokande som anmirkningar av
senarc datum. Detta kan enligt promemorian medféra olika negativa
verkningar. I promemorian foreslas déirfor att den nuvarande femarsgrinsen
i princip crsitts med en tredrsgrins.

Enligt forslagen i promemorian skall bestimmelserna i 8 § gilla betrif-
fande alla enskilda personer. dvs. dven ndringsidkare m. fl. Framst med
hansyn hirtill foreslas i promemorian att treérsgrinsen inte skall gillla
undantagslést. Enligt promemorieforslaget skall sdlunda alltjimt gilla en
femarsgréns for uppgifter om att nigon har instilit sina betalningar., har varit
forsatt i konkurs eller har medgetts ackord och om att ndgon har haft
inflytande dver ett visst foretag. | promemorian framhills att dessa undantag
for bl. a. en del uppgifter av gravare karaktir i allménhet kommer att
aktualiseras endast betriffande den som ér eller har varit néringsidkare.

Vid remissbehandlingen av departementspromemorian har forslaget om
cn sdankning av den giillande femarstiden till i princip tre ar godtagits av
praktiskt taget samtliga remissinstanser. foratsatt att personupplysningsbe-
greppet behills oforindrat. Sveriges grossistférbund och kreditmannafore-
ningarna motsitter sig dock forslaget dven under den angivna forutsittning-
en. Flera {oretriidare f6r banker, andra kreditgivare och kreditupplysnings-
branschen anser att femérsgriinsen bér behallas for fler uppgifter dn som har
foreslagits i promemorian. Samma uppfattning framfdrs av Sveriges ackords-
central. Uppgifter som hiirvid nimns av olika remissinstanser dr uppgifter om
utmétning. utmétningsférsok. vritkning och forréttning for atertagande av
gods som har sdlts med {orbehill om dtertaganderatt. Enligt riksskatteverket
bor en femarsgriing gillla for uppgifter om att ndgon har varit underkastad
s. k. niringsforbud enligt vad som har foreslagits i prop. 1979/80:83 om
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indring i konkurslagen (1921:235). .

Enligt vad jag har férordat i avsnittet 4.2.2 skall bestimmelserna i 8 §
liksom hittills gélla enbart uppgifter rorande enskilda personer som inte ir
ndringsidkare e. I, For enskilda personer som idr niringsidkare cller annars
faller utanfor personupplysningskategorin kan cmellertid forslaget om att
dven dessa skall erhdlla kreditupplysningskopia i viss man innchiira ett
torbattrat skyvdd mot oligenheter pa grund av uppgifter som kan vara
missvisande eller irrelevanta darfor att de avser aldre forhallanden. Jag fari
denna del hinvisa till vad jag har anfort om motsvarande friga i avsnittet
4.2.9.

Nir det giller personupplysningarna delar jag den av datainspektionen
och i departementspromemorian redovisade uppfattningen att den femérstid
som f. n. giller enligt 8 § 1 allménhet framstir som ondédigt lang. Som har
framhallits i promemorian infordes denna tidsbegriinsning bl a. for att ge
den som en gdng rakat i ckonomiska svarigheter en rimlig maojlighet att
senare rehabilitera sig i ekonomiska sammanhang. Tidsbegrinsningen ir
saledes av stor betydelse nér det giller att skydda den enskildes integritet.
Om uppgifter rérande alltfér gamla betalningsanmirkningur e. d. tasinien
personupplysning kan det vidare medféra. utdver personligt obehag, att den
enskilde far ogrundade svarigheter att erhélla en nédviindig kredit. Ritten
att i personupplysningar ldmna ut uppgifter om éldre ()lﬁsliindigllelcr ach
forhallanden bor darfor inte ga lingre dn vad som normalt maste anses
nédvindigt fran kreditbedémningssvnpunkt e. d. Enligt min mening inne-
fattar den i promemorian foreslagna skirpningen av tidsgriinsen {rin fem till
tre &r en rimlig avvigning mellan de olika intressen som gor sig gillande i
sammanhanget.

De i departementspromemorian foreslagna undantagen fran trefirsgriinsen
motiverades frimst med att bestimmelserna i 8 § enligt promemorieforslaget
skulle gilla dven for enskilda niiringsidkare och andra enskilda personer med
ett visentligt inflvtande Over ett visst foretag. Om  bestimmelsernas
nuvarande tillimpningsomrade i enlighet med vad jag tidigare har foresfagit
behélls oférindrat, ér dessa undantag enligt min mening inte pakallade. Jag
kan inte heller bitriida de av olika remissinstanser framforda forslagen om
andra undantag. dven om en del av dessa i och for sig skulle ha storre
aktualitet for personupplysningarnas del. Pa personupplysningsomridet
maste niamligen den foreslagna tredrstiden anses genercellt tillricklig fran
kreditbedomningssynpunkt e. d. Det kan ndmnas att bestimmelsernas
konstruktion kan medfdra att uppgift om en viss omstiindighet eller ett visst
forhallande far limnas ut under en tid av upp till fvra ar efter det att
omstindigheten intriffade eller forhallandet upphirde. Vidare bor papekas
att tidsfristen for en uppgift om att nagon har varit [orsatt i konkurs riknas
fran utgingen av det ar da konkursen avslutades. Om riksdagen antar det
forslag rorande méjlighet attmeddelas. k. néringsforbud. som har lagts fram
1 prop. 1979/80:83 om iindring i konkurslagen. kommer pd motsvarande sitt
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tidsfristen for en uppgift om att nigon har varit underkastad néringsforbud
att rilknas frin utgangen av det ar di férbudet upphérde.
Sammanfattningsvis foreslar jag alltsd betriiffande 8 § endast den findring-

en, att den i paragraien angivna tiden av fem dr sinks il tre dr.

4.2.11 Ovriga dndringar i kreditupplvsningslagen

Som tidigare har framgétt giller kreditupplvsningslagen dven for kredit-
upplysningsverksamhet som bedrivs genom offentliggdrande av upplysning-
ar i tryckt eller pa annat sétt framstiilld skrift. Nir det giller tryckta skrifter
innehaller lagen emellertid vissa sidrregler. Dessa ir foranledda delvis av
trvckfrihetsriittsliga och delvis av praktiska hinsvn.

Kreditupplysningsverksamhet som bedrivs genom offentliggorande av
upplysningar i tryckt skrift ir silunda undantagen fran tillstindstvanget
enligt 3 §. Detta medfor att datainspektioneninte kan med stod av 4 eller 17 §
meddela {oreskrifter for sddan verksamhet. Niir en personupplysning ldmnas
genom offentliggdrande i tryekt skrift giller inte bestimmelsen i 9§ om
legitimitetskontroll och inte heller bestimmelsen i 11§ om personupplys-
ningskopia. Vidare finns i 12 § vissa siirskilda bestiimmelser om réttelse av
oriktig eller missvisande kreditupplysning som har limnats genom tryckt
skrift.

Sedan kreditupplysningslagen kom till har genom en dndring i trvckfri-
hetsférordningen ndgra andra tyvper av skrifter jimstillts med tryckt skrift i
tryckfrihetsriittsligt hiinseende. Detta giiller enligt 1 kap. 5 § tryckfrihetsfor-
ordningen under vissa forutsittningar skrift som har mangfaldigats genom
stencilering. fotokopiering eller liknande tekniskt forfarande. Dessa forut-
sittningar dr att utgivningsbevis giller for skriften eller att denna ir forsedd
med beteckning som visar att den dr mangfaldigad samt i anslutning dértill
tvdliga uppgifter om vem som har mangfaldigat skriften och om ort och ar for
mangfaldigandet.

1 departementspromemorian foreslés att vissa av kreditupplysningslagens
sirregler for tryckta skrifter genom uttryckliga bestimmelser gors tillimpliga
ocksi for det fall att kreditupplysningsverksamhet bedrivs genom offentlig-
gorande av upplysningar i skrifter som enligt 1 kap. 5 § tryckfrihetsforord-
ningen jimstills med tryvekta skrifter. Enligt promemorian bor detta dock
inte gilla bestimmelserna i 9 och 11 §§ om legitimitetskontroll resp.
personupplysningskopia. Dessa skulle salunda enligt promemorieforslaget
dven i fortsiittningen tillimpas i friga om personupplysning som ldmnas
genom offentliggdérande i skrift som inte dr trvekt.

De nu berirda farslagen har limnats utan kommentarer av det stora
flertalet remissinstanser. Justitickanslern samt hovriitten éver Skine och
Blekinge ifragasitter emellertid om det iir befogat att i ndgot hinseende
behandla de skrifter som avsesi | kap. 5 §tr_vckfrihelsf(‘irordni_ngcn péd annat
sdtt éin de tryckta. Datainspektionen, som i och for sig godtar promemorie-
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forslaget, framhaller att detta 1 praktiken innebir att sidana skrifter som
avsesilkap. 5 § trvckfrihetsférordningen inte kan anviindas for spridande av
personupplysningar.

Foregen del vill jag forst framhélla att det naturligtvis dr ganska enkelt atti
smd upplagor framstilla stenciler eller fotokopior som innchéller person-
upplysningar samt forse dem med sadana uppgifter som enligt 1 kap. § §
tryckfrihetsforordningen medfor att de jamstalls med trvekta skrifter. Den
skillnad som har gjorts i promemorieforslaget mellan 4 ena sidan tryckta
skrifter och & andra sidan Gvriga hédr aktuella skrifter fir ses mot denna
bakgrund. Det har i promemorian befarats att de sieskilda skvddsreglernai 9
och 11 §§ kreditupplysningslagen skulle kunna i alltfor stor omfattning séttas
ur spel genom ett svstematiskt utnyttjande av ett sadant tillvigagdngssitt.

Riskerna fér en sddan utveckling torde emellertid inte vara sa stora, 1
stillet bor stor hiinsyn tas till att skrifter av ifrigavarande slag har ansetts
bora arnjuta samma tryck{rihetsrittsliga skvdd som de tryckta skrifterna.
Det méste anses sta i mindre god Gverensstimmelse med detta synsiitt att de
kreditupplysningssammanhang underkastas helt andra regler in de trvekta.
Detta giiller i sdrskilt hog grad om dessa regler. sasom torde bli fallet enligt
promemorieforslaget. i praktiken hindrar att ifrigavarande skrifter anviinds
for offentliggdrande av en viss typ av kreditupplysningar.

Det sagda innchiir att jag inte bitrider promemorieférslaget pi den nu
aktuella punkten. Jag foreslar i stillet att shdana skrifter som avses i I kap.
S § tryckfrihetsférordningen genomgiende jimstills med trvekta skrifter vid
tillampningen av kreditupplysningslagen. Bestimmelser av den inneborden
bor tas upp i de olika paragrafer som berdrs.

Isyfte att underlitta datainspektionens tillsyn 6ver kreditupplysningsverk-
samhet som bedrivs genom utgivande av tryckt eller dirmed jimstilld skrift
foreslas i departementspromemorian ett tilligg till 16 §. Detta tilliigg innebér
att den som bedriver verksamheten skall inom en vecka efter utgivandet av
skriften kostnadsfritt tillstilla datainspektionen ett exemplar av denna. Den
som asidosiitter leveransplikten skall enligt promemorieférslaget kunna
adomas straff. Dessa forslag har allmént godtagits vid remissbehandlingen.
Hovritten dver Skine och Blekinge anser dock att det bdr dverviigas att
ersitta straffsanktionen med en mojlighet for datainspektionen att fram-
tvinga leverans genom vitestoreliggande. FOr egen del ansluter jag mig till
promemoriefdrslaget. .

I 6vrigt bor, huvudsakligen i enlighet med promemorieforslaget, goras
vissa dndringar i 4 § om tillstand till kreditupplysningsverksamhet, i 6 § om
forbud mot lagring m. m. av sérskilt dmtaliga personliga uppgifter.i 10 § om
ritt till registerbesked ochi 13 § om dverlatelse av register m. m. Med héiinsyn
till den nyligen antagna sckretesslagen (1980:100) bor tystnadspliktsbestim-
melseni 14 § dndras och tystnadspliktsbestimmelsen i 18 § upphivas. Vidare
bor det goras vissa dndringar och tilligg i straffbestimmelserna i 19 §,

Kreditupplysnings-
lagen



Prop. 1980/81:10 73

reglerna om forverkande av registeri 20 § och reglerna om vitestoreliggande  Inkassolagen
1 22 §. Betriffande de nu nimnda lagindringarna fir jag hiinvisa till
specialmotiveringen.

4.3 Inkassolagen
4.3.1 Tillimpningsomridet

Inkassolagen géller enligt | § {6r yrkesmiissigt bedriven inkassoverksam-
het. Med inkassoverksamhet forstas i lagen verksamhet med syfte att drivain
betalning for fordran. Lagen omfattar dock inte de exekutiva myndigheter-
nas verksamhet, vilken dr underkastad sirskild reglering genom utsdknings-
lagstiftningen.

Med inkassoverksamhet som bedrivs “yvrkesmiissigt™ avses enligt forarbe-
tena i princip all indrivning som ingdr som ett led i en viss ndringsverksamhet.
oavsettom indrivningen avser egna eller andras fordringar. Detta innebiir att
lagen omfattar inte bara de egentliga inkassoforetagen utan ocksi en stor del
av landets dvriga toretag och niringsidkare. eftersom dessa vanligen i storre
eller mindre utstrickning driver in i vart fall egna fordringar. Under lagen
faller ocksd siidan inkassoverksamhcet {6r annans rilkning som bedrivs av
branschféreningar och liknande foretagarorganisationer samt av banker och
advokater. For att lagen skall bli tillimplig kriivs dock att inkassoverksam-
heten inte dr av alltfor obetydlig omfattning (se prop. 1974:42 5. 103 f). |
datainspektionens praxis har lagen vidare ansetts omfatta bl. a. kommuners
indrivning av fordringar i den kommunala verksamheten och arbetstagaror-
ganisationers indrivning av fordringar for medlemmarnas ritkkning.

I sin promemoria rorande inkassolagen hivdade datainspektionen att
bestimmelscrna om lagens tillimpningsomrade borde iindras. Den innebdrd
som uttrycket “yrkesmitssigt bedriven inkassoverksamhet” hade getts i
forarbetena Gverensstimde enligt inspektionen inte ned vanligt sprikbruk.
dir uttrycket vanligen antogs syfta pd den cgentliga inkassobranschen.
Lagtexten gav dérfor daligt besked om lagens omfattning. vilket hade villat
onddiga problem i inspektionens tillsynsverksamhet. Enligt inspektionen
fanns det vidare sakliga skil att utvidga lagens tillimpningsomrade till att
omfatta all inkassoverksamhet. Inspektionen framholl att de nuvarande
begrinsningarna av tillimpningsomridet sauknar praktisk betvdelse och att
Iagens faktiska rickvidd dessutom ir storre in det formeila tillimpningsom-
radet. For att en borgeniir skall ha riitt till erséittning {or kravkostnad enligt
inkassokostnadskungorelsen miiste han niimligen iaktta bestimmelserna om
krav i 5 § inkassolagen. Vidare brukar blanketter for kravbrev m. m.. som
tillhandahalls at néringsidkare och allménheten. utformas sa att de uppfyller
lagens ansprak. Om lagen fick omfatta all inkassoverksamhet. skulle detta
enligt inspektionen ocksa spara all den mida som inspektionen f. n. miste
ligga ned pd fragan om lagens tillimplighet 1 olika fall.
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I departementspromemorian framhdlls att datainspektionen har anfort
goda skil tor att utvidga inkassolagens tillimpningsomrade. Enligt prome-
morian kan det te sig svarforstieligt for en giildenir att han har ett simre
skydd mot otillborliga inkassoatgirder enbart dartor att den som vidtar
dtgirderna inte handlar 1 yrkesmiissig inkassoverksamhet. Hiirvid pekas
siirskilt pd det faktum att en niringsidkare som driver in egna fordringar som
hor till rorelsen ibland omfattas av lagen och ibland inte. beroende pa
omfattningen av indrivningsverksamheten. Det édr enligt promemorian ocksi
mindre tilifredsstillande att tilldmpligheten av en regel som deni9 § —enligt
vilken gildeniiren med befriande verkan kan betala till den som har
borgenitrens uppdrag att driva in en fordran — beror pa omstiindigheter som
gildeniiren inte har mojlighet att iaktta. Aven i detta hiinseende dr ju
avgorande bl. a. i vilken omfattning en person eller ett foretag driver in
fordringar for annans rikkning.

Enligt promemorian bor det dock inte komma i friga att utstriicka
tillimpningsomradet fullt si langt som datainspektionen har forordat.
Enskilda fysiska personers verksamhet for indrivning av egna fordringar av
privat natur bor diven i fortsittningen hdllas utanfor inkassolagen och diirmed
utanfor bl a. den offentliga tillsynen frin datainspektionens sida. Med
enskild person bor enligt promemorian jiimstillas dodsbo. Vidare bor liksom
t. n. exekutiv myndighets verksamhet cnligt promemorian undantas frin
tillimpningen av lagen.

All inkassoverksamhet i dvrigt skall enligt vad som féreslis i promemorian
omfattas av lagen. Detta géller for det forsta all verksamhet f6r indrivning av
fordran for annans riikning. cavsett inkassoverksamhetens omfattning och
oberoende av om den bedrivs i forvir

ssvite eller inte. Detsamma giiller
indrivning av fordran som har dvertagits for detta iindamél och som enligt vad
som papekas i promemorian rittsligt sett utgdr indrivning av egen fordran.
Betriffande indrivning av egna fordringar i Ovrigt forestas i promemorian att
lagen forst och frimse skall tillimpas om fordringarna har uppkommit i
niiringsverksamhet. Nir en niiringsidkare driver in en fordran som hor till
rarelsen skall naringsidkaren salunda alltid. vare sig det ir friga om en tysisk
cller en juridisk person, vara skyldig att iaktta inkassolagens bestimmelser.
Dirutover skall lagen enligt promemorieforslaget gilla alla juridiska
personers — utom doédsbons — indrivning av egen fordran, dven om denna inté
har uppkommit i nédringsverksamhet eller har évertagits fér indrivning.

Vid remissbehandlingen har de nu berdrda forslagen om édndring av lagens
tilliimpningsomrade tillstyrkts eller Kimnats utan erinran av praktiskt taget
samtliga remissinstanser.

Aven enligt min mening framstar det som befogat att utvidga inkassola-
gens tilliimpningsomrade pa det siitt som har foreslagits i departementspro-
memaorian. princip bdr natarligtvis al indrivaing av fordringar ske pa ettsiet
som inte dr otillborligt mot gildeniiren. Inte heller i dvrigt kan lagens regler i

allmiinhet anses oskiligt betungande for den som dgnar sig at att driva in
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fordringar. inte ens om detta sker bara tillfilligtvis. En reservation bor dock
goras tor reglerna om tillstind att bedriva inkassoverksumbet. Sadant
tillstéind torde inte alltid vara nodviindigt. Detta dterkommer jag till i niista
avsnitt.

Som har anforts i departementspromemorian skulle det emellertid dven
med denna reservation (Ora 16r kingt att [ata lagen giéilla (or enskilda fvsiska
personers egen indrivning av egna fordringar som hér till privatlivet och som
inte har overtagits for indrivning. Med censkilda personer hor i detta
sammanhang jamstillas dédsbon. Ett undantag fran lagens tillimpningsom-
ride bor alltsh goras for dessa fall.

Den forordade utvidgningen av lagen till att omtatta alla fall di ndgon
driverin en fordran fér annans riitkning kan vidare medfora vissa olagenheter
i fall da en privatperson tillfilligtvis inkasserar en fordran pa uppdrag av
annan. Enligt min mening finns det emellertid inte nagot att erinra mot att
bestimmelserna om iakttagande av god inkassosed och om skadestindsskyl-
dighet for otillborliga forfaranden mot gildendiren blir tillimpliga i dessa
situationer. Nagot generellt undantag frin lagen bor dirfor inte stillas upp
med avsecnde pa dessa fall. Det finns diiremot anledning se till att inte en del
andra regler far ett alltfor vidstriickt tillimpningsomrade. Denna traga har i
olika sammanhang behandlats i departementspromemorian. och jagavser att
beréra den nirmare i anslutning till de regler dir den aktualiseras,

En sirskild fraga ir vad som skall anses utgdra “inkassoverksamhet™ i
inkassolagens mening. Som tidigare har framgatt definicras begreppet
inkassoverksamheti | § som verksamhet med syfte att driva in betalning {or
fordran. Enligt forarbetena innebiir denna definition ett krav pa att
verksamheten har cttinslag av hot eller tviing. En typisk inkassodtgird anges
i forarbetena vara att siinda ut ett kravbrev med hot om att réttslig atgiird
kommer att vidtas om gildeniiren inte betalar frivilligt. Atgirder som
innebédr en ren paminnelse om betalningsskyldighet. t. ex. att sinda ut en
betalningsavi. faller diiremot enligt forarbetena utantor begreppet inkasso-
verksamhet (jfr prop. 1974:42 5. 103).

Datainspcktionen uppgav 1 sin promemoria rorande inkassolagen att
inspektionen hade fatt ligga ned myeket arbete pa att dra en klar griing
mellan sddana krav som omfattas av inkassolagen och sidana betalningspa-
minnelser som inte gor det. | sin praxis hade inspektionen ansett att en
betalningspaminnelse. for att falla utanior lagen. inte fick innchalla ndgon
tidsfrist for betalning, inte ens i form av uttrvek som “omgiende™ eller
“snarast” e. d. I fall da en tidsfrist sétts ut. innefattade det niimligen enlipt
inspektionen ctt fortickt hot om vidare dtgiirder efter fristens utging.
Inspektionen hade diiremot ansett sig bora godta att gildeniiren 1 en sista
betalningspaminnelse upplyses om att drendet kan komma att Iimnas Over
{0r inkasso. Inom inspektionen radde emellertid delade meningar om det
limpliga i dessa griinsdragningar. Inspektionen ansig diirfor att begreppet

inkassoverksambet borde pes en tvdligare definition. t. ex. genom att det
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lagtexten anges att verksamheten skall ha ett inslag av hot eller tving.

Enligt departementspromemorian bor datainspektionens dnskemdl omen
klarare avgrinsning av begreppet inkassoverksamhet tillgodoses i méjligaste
man. [ promemorian framhdlls att det emellertid ir mindre ldmpligt att
grunda denna avgrinsning pi termer som”hot™ eller "tving™. eftersom dessa
inte dr entvdiga och dessutom kan ge cn felaktig bild av hur en korrekt
inkassoverksamhet bor bedrivas. Inslaget av “hot™ bestir nimligen i
allmiinhet inte av annat én att gildeniiren upplyses om att borgeniiren kan
komma att vidta rittsliga eller annars helt oantastliga atgiirder for att fd
betalning for sin fordran. Enligt promemorian ir det mer iindamalsenligt att
utgé frin det forhdllandet att en borgeniir. liksom f. n., bér ha mojlighet att
ge en gildeniir helt neutrala betalningspaminnelser utan att det blir fraga om
inkassoverksamhet i lagens mening. For att en betalningspiminnelse skall
falla utanfor lagen bor den enligt promemorian inte i innehalla niigot inslag
av hot eller patrvckning mot géldendren utdver sjilva paminnelsen om
betalningsskyldighet. Tenlighet med vad datainspektionen har fastslagiti sin
praxis hor detta enligt promemorian innebiira bl. a. att piminnelsen inte {ar
innchilla ndgon tidsfrist £6r betalning. For att cn klar och hanterlig
gransdragning skall kunna uppritthallas bor hirvid enligt promemorian gilla
att paminnclsen. likaledes i enlighet med inspektionens praxis. inte heller fir
innehalla att betalning skall ske “omgaende™ eller “snarast™ ¢. d.

Mot den nu angivna bakgrunden foreslas i departementspromemortan att
begreppet inkassoverksamhet 1 1§ definieras sa. att dirmed {Orstas
verksamhet {&r indrivning av fordran genom krav eller andra atgirder som ¢j
endast innebir att gildeniren underriittas eller erinras om fordringen.
Forslaget far bl. a. den effekten att det blir friga om ctt krav i den mening
som avses i 5% inkassolagen. om det anges att betalning av en forfallen
fordran skall ske inom en mer eller mindre bestiund tid.

Vid remissbchandlingen har detta forstag ldimnats utan erinran av det stora
flertalet remissinstanser. Datainspektionen framhaller emellertid att det kan
vara lampligt att en betalningspdminnelse tir innchilla en tidsfrist for
betalningen utan att pdaminnelsen for den skull faller under lagen. Aven
Svenska sparbanksfdreningen anser att en betalningspaminnelse bor @
innehdlla i varje fall en bestimt angiven frist {&r betalning utan att den
behover amfattas av lagen. Finansieringsforetagens forening anfor att en
betalningspaminnelse dirjimte bér fd innchdlla en upplvsning om att
drendet kommer att dverldmnas for inkasso om betalning inte sker. En
liknande stindpunkt intas av Motorbranschens riksforbund.

For min del vill jag till en borjan framhalla att det. nidr en gildenir
underlater att betala sin skuld i riitt tid. ir ett normalt tillviigagdngssitt att
giildeniiren férst paminns om sin betalningsskyldighet pi ett enkelt siitt. Pd
detta stadium forekommer i allmiinhet inte nagra cgentliga patrvekningar
mot gildendren. Betalningspaminnelser torde i regel siindas ut av borgeni-
ren sjilv.

Inkassolagen



Prop. 1980/81:10 77

Borgeniiren kan givetvis ocksi sjilv agera under ett fortsatt indrivnings-
forfarande. I regel torde gildendren da forst tillstillas ett krav som forenas
med péatryckningar mot honom for att formia honom att betala, varefter han
utsétts for rittsliga tgirder c. d. Ofta uppdrar borgeniiren emellertid at
ndgon annan, t. ex. ett inkassofdretag, att som ombud {6r honom vidta de
atgiirder som fordras utver enkla betalningspiminnelser. Fordringen kan
ocksd overldtas pd annan for indriviing.

Enligt min mening maste en borgeniir cller dennes ombud. liksom f. n.. ha
ett visst utrymme fOr att rikta enkla betalningspiminnelser mot en géldenir
utan att detta anses utgéra inkassoverksamhet i lagens mening. Detta synes
vara av stor praktisk betydelse, eftersom exempelvis en niiringsidkare kan
vilja ombesorja betalningspiminnelser sjilv samtidigt som han har ctt
befogat intresse av att inte bli underkastad inkassolagens regelsyvstem med
vad detta innebiir bl. a. i friga om offentlig tillsyn dver verksamheten. Detir
alltsa viktigt att pa limpligt siitt averdnsa ett paminnelsestadium, som bér
falla utanfor lagen. Det kan sdgas att den nuvarande definitionen av
begreppet inkassoverksamhet dr alltfor vag for att kunna fvlla denna
uppagift.

I likhet med cn del remissinstanser anser jag att promemorictorslaget
medfor en frin olika svnpunkter alltfor snitv begriinsning av vad en
betalningspaminnelse far innehdilla for att den skall falla utanfor lagen. De
flesta borgeniirer torde finna det naturligt att. néir de paminner en giildenir
om hans skuld. samtidigt ange en tidstrist for betalningen atminstone pa det
sdttet att betalning skall ske “omgiiende™ eller “snarast™ ¢. d. Som bl. a.
datainspektionen har varit inne pa finns det inte nagon anledning att Fita
lagen omfatta betalningspiminnelser som innchaller endast att betalning
skall ske inom en sadan mer eller mindre bestimd tidsfrist utan att det anges
vad som kan hiinda om betalningen inte erliipgs i tid. Enligt min mening bor
lagen bli tillamplig forst da borgeniiren eller hans ombud hotar med en viss
pafoljd e. d. for underlatenhet att betala. Det iir nimligen niir ett sidant hot
komnier in i bilden som det behdver ses till att hotet inte far en sddan tform
cller ett sddant innehdll att det framstar som otillborkigt mot géildeniiren.

Som nyss nimndes ombesdrjer en borgeniir ofta sjilv betalningspimin-
nelserna. medan han overlimnar &t ndgon annan att vidta mera lingtgdende
dtgiirder mot géildeniiren. Det synes i sddana fall vara av viirde {6r denne att
fi veta att borgeniiren avser att koppla in exempelvis ett inkassofdretag,
cftersom detta regelmissigt medfor extra kostnader for géldeniren. Enligt
min mening bor det diarfor godtas att det i en betalningspiminnelse Eimnas
upplysning om att drendet kommer att dverlimnas for inkasso, om betalning
inte sker pd grund av piminnelsen. Detta Gverensstimmer ocksa med den
praxis som hittills har tillimpats av datainspektionen. '

Sammanfattningsvis torordar jag att lagen tillimpas endast pi inkassoét-
gérder som innebir annan pitryckning mot gilldendren in angivande av tid
for betalning eller uppgift om att fordringen kommer att éverliinmas till
annan for inkasso. ’
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4.3.2 Tillstand for viss inkassoverksambiet

Enligt 2§ inkassolagen fiar yvrkesmiissig inkassoverksamhet i vissa fall
bedrivas endast efter tillstand av datainspektionen, Detta giller vrkesmiissig
inkassoverksamhet som avser indrivning av lordringar {6r annans rikning
eller fordringar som har Gvertagits for indrivning. Tillstéind behdvs dock inte
for inkassoverksambet som bedrivs av Sveriges riksbank. Sveriges investe-
ringsbank AB. kreditinriittning under bankinspektionens tillsvn eller advo-
kat. Eftersom lagen f. n. dr tillimplig cndast pa vrkesmiissig inkassoverk-
samhet, omfattar tillstindsplikten inte inkassoverksambet som ér av alltfor
obetydlig omfattning.

Datuainspektionen uppgav i sin promemoria rorande inkassolagen att
inspektionen hade tilliimpat bestiimmelserna i 2 § sa. att all indrivning av
fordringar for annans ritkning eller fordringar som évertagits {or indrivning
bedomdes som tillstandspliktig inkassoverksamhet. Detta gillde dock inte
om verksamheten var av helt obetydlig omfattning - mindre dn 12 drenden
per ar — och inte hade marknadsforts. Enligt inspektionen kunde det trin
olika synpunkter ifrigasittas. om det var lampligt med en sd vidstriickt
tillstindsplikt. I sammanhanget niimnde inspektionen att tillstindsplikten
hade ansetts omfatta bl. a. kommunkansliers indrivning av fordringar it
kommunala bolag och stiftelser sumt fuckliga organisationers indrivning av
medlemmars utestaende lonefordringar. 1 sadana fall kunde enligt inspek-
tionens mening tilliimpningen av bestimmelserna om tillstand tramsta som
byrakratisk.

P4 grund av datainspektionens anmiirkningar diskuteras i departements-
promemorian i vad min tillstindsplikten enligt inkassolagen Limpligen kan
begritnsas, Hirvid slas till en borjan fast att kravet pd tillstand dven i
fortsittningen bor gilla for inkassoverksamhet som avser indrivning av
fordringar for annans riikning eller fordringar som har Overtagits for
indrivning och som bedrivs i fOorvirvssyfte. Detta gilller friimst de cgentliga
inkassofdretagen. som erbjuder sina tjlinster at allmiinheten. Tillstandsplik-
ten fér inkassoverksamhet i forviirvssyfte bor emellertid enligt promemorian
inte inskriinkas till att géilla bura om inkassotjinster erbjuds at wllmiinheten.
Tillstand baor kriivas dven om verksamheten betjinar endast en pd visst siitt
begriinsad krets av fordringsigare. Tbada fallen foreligger enligt promemo-
rian i princip samma behov av skvdd mot icke serids kommersicll
inkassoverksamhet. En inskriinkning av antytt slag skulle dessutom kunna
inbjuda till forsok att kringgd tillstandsplikten och dven i dvrigt medfora
onddiga tillimpningssvirigheter.

Niir det giiller inkassoverksamhet som bedrivs utan forviirvssyfte bor man
diiremot enligt promemorian kunna géra vissa undantag frim bestimmelser-
na om tillstandsplikt. sasom dessa £, n. tillimpas. Forutsiittningarna for detta
bir enligt promemorian vara att inkassoverksamheten ingar som eu

underordnat led i en annan verksamhet., som ocksa den bedrivs utan
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forvirvssyfte. Hirigenom klargors att bl a. arbetstagarorganisationers
inkassoverksamhet for medlemmarnas rikning skall vara undantagen frin
kravet pd tillstand. Det foreslagna undantaget kommer ocksa att giilla
betriffande andra intresseorganisationer., t. ex. branschorganisationer. som
under liknande forhillanden som giiller for de fackliga organisationerna
bedriver inkassoverksamhet for medlemmarnas rikning. Vidare klargors
genom den foreslagna undantagsregeln att tillstandsplikten inte heller skall
gillla f5r en kommun som genom sitt kommunkansli ombesirjer inkasso-
verksamhet for t. ex. kommunala bolags och stiftelsers ritkning.

Enligt departementspromemorian bor tillstandsplikten kunna begriinsas
tor yetertigare ett fall. ndmligen dd inkassoverksamheten inom koncerner av
rationaliseringsskil eller andra orsaker sammantors till ett av koncernens
foretag. 1 promemorian framhalls att det — oavsett de bakomliggande
mativen — dr uppenbart att en sidan organisation av inkassoverksamheten
inom en koncern kan jimstillas med det fallet att de foretag som ingér i
koncernen sjilva ombesdrjer sin inkassoverksamhet.

De nu berdrda undantagen fran kravet pa tillstind. dvs. for inkassoverk-
samhet utan forvirvssyfte och {8r s. k. koncerninkasso. skall enligt prome-

moriefirslaget gilla dven om inkassoverksamheten i nagot fall ordnas sa att.

fordringar évertas tor indrivaing. A andra sidan foreshas en tilliggsrege] som
ir avsedd att hindra att en annars gillande tillstandsplikt kringgds med
utnvttjande av dessa undantag. Enligt denna regel skall undantagen inte
gilla, om inkassoverksamheten avser fordringar som tillkommer eller har
Overtagits frin ndgon som inte sjily hade kunnat driva in fordringarna utan
tillstind enligt lagen.

Frin kravet pa tillstind bor man vidare enligt promemorian ta undan
inkassoverksamhet som ér av helt obetvdlig omfattning. T promemorietér-
slaget har detta uttrvekts si. att tillstind inte behévs (Gr inkassoverksamhet
som ir av tillfillig nutur och avser endast enstaka fordringar.

Slutligen foreslids i promemorian att man behdller det nuvarande
undantaget frin tillstindsplikten tor inkassoverksamhet som bedrivs av
Sveriges rikshank. Sveriges investeringshank -AB. kreditinriittning under
bankinspcktionens tillsvn eller advokat. Undantaget tor verksamhet under
bankinspektionens tillsvn bor emellertid enligt promemorian utvidgas till att
omfatta inte bara kreditinriittningar utan alla toretag som stir under
bankinspektionens tillsyn. Undantaget skulle diivmed — i enlighet med vad
som forordades i prop. 1978/79:170 med forslag till lag om finansbolag. m. m.
(s. 38 foch 148 f) - komma att omfatta bl, a. alla sddana finansbolag som
enligt den numera antagna lagen (1980:2) om finansbolag stills under
bankinspektionens tillsvn fr. o. m. den | juli 1980.

Vid remissbehandlingen har torslagen i departementspromemorian réran-
de tillstandspliktens omfattning tillstyrkes eller utan niirmare kommentarer
godtagits av det stora tlertalet remissinstanser. Datainspektionen anser att

promemorieférslaget innebiir en betvdligt hiittre avgriinsning av tillstands-
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plikten dn den som giller f. n. Inspektionen ifrigasiitter dock delvis
undantaget for s. k. koncerninkasso. Svenska kommunforbundet noterar
med tillfredsstillelse att tillstand enligt forslaget inte skall behdvas for en
kommun som genom sitt kommunkansli ombesdrjer inkassoverksamhet for
kommunala bolags och stiftelsers ritkkning. TCO ser det som en dnskviird
torenkling att det fastslas att tillstindsplikt inte skall gilla for den
inkassoverksamhet som utan forvirvssyfte bedrivs avideella organisationer.
Ocksa TCO riktar dock viss kritik mot det foreslagna undantaget for
koncerninkasso.

For min del vill jag till en borjan framhdlla att inkassolagens bestimmelser
om hur inkassoverksamhet skall bedrivas dven i fortsiittningen skall gilla
inkassoverksamhet som lagen ir tillamplig pd. alltsd oavsett om verksamhe-
ten ir tillstandspliktig cller inte. Aven den som bedriver icke tillstindspliktig
inkassoverksamhet dr sdlunda skyldig att iaktta regeln om god inkassosed
och dirtill anknvtande bestimmelser. Vidure omfattas ocksa den icke
tillstandspliktiga verksamheten — med vissa begriinsade undantag — av
datainspektionens tillsyn. Det innebir bl a. att den som bedriver verksam-
heten kan meddelas foreskrifter rorande verksamheten. vilka vid behov kan
forenas med kraftigt verkande viten. Skyldigheten att utge skadestiind for
otillbérliga inkassodtgiirder giiller dven for icke tillstandspliktig verksamhet.
Skillnaden mellan tillstandspliktig och icke tillstandspliktig verksamhet ir
diirmed. som ocksd har framhallits i departementspromemorian, i huvudsak
att den férra skall underkastas en forhandsgranskning genom datainspektio-
nens forsorg som kan leda till att tilistdnd viigras och att inspektionen vid
tllstindspliktig verksamhet har tillgdng till det sirskilt effektiva tvangsmed-
let att dra in tillstandet.

Med hinsyn till det nu anforda dr det enligt min mening tvdligt att kravet
patillstand for inkassoverksamhet bor begriinsas till fall diir det framstéar som
sirskilt angeliget med en dnnu starkare oftfentlig kontroll 6ver verksamheten
iin den som foljer av de andra reglerna om en fortlopande tillsyn. Mot denna
bakgrund synes kravet pa tillstiand f. n. gi langre dn som iir nodviindigt och
limpligt. Som datainspektionen har antytt kan ett sadant krav i vissa fall med
fog uppfattas som ctt inslag av onodig byvrakrati. Forslagen i departements-
promemorian syftar till att i mojligaste man undanréja sidana inslag.

[ likhet med det stora flertalet remissinstanser anser jag att promemoric-
[6rstaget i denna delinnebiir en rimlig avviigning mellan & ena sidan intresset
av en tillrdckligt effektiv samhillskontroll dver etubleringen inom inkasso-
branschen och & andra sidan 6nskemadlet att undvika vad som kan uppfattas
som obefogat krangel. Att den nuvarande: tillstandsplikten {6r kommersiellt
bedriven inkassoverksamhet maste uppritthillas dr cnligt min mening
sjilvklart. Detta giller bade ndr verksamheten avser indrivning p& uppdrag
av annan och niir den avser indrivning av fordringar som har dvertagits for
indrivning. | de tall da syftet dr att géra en ckonomisk vinst pd inkassoverk-

samhet finns det ndmligen. som har pipekats i departementspromemorian,
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en risk for etablering av icke scrigsa toretag. Tillstindsplikten behdvs hiir
inte minst for att ge fordringsiigarna/uppdragsgivarna en viss garanti for att
deras intresse av bl, a. sakkunnig indrivning och korrekt medelsforvaltning
tillgodoses. Konkurrensen mellan olika inkassofdretag som bedrivs i
kommersiellt syfte kan ocksd under vissa omstindigheter leda till att
gildenirerna utsitts for ctt tryvek som éverskrider grinsen (or vad som kan
anses tillborligt. T enlighet med vad som har foreslagits i departementspro-
memorian bor emellertid ett undantag frin tillstindsplikten géras {or
verksamhet som dr av tilifillig natur och avser endast enstaka fordringar.
Detta dverensstimmer med vad som giller f. n.

Nir det giller inkassoverksamhet for annans rikning som bedrivs utan
forvirvssyite ansluter jag mig till den i departementspromemorian uttalade
uppfattningen att det knappast kan anses rimligt att t. ex. arbetstagarorga-
nisationers inkassoverksamhet for medlemmarnas rikning skall vara under-
kastad tillstandsplikt. Det bor diarfor stas fast att tillstandplikt inte skall gilla
for sddan inkassoverksamhet som vanligen bedrivs av de fackliga organisa-
tionerna. Som har framhallits i departementspromemorian synes det
emellertid mindre Limpligt att bland olika intresscorganisationer endast de
fackliga skall vara undantagna frin tillstandsplikt. Kravet pa tillstand bor
kunna efterges dven nir det giiller andra organisationer. t. ex. branschorga-
nisationer. som utan férvirvssyfte bedriver inkassoverksamhet for medlem-
mars rikning. Nigon férhandsgranskning av sidan inkassoverksamhet kan
numera, sedan inkassolagen har varit i kraft i dtskilliga ar och blivit viil kiind.
inte lingre anses pdkallad. 1 enlighet med vad som har férordats i
departementspromemorian bér ett krav pa tillstand inte heller giilla niir en
kommun genom sitt kommunkansli driver in fordringar for t.ex. kommunala
bolags och stiftelsers rikning.

Undantagsregeln for fall av det slag som nu har berdrts har i promemo-
rieférslaget utformats pa ett siitt som enligt min mening ger en betrvggande
garanti for att undantaget inte ges en alltfor vidstriickt tillimpning. Det skall
sdlunda kréivas inte bara att inkassoverksamheten bedrivs utan forviirvssyfte
utan ocksa att den utgdr ett underordnat led i en annan verksamhet som édven
den bedrivs utan sadant syfte. Jag ansluter mig alltsa till detta forslag.

Vad hirefter angar forslaget om ctt undantag fran tillstindsplikten fors. k.
koncerninkasso ir det enligt min mening klart att hithorande fall av
inkassoverksamhet for annans rikning kan fran tillstAndssynpunkt jimstillas
med det fallet att de olika féretag som ingdr i en koncern sjilva ombesdrjer
sin inkassoverksamhet. De remissinstanser som har antort kritiska synpunk-
ter pa det foreslagna undantaget for koncerninkasso synes inte heller ha
ndgot att erinra i princip mot ctt sidant undantag. Vad de viinder sig mot iir
att inkassoverksamheten kan ordnas sa. att det for gilldeniiren kan framsta
som om den skottes av ett frin dvriga koncernforetag fristiende inkassofo-
retag. For min del kan jag emellertid inte finna att denna majlighet bor
tillmitas nagon avgorande betydelse for frigan om tillstind skall fordras for

6 Riksdagen 1980/81. 1 sami. Nr 10
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verksamheten, Jag vill understrvka att denna dr underkastad lagens
bestiimmelser i dvrigt. bl a. reglerna om tillsyn.

Jag foreslir alltsd att nagot krav pa ftillstand inte skall gilla (6r
inkassoverksamhet som bedrivs av ett foretag (0r annat féretag som tillhor
samma koncern.

I enlighet med vad som har foreslagits i departementspromemorian bor i
anslutning till de nu behandlade reglerna om undantag fran tillstiindsplikten
foras in en bestimmelse som hindrar att undantagen utnyttjas for att kringga
en annars gillande tillstindsplikt. Jag aterkommer till detta i specialmotive-
ringen.

Jag ansluter mig till forslaget att man skall behdlla de nuvarande
undantagen fran tillstindsplikten fér inkassoverksamhet som bedrivs av
Sveriges riksbank, Sveriges investeringsbunk AB. kreditinriittning, under
bankinspektionens tillsyn cller advokat. Undantaget {6r kreditinriittningar
under bankinspektionens tillsyn motiverades vid lagens tillkomst med att
denna tillsyn kunde anses utgora en tillricklig garanti mot oligenheter av
kreditinrittningarnas inkassoverksamhet (prop. 1974:42 5. 89). Jag anser det
vara befogat att pl detta omrade. i enlighet med det av remissinstanserna
godtagna férslaget i departementspromemorian, jimstilla alla féretag under
bankinspektionens tillsyn. Detta innebir att bl.a. de finansbolag som
omfattas av lagen (1980:2) om finansbolag undantas frin kravet pa
tillstand.

4.3.3 Krav och rinsliga drgdrder mot géildendren

4§ inkassolagen finns den centrala bestiimmelsen att inkassoverksamhet
skall bedrivas enligt god inkassosed. Dirvid skall iakttas att giilldeniiren inte
villas onddig skada cller oliigenhet eller utsiitts for otillborlig pétryckning
eller annan otillborlig inkassoatgiird. Denna grundliggande regel komplet-
teras av vissa mera konkreta foreskrifter i 5-7 §8. De innebiir i huvudsak att
rittslig ateird normalt inte far vidtas mot giildeniiren innan denne har
tillstéllts ett specificerat krav och har fatt tillfille att betala trivilligt eller
framstilla inviindningar mot borgeniirens ansprak. [ ovrigt har det overlim-
nats at praxis — frimst datainspektionens verksamhet — att utbilda vtterligare
normer f6r hur inkassoverksamhet skall bedrivas for att std i dverensstim-
melse med god inkassosed.

I sin promemoria rérande inkassolagen uppgav datainspektionen att dess
crfarenheter av bestiimmelsen i 4 § om skvldighet att iaktta god inkassosed ir
positiva. [ de flesta fall dir bestimmelsen kunde anses ha blivit dsidosatt hade
rittelse skett cfter pipekande frian inspektionen. Endast vid upprepade
Overtriidelser och ren obstruktion hade inspektionen utnyttjut mojligheten
att med stdd av 15 § meddela vitessanktionerade {oreskritter.

Enligt departementspromemorian bor bestimmelsen i 4 § om fakttagande
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av god inkassosed behiillas oforiindrad. Betrilfunde ett sirskilt fall. som har
berdrts av datainspektionen. gérs i promemorian ctt uttalande av innebord
att det maste anses strida mot god inkassosed om en giildenir tillstills ett
kravbrev utan att giildeniiren dessforinnan har underriittats om eller pa annat
satt har fatt klart for sig att borgeniiren anser sig ha en fordran mot
honom.

Under remissbehandlingen har dessa uttalanden imnats utan crinran.
Ocksa jag ansluter mig tifl dem.

I 5§ inkassolagen meddelas foreskrifter om krav. Enligt dessa skall krav
mot en -gildenir framstillas skriftligen. Hirvid skall vad som fordras i
kapital, riinta och ersiittning {or kostnader anges var {orsig. I friga om riinta
skall sirskild uppgift limnas om beloppet av upplupen riinta. Vidare skall
betriffande savil upplupen som tillkommande riinta sirskild uppgift limnas
om riintesatsen samt om den tid och det kapitalbelopp som ligger till grund
for ranteberiikningen. I samband med krav skall anges viss skiilig tid inom
vilken géldeniiren har att betala frivilligt eller anmila om han har nigon
inviindning mot kravet. Datainspektionen har pid denna punkt utfirdat
anvisningar som innebiir att tidsfristen skall vara minst 6-8 dagar.

I sin promemoria rorande inkassolagen anforde inspektionen att det i
praktiken hade villat stora svirigheter att ta fram cn god cfterlevnad av
reglernais § om utformningen av krav mot en gilldeniir. framfér allt utanfér
det tillstandspliktiga omradet. Reglerna hade enligt inspektionen inte slagit
igenom ordentligt, bl.a. pi grund av att domstolarna inte i tillriicklig
omfattning kontrollerade kravbrevens utformning i de fall da borgeniiren i
process framstillde ansprak pa ersiittning for kravkostnad. Enligt inspektio-
nen férekom det att kravbrev inte péd ctt tillfredsstillande sédtt angav
borgendrens identitet eller grunden for fordringen.

P grund av datainspektionens anmiirkningar foéreslas i departementspro-
memorian uttrvekliga foreskrifter om att ett krav skall innehdlla tvdlig
uppgift om borgeniirens namn och adress och om det férhdllande som
fordringen grundar sig pa. Enligt forslaget skall ett krav ocksd innehdlla
anvisning om Limpligt betalningssiitt.

Vid remissbehandlingen har de foreslagna kompletteringarna av 5§
Kimnats utan erinran av de flesta remissinstanserna. Frin nagra hall anfors
dock kritik betriffande olika punkter i forslaget.

For egen del vill jag till en borjan erinra om mina forslag i avsnittet 4.3.1
om avgriinsningen av begreppen inkassoverksamhet och inkassoatgird. Av
forslagen foljer att det blir friga om ett krav i den mening som avses i 5§
inkassolagen torst om en betalningsanmaning forenas med andra patryck-
ningar mot gildeniren dn angivande av tid for betalning cller uppgift om att
fordringen kan komma att éverlimnas till annan for inkasso. Det ér alltsd
endast i sddana fall som bestimmelserna i 5§ om innehillet i krav
aktualiseras.

Nir ett fordringsdrende har ndtt sd lingt att ctt krav i den angivna
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meningen utfiirdas, stir bori_ieniiren cller dennes ombud regelmiissigt i
begrepp att vidta riittsliga eller andra mer ingripande atgirder mot
giilldeniiren. om denne inte betalar pi grund av kravet. Med hansyn hirtill dr
det givetvis angeliget att ett krav innchdller korrekt och littillgiinglig
information som dr av betydelse for att gildeniren skall kunna betala
frivilligt cller anmiila invindningar mot borgeniirens anspriak. Enligt min
mening ir det ett minimikrav att uppgift limnas intc bara om borgeniirens
namn utan dven om grunden for fordringen. En skyldighet att limna sidana
uppgifter kan inte anses oskiligt betungande. Enligt vad som har framkom-
mit under remissbehandlingen kan diiremot en skyldighet att limna uppgitt
dven om borgeniirens adress valla onadigt stora oldgenheter for inkassofo-
retag som anviinder sig av ADB. En siadan uppgift kan inte heller anses
absolut nédviindig. Jag anser darfor att promemorieférslaget bor frangds pa
denna punkt.

Jag delar uppfattningen i departementspromemorian att det dr av virde
om gildeniiren i samband med kravet dven fdr anvisning om ltimpligt
betalningssiitt. Som har pdpekats 1 Stockholms tingsriitts remissyttrande
torde detta. om det sker exempelvis genom att ett inbetalningskort fogas till
kravet, i atskilliga fall kunna avvirja cn obefogad underlatenhet att betala pa
grund av kravet. Det dr emellertid viktigt att bestimmelserna om utform-
ningen av krav inte leder till vad som kan uppfattas som formalism. Jag
tinker hér sivskilt pa ett torhillande som har papekats av hovriitten dver
Skine och Blekinge, nimligen att bestimmelserna i 5§ far betvdelse for
fragan om en borgeniir kan crhilla ersiittning for kravkostnad eller inte.
Nagon ovillkorlig skyldighet att limna uppgift om liimpligt betalningssitt bor
ddrfor inte stallas upp. Bestimmelsen bor pd denna punkt i stillet utformas
som en rekommendation. En underlitenhet att limna sidana uppgifter
inverkar dirigenom inte pid mdjligheten att fa kostnadsersiittning. En
upprepad forsummelse kan emellertid foranleda datainspektionen att
ingripa.

En sirskild friga som uppkommer i detta sammanhang och som har
aktualiserats i riksdagen vid négra tillfallen géaller képarens stillning vid s. k.
factoring. Factoring inncbiir i allmiinhet att ett finansieringsforetag (factorn)
limnar rérelsekredit at ett forsiljningsforetag mot siikerhet i det foretagets
fakturafordringar, vilka overlats till eller pantsitts hos factorn. Forsilj-
ningsforetagets kund, dvs. kdparen, far normalt ett formulir med tryckt
uppgift om att fordringen har dverlatits etc. och att kunden darfor skall betala’
till factorn. I en motion till riksdagen (mot. 1974:653) framholls att en kdpare
kunde forbise ¢n sidan betalningsanvisning och i stiillet betala till forsilj-
ningsforetaget. Képaren riskerar da att behdva betala dven till factorn. om
koparcn kan anses ha haft dtminstone skillig anledning misstinka att
forsidljningstoretaget inte langre var riitt betalningsmottagare: jfr 10 och 29
§8 lagen (1936:81) om skuldebrev. T motionen yrkades att giillande regler
skulle ses Overi syfte att sdvitt mojligt forbiittra koparens stiilining. Motionen
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avslogs emellertid av riksdagen, sedan lagutskottet hade anfort att risken for
dubbelbetalning i praktiken inte var sa stor att den ensam kunde motivera
den begiirda dversynen (LU 1974:28).

Frigan om koparens stillning vid factoring togs dter upp i prop.
1977/78:142 med forslag till lag om avbetalningskop mellan niringsidkare
m. fl. Nagot {orslag till indrade regler lades dock inte fram. bl. a. pd grund av
att det inte fanns tillrickligt underlag for att ta stillning till de delvis
Komplicerade och mer 6vergripande fragor som det hir ror sig om.
Foredragande statsridet framholl emellertid att utvecklingen pd omridet
borde foljas (prop. 1977/78:142 s. 56). Dessa uttalanden godtogs av
riksdagen (1LU 1977/78:30 s. 20 . rskr 372).

I departementspromemorian konstateras att den hiir berdrda fragan
uppkommer inte bara vid factoring utan éver huvud taget vid all dverlatelse
eller pantsittning av fordringar och att det dirfor finns anledning att
behandla den vid dversynen av inkassolagen. Enligt promemorian kan det
bidra till att undanraja risken for en gildenir att tvingas betala dubbelt, om
5§ inkassolagen kompletteras med en bestimmelse som tar sikte pd
overlitelse- och pantsittningsfallen. I promemorian foreslas dirfor att det i
5 § foreskrivs att ett krav mot gildendren skall. om fordringen har éverlatits
cller pantsatts och gildeniren inte kan med befriande verkan betala till
overlitaren cller pantsiittaren, innchalla tvdlig uppgift om detta férhallan-
de.

Vid remissbebandlingen har detta forslag i allmiinhet limnats utan
erinran. Forslaget avstyrks emellertid av Svenska inkassoforeningen, som
anfor att inkassofdretagen inte kan ta pa sig en skyldighet att ¢ krav limna
upplysning enligt den foreslagna bestimmelsen, eftersom det 1 praktiken
skulle medfora att inkassoforetagen i varje enskilt drende méste forvissa sig
om huruvida fordringen ir 6verliten ¢ller pantsatt. Aven Finansicringsfo-
retagens forening stiller sig kritisk till forslaget.

For min del anser jag att det finns goda skill for en bestimmelse av det slag
som har forordats i departementspromemorian. Jag kan inte se att en
uppgiftsskvldighet enligt bestimmelsen skulle leda till ndgra storre oldgen-
heter for inkassoforetagen. Salunda bor det vara majligt for dem att sc till att
deras huvudmin limnar de upplysningar som behovs for att denna
uppgiftsskyldighet skall kunna fullgéras. Inte hcller i Gvrigt har under
remissbehandlingen framkommit nigra avgorande invindningar mot prome-
morieforslaget i denna del. Jag férordar dirfor att forslaget genomférs. Till
vissa fragor, som har berdrts av bl.a. Svenska bankféreningen och
Finansieringsféretagens forening, dterkommer jag i specialmotiveringen.

Enligt 6 § far rittslig atgiird med anledning av en fordran inte vidtas férriin
gildeniiren har tilistillts ett krav som avses i 5§ och den diirvid angivna
tidsfristen har [Opt ut. Bestdmmelsen i 6 § reglerar endast vad som i det
aktuella hiinseendet utgér god inkassosed. En underlatenhet att framstilla
krav fOre rittslig atgiird utgoér silunda inte nagot formellt hinder mot
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rittteging eller exckution (prop. 1974:42 s 110: jfr s, 72).

Genom 7 § 6ppnas mdjlighet att fréngid bestimmelserna 15 och 6 §§
betraffande krav fore rittslig dtgird, om gitldeniiren uppenbarligen séker
undandra sig att betala eller om det annars foreligger séirskifda skiil. Regeln i
7 § dr avsedd att tillimpas endast i undantagsfall (prop. 1974:42 5. 75 och
111).

Betriffande 6 § foreslds i promemorian inte nigon dndring. Diremot
foreslas att undantagsbestimmelsen 17 § éindras pd sa siitt. att den inte Lingre
kommer att innebédra nigon méjlighet att fringi bestimmelserna i 3§ om
utformningen av ett krav. Den foreslagna dindringen innebiir alltsa att rittslig
atgird ven i fortsittningen skall i undantagsfall fi vidtas utan ctt foreghende
krav men att kravet, nér ett sddant skall framstillas, maste ha det innehall
som foljer av 5 §.

Dessa forslag har limnats utan erinran under remissbehandlingen. Aven
jag ansluter mig till dem.

4.3.4 Hantering av inkasserade medel

Enligt 10 § inkassolagen skall medel som i yrkesmiissig inkassoverksamhet
har inkasscrats for annans rikning hallas avskilda och utan drojsmal insittas
péd rédkning i bank eller motsvarande. Om inte annat har avialats. skall
medlen utan dréjsmal redovisas till huvudmannen.

Bestimmelsen om att inkasserade medel skall hallas avskilda och utan
drojsmal sittas in pa bankrikning e. d. dr utformad sa att lagen (1944:181)
om redovisningsmedel blir tillimplig pé de inkasserade medlen. Enligt denna
lag skall medel. som nigon med redovisningsskyldighet har mottagit for
annan och for sidant indamal har innestdende pa bankriikning cller pi annat
sitt haller avskilt. vara forbehallet huvudmannen, om beloppet har avskilts
utan dréjsmal. Detsamma giller belopp som har avskilts senare. om den
redovisningsskyldige inte var pi obestind nir beloppet avskildes. Medel som
den redovisningsskvldige har omedelbart tillgiingliga f6r att avskiljas &r
ocksd forbehidllna huvudmannen, om dréjsmal med avskiljundet inte
foreligger.

Bestimmelsen i 10 § inkassolagen innebiir inte att varje huvudmans medel
maste hallas avskilda pa sirskild rikning for sig (prop. 1974:42 5. 112). Om
en bankrikning eller motsvarande dr avsedd for flera huvudmiing medcl. har
huvudmainnen enligt lagen om redovisningsmedel lika riitt inbordes. var och
en i forhallande till sin redovisningsfordran.

Datainspektionen framholl i sin promemoria rorande inkassolagen att den
absoluta skyldighet att halla inkasserade medel avskilda som foreskrivs i 10 §
inkassolagen hade vallat vissa problem. Mdnga av de organisationer ach
foretag som omfattas av lagens regler om tillstandsplikt édr enligt inspektio-
nen fastighetsforvaltande. Betriiffande dessa hade inspektionen vid bered-
ningen av tillstandsirenden uppmirksammat att det ofta férckommer s. k.
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totalforvaltningsuppdrag. vilket innchiir bl a. att uppdragstagaren sKall
avisera och uppbiira hyror. Ibland halls dessa hyresmedel inte avskilda frin
uppdragstagarens egna medel. Inspektionen papekade att 10 § inkassolagen i
dessa fall innebir att belopp som har intlutit efter ot inkassoférfarande
miste hanteras annorlunda iin motsvarande intiikter som inflyter pia normalt
satt. Samma forhallanden hade enligtinspektionen uppmirksammats pa den
kommunala sektorn.

1 departementspromemorian understryks att ett inkassoombuds skvldig-
het att hilla inkasserade medel avskilda innebiir en betvdande trvggehet for
huvudmannen/tordringsiigaren. eftersom denne genom avskiljandet fiar et
sakrittsligt ansprak pa de inkasserade medlen. Dessa kan siiledes inte tas i
ansprik av inkassoombudets dvriga borgeniirer. Skyldigheten att hiilla
inkasserade medel avskilda bor dirfor enligt promemorian gilla som
huvudregel dven i framtiden.

I promemorian diskuteras emellertid vad -som skall gilla, om lagens
tillimpningsomride utvidgas tilt att omfatta fall dir nagon icke vrkesmiissigt
driver in fordran for annans rdkning. Enligt promemorian kan det
ifrigasittas om lagen bor ha detta vidstritckta tilliimpningsomrade édven néir
det giller 10 §. Det skulle nimligen kunna medféra att en privatperson, som
helt tillfialligt inkasserar en fordran for annans rikning och dirvid samman-
blandar de inkasserade medlen med sina cgna, drabbades av ansvar for
olovligt forfogande. Enligt promemorian torde det emellertid vara en
allmént omfattad asikt att man inte bor blanda samman cgna medel och
medel som man innchar med skvldighet .att redovisa till annan. Nagra
olampliga konsckvenser av utvidgningen av tillimpningsomridet for skyl-
digheten att hilla inkasserade medel avskilda behovde dirfor inte befa-
ras.

For att lagen om redovisningsmedel skall vara tillimplig p& inkasserade
medel och dessa dirmed vara forbehallna huvudmannen ér det enligt
promemorian inte nédvindigt att medlen sitts in pé rikning i bank cller
motsvarande. Det dr tillrickligt att medlen hélls avskilda pa nigot annat
godtagbart siitt (se prop. 1944:81 med forslag till lag om redovisningsmedel,
m. m., s. 33 f). I promemorian framhdlls att det med hinsvn till detta synes
onddigt att kriva att dven den som mera tillfdlligtvis har inkasserat medel for
annans ridkning ovillkorligen skall sétta in dessa pd bankriikning ¢. d. Den
skyldighet som f. n. giller i detta avseende bor dirtor enligt promemorian
begrinsas till att giilla endast for den som bedriver inkassoverksamhet for
annans riakning av nagon betydenhet.

Med anledning av det problem som datainspektionen har dragit upp
foreslas i departementspromemorian att det for vissa fall dppnas en mojlighet
for boargendrer att skriftfigen belria inkassoombuden saviil fran skyldigheten
att halla inkasserade medel avskilda som fréin skvidigheten att sdtta in dem pé
bankrikning c. d. En sidan mgjlighet bor enligt promemorian finnas niir den
som fir en borgenirs uppdrag att driva in en fordran har ett annat.
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fortlépande uppdrag av borgendren att i viisentlig omfattning uppbira medel
for borgeniirens rilkkning utan skg"ldighet att hilla dessa medel avskilda.

Vid remissbehandlingen har dessa forslag i departementspromemorian
lamnats utan crinran. T friga om mdjligheten att for vissa fall skriftligen
dverenskomma om avsteg rin skyldigheten att halla inkasserade medel
avskilda m. m. framhaller datainspektionen att den ldsning som har
foreslagits svnes vara vil avviipd.

Aven jag anser att 10§ bor dndras pa i huvudsak det sitt som har
foreslagits i departementspromemorian. Den foreslagna mojligheten att i
vissa fall triffa skriftlig éverenskommelse om en enklare hantering av
inkasserade medel én som f. n. foljer av paragrafen dr dgnad att undanréja
onodigt kriangel. Bestimmelsen har enligt min mening getts en sddan
avgriinsning att nagra missforhillanden inte kan befaras uppkomma.

Som har pdpekats i departementspromemorian innebir promemoriefor-
slaget att skyldigheten att halla inkasserade mede] avskilda skall gilia dven
nér en privatperson helt tillfilligt inkasserar en fordran {or annans rikning.
varvid en underlatenhet att iaktta denna skyldighet kan medfora ansvar for
olovligt forfogande. Jag delar uppfattningen i promemorian att denna
utstrickning av tilimpningsomridet niir det giller skyldigheten enligt 10 §
att hdlla inkasserade medel avskilda knappast behdver leda till olimpliga
konsckvenser. bl. a. dirfor att frigan huruvida denna skvldighet har
asidosatts praktiskt taget aldrig torde fi aktualitet i forhillanden mellan
privatpersoner. Jag vill tilldggea att en plike till avskiljande dver huvud taget
inte uppkommer. om den som har inkasserat en fordran for annans riitkning
inte har uppdrag att vidta inkassodtgiirder i lagens mening och inte heller
vidtar sddana dtgiirder.

4.3.5 Register i inkassoverksamhet

Framfor allt 1 mer omfattande inkassoverksamhet fors vissa register dver
olika giilldenirer och inkassoidrenden m. m. For register, forteckningar eller
andra anteckningar som fors med hjalp av ADB och som innehéaller
personuppgifter giller bestimmelserna i datalagen. Sidana personregister
far enligt den lagen i allménhet inte inrdttas eller foras utan tillstand av
datainspektionen. Nir tillstind meddelas skall inspektionen utfirda de
foreskrifter som behovs for att bl a. skydda den personliga integriteten.
Datalagen innchéller vidare bestimmelser om olika skyldigheter fér den som
ar registeransvarig och om datainspektionens tillsyn dver personregister-
verksamhet.

Inkassolagen innchéller inte ndgra sirskilda bestimmelser om register som
anvinds i inkassoverksamhet. Vid lagens tillkomst bedéomdes det ndmligen
som obehdvligt att pa inkassoomradet fora in sérskilda regler om register vid
sidan av datalagens bestimmelser om ADB-register (se prop. 1974:42
5. 76).
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[ sin promemoria rérande inkassolagen uppgav datainspektionen att man i
olika sammanhang hade konstaterat att inkassoverksamheten medfor en
omfattande registrering av uppgifter, som i oritta hinder cller oriktigt
anvinda kan medfora obehorigt intrang i den personliga integriteten cller
andraskadliga verkningar. Erfarenheterna hade enligt inspektionen visat att
det i manga fall var angeliiget att kunna reglera vissa frigor avseende register
ocksd i inkassoverksamhet dir registrering sker utan anviindande av
ADB.

I departementspromemorian konstateras titl en bérjan att sidana register
over gildeniirer m. m. som kan férckomma i inkassoverksamhet skiljer sig
fran kreditupplvsningsregister pa s sitt att de i allmédnhet utgor endast
interna hjilpmedel for att inkassoverksamheten skall kunna bedrivas
effektivt. I promemorian framhills att det pa ctt flertal andra omraden finns
liknande register med en motsvarande funktion, vilka inte dr underkastade
sirskild rittslig reglering annat in om de fors med hjilp av ADB. Vidare
pipekas i promemorian att uppgifter om personliga forhallanden m. m. i
register som anviinds i inkassoverksamhet f. n. ingalunda limnas oskyddade
enligt inkassolagen. Hirvid hiinvisas till lagens bestimmelser om tystnads-
plikt for den som ér eller har varit verksam i inkassoverksamhet samt till att
datainspektionen i sin tillsvnsverksamhet enligt lagen kan ta upp sédrskilt
angeligna fragor om integritetsskydd i inkassoverksamhet: jfr 3 § instruk-
tionen (1973:292) for datainspektionen (dndrad senast 1977:634). 1 prome-
morian berérs vidare datalagstiftningskommitténs dverviiganden betriiffan-
de en fraumtida generell personregisterlagstiftning. vilka nir promemorian
utarbetades nyligen hade presenterats i kommitténs delbetinkande. (SOU
1978:54) Personregister — Datorer — Integritet.

I departementspromemorian framhalls att det mot denna bakgrund inte
synes {éreligga tillriickligt starka skél for att redan nu isolerat ta upp fragan
om en mer uttommande reglering betriffande sddana register som forekom-
mer i inkassoverksamhet. Enligt promemorian méter hiir problem av mer
allmiin natur som édr gemensamma for en rad olika register av hjilpmedelsty-
pen och som dirfér bér bli féremal for en samlad bedémning i annat
sammanhang.

Enligt promemorian bor emellertid vissa mera begrinsade regler om
register i inkassoverksamhet tas in i inkassolagen redan i samband med den
nu aktuella 6versynen. Med hinvisning till datainspektionens anmirkningar
frambélls i promemorian att risken {6r integritetskrinkningar och liknande
skadeverkningar kan vara betydande. om ett register som har uppriittats i och
for inkassoverksamhet kommer till anviindning for ett annat indamal in det
sdlunda har varit avsett for. Detta kan siirskilt tdnkas intriffa, om sidana
register fritt far dverlatas cller upplatas till annan. En risk for obehérig
spridning av registcruppgifter foreligger enligt promemorian vidare, om det
inte finns tillriickliga garanticr for ett ansvarsfullt forfarande med register
som blir overflodiga, t. ex. i samband med att ett inkassoforetag liggs
ned.
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For att sddana onddiga skaderisker i majligaste man skall undanrjas
firestis ¢ departementspromemorian att det i inkassolagen fars in hestiim-
melser som ger mojlighet att hindra oliimpliga éverlatelser eller upplitelser
av register. Bestimmelserna fdreslis utformade cfter monster av 13 §
kreditupplysningslagen. Enligt forstaget skall det sdlunda kriivas medgivan-
de av datainspektionen for dverlitelse eller upplitelse av register. Vidare
foreslas bestimmelser om skvldighet att géra anmélan till inspektionen nir
eninkassoverksamhet skall upphora och om ritt for inspektionen att i shduna
fall ge foreskrifter om hanteringen av register som berérs. Overtridelse av
reglerna om register skall enligt forslaget kunna medfora straff och i vissa fall
forverkande av registret. Bl a. med hiinsyn till detta foreslas att de nva
bestaimmelserna begriinsas till att avse register i tillstindspliktig inkassoverk-
sumhet. Enligt promemorian bor de ocksé. i vart fall t. v, begriinsas till att
omfatta endast register dver gildeniirer.

Vid remissbehandlingen har de nu redovisade forslagen i departements-
promemorian. bortsett frin vissa papekanden i detaljfrigor. tillstyrkts eller
limnats utan crinran.

Ocksi jag ansluter mig tll dessa forslag. Samtidigt vill jag nimna ati
datalagstiftningskommittén nvligen genom tilligesdirektiv (Dir. 1980:14)
har fatt i uppdrag att éverviga bl. a. fragan om en genercll personregister-
lagstiftning. som pd sikt skulle kunna ersiitta datalagen och till skillnad fran

denna gélla oavsett med vilken teknik ett register fors. Inom ramen {or det
uppdraget har kommittén att prova bl. a. fragor om register i inkassoverk-

samhet.

4.3.6 Andra [rdgor rérande inkassolagen

[ 8% inkassolagen finns en bestiimmelse som har karaktiren av en
rekommendation. Enligt denna bestimmelse bor inkassoatgiird inte vidtas.
om det foreligger sannolika skil tor att en fordran inte édr lagligen grundad
eller om fordringen annars framstar som obefogad. Paragrafen kan enligt
forarbetena aktualiseras bl. a. om gildeniiren {r omyndig eller om ett avtal
maste antas vara ogiltigt pa arund av svek e. d. Vid Lagens tillkomst framholls
vidare att det dr angeliget attinkassofdretagen inte medverkar till att drivain
rinta efter hogre rintesats in som anges i lag eller som har stod i avtal eller
sedviinja e. d.

Datainspcktionen uppgav i sin promemoria rérande inkassolagen att
bestimmelsen 1 8 § har fatt praktisk tilimpning nir det gitller rintevrkan-
den. For att dessa skall 4 en réttsenlig utformning ér det en férutsiittning att
exempelvis ett inkassoombud sjilv behérskar reglerna om dréjsmalsrinta.
Enligt inspektionens erfarenhet var detta inte alltid fallet. Inspektionen
framholl att problemen med ogrundade riintevrkanden i viss min skulle
kunna ldsas genom att borgeniirer aliggs att.i ansdkningar vid domstol ange
grunden for vrkad riinta och genom att domstolurna dliggs att sjalvmant
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prava riktigheten av riinteansprik i summarisk process.

Enligt datainspektionen hade svarigheter vid tillimpningen av 8 § uppstitt
nir det gilller inkassoiirenden om kontrollavgift vid s. k. tomtmarksparke-
ring. Inkassodtgdrder riktas i dessa tall i regel mot fordonsigaren. som enligt
inspektionen inte torde vara skvldig att betala avgiften i fall da han inte har
fort fordonet vid tillfillet. Problemet skulle enligt inspektionen kunna osas,
om fordonsiigarna genom lagstiftning dliggs betalningsansvar tor sdana
avgifter.

I departementspromemorian féreslas inte ngon iindring av 8 §. Fragan
om utformningen av rinteyrkanden. sa att de stir i dverensstimmelse med
gillande riitt. aktualiserar enligt promemorian i forsta hand spérsmalet hur
man skall kunna astadkomma béttre kunskap om riittsreglerna pa omradet. [
promemorian framhalls att datainspektionen i sin tillstandsprovaings- och
tillsvnsverksamhet bor ha uppmirksamheten riktad pd atti vart falt de som i
storre omtattning handhar inkassoitrenden har tillricklig kompetens samt
papcka cventuella utbildningsbehov.

Vid remissbehandlingen har Stockholms tingsriitt strukit under vikten av
vad som silunda har uttalats i promemorian. Tingsriitten siiger sig ha gjort
den erfarenheten att de som pii inkassoforetagen sysslar med ansikningar till
domstol ofta har bristfiilliga kunskaper om en del grundliiggande rittsregler
av betydelse 1 sammanhanget. Datainspektionen framhalier i sitt remissytt-
rande att den inte anser sig ha resurser for en kartliggning av kunskapsnivin
hos inkassoféretagens anstiillda.

Foregen del ansluter jag mig till stindpunkten att det saknas anledning att
dndra bestimmelsen i 8 §. Samtidigt vill jag understryka att det dr av storsta
vikt att sirskilt befattningshavarna hos inkassoféretagen har tillfredsstéllan-
de kunskaper om de riittsregler som aktualiseras 1 deras arbete. Som har
framhallits i departementspromemorian dr det angeliget att datainspektio-
nen har sin uppmirksamhet riktad pa hithorande fragor. Sjilvtallet kan det
inte komma i fraga att inspektionen skulle séka kartligga de ndrmare
forhallandena. Inspektionen kan dock. siirskilt nir det giller de rena
inkassofOretagen. inom ramen for tillstandsprévnings- och tillsynsverksam-
heten se till bl. a. att féretagen gor tillriiekliga insatser for uthildning av de
anstiillda e. d.

Nir det giiller de frigor som datainspektionen i Ovrigt tog upp i sin
promemoria om inkassolagen far jag hinvisa till vad som har anforts i
departementspromemorian. [ enlighet med uttalandena i den promemorian
bor sparsmiilet om angivande av grunden for rdnteansprik 1 ansékningar vid
domstol och om domstols provning av siidana ansprik tas upp i samband med
en redan tidigare aktualiserad. mer omfattande dversyn av den summuariska
betalningsprocessen. Denna Oversvn torde. i enlighet med vad som har
anforts i den 1 juni 1979 beslutade [agridsremissen med forslag till
handriickningslag m. m.. komma att verkstillas nér resultatet av rittegiings-

utredningens arbete [Oreligger. Den av inspektionen berdrda fragan om

Inkassolugen



Prop. 1980/81:10 92

betalningsansvaret for kontrollavgifter vid tomtmarksparkering overvigs
{. n. av tomtparkeringsutredningen (K 1978: 1),

Enligt 9 § inkassolagen iir betalning. som giilldeniren erligger till den som
har uppdrag att driva in en fordran. géllande mot borgeniiren. Bakgrunden
till denna bestimmelse dr att det ofta forekommer att en gildeniir betalar till
cttinkassofdretag eller annan som har uppdrag att driva inen fordran i stillet
for att betala direkt till borgeniren. Gildeniiren skulle 1 sddant fall kunna
tvingas att betala éven till borgenéren. ont inkassofdretaget ete. har saknat
fullmakt att uppbira betalning och dessutom har underlatit att redovisa de
uppburna medlen till borgeniiren. Bestimmelsen 19 § dr avsedd artt sd langt
majligt skydda gildeniren mot en sadan risk.

I departementspromemorian foreslas att bestimmelsen 1 9§ behalls
oforindrad. Till foljd av forslagen i avsnittet 4.3.1 far den \'issci‘ligcn ett
ndgot vidare tillimpningsomride dn f. n. Detta kan dock enligt departe-
mentspromemorian inte antas komma att medfora oliagenheter. Jag delar
denna uppfattning, som har limnats utan erinran av remissinstanserna. Det
torde ndmligen praktiskt taget undantagslost forhilla sig si. att den som ger
nagon annan i uppdrag att driva in en fordran ocks avser att denne skall ha
riitt att ta emot betalning av gildeniren. Som har ppekats i departements-
promemorian dr det, for att 9 § skall vara tillimplig, tillrdckligt att den som
tar emot betalningen har fitt borgenirens uppdrag att drivain fordringen och
dirvid eventuellt vidta inkassoatgiirder i lagens mening. Det krivs sdlunda
inte att nigon sddan dtgird verkligen har vidtagits innan betalningen
sker.

['11 §inkassolagen finns f. n. en bestiimmelse om tystnadsplikt fér den som
dr cller har varit verksam i sidan inkassoverksamhet som i dag ir
tillstindspliktig. Detta giller inkassoverksamhet som avser indrivning av
fordringar f6r annans ritkning cller fordringar som overtagits for indrivning.
under forutsiittning att verksamheten bedrivs yrkesmiissigt. Fran tillstinds-
plikten undantas f. n. verksumhet som bedrivs av Sveriges riksbank. Sveriges
investeringsbank AB. kreditinrattning under bankinspektionens tillsyn eller
advokat.

Enligt vad jag har foreslagit i avsnittet 4.3.2 bér den nuvarande
tillstandsplikten begriinsas. Den tystnadsplikt som foreskrivs i 11§ dr
emellertid av visentlig betvdelse bade for fordringsigare som anlitar
inkassoombud och for gildenirer som utsitts {or inkassodtgirder och
diirmed kan bli tvungna att limna ut kiinsliga uppgifter om sina personliga
forhdllanden. Den nuvarande omfattningen av tystnadsplikten bor dirtor
inte inskriinkas. Tystnadsplikten kan alltsi inte lingre avgrinsas med hjilp
av tillstiindsplikten. varfor 11 § méste arbetas om. Jag dterkommer till detta i
specialmotiveringen.

I 16 § inkassolagen finns en bestimmelse om tystnadsplikt {6r den som hos
datainspekfionen har tagit befattning med tillstands- eller tillsynsiirende
enligtlagen. Bestimmelsen ersitts fr. o. m. den | januari 1981 av regler i den
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nva sekretesslagen. Jag foreslar dirfor att 16 § inkassolagen upphivs med
verkan fr. 0. m. nimnda dag.

Bestimmelser om datainspektionens tillsyn over efterlevaaden av inkas-
solagen finns i 13-15 §8. Fran inspektionens tillsyn undantas f. n. verksamhet
som bedrivs av Sveriges riksbank. Sveriges investeringsbank AB, kreditin-
rittning under bankinspektionens tillsyn eller advokat. Det rader alltsi . n.
parallellitet mellan de séirskilda undantagen fran tillstindsplikten enligt lagen
och undantagen frin datainspektionens tillsyn. Som har anforts { avsnittet
4.3.2 bor undantaget fran tilthﬁndsplikl tor verksamhet under bankinspek-
tionens tillsyn utvidgas till att omfatta inte bara kreditinciittningar utan alla
foretag under bankinspektionens tillsyn. En motsvarande utvidgning bor. i
enlighet med vad som har foreslagits i departementspromemorian, goras nir
det gilller undantagen frian datainspektionens tillsyn enligt lagen. Detta
foranieder en dndring i 13 §. till vilken jag far dterkomma i specialmotive-
ringen.

I dvrigt bor, i enlighet med promemorieforslaget. géras vissa dndringar i
hestimmelserna i 3§ om beviljande av tillstand till inkassoverksamhet.
Vidare bor bestimmelserna i 17 § om straff for vissa forfaranden i strid mot
lagen kompletteras med bestimmelser om straff for den som bryter bl a. mot
de nya regler som jag har foreslagit betriffande gildenirsregister i
tillstindspliktig inkassoverksamhet. 1 anslutning till dessa nva straffbestim-
melser bor det ocksd foras in bestimmelser som efter monster av 20§
kreditupplysningslagen ger mojlighet att i vissa fall forklara ett giildeniirsre-

gister forverkat. [ dessa delar fir jag hiinvisa till specialmotiveringen.

4.4 Ersittning for inkassokostnader

4.4.1 Behovet av lagstifining

Nir en gildenir underliater att infria sin skuld. dsamkas borgeniiren i
allminhet vissa kostnader for att driva in sin fordran. Pi det stadium som
féregdr eventuella rittsliga och exckutiva atgiirder mot gédldeniren mérks
framfor allt kostnader for krav betriiffande fordringen och kostnader for de
vanligt férekommande uppgorelserna om att gildeniren. niir han inte kan
betala hela det forfallna beloppet pd en ging. skall erligga detta genom
avbetalningar. [ princip anses gitldeniiren vara skyldig att ersiitta borgeniiren
skiliga indrivningskostnader som denne gir ansprak pa.

De nuvarande térfattningsreglerna om en gitlldeniirs skvldighet att ersiitta
borgenirens kostnader for inkassoatgiirder tar sikte enbart pid den situatio-
nen att en inkassoatgiird {oljs av rittegang eller ansokan om lagsékning eller
betalningsféreliggande rorande den fordran som har foranlett inkassodtgiir-
den (huvudfordringen). Inkassokostnaden ersitts da som rittegangskostnad
i den cfterféljande processen. De grundliggande bestiimmelserna finns i 18
kap. 8 § andrastycket riittegangsbalken samt i 15 och 22 §§ tagsokningslagen.
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Niarmare regler om ersiittningsskyldigheten har utfirdats av regeringen i
inkassokostnadskungérelsen. Linligt kungorelsen utgar crsiitining for Krav
som avses 13§ inkassolagen och for amorteringsplin som har tllkommit i
samband med fordringens inkassering. En forutsiittning ir dock att dtgiirden
skiligen har varit pakallad for att (a all vara borgenirens riitt. F.n. utgor
ersiittningen 1 normala fall hogst 55 kr. for krav och hogst 45 kr. for
amorteringsplan. Om siirskilda skiil foreligger. fir ersittning utgd med hogre
belopp. Reglerna medfor inte riitt till ersiitining for mindre kostnadskritvan-
de atgiirder. t. ex. enkla betalningspaminnelser (jir prop. 1971:105 . 19).

I departementspromemorian piipekas att det finny flera skiil som talar for
att borgeniirens riitt till ersiittning (6r inkassokostnader regleras som en riitt
till ersiittning  for rittegingskostnader. Niir ansprak pi ersiittning or
inkassokostmader fors till provning av domstol sker det vanligen tillsammans
med huvudfordringen. Det dr dd naturligt att betrakta inkassokostnaden som
en med rittegangskostnad likstiilld utgift. som borgendren till f6ljd av
gilldeniirens {Grsumlighet har ddragit sig for att ta till vara sin ritt (jir prop.
1971:105 5. 17 samt 10-12). Det ir vidare ett framtriidande syfte med de
nuvarande reglerna att skvdda gildeniiren mot dverdrivna ersiittningsan-
sprak. Frin den synpunkten har man genom att behandla inkassokostnaden

¢

som en rittegngskostnad vunnit [riumst den fordeten att domstolen
sjalvmant. dvs. oberoende av inviindning frin gildeniirens sida. kan préva
det berittigade och skiiliga i kostnadsanspriket. Dennas. k. officialprovning
torde vara av siirskilt stor betydelse i den summariska process i form av
lagsokning” eller betalningstoreliggande dir mélen ofta avgors utan att
géldeniiren har hort av sig. En annan fordel med att behandla inkassokost-
naden som en riittegangskostnad ir att borgeniiren inte kan férst utverka ett
domstolsavgorande betriffande huvudfordringen for att senare dterkomma
till domstolen med ett ansprak pé ersiittning (6r inkassoftgéirder som har
vidtagits fore det forsta domstolstorfarandet. Enligt 18 kap. 14 § riittegangs-
balken maste nidmligen vrkande om crsiittning {or rittegangskostnader
framstillas innan handliggningen av huvudsaken har avslutats.

A andra sidan har den nuvarande regleringen av ritten Gil crsiittning tor
inkassokostnad brister. I departementspromemorian pekas frimst pa att det
inte finns ndgon direkt reglering av inkassokostnaderna for fall da ett ansprik
pd ersiittning for inkassokostnad framstills utom riitta eller fors till prévning
av domstol sedan huvudfordringen har betalts. I dessy situationer har
gildendiren ansetts skyldig att ersiitta borgeniirens inkassokostnader pa
skadestindsrittslig grund. Detta innebiir att inkussokostnaderna ér under-
kastade olika regler t olika sttuationer.

I departementspromemorian foreslds att de nuvarande bestimmelserna
om riitten till ersiittning [6r inkassokostnader ersiitts av civilriittsliga regler.
som blir tillimpliga inte bara vid process vid domstol utan ocksd nir
kostnadsanspriaket framstiills utom riitta. De nya reglerna bor enligt
promemorian foras samman till en sivrskild lag om ersiittning for inkasso-
kostnad.

Lrsdiuning (or
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Promemorictorstaget har i denna del Eimnats utan erinran av praktiske
taget sumtliga remissinstunser.,

Enligt min mening iir det inte tillfredsstillande att ett ersiittningsansprak
av sd vanligt slag som ersiittning [or inkassokostnader behandlas fin som ett
ansprik pa ersiittning for rittegingskostnad. in som cn civilriittslig fordran
pi skadestind. Det innebir bl a. att olika regler kommer att giilla for en
domstols handliggning av inkassokostnadsanspriket beroende pd om
gildendren har betalt huvudfordringen cller ¢j. Har huvudfordringen
betalts. kommer fragan om ersiittning for inkassokostnaden att utgdra sjilva
saken i processen. Ersiittningsanspriket behandlas dirmed enligt helt andra
processuclia regler dn de som giéiller {6r ritteghngskostnad.

Enannan allvarligare inviindning mot den nuvarande regleringen ir att det
saknas direkt tillimpliga regler om sjilva ersiittningsskyldigheten bide i den
nyss nimnda situationen och i den situation som torde vara vanligast.
nimligen att ersittningsanspraket tramstills och tillgodoses utom riitta. 1
saummanhanget bor nimnas att datainspektionen. enligt vad som  har
redovisats | departementspromemorian, har beddmt att det varje dr siinds ut
mer dn en miljon kravbrev i landet och att betvdligt mindre {in hilften av
dessa torde foljus av riittsliga atgiirder. Det har visserligen forutsatts att
reglerna i inkassokostnadskungorelsen skall vara viigledande dven utanfér
sitt egentliga tilliimpningsomrade (se prop. 1971:105s. 19). 1 praktiken synes
detta ocksé i stor utstriickning ha blivit tallet. Det beror blou. pa att
datainspektionen i sin tillsynsverksamhet enligt inkassolagen har ansett att
det inte dr forenligt med god inkassosed uatt en borgeniir betingur sig hogre
ersiittning for inkassokostnader in en domstol kan viintas doma ut. Som har
papekats i departementspromemorian dir det emellertid fran principiefla
synpunkter foga tilltalande att man for den i praktiken vanligaste situationen
miste hjilpa sig fram genom att hiimta ledning av bestimmelser som ir
avsedda for en annan situation. 1 viss utstriickning har detta forhallande gett
upphov till osiikerhet om ersiittningsskyldighetens omiattning.

Den nuvarande regleringen édr ocksa otillfredsstitlande rian konstitu-
tionell synpunkt. Regeringsformens bestimmelser om normgivaningsmakten
ger knappast utrymme for att borgeniirens riitt till ersiittning av giilldeniiren
for inkassokostnad i si stor ustriickning som f. n. regleras genom annan
forfattning fin lag. Jag vill vidare erinra om att lagriadet. néir forslaget om den
nuvarande processriittsliga regleringen lades fram, 1 sitt yttrande dver
forstaget framhdail att {ragan om gilldeniirens skvidighet att vid betalnings-
drojsmal ersiitta borgeniiren for inkassokostnad var av sidan natur att den
borde regleras genom bestimmelser i civillag. Lagradet godtog visserligen
forslaget men ansag att den processriittsliga regleringen borde betraktas som
cn provisorisk ldsning (s¢ prop. 1971:105 5. 23).

Med hiinsvn il det nu anforda ansluter jap mig tll forslaget i
departementspromemorian att de gillande bestimmelserna om  riitt till

ersiittning for inkassokostnader bor bytas ut mot en civilriittslig reglering,
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som blir direkt tilliimplig dven niir ansprik pa ersiittning for inkassokostna-
der framstills utom riitta.

I enlighet med vad som har foreslagits i departementspromemorian bor de
nya ersittningsbestimmelserna foras samman till en sitrskild tag. Ett viktigt
syfte dven med de nya reglerna ér att skydda gildeniren mot en alltfor
betungande crsiittningsskyldighet. Som framholls nir den nuvarande pro-
cessrittsliga regleringen kom till miste det ndmligen anses ligga 1 ctt
skuldforhallandes natur att en borgeniir sjilv visar ndgon aktivitet for att £
betalning till stand och sjilv svarar for en del av kostnaderna hiirfor (jfr prop.
1971:105 5. 19). T den nva lagen bor dirfér nidrmare anges vilka olika
kostnader som gilldeniiren skall vara skvldig ett ersitta samt de nirmare
forutsittningarna or ersiittningsskvldigheten. Vidare bor meddelas vissa

toreskrifter om ersiittningsbeloppens storlek.

4.4.2 Tillimpningsomrddet

Enligt departementspromemorian bor den nva lagen om ersiittning for
inkassokostnader reglera gildenirens skyldighet att ersiitta borgeniirens
kostnader for alla sddana mera rutinmiissiga och foérhallandevis enkla
atgirder som en borgeniir, sedan fordringen har forfallit till betalning, vidtar
celler later vidta i syfte att formé gildendren att betala. Hir avses borgeniirens
kostnader for enkla betalningspaminnelser, for krav enligt 5 § inkassolagen,
for korrespondens och annan enklare kommunikation med gildeniiren och
for upprittande av amorteringsplan nir det visar sig att gildeniiren inte kan
pé en ging betala hela den forfallna skulden.

Ett undantag foreslas dock for kostnader {0r mer omfattande forhandling
tfor biliggande av tvistefrdaga rérande en fordran. I promemorian framhills
att frigan om gildeniirens skyvldighet att ersitta borgeniirens kostnader for
regelriitta tvisteforhandlingar inte bor regleras i den hitr aktuella lagen:
Enligt promemorian idr sddana forhandlingskostnader visserligen inte
artskilda {rén sedvanliga inkassokostnader. och de ir dessutom reglerade pa
ett siitt som motsvarar det som f. n. giller t6r inkassokostnaderna. Vid en
cfterféljande riittegang ersitts silunda enligt 18 kap. 8§ fOrsta stvcket
rittegangsbalken vissa forhandlingskostnader sasom  riittegiingskostnad.
medan det i Ovrigt saknas direkt tillimpliga lagregler rorande en parts
skvldighet att ersiitta forhandlingskostnader. 1 promemorian papekas att det
cemellertid hitr ror sig om kostnader som kan uppkomma sivil {6r giildeniren
som for borgeniren i ctt fordringsforhillande. Vidare dr det fraga om
kostnader vilkas storlek varierar betvdligt fran fall till fall och som déirfor bor
bli foremal for en individualiserad bedomning. Enligt promemorian limpar
de stg dirmed inte for en reglering i forevarande sammanhang.

[ promemorian framhalls vidare att skyvldigheten att ersiitta kostnader fér
riittsliga atgiirder som lagsékning. betalningsforeliggande, skiljeforfarande
och vanlig rittegang ar sirskilt reglerad. Sadana kostnader bor diirfor enligt
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promemorian inte omtattas av den nya lagen. Detsamma géiller fragan om
ersiittning for exckutiva atgiirder ¢. d.

Departementspromemorians dverviiganden och (orslag i denna del har i
huvudsak godtagits av remissinstanserna. [ en del hitnseenden framfors
emellertid fran olika hall vissa kritiska svnpunkter.

For egen del ansluter jag mig i sak till promemorians {Orslag rérande
avgrinsningen av tilliimpningsomradet {or den nva lagen. Vad som bor
regleras i detta sammanhang dr giildeniirens skvldighet att ersiitta borgeni-
rens kostnad for atgirder som normalt ingar i det utomriittsliga forfarandet
for indrivning av en forfullen fordran och som kan anses foranledda av
gildeniirens betalningsdréjsmal. Som har understrukits { promemorian bor
lagen diiremot inte omfatta Iragan om gildeniirens skyldighet au ersiitta
borgeniirens kostnader for faktureringar, férhandsaviseringar eller pamin-
nelser som gors fore en fordrans forfallodag. Eventuella ansprak pa
ersiittning f6r saddana Kostnader kan ju inte grundas pd gildeniirens
betalningsdréjsmdl. Huruvida géildendren dir skyidig att ersiitta kostnaderna
beror dirckt av innchillet 1 avtalet mellan parterna.

De kostnader som den nva lagen salunda kommer att omfatta idr i
praktiken kostnaderna for enkla betalningspaminnelser samt for krav och
uppgdrelser om amorteringspluner och andra rutinmissiga dtgiirder i
anslutning dirtill, sdsom samtal och korrespondens med gilldeniren. Av de
skiil som har anforts i promemorian bér den nya lagen diiremot inte reglera
frigan om ersittningsskyldighet {6r kostnad for mer omfattande forhand-
lingar tor biliiggande av en tvist roérande en fordran.

[ enlighet med vad som har fastslagits i promemorian skall den nva lagen
givetvis inte berdra skyldigheten att ersiitta kostnader som avser olika
rittsliga forfaranden. Sddana fragor dr sirskilt reglerade i rittegdngsbalken
och annan  processriittslig lagstiftning.  Inte heller bor i foérevarande
summanhang behandlas frigan om ersiittningsskyldighet for kostnader som
avser exckutiva dtgirder. Fragan i vad man gildeniiren skall vara skyldig att
ersiitta sadana kostnader bor regleras inom utsokningsritten.

Den nya civilrittsliga regleringen av riitten tll erséittning for inkassokost-
nader m. m. har i departementspromemorian foreslagits bli tvingande till
gildendrens forman. Med anledning hirav har nigra remissinstanser, som
fortrider kreditgivare och inkassoféretag. forordat att den nyva lagen
generellt begrinsas till att gélla fall diir giildenéren dr en privatperson. Enligt
min mening bér en siadan inskriinkning av tilimpningsomridet emellertid
inte komma i friga. Den foreslagna lagen bor. i likhet med den nuvarande
processrittsliga regleringen. vara tillamplig oavsett om  giilldeniiren ar
konsument eller niiringsidkare och obceroende av parternas stilllning i
dvrigt.

Till frigan i vad mén lagen ocksé bor vara tvingande till gildenirens
forman dterkommer jag i det foljande.

I sin utredning om inkassokostnaderna foresfog datainspektionen att en ny

7 Riksdagen 1980181, 1 saml. Nr 10
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civilritttshig reglering pa omradet skulle omfatta dven frigan om en gildeniins
skvldighet att utge crsiitining tor ctt speciellt slags kostnader. niimligen
kostnader for avisering och bokfaring av betalning enligt en amorteringsplan
som har upprittats pa inkasseringsstadiet. Sidana Kostnader omfattas inte av
inkassokostnadskungorelsen. nligt inspektionens (orslag skulle gilldenéren
vara skvldig att utge ersittning for dessa kostnader under forutsiittming att
han var skvldig att utge ersiittning f6r sjilva upprittandet av amorterings-
planen.

I departementspromemorian framhalls att det visserligen finns en del skiil
som kan tala {or datainspektionens forslag. A andra sidan finns det enligt
promemorian en uppenbar risk for att forslaget skulle komma att mediora at
aviserings- och bokféringskostnader rutinmiissigt tas ut ocksa i ett stort antal
full diir- borgeniiren annars inte skulle fordra ersiittning av giildeniiren for
sddana kostnader. Friimst med hiinsyn till detta bor enligt promemorian
gildeniirens skvldighet att ersiitta sidana kostnader liksom hittills bero av
overenskommelse mellan parterna och inte regleras genom den nya
lagen,

Vid remissbehandlingen har promemorictorslaget i denna del godtagits av
det stora flertalet remissinstanser. Datainspektionen samt viterligare nagra
remissinstanser, bl a. foretriidare for kreditgivirre, har emellertid viint sig
mot promemorieforstaget och hitvdat att inspektionens forslag bar foljas.

Farmindel finner jaginte skilattinta en annan standpunkt dn den som har
redovisats 1 departementspromemorian. Som har papekats i promemorian
innebir en amorteringsoverenskommelse mellan parterna pit indrivningssta-
diet att nva forfallotider faststills for den aterstiende delen av skulden.
Gildeniiren ar givetvis pi grund av denna Overcnskommelse skvldig att
betala pa de nya forfallodagarna, oavsett om borgeniiren {6re dessa dagar
aviserar honom om den forestiende betalningen eller inte. Enligt min
mening bor borgeniiren inte genom den nu forordade fagen ges riite till
ersiittning {or kostnaden {or avisering, om han {indad finner det limpligt att
vidta en sadan atgird. T friga om giildenirens skyldighet @i den aktuella
situationen ersiitta aviseringskostnaden bor i stéllet giilla samma princip som
culigt det tidigare sagda giiller betriffande kostnader for forhandsavisering i
allmiinhet. Ersiittningsskyldigheten bor alltsi over huvud taget inte reglerasi
den nva lagen utan helt bero avavtal mellan parterna. Detsamma bor gilla i
friiga om de hilr aktuella bok{dringskostnaderna. Dessa dir enligt min mening
inte av sddan natur att gildeniren bar (Grpliktas att ersiitta dem siisom en av
betalningsdrojsmalet foranledd ckonomisk skada for borgeniiren.

Det bor tilliggas att de diskuterade amorteringsplanerna vanligen
tillkommer i ett forfurande som faller under inkassolagen. Som  har
framhallits 1 departementspromemorian bor datainspektionen. liksom hit-
tills, kunna med stdd av den lagen och dess regel om iakttagande av pod
inkassosed meddela vissa anvisningar betriiffande sadana dverenskommelser
om ersiittning for aviserings- och bokforingskostnader som tritftas i sumband

med amorteringsplanernas uppriittande.
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4.4.3 LCrsdatmingsgilla kostnader

Enligt inkassokostnadskungérelsen utgar f.n. ersittning for krav som
avses i 5 § inkassolagen och for amorteringplan som har tillkommit i samrad
med gildenidren vid fordringens inkassering och som  giildeniiren  har
underréttats om skriftligen. En forutsiittning dr dock att dtgéirden skiiligen
har varit pakallad £or att ta till vara borgeniirens riitt,

Kungoérelsen ger inte riitt ull ersiittning for mindre kostnadskrivande
atgiirder som t. ex. enkla betalningspiminnelser (se prop. 1971: 1055, 19, jfr
s. 15). Nagot hinder torde dock inte foreligga mot att en borgeniir genom
avtal med gildeniiren betingar sig ersiittning dven fOr enkla betalningspa-
minnelser. Att siinda ut en sadan betalningspaminnelse fafter inte under
inkassolagen. Datainspektionen har dirfor. i sin tillsynsverksamhet betrif-
fande den lagen. inte ansett sig kunna ingripa mot avtal rorande ersiittning
for betalningspiminnelser.

l depurlcmchlspromcmoriun foreslis atten géldenir som har underlatit att
i rate tid betala en skuld skall liksom hittills vara skyvldig att ersiitta
borgenitrens kostnader for krav avseende skulden. Ersittningsskyldigheten
bor enligt promemorian inte i {orsta hand ta sikte pa kostnaderna for att
uppriitta och siinda ut det enskilda kravbrevet. Reglerna om ersiittning for
kravkostnad bor i stéillet avse hela kraviorfarandet rérande en viss forfallen
fordran. En férutsiittning {or ersiittningsskvldighet skall dock enligt prome-
morian vara att ett skriftligt kravbrev, som har utformats pi ett sidant sitt
som anges i 3§ inkassolagen, har tillstiillts giildeniiren.

Enligt promemorian bor gildeniiren vidare. i likhet med vad som giiller
f. n.. vara skyldig att ersitta kostnad for uppritttande av amorteringsplan
avseende den atersthende delen av en fortallen skuld. Forutsiittningar for
ersiittningsskyldighet i denna del bor enligt promemorian vara att planen har
appriittats i samrad med giilldeniiren, att planen idr fullstiindig samt att den har
satts upp skriftligt och tillstillts gildeniren.

Som ctt skvdd mot att en giildeniir i opikallat stor omfattning drabbas av
skyldighet att crsitta kostnad for krav och amorteringsplan bor enligt
promemorian stiilas upp samma allminna forutsiittning for ersiittningsskyl-
digheten som giiller f. n. enligt inkassokostnadskungdrelsen. niamligen att
kostnaden skall ha varit skiligen pikallad for att ta till vara borgeniirens
riitt.

Kostnaden for andra inkassoatgirder dn krav och upprittande av
amorteringsplan bor cnligt promemorian inte forunleda ersiittningsskyvldig-
het for gildenéren. T promemorian tramhalls att detta i praktiken friimst
gilller kostnaden for enkla betalningspaminnelser som inte utgdr krav i
inkassolagens mening,.

Vid remissbehandlingen har de nu berérda forslagen i departementspro-
memornian godtagits av det stora flertalet remissinstanser. Bl. a. Svenska

bankforeningen. Svenska sparbanksforeningen. Sveriges foreningsbankers
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forbund., PKbanken och Kooperativa forbundet anser emeltertid att
giildendren bor vara skvldig att utge ersiittning ocksi (6r kostnaden for
betalningspaminnelser efter {orfallodagen. om detta har avtalats mellan
parterna. Enligt Svenska sparbanksforeningen bor en riitt att avtala om
ersiittning for paminnelsckostnader tillkomma i vart fall banker och andra
kreditinriittningar som star under bankinspektionens tillsvn.

Till stad for att giildendiren bor vara skvldig att ersiitta fiven paminnelse-
kostnader aberopas i remissvttrandena att dessa kostnader lika vil som
kravkostnader dsamkas borgeniren till foljd av gilldendrens hetalningsdrois-
mal. Svenska sparbankstéreningen anfor vidare att betalningsdréjsmal dir
timligen vantiga inom bankvisendet och att bankerna diirfor tvingas att
organisera rutiner och avdela personal for handliggning av paminncelser och
annan indrivaing. Enligt foreningen dir det inte forsvarligt att kostnaderna fér
detta skall belasta kreditverksamheten som helhet och dirmed diven de
skotsamma giildendrernmi. vilket enligt foreningen miste bli foljden om
bankerna hindras fran att ta ut paminnelsckostnader direktav den forsumlige
gildenitren. Kooperativa forbundet anser att promemoriefirslaget medfor
risk fOr att borgeniiren vid betalningsdrdjsmal viilljer att genast siinda ut ett
kravbrev enligt 3§ inkassolagen. vilket skulle innebitra att gildeniiren
drabbas av den hogre kravkostnaden och dessutom fir en kortare tidstrist iin
cljest innan rittsliga dtgiirder vidtas mot honom.

Svenska inkassofdreningen anser att deti den nyva lagen bér foreskrivas en
gencrell skvldighet for géildeniiren att ersittta dven andra inkassokostnader
in kostnad for krav och uppritttande av amorteringsplan. Enligt [éreningen
bor det dverliimnas at datainspektionen atti dessa andra fall ndirmare reglera
ersiittningsskvldighetens omfattning.

For cgen del vill jag till en borjan framhalla att férutsiittningarna f6r
gilldeniirens ersiittningsskyldighet och dennas omfattning maste redan av
konstitutionella skil 1 allt visentligt bestimmas genom en av riksdagen
beslutad forfattning. Det kan alltsd inte komma i friga att ge regleringen en
sddan utformning som har antvtts i Svenska inkassoforeningens remissyvet-
rande. utan reglerna bor tas in i den foreslagna lagen.

Jag ansluter mig till de av remissinstanserna godtagna forslagen om att en
gilldenidr skall. under de forutsittningar som nidrmare huar angetts i
promemoricforslaget. vara skyldig att utge ersitttning fér kostnaderna for
krav rérande en forfallen skuld och {or uppriittande av amorteringsplan
betraffande aterstaende del av en sadan skuld.

Vad hiirefter angar fragan om en gildenirs skyldighet att crsitta
kostnaden {or enkla betalningspaminnelser som inte utgdr krav i inkassola-
gens mening kan nimnas att man vid den nuvarande processrittsliga
regleringens tillkomst utgick frin att kostnaden for sddana enklare dtgérder
skulle biras av borgeniiren sjilv (se prop. 1971105 s, 19, jfr s. 15). Savill
datainspektionens utredning om inkassokostnaderna som vissa av de nvss

redovisade remissyttrandena ger emellertid vid handen att detta Eingt ifran
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alltid har blivit fallet. [ betvdande utstriickning synes sélunda b, a. banker
genom avtal med gildeniirerna betinga sig ersiittning dven for paminnelse-
kostnader. Enligt min mening har under remissbehandlingen forts fram
overtvgande skiil for att en sadan maéjlighet att triffa avtal om ersiittning for
enkla betalningspaminnelser bor bibehallas. Tirvid saknas anfedning att
begriinsa denna méjlighet tll att giilla enbart for vissa borgeniirer. t. ex.
toretag under bankinspektionens tillsvn.

Ln oinskrinkt ritt att pa grund av avtal Kriva ut ersiittning for kostnaden
for enkla betalningspaminnelser kan emellertid leda till oligenheter. I den
nya lagen bor dirfor dras upp vissa griinser [or mojligheten att triiffa sidana
avtal.

For att gildendren skall vara skvldig att ersiittta paminnelsckostnader hor
enligt min mening krivas att en dverenskommelse om detta har triiffats
mellan parterna senast i samband med den aktuella skuldens uppkomst. dvs.
senast i samband med att parternaingir ett avtal om kredite. d. Genom detta
krav torde i praktiken vinnas en rimlig begriinsning av de fall i vilka en
skvldighet att ersiitta piaminnelsekostnader kommer att aktualiseras. Ior att
gildendiren pa grund av en sadan dverenskommielse skall vara skvldig att
ersiitta kKostnaden for en enkel betalningspaminnelse bor vidare krivas att
paminnelsen har skett skriftligt. Diirjimte bor {6r crsittningsskvldigheten
stédllas upp samma allmidnna (orutsiittning som enligt det tidigare antdrda
skall giilla for skvldigheten att ersétta kostnad tor krav och amorteringsplan.
niimligen att kostnaden i det enskilda fallet skitligen har varit pakallad for att
ta till vara borgeniirens riitt.

Sammanfattningsvis innebdr det som jag hittills har anfort att gildeniiren
skall vara skvldig att ersiitta dels borgeniirens kostnad  {or skriftlig
betalningspiminnelse rorande fortallen skuld. om avtal diirom har triitfats
senast i samband med skuldens uppkomst. dels borgeniirens kostnad {6r krav
och for upprittande av amorteringsplun pd indrivningsstadiet.  Andra
atgéirder som kan svfta till att formd gilldeniiren att erliigga betalning {6r
forfallen skuld bor inte foranleda ersiittningsskvldighet. Detta bor framgi av
en bestimmelse i den féreslagna lagen.

Vid remissbehandlingen har nigra remissinstanser berért fragan om en
gildeniirs skvldighet ott ersiitta borgeniiren édven vissa kostnader for
verkstillighetay domstolsavgorande rorande en fordran. Bl a. frin bankhall
har silunda forordats att gildeniren genom den foreslagna lagen skulle
dliggas att ersiitta dven kostnad {0r ansokan om utmiitning. I enlighet med
vad jag har anfort i foregiende avsnitt bor skvldigheten att ersitta kostnader
som avser exekutiva atgiirder emellertid inte regleras 1 forevarande
sammanhang utan inom ramen for utsokningsriitten. Det kan nimnas att
fragan huruvida det 1 utsokningslagstiftningen bor foras in en majlighet dill
ersiittning for s, k. processkostnader i verkstiflighetsmdl - t. ex. kostnader
for anlitande av ombud eller {or eget arbete {Or uppriittande av ansékan om

utmitning e. d. — har behandlats utférligt i samband med remissen tifl
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lagridet den 16 mars 1978 av forslaget till wisokningsbalk. Nagon sadan
méjlighet har inte foreslagits dir (se s. 761 ff).

444 Ersdimingsbeloppen

F. n. finns iinkassokostnadskungorelsen bestimmelser om storleken av de
belopp som gildeniren dr skyldig att utge 1 kostnadsersiittning. Genom
andringar i kungdrelsen har beloppen genom fortlépunde hdjningar anpas-
sats till ridande Kostnadslige. Efter den senaste hojningen. som tritdde i
kraft den 1 juli 1979 (SEFS 1979:331) . atgar ersiittning - som tidigare nimnts -
med hogst 55 kr. i fraga om krav och med hogst 45 kr. i fraga om
amorteringsplan. Ersiittningen fir dock bestiimmas till hagre belopp. om det
foreligger siirskilda skiil.

Datainspektionen har i sin utredning om inkassokostnaderna undersokt
om ersiittningsbeloppen Kan regleras mera langsiktigt genom att anknytas till
ettindex ¢. d. Som strax skall berdras vtterligare har inspektionen dock inte
funnit detta vara en framkomlig viig. Enligt inspektionen bir det auvarande
svstemet med dterkommande justeringar av beloppen behdllas (se bilaga 2).
Med detta som utgdngspunkt har i departementspromemorian lagts fram
forslag rorande en reglering av ersiittningsbeloppens storlek.

Enligt promemorian bor man. liksom nu. i forfattning meddela bestim-
melser om de belopp som en giildeniir normalt skall vara skvldig att utge i
ersittning  tér olika indrivningsitgirder. Med hiinsyn till behovet av
aterkommande justeringar av beloppen ir det enligt promemorian emeller-
tid inte rationellt att beloppen anges i den foreslagna lugen. Denna foreslis
innehalla en bestimmelse om att ersittningen utgar med skilligt belopp enligt
vad regeringen nirmare féreskriver. I anslutning till den bestimmelsen bor
regeringen enligt promemorian genom en sirskild férordning faststitla de
belopp som normalt skall kunna utgit som ersiittning {Gr olika atgiirder,

Vid remissbehandlingen har promemoriefdrslaget godtagits av praktiskt
taget alla remissinstanser. Riittegangsutredningen anser cmellertid  att
forslaget inte dr invindningsfritt fran konstitutionell synpunkt. Enligt
utredningen har det sdlunda knappast tickning i regeringsformens bestim-
melser om normgivningsmakten att 1dta regeringen bestimma om ersiitt-
ningsheloppens storlek. Nagra remissinstanser har fort fram synpunkter som
giller ersittningsnivin. Vidare har i ett remissyttrunde berérts den niirmare
utformningen av bestimmelserna om ersittningsbeloppen.

Aven enligt min mening bor den nva regleringen av en giildeniirs
skyldighet att ersitta inkassokostnader utformas si att bestimmelser ges om
ersiittningens storlek. Ilikhet med de remissinstanser som sitrskilt har vttrat
sig over datainspektionens utredning om en Iangsiktig reglering av ersiitt-
ningsbeloppen delar jag inspektionens uppfattning att detinte ir limpligt att
infora en automatiskt verkande reglering av ersittningsbeloppen genom att

de anknyts till ett index ¢. d. Vid utformningen av de aktuella bestimmel-
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serna bor man alltsd utgd fran att beloppen vid aterkommande tillfillen
dndras med hiinsvn till kostnadsutvecklingen. Mot den bakgrunden framstir
den uppbyggnad av forfattningsreglerna i denna del som har forordats i
departementspromemorian sisom iindamilsenlig. Jag foreslir dirforatt deti
den nya lagen tas in en bestimmelse som innchir att ersiittning {or de olika
ersittningsgilla indrivningsatgiirderna utgdr med skiiligt belopp och att det
far ankomma pa regeringen att meddela niirmare bestimmelser om
ersittningsbeloppens storlek. Dessa bestimmelser tir karaktiiren av sddana
verkstillighetstoreskrifter till [agen som avses i 8 kap. 13 § forsta stveket |
regeringsformen och som alltsia far meddelas av regeringen.,

Den salunda foreslagna regleringen innebiir. i forening med vad jag har
toreslagit i foregaende avsnitt, att den nva lagen kommer att innehalla ally
grundliiggande forutséiittningar tor gildeniirens skvldighet att ersiitta horge-
néirens indrivningskostnader, medan regeringen avses meddela endast vissa
bestimmelser om ersiittningsbeloppens storlek for normala fall. Denna
ordning overcnsstimmer med den som giller enligt 17 § konsumentkredit-
lagen (1977:981. dndrad senast [978:866) och 9§ lagen (1978:399) om
avbetalningskdp mellan niringsidkare m. 1. (iindrad senast [Y78:867) i friga
om cn borgeniirs it att i mal om handriickning for dtertagande av vara
tillgodorikna sig ersiittning tor eget arbete m. m. Med anledning av vad
rittegangsutredningen har anfort i sitt remissvttrande kan frambdllas att
frigan om det grundlagsenliga i en forfattningsreglering av den  hir
ifrigavarande innebdrden ingiende belystes i sumband med tillkomsten av
de bada sistniominda lagarna (se prop. 1976/77:123 5. 132 1. 183, 357- 339 och
372 samtprop. 1977/78:142 5. 95, 159- 163 och 160). Det suknasskiilatti detta
sammanhang friangid den stindpunkt som da intogs av regeringen och
riksdagen.

Tidigare har regeringen vid nagra tillfillen heslutat om dindringar av
inkassokostnadskungdrelsens bestiimmelser om ersiittningsbeloppens stor-
lek efter framstillningar fran vissa storre inkassofdéretag. Innan besluten
tattats har framstiliningarna remisshehandlats.

I sin utredning om inkassokostnaderna har datainspektionen dragit upp
huvudlinjer for ett nvtt system {Or att efter hand provi och vid behov justera
ersiittningsbeloppen.  Inspektionens forslag gar i huvudsuk ut pa att
inspektionen 1 samriad med statens pris- och kartellniimnd fortldpande
genomfor kostnadsundersdkningar inom inkassobranschen och pit grundval
av dessa foreligger regeringen farslag till dndringar 1 ersiittningsbeloppen,
vilka bor beslutas efter remissbehandiing av forslagen. Inspektionen anser
att det dr tillriickligt att mer ingaende kostnadsundersékningar genomfors
vartanpat ar. medan man under meliantiden kan ndja sig med dversiktliga
bedémningar av kostnadsliget.

Vid remissbehandlingen har de remissinstanser som vttrat sig i frigan i
allmitnhet stiillt sig positiva tll tanken pa sirskilda kostnudsundersokningar

som hjilpmedel for att bestimma ersiittningsbeloppens storlek. Riksskatte-
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verket ifragasiitter cmellertid om mer ingacnde undersékningar behover
genomforas sd ofta som vartannat ar. Svenska inkassoféreningen — som har
bildats efter det att inspektionen lade fram sin utredning - anser att man bor
kunna behalla den hittills tillimpade ordningen med framstillningar tran
inkassobranschen men kombinera den med storre kostnadsundersékningar
som genomfors med lingre tidsintervall. Foreningen framballer att fram-
stdllningar om justeringar av crsittningsbeloppen i och med foreningens
tillkomst kommer att kunna underbvggas pa ett helt annat siitt én
tidigare.

Ocksé jag finner det viirdefullt att man som ett underlag for framtida beslut
om ersiittningsbeloppens storlek anviinder sig av regelbundet aterkommande
kartldggningar av kostnaderna inom inkassobranschen. I princip svoes det
vara dndamélsenligt att denna kartliggning gérs genom kostnadsundersok-
ningar som datainspektionen verkstiiller i samriad med statens pris- och
kartellnamnd. Som riksskatteverket och Svenska inkassotfdreningen har varit
inne pa torde emellertid sddana mer ingacnde Kostnadsundersdkningar inte
behdva genomtoras sd ofta som  datainspektionen har forordat i sin
utredning. Undersokningarna bor verkstiillas efter regeringens uppdrag i

aarje sirskilt fall. varvid det far ankomma pi regeringen att efter samrad med
i forsta hand datainspektionen besluta om undersékningarnas néirmare
uppliaggning. 1 perioderna mellan kostnadsundersokningarna bor eventuella
framstailningar fran inkassobranschens sida om dndringar av ersittningsbe-
loppen kunna beddmas pa grundval av den senast genomférda undersok-
ningen jimte det material som kan presenteras i samband med en siadan

framstiillning.

4.4.5 Avial om ersdtning for inkassokostnader m. m.

Datainspektionen foreslog i sin utredning om inkassokostnaderna att en
civilriittslig reglering av gildendirens skvldighet atr utge ersiittning for shdana
kostnader skulle goras tvingande till gildeniirens formdn. Enligt inspektio-
nen borde salunda avtalsvillkor som var oformanligare {or gildendren din
forfattningsreglerna vara utan verkan. I sammanhanget framholl inspektio-
ncn att det visserligen kunde ifragasiittas om avtalsfriheten borde beskitras
dven {6r de fall diir géldendren ir toretagare. Enligt inspektionen fanns det
emellertid flera skél som talade for detta. Salunda borde bestimmelserna
goras enkla att tillimpa for myvndigheter och enskilda. Ofta kan det vara svart
att avgora om cn fysisk person ir att hiinfora till ndringsidkarkategorin cller
inte. Vidare befinner sig smaforctagare inte sillan i samma underliige mot
borgeniiren som konsumenter. Enligt inspektionen svntes inte heller behovet
av avtalsfrihet vara stort.

I éverensstimmelse med vad datainspektionen salunda forordat har i
departementspromemorians lagforslag tagits in en bestimmelse som innebir
att avtal. som utvidgar gildeniirens skvldighet att utge ersiittning for
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inkassokostnad utover vad som. t6ljer av den foreslugna fagen., skall vara
ogiltigt. 1 anslutning till denna bestiimmelse [ramhdlls i promemorian att det
dr vanhigt att lagregler som inskriinker avialstriheten pa det formogenhets-
ritttsliga omradet drabbar endast avtalsviltkor som har tillkommit pa
forhand. dvs. innan den ifragavarande rittigheten eller skvldigheten har
aktualiserats i det konkreta fallet. Sedan detta har skett anses diiremot den
“som skvddas av en pa sadunt siétt tvingande tagregel kunna med bindande
verkan avsti {ran sin riitt eller ta pd sig en Lingre gaende skyldighet. Enligt
promemorian skulle ctt avtalsfarbud av denna begriinsade innebord Litt
kunna bli ett slag i fuften pa forevarande omrade. Den foreslagna
ogiltighetsregeln bor dirfor. enligt vad som framhalls i promemorian. i detta
sammanhang inte ges niagon annan tolkning in att ogiltighetspafoljden kan
goras gillande oavsett nir avtalet har triffats och dven om betalning har
erlagts enligt avtalet. Inom ramen for en process bar gitldeniiren emellertid
enligt promemorian kunna pa ett bindande sétt disponera dver sin skvldighet
att ersitta inkassokostnad. Giildeniren bor saledes genom forlikningsavtal
eller processuellt medgivande kunna ta pa sig en ersittningsskyldighet som
gar lingre éin den som foljer av den foreslagna lugen. Mal rorunde ersiittning
for inkassokostnad bor med andri ord vara dispositivia. Som skall beroras i
ctt foljande avsnitt foreskis emellertid 1 promemorian att denna senare
princip inte skall uppriitthallas fullt ut i mal som handliggs enligt
lagsdkningslagen.

Vid remissbehandlingen har det stora flertalet remissinstanser godtagit de
forslag och uttalanden som promemorian innchller betriiffande den
foreslagna lagens tvingande natur. Som har niimnts redan i avsnitt 4.4.2 anser
emellertid nagra remissinstanser som foretriider kreditgivare och inkassofo-
retag att. om bestimmelserna i den nva fagen i enlighet med vad som tidigare
har foreslagits skall omfatta dven tull ditr giildeniiren iir ctt foretag. de inte
bor goras tvingande for dtminstone dessa fall. Enligt dessa remissinstanser
bor det sdlunda rada frihet (6r en borgeniir att genom avtal betinga sig
ersiittning for olika kostnader som foranteds av géildenirens betalningsdréjs-
mal nir gildeniiren dr ctt foretag. Som skil for detta anfors att skvddsin-
tresset 1 dessa fall inte dr tillviickligt starkt {Or att motivera ett avtalsforbud.,
Foretagens behov av skvdd mot oskilliga avtalsvillkor om ersiittningsskyl-
dighet kan enligt dessa remissinstanser anses tillgodosett genom méjligheten
att aberopa den férmogenhetsrittslign  generalklausulen i 36§ Jugen
(1915:218) om avtal och andra riushandlingar pd formogenhetsriittens
omrade (avtalslagen).

For egen del vill jag till en borjan framhalla att de mojligheter som £, n.
finns att gora gillande avtal om en sadun ersitningsskyldighet  {or
inkassokostnader som gar utover vad som foljer av gillande forfattningsreg-
ler i praktiken framstir som timiigen begriinsade. Som tidigare niimnts har
datainspektionen ansett det vara ofdrenligt med god inkassosed att en

borgeniir i sambund med uppgdrelse utom riitta betingar sig hdgre ersiittning
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tor inkassodtgiirder i inkassolagens mening in vad en domstol kan viintas
doma ut vid tilliimpning av inkassokostnadskungorelsen. Ochnér ett ansprak
pa ersiittning for inkassokostnad i enlighet med den nuvarande processritts-
lign regleringen skull behundlus sisom ctt ansprak pa ersiittning for
rilltegdngskostnad. aligger det domstolen att sjilvmant prova ersiittningens
storlek och omfattning i ovrigt inom rumen for det kostnadsvrkande som
framstiills av borgeniiren. Domstolen ir hiirvid inte bunden av ett medgi-
vande fran giildenéirens sida att utge viss ersiittning och inte heller av ett avtal
rorande ersiittningsskyvldigheten som kan ha triffats pi forhand.

Ett visentligt svfte dven med den nyva lagen om ersiittning for inkasso-
kostnader dr, som tidigare har framhallits. att skvdda géilldeniren mot
overdrivina kostnadsansprak och mot en alltfér betungande ersittningsskyl-
dighet i dvrigt. Det ar dirfor klurt att principen bav vara att borgeniiren inte
skall kunna genom avtal betinga sig viterligare ersiittning for itgirder som
omfattas av lagen. Niir gildeniiren dr ett foretag framtriider visserligen det
namnda skvddsintresset inte alltid med samma styrka. Atskilliga niringsid-
kare intar emellertid en stillning som liknar den enskilde konsumentens.
Ofta torde det vara just denna kategori av niringsidkare som drabbas ayv
skvldigheten att ersiitta indrivningskostnader.

Som datainspektionen har framhallit i sin utredning om inkassokostnader-
na kan detinte heller anses foreligga nigot stdrre behov av en frihet att tritfa
avtal om ersitttning for sadana kostnader utover vad som foljer av den nya
lagen. De bestimmelser som jag i det foregiaende har forordat och den
niirmare reglering av ersiittningsbeloppens storlek som regeringen avses
utfiirda svftar till att ge borgeniren skiilig ersiittning {Or de timligen enkta
atgiirder som det hiir éir fraga om, Lrsdittningsfragans art och betvdelse irinte
sidun att omsittningens och det ekonomiska livets intressen pi nagot siitt
kritver att foretagen ges frihet att sjilva reglera sina mellanhavanden i denna
del.

Pa grund av det nu anfordu och med hiinsyn édven till vad datainspektionen i
sin utredning har anfort om behovet av en enkel reglering finner jag
overviigande skil tala for den standpunkt som har intagits av inspektionen
och i departementspromemorian. Den [oreslagna Tagen bor alltsa generellt
vara tvingande till géilldendrens forman. Tenlighet med detta bor i lagen tas in
en bestitmmelse om att avtalsvillkor som utvidgar giildeniirens skvldighet att
utge ersidttning {6r kostnader utdver vad som [Oljer av lagen skall vara
ogiltigt.

Som har framhillits i departementspromemorian bor gildeniren inom
ramen fér en process Kunna pa ett bindande sitt disponera éver sin
ersiittningsskyvldighet genom ett processuellt medgivande eller ett forlik-
ningsavtal. Enligt min mening dr det da foljdriktigt att gildendren dven i
ovrigt kan. sedan fragan om hetalning av inkassokostnader har aktualiserats,
med bindande verkan ta pa sig skvldigheter som gir lingre n enligt den

foreslagna lagen. Det innebiir att jag inte delar uppfattningen i departe-

Ersdtning for
inkassokostmader



Prop. 1980/81:10 _ 107

mentspromemorian att ogiltighetspaféljden bor kunna goras gillande i detta
tall. Jag vill dock understrvka att borgeniiren inte wtan vidare kun krivva
gildeniiren pa storre ersiittning dn som medges enligt lagen och till den
anslutande foreskrifter. For att borgeniiren skall ha en vidstricktare riitt
maste han ha triiffat en dverenskommelse om detta med giildeniiren efter det
att inkassodtgiirder borjade vidtas. Enbart den omstéiindigheten att giildeni-
ren erldgger betalning i enlighet med ett ansprik pa kostnadsersiittning som
gar utéver vad som medges enligt lagen bor inte leda till att en sadan
dverenskommelse anses ha triiffats.

Mil rorande ersiittning fOr inkassokostnader ¢. d. som avses 1 den
foreslagna lagen bor alltsd i princip behandlas enligt de processuella reglerna
for dispositiva mal. 1 enlighet med vad som vidare har foreslagits i
promemorian bér vissa avsteg frun detta emeliertid gdras nir det giller mal
som handliges enligt lagsokningslagen. Hithorande fragor tar jag upp i ett

foljande avsnitt.

4.4.6 Rinta pda ersitining for inkassokosmader m. m.

Den civilriittsliga reglering av skvldigheten att ersittta inkassokostnader
som har forordats i det féregdende innebir att gilldeniiren. om inte annat
foreskrnivs. skall betala riinta pi kostnadsersittningen enligt bestimmelserna
i rintelagen (1975:635). De bestimmelser som da blir aktuella ér 4 § f6rsta
och tredje stvckena samt 6 §.

[ fraga om skyldigheten att utge riinta pd fordran vars forfallodag inte &r
bestiimd i forviig géiller enligt 4 § (orsta styeket foljande. i den méninte annat
ar avtalat eller utfiist eller sirskilt foreskrivet (jfr 1 8). Faorsittes betainings-
tiden. dvs. betalar inte géldeniiren niir borgeniiren fordrar det. utgir riinta pa
fordringen fran den dag som infaller en manad efter det att borgeniiren har
avsint riikning cller pi annat siitt fordrat betalning av bestimt belopp med
angivande av att underlatenhet att betala medfor skyvldighet att utge rénta.
Gildendren dr dock inte skyldig att erligga riinta tor tid innan ritkningen eller
anspraket har kommit honom tillhanda. Enligt 4 § tredje stveket utgar,
oavsett de redovisade bestimmelserna. riinta pi forfallen fordran senast frin
dagen fér delgivaing av ansdkan om fagsokning eller betalningstoreliggande
eller av stiimning i mal om utgivande av betalning. J fraga om riintans storlek
giller enligt 6 § riintelagen - likuledes i den man inte annat iir avtalat eller
utfiist eller sirskilt foreskrivet — att riintan beriiknas enligt det vid varje tid
gillande riksbanksdiskontot med tilligg av fvra procentenheter.

I sin utredning om inkassokostnaderna framholl datainspektionen att en
tilliimpning av rintelagen 1 fraga om skyldigheten att utge rinta pa en
ersiittning for inkassokostnad av civilriittslig natur innebiir att skilda
tidpunkter kommer att gilla som utgdngspunkt for riinteberikningen

avseende huvudfordringen resp. inkassokostnaden. Detta skulle enligt
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inspektionen komplicera berikningarna och leda till omfattande andringar i
manga kravbrevstormulir. Lnligt inspektionen uppgir riintan pi kostnads-
ersiittningen i det enskilda fallet sillan il nagot belopp av betvdelse, Mot
denna bakgrund foresiog inspektionen att det skulle foreskrivas att ritnta inte
utgdr pd crsiittning for inkassokostnad. Borgeniirens riintefarlust borde
enligt inspcktionen kunna beaktas vid faststillandet av sjiilva ersittningsbe-
loppen.

I departementspromemorian anfors att de skiill som datainspektionen har
dberopat till stdd for sitt forslag svnes birande. 1 promemorian foreslas
darfor att det i den nva lagen om ersitttning for inkassokostnader féreskrivs
att riinta inte utgir pa sadan ersitining.,

Vid remissbehandlingen har praktiskt taget samtliga remissinstanser
limnat férslaget utan erinran. Kooperativa forbundet framhaller emeltertid
att {orslaget. med hiinsyn till den foreslagna lagens tvingande natur. kan leda
till onddiga svarighcter i Kontoforhillanden. Forbundet svftar pit det
forhatlandet att parterna i ett kontotorhallande. om forstuget genomfaors.,
inte skulle kunna fora upp en inkassokostnad p giildeniirens konto och diir
rintebelasta den pi samma sitt som giiller for ovriga debiteringar pa
kontot.

Enligt min mening ir de skil som har dberopats till stéd {6r promemorie-
torslaget i och for sig beaktansviirda. Man kan & andra sidan inte bortse fran
att forslaget kan medfora sidana onddiga svarigheter som Kooperativi
térbundet har papekat 1 sitt remissvttrande och som kan undgis om
rantelagen far tillimpas. Jag har svdrt att tro att en tillimpning av riintelagen i
detta sammanhang behdver skapa niimnviirda problem. Riintelagen ér
dispositiv och kan alltsa frangas genom avtal. b den méin parterna inte har
triiffat sérskilt avtal om rintan pi kostnadsersittning torde tillimpningen av
rintelagen i minga fall innebiira att nagon riinta pa kostnadsersiittningen inte
borjar 10pa innan gildeniren betalar ersittningen. Tandra fall torde det ofta
kunna forutsiittas att borgeniiren helt avstar fran att gora gillande
rinteansprak av den obetvdliga omfattning som det hiir blir fraga om cller att
han bestimmer sitt ansprak si att det blir enkelt att beriikna utan att det for
den skull Overstiger den riinta som borgeniiren enligt lagen édr berdittigad
till.

Med hiinsvn till det anférda finner jag det inte tillriickligt motiverat att
foreskriva nagot undantag fran tillimpningen av rintelagen niir det giller
rinta pa fordran pi ersittning for inkassokostnader. Jag foreslar alltsi inte
att nagon sirskild bestimmelse om rinta pa sadan fordran tas upp i den
foreslagna lagen.

4.4.7 Den processuclla behandlingen av ansprak pa inkassokostnader

De {drslag som jug har lagt fram i det {Oregaende innebiir att en tordran pa

ersiittning for inkassokostnader skall behandlas som ett vanligt civilriittsligt

Ersinning for
inkassokostnader



Prop. 1980/81:10 109

ansprak och inte som ettansprak pa ersittning for riittegangskostnad samt att
mal rorande ersiittning for sidana kostnader dr av dispositiv natur. Jag dmnar
i detta avsnitt 2d nirmare in pa behandlingen vid domstol av ansprak pé
kostnadsersiittning.

Om ett sddant ansprak framstills i vanlig rdtegang, maste detta i regel ske
genom ansékan om stimning (se 13 kap. 4§ rittegangsbalken). Viicker
borgeniiren samtidigt talan om huvudfordringen. vilket torde bli det
vanligaste. kan de bada anspraken naturligtvis anges i samma stiimningsan-
sOkan. Praktiskt taget undantugslost torde de ocksd bora handliiggasien och
samma rittegang enligt reglernai 14 kap. rittegingsbalken. Har borgeniiren
forst viickt talan endast om huvudfordringen och vill han senare 1 samma

ritteging ocksd vrka ersiittning {or for inkassokostnad ¢. d.| finns mojlighet
tll detta enligt bestimmelserna om dindring av talan i 13 kap. 3 och 4 §§
rittegangsbalken. Yrkandet fir emellertid di inte framstiillas forst i hogre
riitt.

Niir det giller avgdrandet i sak foljer det av malets dispositiva karaktiir att
domstolen principicllt fir bunden av parternas processhandlingar. Medger
gildendren ett vekande om en mer omfattande kostnadserséttning dn som
toljer av den (6reslagna Jagen. skall domstolen sdlunda doma i enlighet med
medgivandet. Att malet dr dispositivt innebiir vidare att tredskodom kan
meddelas mot géildeniiren, om han uteblir frin torhandling eller — niir mélet
hundliiggs enligt lagen (1974:8) om riittegingen i tvistemdl om mindre viirden
(smamalslagen) — om han underlater att vitra sig dver kiiromilet. Om det
begiirs tredskodom mot giilldeniiren. har domstolen dock enligt 44 kap. 8 §
andra stveket riittegangsbalken en viss otticialprovningsplikt. Denna bestiim-
melse innebir att en borgeniirs anspriak pa ersitttning {or inkassokostnader
skall ogillas i den man de grunder som borgeniren har aberopat till stod tor
anspraket inte innefattar laga skil for detta eller anspraket annars dr
uppenbart ogrundat.

Att domstolens rittt och plikt till officialprovning av ansprik pa ersiittning
for inkassokostnad salunda i viss utstriickning borttaller i vanlig rittteging far
enligt min mening godtas. Som har framhallits { promemorian torde det dock
mera sillan komma att intriiffa att en giildenir uttryekligen medger cett
cventuellt yrkande om cn allfor hog ersiittning eller forlikningsviigen godtar
ett sddant ansprak utan att pi annat sitt 4 kompensation for detta, Sirskilt
om det finns anledning anta att giilldendiren har bristfillipa kunskaper
betriffande de regler som giiller om hans skvldighet att ersiitta inkassokost-
nader bor. som Stockholms tingsriitt har betonat i sitt remissvttrande. en
limplig materiell processledning fran domstolens sida kunna motverka
obillign resultat. Om det blir aktuellt att meddele tredskodom mot
giilldeniiren. ger den nyss niimnda bestimmelsen i 44 kap. 8 § andra styeket
rittegangsbalken gildeniiren ett skvdd mot ohefogade ansprik.

Som tidigare har niimnts (se avsaitt 4.4.1) har det ansetts att den
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nuvarande regleringen av ersiittning for inkuassokostnad som en ersiittning {6r
rittegingskostnad har den fordelen att borgeniren. nitr han har vitekt talan
vid domstol for att £ ut huvudfordringen, madste framstilla sitt yrkande om
kostnadsersiittning innan handliggningen av det malet avslutas, Borgeniiren
kan alltsd inte i en senare rittegang framstiilla anspraket pa ersiitting (6r
inkassokostnad. Med den forestagna regleringen av ansprak pit inkassokost-
nadsersiittning som ctt civilrdttsligt ansprak kommer nigot riittsligt hinder
for ett shdant forfarande inte Kingre att foreligga. Som har framhillits i
departementspromemorian framstir emellertid forfarandet som sia oprak-
tiskt att det knappast behover befaras bli vanligt. En aterhaltande faktor
torde ocksia bli att borgeniiren loper stor risk att enligt 18 kap. 3 § [drsta
stveket riittegingsbalken fa svara for bade sina cgna och gildenirens
rattegingskostnader 1 ett senare mal om ersiittning [6r inkassokostnad
c. d.

Det iir f. n. mycket vanlige att ansprik pa ersittning for inkassokostnad
handldggs i mdl om lagsokning eller betalnings/oreliggande, dvs. 1 den
summariska process som regleras 1 lagsdkningslagen. 1 allmiinhet ar
situationen da sadan att anspriket skall behandlas som ett processkostnads-
ansprik. Betalningsforeldgeande kan dock redun i dag enligt I8 § lagsok-
ningslagen utverkas for fordran pi ersiittning for inkassokostnad dven i de
fall dir anspriket inte kan behandlas som ett processkostnadsansprak. dvs. i
praktiken da gildeniren utan foregaende domstolsférfarande har hetalt
huvudfordringen men viigrat att betala inkassokostnaden. Lagsokning for
inkassokostnad kan diremot f. 0. ske endast om situationen dr sddan att
ersittningsanspriket skall behandlas som ett processkostnadsansprik eller
om anspriket grundar sig pa ett skriftligt fordringsbevis (se 1 § lagsoknings-
lugen). Det senare torde inte vara vanligt.

I departementspromemorian framhalls att en civilriittslig reglering av
rittten till ersiittning for inkassokostnad. med den nuvarande utformningen
av lagsokningsinstitutet. medfor att lagsokning for fordran pd sidan
ersiittning kan ske endast om fordringen grundar sig pa skriftligt fordrings-
bevis. Detta skulle emellertid enligt promemorian vara en alltiér opraktisk
ordning, eftersom en fordran pa ersittning for inkassokostnad framstir som
ett bihang tll huvudfordringen. Bada fordringarna bor dirfor enligt
promemorian kunna behandlas av domstol i ett och samma forfarande. Av
den anledningen {oreslds i promemorian till en borjan att lagsokningslagen
dndras si att det blir mojligt att lagsoka en gildenitr for fordran pi ersiittning
for inkassokostnad. dven om denna fordran inte grundar sig pi skriftligt
fordringsbevis. Enligt promemoricforslaget bor detta emellertid géllu endast
om lagsokningen sker i sumband med lagsdkning for den fordran som har
foranlett kostnaden.

I det nu berdrda hiinscendet har promemorieforslaget inte moétt nigon
erinran fran remissinstansernas sida. Aven jag ansluter mig till forslaget. Det

bor anmiirkas att det inte innebiir ndgon utvidening av de nuvarande
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mdojligheterna att genom lugsokning kriiva ut ersitining for inkassokost-
nad.

Den foreslagna civilrdtslign regleringen av riitten tull ersittning or

inkassokostnad ¢. d. medtor vidare att ett sddant erséittningsansprak dven i -

den summariska processen alltid kommer att behandlas pa det séitt som giiller
fOr sjilva saken i processen och inte enligt de regler som giilller for
processkostnaderna. Med den nuvarande utformningen av processen enligt
lagsdkningslagen skulle detta innebiira att domstolens officialprévining av de
ifrigavarande ersiittningsanspriken foll bort.

Idepartementspromemorian framhdlls att en sidan foljd av den civilritts-
liga regleringen har storre betvdelse 1 den summariski processen dén i vanlig
rittegang. 1 promemorian syftas hirvid pa det fallet ant giildeniiren i
processen forhaller sig pussiv. Som tidigare har framgatt har gildeniiren dit i
vanlig ritteging ctt skvdd mot obefogade ansprak genom reglerna om
tredskodom. Tden summariska processeniir det emellertid en grundliggande
princip att domstolen inte inom ramen or detta forfarande gir in pa en
materiell provning av det ansprik som utgdr sjilva saken i processen. Om
gildendiren séilunda i den summariska processen forhaller sig passiv. vilket
inte ir ovanligt, foljer av det nu sugda att utslag eller bevis i princip skall
utfiirdas i enlighet med borgeniirens ansokan.

Framfor allt det forhallandet att gildeniirens blotta passivitetsalunda leder
till utslag eller bevis 1 enlighet med en ansdkan om lagsékning cller
betalningsforeliiggande medfor enligt promemorian en risk 6r att gildeni-
ren i den summariska processen belastas med alltfér stor ersittningsskvldig-
het avseende inkassokostnader. T promemorian framhalls att detta visserli-
gen giller redan i dag i den min lagsokning eller betalningstoreliggande sker
cnbart {or fordran pa inkassokostnadsersittning. Med den foreslagna
civilriittsliga regleringen av denna ersiittning skulle detsamma emellertid
kommua att géilla dver hela linjen. vilket enligt promemorian framstar som en
oftrdelaktig foljd av de nva reglema.

Enligt promemorian bor man mot den angivna bakgrunden fora in
bestiammelser 1 lagsékningslagen som ger domstolen i princip summa
mdjlighet som . n. att sjilvmant prova ett ansprak pa ersiittning 6r
inkassokostnad som framstiitls i summarisk process. Mojligheten till denna
officialprévning bor hiirvid enligt promemorian sjilvtaliet omfatta iven de
fall dir en sidan provning inte sker nu. dvs. niir lagsodkning cller
betalningsforelipgande dger rum enbart {6r fordran pa inkassokostnadser-
sittning.

Den silunda dsvftade ordningen bor enligt promemorian Limpligen
dstadkommas genom att instituten lagsokning och betalningstoreliiggande
hitls dppna endast for ansprak pa ersittning (6r inkassokostnad som kan utgi
enligt den nva lagen om sidan ersiittning och de verkstillighetstoreskrifter
som regeringen meddelar 1 anslutning tll den lagen. Ansprik pd inkasso-

kostnadsersiittning som gar diirutover hor enligt promemaorian avvisas av
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domstolen redan i ett inledunde skede av forfarandet 6r lagsokning eller
betalningsforeliggande.

Pa grund av dessa dverviiganden foreslis i departementspromemorian att
lagsOkningslagen {indras s, att en ansdkan om lagsékning eller betalnings-
foreliggande avseende cersiittning (6r inkassokostnad skall i den delen
sjalvmant avvisas av domstolen i den man den fordrade ersiittningen
dverstiger vad som kan utga enligt den nva lagen om ersiittning for
inkassokostnad.

Vid remissbehandlingen har dessa overviganden och forslag i departe-
mentspromemorian i princip godtagits av samtliga remissinstanser. Riitte-
gangsutredningen tillstyrker att promemorictrslaget genomfors som en
losning av provisorisk karaktir.

Ocksa jag anser att domstolarnaiiven i fortsiittningen bor ha réitt och plikt
att sjilvmant prova ansprak pa ersiittning f6r inkassokostnad ¢. d. inom
ramen fOr lagsdknings- och betalningsforeliggandeprocessen. Den reglering
for att dstadkomma en sadan ordning som har foreslagits i departements-
promemorian innefattar enligt min mening en praktisk 1osning. Den fordrar
inte nagra storre ingrepp i lagsékningslagen och rubbar inte heller niimnyiirt
de nuvarande forutsdttningarna tor den summuriska processen. Frigan om
dennas framtida utformning dverviigs f. n. av riitteghngsutredningen. Som
utredningen har framhallit kan det bli aktuellt att pi nvtt ta upp de hiir
diskuterade fragorna nir utredningen har presenterat sina torslag. Tavvaktan
pi detta bor den i promemorian foreslagna [Gsningen genomforas i sak.

Som tidigare har framgatt innebiir mitt forskag till en ny lag om ersiittning
for inkassokostnader m. m.. i likhet med promemorieforslaget. att gildeni-
ren skall vara skyldig att utge ersiittning {or krav endast om han har tillstéills
ett skriftligt krav som har utformats pi det séitt som anges i 3 § inkassolagen.
Vidare skall géildeniiren vara skvldig att utge ersiittning {or amorteringsplan
endast om den uppfyvller vissa nirmare angivna ansprak.

I departementspromemorian framhills att det av datainspektionens
utredning om inkussokostnaderna  framgar att domstolspraxis f. n. ar
viixlande niir det giller saviil kontrollen av att kravbrev har avsiints som
Kontrollen av att kravbrevet uppfvller de ansprak som stills enligt 5§
inkassolagen. IFor att man skall fa ett ordentligt genomslag av bestiimmel-
serna om kravbrevs utformning bir enligt promemorian reglerna (or denna
kontroll skiirpas. I promemorian foreslas dirfor att en borgeniir som anséker
om luagsdkning cller betalningsforeliiggande {or att 14 ut ersiittning for
kravkostnad skall vara skvldig att { samband med ansékningen ge in avskrift
av det kravbrev som han grundar sitt ersiittningsansprak pi. Motsvarande
toreslis gilla. om borgeniiren gor anspritk pa ersiittning for uppriittande av
en amerteringsplan.

Pa den nu berdrda punkten har promemorieforslaget vid remissbehand-
lingen fitt ett blandat mottagande. Det godtas visserligen av flertalet
remissinstanser utan nirmare kommentarer. Vidare tillstyrks forslaget av
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datainspektionen. som framhiitler att det skulle medfdra en cffektiv tillsyn
over praxis 1 friga om utformningen av bl. a. kravbrev.

Farslaget avstyrks dock av flera remissinstanser, bl. a. av de domstolar
som har vttrat sig. Dessa betonar framfor allt att forslaget skulle leda till en
inte godtaghar 6kning av domstolarnas arbetsborda. Stockholms tingsriitt
uppger att man dir under dr 1978 behandlade ungefir 40 000 mal om
lagsokning och betalningsforeliiggande och att det i niistan alla dessa mal
forekom ansprik pé ersiittning for inkassokostnad. Tingsriitten framhaller
att promemorieforslaget vid en sddan frekvens skulle innebira hantering
inom domstolen av ytterligare omkring 80 000 handlingar. Vidare beritknar
tingsritten att man for delgivningsindamal skulle nodgas framstilla omkring
5 000 kopior av kravbrev. Granskningen av kravbreven och annat merarbete
skulle enligt tingsriittens mening ofrinkomligen leda till behov av personal-
forstirkningar. [ sammanbanget uppger tingsriitten vidare att man numera i
princip kriver att borgeniren i lagsoknings- och betalningsforeliggandema-
len uppger datum for inkassodtgirden och framstiller pastaende om att
kravbrev har utformats enligt 5 § inkassolagen. Finns det anledning anta att
sd inte varit fallet. begir tingsritten in kopia av kravbrevet for granskning.
Enligt tingsriittens mening bor domstolarna inte alidggas ndgon kontrollskyl-
dighet som gir lingre 4n si. Samma stindpunkt intas av bl. a. hovritten dver
Skéne och Blekinge. Svenska bankféreningen. Sveriges foreningsbankers
forbund, PKbanken och Svenska inkassofreningen.

Aven rittegangsutredningen understryker att den i promemorian foreslag-
na skyldigheten att ge in avskrift av kravbrev m. m. skulle bli arbetskrivande
for bade domstolar och parter. Ehligt utredningen bor den inskrankas till att
gélla endast i fall ddr indrivningsatgirden har vidtagits av ndgon som inte star
under datainspektionens tillsyn enligt inkassolagen, dock inte om det &r fraga
om en bank eller en advokat. En annan remissinstans férordar att den
foreslagna skyldigheten inte skall gilla for inkassoforetag som har fatt
tillstand till inkassoverksamhet enligt inkassolagen.

For cgen del vill jag understryka att det ir angeliget att bl a.
inkassolagens regler om krav noggrant iakttas och att en gildendr inte dldggs
skyldighet att utge ersiittning for ovederhiiftiga eller pd annat sétt bristfalliga
indrivningsatgirder. Promemorians férslag om skyldighet att i samband med
ansOkan om lagsdkning eller betalningsforeliggande ge in avskrift av
kravbrev m. m. skulle givetvis innebira cn effektivare kontroll éin den som
rimligen kan dstadkommas inom ramen for datainspektionens tillsynsverk-
samhet enligt inkassolagen. Det kan dock antas att det stora flertalet
kravbrev och amorteringsplaner som foranleder ersiittningansprik skulle
komma att uppfylla de fordringar som den hiir aktuclla lagstiftningen stéiller.
I allménhet torde indrivningsatgirderna ha vidtagits av inkassofdretag,
banker, advokater eller andra som ar yrkesmissigt verksamma inom
omradet. Aven i ovrigt torde indrivningsatgirderna ofta i efterhand ha
kontrollerats av ett yrkesmiissigt verksamt -ombud innan ansékan om

8 Riksdugen 1980/81. 1 saml. Nr 10
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lagsdkning eller betalningstforelipgande gors. Mot den bakgrunden ir det
cnligt min mening inte torsvarligt att infora ett sd resurskrivande kontroll-
system som promemorieforslaget innebiir. 1 och for sig vore det naturligtvis
majligt att infora ett sidant mera begriinsat system som har foresprikats i ett
par remissyttranden. Att genom lagstiftining dligga endast vissa sokande i
process sirskilda forpliktelser f6r att de skall i sin talan upptagen till
préovning ir dock enligt min mening inte nagon tllfredsstiiltande 10sning.

Sammantattningsvis anser jag att man inte bor infora en skvldighet tor
borgeniiren att automatiskt ge in avskritt av kravbrev m. m. tillsammans med
en ansdkan om lagsdkning eller betalningsforeliggande. Det fiar emellertid
anses limpligt att domstolarna i allménhet takttar en praxis som motsvarar
den som har beskrivits i Stockholms tingsritts remissvttrande. Avskrift av
kravbrev e, d. som ligger till grund for ett ersittningsansprik bor sdlunda
fordras in. niir omstindigheterna ger anledning titl antagande att indrivnings-
atgiirden inte har utforts pa sadant sitt att borgeniiren enligt de tidigare
foreslagna reglerna dr beriittigad till kostnadsersiittning.

Niéransprik pa ersiittning for inkassokostnader m. m. i enlighet med de nu
diskuterade forslagen skall behandlas enligt de regler som gitller for sjalva
saken i processen maste man beakta den situationen att gildeniiren
framstiiller invindning mot anspraket.

Savitt giller mél om betalningsféreliggande behovs i detta hitnseende inte
nigra nva bestimmelser. Om gildeniiren pa ritt sitt och inom riitt tid
bestrider en ansdkan om betalningstéreliiggande fér kostnadsersiittning,
toljer det av 26 § lagsdkningslagen att milet i den delen skall som tvistigt
hianskjutas till rittegang, om borgeniren begiir det.

Betriffande lagsOkningsmdl foreslas i departementspromemorian  att
mélet, om gildeniren gér en inviindning mot ctt ansprik pa ersiittning for
inkassokostnad e. d., skall behandlas enligt de regler som f. n. finns i 12 §
andra stycket lagsokningslagen. Dettainnebir att anspraket skall som tvistigt
hiinskjutas till ritteging. om gildeniren har visat sannolika skil lor
inviindningen cller borgenirens riitt till betalning annars fir anses oklar.
Forslaget har i allmiinhet godtagits av remissinstanserna och bor enligt min
mening foljas.

Den foreslagna nva regleringen av gildenirers skvldighet att utge
ersittning for inkassokostnader m. m. foranleder vissa féljdandringar i
annan lagsiiftning. 1 enlighet med vad som har foreslagits i departements-
promemorian bor sdlunda 18 kap. 8§ andrd stveket rittegingsbalken
upphiivas. Vidare bor vissa justeringar gdras i smidmdlslagen. Jag dterkom-
mer till detta i specialmotiveringen.

Ersdtning for
inkassokostnader
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4.4.8 Behandlingen av inkassokostnader vid dtertagande enlige konsument-
kreditlagen och lagen om avbetalningskop mellan ndringsidkare m. fl.

Datainspektionen tog i sin utredning om inkassokostnaderna upp fragan
om behandlingen av fordringar pd ersiittning for sidana Kostnader i samband
med atertagande av vara enligt konsumentkreditlagen och lagen om
avbetalningskdp mellan niringsidkare m. {l.

Niir en vara som har silts pa kredit med forbehall om atertaganderiitt for
kreditgivaren (siiljaren) atertas. skall en avriikning goras mellan parterna.
Regler om avrikningen finns fr. o. m. den 1 juli 19791 17 § konsumentkre-
ditlagen och 9 § lagen om avbetalningskdp mellan niringsidkare m. fl. De
tillimpas sdvil vid handrickning for dtertagande som vid verkstillighet av
dom varigenom kdparen har {orpliktats att limna tillbaka varan. Reglerna
skall ocksa tillimpas om atertagandet sker utan medverkan av myndighet
(prop. 1976/77:123 5. 181 och prop. 1977/78:142 <. 94).

Enligt avrikningsreglerna i bada lagarna giller att kdparen tillgodoriknas
varans viirde vid atertagandet. Kreditgivaren (siljaren) far tillgodoriikna sig.
forutom sin aterstdende fordran pd grund av kopet m. m. enligt siirskilda
regler, vissa angivna kostnader for atertagandet. Dettu giller exckutionsav-
gift, skillig kostnad for transport av varan och utgift for instillelse vid
forriittning for atertagande. I mal om handrickning for dtertagande fér
kreditgivaren (siljaren) tillgodorikna sig édven skiilig ersiittning for cget
arbete med antedning av mélet samt arvode till ombud eller bitriide.

I datainspektionens utredning forordades att 17 § konsumentkreditlagen
och 9§ lagen om avbetalningsk6p mellan néringsidkare m. fl. skulle
kompletteras sd att kreditgivaren (séljaren) vid avrikningen fick tillgodo-
rikna sig diven ersittning for krav och eventuellt uppriittande av amorterings-
plan som foregatt atertagandct.

Enligt departementspromemorian framstdr den sdlunda foresprakade
Kkompletteringen av de bida nimnda lagarna emellertid som i stort sett
Overflodig, om man ser till kreditgivarens (séljarens) intresse av att i
samband med ett atertagande kunna fa betalt for sddana fordringar. Om det
vid avriikningen uppkommer en mellanskillnad i képarens favor, far varan
visserligen inte dtertas utan att mellanskilinaden i princip betalas ut till
koparen. I promemorian framballs emecllertid att kreditgivaren (siljaren) i
dennasituation torde ha timligen godamajligheter att mot kOparens ansprik
kvitta en fordran pa ersittning for kravkostnad c. d. Ar det friga om en
fordran som har fastslagits av domstol och dr exigibel kan. vid handrickning
eller domsverkstillighet for dtertagande. kvittningen ske tviingsvis.

For den Aatminstone hittills lingt vanligare situationen att det vid
avrikningen i stillet uppstér en mellanskillnad till képarens nackdel. dvs. en
restskuld for denne, kommer med den nuvarande regleringen att giilla att
kostnad for krav e. d. iiven cfter ett dtertagande kan tas ut i vanlig ordning.
Om en shdan kostnad diremot fors in under avriikningsreglerna kommer den
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att vid tillimpningen av konsumentkreditlagen falla under den lagens
principiella forbud mot utkriavande av restskuld. Enligt 18 § i den lagen giiller
silunda att restskuld efter et dtertagande far kriivas ut endast om varan har
utsatts for betydande virdeminskning genom att képaren har vanvardat
varan. [ departementspromemorian framhills att nir det giller ritttegings-
kostnad - som i dag ofta innefattar erséttning for kravkostnad e. d. —sid har i
konsumentkreditlagen intagits den stindpunkten att en sadan kostnad inte
bor omfattas av detta forbud. Enligt promemorian kan det ocksd te sig
cgendomligt. om koparens skyldighet att efter ett dtertagande ersiitta
ritttegangskostnad skulle vara beroende av huruvida han har vanvirdat den
dtertagna varan cller inte. Detsamma giiller enligt promemorian i friga om
en civilrittsligt reglerad inkassokostnad.

Pi grund av de nu redovisade éverviigandena forestids i promemorian inte
nigon dndring i konsumentkreditlagen eller lagen om avbetalningskop
mellan vissa néringsidkare m. fl.

Vad som i denna del har anforts i promemorian har vid remissbehand-
lingen Jimnats utan erinran av alla remissinstanser utom riksskatteverket,
som stoder den stindpunkt som datainspektionen intog i sin utredning,

For egen del ansluter jag mig i den nu berdrda frigan till promemorietor-
slaget. Som har framhallits i departementspromemorian och som iiven
framgir av riksskatteverkets vttrande ér det inom tillimpningsomradet for
fagen om avbetalningskop mellan nédrvingsidkare mi. fl. dver huvad taget inte
av nagon storre betvdelse. om Kostnaderna for krav m. m. omfattas av
avrikningsreglerna i 9 § i den lagen cller inte. Det svnes diirfor onddigt att
belasta dessa med nya bestimmelser om  tillgodoriiknande av sidana
kostnader. Vad siirskilt angdr den situationen att avrikningen resulterarien
mellanskillnad till kdparens forman bitriider jag den beddmning som har
gjorts i promemorian, niamligen att siljaren torde ha timligen goda
mdéjligheter att mot kdparens ansprak pi mellanskillnaden kvitta en fordran
pa kravkostnad e. d. Detta giiller givetvis diven vid kop som omfattas av
konsumentkreditlagen. Aven i évrigl ansluter jag mig till de skiil mot den
ifrdgasatta dndringen i konsumentkreditlagen som har anforts i promemori-
an. Enligt min mening ér det principiclit riktigast att endast kostnader som
har ett mycket nira sumband med sjilva atertagandet omfattas av
avrikningsreglerna och dirmed i sista hand av det forbud mot att utkriiva
restskuld efter ctt atertagande som har stillts upp i konsumentkreditla-
gen.

4.5 Ikrafttridande m. m.

De foreslagna lagindringarna kriiver en del forberedelsearbete. Salunda
miste datainspektionen ha tid pa sig att utarbeta nva foreskrifter och
anvisningar for tillimpningen av kreditupplysningslagen och inkassolagen.

Stitllning maéste ocksd tas till fragan om behovet av undantagsregler enligt 7 §

Ikrafttrddande m. m.
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andra stycket kreditupplysningslagen i dess nyva Ivdelse. Vidare torde savill
kreditupplysningsforetag som inkassofdretag behova en frist {or utbildnings-
insatser och nodvindiga anpussningar tll de nyva reglerna.

Pa grund av dessa omstindigheter foreslir jag att huvuddelen av
indringarna i kreditupplysningslagen och inkassolagen sitts i kraft den 1 juli
1981.

Som har framgitt i avsnittet 4.2.1 trider den nya lagen om finansholag.
varigenom flertalet finansholag stiills under bankinspektionens tillsvn. i kraft
redan den [ juli 1980, Det dr angeliget att finansbolagen i avvaktan pa
stilllningstagandet till de nu foreliggande forslagen inte fors in under
undantagsregein i 1§ kreditupplysningslagen for kreditinriittningar och
andra foretag under bankinspektionens tillsyn. Denna friga kommer
emellertid att Overvitgas av riksdagen innan lagen om finansbolag triider i
kraft (se NU 1979/80:23 5. 17: ifr prop. 1978/79:170 s. 149 1),

Vissa av de foreslagna dndringarna i kreditupplvsningslagen och inkasso-
lagen bor kunna tilimpas redun fore den © juli 1981, Tystnadspliktsbestim-
melsernai 18 § kreditupplysningslagen och 16 § inkassolagen ersiitts salunda
fr. 0. m. den | januari 1981 av bestiimmelserna i 9 kap. 6 § sckretesslagen
och bor dirfor upphiivas med verkan fr. 0. m. den dagen. Eftersom ocksa
indringenav 11 § inkassolagen har samband med den nyva sekretesslagen bor
dven den dndringen tridda i kraft den 1 januari 1981,

Jag har 1 det foregaende forordat att reglerna om tillstind i saviil
kreditupplysningslagen som inkassolagen kompletteras med en bestimmelse
som ger datainspektionen méjlighet att forena ett tillstand med foreskrift om
skvldighet att anmiila dndring av forhallande som har haft betvdelse for
tillstindet. Genom sérskilda dvergingsbestimmelser bor inspektionen ges
ritt att meddela en sadan foreskrift dven i ett tillstandsiirende som avgors
fore den | juli 1981, savitt angar tid fr. o. m. den dagen.

Till indringarna i inkassolagen bor vidare fogas en dvergingsbestiimmelse
som tur sikte pa det fallet att ett tillstind som har meddelats enligt 2 och 3 §§
inkassolagen i deras nuvarande lvdelse inte lingre behovs pa grund av den
toreslagna inskrinkningen av tillstandsplikten. Om datainspektionen i ett
sidant fall har foérenat tillstindet med en foreskrift om hur verksamheten
skall bedrivas (jir 3 § inkassolagen) bér denna foreskrift, i enlighet med vad
som har foreslagits i departementspromemorian, fortsitta att gélla till dess
att datainspektionen beslutar om annat.

Avcen den foreslagna lagen om ersiittning for inkassokostnader m. m. och
de dndringar i annan lagstiftning som foranleds av den bér triida i kraft den |
juli 1981. Aldre bestimmelser om ersittning for inkassokostnad bor dock
fortfarande tillimpas i friga om kostnad for inkassoatgéird som har vidtagits
fore ikrafitridandet. Tl frdgan om vissa Overgdngsbestimmelser som
hinger samman med den nya inkassokostnadslagens tvingande natur fir jag
dterkomma i specialmotiveringen.

lkraftiradande m. m.
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4.6 Resursfragor

Vissa av de dndringar i kreditupplysningslagen och inkassolagen som jag
har férordat i det {6regiende torde medtora en viss ytterligare belastning pi
datainspektionens resurser. Infor ikrafttridandet av lagiindringarna méste
sdlunda utarbetas en del nya foreskrifter f0r tillimpningen av de nva reglerna
och da siirskilt niir det géller dndringarna i kreditupplysningslagen. Det blir
cemellertid i huvudsak friga om en temporir extra belastning, som bor kunna
klaras inom ramen for befintliga anslag. 1 dvrigt kan naturligtvis en del av de
fareslagna dndringarna. dtminstone under en tid. ge upphov till en viss
Okning av tillsynsdrendena. En sddan dkning torde emellertid uppviagas av
att andra dndringar kan medféra en Eittnad i arbetsbérdan. Iag svftar hir
bl. a. pa forslaget om att personupplysningskopior i fortsiittningen alltid skall
innchalla uppgift om bestéllaren. vilket kan bespara inspektionen det arbete
som f. n. miste Liggas ned med anledning av forfragningar om detta. samt pa
de foreslagna fortydligandena i friga om inkassolagens tillimpningsomrade
(jfr avsnitten 4.2.5 och 4.3.1).

Det nu sagda innebiir att datainspektionen inte pa grund av de foreslagna
lagéndringarna behéver tillforas nagra vtterligare resurser.

5 Upprattade lagforslag

I enlighet med det anférda har inom justiticdepartementet uppriittats
farslag till

1. lag om dndring i kreditupplysningslagen (1973:1173).

2. lag om dindring i inkassolagen (1974:182).,

‘P

lag om ersiittning for inkassokostnader m. m.,

4.'lag om dndring i lagen (1946:808) om lagsOkning och betalningsfore-
liggande (lagsokningslagen),

5. lag om dndring i riittegiangsbalken,

6. lag om dndring i lagen (1974:8) om riittegdngen i tvistemal om mindre
viirden.

Forslugen bor fogas till protokolict i detta drende som bilaga 4.

6 Specialmotivering
6.1 Forslaget till lag om ‘indring i kreditupplysningslagen
1§

Denna lag gilller kreditupplysningsverksamhet som bedrivs i forvirvssyfre
eller som i annat fall édr av stérre omfattning.

Lagen omfattar inte verksamhet som avser formedling av kreditupplvsning-
-ar mellan kreditinriittningar efler féretag som har inrdrtats f6r kreditupplys-
ningsverksamhet, i den man det dr friga om Sveriges riksbank, Sveriges
investeringshank AB cller andra kreditinritiningar eller féretag under

P'Paragrafen har fitt en ndgot annan lydelse i propositionsforstaget.

Resursfrigor

Kredizupplysnings-
lagen (KUL)
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bankinspektionens tillsyn édn finansbolag som avses i lagen (1980:2) om
Jinansbholag.

Lagen giller inte heller verksambet som avser formedbing av Areditupplys-
ningar mellan foretag inom samma koncern.

(Jir 1 § i promemoriefdrslaget).

Paragrafen anger kreditupplysningslagens tillimpningsomriade. Fragan
hirom har behandlats i avsnittet 4.2, 1. Som framgdr av vad som har sagts dir
dr dndringarna i 1§ 1 viss utstriickning av redaktionell natur.

Forsta stvckel. Med kreditupplysningsverksamhet som bedrivs i forviirvs-
syfte avses i forsta hand den affiirsmissigt organiserade verksamhet som
forekommer hos de egentliga kreditupplysningsforetagen. Aven annan
verksamhet som innebiir att kreditupplysningar imnas mot betaining torde i
regel kunna anses bedriven 1 fdrviirvssvite, vare sig verksamheten ger en
pavishar vinsteller ej. Detta géller naturligtvis sirskilt om kreditupplysnings-
verksamheten bedrivs i ansiutning Gl annan néiringsverksamhet,

Niir det giiller utlimnande av kreditupplysningar mot betialning frin
foretag e. d. utanfor den cgentliga kreditupplysningssektorn kriivs . n. att
denna verksamhet. for att den skall falla under lagen, inte dr av alltfor
obetydlig omfattning. Som exempel pa kreditupplysningsformedling som pa
den grunden normalt bor falla utanfor lagen har niimnts sidan som
forekommer hos advokat- och revisionsbyrier (prop. 1978:135 5. 136). Den
begrinsning som torde ha dsvftats dr att lagen inte bor tillimpas nir
kreditupplysningar inom ramen fér en annan verksamhet Limnas endast
sporadiskt, diven om det sker mot betalning. Fn motsvarande begrénsning
ligger i det nu uppstillda kravet att det skall vara fraga om en kreditupplys-
ningsverksamhet som bedrivs i forvirvssyfte. Det skall dock framhallas att
det nu sagda inte bor gilla. om sjilva kreditupplysningsverksamheten
marknadsfors. I siadant fall fir verksamheten nimligen. iiven om marknads-
foringen resulterar endast i en begriinsad cfterfrigan, visentligen samma
karaktir som de egentliga kreditupplvsningsforetagens.

Enligt motivuttalanden vid lagens tillkomst omfattar lagen. vid sidan av
sidan kreditupplysningsverksamhet som bedrivs i forviirvssyfte. i princip all
kreditupplysningstormedling som ingar som ett led i en viss néiringsverksam-
het och inte dr av alltfor obetydlig omfattning. Som exempel har ndmnts
formedling av kreditupplysningar frin ett kontokortstoretag till de foretag
som dr anslutna till kontokortssystemet samt ett diskonteringsféretags
utlimnande av information till forsiljningsforetag (prop. 1973:1555s. 136). 1
den min sddant informationsutbyte forekommer kan det ofta antas ske utan
att ersittning utgdr for de upplysningar som Limnas. Vidare omfattar lagen
sadan kreditupplysningsservice som limnas t. ¢x. av branschtoreningar och
liknande foretagarorganisationer.

I promemoricforslaget gjordes en viss skillnad mellan de bida nu niimnda
typfalien. Om kreditupplysningar limnades som ctt led i niiringsverksamhet
skulle lagen salunda enligt promemoricforslaget gilla sa snart detta skedde

1§ KUL
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annat dn i enstaka fall. medan den i dvrigt skulle gilla endast om
kreditupplysningsverksamheten var av storre omfattning. Fran praktisk
synpunkt framstér det emellertid som varken pakallat eller Limpligt att lita
trigan om lagens tillimplighet vara beroende av en sadan finare distinktion. |
enlighet hiirmed anges i forevarande bestimmelse att lagen giller. forutom
kreditupplysningsverksamhet som bedrivs i forviirvssyfte, annan kreditupp-
lysningsverksamhet som iir av storre omfattning. Nigon viisentlig dndring i
forhallande till gillande ritt dr inte dsyftad.

Allt utlimnande av information om olika personers eller foretags
ckonomiska forhallanden, betalningsvanor e. d. kan inte betraktas som
“kreditupplysningsverksamhet™ i lagens mening. For att en sddan verksam-
het. vilken ju bl. a. kriver tillstind av datainspektionen, dver huvud taget
skall anses foreligga bor det krivas att verksamheten har en viss grad av
organisation med inriktning pd att till andra férmedla ckonomisk informa-
tion om personer, foretag e. d. Det kan vara friga om att man for bl a.
sadant dndamadl samlar in och lagrar information cller att man for indumalet
tillhandahdller utredningstjinster. Som  kreditupplvsningsverksamhet i
lagens mening kan diremot inte betraktas att t. ex. ett foretag med annan
verksamhet eller en hyresvird pd farfragan limnar ut tillgiingliga uppgifter
om vissa kunders eller hyresgisters betalningsvanor m. m. till andra som
avser att tridda i ekonomisk forbindelse med dem som uppgifterna avser. Ofta
kan ctt sidant ldimnande av upplysningar vara foranlett av att den som
upplysningen avser har angett utliimnarcn som referens. Som framgar av det
nyss anférda kan bedémningen bli en annan om upplysningarna limnas
under mer organiscrade former. sisom niir foretag inom ¢n bransch eller ett
antal hyresvirdar har kommit éverens om att utbvta informationer om
kunder eller hyresgister.

Med anledning av ctt papekande i datainspektionens remissvttrande bir
vidare framhéallas att det givetvis inte kan anses vara friga om en
kreditupplysning i lagens mening. om t. ¢x. ctt kontokortsforetag meddelar
de forsiljningsforetag som ir anslutna till kontokortssvstemet att ett konto
har spdrrats av en eller annan anledning eller om ett diskonteringsfretag
meddelar ett forsiljningsforetag att man dr beredd att diskontera ett visst
kontrakt. I hithorande fall limnas meddelandet inte i det for en kreditupp-
lysning typiska syftet att tjéna till ledning for bedémning av kontohavarens
eller kundens kreditvardighet e. d. (jfr 2 §).

Lagen omfattar. liksom hittills, kreditupplvsningsverksamhet som bedrivs
genom offentliggdrande av kreditupplysningar i tryckt cller pa annat sitt
framstiilld skrift, under forutsiittning att verksamheten bedrivs i forviirvssyf-
te eller i annat fall dr av storre omfattning. 1 allménhet dr det hiir friga om
utgivande av sidana publikationer som direkt har till syfte att formedia
kreditupplvsningar. Det krivs i och for sig inte att kreditupplysningar utgor
publikationens enda innehall (jfr prop. 1973:155 5. 136). Som har tramhiilits
iavsnittet 4.2.1 dr det emellertid tyvdligt att utgivandet av dagstidningar cller
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tidskrifter som huvudsakligen innchaller allméint informationsmaterial inte
kun anses utgdra kreditupplysningsverksamhet i [agens mening. dven om det
i en sidan tidning cller tidskrift forekommer inférda notiser. kungorelser
e. d. som har karaktiren av kreditupplysningar. Ditremot kan det blir fraga
om kreditupplysningsverksamhet. om utgivningen av en tidskritt som
innehaller sivill allmiint informationsniaterial son1 kreditupplvsningar sker
med visentligt syfte just att formedla sddana upplysningar.

Andra seyeker. Hir upptas det sedan tidigare gillande undantaget for
intern formedling av kreditupplysningar inom en krets som bestir av Sveriges
riksbank. Sveriges investeringsbank AB samt banker och vissa andra
kreditinrittningar under bankinspektionens tillsyn. Bestimmelsen har dock
formulerats om, si att dven det bankigda kreditupplvsningsforetaget
Upplysningscentralen UC AB hiinférs till den nimnda undantagskretsen,
savitt giller intern formedling av upplysningar mellan de olika niimnda
foretagen. Den nva bestimmelsen avser 1 och for sig iven annat kreditupp-
lysningsforetag in UC. under forutsiittning att foretaget stills under
bankinspektionens tillsvn. Huruvida tillsvnen grundas pa forfattning eller,
som i UC:s fall. pi en foreskrift i en av regeringen godkiind bolagsordning
saknar betydelse. For att formellt dstadkomma tillsyn frin bankinspektio-
nens sida maste dock kriivas ett beslut av riksdagen cller regeringen. |
sammanhanget bor understrvkas att den hir aktuella defen av UC:s
verksamhet i huvudsak bér ses endast som en sirskild form {or att organisera
den bankinterna kreditupplvsningstormedlingen. FFor UC:s externa kredit-
upplysningsverksamhet giller. som tidigare har framgitt. kreditupplysnings-
lagen fullt ut.

I enlighet med vad som har anforts i avsnittet 4.2, 1 omfattas tinansbolagen
inte av undantaget i andra styeket. trots att de enligt lagen om finansbolag har
stiillts under bankinspektionens tillsvn. Kreditupplysningslagen kommer
alltsd dven i fortsiittningen. med den inskriinkning som i en dei fall kan félja
av koncernundantaget i tredje styeket, att gilla [or [ormedling av kreditupp-
lysningar mellan finansbolagen inbordes. mellan finansbolagen och andra
kreditinrittningar under bankinspektionens tillsyn samt mellan finansbola-
gen och Upplysningseentralen UC AB.

I anslutning till fragan om finansbolagens stillning enligt kreditupplys-
ningslagen har bankinspektionen i sitt remissyttrande tagit upp vissa fragor
som ror banksekretessen och den liknande sekretessreglering som for
finansbolagens del giller enligt 23 § lagen om finansbolag. Enligt bankin-
spektionen sker av hiivd mellan kreditinstituten ett utbyte av information
som innebiér att banksekretessen brvts igenom. Om kreditupplvsningslagen
iven ifortsiittningen skall géilla for kreditupplysningstormedling till och frin
finansholagen. kan det enligt inspektionen ifrigasittas i vad man detta fir
betydelse dven for beddomningen av sekretessfrigorna. Huruvida kreditupp-
lysningslagen skall tillimpas pa information som Limnas t. ex. mellan tva

finansbolag eller mellan ett finansbolag och en bank dr emellertid en annan
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fraga éin den huvuvida sidana féretag kan utbyta viss information utan hinder
av banksckretessen resp. sckretessreglermgen i lagen om  finansbolag.
Stilhingstagandet 1 fraga om kreditupplvsningslagens tiltimplighet {6r
finunsbolagen dr inte avsett att paverka en annars gillande syn pi
sckretessfrigorna. Med anledning av vad bankinspektionen vidare har anfort
idetta sammanhang bor framhallas att kreditupplvsningslagen inte kan anses
ligga hinder i viigen 16r att finansbolag registrerar och utbyter information
om i vilken utstritckning en person har beviljats t.ex. kontokrediter.

Tredje stveker. THr aterfinns det alltsedan lTagens tillkomst giillande
undantaget for verksamhbet som avser {ormedling av kreditupplysningar
mellan foretag inom samma koncern. Betriiffande skillen for detta undantag
fir hiinvisas till prop. 1973:155 <. 130, T enlighet med vad som har anforts i
departementspromemorian avses i bestimmelsen med koneern i forsta hand
en siadan gemenskap mellan akticholag som anges i 1 kap. 2 § akticholags-
lagen (1975: 1385 dndrad senast 1978:272). Ftt koncernforhallunde forelig-
ger sdlunda bl. a. niir ett aktiebolag dger si manga aktier eller andelar i en
annan juridisk person att det har mer dn hitllften av résterna for samtliga
aktier cller andelar eller niir cttaktichbolagi annat full. pa grund av aktie- eller
andelsinnehav eller avial, har ett bestimmande inflvtande dver en annan
juridisk person och en betydande andel i resultatet av dess verksamhet.
Dotterféretaget i en koncern behdver alltsit inte vara ctt akticbolag. Som
koncerner i kreditupplysningslagens mening bor ocksid anses foretagsgrup-
peringar dar moderfioretaget utgors av en ekonomisk forening cller ett
handelsbolag (jfr prop. 1973:155 5. 137 f). Aven andra fall torde bora ritknas
hit, sasom nidr moderforetaget utgors av en enskild niringsidkare cller en
stiftelse (jfr prop. 1979/80:143 <. 148 1) eller nir moderforetaget ar en
bank.

38

Kreditupplysningsverksamhet far bedrivas endast efter tillstand av data-
inspektionen.

Tillstind behovs ej for kreditupplysningsverksambhet. i den midn den
bedrivs genom offentliggdrande av kreditupplysning i trvekt skrift eller annan
skrift som avses i 1 kap. 5 § irvckfrilicisfirordningen.

(Jfr 3 § i promemorieforslaget).

Bortsett frin en spriklig justering har paragrafen dndrats endast genom
tilligget i andra stveket avseende sadana stenciler m. m, som enligt 1 kap 5 §
tryckfrihetsforordningen jimstiills med tryekt skrift. [ den delen fir hiinvisas
till avsnittet 4.2.11.

Det i andra stycket toreskrivna undantaget frin tillstindsplikten innebiir
att datainspektionen inte kan med stad av 4 eller 17 § meddela fareskrifter
for kreditupplysningsverksamhet som bedrivs genom offentliggdrande av
kreditupplysningari tryvckt eller diirmed jimstilld sknft (jir prop. 1973:155 5.
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155). Inspektionen kan diiremot dven med avseende pa sadan verksamhet
meddela rad och dnvisningar, som kan grundas pa inspektionens tillsynsupp-
gift enligt Tagen, samt sadana vtterligare {oreskrifter for tillimpningen av
lagen som avses i 7 § kreditupplvsningskungirelsen. Dessa foreskrifter bér
numera betraktas som foreskrifter om verkstiltighet av lagen (jlv 8 kap. 13 §
forsta stycket 1 och tredje stveket regeringsformen) och alltsa hallas inom

den ram som giller for sadana foreskrifter (se prop. 1973:00 s, 211).

4§

Tillstand att bedriva kreditupplysningsverksamhet far meddetas endast om
det friin allméinna synpunkter {inns behov av verksamheten och den kan anras
bli bedriven pa ctt sakkunnigt och omdomesgillt siitt.

Tillstand fdr meddelas for en tid av hogst tio ar i sinder. Tillstunder far
forenas med foreskrift om hur verksamheten skall bedrivas och om skyldighet
att anmdla dndring av forhdllanden som har haft betvdelse for tillsiander.

Tillstand far cj meddelas nagon for vilken giller inskriinkning i riitten att
[orviirva fast egendom enligt Lagen (19160:1560) om vissa inskriankningar i
riitten att forviirva fast egendom m. m.

(Jfr 4 § i promemorieforslaget).

[ enlighet med forslaget i departementspromemorian. som pi denna punkt
i princip har godtagits av remissinstanserna, har 4 § kompletterats med en
bestimmelse som ger datainspektionen riitt att férena ctt tillstind med
foreskrift om skyldighet att anmiila éindring av forhdllanden som har haft
betvdelse for tillstandet. Samtidigt har de nuvarande bestimmelserna i forsta
stycket av redaktionelia skiil delats upp i tva siirskilda stvcken. vilket medfor
att det nuvarande andra stveket far utgdra ett nytt tredje stveke.

Mojligheten for datainspektionen att meddela foreskrift om skyldighet att
anmiila findring av vissa férhiillanden torde framfor allt ha betydelse niir det
gilller viktigare dndringar i Kreditupplysningstoretags ledning och dgarkrets.
Vilket eller vilka forhallanden som en sadan foreskrift i det enskilda fallet
skall gilla far avgoras av inspektionen i varje sérskilt fall.

Asidosittande av en foreskrift av det nu berdrda slaget skall enligt 19 § i
dess nya lydelse kunna medfora straffansvar. Som har frambillits i
departementspromemorian stiller detta ansprik paatt foreskriften utformas
pé ctt tydligt siitt och niirmare anger det eller de forhallanden som den avser.
Det ligger i sakens natur att foreskriften bor innchiilla en tidsfrist {or
fullgdrande av anmilningsskvldigheten. Det har inte ansetts nddviindigt att i
lagtexten ange dessa sjilvklara krav pa en foreskrift av ifrigavirande
slag. .

Betriiffunde datainspektionens majlighet att i ett tillstandsirende. som

avgors innan de hdr foreslagna lagiindringarna trider i kraft. meddela

foreskrift enligt den nva bestimmelsen 1 oandra styeket far hinvisas till |

dvergingsbestimmelserna.
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58

Kreditupplysningsverksamhet skall bedrivas i att den ej Jeder il
otillbérligt intréng i personlig integritet genom innehallet i de upplysningar
som formedlas eller pd annat sitt efler tll ait oriktiga eller missvisande
uppgifter lagras eller limnas ut.

(I departementspromemorian foreslogs inte nagon iindring av den
allminna bestammelsen i 5 §).

Paragrafen har kompletterats med en regel om att kreditupplysningsverk-
samhet skall bedrivas si att verksamheten inte leder till att oriktiga cller
missvisande uppgifter lagras cller limnas ut. Betriffande bakgrunden till
denna nya bestdmmelse far i forsta hand hiinvisas Gll avsnittet 4.2.8. Som
framgér av det dir sagda syftar tilliigget frimst till att ge datainspektionen ett
uttryckligt stod for att vid behov meddela foreskrifter bl. a. 1 friga om vilket
underlag som lampligen bér anviindas for registrering av olika uppgifter i
kreditupplvsningsverksamhet. Detta kan vara pdakallat niir det giiller en eller
flera av de kiilllor som kreditupplysningsforetagen utnvttjar. exempelvis
restlingderna avscende skatter och avgifter.

Tilldgget innebir vidare att datainspektionen kan meddela foreskrifter

som avser dven kreditupplysningsverksamhet betriiffande juridiska perso-
ner. i den man detta behdovs for att forebygga eller hindra att oriktiga efler
missvisande uppgifter om sadana riittssubjekt lagras eller lamnas ut.

I de nimnda hénseendena kan. sévitt giller tillstandspliktig kreditupplys-
ningsverksamhet. foreskrifter meddelas med stod av 4 § andra stycket och
17 §. Betriffande sadana foreskrifter giller att dsidosiittande av dem kan
medfora dels de sanktioner som framgar av 17 §. dvs. nyva eller dndrade
foreskrifter och i sista hand dterkallelse av tillstand. dels straffansvar enligt
19 8.

Som har niimnts vid 3 § kan {oreskrifter diiremot inte meddelas med stod
av 4 eller 17§ for kreditupplysningsverksamhet som  bedrivs  genom
offentliggdérande av upplysningar i trvckt eller dirmed jamstilld skrift. Aven
tor sdidan verksamhet bor inspektionen emellertid. utdover rad och anvisning-
ar. kunna med stdd av 7§ kreditupplvsningskungérelsen meddela vissa
foreskrifter rérande tillimpningen av forevarande paragrat. Dessa foreskrif-
ter blir dock osanktionerade. '

[ detta sammanhang bor nimnas att datainspektionen i sitt remissyttrande
har uppgett att gilldeniirer i kreditupplysningsskrifter intc alltid identifieras
tillrdckligt tydligt. vilket kan leda till forviixlingar och dirmed till skada.
Inspcktionen har darfor ansett att det bor Overviigas att i lagen foreskriva
eller i vart fall rekommendera att kreditupplysning som publiceras 1 skrift
skall vara entvdigt hiinford till viss fysisk eller juridisk person genom att
namn eller firma kompletteras med person- eller organisationsnummer. Det
synes ldmpligt att det av inspektionen {Orordade tillvigagingssittet for

identifikation av den som en upplysning avser iakttas sa langt detta ir
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mojligt. Fragan bor emellertid kunna 16sas utan att sirskilda regler om detta
forsin i lagen. Det kan framhallas att den som dsamkas skada genom att han
pa grund av bristfilliga identifieringsuppgifter i en kreditupplysning forviix-
las med den som upplysningen avser torde ha mojlighet att erhalla

skadestand enligt 21 §.
6§

Uppgift om ndgons politiska efler religidsa uppfattning, ras eller hudfiirg
tar icke insamlas, lagras eller vidarebefordras i kreditupplyvsningsverksams-
het.

Uppgitt om att nigon misstinks eller iar domts for brott eller Aar avtjiinat
straff eller undergétt annan patéljd {6r brott eller Aar varit foremal for atgiird
enligt barnavardslagen (1960:97). lagen (1954:579) om nykterhetsvird, lagen
(1956:2) om socialhjiilp. Jagen (1966:293) om beredande av sluten psykiatrisk
vard 1 vissa fall. lagen (1967:940) ungiende omsorger om vissa psykiskt
utvecklingsstorda, fugen (1964:430) om atgiirder vid samhiillsfarlig asociali-
tet. lagen (1973:558) om tillfalligt omhdndertagande, lagen (1976:511) om
omhdndertagande  av berusade  personer m.m. cller  utlinningslagen
(1954:193) far ej utan medgivande av datainspektionen insamlas. lagras cller
vidarebefordras i kreditupplysningsverksamhet. Detsamma giller uppyitt
om sjukdom. hilsotillstind eller liknande.

Medgivande som avses f andra stveket far limnas endast om synnerliga skiil
foreligger.

(Jfr 6 § i promemoricforslaget).

I enlighet med vad som foreslagits i departementspromemorian har
upprikningen av olika lagar i paragrafens andra stycke kompletterats. |
ovrigt har bestimmelsen t. v. behallits ofdrindrad. 1 prop. 1979/80:1 om
socialtjinsten har lagts fram forslag till lagiindringar som innebir att vissa av
de i andra stycket nimnda lagarna ersiitts av andra lagar. Lden min forslagen
antas av riksdagen far andra styeket andras 1 enlighet hiirmed. samtidigt som
forbudet mot uppgifter om dtgiirder enligt de lagar som da ersiitts av andra

lagar givetvis bor behdllas under en évergingstid.
78

Personupplysning tir ej innehalla uppgitt om annan betalningstérsummel-
se iin sddan som fastslagits genom domstols eller annan myndighets
avgorande eller atgird cller som lett till betalningsinstilllelse. konkursansé-
kan eller ackord. Uppgift som enligt det sagda ej far liimnas ut far icke heller
lagras.

Regeringen eller, efter regeringens bestimmande, datainspektionen far
fdreskriva undantag fran bestimmelserna i forsta stvcket. om det finns
sdrskilda skil.

(Jfr 7 § i promemorieforslaget).
Forsta stycket. ] paragrafens forsta stvcke foreslas inte ndgon dndring (se
avsnittet 4.2.9). I friga om den nirmare innebérden av forsta stycket far

P Andra stveket har fite en ndgot annan lvdelse i propositionsforslaget.
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hiinvisas till den kortfattade redogdrelsen i avsnittet 4.2.9 samt till prop.
1973:155 s. 94 f och 145 1.

Som har niimnts i avsnittet 4.2.9 har forbudet i fGrsta stveket sin storsta
praktiska betvdelse niir det giller s. k. ansdkningsuppgifter. dvs. frimst
uppgifter om att nagon har blivit foremdl for ansdkning om stiimning,
lagsokning eller betalningsforeliiggande. Innan en sadan ansékan har lett till
ett avgdrande som innebiir att en betalningsforsummetse fastslas, far enligt
forsta stvcket uppgift om ansékningen eller den pastadda bakomliggande
betalningsforsummelsen inte liimnas ut i en personupplyvsning och inte heller
lagras. Nigot motsvarande forbud mot ansokningsuppgitier giller inte pa
foretagsupplysningsomradet. Vid lagens tillkomst framholls dock att det
dven ndr det giller foretag kan finnas skl tll aterhillsambet vid anviind-
ningen av uppgifter om betilningstorsummelser som inte har lastslagits av
myndighet.

Enligt vad som har pipekats av ett par remissinstanser har det i en del fall
villat problem for foretag att ansokningsuppgifter silunda i princip tilldts
torekomma i foretagsupplysningar. Det fall som framst dsyltas ir att foretag
utsiitts for ogrundade krav som ir forenade med hot om ansokan om
betalningsforeliiggande vid utebliven betalning. Enligt dessa remissinstanser
sljer foretagen da ofta hellre att betala enligt kravet iin att utsitta sig for
risken att fi en ansékningsuppgitt noterad pa sig.

Det silunda berorda problemet ir naturligtvis inte ovisentligt. dven om
situationen knappast kan antas vara siirskilt frekvent. Uppenbarligen dr det
dock inte méjligt att komma it problemet utan att forbjuda ansdkningsupp-
gifter dven i foretagsupplvsningar. Skiil att pa den punkten tranga hittills
gillande ordning kun inte anses foreligga. Datainspektionen bor emellertid
dgna sirskild uppmirksamhet at frigan inom ramen fér tillimpningen av
reglerna i 12 § om riittelse av oriktiga eller missvisande kreditupplysningar.
Det torde sdlunda finnas vissa mojligheter for kreditupplvsningstoretagen
att, ndir rittelse pakallas, avgora om det [6religger en sddan ogrundad
ansokan som det hir dr traga om. Finns det anledning misstiinka att en
ansékningsuppgift giller en ogrundad ansokan. svnes det sta i dverensstim-
melse med det forut berdrda uttalandet om dterhillsamhet vid anviindning av
ansokningsuppaifter fven i foretagsupplysningar att uppgitten behandlas
som oriktig eller missvisande.

Andra stycket. Liksom hittills ges genom bestiimmelsen i andra stveket
méjlighet att foreskriva undantag fran det principiclla {Grbudet mot att pa
personupplysningsomridet lagra och limna ut uppgifter om betalningsfor-
summelser som inte har faststillts genom beslut av myndighet eller pa
liknande sitt. Hittills har géillt att sddant undantag medges av datainspek-
tionen, Nu foreskrivs, i enlighet med bestiimmelserna 1 8 kap. 7 § forsta
stycket 3 samt 11 § regeringsformen. att undantag far medges av regeringen

men med riitt for denna att delegera sin befogenhet till datainspektionen.
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Vid lagens tillkomst motiverades majligheten till undantag frimst med att
en registrering av hur kredittagare skotte avbetalningskrediter hade visat sig
bidra till en sanering av avbetalningshandeln. Aven nidr det gillde
kreditformer som linckop och kontokredit ansidgs det finnas risk foér en
ogynnsam utveckling, om forbudet enligt 7 § forsta stycket gjordes oefter-
givligt. I sammanhanget anfordes bl. a. att en dkning av kreditférluster. som
kunde folja av ett generellt forbud enligt forsta stveket, viterst skulle vara till
nackdel dven for konsumenterna i form av hojda priser. Dessa motiv for en
undantagsmaojlighet giller alltjimt. Som har niimntsiavsnittet 4.2.9 kan det i
dag finnas sirskild anledning att i detta sammanhang uppmiirksamma
forhéllandena pa kontokortsomradet.

Riitten att foreskriva undantag enligt andra stvcket bor alltsa kunna
anviindas bl. a. for att tillgodose ctt behov hos finunsbolagen. sirskilt
kontokortsforetagen. av att kunna registrera och formedla en utforhgare
information om betalningsforsummelser. Undantagsmajligheten bor hante-
ras med aterhillsamhet. Detta har i lagtexten markerats genom att undantag
skall fa foreskrivas endast om det finns sirskilda skil. Sadana séirskilda skl
kan vara att det pa ett omride, t. ex. kKontokortsomradet. finns behov av att
sanera kreditgivningen e. d. eller forebygga en frin konsumentpolitiska
synpunkter inte énskvird utveckling med oacceptabla kreditforluster. 1
dessa och liknande situationer kan undantag behdva medges for uppgifter om
t. ex. allvarligare betalningsforsummelser eller liknande kreditmissbruk.
Som har framhillits 1 departementspromemorian bor vid provningen av
huruvida och under vilka villkor undantag skatl foreskrivas hiinsyn tas till
kvaliteten hos de uppgifter som kommer i friga. Stor betvdelse bor ocksi
tillmétas det sitt pa vilket en uppgift forutsiitts bli utliimnad. Undantag bor
salunda knappast medges for publicering i skrift. Aven i dvrigt bor kretsen av
mottagare beaktas och eventuellt begrinsus @ samband med att undantag
medges. Konkurrensneutralitet maste dock efterstriivas. Det kan vidare vara
pakallat att en undantagstéreskrift tidsbegriinsas. s att dess beriittigande
maste omprovas efter nigon tid.

Ett sirskilt skil for att medge undantag fran forbudet i férsta stveket kan
ocksd vara att undantag behovs for att undvika att en personupplysning blir
uppenbart missvisande (jfr 7 § andra styeket i promemorietorslaget). Som
papckades savil i datainspektionens promemoria som i departementspro-
memorian kan det t. ex. vara av viisentlig betvdelse i kreditupplvsningssam-
manhang. om det mot en och samma person har gjorts ctt tlertal ansdkningar
om lagsodkning cller betalningsforeliggande under loppet av en kortare tid.
Det dr bl. a. sddana situationer som datainspektionens hittills giillande
undantagstoreskrifter har tagit sikte pa (se avsnittet 4.2.9). Om undantag av
detta slag skall medges iir det emellertid ungelitget att de. i enlighet med vad
som har sagts i departementspromemorian. utformas si att inte lagringsfor-

budet enligt 7 § férsta stveket 1 alltfor stor utstrickning sétts ur spel.

7§ KUL



Prop. 1980/81:10 128

8§

Personupplvsning far ej innehalla uppgift om omstiindighet eller forhal-
lande som ir av betydelse for bedOmningen av nagons vederhiiftighet i
ckonomiskt hiinseende. om fre ar forflutit fran utgingen av det ar dd
omstéindigheten intriiffade eller frhallandet uppharde. Uppgift som enligt
det sagda ej far liimnas ut skall efter den angivna tiden gallras ut ur register
som anvdnds i kreditupplysningsverksamhet. Gallringen skall géras sa snart
det kan ske och i vart fall innan upplvsning limnas om den som uppgiften
avser.

(Jir 8 § i promemoricforslaget).

Andringen av paragrafen inncbir att den nuvarande tidsgriinsen pé fem ar
ersiitts med en trearsgriins, vilken liksom den tidigare feméarsgriinsen skall
giilla genercllt och alltsd takttas oavsett den nirmare beskaffenheten av den
omstiindighet cller det forhdllande som en uppgift avser. Hithdrande frigor
har behandlats i avsnittet 4.2.10.

Eftersom nagon éndring inte gors i den nuvarande avgrinsningen av
begreppet personupplysning {se avsnitiet 4.2.3), blir tilliimpningsomradet
for 8 § ofdrindrat.

Sdnkningen av tidsgriinsen medfor att en gallring enligt andra och tredje
meningarna maste ske i samband med ikrafttridandet av de hir féreslagna
lagiandringarna. Tidpunkten for ikrafttridandet har bestiimts med hitnsyn
bl a. till att kreditupplysningsforetagen bor fa radrum att dessforinnan
forbereda cller cventuellt genomféra denna gallring. '

98§

Personupplvsning far ej ldmnas ut. om det finns anledning anra att
upplysningen kommer att anviindas av adgon annan in den som pi grund av
inganget cller ifragasatt kreditavtal eller av liknande anledning har behov av
upplysningen. Vad nu sugts gilller ej offentliggdrande av personupplvsning i
tryckt skrift eller annan skrift som avses i 1 kap. 3 § trvckfriherstorordning-
cn.

(L departementspromemorian foreslogs inte nigon dndring av 9 §).

[ enlighet med vad som har sagts i avsnittet 4.2. 11 har unduntagsregeln i
andra meningen kompletterats sa att den omfattar iven offentliggorande av
personupplysning i sddana stenciler m. m. som enligt | kap. 5 § tryckfrihets-
forordningen jamstills med trvckt skrift.

Nir det giller den praktiska tillimpningen av paragrafen, bloa. i
ADB-baserad kreditupplysningsverksamhet. far hiinvisas till avsnittet 4.2.4,
Som framgdr av vad som har anforts diir foreslas nu en bestimmelse om straft
for den som uppsdtligen foranleder att den som bedriver kreditupplysnings-
verksamhet lamnar ut ¢n personupplvsning i strid med forevarande paragraf
(se vid 19 §).
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Friganivad min det enligt 9 § kan anses tillitet att den som avser att triida
i ekonomisk forbindelse med en gift person erhiller personupplysning iiven
betriffande dennes make (s. k. dkta make-upplysning) har behandlats i
avsnittet 4.2.7. Sammanfattningsvis innebir det som dar har sagts foljande.
Personupplysning rorande make — som alltsé inte sjilv édr kreditsdkande e. d.
~ far limnas ut endast pd siirskild begiiran och bara om bestillaren kan anses
ha ett beaktansviirt behov av upplysningen. Det innebir att ikta make-
upplysning inte bér fa limnas ut i fall di det ir friga om endast en mindre
kredit e. d. Endast i undantagsfall bor det komma 1 friga att ikta
make-upplysning limnas niir makarna inte ir sammanboende. Datainspek-
tionen kan med stéd av 7 § kreditupplysningskungérelsen utfirda nirmare
foreskrifter for tillimpningen av paragrafen i de nu berdrda hiinseen-

dena.

10 §

Var och en har ritt att mot skilig avgift hos den som bedriver
kreditupplysningsverksamhet fa skriftligt besked om huruvida det i verksam-
heten finns uppgifter lagrade om honom och, om det finns sdduna uppgifter,
vad de har for innchall.

(Jfr 10 § i promemoricforslaget).

I enlighet med promemorieforslaget. som pit denna punkt inte har matt
nigon erinran frin remissinstanserna, har paragrafen dndrats sa att det
tramgir att ritten till skriftligt besked enligt paragrafen omfattar dven
besked om att uppgifter rérande den ifrigavarande personen inte finns
lagrade i verksamheten. Andringen motsvarar ctt tilligg som genom cn
tidigare forfattningsindring (SFS 1979:334) har gjorts i 10 § datalagen.

Vid lagens tillkomst framhélls att det i férsta hand ankommer pa den som
bedriver kreditupplysningsverksamheten att bestimma storleken av avgiften
for besked enligt 10 § men att avgiften inte i nagot fall bor fa dverstiga de
kostnader som har uppstatt (prop. 1973:155 s. 149). Det ankommer pa
datainspektionen som tillsvnsmyndighet att Gvervaka att hogre avgift dn som
kan anses skilligt inte tas ut. Som inspektionen har papekat i sitt
remissyttrande ir det naturligt om avgiften for ett besked om att uppgifter
saknas blir liigre {in for ett utforligt registerbesked.

I
Ndr personupplysning ldmnas. skall den som avses med upplysningen
samtidigt och kostnadsfriu titlstdflas en skriftligt meddelande om de uppgtfter,

omdémen och rad som upplvsningen innchdller rérande honom och om vem
som har begdrt upplysningen.

9 Riksdagen 1980/81. 1 suml. Nr 10
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Niir annan kreditupplvsning rarande enskild person limnas, skall den som
avses med upplysningen santidigt och kostnadsfrive tillseillas en skriftlige
meddelande om de uppgifter som upplvsningen innehdller rérande honom.

Huarsom et led i en upplvsning som avses i forsta eller andra stveket uppgift,
omdaome eller rad limnats dven betriffunde en annan enskild person, skall
detta anges i meddelandet jimie den andra personens namn. Andra uppgifrer
rarande den personen dn identitetsuppgifier och adress fdr ¢f framgd av
meddelandet.

Forsta—tredje stvckena giller e kreditupplysning som limnas genom
offentliggorande i trvckt skrift eller annan skrift som avses i I kap. 5§
tryckfribetsforordningen.

(Jfr L1 § i promemoricforslaget).

Paragrafen innehdller bestimmelser om s. k. kreditupplysningskopia i
olikasituationer. I forhallande till nuvarande 11 § gors foljande dndringar: 1)
Nir en personupplysning limnas skall den som avses med upplyvsningen
tillstillas inte bara. som f. n.. ett skriftligt meddelande om upplvsningens
innehall utan dven ett skriftligt meddelande om vem som har begirt
upplvsningen. 2) En riitt till kreditupplysningskopia infors iiven for enskilda
niaringsidkare och andra enskilda personer som inte ir hinforliga till
personupplysningskategorin: meddelande behover i dessa fall dock ldmnas
cndast rorande de fuktiska uppgifter som upplysningen innchdltler men
didrcmot inte om rid eller omdémen och inte heller om vem som har begiirt
upplysningen. 3) Genom sirskilda bestimmelser slas fast att ett skriftligt
meddelande enligt paragrafen skall - di det som ett led i en personupplysning
eller annan kreditupplysning om en cnskild person har Eimnats uppgilter
e. d. dven om en annan enskild person — innchidlla besked om detta samtidigt
som meddelandet inte fir innchalla de uppgifter rorande den andres
ckonomi m. m. som har limnats ut. 4) Undantagsregeln for upplysning som
limnas genom offentliggdrande i tryeke skrift utvidgas tll att omfatta dven
fall da offentliggorande sker i sddana stenciler m. m. som enligt I kap. 5 §
tryckfrihetsforordningen jimstillls med trvekt skrift.

Forsta stvcker. Bestimmelsen géller nir personupplyvsning Eimnas. Som
tidigare har framgatt behalls definitionen av begreppet personupplysning
ofdrindrad (se avsnittet 4.2.3).

Den visentliga nyheten nir det giller s. k. personupplysningskopior dr att
ett skriftligt meddelande skall limnas dven om vem som har begiirt
upplysningen (bestillaruppgift). Denna fraga har behandlats 1 avsnittet
4.2.5. Skvldigheten att liimna bestiillaruppgift utgor en viktig forbéttring av
den enskildes integritetsskvdd, eftersom han med hjilp av den uppegiften
sjiilv kan kontrollera huruvida bestimmelsen i 9 § har iakttagits. Risken for
missbruk av mdjligheten att crhalla personupplysning om annan torde
dirmed reduceras.
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Skyldigheten att limna uppgitt om “vem som har begiirt upplysningen™
avser den egentliga bestiillaren och inte t. ex. ett ombud som denne kan ha
anlitat. Det innebiir att kreditupplysningsforetagen miste tillimpa sidana
bestillningsrutiner att inte mellanhanden anges som bestillare. Den som
upptriider som ombud e. d. kan naturligtvis inte géra ansprak pa att fi ut en
personupplysning. om han viigrar att uppge vem som ér hans huvudman. Den
hos vilken upplysningen begirs kan ju i saddant fall inte géra den provning
som forutsiitts i 9 § och kan dessutom inte fullgdra sin skyldighet enligt den
hir berdrda bestimmelsen.

F.n. giller att ett uppsatligt cller oaktsamt Eimnande av osann uppgift
personupplysningskopia medfor straff enligt 19 §. Straffansvaret utvidgas nu
till att gélla dven limnande av osann uppgilt om vem som har begiirt en
personupplysning. T enlighet med vad som har foreslagits i departements-
promemorian omfattar straffansvaret emellertid endast fall da det har
limnats en positiv, osann uppgift om bestillaren. Om en bestillaruppgift
utelimnas. skall detta alltsd inte foranleda straff. Datainspektionen kan
diremot enligt 22 § tvinga fram bestdllaruppgiften genom vitesforeliggan-
de.

Som har framhdllits i avsnittet 4.2.7 [oreligger vid de s. k. dkta
make-upplyvsningarna tva kreditupplysningar, en som avser den make som
sdker kredit e.d. och en som avser den andra maken. Om bada
upplysningarna ir personupplysningar. skall bestiimmelserna i forsta stycket
jakttas i forhallande till var och en av makarna. Bada skall alitsa tillstillas ett
skriftligt meddelande om innehillet 1 upplyvsningen rorande honom eller
henne och om vem som har begiirt upplysningen. Hirvid skall iven iakttas
bestimmelserna i tredje stveket. Motsvarande giller givetvis om det ndgon
ging skulle intrifffa att personupplvsningar, pa samma sitt som vid dkta
mauke-upplysningar. limnas ut betrittande tvd personer som inte éir gifta med
varandra.

Om en enskitd néringsidkare soker kredit e. d. for sin rorelse kan det
tinkas att kreditupplysning begiirs och lamnas ut iiven betriffande niirings-
idkarens make. Denna upplvsning torde i allmiinhet vara att anse som en
personupplysning. Av detta foljer att bestiimmelserna i forsta stveket skall
iakttas gentemot maken, medan bestimmelserna i andra stycket skall
tillimpas pi kreditupplysningen avseende niringsidkaren sjilv. Aveni detta
fall skall dirjimte bestimmelserna i tredje stycket iakttas.

Andra stycker. Hir upptas den nva bestimmelsen om skvldighet att limna:

kreditupplysningskopia dven i fall dd en kreditupplysning om en enskild
person inte utgor en personupplysning utan en s. k. foretagsupplysning (jfr
2 §). Fragan har behandlats i avsnittet 4.2.6.

Ltt meddelande enligt andra stycket aktualiseras inte bara nir kreditupp-

lysning har limnats om en enskild person i dennes egenskap av niringsidkare
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utan dven i de dvriga fall diven kreditupplysning om en enskild person enligt
2 § inte utgdr en personupplysning. Detta innebiir . ex. att ett meddelande
skall limnas till en verkstiillande dircktor cller styrelseledamot i ett
akticholag eller till en deliigare 1 ett handelsbolag, om det i samband med en
kreditupplysning avseende bolaget har limnats uppgifter av kreditupplys-
nings natur om en sadan enskild person. Givetvis ar det endast de uppgifter
som avser personen i fraga som behdver anges i meddelandet.

[ enlighet med vad som har sagts i avsnittet 4.2.6 behdver ett meddelande
enligt andra stycket uppta endast de faktiska uppgifter som har limnats om
personen 1 traga. Detta giller exempelvis uppgilter om formégenhet.
inkomst och betalningstorsummelser eller om att vederhorande har varit
forsatti konkurs m. m. Daremot behdver meddelandet. i motsats till vad som
giller enligt forsta stveket, inte innehiilla de rad celler omddémen som har
limnats. Inte heller behover det Kimnas uppgift om vem som har begiirt
upplysningen.

Négra remissinstanser har i sammanhanget berdrt frigan om innehdllet i
kreditupplysningskopia till en niiringsidkare, néir det i upplvsningen har
angetts t. ex. att dennes kreditviirdighet dr tveksam pa grund av att en
konkurrent inom kort viintas lansera en klart dverliigsen produkt e. d. Enligt
dessa remissinstanser skulle ett sadant meddelande kunna allvarligt skada
konkurrenten, om forhdllandet inte tidigare idr kint {6or den omfragade
niringsidkaren. Att dennes kreditviirdighet av sadan eller annan liknande
anledning dr tveksam utgor emellertid ett sddant omdime som inte behover
anges i ett meddelande enligt andra stycket. Vidare framgar av bestimmel-
sen att meddelandet behdver innehdlla endast de uppgifter som har limnats
om vederbdrande sjilv. Med den utformning som har getts {t bestiimmelsen
torde det alltsd inte behdva befaras att ett meddelande enligt denna skulle
medféra att andras yrkes- eller affirshemligheter avslojas.

Tredje srvcket. 1 detta stycke har tagits upp de nva bestiimmelserna om vad
en kreditupplvsningskopia enligt forsta eller andra stveket skall innehilla
resp. inte far innehalla, niir det som ett led i en kreditupplysning om en
cnskild person har [imnats uppgift, omddéme eller rad iven betriffande en
annan enskild person. Bestimmelserna har sin storsty praktiska betvdelse
vid s. k. fikta make-upplysningar och har frin den synpunkten behandlats @
avsnittet 4.2.7.

Reglernaitredje stveket avser den situationen att uppgift cte. omen annan
har limnats som ctt led i kreditupplysning om en viss enskild person.
Uppgifterna cte. skall alltsd ha Limnats fér att tjina ll ledning (or
beddomningen av den senares kreditviirdighet eller ekonomiska vederhiiftig-
het i dvrigt. Detta dr det typiska vid de s. k. iikta make-upplyvsningarna, diir
uppgifterna om den make som inte soker kredit c. d. Kimnas for att
komplettera bilden av den kreditsokandes ckonomiska  forhdllanden.

11§ KUL



Prop. 1980/81:10 133

Reglerna tar diitremot inte sikte pa den situationen att upplysningar om nigon
annan har limnats enbart i samband med kreditupplysning som avses i forsta
cller andra stveket, sisom nir personupplyvsningar har inhiimtats betrdffande
tvi makar som gemensamt soker kredit e. d. eller néir det i en kreditupplys-
ning avscende ett akticholag eller ett handelsbolag har limnats uppgifter
av kreditupplysnings natur om flera stvrelseledamaoter, deligare e. d.

Nir det som ctt led i en personupplysning cller annan kreditupplvsning

rorande en enskild har limnats uppgitt. omdome cller rad om en annan

enskild person skall detta enligt tredje stveket anges i det meddelande som

enligt forsta eller andra stycket tillstiills den forre. Motivet for detta iir att det
for den som har sékt kredit e, d. givetvis iir avintresse att {i veta att hans eller
hennes kreditviirdighet kan ha bedomts med beaktande iven av uppgifter
rorande en annan person. I meddelandet mdste dirfor ocksi. enligt vad som
vidare foreskrivs i tredje styeket. anges den andra personens namin.

I enlighet med vad som har anforts i avsnittet 4.2.7 bor diremot de
uppgifter om en annans ekonomiska forhillanden eller de rad och omddmen
som har limnats om en annan inte fa liimnas ut i ett meddelande enligt 11 §
forsta cller undra stveket. Detta framgar av bestimmelsen i tredje stycket
andra meningen. enligt vilken meddelandet inte far innchalla andra
upplysningar rorande den andra personen in identitetsuppgifter. dvs. namn
och personnummer. samt adress.

Fjdrde siveker. Genom denna bestimmelse gors undantag frin reglerna om
kreditupplysningskopia for det fall kreditupplysningen har limnats genom
offentliggdrande i trvekt skrift eller skrift som enligt 1 kap. 5 § tryckfrihets-
forordningen jamstiillls med tryckt skrift. I fraga om undantaget dven for de
jamstillda skrifterna. vilket saknade motsvarighet i promemorieforslaget.

Tar hilnvisas till avsnittet 4.2.11.

Forekommer anledning till misstanke att en uppgift i kreditupplyvsning som
limnats under den senaste tolvminadersperioden cller i register som
anvdndstkreditupplysningsverksamhet dr oriktig eller missvisande, skall den
som bedriver verksamheten utan dréjsmal vidre sKiliga atgiirder for att
utreda forhallandet.

Visar sig uppgiften vara oriktig eller missvisande. skall den. om den
forekommer i register, rittas. kompletteras eller uteslutas ur registret. Har
uppgiften tagits in i en kreditupplvsning som Limnats pa annat sitt in genom
tryekt skrift eller annan skrift som avses i I kap. 5 § trvckfrihetsforordningen,
skall ritttelse eller komplettering sa snart det kan ske tillstillas var och en som
under den senaste tolvméanadersperioden fitt del av uppgiften. Har
uppgiften under den senaste tolvmdanadersperioden ldmoats i periodisk skrift.
skall rittelse cller komplettering si snart det kan ske inféras i ett foljande
nummer av skriften. Vad som siigs i detta stycke giiller dock icke, om
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uppgiften uppenbarligen saknar betvdelse {6r bedémningen av vederboran-
des vederhiftighet i ekonomiskt hiinseende.

Har en fraga om réittelse eller liknande dtgiird tagits upp efter framstiillning
fran den som uppgiften avser. skall denne kostnadsfritt underrittas om
huruvida sadan atgird vidtagits.

(JIr 12 § i promemorieforslaget).

[ paragratens andra styvcke har. i dverensstimmelse med vad som féreslogs
i departementspromemorian. tillforts en bestimmelse som innebiir att
reglerna for tryckta skrifter kommer att omfatta fiven sadana stenciler m. m.
somenligt 1 Kap. 5 § tryekfrihetsforordningen jamstills med trvekt skrift (jtr
avsnittet 4.2.11). Vidare har, med anledning av en anmiirkning i datainspek-
tionens remissyttrande. i andra stycket gjorts ett tilligg som klargar att dven
skyldigheten att ritta cller komplettera en uppgift som har limnats i
periodisk skrift giiller endast om uppgiften har Eimnats under den senaste
tolvménadersperioden. Detta innebiir inte ndgon saklig dindring i forhallande
till vad som har avsetts vid paragrafens tillkomst (se prop. 1973:135 s.
152).

Vissa frigor roérande tillimpningen av 12 § har behandlats i avsnittet 4.2.8,
Vidare har i anslutning till 7§ berdrts ett sirskilt problem som har
anknytning till 12 § och som giiller forckomsten 1 féretagsupplysningar av
uppgifter om ogrundade ansokningar om betalningsforeliiggande e. d.

13§

Register som anvinds i kreditupplysningsverksamhet far overlatas eller
upplatas till annan endast cfter medgivande av datainspektionen.

Den som upphér att bedriva kreditupplysningsverksamhet eller som avser
att flytta sédan verksamhet till ett annat lund eller att kassera cti register som
anvinds i sddan verksamher skall anmila detta till datainspektionen.
Inspektionen foreskriver i sddana fall hur det skall forfaras med register som
berdrs av drgdrden.

(Jfr 13 § i promemorieforslaget).

Forsta stycker. | forsta stveket foreslas inte nigon saklig dndring. Som har
framhallits i departementspromemorian, med anledning av ctt uttalande i
datainspektionens promemoria  om  kreditupplysningslagen.  omfattar
bestimmelsen dven en sadan begriinsad upplitelse av ett register som
innebar att nigon erhaller ritt att anvinda registret tillsammans med
upplataren.

Andra stveket. F.on. foreligger anmilningsplikt enligt andra stycket. om
nagon upphor att bedriva kreditupplysningsverksamhet. Enligt ett motivut-
talande vid lagens tillkomst avses hiirmed édven det fallet att nagon som
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bedriver kreditupplysningsverksamhet hir i Jandet dmnar flvtta over
verksamheten till utlandet (se prap. 1973:155 s, 133 £). Vid remissbehand-
lingen av departementspromemorian, diir nagon dndring inte foreslogs pi
denna punkt. har frin domstolshall framballits att detta motivuttalande
knappast har tickning i den géllande lugtexten. Med anledning av detta har
en uttrycklig bestimmelse om flvttningsfallet tagits in i andra stycket.
Bestimmelsen har utformats s, att anmiilningsskyldighet foreligger éiven
nidr nagon avser att flytta endast en del av en hiir bedriven kreditupplys-
ningsverksamhet Gl utlandet.

I sin promemoria om kreditupplysningslagen uppgav datainspektionen att
deti samband med féretagssammanslagningar eller vid en Overgang till ADB
forekommer att register som har anviints 1 kreditupplysningsverksamhet
kasseras. trots att verksamheten fortsiitts. Enligt inspektionen borde det i
hithorande situationer foretigga skyldighet att anmélaavsikten att Kassera ett
register. [ enlighet med vad som har foreslagits i departementspromemorian
har 13 § andra stycket kompletterats med en bestimmelse av den innebor-

den.

14§

Den som dr eller fiar varit verksam i kreditupplysningsverksamhet far inte
obchorigen raja eller uinyitja vad han till t6l1jd dirav fatt veta om enskildas
personliga forhillanden eller om yrkes- eller affdrshemligheter.

(I departementspromemorian foéreslogs inte ndgon dndring av 14 §).

Den andring som nu foreslas iir endast spraklig och innebiir en anpassning
till terminologin i den nva sekretesslagen (se prop. 1979/80:80 om f6ljdlag-
stiftning till den nva sekretesslagen. s, 45).

Som har framhallits i niimnda proposition skall den nva sckretesslagen.
som trider i kraft den | januari 1981, ersittta i princip samtliga foreskrifter i
annan lag om tystnadsplikt for offentliga funktionérer. Forde tull dd en sidan
foreskrift giller savil for offentliga funktionirer som fir enskilda bor den
enligt propositionen kompletteras med en bestimmelse som innebiir att i det
allméiinnas verksamhet i stillet tillimpas bestimmelserna i sekretesslagen (se
a. prop. s. 44 f).

Hos det allmiinna torde det inte f. n. forckommi nagon verksamhet som
kan anses omfattad av kreditupplysningslagens bestimmelser om kreditupp-
lysningsverksamhet. Nagot tilligg av det nvss angivna innehallet til} 14§ ir
diirfor t dagens Lige inte pakallat, For den hiindelse en tillimpning av lugen i
det allmiinnas verksamhet framdeles skulle aktualiseras far frigan om en

samordning av 14 § med sekretesslagen tas upp pad nvtt.
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16 %

Datainspektionen har ritt att fireta inspektion hos den som bedriver
kreditupplysningsverksamhet och att ra del av samtliga handlingar som rér
verksamheten.

Den som bedriver kreditupplysningsverksamhet skall ldmna datainspek-
tionen de upplysningar om verksamheten som inspektionen begiir for sin
tillsyn.

Bedrivs kreditupplysningsverksanthet genom wgivande av trvcki skrift eller
annan skrift som avses i 1 kap. 5 § wrvckfrihetsférordningen, skall den som
bedriver verksamheten inom en vecka efter wtgivandet kosmadsfrine tillstilla
datainspektionen ctt exemplar av skriften.

(Jfr 16 § i promemoriefdrslaget).

I det nva tredje stveket har, 1 Gverensstimmelse med vad som har sagts i
avsnittet4.2.11. tagits in en bestimmelse om skyldighet for den som bedriver
kreditupplyvsningsverksamhet genom att utge tryekt eller dirmed jamstalld
skrift att inom en vecka efter utgivandet kostnadstritt leverera ett exemplar
av skriften till datainspektionen. Leveransplikten dir straffsunktionerad
enligt 19 § 1 dess nyu lvdelse.

19§

Till boter eller fingelse i hogst ctt ar déms den som uppsitligen eller av
oaktsamhet

1. bedriver kreditupplvsningsverksamhet utan fareskriver tillstind,

2. bryter mot 6-9 &, 13§ forsta stveket eller andra siveker forsia meningen
eller 16 § tredje stveket,

3. brvter mot foreskrift som meddelats enligt 4 § andra seveke, 13 § andru
styvcket andra meningen eller 17 8, eller

4. lamnar osann uppgift i sddana fall som avses i 10 § eller 16§ andra
stycket eller i ett meddelande enligr 11 8 s@vitt ungdr férhdllanden som avses i
11 § forsta eller andra stvcket eller wredje stveket fGrsta meningen.

Till bérer doms den som uppsdtligen foranleder att den som bedriver
kreditupplyvsningsverksamhet, i annat full dn som avses i 9 § andra meningen,
lamnar ut en personupplysning till nagon som inte pa grund av ingdanger eller
ifragasatt kreditavial eller av liknande anledning lar behov av upplysningen. 1
ringa fall doms dock inte tifl ansvar.

(Jfr 19 § i promemorictdrslaget).

Paragrafen innehilller straffbestimmelser. Forutom vissa sakliga dndring-
ar, bl. a. inférande av en straffbestimmelse for obehorig begstillning av
personupplysning. har gjorts en redaktionell omarbetning av de nuvarandc
reglerna.

Férsta stvcker, Hinvisningen i punkt 2 til 13§ andra stveket forsta
meningen innebir att dven en underlitenhet att anmiila avsikt att kasscra et
register som anvinds i kreditupplysningsverksamhet kan medfora straffun-

svar. Vidare har i punkt 2 tagits upp cn bestimmelse om straff {or den som

I Andra stycket har fitt en ndgot annan lydelse i propositionsforslaget.
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underlater att i riitt tid tillstéilla datainspektionen ett exemplar av skrift som
avsesidet nva tredje styeket av 16 8. Fir Far hiinvisas till avsnittet 3.2.11 och
till specialmotiveringen till de bada nimnda paragraferna. [ dvrigt motsvarar
bestammelsen under punkt 2 vad som giller . n.

Hinvisningen i punkr 3 till 4 § andra styvcket innebiir ate stratf kan ddomas
dven den som bryter mot en foreskrift om skyldighet att anmiila dndring av
forhallande som haft betydelse for ett meddelat tillstind. [raga om de krav
som bar stillas pd en sadan foreskrift far hiinvisas till specialmotiveringen till
48,

Nir det giller hiinvisningen i punkt 3 tili 13 § kan niimnas att hittills endast
sjdlva anmilningsskyldigheten enligt paragrafen har varit straffsanktione-
rad. 1 departementspromemorian har foreslagits att straff skall kunna
adomas ocksd om nagon dsidositter en sadan foreskrift rorande hantering av
register som datainspektionen meddelar enligt 13§ andra stycket andra
meningen i paragrafens nya lvdelse. Forslaget har godtagits av praktiskt taget
samtliga remissinstanser. Med hiinsyn till vikten av att en foreskrift av
ifrdgavarande slag tukttas har promemoriefarslaget f6ljts. Den nva straffbe-
stimmelsen har tagits upp under forevarande punkt.

I dvrigt dverensstimmer punkten 3 med vad som nu giiller.

Enligt punkr 4 kan straft adémas den som Fimnar osann uppgitt i
registerbesked enligt 10 §. vare sig beskedet bestar i ett registerutdrag eller i
ett meddelande om att uppgifter inte finns registrerade om den som har
begiirt beskedet. Detta innebiir inte nagon iindring i forhallande till vad som
giller 1 dag. Vidare ér. liksom f. n.. ett fimnande av osann uppgift i
upplyvsning som datainspektionen enligt 16 § andra stycket har begiirt for sin
tillsyn straffsanktionerat.

Under punkt 4 upptas vidare bestiimmelser om strafl {6r den som limnar
osann uppgift i meddelande enligt 11 §. Dessa bestiimmelser géiller for de fall
attdetiens. k. personupplivsningskopia enligt 11 § forsta stycket Limnas en
osann uppgift om vad personupplysningen innehaller betriffande den som
avses med upplysningen elter att det dérvid limnas en osann uppgift om vem
som har begiirt upplysningen. Vidare omfuttar bestimmelserna det full att
det i en kreditupplysningskopia cnligt 11§ andra stycket il enskild
niringsidkare e. d. imnas en osann uppgift om de fuktiska uppgifter som
kreditupplysningeninnehdller betriiffande denne. Bide i full som avsesi 11 §
forsta stycket ochi fall som avsesi 11 § andra stycket kan straff vidare ddomas
den som ldmnar en osann uppgift om huruvida det som ett led i upplvsningen
har fdmnats uppgifter m. m. diven om annan enskild person. Detsamma gitller
om det liimnas en asann uppgift om den andra personens namn.

I enlighet med vad som har anforts vid 11 § bor det inte vara straftbart atti
ett meddelande enligt 11 § forsta stycket helt utelimna uppgift om vem som
har begiirt personupplysningen. Om ett meddelande enligt 11 § forsta eller
andra stycket innehdller att det som ett led i upplysningen har Limnats
uppgifter m. m. dven om annan enskild person bor det inte heller vara
stratfbart. om den personens namn utelamnas. De nu nimnda uppgifterna
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kan dock framtvingas genom vitesforeliiggande enligt 22§, 1 Ovrigt bor. niir
det giilller meddeluande enligt 11§, ett fortigande jamstéillas med en positiv.
osann uppgift.

Andra siveker. T har tagits upp den nva bestiimmelsen om straft {0r den
som - genom vilseledande eller pa annat siitt — uppsitligen foranleder att den
som bedriver kreditupplvsningsverksambet limnar ut en personupplysning
for att anviindas av ndgon som inte har ett legitimt behov av upplysningen.
Betriffande bakgrunden till detta s. k. bestillaransvar fir hiinvisas till
avsnittet 4.2.4. Som framgar av vad som har sagts dir {dr bestimmelsen om
bestillaransvar avsedd att komplettera regeln 19 8. vitken riktar sig till den
som bedriver etler annars ir verksam i kreditupplysningsverksamhet. samt
det stratfansvar for en sadan person som foljer av 19 § forsta stveket vid brott
mot 9 §. Bestimmelsen i undra styceket har dirfor utformats med niira
anknvtning till 9 §. Den tar sikte pa att forebygga och straffa ett utpriiglat
missbruk av majligheten att {rin ett kreditupplyvsningsforetag . d. i ut
personupplysningar. Ansvaret har i overensstimmelse med detta begriinsats
bl. . till art géidlla uppsitliga handlingar. Ettstratfansvar {or bestéillare redan
vid oaktsamhet skulle kunna fora alltfor langt.

Ansvar enligt andra stveket kan for det forsta drabba den som begir en
personupplysning for att sjilv anviinda den. trots att han inte har ndgot
legitimt behov av upplysningen. Den som bedriver kreditupplysningsverk-
samheten elfer nagon som ér i dennes stéille torde i dessa full ofta ha vilseletts
om bestillarens behov av upplysningen. For att straft skall kunna adomas
enligt andra stycket kriivs dock inte atr nagot vilseledande genom Limnande
av osanna uppgifter e. d. har foreckommit. Det dir tilleiickligt att bestillaren
astadkommer att upplysningen limnas ut tll honom frin kreditupplvsnings-
foretaget. Huruvida nagon hos foretaget enligt 19 § forsta stycket kan fiillas
tll ansvar for sjilva utlimnandet av upplysningen saknar i och for sig
betvdelse. Som framgdr av avsnittet 4.2.4 torekommer det 1 stor omfattning
att kreditupplysningsfaretag levererar personupplysningar via datatermina-
ler som dr stationerade hos foretagets abonnenter. Om niagon med
utnyttjande av en sddan terminal tar ut en personupplysning som han inte har
legitimt behov av kan det knappast séigas att kreditupplvsningsforetaget
vilseleds att Limna ut upplvsningen. | regel torde det i ett sadant fall inte
heller bli aktuellt att filla ndgon hos kreditupplyvsningsforetaget till ansvar
enligt 19 § forsta stveket. Den som tar ut upplysningen kan likvil ddomas
straff enligt andra styeket.

Bestimmelsen i andra styeket kan ocksi bli tillimplig i fall da nigon tor
annans rikning begiir en personupplysning fran ctt kreditupplysningsforetag
e. d. och den som skall anviinda upplysningen saknar legitimt behov av den.
Som ett exempel kKan niimnas att den som iir anstilld hos ett foretag bestiller
en personupplysning som skall anviindas av foretaget trots att detta inte har
legitimt behov av den. I ett sadant tall kan den anstiillde démas tll straff

enligt andra styeket, om han med vetskap om nimnda torhillande bestéller
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upplysningen och denna limnas ut. Har den anstillde av annan. t. ex. sin
forman. beordrats eller annars uppmanats att bestiilla upplvsningen kan
denne senare drabbas av ansvar enligt andra stveket. T sadana fall torde
straffansvar enligt férevarande bestiimmelse 1 regef inte aktualiseras tor den
anstdllde som verkstiller bestillningen.

For att ansvar enligt andra stycket skall intriida dr det tillriickligt att
personupplysningen, nir den limnas ut frin ctt kreditupplysningsforetag
c.d.. dr avsedd att anviindas av ndagon som saknar legitimt behov av
upplysningen och att den som foranleder att upplvsningen limnas ut hirvid
kinner till detta forhiallande. A andra sidan framgir av bestimmelsens
lydelse att den inte avser det fallet att pdgon som legitimt har fatt ut en
personupplysning forst direfter beslutar cller formas att limna ifrdn sig
upplysningen till nagon som inte har legitimt hehov av den. Frigan om ett
eventuellt ansvar for ett sadant {orfarande hor inte hemma i forevarande
sammanhang.

Det bor vidare framhillas att ansvar enligt andra stycket inte kan dddmas
den som foranleder att en personupplvsning Limnas ut Gll nigon som har ett
sddant legitimt behov av upplysningen som séigs i andra stveket. dven om
forfarandet fran andra svnpunkter kan framsta som obehérigt. Hir asyltis
friimst det fallet att nagon. anstilld eller utomstiiende. olovligen utnyttjaren
annans abonnemang hos ett kreditupplysningsforetag till att skaffa sig en
personupplysning som han har legitimt behov av, Huruvida ndgon form av
ansvar kan utkrivas i siidana tall far bedomas enligt andra regler som kan
vara tillimpliga.

Beskrivningen av vad som i sammanhanget skall anses grunda ett legitimt
behov av en personupplvsning dverensstiimmer med den som finns i 9 8. Det
skall salunda vara fraga om att bestiillaren behover upplysningen pa grund av
inganget cller ifrigasatt kieditavtal eller av liknande anledning. T denna del
tar hiinvisas till prop. 1973.135 5. 104 och 148, Av vad som har anforts dir
framgar att det ibland kan vara vanskligt att beddma huruvida nagon kan
anses ha ett legitimt behov av en personupplysning eller inte. Som tidigare
har understrukits dr bestiimmelsen i 19 § andra stveket avsedd att tillimpas
endast i fall diir det miste anses foreligga ett kKlart missbruk av mojligheten att
fa ut en personupplysning fran den som bedriver kreditupplysningsverksam-
het. Mot den nu angivna bakgrunden fareskrivs i sista meningen att ansvar
inte skall adomas 1 ringa fall.

20§

Har kreditupplysningsverksamhet bedrivits utan fareskriver tillstind. skall
register som anvints i verksamheten forklaras férverkat. om det ej r
uppenbart obilligt. Detsamma géller. om register Overlitits eller upplitits i
strid med 13 § {orsta stvcket cller om fGreskrift som meddelats enligt 13§
andra stycket andra meningen of [oljts.
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(Jfr 20 § i promemoricldnslaget).

Paragrafen har kompletterats s att forverkande. om detinte dr uppenbart
obilligt, skall ske dven for det fall att ndgon inte har (6ljt en foreskrift av
datainspektionen om hur det skall férfaras med ett register i samband med att

kreditupplysningsverksamhet upphor m. m.

Om den som bedriver kreditupplysningsverksamhet infe fullgér vad som
aligger honom enligt 10, 11 eller 12§, far datainspektionen (oreliiggu vite,
Detsamma gilller. om den som bedriver sadan verksamhet underlater att
limna tillgang tll handling eller att imna upplysning i fall som avses i 16§
forsta eller andra stvcket.

(I departementspromemorian féreslogs inte ndgon édndring av 22 §),

I 1o ¥ hariettnvtt tredje styeke tagits in en bestimmelse om skyvidighet for
den som bedriver kreditupplysningsverksamhet genom att utge trvekt cller
dirmed jimstilld skrift att inom en vecka cfter utgivandet kostnadsfritt
leverera ctt exemplar av skriften till datainspektionen. Leveransplikten dir
straffsanktionerad enligt 19 § t dess nva lvdelse. Det finns inte behov av at
dirjimte ge maojlighet att framtvinga fullgdrande av leveransplikten genom
vitesforeliggande enligt forevarande paragraf. T andra meningen har gjorts
ctt tillige som klargdr denna begriinsning av majligheten att anvinda

vitesforeliiggande till fall som avses i 16 § {0rsta eller andra stveket.

Overgangshestimmelscer

Denna lag triider i kraft. sivitt avser upphiivandet av 18 € den 1 januari
1981 och 1 Ovrigt den | juli 1981,

Utan hinder av forsta stveket far datainspektionen 1 ett tillstandsiirende
somavgors fore den 1 juli 1981 meddela foreskrift enligt 4 § andra styeket om
skvldighet att anmiila dndring av visst forhallande. savitt angar tid fran och
med niimnda dag.

Ikraftiridandet och dvergangshestimmelserna har behandlats i avsnittet
4.5l vilket hiir fir hiinvisas.

6.2 Forslaget till lag om dindring i inkassolagen
1§

Denna lag giller indrivaing av egen eller annans fordran genont krav eller
annan inkassodigdrd (inkassoverksamhet). Med inkassodigdrd [rstas drgird
som innehdr annan patrvekning pa gildendren dn angivande av 1id [or
betalning eller uppgift om an fordringen, om den inte betalas, kommer att
overlimnas tll ndgon annan [6r inkasso.

Betwrdffunde enskilda personers eller dédsbons indrivaing av egna fordring-

22 8 och overgangs-
bestdmmelscr KUL
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ar tillidmpas lugen cndast om fordringen har uppkomimit i néiringsverksanihet
eller har dvertagits for indrivning.
Lagen galler of exckwiva myadigheters verksambiet.

(Jfr 1 § i promemorieforslaget).

Paragrafen anger lagens tillimpningsomride. som enligt forslaget utvidgas
i forhallande till vad som hittills har gillt. Fragan hirom har behandtats
utforligt i avsnittet 4.3.1.

Av paragrafen (6ljer att lagen i fortsiittningen kommer att gilla fér
praktiskt taget all indrivoing av fordringar som sker med vidtagande av
inkassoatgirder. Sadan indrivining kallas i lagen inkassoverksamhet. Undan-
tag gors endast fér dels enskilda fvsiska personers eller dadsbons egna
dtgiirder for indrivning av egna fordringitr, forutsatt att fordringen varken
har uppkommit i niiringsverksamhet cller har dvertagits for indrivning. dels
cxckutiva myndigheters verksambhet.

Annorlunda uttrvekt innebiir bestimmelserna i forsta och andra styckena
till en bdrjan att lagen omtattar all inkassoverksanihet som avser indrivning
av en fordran f6r annans riikning cller av en fordran som har dvertugits f6r
indrivning. I sistniiomnda tall ar det, rittsligt sett. (riga om indrivining av egen
tordran. Niir det giiller indrivning av egen fordran i 6vrigt omfattar Lagen for
det forsta all inkassoverksamhet som avser indriviing av egen fordran som
har uppkommit i néringsverksamhet. Vidare omfattar den all inkassoverk-
samhet som avser indrivning av egen fordran som tillkommer annan juridisk
person dn dodsbo.

Till skillnad frin vad som hittills har géllt uppstills inte lingre nigot krav
pa att det skall vara friga om en inkassoverksamhet som kan betecknas som
vrkesmiissig.  Detta innebiir bl a. att lagen kommer att omfatta dven
inkassoverksamhet som ir av tillfillig natur och avser en enstaka fordran.
Vissa av lagens bestiimmelser giller dock inte for sddan mindre omfattande
inkassoverksamher. Detta anges uttrvekligen i dessa bestimmelser.

Ensirskild fraga, som datainspektionen tog upp i sin promemaria rorande
inkassolagen. dr i vad man lagen kan anses tilliimplig pd internationellt
bedriven inkassoverksamhet. Som har framhallits i departementspromemo-
rian torde denna friga med hitnsvn till fagens uppbvggnad inte kunna ges
nagot enkelt och genercllt svar. I viss utstriickning maste indamalsdvervii-
ganden bli avgdrande. Sporsmilet lampar sig dirfor bist for bedémande i
sadana enskilda fall som kan komma upp i den praktiska tilliimpningen.
Nagra riktlinjer kan dock anges.

Som har sagts i promemorian torde de bestimmelser av offentligriittshig
natur som dr avsedda att ge gildeniren ett skvdd mot otillborliga
inkassoatgiirder i princip vara tillimpliga pd all inkassoverksamhet som
riktar sig mot géldeniirer i Sverige. dven om verksamheten bedrivs fran ett
annat fand. Ett utlindskt rittssubjekt bor silunda ha datainspektionens

tillstand for att hiir i Sverige £ utova inkassoverksamhet som ér av sadan art
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och omfattning att den omfattas av tillstandsplikten enligt reglerna i 2 8.
Inkassoverksambet som bedrivs fran ett annat fand mot gildendrer hiir i
Sverige star ocksd 1 och tor sig under datainspektionens tillsvn enligt lagen,
och inspektionen kan utfirda foreskrvifter for verksambeten, Som har
papekats av justitickanslern i dennes remissyttrande torde denna majlighet
dock ha ett begrinsat praktiskt viirde . eftersom nagra sanktioner aldrig kan
anviindas mot rittssubjekt som driver sin verksamhet fran utlandet.

Det torckommer ocksd inkassoverksamhet som bedrivs friin Sverige och
riktar sig mot giilldendrer i utlandet. Enligt vad datainspektionen uppgav i sin
promemoria har flera storre svenska inkassoloretag dotterbolag som har
specialiserat sig pd inkassoverksamhet dver griinserna.

Fenlighet med vad som har anforts i departementspromemorian maste den
somsiilunda i egenskap av ombud eller annars driver inkassoverksamhet fran
Sverige anses skyldig attha tillstand till verksamheten, om dennadir sadan att
den faller under tillstandsplikten enligt inkassolagen. I sammanhanget kan
anmiirkas att kravet pd tillstind har stillts upp bl a. av hinsyn till
fordringsigarnas/uppdragsgivarnas intressen (jir avsnittet 4.3.2). Verksam-
heten stir under tillsyn av datainspektionen. Skyldighet torde i och for sig
foreligga att iaktta bestimmelserna om god inkassosed i 4-8 §§ inkassolagen
dven i fall da verksamheten riktar sig mot en gildenitr i ett annat land. En
annan sak dr att dessa bestimmelser och eventuella foreskrifter av
datainspektionen. som har papekats i depurtementspromemorian. kan fa
asidosittas om de till diventyrs skulle visa sig sta i strid med riittsregler i det
land dir gildeniren finns eller om de pa grund av innchallet i sidana
rittsregler skulle leda till att borgendrens vitt dventyras eller omintet-
PRI

Forsta stveker. 1 enlighet med vad som har utvecklats i avsnittet 4.3.1
avgriinsas lagens tillimpningsomride hiir genom att begreppen inkassoverk-
samhct och inkassodugiird definieras niirmare. Som tramgar av det niimnda
avsnittet {r syfret hitrmed frimst att Kimna utrvmme {or att en borgeniir cller
dennes ombud siinder ut enkla betalningspiminnelser il en gildeniir utan
att det blir friga om inkassoverksamhet i lugens mening. En av de frin
praktisk synpunkt viktigaste foljderna av dessa definitioner dr att bestim-
melsernaid § om utformningen av krav mot gildeniiren inte behiver iakttas.
om ¢n anmaning till denne att betala en skuld inte forenas med annan
patrvckning iin angivande av en—mer cller mindre bestiimd - tid inom vilken
borgeniiren Onskar crhiilla betalning eller uppgift om att fordringen. om den
inte betalas, kommer att dverlimnas tll ndgon annan for inkasso.

Detirsjilvfallet inte méjligt att uttdmmande ange de andra patryvekningar
mot en géildeniir, vilka medfor att en anmaning till dennc att betala blir att
betrakta som en inkassoatgiird i lugens mening. Normalt dr det traga om att
gildeniiren hotas med rittsliga cller exckutiva atgérder. med att ctt
kreditavtal cller ett annat avtal kan komma att siigas upp eller med att

borgeniiren kan komma att innchalla en prestation som han annars



Prop. 1980/81:10 143

fortlopande tillhandahaller gildeniren, t. ex. leverans av elektrisk strom
eller anslutning tifl teletfonniitet.

Andra seveker. Som redan tidigare har tramgdtt avser det undantag frin
tilliimpningen av lagen som foljer av andra stycket endast enskilda Tvsiska
personers eller dadsbons egna dtgirder for indrivning av egna fordringar.
Som har framhillits i departementspromemorian skall med enskild persons
egna dtgirder {6r indrivning av fordran givetvis jimstillas atgéirder som
vidtas av den som 1 egenskap av formyndare eller god man v legal
stillforetridare for personen i fraga. Som ett dodsbos egna atgiirder {or
indrivaing av en fordran bor anses atgiirder som vidtas av dodshodeliigare
eller boutredningsman.,

Tredje stveker, Undantaget (6r exckutivae myndigheters verksamhet

motsvarar vad som giller f. n.
2§

Inkassoverksamhet, som avser indrivning av fordringar for annans riikning
eller fordringar som har Gvertagits for indrivning. far bedrivas endast efter
tillstind av datainspektionen.

Om inkassoverksamberen uigor cit underordnat led i en annan verksamher
och bada verksamhererna bedrivs uian forvédarvssyfie eller om inkassoverksam-
heten bedrivs av eut féretag [or et annat [Sretag inom samma koncern, behiovs
tillstind endast i fall dd inkassoverksamheten avser fordringar som tillkommer
eller har évertagits fran ndagon som inte wan tillstdnd enligr denna lag hade
kunnat driva in fordringarna.

Tillstand behévs e) for inkassoverksamhet som dr av tllfilliy natr och
avser endast enstaka fordringar cller som bedrivs av Sveriges rikshank.
Sveriges investeringsbank AB. forerag under bankinspektionens tillsyn eller
advokat.

(Jfr 2 § 1 promemorietdrslaget).

Paragrafen anger i vilka fall det krévs tillstind av datainspektionen tor att
bedriva inkassoverksamhet. Fragan om tillstandspliktens omfattning har
behandlats i avsnittet 4.3.2. Nir det giiller kravet pa tillstand for internatio-
nelltbedriven inkassoverksamhet med anknvtning till Sverige far hiinvisas till
vad som har anforts under 1 §.

Forsta stveker. Hir aterfinns huvudregeln om datainspektionens tillstand
for att bedriva inkassoverksamhet. Den dveremsstiimmer med vad som giitler
f.n. Det bor dock observeras att begreppet inkissoverksamhet utvidgas
nédgot till foljd av den féreslagnaiindringen av [ §.vilket medfor att kravet pd
tillstiind utstriicks i motsvarande man. Genom undantagen i andra och tredje
styckena inskriinks & andra sidan det tillstandspliktiga omradet i forhallande
till den nuvarande huvudregeln.

Andra siveker. De undantag tran tillstandsplikten som foljer av andra
stycket utgdr. i vart fall i huvudsak. nyhetes i forhallande till vad som giiller i

dag. De har utforligt behandlats i avsnittet £.3.2. Som tframgar diir ar syftet

I Andra stveket har fatt en nagot annan fvdelse i propositionsforslager.
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med de nya undantagsreglerna bl a. att frin tillstindsplikt undanta en del
fall i vilka kravet pa tillstand och tillstindsprévaingen kan uppfattas som
utslag av en onddig byrikrati.

Genom andrastycket undantas frin kravet pa tillstiand (6r det forsta sddan
inkassoverksamhet som bedrivs utan forviirvssvite, under forutsittning att
inkassoverksamheten ingar som ett led i en annan verksamhet, som ocksi
den bedrivs utan torviirvssvite och dessutom framstar som dominerande i
forhdllande till inkassoverksamheten. Fiirigenom avses att (ran tillstinds-
plikt undanta bl. a. fackliga och andra ideella organisationer. vilka som cn
service dt medlemmarna bedriver inkassoverksamhet avseende deras ford-
ringar men visentligen har andra uppgifter. Ett annat fall som omfattas av
den nu berdrda undantagsregeln i andra styeket utgdrs av den inkassoverk-
samhet som en del kommuner bedriver [or toex. kommunala botags cller
stiftelsers ridkning. Ytterligare tall kan tinkas,

Nir det i den nu berdrda undantagsbestimmelsen forutsitts att inkasso-
verksamheten utgdr ett underordnat led i en annan verksamhet asvftas att
den andra verksamheten rent faktiskt skall vara den dominerande. Som har
framhallits i departementspromemortan bor det alltsi inte vara majligt att
undga tillstandsplikten genom att exempelvis bilda en frening som
visserligen enligt sina stadgar huvudsakligen skall fullfélja ctt annat dndamal
men som 1 praktiken visentligen sysslar med inkassoverksamhet  for
medlemmarnas ritkning. )

Genom andra stycket undantas vidare frin kravet pa tillstand sadan
inkassoverksamhet som bedrivs av ett foretag for ctr annat foretag inom
samma koneern. I {raga om skitlen fOr detta nya undantag frin tillstandsplik-
ten far hiinvisas till avsnittet 4.3.2. Begreppet kKoncern har hiir samma
innebord som i 1 § kreditupplysningslagen. I'den delen kan hiinvisas till vad
som har sagts i specialmotiveringen till den bestimmetsen.

De undantag frin tiflstindsplikten som nu berérts giilller emellertid inte
oinskrinkta. Tillstind krivs salunda enligt andra seycket dven for sadan
inkassoverksamhbet som nyss har ndmnts. om och i den min verksamheten
avser fordringar som tillkommer eller har dvertagits frin nagon som inte utan
tillstind enligt lagen hade kunnat driva in fordringarna. Som framgar av vad
som har sagts i avsnittet 4.3.2 {ir avsikten med denna inskrinkning att hindra
att en annars gillande tillstindsplikt kringgds med utnvttjande av de berorda
undantagsreglerna. Det bor papekas att nidgon motsvarande inskriinkning
inte dterfinns i undantagsregeln i tredje stveket. Om exempelvis ett
koncernforetag tilttilligtvis driver in enstaka fordringar som tillkommer eller
har Overtagits frian et annat foretag inom koncernen. behovs alltsa inte
tillstand for denna inkassoverksamhet dven om det senare (Sretaget inte
sjilvt hade kunnat driva in fordringarna utan tillstiind enligt lagen,

Tredje stvcker. Undantaget for inkassoverksamhet som dir av tillfillig natur
och avser endast enstaka fordringar dr avsett att motsvara vad som hittills har

gillt pi grund av att 2§ cnligt lagens tidigare lvdelse endast omlattat
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yrkesmiissig inkassoverksamhet.

I enlighet med vad som har sagts i avsnittet 4.3.2 har det nuvarande
undantaget [Or inkassoverksamhet som bedrivs av kreditinrittningar under
bankinspektionens tillsyn utvidgats till att omfatta alla foretag under
bankinspektionens tillsyn. De fGretag som séilunda undantas frén tillstéinds-
plikt ir banker (bankaktiebolag, sparbanker och foreningsbanker), kredit-
aktiebolag, fondbolag enligt akticfondslagen (1974:931) samt stads- och
landshypoteksinstitutionerna. Vidare undantas sddana finansbolag som
omfattas av lagen om finansbolag och enligt den lagen star under
bankinspektionens tillsyn. Undantagsregeln i tredje stycket omfattar diir-
emot inte inkassoverksamhet som bedrivs av ett sidant dotterforetag till de
nu nimnda foretagen som inte star under bankinspektionens tillsyn (jfr prop.
1974:42 5. 106).

38

Tillstand far meddelas endast om verksamheten kan antas bli bedriven pa
ett sakkunnigt och omdomesgillt sitt.

Tillstdnd fdr meddelas for en tid av hogst tio ar i siinder. Tillstdnder far
forenas med foreskrift om hur verksamheten skall bedrivas och om skyldigher
att anmila dndring av férhdllanden som har haft betvdelse for tillstindet.

(Jfr 3 § i promemorieférslaget).

I enlighct med forslaget i departementspromemorian har 3 § komplette-
rats med en bestimmelse som ger datainspektionen riitt att forena ett
tillstdnd att bedriva inkassoverksamhet med foreskrift om skyldighet att
anmila dndring av forhillanden som har haft betydelse for tillstindet.
Samtidigt har paragrafen av redaktionella skil delats upp pa tvé stycken.

Asidosittande av en foreskrift om skyldighet att anmiila dndring av ett visst
forhdllande kan enligt 17 § i dess nya lydelse medtora straffansvar.

I dvrigt kan betriffande tilliigget till paragrafen hiinvisas till vad som har
anforts i specialmotiveringen till 4 § kreditupplysningslagen betriffande det
motsvarande tilligg som har gjorts i den paragrafen.

58!

Krav mot en gildeniir skall framstillas skriftligt. Kravet skall innehdlla
tvdlig uppgift om horgendirens namn och om det férhdllande som fordringen
grundar sig pd. Ar det fraga om en fordran som har dverlitits eller pantsatts
och kan gdldendren ef med befriande verkan betala till overlitaren cller
pantséttaren, skall kravet innehdlla en tvdlig upplysning om detia forhéllande.
I krav bér limnas anvisning om limpligt betalningssit.

1 krav skall vad som fordras i kapital. rinta och crséttning for kostnader
anges var for sig. I friga om réinta skall sirskilt anges beloppet av upplupen
rinta, riintesatsen samt den tid och det kapitalbelopp som ligger till grund for
riinteberitkningen.

I samband med krav skall anges viss skilig tid inom vilken giilldeniren har

I Paragrafen har fitt en nagot annan lydelse i propositionsforsiaget.

10 Riksdagen 1980/81. | saml. Nr 10

3och58§IL



Prop. 1980/81:10 146

att betala frivilligt eller anmila om hun har nigon inviindning mot
kravet.

(Jtr 5 § i promemoricforslaget).

Paragrafen innehaller bestimmelser om utformningen av krav mot ¢n
gildendir. [ forhallande till vad som har giillt tidigare har bestimmelserna
kompletterats med en del vtterligare foreskrifter. [ samband med detta har
paragrafens indelning i stycken dndrats. De nya foreskrifter som har tillagts
aterfinns 1 forsta stveket. Hithérande frigor har behandlats i avsnittet
4.3.3.

Bestimmelserna om krav miiste ses i samband med regelni 6 8. Enligt den
bestimmelsen far rittslig atgiird inte vidtas mot gélldenéren forrin denne har
tillstillts ett sadant krav som avses i 5§ och den i samband med kravet
angivna tiden for betalning eller anmilan om inviindning har l0pt ut.

Som framgar av vad som har anforts i avsnittet 4.3.1 har griinsdragningen
mellan vad som utgdr krav i inkassolagens mening och vad som kan anses
utgdra sadana enkla betalningspiminnelser som inte omfattas av reglerna i
5§ tidigare vallat dtskilliga problem # den praktiska tillimpningen. Genom
den nva definitionen i 1 § av begreppet inkassodtgiird. diri inbegripet krav,
har grinsen dragits pa ett mera konkret siitt och med hiéinsyn tagen till de
praktiska behoven pd omradet. Delinitionen innebir, som tidigare har
framgatt. att det éver huvud taget inte skall anses foreligga ett krav i den
mening som avses i 5§, om en betalningsanmaning till gildeniiren inte
forenas med nagon annan pitryckning mot honom én angivande av tid for
betalning eller uppgift om att drendet kan komma att limnas Over till annan
forinkasso. Idetta fall behoveralltsd de timligen detaljerade f6reskrifterna i
5 ¥ inte iakttas. utan betalningspaminnelsen kan ges en enklare form.

Av det nu sagda f6ljer att borgeniiren enligt 6 § fir vidta ritttslig dtgéird mot
giildendren forst sedan denne har tillstillts en betalningsanmaning som inte
bara uppfvller de foreskrifter som har upptagits 1 §§ utan dessutom
innehdller nagon annan form av pitryckning dn de nvss nimnda. Detta torde
std i overensstimmelse med vad som redan tillimpas.

Forsta stveker. 1 enlighet med vad som har sagts 1 avsnittet 4.3.3 har hiir
foreskrivits att ett krav alltid skall innchélla tvdlig uppgift om borgeniirens
namn och om det forhdltande som fordringen grundar sig pa. Diremot har,
av de skil som har berdrts i nidmnda avsnitt, inte forts in den i
departementspromemorian foreslagna bestimmelsen om en ovillkorlig
skvldighet att ocksd ange borgeniirens adress i kravet. I samband med ett
krav maste det dock alltid anges en adress till vilken gildeniren skall siinda
en sidan anmiillan om inviindning mot kravet som avses i paragrafens tredje
stycke. [ de fall dd borgeniiren har anlitat ctt inkassoforetag eller annat
ombud ir det naturligtvis i regel ombudets adress som anges.

Bestimmelsen om att ett krav skall innehalla tydlig uppgift om det

férhiallande som fordringen grundar sig pd innebir inte att det kriivs nagra

5§1L



Prop. 1980/81:10 147

detaljerade uppgifter i detta hiinseende. Det fordras dock att gildeniren i
sjilva kravbrevet cller i en handling som fogas vid kravbrevet far sddana
uppgifter om grunden fér fordringen att han kan identificra den fordran som
avses. Ar det fraga om en fordran pa grund av lin bor salunda detta anges
jamte datum e. d. tor lancavtalet. Avser fordringen ett varukop eller kdp av
en tjinst skall uppgift limnas om detta och om datum for avtalet eller fér en
tidigare utsdnd faktura. Det kan dilremot inte anses nodviindigt att
kravbrevet i dessa senare fall innchaller uppgift om varans cller tjiinstens art.
Ar det fraga om en fordran pa grund av ett avtal om kontokredit skall detta
anges jimte kontots nummer cller beteckning 1 Gvrigt. Diremot ir det
sjalvfallet inte nodvindigt att specificera de olika inkdp e, d. som har gett
upphov till det utestidende kontosaldot. Det bor alltid fordras att grunden for
fordringen, i enlighet med de principer som nu har antytts, anges i klartext
och inte enbart genom ett nummer eller en annan kod. Det kan inte heller
anses godtagbart att grunden for fordringen anges endast genom en
hinvisning till en tidigare éverlimnad faktura. betalningspaminnelse e. d.,
utan uppgift maste i sa fall limnas om vad fakturan avser.

I forsta stycket har vidare tagits upp den nva [oreskriften att gitlldeniren.
om han pi grund av att fordringen har dverlatits eller pantsatts inte kan med
befriande verkan betala Gl dverldtaren eller pantsiittaren. skall i ett krav
erhidlia tydlig upplysning om detta forhallande. Betriftande bakgrunden till
denna bestimmelse far hiinvisas till avsnittet 4.3.3. Som framgair av vad som
har sagts dir dr syftet med bestimmelsen att motverka att gildeniiren av
misstag eller férbisecnde betalar till en dverlatare eller pantsiittare och
dirmed riskerar att behova betala dven till den som dr riitt borgenir.

Denna upplvsningsplikt kan fullgéras pa ett skilligen enkelt sitt. Det bor
salunda vara tillriickligt att i kravbrevet ta in, utéver en uppgift om den-nve
borgenirens namn, ¢n tvdlig upplysning om art betalningsskvldigheten enligt
kravet kan fullgéras endast genom betalning till denne cller eventuellt till
dennes ombud. En sddan upplysning maste limnas endast om géldeniiren
verkligen inte kan med befriande verkan betala till Gverlataren cller
pantsittarcn. Bestimmelsen ligger alltsd inte hinder i vigen for sidana
arrangemang som har berérts i det remissyttrande som har avgetts av
Finansieringsfdretagens forening och som gar ut pa att gildeniiren trots en
dverlitelse eller pantsittning skall med befriande verkan kunna betala till
Overlataren cller pantsiittaren. Sjilvfallet innebir bestimmelsen inte heller
nigon skyldighet for parterna i ett avtal om dverlitelse eller pantsittning av
cn fordran att underriitta gildeniiren om dverlatelsen cller pantsiittningen.
om de inte Onskar gora detta.

Bestimmelserna i 5§ kan sigas beskriva vad som ér att anse som god
inkassosed niir det giiller utformningen av krav mot en gildenir. De har
salunda inte ndgra direkta verkningar i civilriittsligt hinscende. Om
gildeniiren tidigare har underriittats om att en fordran mot honom har
overlatits cller pantsatts kan giildenéiren inte med befriande verkan betala till
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dverldtaren eller pantsiittaren, dven om kravet intc pa nytt innehéller cn
upplysning om detta. Diremot kan upplysningen naturligtvis. om géldeniren
inte tidigare har fitt underrittelse om en Gverlitelse eller pantsittning, fa
verkan som cn sadan underriittelse (s. k. denuntiation).

I forsta stycket har slutligen tagits upp den nya bestimmelsen om att det i
ctt krav bor limnas anvisning om liimpligt betalningssiitt. Av de skil som har
anforts i avsnittet 4.3.3 har bestimmelsen getts karaktiiren av en rckom-
mendation. I enlighet med vad som har sagts déir ér det emellertid angeliiget
att denna rekommendation féljs. Det limpligaste torde 1 alménhet vara att
ett helt eller delvis ifyllt inbetalningskort fogas vid kravbrevet.

Andra stycket. Bestimmelserna i detta stycke har tidigare aterfunnitsi 5 §
forsta stycket.

Som har framhillits i departementspromemorian bor det, savitt giller
rianta som vid tiden for kravet dnnu inte &r upplupen, vara tillriickligt att i
kravet hédnvisa till tillamplig bestimmelse i réntelagen (1975:635) eller i
avtal.

[ sin promemoria om inkassolagen uppgav datainspektionen att det vid
tillimpningen av 5 § hade uppkommit vissa svarigheter nir det géllde att
skilja rinta {rdn kapitalskuld vid fortldpande krediter av typ kontokredit.
Kreditbeloppet dkas hir genom nya uttag pa kontot och minskas genom
exempelvis ménatliga inbetalningar fran kredittagaren. Kreditgivaren debi-
terar varje ménad viss ridnta pa det di utestiende kreditbeloppet. Denna
rianta laggs pafoljande minad till kapitalskulden. Om kredittagaren upphor
att géra sina minatliga inbetalningar, kommer en manads dréjsmélsrinta att
varje manad Liggas till kapitalbcloppet. Datainspektionen framhéll att detta
kunde ha skett vid flera tillfillen innan drendet dverlimnades till inkasso.
vilket enligt inspektionen medforde problem cftersom vad som fordras i
kapital och vad som fordras i riinta skall anges var for sig enligt 5 §. Enligt
inspcktionen borde drojsmalsrinta inte heller 1 de nu berdrda fallen fa
kapitaliscras under sin l6ptid.

Som har framhallits i departementspromemorian bor frigan om angivande
av ranteansprak nir ett krav bottnar i ett kontokurantforhallande lampligen
16sas genom anvisningar av datainspektionen. Bl. a. torde det vara avgéran-
de vad avtalet mellan parterna innchaller i friiga om riinta och hanteringen av
upplupna rantefordringar. 1 enlighet med vad som har sagts i promemorian
synes det diarfor inte uteslutet att upplupen rinta i vissa fall av kontokurant-
forhallanden betraktas som en kapitalfordran vid tillimpningen av 5 §. Som
exempel kan nimnas den av Kooperativa forbundet berdrda situationen att
upplupen rinta kapitaliseras enligt avtal eller enligt sedviinja pd omradet.
Som vidare har understrukits i promemorian éir bestimmelserna i 5§ av
sddan natur att inspektionen inte kan anses forhindrad att i siirskilt besviirliga
fall séka praktiska losningar som svarar mot syftet bakom bestimmelser-
na.

I departementspromemorian har vidare, med anledning av vissa anmiirk-
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ningar frin datainspektionens sida, tagits upp en friiga om rintcangivelse i
krav. vilken ror sambandet mellan bestimmelserna i 5 och 6 §%. 1
promemorian har framhallits att det i princip strider mot god inkassosed att
borgeniiren nir han vidtar cn rittslig atgird mot gildeniiren framstiiller
betalningsansprak, t. ex. ansprak pi rinta, som gir utdver dem som har
angetts i det foregdende kravet. Undantag giller paturligtvis for bl a.
ansprik pa rianta som har uppkommit efter den dag da kravet avsindes till
gildenéren.

Det forekommer emcllertid att en borgeniir ér beredd att avstd frén
drojsmalsrinta, om gildeniren betalar efter krav, men diremot dnskar gora
ansprdk pa sadan ridnta om han mdste vidta rittsliga atgiarder mot
gildeniren. I sin promemoria rérande inkassolagen uppgav datainspektio-
nen att bestdmmelserna i 5 och 6 §§ i sdduna fall hade ansetts inncbiira att
borgeniiren, for att uppfylla kravet pa god inkassosed, maste i kravet
framstilla ett fullstindigt rdnteyrkande cnligt 5 § men villkora detta yrkande
sa att anspriket pd rinta efterges for det fall att kapitalskulden och eventuclla
kostnader betalas inom den i kravbrevet angivna tidsfristen. Som har
framhallits i departementspromemorian synes det emellertid formalistiskt att
fordra att borgeniren skall framstiilla ctt fullstindigt men villkorat rinteyr-
kande enbart for att han, om betalning intc sker inom angiven tid, skall
kunna kriiva rintan i ett cfterfoljande riittsligt forfarande. I enlighet med vad
som har sagts i promemorian bor det vara tillriackligt att borgeniiren i kravet
anger att han, om betalning inte sker inom angiven tid, avser att gdra ansprik
pirinta samt anger den rintesats. den tid och det kapitalbelopp som i sé fall
kommer att ligga till grund {or rianteberikningen. Det kan vara limpligt att
datainspektionen utfirdar vissa anvisningar betriffande den nu berérda
frigan.

Tredje stycker. Bestimmelserna motsvarar vad som hittills har gillt.

78

Bestiimmelsen 7 6 § giller ej, om gildeniiren uppenbarligen séker
undandraga sig att betala eller om det annars foreligger sérskilda skl att
fringa vad som foreskrivs dir.

(Jfr 7 § i promemorieforslaget).
Paragrafen har dindrats sa att hiinvisningen till 5 § har uteslutits. I fraga om
skilen till denna indring far hinvisas till avsnittet 4.3.3.

10 §

Medel som har inkasserats for annans rikning skall hillas avskilda. Har
medlen uppburits i inkassoverksamhet som inte dr av tillfilliy natur och inte
avser endast enstaka fordringar, skall de utan dréjsmal insittas pd ridkning i
bank eller motsvarande.
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Om den som fir en borgendrs uppdrag atr driva in en fordran har et annat,
fortldpande uppdrag av borgendren utt i visentlig omfatning upphbdira medel
fordennes rakning utan skyvidighet att halla dessa medel avskilda, kan parterna
skriftligen dverenskomma om undantag fran forsta stveket.

Medel som har inkasserats fér annans rikning skall utan dréjsmal redovisas
till denne. om ¢f annar hur wviatuis.

(JIr 10 § i promemoricforslaget).

Paragrafen innehéller bestimmelser om hanteringen av medel som har
inkasserats for annans rilkning. De dndringar som har gjorts i paragrafen har
behandlats utfortigt i avsnittet 4.3.4.

Forsta stvcker. Ett avskiljande av inkasserade medel enligt huvudregeln i
forsta meningen medfor att medlen enligt fagen om redovisningsmedel ér
forbehillna den for vars rikning de har inkasscrats. Som har berorts i
avsnittet 4.3.4 innebiir utvidgningen av lagens tilkimpningsomrade att
plikten till avskiljunde enligt {Orsta meningen kommer att géilla dven nir
niagon helt tillfilligt inkasserar en fordran for annans ritkning. Det kritvs
emellertid att inkasseringen har skett inom ramen for vad som utgér
inkassoverksamhet i lagens mening. Om nagon har i uppdrag att driva in en
tordran for annans rikning och att dirvid eventuellt vidta inkassoatgirder i
den mening som avses i1 8. bor plikt till avskiljande anses foreligga diven om
betalning uppbiirs innan nagon inkassoatgiird dnnu har vidtagits. Som har
framhillits 1 avsnittet 4.3.4 ir bestiimmelsen om skvidighet att halla
inkasserade medel avskilda diiremot inte tillimplig. om den som uppbiir
betalning for annans rikning inte har uppdrag att vidta inkassoatgiirder och
inte heller vidtar sddana atgirder.

Vad som fordras for att medel skall kunna anses avskilda for fordrings-
dgarens rikning far bedomas enligt allmiinna regler. T manga full torde det
cnligt lagen om redovisningsmedel kunna anses tillrdckligt att medlen
forvarasi en siirskild kassa eller annat siirskilt utrymme. t. ex. ett kuvert med
paskrift om innehdllet. Frin fordringsigarens synpunkt ir det naturligtvis
sikrare. om medlen siitts in pd en siirskild rilkning i bank eller motsvarande.
Krav pa ett sadant forfarande giiller emeliertid enligt andra meningen endast
om medien har uppburits av ett inkassoforetag eller 1 annan inkassoverk-
samhet som inte dr av helt obetydlig omfattning. Detta innebiir att
skvldigheten till ctt siddant mera kvalificerat avskiljande Kkommer att
foreliggaihuvudsak i samma utstricckning som hittills har giillt pa grund av att
lagens tilliimpningsomrade har varit begriinsat till sidan inkassoverksamhet
som kunnat betraktas som vrkesmiissig.

Andra stvcket. Genom denna bestimmelse Oppnas den i avsnittet 4.3.4
berérda mojligheten for fordringsiigare och inkassoombud att trifta skriftlig
Overenskommelse om undantag frin bestimmelserna 1 forsta stvcket. De
krav som stiills upp for att en sddan dverenskommelse skall fa triffas torde
hindra att méjligheten till undantag kan utnyttjas i sa stor utstrickning eller i
sddana partsforhilianden att den kan fa ofordelaktiga foljder.
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Tredje stveker. Bestiimmelsen motsvarar vad som giiller redan i dag.
Utvidgningen av lagens tillimpningsomrade torde i det hir aktuelia
hiinseendet inte behova medféra nagot problem.

10a§!

Register som avser gildendrer och som anvinds i tillstindspliktig inkasso-
verksambhet far dverldtas eller upplatas till annan endast cfter medgivande av
datuinspektionen.

Den som upphor med tillstandspliktig inkassoverksamihet eller som avser an
flvtta en sadan verksambrer till ett annat land eller att kassera ett register som
anvinds [ sddan verksamhet skall anmdla detta il datainspektionen.
Inspektionen fareskriver [ sadana fall hur det skall forfuras med register som
berirs av digiirden.

(Jfr 10 a § i promemorieforslaget).

Reglerna 1 denna paragraf om gildeniirsregister utgdr en nvhet i
inkassolagen och har utformats efter monster av 13 § kreditupplysningsla-
gen. De dr avsedda att undanrdja risker for integritetskriinkningar och
liknande skador som kan uppkomma till {6ljd av oldampliga dverlatelser eller
upplitelser av register cller genom olampligt forfarande med register i
samband med att inkassoverksamhet Liggs ned e. d. Overtridelser av
bestimmelserna kan medfora straff enligt 17 § i dess nva Ivdelse samt
forverkande av register enligt den nya 17 a §.

Av skiil som berdérts i avsnittet 4.3.5 har bestimmelserna begriinsats till att
gilla register i tillstindspliktig inkassoverksamhet. Detta torde frin integri-
tetsskvddssynpunkt vara tillrickligt, eftersom reglerna ditrmed kommer att
gilla tor huvuddelen av den kommersielit bedrivna inkassoverksamheten.
Tillstandspliktens omfattning framgér av 2 §.

Paragrafen tar vidare endast sikte pd register over gildenérer. Vanligen
torde det hiir réra sig om en samling av uppgifter rorande personer och
foretag m. m. som ir eller har varit gildenirer i drenden hos den som har
uppriittat registret. Detta dr dock inte ndgot krav for att reglerna i paragrafen
skall bli tillimpliga. Som ett register éver gilldeniirer 1 paragrafens mening
bor nimligen betraktas varje sddan samling av uppgifter rorande enskilda
personer m. fl. som har upprittats for att i en inkassoverksamhet underliitta
identifiering och eftersbkande m. m. av gildeniirer. Bestimmelserna ir
tillimpliga oavsett den teknik med vilken ett register fors. De giiller sdlunda.
i likhet med motsvarande regler i kreditupplysningslagen. dven sddana
register som faller under datalagen.

Bestimmelserna ir tillimpliga pa ctt register Over gilldenirer i nyss
angiven mening dven om registret innehdller enbart uppgifter om adresser

cller andra liknande uppgifter som inte har nagon storre betydelse fran

integritetsskyddssynpunkt. En annan sak dr att datainspektionen i ett sddant
fall sillan torde ha anledning att med stéd av inkassolagen motsiitta sig

! Andra stycket har fitt ¢n ndgot annan lydelse i propositionsforslaget.

10a§ 1L



Prop. 1980/81:10 152

exempelvis en dverlitelse av registret. Ror det sig om ctt register som
omfattas dven av datalagen, fiar hithorande frigor bedémas idven med
tilliimpning av den lagen och eventuclla foreskrifter som har meddelats med
stod av den.

Férsta stycket. Bestimmelsen avser savil frivillig overlatelse genom kop,
byte cller giva m. m. som tvangsoverlitelse. t. ex. exekutiv forsiljning. Den
giller vidare upplatelser av olika slag, exempelvis med nyttjanderitt cller
pantritt. Aven vid upplételse ar det likgiltigt om ersiittning for upplatelsen
utgér eller inte. Sjalvfallet avses i forsta stycket dven cn siddan begrinsad
upplatelse som inncbir att registrets dgare kan fortsiitta att anviinda detta vid
sidan av den till vitken registret har upplitits. Reglerna i {orsta stycket giller
ocksa vid overlatelse eller upplatelse av en del av ett storre register, om
denna del dr av siddan omfattning m. m. att den med ett naturligt
betraktelsesiitt kan anscs utgdra ett cpet register.

Huruvida medgivande till 6verlitelse eller upplatelse skall limnas far
bedomas med hiinsyn till syftet bakom bestimmelserna i 10 a §. Registrets
omfattning och natur har naturligtvis betydelse, liksom den omstindigheten
om den till vilken registret skall overlitas cller upplitas har tillstdnd att
bedriva inkassoverksamhet cller inte. I det senare fallet méste beaktas att
registret genom  dverlatelsen undandras fran tillimpningen av 10a§
inkassolagen. Datainspektionen far givetvis stiilla upp villkor {6r ett
medgivande till dverlatelse eller upplételse, exempelvis gallring av re-
gistret.

Andra stycket. Anmilningsplikten m. m. enligt andra stycket motsvarar
vad som giiller enligt 13 § andra stycket kreditupplysningslagen i dess nya
lydelse. Skyldigheten att géra anmiilan nér ett register skall kasscras avser
endast register over gildenirer. Detsamma géller bestiimmelsen i andra
meningen.

11§

Den som ér cller har varit verksam i en inkassoverksamhet som avser
indrivning av fordringar f6r annans rdkning eller fordringar som har
overtagits for indrivning far inte obehdrigen réja eller utnyitja vad han till f6ljd
dirav har fatt veta om enskildas personliga férhallanden eller om yrkes- ¢ller
affirshemligheter.

Forsta stycket tillimpas ej i fraga om den som enligt annan forfanning dr
underkastad en motsvarande tvsinadsplikt. I det allminnas verksamhet
tilldmpus bestimmelserna i sekretesslagen (1980:100).

(Jfr 11 § i promemoricforslaget).

Tystnadsplikt enligt 11 § inkassolagen har hittills gillt for den som ir eller
har varit verksam i tillstandspliktig inkassoverksamhet. Kravet pa tillstand
har i princip gillt inkassoverksamhet som avser indrivning av fordringar for
annans rikning eller fordringér som har overtagits for indrivning. Fran

' Paragrafen har faut en nigot annan lydelse i propositionsforslaget.
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tillstandsplikten har dock varit undantagen dels inkassoverksamhet som
bedrivs av Sveriges rikshank, Sveriges investeringsbank AB. kreditinriittning
under bankinspektionens tillsyn eller advokat, dels sidan inkassoverksamhet
for annans rikning cte. som ir av obetydlig omfattning och som diirfor inte
har betraktats som yrkesmiissig.

Enligt 1§ i den foreslagna nya lydelsen kommer lagen i fortsittningen i
princip att omfatta all inkassoverksamhet som avscr indrivning av fordran for
annans rakning cller fordran som har évertagits f6r indrivning, dvs. dven om
det ér friaga om indrivning av en enstaka fordran. A andra sidan {oreslas vissa
ytterligare undantag frén tillstindsplikten (2 §). Tillstand skall sdlunda i
fortsiittningen normalt inte kriivas {6r inkassoverksamhet som utgor ctt
underordnat led i en annan verksamhet, om bada verksamheterna bedrivs
utan forvirvssyfte. Detta giller bl. a. den inkassoverksamhet som vissa
intresscorganisationer bedriver for medlemmars rikning. Tillstind skall
normalt inte heller krivas for s. k. koncerninkasso.

Som har framhéllits i avsnittet 4.3.6 bor emellertid den nuvarande
omfattningen av tystnadsplikten enligt 11 § inte inskriinkas pi det séitt som
skulle bli fallet, om tystnadsplikten iven i fortsittningen anknots till
tillstdndsplikten. Bestimmelserna i 11§ har dirfor arbetats om.

Forstastycket. Liksom hittills begriinsas tystnadsplikten till att gillla {or den
som dr cller har varit verksam i inkassoverksamhet som avser indrivning av
fordringar for annans rikning eller fordringar som har dvertagits for
indrivning. Det saknar emellertid i fortsiittningen betydelse om inkassoverk-
samheten dr tillstdndspliktig eller inte. Tystnadsplikt enligt forsta stycket
skall sdlunda. med de undantag som kan {6lja av andra stycket, gilla dven i
inkassoverksamhet som utgdr ctt underordnat led i en verksamhet som
bedrivs utan forvirvssyfte, t. ex. hos en facklig organisation. i inkassoverk-
samhet som utgdr s. k. koncerninkasso och iinkassoverksamhet som bedrivs
av foretag som star under bankinspektionens tillsyn.

[ huvudsaklig dverensstimmelse med vad som forordades i departements-
promemorian utvidgas tystnadsplikten nu enligt lagen till att gilla dven for
den som dr cller har varit verksam i sidan mindre omfattande inkassoverk-
samhet som hittills éver huvud taget inte har fallit under lagen. Som har
framhdllits i promemorian ir fordringsiigares och enskilda gildendirers behov
av skydd mot spridning av émtaliga uppgitter som rér dem oberoende av i
vilken omfattning ett inkassoombud bedriver inkassoverksamhet. Tystnads-
plikten giiller diirfor dven for t. ex. innehavare av juridiska byrder och andra
niringsidkare som atar sig inkassouppdrag. iven om denna del av deras
verksamhet ér av obetydlig omfattning. samt for anstiillda hos dem som
handligger sidana uppdrag.

Bestimmelsen i forsta stycket avser endast den som ér eller har varit
verksam i en inkassoverksamhet. Av denna formulering far anses folja att
tystnadsplikten inte giller for niagon som helt tillfélligt och utan instag av
yrkesméssighetinkasserar en fordran fér annans rikning e. d..dven om detta
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sker under sadana forhallanden att lagen i och for sig éir tilliimplig (se under
1 §).

Tystnadsplikten enligt forsta stveket ir straffsanktionerad enligt 20 kap.
3§ brottsbalken.

Andra siveker. 1 flera fall som pa grund av den tidigare anknvtningen till
kravet pd tillstind inte har triiffats av tystnadsplikten enligt 11 § inkassolagen
giller siirskilda forfattningsbestimmelser som innebér en i huvudsak motsva-
rande tvstnadsplikt. Hir asyftas bl. a. reglerna om s. k. banksekretessi 192 §
lagen (1955:183) om bankrorelse. 98 § lagen (1955:416) om sparbanker och
89 § lagen (1956:216) om jordbrukskasserorelsen.

For finansbolag som {r. 0. m. den 1 juli 1980 omfattas av den nva tagen om
finansbolag kommer en tvstnadsplikt som motsvarar banksckretessen att
gilla enligt 23 § 1 nidmnda lag. Tystnadsplikten for advokat som inte ir
anstiilld vid allmiin advokatbyrd kommer fr. o. m. den 1 januari 1981 att
regleras av en bestimmelse som i samband med antagandet av den nya
sekretesslagen har fortsini S kap. 4 § forsta stycket rittegiingsbalken (se SFS
19R0:101).

I den mén det sdlunda finns sirskilda forfattningsbestimmelser om en i
huvudsak motsvarande tvstnadsplikt i vissa verksamheter bor dessa tillimpas
i stillet for tystnadspliktsregein 1 11§ forsta stveket.

Inom ramen for det allminnas verksamhet torde det f.n. endast i
undantagsfall forekomma inkassoverksamhet som avser indrivning av
fordringar for annans rikning eller fordringar som har overtagits for
indrivning: som framgar av [ § giller inkassolagen inte for exckutiv
myndighets verksamhet. Ett exempel pa att ett allmiint organ bedriver sadan
verksamhet dr emellertid verksamheten vid de allmiinna advokatbyrierna.
Vidare kan niimnas den inkassoverksamhet som en del kommuner bedriver
for kommunala bolags och stiftelsers rilkning.

Ett grundliggande svfte med den nya sekretesslagstiftningen ér att
offentliga funktioniirers tystnadsplikt skall regleras uteslutande i sckretess-
tagen. For att dstadkomma detta har i prop. 1979/80:80 om féljdlagstiftning
till den nya sekretesslagen foreslagits dndringar i ett stort antal olika lagar
som innchaller tystnadspliktsbestimmelser, vilka kan vara tillimpliga savil
tor enskilda som {or offentliga funktionérer. 1 regel innebiir de féreslagna
dndringarna att det till de aktuella reglerna om tystnadsplikt fogas ett tilligg
som innebir att i det allmdnnas verksambet i stillet bestimmelserna i
sckretesslagen skall tillimpas. Samtidigt finns det da i huvudsak likviirdiga
tystnadspliktsbestimmelser i sekretesslagen.

[ enlighet med den princip som sidlunda skall tillimpas i regleringen av
offentliga funktioners tystnadsplikt bor naturligtvis inte heller tvstnadsplikts-
regeln i forevarande paragraf gilla i det allminnas verksamhet. Detta
innehiir inte ndgot siirskilt problem néir det giller den nyss berdrda
verksamheten vid de allméinna advokatbvraerna. Forsadan verksamhet finns

i 9 kap. 9§ forsta stycket sckretesslagen bestiimmelser om sekretess i
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drenden om rittsligt bitriide. vilka blir tillimpliga vid inkassouppdrag och
innebér 1 huvudsak motsvarande tystnadsplikt som 1E§ fOrsta stveket
inkassolagen.

For den inkassoverksamhet som vissa kommuner enligt det tidigare sagda

bedriver for kommunala bolags och stiftelsers rilkning tinns inte i sekretess- -

lagen nagra bestimmelser som ger ett sekretesskydd som dr likvirdigt med
tvstnadsplikten enligt 11§ forsta stveket. T viss utstrickning torde dock i
hithorande fall komma att gilla sckretess enligt reglerna i 8 kap. 10§
sckretesslagen, vilka avser uppgifter om enskildas affirs- och driftforhillan-
den. Det kuan. i vart fall f. n., inte anses pakallat att dirutdver {8ra in
bestimmelser i sekretesstagen som tar sikte pa att astadkomma tystnadsplikt
1 inkassoverksamhet for annans rikning.

1 enfighet med det nu anforda skall bestimmelserna om tystnadsplikt i
forsta stycket inte tillimpas i friga om den som enligt annan forfattning ir
underkastad motsvarande tvstnadsplikt. Som framgdr av det som har sagts i
det foregiende avses hiirmed en visentligen likviirdig tystnadsplikt. dvs.
plikt att inte obehdrigen réja vissa forhallanden. For tillimpligheten av
bestimmelsen i andri stycket forsta meningen saknar det emellertid
betvdelse. huruvida tvstnadsplikten enligt den andra forfattningen ér
straffsanktionerad entigt 20 kap. 3 § brottsbalken eller ¢j. Det skall niimnas
att hestiimmelserna om banksckretess inte dr fGrenade med sadan sanktion.
Vissa andra reaktionsmajligheter star dock hitr till buds (jfr prop. 1979/80: 8¢
om foljdlagstiftning till den nya sekretesslagen. s. 46).

Vidare skall bestimmelserna om  tystnadsplikt 1 forsta stycket inte
tilliimpas i det allmiinnas verksamhet. Dir tillimpas i stiillet sekretessla-

gen.

128

Om gildendrers skvldighet att ersitta kostnader tOr inkassodigdrder finns
sdrskilda bestiimmelser.

(Jfr 12§ i promemoriefdrslaget).

Andringarna i 12§ ir av redaktionell natur. Tidigare angavs i paragraten
att det fanns sdrskilda bestimmelser om giildeniirs skyldighet att ersiitta
kostnad for inkassoatgiird 7 vissa fall”™. De citerade orden har utgatt till {61jd
av de forslag som har fagts fram rérande ny lagstiftning om ersitining fér
inkassokostnader m. m. (se avsnittet 4.4).

138

Datainspektionen utdvar tillsvn over efterfevanden av denna fag. Inspek-
tionens tillsyn omfattar dock ¢j verksamhet som bedrivs av Sveriges
riksbank. Sveriges investeringsbank AB. féretag under bankinspektionens
tillsyn eller advokat.

12 och 13 §§ IL
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Tillsynen skall utovas sd. att den inte véllar storre kostnader cller
oldgenheter in som ir nodvéndigt.

(Jfr 13 § i promemoricforslaget).

I forsta stycket har uttrycket “kreditinriittning under bankinspektionens
tillsyn™ bytts ut mot “féretag under bankinspektionens tillsyn™. Betriffande
denna éndring fir hinvisas till avsnitten 4.3.2 och 4.3.6 samt till vad som i
anslutning till 2§ har sagts rérande motsvarande éndring i den paragra-
fen.

17 §

Till boter eller fingelsc i hogst ett dr doms den som uppsatligen eller av
oaktsamhet

1. bedriver inkassoverksamhet utan foreskrivet tillstand,

2. bryter mot foreskrift enligt 3 § andra stycket att anmdla indring av visst
forhdllande,

3. bryter mot 10 a § forsta stycket eller andra stvcket forsta meningen eller
mot foreskrift som har meddelats enligt 10 « § andra stvcket andra meningen,
cller

4. lamnar osann uppgift i sddana fall som avses i 14 § andra stycket.

(Jfr 17 § forsta stycket i promemorieforslaget).

Enligt den nya lydelsen av 3 § kan datainspektionen forena ctt tillstind till
inkassoverksamhet med en foreskrift om skyldighet att anmiila dndring av
forhallande som har haft betydelse for tillstdndet. [ forevarande paragraf har
som ¢ ny punkt 2 forts in en bestimmelse om straff for den som uppsitligen
clier av oaktsamhet bryter mot en sadan foreskrift. Som en ny punkt 3 har
forts in bestimmelser om straff for den som pa motsvarande siitt brvter mot
de i 10 a ¥ upptagna nya reglerna rérande gildendirsregister i tilistindspliktig
inkassoverksamhet eller mot foreskrift som har meddelats av datainspektio-
nen med stdd av andra stveket andra meningen i 10a §,

17a%

Har inkassoverksamher bedrivits wtan féreskrivet illsiand. skall register
somavser gdldendrer och som har anvints i verksamheten forklaras forverkat,
om det ef dr uppenbart obilligt. Detsarnuna géller, om e register har Gverldrits
eller uppldtits i strid med 10 a § férsta stveket eller om féreskrift som har
nieddelats enligt 10 a § andra stvcket andra meningen ef har [iljts.

(Jr 17 § andra stycket i promemoricforslaget).

[ denna nyva paragraf har tagits upp bestimmelser om forverkande i vissa
tall av gildeniirsregister i tillstandspliktig inkassoverksamhet. Bestimmel-
sernit har utformats efter forebild av 20 § kreditupplysningslagen i dess 11;\-'11
lydelse.

17 0ch 17 a §§ IL
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Overgdngshestimmelser

Denna lag trider i kraft, savitt avser 11§ och upphévandet av 16 § den |
januari 1981 och i dvrigt den [ juli 1981.

Utan hinder av forsta stycket fir datainspektionen i ctt tillstandsiirende
som avgors fore den 1 juli 1981 meddela foreskrift enligt 3 § andra stycket om
skyldighet att anmiila dndring av visst forhiillande. savitt angar tid frin och
med nimnda dag.

Har ndgon erhallit tillstand till inkassoverksamhet enligt éildre bestimmel-
ser men fordras ej sddant tillsténd enligt den nya lagen, skalt dock foreskrift
som har forenats med tillstindet fortsiitta att giilla till dess datainspektionen
beslutar om annat.

Ikrafttriidandet och dvergiingsbestimmelserna har behandlats i avsnittet
4.5, till vilket hir far hinvisas.

6.3 Forslaget till lag om ersiittning for inkassokostnader m. m.

Som har framgétt i den allmiinna motiveringen (avsnitten 4.4.2 och 4.4.3)
skall den nya lagen reglera en gildeniirs skyldighet att ersitta kostnader inte
bara for krav eller andra inkassoitgirder som avses i inkassolagen utan dven
for enkla betalningspaminnelser och eventuella andra dtgiirder som syftar till
att forma gildeniiren att erligga betalning for en forfullen skuld. Med
anledning av detta anges i rubriken att lagen giller ersiittning for
“inkassokostnader m. m.”

1§

Denna lag giller en gildenirs skvldighet att crsitta cn borgeniirs
kostnader for dtgiirder som syftar till att formé gildendren att erliigga
betalning {6r en forfallen skuld.

(Jfr 1 § i promemorieforslaget).

Paragrafen anger lagens tillimpningsomride. Denna friga har behandlats
utforligt i avsnittet 4.4.2_ till vilket far hiinvisas.

Som framgir av vad som har sagts i avsnittet 4.4.2 skall lagen reglera
gildenirens skyldighet att crsiitta borgeniirens kostnader for dtgiirder som
normalt ingdr i det utomriittsliga forfarandet for indrivning av en forfallen
fordran. I praktiken iir det hiir friga om enkla betalningspiminnelser. krav
enligt 5§ inkassolagen och uppgorelser om amorteringsplaner pé indriv-
ningsstadict samt andra rutinmiissiga atgiirder i anslutning dértill, sasom
samtal och korrespondens med gildeniren. De atgéiirder som salunda avses
har beskrivits med uttrycket “dtgérder som svftar till att forma giilldenéren att
erligga betalning™. Detta far anses ge en tillriickligt tydlig anvisning om att
lagen inte berdr frigan om gildeniirens skyldighet att ersiitta kostnader som
avser olika réttsliga férfaranden eller exckutiva atgéirder. Det kan déirforinte
anses nddviindigt att, som foreslogs i dcpurtemcnlspromc'mori;m. i lagen ta

Overgings-
bestimmelser [L

Lagen om ersiitining
for inkassokostnader
m. m. (kostnads-
lagen)



Prop. 1980/81:10 : 158

in ensitrskild erinran om detta timligen sjilvklara forhallande. Attlageninte
replerar frigan om en gildendrs eventuella skyvldighet att evsitta Kostnad {6r
en mer omfattande torhandling tor biliiggande av tvistefriga rorande en
fordran framgir av 5 §.

Av paragrafen framgdr att lagen reglerar endast ersiittningsskvldigheten
for atgirder som vidtas med avseende paen forfallen skuld. dvs. efter det att
forfallodagen har intriitt. Kostnader for faktureringar. aviseringar cller
paminnelser som gors fore en fordrans torfallodag omfattus alltsd inte av
lagen.

[ entighet med vad som har utvecklats niirmare i avsnittet 4.4.2 omfattar
lagen inte frigan om en gildenirs skvldighet att ersiitta kostnad for
forhandsavisering och hoktdring av betalning enligt en amorteringsplan som
har uppriittats pa indrivningsstadiet. Att bokioring av betalning inte utgor
nigon sidan tgiird som avses t torevarande paragraf ir utan vidare klart.
Forhandsaviseringen kan inte anses utgdra en atgiird som syftar till att forma
gilldendren att betaluen forfallen skuld. eftersom amorteringsplanen tnnebiir
att nyva forfallotider har faststillts.

Lagen dr tillimplig obcroende av om gildeniren och borgeniren ér
konsumenter eller néiringsidkarc. fvsiska eller juridiska personer ete. Vidare
bor framhdllas att den ir tillimplig oavsett huruvida indrivningsforfarandet
omfattas av inkassolagen eller inte. Lagen géller alltsa dven i fall diy t. ex. en
enskild fysisk person driver in en egen fordran som varken har uppkommit i
niringsverksamhet cller har dvertagits for indrivning (jfr | § inkassolagen i
dess nya lydelse).

Vilka atgiirder av det i paragrafen angivia slaget som giildeniiren ir

ersiittningsskyldig for framgér av 2-5 §§.

2%

Gildeniren ir skyldig att utge ersiittning for skriftlig betalningspaminnel-
se rOrande skulden, om avtal diirom har triffats senast i samband med
skuldens uppkomst.

(Paragrafen suknar motsvarighet i promemorictorslaget).

Med en betalningspiminnelse avses en sddan enklare paminnelse om
skyldighet att betala en forfalten skuld som ofta siinds ut innan borgeniren
vidtar eller later vidta striingare atgiirder i form av krav m. m. Savitt angar
torhallanden som omfattas av inkassolagen i dess nva lvdelse framgir av 1 §1
den lagen att en betalningsanmaning blir att betrakta som ett krav, om den
forenas med nagon annan pitryekning mot géldeniiren éin angivande av tid
for betalning eller uppgift om att iirendet, om betalning inte sker. kommer att
overliimnas till nagon annan for inkasso, T ett siadant fall far fragan om
giilldendirens ersittningsskyldighet bedomas enligt 3 § 1 térevarande lag.

For att gildeniiren skall vara skvldig att betala ersittning for en

2 § kostnadslagen
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betalningspaminnelse fordras att avtal om sidan ersittningsskvldighet har
triffats senast i samband med skuldens uppkomst. Huruvida ett sadant avtal
foreligger far beddmas enligt vanliga regler. Det torde kritvas att det pa
tydligt siitt har gjorts klart for giildeniren att han skall vara skyldig att ersiitta
betalningspiminnclse och att giildeniiren har accepterat sidan skyvldighet, 1
regel torde en skyldighet att betala ersiittning for betalningspiminnelse dver
huvud taget bli aktuelt endast i fall da ctt formligt avtal rorande skulden
uppriittas, sasom vid banklan eller vid avbetalningskap eller uppriittande av
kontokreditavtal. Det dr frimst med tanke pd kontokreditavtalen som det
anges att avtalet om ersittningsskyldighet skall ha triiffats “senast™ i
samband med skuldens uppkomst. Ibland uppkommer ju hiir inte nigon
skuld pd kontot forriin en Lingre tid efter det att sjitva kontokreditavtalet har
ingdtts.

Som framgir av avsnittet 4.4.4 dr avsikten att regeringen skall meddela
foreskrifter om ersdttningens storlek. Niir det gitler sadana betalningspi-
minnelser som det hiir dr friga om bor ersiittningsbeloppet sittas avseviirt
ligre dn for krav. Frigan om utformningen av de hiir niimnda {oreskrifterna
berors niirmare under 4 §.

38

Gildendren ir vidare skyldig att utge ersiittning for

1. kravrorande skulden. om kravbrev som har utformats pa ett sidant siitt
som anges i 3§ inkassolagen (1974:182) har lamnats over cller sints till
gildeniren,

2. upprittande av fullstiindig plan for amortering av dterstaende del av
skulden. om planen har tillkommit i samrdd med giildeniiren samt har satts
upp skriftligt och limnats éver eller siints till gildeniiren.

(Jfr 2§ forsta stycket i promemorieforsiaget.)

Bestiimmelsen i punkt [ om ersiittningsskyldighet for kravkostnad tarinte i
forsta hand sikte pa kostnaderna for att uppritta och sinda ut det enskilda
kravbrevet. Ersiittningsskvldigheten avser i stillet hela Kraviorfarandet
rorande en viss forfallen fordran. Fér att ersittningsskvldighet over huvud
taget skall foreligga fordras emellertid att ett skriftligt krav har limnats dver
cller sints till gitlldendren. F.n. anges i inkassokostnadskungorelsen att
kravet skall ha “tillstillts™ gildeniiren. Detta uttrvek har undvikits. eftersom
det inte silian har vallat missuppfattningen att kravet bevisligen har kommit
gilldendren tll handa. Detta kan sjilvfaliet inte fordras. Niir kravbrevet har
sints till gildeniiren miste det emellertid ha skett pi ett indamalsenligt sétt
och under den adress som borgeniiren eller dennes ombud — med iakttagande
av tillborlig omsorg — har noterat som gildeniirens senast kiinda adress.

Ersiattningsskvldighet {or krav foreligger cndast om kravbrevet har
utformats pd ctt sddant séte som anges 1 5§ inkassolagen. Detta géiller
oberoende av om den lagen dr ullimplig pa inkassoverksamheten eller

inte,

3 § kostnadslagen
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Enligt punkt 2 ir giildenédren skyldig att betala ersiittning for uppriittande
av amorteringsplan pa indrivaingsstadict. For detta kritvs till en bérjan att
plancn ir fullstindig och alltsq avser hela den aterstiende delen av
kapitalskulden jimte rinta. De olika avbetalningstillfillena och storleken av
varje delbetalning skall ha angetts i planen.

Planen skall vidare ha uppriittats i samrid med géildenéiren. Detta utgor en
viktig forutsittning (Or ersittningsskyldigheten. Det ér sdlunda endast niir
gilldeniiren har haft mdajlighet att upplysa om sina ekonomiska méjligheter
och att paverka planens utformning som uppriittandet av denna kan anses
utgira en effektiv inkassodtgiird. Om gildeniren uttryckligen har forklarat
att han inte kommer att kunna fulltolja en foreslagen amorteringsplan, bor
han inte bli ersiittningsskyldig om planen likvil uppriittas mot hans vilja.
Detta foljer av 4 §. som innebiir att giildeniirens ersiittningsskyldighet endast
giller kostnad som har varit skitligen pakallad (6r att ta till vara borgenirens
ritt.

For att leda till ersittningsskyldighet skall planen ha uppriittats skriftligt
samt ha ldmnats dver cller sints till gildeniiren. Betriffande innebdrden av
sistniimnda forutsiittning for ersittningsskyldigheten far hiinvisas till vad som
nyss har sagts betriffande krav.

43§

Ersiittningsskyldighet enligt 2 och 3 §% gitller endast kostnader som har
varit skiligen pikallade for att ta till vara borgeniirens riitt.

Ersittning utgdr med skiilligt belopp enligt vad regeringen niirmare
foreskriver.

(Jfr 2 § andra stycket och 3 § férsta meningen i promemorieforslaget).

Forsta stycket. Den forutsiitening for crséittningsskyldigheten som hiir stiills
upp motsvarar vad som hittills har gillt enligt inkassokostnadskungorelsen.
Denna forutsiittning miste i princip anses innebiira att den atgird som
kostnaden avser skall ha varit fgnad att leda till betalning. ANtfor stringa
ansprik hirvidlag kan dock inte uppstillas. Borgeniiren miste i regel vara
beriittigad att genom c¢n betalningspdminunelse och/cller ctt krav forsoka fé
betalning dven frin en notoriskt betalningsovillig gildeniir. Det bor
framhallas att enligt 6 och 7 §§ inkassolagen ctt skriftligt krav normalt méste
tillstiillas géildendiren innan riittslig datgird far vidtas mot honom. Som har
sagts vid 3 § kan en amorteringsplan som har uppriittats mot géldeniirens
uttryckliga dnskan inte anses skiligen pakallad for att ta till vara borgeniirens
ritt.

Kostnaden for en dtgérd som strider mot god inkassosed kan aldrig anses
ha varit skiligen pikallad for att ta Gll vara borgeniirens riitt. Ett kravbrev
som innchiller ovederhiiftiga utfall ¢. d. mot gildeniiren féranleder alltsi
inte ersiittningsskyldighet.

[ regel torde det inte Kunna anses skilligen piakallat for att ta till vara

4 § kostnadslagen
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borgendrens riitt att gilldenéren tillstillls fler dn en betalningspiminnelse och
ett kravbrev. Det torde ocksi endast i undantagstall kunna vara pakallat att
man | samband med indrivningen av en fordran upprittar mer dn en
amorteringsplan. Ett sadant undantagsfall kan vara att gildeniren, sedan en
amorteringsplan har uppriittats, medverkar till en ny amorteringsplan déirfor
att han onskar vtterligare Littnader i friga om avbetalningarna. Det miste
dock fordras att varje amorteringsplan, nir den uppriittades, kan anses ha
framstatt som en realistisk mojlighet for borgeniiren att £4 betalning for sin
fordran.

Andra siveker. Som tidigare har framgitt ir det meningen att regeringen
skall meddela verkstillighetsforeskrifter till lagen vilka nirmare reglerar
ersiittningsbeloppens storlek. Betriiffande regleringens niirmare innchall
kan foljande nimnas.

I en sirskild forordning bor faststiillas de hogsta ersittningsbelopp som
normalt skall kunna utgd fér skriftlig betalningspiaminnelse. krav rérande
skulden och amorteringsplan. Dessa belopp bor kunna éverskridas, om
sirskilda skil foreligger. En sadan reglering dverensstimmer i princip med
den som [. n. giller enligt inkassokostnadskungdrelsen.

Liksomf. n. bor beloppet for kravkostnadsersiittning bestiimmas sé att det
kan anses ticka kostnaderna {or att uppriitta och séinda ut ett enda kravbrey,
utformat i enlighet med bestimmelserna i 5 § inkassolagen, samt kostnader-
na for andra atgarder som normalt térekommer i ett kravforfarande, sisom
mottagande och registrering av inkassouppdrag. enklare behandling av
inviandningar fran gildeniiren. bokféring och redovisning av inflytande
betalning. Det salunda faststiillda beloppet - f. n. enligt inkassokostnads-
Kungorelsen 35 kr. — bor normalt vara hela den ersiittning som en gildenir
skall behdva utge for kravférfarandet rérande en viss skuld. Gildenéren bér
alltsd i regel inte vara skyldig att utge hogre crsiittning déiirtér att borgeniiren
eller dennes ombud har tillstillt honom flera kravbrev. Detta foljer av att en
sidan atgiird i allmiinhet inte kan anses ha varit skiligen pakallad for att ta till
vara borgenirens ritt. Om det finns sarskilda skil bor borgenéren emellertid
kunna ta ut en hégre summanlagd erséttning.

Vad som nu har sagts om en gildenirs skyldighet att betala erséttning tor
Kostnader for mer iin ctt kravbrev har i princip giltighet ocksa for den
situationen att en fordran mot en gilldenir har éverlitits fran en borgenir till
en annan. Har den férre borgeniiren framstiillt krav enligt 5 ¥ inkassolagen
mot giildeniiren, torde det silunda endast mer undantagsvis kunna anses vara
skiiligen pakallat for att ta till vara den senare borgeniirens riitt att dven
denne framstiiller ctt sidant krav innan han eventuellt vidtar réttslig dtgéird
mot gildeniren. Om sd emecllertid kan anses vara fallet. édr gildeniren
skvldig att ersiitta saval den forre som den nve borgeniirens kravkostnader. |
den man dessa tillsammans skulle 6verstiga det av regeringen for normalfall
taststiillda hogsta beloppet. kan sadan skyldighet aldggas gildenidren med
stod av bestimmelsen om sérskilda skal.

V1 Riksdagen 1980i81. | saml. Nr 10
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[ friga om vad som i ovrigt skall anses utgora siéirskilda skil for storre
ersittningsskyldighet in i normalfatlen torde hittillsvarande praxis kunna
foljas. Ersittning med hogre belopp iin som normalt gilller som maximum fér
krav bor sdlunda kunna utgd t.ex. om kravidrtarandet har fordrat
oversittningsarbete cller en onormalt stor arbetsinsats for att identifiera
gildeniren c. d.

Som har sagts redan tidigare bor ersittningsbeloppet for skriftlig
betalningspaminnelse kunna séttas avseviirt ligre in ersitttningsbeloppet for
krav. T enlighet med vad som har framhallits vid forsta stycket torde
gildeniiren i regel inte vara skyldig att utge ersiittning for mer in en
betalningspiminnelse avscende en skuld. Vid betalningspaminnelse torde
det ocksa mera siillan kunna foreligga siirskilda skil for hogre ersiittning an

den som normalt skall gélla som maximum.

58

Har nagon annan atgiird in som avses i 2 eller 3 § vidtagits i svfte att f0rma
gildendren att erldgga betalning for en forfallen skuld. dr denne inte skyldig
att ersitta kostnaderna for atgiirden. Vad nu sagts inskriinker dock inte en
gildeniars skyldighet att ersiitta kostnader for mer omfattande férhandling
for biliggande av tvistefraga rérande en fordran.

(Jfr 4 § forsta stycket i promemorieforslaget).

Genom denna paragraf kommer till uttrvek att lagen inom deti | § angivna
tillimpningsomridet innefattar en uttdbmmandc reglering av gildendrens
skvldighet att ersiitta kostnader for olika atgiirder. Samtidigt klargérs dock
genom bestimmelsen i andra meningen att lagen Gver huvud taget inte ir
avsedd att reglera friigan om en gildenirs skyldighet att ersiitta kostnad for
mer omfattande forhandling for bildggande av en tvistefriga rorande en
fordran. I den delen far hdanvisas till avsnittet 4.4.2.

68§

Avtalsvillkor som utvidgar giilldeniirens skyldighet att utge ersittning
utover vad som foljer av denna lag ir ogiltigt.

(Jfr 4 § andra stycket i promemorieforslaget).

Paragrafen innebir att lagen dr pd det sittet tvingande till géildeniirens
forméan attett avtalsvillkor dr ogiltigt. om det aliigger honom en vidstricktare
ersittningsskvldighet in som foljer av lagen och till den anslutande
verkstillighetsforeskrifter om ersittningsbeloppen. Som framgir av vad som
har sagts i avsnittet 4.4.5 tar bestimmelsen emellertid sikte endast pa siduna
avtalsvillkor som har titkommit pa forhand. dvs. innan en skvidighet att
betala erséttning fér betalningspidminnelse. krav eller amorteringsplan har
konkret aktualiserats. Direfter kan gildeniiren diremot med bindande

! Paragrafen har fitt en ndgot annan lydelse i propositionsforslaget.

5 och 6 §§ kost-
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verkan ta pa sig en Fingre giende ersiittingsskyldighet. Detta dverensstim-
mer med den innebord som vanligen brukar tilliggas bestimmelser av det hiir
ifrhgavarande slaget (jfr t. ex. prop. 1973:129 5. 193 och 232, 1976/77:123 s.
159 och 369 f samt 1979/80:9 . 102). 1 évrigt far i denna friga hinvisas tll
avsnittet 4.4.5.

Overgdngsbestammelser

Denna lag triider i kraft den | juli 1981.

Bestimmelsen i 6 § tillimpas dven pa avtalsvillkor som har tillkommit fére
den nya lagens ikrafttridande.

Enligt 6 § i den nya lagen skall ett avtalsvillkor som utvidgar gilldendrens
skyldighet att utge ersittning for kostnader utéver vad som foljer av lagen
vara ogiltigt. Av allmiinna grundsatser torde fdlja att denna regelinte skulle
drabba ett avtalsvillkor som har tillkommit fére ikrafttrddandet, om inte
annat féreskrivs (jfr prop. 1976/77:123 med torslag till konsumentkreditlag
m. m.. s. 149). Om cn giildeniir genom ett sidant avtalsvillkor har tagit pé sig
en lingre giende crsittningsskyldighet dn som foljer av lagen. skulle detta
villkor alltsa i princip vara giltigt iiven med avseende pé ersiittning for dtgérd
som har vidtagits forst efter den nya lagens ikrafttridande. Det kan hér vara
friga om villkor i t. ex. ett kreditavtal. vars giltighet stricker sig lngt in i
framtiden. En sddan ordning ir inte tillfredsstillande och kan medfora
komplikationer vilka med hinsyn till de belopp som iir aktuella framstar som
onddiga. P4 grund av det nu anforda giller att bestimmelsen i 6 § skall
tillimpas dven pd avtalsvillkor som har tillkommit fére ikrafttrddandet.
Detta innebiir att lagen blir tillimplig fullt ut i fraga om crsittning for varje
atgiird som omfattas av lagen och som har vidtagits efter dess ikrafttriadan-
de.

Av Overglngsbestimmelserna till dndringarna i rittegingsbalken och
smamalslagen framgar att den processrittsliga reglering som f. n. giller i
friga om ritten till ersittning for inkassokostnad skall dven efter den 1 juli
1981 tillampas péd ersitttning {6r dtgirder som har vidtagits fére nimnda dag. 1
fraga om krav bor det avgdrande vara niir kravet limnades dver eller sindes
till galdendren.

6.4 Forslaget till lag om andring i lagsokningslagen
1§

For fordran som grundar sig pad skuldebrev cller annat skriftligt fordrings-
bevisach ir firfallen till beralning fir giildeniiren lagsokas enligt vad som sigs
i det foljande.

Om pantritt i fast cgendom, skepp cller skeppsbvgge har skriftligen
uppldtits for en fordran som avses [ forsta stvcket, kan borgendren genom
lagsékning soka betalning ur egendomen. Har borgeniiren for fordringen
inteckning i luftfartyg eller reservdelar till luftfartvg eller foretagsinteckning,
kan han genom lagsékning s6ka betalning ur den egendom vari inteckningen
géller.

Overgangs-
bestdmmelser
kostnadslagen

Lagséknings-
lagen (LSL)



Prop. 1980/81:10 164

For en fordran pd erséittning som avses i 2 cller 3§ lagen (1950:000) om
ersiftning for inkassokostnuder m. m. fir lagsékning dga rum dven om
fordringen inte grundar sig pd skrifiligr fordringsbevis. En foruisduning dr
dock arr lagsékningen dger rum i samband med lagsikning enligt forsta eller
andra stvcket for den fordran som har féranlett den digird som ersdtmings-
ansprdket avser.

Lagsékning [Or fordran pd ersinning som avses i tredje styeker far dga rum
endust i den mdn den fordrade ersdnningen kan wigd enligt lagen om ersdtining
for inkassokostnader n1. m.

Vad som sdgs i denna lag om gilldeniiren skl vid lagsOkning som avser
faststallelse till betalning ur viss egendom tilldmpas pd dgaven av egendo-
men.

(Jfr 1 § i promemorieforslaget).

Forsta och andra stvckena. Andringarna iir av rent redaktionell natur.

Tredje stvcketr. Genom det nva tredje stycket Gppnas den i avenittet 4.4.7
forordade majligheten att lagséka en giildendr for fordran pa ersiittning som
avses i 2 cller 3 § lagen om ersiittning for inkassokostnader m. m.. iven om
denna fordran inte grundar sig pa ctt skrittligt fordringsbevis. For att detta
skall & goras krivs emellertid att lagsdkningen for inkassokostnad sker i
samband med lagsokning cnligt forsta eller andra styeket for den fordran som
har toranlett den atgird som crsittningsanspraket avser (huvudfordringen).
Kravet pa samband fir normalt anses innebiira att de bada fordringarna
maste omfattas av samma ansOkan om lagsékning. Av det néimnda kravet bor
vidare félja att om ansokningen av nagon anledning inte till ndgon del kan tas
upp savitt géller huvudfordringen. s bor den samtidigt avvisas i friga om
inkassokostnaden. Borgenaren har i sidant fall givetvis majlighet att 1 stillet
kriva ut inkassokostnaden genom cn ansékan om betalningsforeldggan-
de.

Det bor understrykas att bestiimmelsen i tredje stveket gitller endast nér
fordringen pa ersittning for inkassokostnad inte grundar sig pa skriftligt
fordringsbevis. Om fordringen grundar sig pa ett sadant fordringsbevis kan
lagsokning for den dga rum enligt | § fOrsta eller andra stveket, varvid nagot
krav pa samband med en lagsdkning for huvudfordringen inte uppstilts.

Vid lagsdkning enligt 1§ andra stvcket giller f.n. att i regel dven
kostnaden for lagsoékningstorfarandet — dirt inbegripet eventuell ersiittning
for inkassokostnad ~ faststiills att utga ur den pantforskrivna egendomen.
Grunden for detta dr att den upplatna pantrittten i allminhet anses giilla
ocksé foren del biforpliktelser. t. ex. indrivningskostnad och riittegiingskost-
nad (jfr i friga om pantritt i fast egendom Westerlind. Kommentar till
jordabalken. 6 kap.. Stockholm 1977. s. 291 ff). Den nyva lagstiftningen om
ersittning for inkassokostnader m. m. innebiir inte ndgon dndring i synen pa
skvldigheten att utge ersittning for inkassokostnad som en biforpliktelse till
skyldigheten att betala huvudfordringen. Vid lagsdkning enligt 1 § andra
stycket kommer en fordran pi erséittning for inkassokostnad sdlunda dven i
fortsdttningen att kunna faststiillas att utgd ur den panttdrskrivna egendo-

1§ LSL
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men. forutsatt att pantrittsupplatelsen far anses omfatta dven inkassokost-
nad.

Fjirde styvcker. Hiir upptas den nya bestimmelse som. i enlighet med
évervigandenai avsnittet 4.4.7, innebiir att domstolens rétt och plikt till s. k.
officialprévning av ett ansprilk pa ersiittning for inkassokostnad bibehalls och
t. 0. m. utvidgas i nigon.man. Bestimmelsen ér tillimplig oavsett om
lagsdkningen for inkassokostnad dger rum enligt tredje stycket eller enligt
nigot av de tva tidigare styckena i paragrafen.

Av farevarande stycke och 3 § foljer att en ansdkan om lagsokning {or
inkassokostrnad skall avvisas i den man den kostnadserséittning som fordras
inte kan utgd enligt den nya lagen om ersiittning [6r inkassokostnader m. m.
och till den anknytande verkstiillighetsforeskrifter betriiffande ersittnings-
beloppen. Provningen av denna friga skall géras av domstolen sjiilvmant och
redan pa ansokningsstadiet. Rorande den provning som silunda skall
verkstiillas kan framhillas foljande,

Om ansokningen inncfattar ansprak pa ersittning for betalningspdminnel-
sc. bor det fordras att borgeniiren i ansdkningen anger bade att gildeniéren
cfter forfallodagen for huvudfordringen har tillstiillts en skriftlig betalnings-
paminnelse och att giildeniiren dr skvldig att utge ersiittning {6r paminnelsen
enligt ett sadant avtal som avses i 2§ i den nya lagen om erséttning {6r
inkassokostnader m. m. Yrkar borgendren ersiittning for kostnad for krav
bor det fordras att han i ansdkningen anger att ett kravbrev. utformat pa det
sdtt som séigs i 5 § inkassolagen. har limnats éver eller sints till gildenéiren
efter huvudfordringens forfallodag. Begir borgeniiren ersiittning {or uppriit-
tande av amorteringsplan bor det fordras att han pd motsvarande siitt anger
att de i3 §iden nya lagen om ersiittning for inkassokostnader m. m. angivna
forutsittningarna for réct till ersiittning fér upprittandet av planen ir
uppfvllda. Som har framhdllits i avsnittet 4.4.7 kan domstolen, nir
omstindighcterna ger anledning till antagande exempelvis att ctt kravbrev
cller cn amorteringsplan inte upptvller forutsittningarna for rite till
ersittning. fordra in en avskrift av kravbrevet eller amorteringsplanen.

Det aligger vidare domstolen att prova. om en kostnad som borgeniiren
begiir ersiittning (6r har varit skiiligen pakallad f6r att ta till vara borgenérens
ratt (jfr 4 § forsta stycket i den nva lagen om ersiittning for inkassokostnader
m. m.). Som har framhallits i departementspromemorian ligger det emeller-
tid i sakens natur att domstolen vid den hiir diskuterade prévningen. som sker
redan pd ansokningsstadiet och pa grundval enbart av borgeniirens ansdkan
samt andra av honom ingivna handlingar. endast i uppenbara fall kan avvisa
ett ansprak pd ersittning for inkassokostnad dirfor att den ifragavarande
kostnaden inte kan anses ha varit skiligen pidkallad.

Om forutsiittningarna for ersittningsskyldighet dr uppfyllda, har dom-
stolen att prova att borgendren inte har vrkat erséttning med hégre belopp én
som 1 det enskilda fallet kan utgé enligt lagen om ersittning for inkassokost-
nader m. m. och de diirtill anknvtunde verkstillighetsforeskritterna. Anled-
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ning att Overviga avvisning darfor att ett alltfor hdgt belopp har vrkats torde i
allmédnhet foreligga endast om borgeniiren gor ansprak pa ersiittning med
hogre belopp dn det som fér normalfallet skall utgéra maximum. I ett sidant
fall maste det krivas att borgeniiren i ansdkningen dberopar omstiindigheter
som kan utgéra sirskilda skil for den hégre ersittningen. Aberopar
borgeniren inte alls ndgra speciclla omstindigheter eller ér de omstindig-
heter som anfors sadana att de inte kan anses utgora sirskilda skil for hogre
ersdttning in normalt. skall ansdkningen avvisas savitt giiller overskjutande
belopp. Det torde dock bli sillsynt att domstolen pé detta inledande stadium
kan anses ha grund for att genom avvisning besluta att det yrkande som skall
bli foremal {or fortsatt forfarande satts ned under maximibeloppet for
normalfall.

Det bor papekas att borgeniiren nigon gng kan vara berittigad till hogre
ersittning dn den som enligt regeringens foreskrifter om ersittningshelop-
pens storlek skall gdlla som maximum for normaltall, utan att han behover
aberopa att det foreligger sddana sirskilda skiil som enligt dessa foreskrifter
skall fordras for en hogre ersiittning. Detta giller om giildenéren. sedan cn
skyldighet att betala cerséittning for en kravkostnad e. d. har aktualiserats i det
konkreta fallet. har dtagit sig att utge hégre erséittning in han enligt lagen om
ersittning for inkassokostnader m. m. skulle vara skyldig att betala. I ett
sddant fall maste det fordras att borgeniiren i ansdkningen anger att det
foreligger ctt atagande av ifrigavarande innebdrd frin gildendrens sida. 1
annat fall skall. i enlighet med vad som nyss sades. ansokningen avvisas savitt
giiller belopp som dverstiger vad gildeniaren normalt dr skyldig att utge enligt
lagen om ersiittning for inkassokostnader nm. m. :

Mot ett avvisningsbeshat enligt 1 § fjiairde stycket och 3 § kan borgeniiren
cnligt 34 § lagsdkningslagen fora talan genom besviir. Ett beslut om att helt
eller delvis avvisa ett yrkande om ersiittning for inkassokostnad innebiir inte
att frdgan om borgeniirens riitt till ersiittning enligt det avvisade vrkandet ér
rittskraftigt avgjord. Borgeniiren ar siledes oférhindrad att genom stimning
eller i summarisk process pa nvtt framstiilla ett avvisat yrkande. som da kan
vara biittre underbyggt. Att detta dock inte alitid kan ske gcnom en ny
ansOkan om lagsokning foljer av 1 § tredje stveket. Har det lagsokningsmal §
vilket ett visst yrkande har avvisats hinskjutits till ritteging. torde
borgeniiren vidare i den rittegingen kunna framstélla det avvisade vrkandet,
under de forutsittningar som anges i 13 kap. 3 § rattegingsbalken. Sker det
och finner domstolen att anspraket ir ogrundat, skall det givetvis inte da
avvisas utan ogillas.

Femte stvcker. Bestammelsen motsvarar sakligt sett nuvarande 1 § fjirde
stvcket. [ detta anges f. n. att vad som 1 lagen siigs om gélldeniren skall vid
lagsokning enligt 1 § andra stycket tillimpas pé dgaren av den egendom ur
vilken betalning soks. Som har berorts i anslutning till andra stvcket kan
emcllertid en fordran pd ersittning for inkassokostnad faststiillas till
betalning ur pantforskriven cgendom. forutsatt att pantriittsupplitelsen far

1§ LSL
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anses omfatta dven sédan kostnad. Detta giller dven om lagsokning {ér
inkassokostnaden sker enligt 1§ tredje stvcket. Pa grund av defta har
hiinvisningen till andra stycket ersatts med en uttryeklig beskrivning av den

situation som avses med forevarande bestiimmelse.

338

Finner ritten att de handlingar som har aberopats ej utgér bevis om fordran
eller ratt till betalning ur den egendom som har angivits eller finner ritten
annars att hinder féreligger mot att ta upp en ansdkan cnligt 1 § forsta, andra
eller tredje stycket, skall den avvisas. Bevis om avvisning skall tecknas pd det
ena exemplaret av ansdkningen.

(Jfr 3 § i promemorieforslaget).

Bestimmelserna i paragrafen har idndrats si att de omfattar dven cn
ansokan om lagsdkning enligt det nya tredje stycket i 1§. I Ovrigt &r
andringarna av redaktionell eller fortydligande natur. I friga om sambandet
mellan paragrafen och det nya fjarde stycketi 1 § far hanvisas till vad som har
sagts 1 anslutning till sistndmnda bestimmelse.

12 §

Gor gildeniren ndgon annan invindning mot kravet an som anges i 10 och
11 8§ och vill han styrka sin invindning, skall han genast forete sina bevis.
Hirvid giiller endast skriftliga bevis. Finner ritten att galdeniren har skil for
inviindningen. skall malet hinskjutas som tvistigt till riattegéng.

Grundas kravet pd en fordringsbevis enligr vilker gildendren skall ha en
motprestation for sin betalning och gor gildeniren en invindning som gdller
motprestationen, skall malet som tvistigt hanskjutas till rétteging, om
géldendren har visat sannolika skill for invindningen eller borgeniirens rétt
till betalning annars dr oklar. Detsamma galler nir gildendren gor invindning
mot ett krav som avser ersdtining enligt 2 eller 3 § lagen (1980:000) om
ersdtining for inkassokostnader m. m.

(Jfr 12 § i promemorieforslaget).

Forsta stycket. Andringarna ér uteslutande av redaktionell natur.

Andra stycket. Om gilldeniren i lagsdkningsforfarandet géren invindning
mot ett ansprak pa ersittning for inkassokostnad bor malet i den delen, i
enlighet med vad som har foreslagits i departementspromemorian, lampligen
behandlas enligt samma regler som sedan tidigare giller enligt 12 § andra
stycket. En bestimmelse om detta har tagits in som en andra mening i andra
stycket. Med anledning av vad domstolsverket har anfért i sitt remissyttrande
kan framhdllas att bestimmelsen dr avsedd att tillimpas vare sig det
ifrigavarande ersittningsanspraket grundas pa skriftligt fordringsbevis eller
inte.

Den nya bestimmelsen i andra meningen innebiir att ersittningsanspraket
skall som tvistigt hinskjutas till rittegang, om géldendren gor en invindning

Joch 12 §§ LSL
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mot detta och visar sannolika skél for invandningen eller om borgenirens rétt
till betalning enligt ersdttningsanspriket annars framstar som oklar med
hédnsyn till invdndningen. Om lagsdkningsmalet avser sdvil huvudfordringen
som ett ansprak pé ersittning for inkassokostnad men galdeniren endast
framstéller invindning mot det senare anspraket, saknas det anledning att
hinskjuta mélet till rittegang i den del som géller huvudfordringen.

Som tidigarc har ndmnts kan skyldigheten att utge ersdttning for
inkassokostnad anses utgdra en biférpliktelse till skyldighcten att betala den
fordran som har foéranlett kostnaden. Om en borgenir har framstallt
exempelvis ett krav rérande en fordran som han anser sig ha mot en gildenir
men denne sedermera inte befinns skyldig att betala den pdstidda
fordringen, dr den formente géldeniren givetvis inte heller skyldig att ersiitta
kravkostnaden.

Det kan tinkas intrdtfa att en gildendr som lagsoks savil for inkassokost-
nad som for huvudfordringen framstéller cn uttrycklig invindning endast
mot det senare anspraket. I ett sddant fall far gildendren emellertid.
atminstone i regel, anses ha framstillt invindning ocksd mot anspraket pa
ersittning for inkassokostnad. Om gildenédren har visat sidana skil for
invdndningen mot huvudfordringen att denna som tvistig skall hdnskjutas till
rattegang, bor darmed ocksd anspriket pa ersittning for inkassokostnad
hénskjutas.

18 §

For att fa ut en penningfordran som inte grundar sig pd skriftligt
fordringsbevis och inte avser skadestand kan borgendren utverka betalnings-
foreldggande enligt vad som sigs i det foljande.

Betalningsforeliggande fdr ges for fordran pd ersdttning som avses i 2 eller
3 § lagen (1980:000) om ersittning for inkassokostmader m. m. i den mdn den
fordrade ersdttningen kan utgd enligt den lagen.

(Jfr 18 § i promemoriefirslaget).

Forsta stycker. Hir har gjorts endast ndgra sprakliga dndringar.

Andra stycket. 1 detta stycke har tidigare endast funnits en bestimmelse
om att betalningsforcliaggande far ges for fordran som avser inkassoatgird.
Aven genom styckets nya lydelse fastslas detta forhallande, liksom att
betalningsforelaggande ocksa kan ges {or fordran pa ersédttning for skriftlig
betalningspdminnelse enligt 2 § i den nya lagen om erséttning for inkasso-
kostnader m. m. T andra stycket har emellertid dven tagits in en regel som
innebdr att betalningsféreliggande for fordran péa ersittning som avses i 2
eller 3 § i den ndmnda lagen far ges endast i den man ersdttningen kan utgd
enligt lagen. Harmed asyftas att, pd motsvarande sétt som med det nya 1 §
fjarde stycket, bibehélla och i nagon man utvidga domstolens riitt och plikt
till s. k. officialprévning av ansprik pa erséttning for inkassokostnad (se
avsnittet 4.4.7).

18 § LSL
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Den nya lyvdelsen av andra stycket innebiir att en ansékan om betalnings-
forelaggande. som avser ersiittning for betalningspiminnelse, krav eller
amorteringsplan. enligt 21 § lagsokningslagen skall avvisas i den mén den
fordrade ersittningen inte kan utgd enligt den nya lagen om ersittning 161
inkassokostnader m. m. Betriffande domstolens provning av avvisningsfra-
gan samt borgenirens mdjligheter att anféra besvir dver ctt avvisningsbeslut
och att pd nytt framstilla ett avvisat anspriak kan hiinvisas till vad som i
anslutning till 1§ fjarde stycket har sagts om motsvarande sporsmal vid
lags6kning for inkassokostnad.

Om gildendren pé ritt sitt och inom riitt tid bestrider en ansokan om
betalningsforelaggande som avser ersiittning fér inkassokostnad, skall enligt
26 § lagsokningslagen malet i den delen som tvistigt hinskjutas till rattegang,
om borgendren begér dct.

Aven vid betalningsforeldggande torde det ofta kunna intriffa att en
géldenir, som har delgetts en ansdkan som avser bade inkassokostnad och
den fordran som har féranlett kostnaden. uttryckligen bestrider ansékningen
endast sdvitt gdller den senare fordringen. [ enlighetmed vad som har anférts
i anslutning till 12 § betriffande motsvarande situation vid lagsokning far
bestridandet 1 ctt sadant fall i regel anses omfatta ocksi anspriket pa
inkassokostnad. Begir borgeniren att malet skall hanskjutas till ritteging.
bor hinskjutandet di avse dven kostnadsanspriket.

Overgdngsbestimmelser

Decnna lag trider i kraft den 1 juli 1981. Aldre bestimmelser giller dock
fortfarande i fraga om kostnad for inkassoitgird som har vidtagits fore
ndmnda dag.

Bestimmelsen innebir att lagsdkningslagen i dess lydelse fore den 1 juli
1981 fortfarande skall tillimpas vid lagsokning eller betalningsforeliggande
som avser ersdttning for kostnad for inkassoatgiird som har vidtagits fore den
dagen.

6.5 Forslaget till lag om #éndring i rattegangsbalken
18 kap. 8 §

Ersittning for rattegangskostnad skall fullt motsvara kostnaden fér
rittegdngens forberedande och talans utférande jimte arvode till ombud
eller bitride, savitt kostnaden skiligen varit pikallad {6r tillvaratagande av
partens ritt. Ersittning skall ock utgd for partens arbete och tidsspillan i
anledning av réttegdngen. Sdsom dtgird for rittegingens forberedande anses
forhandling for bildggande av tvistefraga som har omedelbar betydelse for
partens talan. '

Ersédttning -for rittegngskostnad skall dven inncfatta rinta cfter sex
procent fran dagen da malet avgores till dess betalning sker.

Overgdngsbestim-
melser LSL

Riittegdngsbalken
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Andringen, som motsvarar vad som féreslogs i departementspromemori-
an, innebdr att det nuvarande andra stycket upphiivs och att det nuvarande
tredje stycket trader i dess stille. Det upphidvda andra stycket inneholl
bestimmelser om att inkassoatgird som hade vidtagits fore riittegngen
ersattes som rittegdngskostnad, varvid ersittningen utgick enligt bestim-
melser som meddelats av regeringen, dvs. enligt inkassokostnadskungorel-
sen. Pa sddana kostnader tillimpas i fortsdttningen den nya lagen om
ersittning for inkassokostnader m. m. och till den anslutande forfattning-
ar.

Overgdngsbestimmelser

Denna lag trider i kraft den | juli 1981. Aldre bestimmelser géller dock
fortfarande i fraga om kostnad for inkassoatgird som har vidtagits fore
nimnda dag.

6.6 Forslaget till lag om iindring i lagen om rittegangen i tvistemal om mindre
vdrden

8§

Ersittning for rittegngskostnad far c¢j avse annat {in kostnad for

1. radgivning enligt rattshjdlpslagen (1972:429) vid ctt tillfille for varje
instans,

2. ansokningsavgift,

3. resa och uppehille for part eller stillforetrddarc i samband med
sammantride eller. om personlig instillelsc ej féreskrivits, resa och
uppehiille for ombud,

4. vittnesbevisning,

5. oversittning av handling.

Ersittning utglr endast i1 den mén kostnaden varit skiligen pakallad for
tillvaratagande av partens ritt.

Ersdttning som anges 1 forsta stycket 3 utgar enligt bestimmelser som
regeringen meddclar.

Med kostnad som sigs i forsta stycket 1 jamstilles kostnad fér annan
radgivning som ldmnas av advokat eller bitridande jurist pa advokatbyra, i
den man den ej Gverstiger i rittshjdlpslagen bestimd rédgivningsavgift.

Har madl till en bérjan handlagts i annan ordning 4n enligt denna lag, utgir
ersdttning for kostnad som uppkommit i samband dirmed enligt vad som
giller ddrom.

Andringen motsvarar vad som foreslogs i departementspromemorian.
Den innebdr att nuvarande punkt 6 i forsta stycket — enligt vilken ersittning
for rdttegangskostnad far avse dven kostnad for inkassodtgird som har
vidtagits fore rittegdngen — utglr. Vidare innebir indringen att den
nuvarande hinvisningen i tredje stycket till nimnda punkt 6 samtidigt
utgar.

Lagen om ritte-
gangen i tviste-

mdl om mindre
virden
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Overgdngsbestimmelser

Denna lag trader i kraft den 1 juli 1981. Aldre bestimmelser giller dock
fortfarande i fraga om kostnad for inkassodtgird som har vidtagits fore
nimnda dag.

7 Hemstillan

Jag hemstéller att lagradets yttrande inhdmtas 6ver forslagen till
1. lag om #ndring i kreditupplysningslagen (1973:1173),
2. lag om 4ndring i inkassolagen (1974:182),
3. lag om erséittning for inkassokostnader m. m.,
. lag om dndring i lagen (1946:808) om lagsdkning och betalningsfore-
laggande (lagsokningslagen),
5. lag om iindring i rattegingsbalken,
6. lag om dndring i lagen (1974:8) om réttegangen i tvistemal om mindre

N

virden.

8 Beslut

Regeringen beslutar i enlighet med foredragandens hemstillan.
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Bilaga 1

Lagférslag i departementspromemorian (Ds Ju 1979:8)

Kreditupplysning och inkasso

Forslag till

Lag om andring i kreditupplysningslagen (1973:1173)

Hirigenom foreskrivs att 1-4. 6-8. 10--13. 16, 19 och 20 $§ kreditupplys-

ningslagen (1973:1173) skall ha nedan angivna lvdelse.

Nuvarande Ivdelse

bedriven kreditupplysningsverksam-
het. Formedling av upplvsningar
mellun  kreditinrittningar  omfanas
dock ¢f av lagen, i den man det iir
fraga om Sveriges riksbank., Sveriges
investeringsbank  AB  eller annan
kreditinrittning under bankinspek-

tionens tillsyn dn finansbolag enligt

lagen (1979:000) om finansbolag. Lj
heller giller lagen formedling av

upplysningar mellan féretag inom
samma koncern.

1
Denna lag  géller  vrkesmidissigr

3

Forestagen Ivdelse

Denna lag géller kreditupplys-
ningsverksamhet som  innebdr  an
ndgon annat dn i enstaka fall limnar
kreditupplysningar ot erséitining el-
ler som ent led i ndringsverksambhet.
Lagen giller ocksa annan kreditupp-
lvsningsverksanther, om den dr av

stiorre omfatining.

Lagen omfurar ef
1.

ling av kreditupplysningar mellan

verksamhet som avser tormed-

kreditinrittningar, i den méan det ir
friga om Sveriges rikshank. Sveriges
investeringsbank AB  eller annan
Kreditinriittning under bankinspek-
tionens tillsvn én finansbholag enligt
lagen (1979:000) om finansbolag,

K

2. verksamhet som avser formed-
ling av kreditupplvsningar mellan
foretag inom samma koncern. eller

3. wigivaing av trvckt skrift eller
annnan skritt som avses 0 1 kap. 5 8
wrvekfrieisférordningen, om uigiv-
ningen sker wtan vasendigt svfie att

farmedla kreditupplysningar.

) Nuvurande vdelse angiven enligt (orslug & prop, 1978791170
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[ lagen avses med

kreditupplvsning : uppgift. omdo-
me eller vad som limnas till ledning
fér bedomning av annans kreditvir-
dighet cller vederhiiftighet i ovrigt i
ckonomiskt hiinsecende,

personupplysning:  kreditupplys-
ning om annan enskild person dn den
som dr ndringsidkare cller annars har
sd vasentligt inflviande i viss ndrings-
verksamher att uppgift om hans egna
forhddlanden behovs fir att belvsa
stéll-

verksamhetens  ekonomixka

ning.

(9]

173
Foreslagen lydelse

Vid tillimpningen av andra siveket
| skall med kreditinvduning under
bankinspekiionens tillsyn jamstallas
annar [oretag under inspektionens
tillsyn, ont det har inrditats [or kredit-

upplvsningsverksamher.

I lagen avses med

kreditupplysning: uppgift, omdo-
me cller rad som imoas till ledning
for bedomning av annans kreditviir-
dighet eller vederhiiftighet i dvrigt i
ekonomiskt hiinscende.

personupplysning:  kreditupplys-

ning om enskild person.

RN

Kreditupplysningsverksamhet fir bedrivas endast cfter tillstand av data-

inspektionen.

Tillstand behdvs ej for kreditupp-
Ivsningsverksamhet, i den man den
bedrives genom offentliggorande av
kreditupplvsning i trvekt skrift.

" Tillstand att bedriva kreditupplys-
ningsverksamhet tir meddelas en-
dast om det frin allmiinnua svnpunk-
ter finns behov av verksamheten och

den kan antagas bli bedriven pa ctt

Tillstand behovs ej for kreditupp-
lvsningsverksamhet. 1 den man den
bedrivs genom offentlipgdrande av
kreditupplysning i trvekt skrift eller
amnan skrift som avses i 1 kap. 5 8

irvekfrihetsforordningen.

“r.

Tillstéind att bedriva kreditupplvs-
ningsverksamhet far meddelas en-
dast om det frin allmiinna synpunk-
ter finns behov av verksamheten och

den kan auras bli bedriven pa ett
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sakkunnigt och omdodmesgillt siitt.
Tillstaind meddelas tor en tid av
hdgst tio ir i sinder och fir forenas
med toreskrift om hur verksamheten
skall bedrivas.

174

Foreslagen lvdelse

sakkunnigt och omdomesgillt siitt.

Tillstand fir meddelas foren tid av
hogst tio ar i siinder. Der far forenas
med foreskrift om hur verksamheten
skall bedrivas och om skyidighet an
arndla dndring av forhdllunde som
har haft bervdelse for tillstindet.

Tillstand far ej meddelas ndgon for vilken giller inskriinkning i ridtten att
forvirva fast egendom enligt lagen (1916:156) om vissa inskriinkningar i
riitten att forviirva fast egendom m. m.

Uppgift om nigons politiska eller religidsa uppfattning, ras eller hudfiirg
tir icke insamlas. lagras eller vidarebefordras i kreditupplysningsverksam-

het.

Uppgift om att nigon misstinkes
eller domts for brott cller avtjinat
straff cller undergdtt annan péfoljd
for brott eller varit téremal for
atgiird  enligt  barnavirdslagen
(1960:97). lagen (1954:579) om nyk-
terhetsvard, lagen (1956:2) om soci-
alhjilp. lagen (1966:293) om bere-
dande av sluten psykiatrisk vird i
vissa fall, lagen (1967:940) angaende
omsorger om vissa psykiskt utveck-
lingsstorda. lagen (1964:450) om
atgarder vid samhiillsfarlig asociali-
tet eller utlinningslagen (1954:193)
fir ej utan medgivande av datain-
spcktionen insamlas. lagras eller
vidarebefordras i kreditupplysnings-
verksamhet. Detsamma giiller upp-
gift om sjukdom, hillsotilistind eller
liknande.

Uppgift om att nagon missiinks
eller domts for brott eller avtjanat
straft eller undergatt annan pafoljd
for brott eller varit foremal for
drgird  enligt  barnavirdslagen
(1960:97). lagen (1954:579) om nyk-
terhetsvird, lagen (1956:2) om soci-
alhjilp. lagen (1966:293) om bere-
dande av sluten psykiatrisk vérd i
vissa fall, lagen (1967:940) angiende
omsorger om vissa psykiskt utveck-
lingsstorda, lagen (1964:450) om
atgiirder vid samhillsfarlig asociali-
tet. lagen (1973:558) om tillfdlligt
omhdndertagande, lagen (1976:511)
om omhdndertagande av berusade
personer m. m. eller utlinningslagen
(1954:193) far ej utan medgivande
av datainspektionen insamlas. fagras
eller vidarebefordras i kreditupplys-
ningsverksamhet. Detsamma gilier

- uppgift om sjukdom. hilsotillstand

eller liknande.

Medgivande som avsesiandra stycket far limnas endast om synnerliga skiil

foreligger.
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Nuvarande lydelse Foreslagen Ivdelse
7%

Personupplysning far ¢j innehalla uppgitt om annan betalningsforsummel-
sc¢ iin sddan som fastslagits genom domstols eller annan myndighets
avgorande eller dtgérd cller xom lett till betalningsinstillelse, Konkursansé-
kan eller ackord. Uppgift som enligt det sagda ej far ldmnas ut fir icke heller

lagras.
Datainspektionen  fir  medge
undantag frin  bestimmelserna i

forsta stycket.

Personupplysning féar ¢j innehalla
uppgift om omstindighet eller for-
hillande som dr av betvdelse tér
beddmningen av ndgons vederhif-
tighet i ekonomiskt hinseende, om
fem ar torflutit fran utgingen av det
ar di omstindigheten intriiffade
eller forhillandet upphérde. Upp-
gift som enligt det sagda cj far
limnas ut skall efter den angivina
tiden gallras ut ur register som
anvindes 1 kreditupplysningsverk-
samhet. Gallringen skall goras sd
snart det kan ske och i vart fall innan
upplysning limnas om den som upp-
giften avser.

Regeringen eller, efter regeringens
bestimmande, datainspektionen fér
fareskriva undantag fran bestim-
melserna i forsta stycket, om det
behovs for artundvika att personupp-

Ivsning blir uppenbart missvisande.

Personupplysning tir ej innchélla
uppgift om omstiindighet eller for-
hillande som ir av betvdelse for
beddémningen av ndgons vederhéf-
tighet i ekonomiskt hinseende., om
tre ar forflutit frin utgangen av det ar
di omstiindigheten intriiffade eller
torhdllandet upphorde. For uppgitt
om att nagon inseillt sina beralningar,
varit forsart § konkurs eller medgivits
ackord och om arr ndgon hafr infly-
tande dver et visst foretag gialler dock

en tid av fem dr.

Uppgift som enligt fOrsta stvcket
¢j far limnas ut skall efter den
angivna tiden gallras ut ur register
som anvinds 1 kreditupplysnings-
verksamhet. Gallringen skall géras
sd snart det kan ske och it vart tall
innan upplysning limnas om den
som uppgiften avser.
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176

Foreslagen Iydelse

10§

Var och en har riitt att mot skiilig
avgift hos den som bedriver kredit-
upplysningsverksamhet fa skriftligt
besked om innehdllet i de uppgitter

som finns lagrade om honom.

Var och en har riitr att mot skilig
avaift hos den som bedriver kredit-
upplysningsverksamhet fi skriftligt
besked om innchallet i de uppgifter
som finns lagrade om honom eller
om dtt sadana  uppgifier ¢ finns

lagrade i verksambheren.

RN

Om personupplysning fimnas pa
annat siitt iin genom offenthiggoran-
de i tryckt skrift. skall skriftligt
meddelande om upplvsningens inne-
hdll samtidigt fdmnas kostnadstritt

till den som upplvsningen avser.

Om personupplyvsning Eimnas pd
annat siitt in genom offentliggoran-
de ttryekt skrift, skall dea som avses
med  upplysningen  samtidigt  och
kostnadstrite allsiillasskriftligt med-
delande om vad upplvsningen inne-
hdller rérande honom och for vems
rikning den har begdris. Har som ett
led i upplvsningen uppgifter limnats
dven om annan person, skall detta
anges i meddelandet jimte den andru
personens namn. Andra uppgifter
rorande den personen dn identitets-
uppgifter och adress fir ¢f framgd av
meddelander.

128

Forekommer anledning till misstanke att uppgift i kreditupplysning som

limnats under den senaste tolvmanadersperioden eller 1 register som

anviindes i kreditupplysningsverksamhet dr oriktig eller missvisunde. skall

den som bedriver verksamheten utan drojsmal vidtaga skiiliga awgéirder for

att utreda forhallandet.

Visar sig uppgiften vara oriktig
eller missvisande, skall den. om den
torckommer i register, rittas, kom-
pletteras eller uteslutas ur registret.
Har uppgiften tagits in i kreditupp-
lvsning som liimnats pa annat sétt in
genom  tryckt skrift, skall riittelse
eller komplettering sd snart det kan

Visar sig uppgiften vara oriktig
eller missvisande, skall den. om den
forekommer i register. riittas. kom-
pletteras cller uteslutas ur registret.
Har uppgiften tagits in i kreditupp-
lvsning som limnats pa annat sitt éin
genom trvekt skrift eller annan skrifi

somvavses il kap. 5 S irvcektrihersfir-
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ske tillstillas var och en som under
den senastc tolvminadersperioden
fatt del av uppgiften. Har uppgitten
lamnats i periodisk skrift, skall rit-
telse eller komplettering s snart det
kan ske inforas i ett féljande num-
mer av skriften. Vad som siigs i detta
stycke giller dock icke, oni uppgif-
ten uppenbarligen saknar betydelse
for bedomningen av vederbérandes
vederhiftighet i ckonomiskt hinse-
ende.
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ordningen, skall riittelse eller kom-
plettering sd snart det kan ske tiil-
stilllas var och en som under den
senaste tolvminadersperioden fatt
del av uppgiften. Har uppgiften lam-
nats i periodisk skrift, skall ritteise
cller komplettering si snart det kan
ske inféras i ctt foljande nummer av
skriften. Vad som siigs i detta stycke
giller dock
uppenbarligen saknar betydelse for

icke. om uppgiften
beddmningen av vederbérandes ve-
derhiftighet i ckonomiskt hinseen-

de.

Har fraga om rittelse eller liknande atgiird tagits upp efter framstiilning

fran den som uppgiften avser, skall dennc kostnadsfritt underriittas om

huruvida sadan atgird vidtagits.

13§
Register som anvindes i kreditupplysningsverksamhet tar dverlitas eller

upplatas till annan endast efter medgivande av datainspektionen.

Upphor ndgon att bedriva kredit-
upplysningsverksamhet, skall fan
anmila detta till datainspektionen.
Inspektionen foreskriver i sddant fall
hur det skall forfaras med register
som anvints i verksamheten.

Den som upphor att bedriva kre-
ditupplysningsverksamhet eller som
avser ait kassera ett register som
anvdnds i sddan verksamhet skall
anmiila detta till datainspektionen.
Inspektionen foreskriver i sddana
fall hur det skall forfaras med regis-
ter som berdrs av digdrden.

16 §
Datainspektionen har ritt att féretaga inspektion hos den som bedriver

kreditupplysningsverksamhet och att taga del av samtliga handlingar som ror

verksamheten.

Den som bedriver kreditupplysningsverksamhet skall limna datai.nspek-

tionen de upplysningar om verksamheten som inspektionen begir for sin

tillsyn.

12 Riksdagen 1980/81. I saml. Nr 10

Bedrivs . kreditupplysningsverk-
samhet genom utgivande av tryckt
skrift eller annan skrift som avses i I
kap. 5 § tryckfrihetsforordningen,
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skall den som bedriver verksamheren
inom en vecka efter utgivandet kost-
nadsfrite tillstilla datainspektionen ett
exemplar av skriften.

19 §°

- Till boter eller fingelse 1 hogst ett
ar dimes den som uppsitligen eller
av oaktsamhet

. bedriver  kreditupplysnings-
verksamhet utan tillstand enligt den-
. na lag. nir sddant erfordras.

2. bryter mot 69 cller 13 § eller
mot foreskrift som meddelats enligt
4 § forsia stycket eller 17 §, cller

3. limnar osann uppgift i fall som
avsesi 10 eller /7 § eller i 16 § andra
stycket.

Till boter eller fingelse i hogst ett
ar déms den som uppsatligeneller av
oaktsamhet

I. bedriver  kreditupplysnings-
verksamhet utan tillstand enligt den-
na lag. niir sadant tillstind erford-
ras.

2. bryvter mot 6-9 §. 13 § forsa
stveket eller andra sivcker  forsta
meningen cller 16§ tredje sivcket,

3. bryier mot féreskrift som med-
delats enligt 4 § andra stycket, 13 §
andra stveket andra meningen eller
17 §. cller

4. Limnar osann uppgift i fall som
avses i 10 § efler 16 § andra stycket
eller i meddelunde enligt 11§ savitt
angar forhdllande som avses ¢ 11§

forsta eller andra meningen.

2008

Har kreditupplysningsverksamhet
bedrivits utan tillstind enligt denna
lag, niir sddant erfordras, skall regis-
ter som anviints i verksamheten for-
klaras forverkat, om det ej dr uppen-
bart obilligt. Detsamma giiller, om
register Overlitits eller upplatits i
strid med 13 § forsta stycket.

> Senaste lvdelse 1975:742

Har kreditupplysningsverksamhet
bedrivits utan tillstind enligt denna
lag. nir sadant tillsrind erfordras,
skall rcgister som anviints i verksam-
heten forklaras forverkat, om det ¢j
dr uppenbart obilligt. Detsamma
giller, om register overlatits cller
upplatits 1 strid med 13 § forsta
stvcket eller om fareskrift som med-
delats enligt 13 § andra stycket andra

meningen ¢ foljis.
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Denna lag trider i kraft den 1 juli 1980,

Utan hinder av forsta stycket far datainspektionen i tillstandsiirende som
avgors fore den 1 juli 1980 meddela foreskrift enligt 4 § andra stycket om
skyldighet att anmila dndring av visst forhallande, sévitt angar tid frin och
med niimnda dag.
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Lag om édndring i inkassolagen (1974:182)

Hirigenom foreskrivs i fraga om inkassolagen (1974:182)

dels att 1-3, 5, 7, 10, 11, 12,
lydelse.

13 och 17 §§ skall ha nedan angivna

dels att rubrikerna nirmast fére I och 2 §§ skall ha nedan angivna

lydelse,

dels att rubriken niirmast fore 4 §, "Verksamhetens bedrivande m. m.™,
skall bytas ut mot rubriken "Regler for inkassoverksamhet™.

dels att niirmast forc 9 § skall inféras en ny rubrik, "Verkan av viss

betatning™,

dels att narmast fore 10, 11 och 12 §§ skall inféras nya rubriker av nedan

angivna lvdelse,

dels att i lagen skall inféras en ny paragraf, 10 a §, av nedan angivna lydelse

samt pdrmast fore denna en ny rubrik av nedan angivna lvdelse.

Nuvarande Ivdelse

Inledande bestimmelser

Denna lag  géller  vrkesmiissigt
bedriven inkassoverksamhet. Verk-
samhet hos exckutiv myndighet om-
fanas dock ef av lugen.

Mcd inkassoverksamhet avses i
denna lag verksamhet med svfte
driva in betalning for fordran.

Foreslagen Ivdelse

Tilkimpningsomrade

Denna lag giiller inkassoverksam-
het som avser

1. indrivaing av fordringar for
annans rikning eller fordringar som
overtagits for indrivning.

2. indrivning av egna fordringar
som tillkommer annan dn enskild
person eller dédsbo, eller

3. indriviing av egna fordringar
som tiltkommer enskild person eller
dédsbo och som har uppkommit i
néringsverksamhet,

Med inkassoverksamhet férsuds i
lagen verksamhet for indrivning av
fordran genom krav eller annan
digird som ej endast innebdr att
gdldendren underrdtras eller erinras
om fordringen.

Lagen giller ¢f exckutiv mvndig-
hets verksamhet.
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Tillstind m. m.
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Tillstand for viss inkassoverksam-
het

§

Inkassoverksamhet. som avser indrivning av fordringar for annans rikning

cller fordringar som Overtagits for indrivning, fir bedrivas endast efter

tillstand av datainspektionen.
Tillstand behovs ¢f for inkasso-
verksamhet som bedrives av Sveriges
riksbank. Sveriges investeringsbank
AB. kreditinrdttning under bankin-
spektionens tillsyn cller advokat.

Tillstind far meddelas endast om
verksamheten kan antagas bli bedri-
ven pé ett sakkunnigt och omdémes-
gillt sitt. Tillstind meddelas for en
tid av hogst tio ar i sdnder och far
forenas med foreskrift om hur verk-
samheten skall bedrivas.

Tillstind behovs dock ¢j for inkas-
soverksamhet som

1. dr av tllfillig natur och avser
enduast enstaka fordringar.

2. wigor ent underordnat led i en
annan verksamhet som bedrivs utan
forvirvssvre,

3. bedrivs av ett faretag for annat
foretag som tillhér samma koncern,
cller

4. bedrivs av Sveriges riksbank,
Sveriges investeringsbank AB. fore-
tag under bankinspektionens tillsvn
cller advokat.

Undantagen under andra stvcket 2
och 3 giller ej. om verksamheten
avser fordringar som tillkommer eller
har évertagits frdan ndgon som inte
utan tillstind enligt denna lag hade
kunnat driva in fordringarna.

Tillstand far meddelas endast om
verksamhceten kan antas bli bedriven
pé ctt sakkunnigt och omddmesgillt
sitt.

Tillstand fadr meddelas foren tid av
hagst tio ar i sdnder. Det far forenas
med foreskrift om hur verksamheten
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Krav mot gildenir skall framstiil-
las skriftligen. Vad som fordras i
kapital, rinta och ersiittning for
kostnader skall anges var for sig. 1
friga om rinta skall siirskilt anges
beloppet av upplupen riinta. rinte-
satsen samt den tid och det kapital-
belopp som ligger till grund for
rintcberdkningen.
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skall bedrivas och om skyldighet an
ammdla dndring av forhdllande som
har haft betydelse for tillstander.

5%

Krav mot gildendr skall framstil-
las skriftligt. Det skall innehdlla tvd-
lig uppgift om borgendrens namn och
adress och om det forhdllande som
fordringen grundar sig pd samt anvis-
ning om limpligt betalningssitr. Ar
det fraga om fordran som har éverld-
tits eller pantsatts och kan galdendren
darfor ef med befriande verkan betala
till overldrare cller pantsiittare, skall
kravet dven innehdlla wvdlig upplys-
ning om detta forhdllande.

I krav skall vad som fordras i
kapital, rdnta och ersiittning for
kostnader anges var for sig. I fraga
om riinta skall sirskilt anges belop-
pet av upplupen rinta. riintesatsen
samt den tid och det kapitalbelopp
som ligger till grund {or riinteberik-
ningen.

I samband med krav skall anges viss skilig tid inom vilken gildeniiren har

att betala frivilligt eller anmila om han har nigon invindning mot

kravet.

Bestimmelsernai 5 och 6 §§ giller
ej, om gildeniren uppenbarligen
soker undandraga sig att betala eller
om det annars foreligger sirskilda
skil att fringd vad som foreskrives
dar.

Bestimmelsen i 6 § giller ej, om
gildendren uppenbarligen soker
undandraga sig att betala eller om
det annars foreligger sdrskilda skil
att franga vad som foreskrivs dir.
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Hantering av inkasserade medel

10§

Medel som inkasserats fOr annans Medel som inkasserats {or annans
rikning skall hallas avskilda och  rikning skall hallas avskilda. Har
utan dréjsmdl insittas pd rikning i medlen uppburits i inkas.s‘()‘\-'er_k.\‘am-
bank ecller motsvarande. Har ¢f  het som ef dr av dillfillig nawr och ¢f
annat avialats, skall medlen utan  heller avser endast enstaka fordring-
drojsmal redovisas till funwvudman-  ar, skall de utan drojsmil insiittas pa
nen. rikning i bank eller motsvarande.

Har den som far borgendrs upp-
drag art driva in fordran anna,
jk»rr/i;‘punde uppdrag av borgendren
att i visentlig omfauning uppbira
medel for dennes rikning utan skvl-
dighet att halla dessa medel avskilda,
kan parterna skriftligen dverenskom-
ma om undantag fran forsta stvck-
et.
© Medel som inkasserats for annans
rikning skall utan dréjsmal redovi-
sas till denne. om ef annat har avia-
lats. '

Register i inkassoverksamhet

10a§

Register som avser gdldendrer och
som anvdnds i inkassoverksamhet for
vilken fordras tillstdnd enligt denna
lag far overldtas eller upplitas tll’
annan’ endast efter medgivande av
datainspektionen.

Den som upphér med inkasso-
verksambhet som avses i forsta stvcket”
eller som avser art kassera et register
som anvinds i sddan verksamhet
skall anmdla detta till darainspektio-
nen. Inspektionen foreskriver i sd-
dana full hur det skall forfaras med
register som berdrs uv digarden.
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Tystnadsplikt i inkassoverksamhet.

11§

Den som ér eller har varit verksam
iinkassoverksamhet for vilken krivs
tillstand enligt denna lag far ej obe-
hérigen yppa vad han till f6ljd dirav
fatt veta om enskilds personliga for-
hallanden eller om yrkes- eller af-
fiarshemlighet.

Den som ir eller har varit verksam
i inkassoverksamhet avseende in-
drivning av fordringar for annans
rikning eller fordringar som Gverta-
gits for indrivning far ej obehdrigen
yppa vad han till foljd dirav fatt veta
om enskilds personliga forhallanden
eller om vrkes- cller affirshemlig-
het.

[ stillet for forsta stvcket giller
sdrskilda bestimmelser om rystnads-
plikt i verksamher som bedrivs av
Sveriges rikshank, Sveriges investe-
ringsbank AB, foretag under bankin-
spektionens tillsyn eller advokat.

Kostnad fir inkassoatgird

12§

Om gildeniirs skyldighet att ersiit-
ta kostnad for inkassodtgird i vissa
fall finns sirskilda bestimmelser.

Om gilldeniirs skyldighet att ersit-
ta kostnad for inkassoatgird finns
sirskilda bestimmelser.

13 §

Datainspektionen utévar tillsyn
over efterlevnaden av denna lag.
Inspektionens tillsyn omfattar dock
cj verksamhet som bedrives av Sve-
riges riksbank. Sveriges investe-
ringshank AB, kreditinrittning un-
der bankinspektionens tillsyn eller
advokat.

Datainspcktionen utovar tillsyn
over efterlevnaden av denna lag.
Inspektionens tillsyn omfattar dock
¢j verksamhet som bedrivs av Sveri-
ges riksbank, Sveriges investerings-
bank AB. féretag under bankinspek-
tionens tillsyn eller advokat.

Tillsynen skall utvas sa. att den icke véllar storre kostnad eller oligenhet

in som ir nédvindig.
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17 ¢

Till boter eller fangelse i hogst ctt
ar démes den som uppsitiigen eller
av oaktsamhet

1. bedriver
utan tilistdnd enligt denna lag, nir

inkassoverksamhet

sadant erfordras, cller
2. limnar osann uppgift i fall som
avses i 14 § andra stycket.

Till boter eller fingelse i hogst ett
ardoms den som uppsatligen eller av
oaktsamhet

1. bedriver
utan tillstind enligt denna lag, nir

inkassoverksamhet

sadant rillstind erfordras.

2. bryier mor foreskrift enlige 3 §
andra stvcket art anmidila dndring av
visst forhatlande,

3. brvter mot 10 a § forsta stycket
eller andra stvcket forsta meningen
eller mot foreskrift som meddelats
enligt 10 a § andra styvcket andra
meningen, eller

4. limnar osann uppgift i fall som
avses i 14 § andra stycket.

Har inkassoverksamher bedrivits
wan tillstdnd enligt denna lug, ndr
sddant tillstand erfordras. skall regis-
ter som avser gildendrer och som
anvdénts i verksamheten forklaras for-
verkat, om der ¢j dr uppenbart obil-
ligr. Detsamma gdller, om register
overldtits eller uppldtits i strid med 10
a § forsta stvcket eller om féreskrift
som meddelats enligt 10 a § andra
siveker andra meningen ef foljts.

Denna lag triider i kraft den 1 juli 1980.

Utan hinder av forsta stycket far datainspektionen i tillstindsiirende som
avgors fore den 1 juli 1980 meddela foreskrift enligt 3 & andra stycket om
skyldighet att anméla dndring av visst forhallande. savitt angar tid fran och

med nidmnda dag.

Har nagon erhallit tillstand till inkassoverksamhet enligt dldre bestimmel-
ser men fordras ej sadant tillstand enligt den nya lagen, skall dock foreskrift
som férenats med tillstindet fortsiitta att gilla tili dess datainspektionen

beslutar om annat.

I Senaste lydelse 1975:744.
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Lag om ersittning for inkassokostnad

Hirigenom foreskrivs foljande.

1 § Denna lag giller en gildenirs skyldighet att utge ersiittning for
inkassokostnad.

Med inkassokostnad forstis i lagen en borgenirs Kostnad for krav och
andra atgéirder som har syftat till att forma gélldeniiren att betala en forfallen
skuld. dock ¢j kostnad {6r mer omfattande forhandling for biligeande av
wvistefriiga rorande fordran,

2 § Gitldeniiren dir skvldig att utge crsitttning for inkassokostnad som
avser
5§

I. krav rorande skulden. om kravbrev som har utformats enligt
inkassolagen (1974:182) har tillstiillts giildeniiren.

2. uppriittande i samrad med gildeniren av fullstindig plan {6r amorte-
ring av aterstacnde del av skulden. om planen har satts upp skriftligt och
tillstillts gildeniiren.

Ersittningsskvldighet enligt f6rsta stveket géller endast kostnad som har
varit skilligen pakallad for att ta tillvara borgeniirs ritt.

3 § Ersiittning som avses i 2 § utges med skiiligt belopp enligt vad regeringen
nirmare foreskriver. Med fordran pé sadan ersiittning f6ljer inte ritt till
ranta.

4 § Forannan inkassokostnad éin som avsesi 2 § iir gilldenéren inte skvldig att
utge ersittning. '

Avtal som utvidgar gildeniirens skyvldighet att utge ersiittning fér
inkassokostnad utdver vad som foljer av denna lag dr ogiltigt.

5 § Betriffande skvldighet att ersiitta kostnader for rittsligt forfarande och
liknande dtgiirder finns siirskilda bestimmelser.

Denna lag trider i kraft den | juli 1980. Aldre bestimmelser giller dock
fortfarande i fraga om kostnad for inkassoatgiird som har vidtagits fore
nimnda dag.
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Lag om éndring i lagen (1946:808) om lagsikning och betalningsfo-
religgande (lagsokningslagen)

Hirigenom foreskrivs att 1-3.5, 12, 18,19 och 22 §¥ lugen {1946:808) om
lagsokning och betalningstoreliggande (lagsokningslagen) skall ha nedan
angivna lydelse.

Nuvarande Ivdelse Forestagen Ivdelse

g
For fordran som grundar sig & skuldebrev eller annat skriftligt fordrings-
bevis och dr till betalning forfallen ma giildeniiren lagsokas enligt vad nedan

Ségs.

.

Om for fordran som avses i forsta styeket skriftligen upplatits pantriitt i fast-
egendom. skepp cller skeppsbygge., kan borgeniiren genom lagsikning soki
betalning ur egendomen. Har borgeniiren {6r fordringen inteckning i
luftfartvg cller reservdelar till luftfurtvg eller foretagsinteckning, kan han
genom lagsdkning sOka betalning ur den cgendom vari inteckningen
giiller.

Lagschning Jar ocksd dea rim_ fiir
fordran pa ersitining for inkasso-
kosmad som inte grundar sig pa
skriftligt fordringshevis, om det skeri
samband med lagsékning enligr for-
sta eller andra siveket ir den fordran
som har féranlenr  inkassokostna-
den.

Lagsékning for fordran pa ersi-
ning for inkassokostinad fdr dga rum.
endast i den man den fordrade ersdt-
ningen  kan - urgd  enligt lagen

(1979:000) om ersdttning [Gr inkasso-

kostnad.

Vad i denna lag sigs om géldeni-
ren tillimpas vid lagsdkning enligt
andra stycket pa iigaren av den egen-

dom ur vilken betalning sékes.

Vad i denna lag sigs om giildenii-
ren tillimpas vid Tagsokning som
avser faststiillelse tll betalning ur viss

egendom pa dgaren av egendomen,

2§

Lagsokning skall goras skriftligen hos allnvin underriitt. Ansékningen

skall innehilla uppgift om borgeniirens namn. personnumimer. vrke.

P Senaste lvdelse 1973:1074
* Senaste lvdelse 1973:1074
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hemvist, postadress och telefonnummer samt giildendirens namn och. dér sa
kan ske. dennes personnummer, yrke. hemvist, postadress och telefonnum-
mer, sd ock fordringens belopp och den riinta som fordras. Borgenitren
angive ock de omstindigheter som betinga riittens behorighet. om denna ¢j
framgdr av vad eljest anfores. Vid ansokningen skall fogas stvrkt avskrift av
handling varé fordringen grundas och. dé& betalning enligt T § andra stvcket
sokes ur fast egendom, skepp clier skeppsbvgge, av handling varigenom

pantritt i egendomen upplatits.

Ansokningen skall jimte avskrift
som angives i forsta stycket aviamnas
i tvd exemnplar och vara egenhiindigt
undertecknad av borgeniren cller
hans ombud. Ar endast ett exemplar
ingivet, ombesérje ritten mot stad-
gad avgift erforderlig avskrift, och
gdlle den | mdlet lika med huvud-
skrift.

Finnas dberopade handlingar icke
innefatta bevis om fordran eller ratt
till betalning ur angiven egendom
eller provar riitten eljest hinder mdta
att upptaga ansdkan enligt 1 § forsta
eller andra stvcket, skall den avvisas.
Bevis dédrom skall tecknas d ena
excmplaret av ansékningen.

J

Det exemplar av ansOkningen
vard enligt 4 § foreldggandet teck-

nats skall jimte fordringshandlingen

IScnaste lydelse 1971:496

Avser ansdkningen inkassokost-
nad, skall vid ansékningen fogus
sterkt avskrift - av kravbrev  cller
annan handling for vars uppréttande
ersirning begdrs.

Ansokningen skall jimte avskrift
som anges i forsta och andra styckena
avlimnas 1 tvd exemplar och vara
egenhiindigt undertecknad av borge-
niiren eller hans ombud. Har endast
ett exemplar givits in, skall ritten
mot foreskriven avgift gira den
avskrift som behivs.

3

3§

Finner ritien art de handlingar som
har dberopars ¢f wgér bevis om
fordran eller ritt till betalning ur den
egendom som har angivits eller fin-
ner ritten annars atr hinder férelig-
ger mof att ta 1upp ansékan enligt 1 §
forsta—rredje stvckena, skall avvis-
ning ske. Bevis om avvisning skall
tecknas pd der ena exemplaret av
ansokningen.

§4

Det exemplar av  ansokningen
vard enligt 4 § foreliggandet teck-

nats skall jimte fordringshandlingen

4 Nuvarande lydelse angiven enligt SFS 1978:773. som trider i kraft den 1 juli

1979



Prop. 1980/81:10

Nuvarande lydelse
delgivas gildeniiren pa siitt om stiim-
ning i tvistemal dr stadgat.
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och handling som avses i 2 § andra
stveker delgivas giildeniiren pd siitt
om stimning i tvistemal ir stadgat.

12 §
Gor gildeniiren mot kravet annan inviindning ini 10 och T §§ siigs och vill

styrka den, skall han genast forete sina bevis; ej mé andra én skriftliga bevis

gilla. Finnes gilldeniren hava skil for inviindningen, hiinskjute ritten mélet

sasom tvistigt till ratteglng.

Grundas kravet 4 fordringsbevis
vari gilldeniiren betingat sig vederlag
for den wtfdsta betalningen och gor
gildeniiren invindning som  har
avseende ¢ vederlaget, skall milet
sasom tvistigt hiinskjutas till ritte-
gang. om gildendren forebragt san-
nolika ski! for invdndningen eller
borgenirens rétt till betalning efjest
finnes stridig.

Grundas kravet pd e fordringsbe-
vis enligt vilket gildeniiren skall ha
en motprestation for sin betalning
och gor gilldeniiren en inviindning
som galler motprestationen,  skall
malet som tvistigt hinskjutas till
rittegiang. om giildeniiren har visar
sannolika skil for invindningen clier
borgendrens riitt till betalning an-
nars dr oklar. Detsanuna giller nir
gildendiren goér invindning mot etr

krav som avser inkassokosinad.

18 §°
For utfaende av penningfordran som ej grundar sig a skriftligt fordrings-

bevis och icke avser skadestind fige borgeniiren utverka betalningsforelig-

gande enligt vad nedan sigs.
Betalningsforeldggande md givas
for fordran som avser inkassodt-

gird.

Betalningsforeliiggande fdr ges for
fordran pa ersdttning for inkasso-
kostnad i den mdn den fordrade
ersittningen kan wgd enligt lagen
(1979:000) om ersiittning for inkasso-
kostnad.

19§

Ansokning om betalningsforeliggande skall goras skriftligen eller munt-
ligen hos allmin underritt. Ansokningen skall innchdlla uppgift om
borgenirens namn. personnummer, yrke. hemvist. postadress och telefon-
nummer samt gildendirens namn och., diir si kan ske, dennes personnummer,
vrke, hemvist, postadress och telefonnummer, s& ock fordringens belopp och
den rinta som fordras. Borgeniiren angive tillika i ansékningen clleri rikning

 Senaste lydelse 1971:318
¢ Senaste lydelse 1973:241
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Nuvarande lydelse Foreslagen vdelse

som dberopas tydligt och fullstindigt grunden for fordringen och tiden for
dess tillkomst samt de omstiindigheter som betinga riittens behdrighet. om
denna ¢j framgir av vad cljest anfores.

Ansdkning som gores skriftligen skall aviimnas 1 tva exemplar och vara
cgenhiindigt undertecknad av borgeniren cller hans ombud. Ar endast ett
exemplar ingivet. besorje riitten mot stadgad avgift erforderlig avskrift, och
gille den i malet lika med buvudskrift. Gores ansékning muntligen. skall
genom riittens forsorg mot stadgad aveift uppteckning dirav ske i tva

exemplar; borgeniiren cller hans ombud skall med sin underskrift vitsordi att

uppteckningen dr ciktig. Uppteckningen gille sedan som huvudskrift.

Ritkning som aberopas skall ingi-
vas 1 tva exemplar: dr rdkningen
ingiven i allenast ctt exemplar, skall
mot stadgad avgift avskrift déirav

besdrjas av rduen.

Upptages ansokningen, foreligge
riitten gildeniren att. siframt han
vill helt eller till nagon del bestrida
ansGkningen. inom viss av ritten
bestimd tid efter det ansdékningen
jamte rikning. om sidan iberopats,
blivit honom delgiven. skriftligen
hos rdtten anmila sitt bestridande
vid pafoljd att utmiitning eljest ma
Vid

anmiilan av bestridande har riitten

ske. utsiittande av tiden for
att taga hinsyn till beliigenheten av
den ort dir gildeniiren bor cller
handlingarna eljest kunna viintas
bliva honom delgivaa. Utan svnner-
liga skil ma tiden icke bestimmas

lingre an till tvit veckor.
Har borgeniren i ansokningen

7 Senaste Ivdelse (973:241

Avser ansékningen  inkassokosi-
nad, skall vid ansékningen fogas
sivrki avskrift av kravbrev  eller
annan handling for vars upprittande
ersdtining begdrs.

Rikning och annan handling som

“aberopas skall ges in i tva cxemplar.

Har endast ett excmplar givits in,
skall réirten mot foreskriven avgift

gora den avskrift som behovs,

Upptages ansokningen. foreligge
riitten giildeniiren att. saframt han
vill helt eller till ndgon del bestrida
ansokningen. inom viss av riitten
bestiimd tid efter det ansokningen
jimte ritkning och annan handling,
om sadan dberopats. blivit honom
delgiven. skrittligen hos ritten an-
miila sitt bestridande vid pafoljd at
utmiitning eljest md ske. Vid utsiit-
tande av tiden for anmdilan av bestri-
dande har riitten att taga hiinsyn till
beliigenheten av den ort diir gilde-
niren bor eller handlingarna cljest
kunna viintas bliva honom delgivna.

Utan svnnerliga skill méa tiden icke

Destimmas lingre dn till tva veck-

or.

"Har borgeniiren i ansékningen
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Nuvarande lvdelse

fordrat ersiittning for kostnad 2
malet. skall ritten 1 forelipgandet
angiva vad i sddant hinscende skall,
om bestridande ej sker, utgd utdver
kostnaden for blivande delgivning,
Ersittningen utgdr cnligt bestim-

melser som Konungen meddelar.

191

Fireslagen lvdelse

fordrat ersittning for kostnad d
malet. skall ritten i forelaggandet’
angiva vad i sidant hiinscende skall.
om bestridande ej sker. utga utdver
kostnaden for blivande delgivning.
Ersiittningen utgir enligt bestiim-

melser som regeringen meddelar.

Fareliggandet, som skall tecknas d ena exemplaret av ansékningen. skall
: v :

tillika innehdlla anmaning till gildeniren att hos riitten anmila personnum-

mer, hemvist, postadress och telefonnummer. savida tillforlitlig uppgitt

hiirom icke forcligger.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 1980, Aldre bestimmelser giller dock

fortfarande i friga om inkassokostnad avscende inkassodtgiird som har

vidtagits fére nimnda dag.
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Forslag till
Lag om indring i riattegangshalken

Hiirigenom foreskrivs att (8 kap. 8 § rittegiingsbalken skall ha nedan
angivna lydelse.

Nuvarande [vdelse Foreslagen Ivdelse

8§

Ersiittning for rittegingskostnad skall fullt motsvara kostnaden for
ritttegingens forberedande och talans utférande jimte arvode till ombud
eller bitrdde. sivitt kostnaden skilligen varit pakallad fér tillvaratagande av
partens ritt. Ersiittning skall ock utgd for partens arbete och tidsspillan i
anledning av rittegdngen. Sdsom atgiird tor rittegangens torberedande anses
forhandling for bildggande av tvistefriiga som har omedelbar betvdelse for
partens talan.

Inkassodgird som vidtagits fore
riiftegdngen ersdis som rittegdngs-
kostad. Ersiuning for sadan kost-
nad wgdr enligt bestimmelser som
regeringen meddelar.

Ersittning for rittegingskostnad skall dven innefatta riinta efter sex
procent fran dagen d& maélet avgores till dess betalning sker.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 1980. Aldre bestimmelser giller dock

fortfarande i friga om kostnad for inkassodtgiird som har vidtagits fore
nimnda dag.

USenaste lydelse 1974:573
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Forslag till

193

Lag om dndring ilagen (1974:8) om rattegangen i tvistemal om mindre

viarden

Harigenom foreskrivs att 8 § lageh (1974:8) om riittegingen i tvistemal om

mindre vdrden skall ha nedan angivna lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

8 §'

Ersittning for rittegdngskostnad
far ej avse annat dn kostnad fér

1. radgivning enligt rittshjilpsla-
gen (1972:429) vid ett tillfille for
varje instans,

2. ansOkningsavgift.

3. resa och uppehille for part
eller stillforetradare i samband med
sammantride eller, om personlig
instillelse ej foreskrivits, resa och
uppchille fér ombud,

4. vittnesbevisning,

5. Oversittning av handling,
vidtagits

6. inkassodtgdrd som

fére rittegdangen.

Ersiittning for riattegdngskostnad
far ej avse annat dn kostnad for

I. rddgivning enligt riittshjalpsla-
gen (1972:429) vid ett tillfille for
varje instans,

2. ansokningsavgift.

3. resa och uppehiille for part
eller stéllféretrddare i samband med
sammantride cller, om personlig
instillelsc ej foreskrivits, resa och
uppehiille fér ombud,

4. vittnesbevisning,

5. Gversittning av handling.

Ersittning utgar endast i den man kostnaden varit skilligen pakallad for

tillvaratagandc av partens ritt.
Ersiittning som anges i forsta

stycket 3 och 6 utgér enligt bestim-

melscr som regeringen meddclar.

Ersiittning som anges i forsta
stycket 3 utglr enligt bestimmelser

som regeringen meddelar.

Med kostnad som ségs i forsta stycket [ jamstdlles kostnad for annan

ridgivning som limnas av advokat eller bitridande jurist pa advokatbyra. i

den mén den ej Gverstiger i rittshjilpslagen bestimd radgivningsavgift.

Har mél till en borjan handlagts i annan ordning 4n enligt denna lag, utgar

ersiittning for kostnad som uppkommit i samband dirmed enligt vad som

géller diarom.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 1980. Aldre bestimmelser géller dock
fortfarande i fraga om kostnad for inkassodtgird som har vidtagits fore

nimnda dag.

'Scnaste lydelse 1977:1144,

13 Riksdagen 1980/81. 1 saml. Nr 10



Prop. 1980/81:10 194

Bilaga 2

Avsnitten 7 och 8 i datainspektionens utredning 1978-06-20 angaende
inkassoforetagens kostnader m. m. med dértill horande underbilaga
2

7 Kostnadsundersokningen
7.1 Undersokningens bakgrund, syfte och avgrinsning

Den scnastc undersokningen av kostnadsliget for inkassofdretagen
gjordes pa justitiedepartementets uppdrag av datainspektionen och dom-
stolsviisendets organisationsniimnd hosten 1974, Undersékningsresultatet
lades till grund for att faststiilla crsittningsbelopp i inkassokostnadskungo-
relsen, vilken tridde i kraft den 1 januari 1975.

Jimsides med den nyssniimnda undersokningen évervigdes ersiittningsni-
vierna for atertagning. Ersiittningsbeloppen faststilldes i dtertagandekost-
nadskungorelsen vilken ocksd triddde 1 Kraft den 1 januari 1975,

Ersiittningsbeloppen har sedermera — efter framstillning fran vissa
inkassoforetag och remiss till berérda myndigheter — héjts genom dndring
{1975:971 och 1976:795) av inkassokostnadskungérelsen. PA motsvarande
sitt har ersiittningsbeloppen {or atertagning hojts genom andring (1975:972
och 1976:796) av atertagandekostnadskungdrelsen.

De dndringar som gjorts av ersittningsbeloppen har grundats pa bedém-
ningar av den allmiinna pris- och kostnadsutvecklingen sedan den forra
undersdkningen.

Undersékningens syfte har varit att underséka dels inkassoféretagens
kostnader for att ge en réttvisande bild av kostnadsliaget i branschen, dels
forutsédttningarna for en mera langsiktig reglering av crsittningsniviierna
med hédnsyn till kostnadsutvecklingen och férindringar i branschen in den
som hittills tillimpats.

Datainspcktionen har i den nu aktuella undersokningen ansett det
nddviindigt att géra en mera ingdende utredning av inkassoférctagens
faktiska kostnader dn som av tidsskdl var mdjlig att gora i 1974 ars
undersokning. Kostnadsldget vid de undersdkta foretagen har silunda
kartlagts i detalj.

En viktig forutsittning for att beddma undersékningsresultatet édr fragan
om representativitet. Av praktiska skédl har datainspektionen haft att
avgrinsa undersoékningen till ett urval av samtliga foretag. Urvalet har
bestimts med hansyn till att foretagen skall ha crfarenhet av samtliga
atgirdstyper och att antalet vidtagna atgiirder skall vara av siddan omfattning
att forutsittningar finns att uppskatta den genomsnittliga tidsatgangen i varje
atgiirdstyp med ett visst matt av sdkerhet. Datainspcktionen anser att
undersokningen haft en sddan omfattning som det av praktiska och
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ckonomiska skil varit mojligt att uppnd med den tid som statt till
undersékningens forfogande.

Dect bor dock framhallas att metoden inneburit att de dr de stérsta och
rimligen mest rationellt drivna foretagen som deltagit i undersékningen. En
inte ovisentlig del av all inkassoverksamhet drivs av fa- eller enmansforetag
som dessutom ofta sysslar med bok{oringsuppdrag och liknande. Rimligen
kan indrivningsrutinerna i sddana foretag inte hanteras lika rationellt som i
de specialinriktade storre inkassoféretagen.

Under utredningsarbetet har datainspektionen den 17 oktober 1977 avgett
yttrande Gver framstéillning den & juli 1977 vissa inkassoforetag om héjning
av ersiittningsbeloppen for inkassoétgiird, amorteringsplan samt ansoékan om
betalningsforcliggande, lagsdkning och dtertagning. Datainspektionen —
liksom domstolsverket — avstyrkte i princip inkassofdretagens framstillning
mot bakgrund av de preliminira undersokningsresultaten. Genom dndring
(1978:58) av inkassokostnadskungdrelsen och dndring (1978:57) av aterta-
gandekostnadskungérelsen har ersiittningsbeloppen fér amorteringsplan,
betalningsforeliggande, lagsdkning och dtertagning hojts fr. o. m. den |
april 1978.

Resultatet och forutsdttningarna for kostnadsundersékningen redovisas
ndrmare i bilagorna 2-5" samt under avsnitten 7.2 och 7.3. Mjligheterna till
en langsiktig reglering av ersittningsbeloppen behandlas i avsnitt 8.

7.2 Undersokningens resultat

1 bilaga 5:3 redovisas de genomsnittliga kostnaderna for de atgérdstyper
som har undersikts. Kostnadcrna redovisas som ett vigt genomsnitt vilket
bl. a. innebdr att kostnaderna per atgiirdstyp for foretag med ett stort antal
atgirder av ifrigavarande slag fitt proportionellt storre betydelse dn
kostnaderna per atgardstyp for foretag med ett firre antal dtgérder.

De i bilaga 5:3 framriknade genomsnittliga kostnaderna toér olika
atgardstyper hinfor sig till kostnadslaget i juli 1976 om foretagens skilda
redovisningsperioder jimkas samman. For att bedoma kostnadsutveckling-
en for tiden efter juli 1976 far tillgéingliga kostnadsindex anviindas.

Kostnaderna kan — sdsom har gjorts i bilaga 5:1 — delas upp i tre grupper,
niamligen loner med sociala omkostnader, datorkostnader och dvriga
kostnader. Léner med sociala kostnader svarar for i genomsnitt 60 % av de
totala kostnaderna medan datorkostnader och dvriga kostnader t6ljaktligen
svarar for resten av kostnaderna. Bland dvriga kostnader kan nimnas porton
och telefon som svarar for 6 resp. 1 % av totalkostnaderna.

Lonerna har antagits folja loneutvecklingen for det s. k. HTF-kollektivet
(till vilken fackliga organisation personalen vid inkassofdretagen ir anslu-
ten). Till 6kningarna av I6nerna kommer eventuella dndringar av foretagens
sociala kostnader. Datorkostnader och dvriga kostnader — med undantag for

@ Bilagorna 3-5 uteslutna hir.
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_porto och telefon — har., i brist pd ndgot mera rittvisande index. antagits f6lja
konsumentprisindex.

Loneutvecklingen f3r HTF-kollektivet' har beriknats med ledning av de
standardberiknade 16nedkningarna med avseende pa dlder och yrkesfor-
indringar (SAY).

Under tiden augusti 1976 —augusti 1977 6kade de utgdende bruttoldnerna,
exkl. sociala avgifter, for HHTF-kollektivet med 9.5 % . Efter augusti 1977 har
avtalsenliga 16ncékningar skett med 1 % fr. o. m. den [ oktober 1977 och
fr. 0. m. den 1 december 1977 med ytterligare 1.3 %%, Kostnaderna for 1978
ars avtal har inte beaktats vid framriikningen.:

De successiva lonedkningarna for HTF-kollektivet motsvarar en 0kning
sedan augusti 1977 pa 12 % nir en “rinta pa riintaberakning™ gors.

Foretagens sociala kostnader utgjorde under 1976 38,7 % och under 1977
42.8 % pa de utgdende bruttolénerna. 1978 har de beriknats till 42,9 %.
Okningen frin 1976 till 1977 har saledes varit 4,1 % pi bruttoléncsum-
man.*

Konsumentprisindex har under tiden fr.o. m. augusti 1976 t.o.m.
december 1977 6kat med 17 %.

Portokostnaderna okade mellan 1976 och 1977 med 10 % (hdjning
fr. 0. m. den 1 mars 1977). En ytterligare hdjning med i genomsnitt 17 %
fr.0. m. den | mars 1978 har vidare beslutats. Telefonkostnaderna har
fr. 0. m. den 1 december 1977 hojts med 21 % vad giller samtalsmarkering-
ar. Ovriga telcavgifter har hojts med mindre in 21 %. I beriikningarna
forutsiatts emellertid att samtliga telefonkostnader har héjts med 21 %.

En berdkning av kostnadsliget som dct gestaltar sig vid bérjan av 1978 for
de undersokta foretagen tillsammans far foljande utseende.

Kostnadsslag Kostnad enligt Kostnad vid Skillnad
undersékningen ingingen av (milj. kr)
juli 1976 1978
(milj. kr) (milj. kr)
Lonekostnader 13,446 15,060 1.614
Sociala kostnader 5,204 6.446 1.242
Portokostnader 1,773 1.950 0.177 -
Telefonkostnader 0,358 0.433 0.075
Datorkostnader
och dvriga
kostnader 9,800 11,466 L.666
Summa 30.581 35.355 4,774

Skillnad i % ' 15.6

' Uppgifterna har inhiimtats frin Handelstjinstemannaforbundet och ingir i den
16nestatistik som framstills i det reguljira statistiksamarbetet mellan SAF och
PTK-organisationerna. .

2 Uppgifterna har himtats ur SAF-publikationen Hur man beriknar féretagets sociala
kostnader for resp. ar.
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Av berikningen framgar att foretagens kostnader 1978 hade 6kat med i
genomsnitt 15,6 5 fran den tidpunkt (juli 1976) som undersdkningen hianfor
sig till. 1 féljande sammanstillning har 6kningen applicerats pé de kostnader
som redovisas for juli 1976. Inkassoforetagens kostnader i januari 1978
framgar av den hdgra kolumnen.

Kostnad per atgardstyp

Atgiirdstyp Juli 1976 Januari 1978!
Krav 23,33

29,252 33.812
Lagsokning 88,45 102.25
Betalningsforeliggande 79.96 92.43
Atertagning 101,10 116,87
Utmiitning 42.96 49,66
Amorteringsplan : 23.50 ’ 27.16
Avisering och bokforing 16,02 18.52

I Den beriknade 6kningen om 15,6 % har bestimts pa grundval av den totala
fordelningen pd kostnadsslag oavsett dtgiirdstyp. Beriikningen blir approximativ nir
okningstalet appliceras pa kostnaderna for resp. dtgirdstyp. Orsaken ir att fordel-
ningen pd kostnadsslag skiljer sig a4t mcllan dtgirdstyperna. I den nu redovisade
berikningen innebiir 6kningen att kostnaderna per atgirdstyp i genomsnitt blir nigot
for hogt beriknade. .
IKostnad exkl. kostnaderna vid det foretag i undersékningen som anviinde kravi form
av s. k. inkassobrev. Foretaget ifriga har efter en fusion numera upphért.

7.3 Undersokningsresultatet jamfort med tidigare och nu gillande ersitt-
ningsbelopp

Av foljande tabeli framgir nu giillande erséittningsbelopp (april 1978), de
ersittningsbelopp som gillde i januari 1978 och kostnaderna enligt under-
sokningen i januari 1978.

Atgirdsiyp Ersittnings- Erséttnings- Kostnad (avrundat)
belopp (april belopp (januari enligt undersok-
1978) 1978) ningen (januari

1978)

Krav 50 50 34

Lagsokning 130 120 102

Betalnings-

foreliggande 110 100 92

Atertagning 130 120 117

Utmitning - ~ s0!

Amorterings-

plan 40 25 27

Avisering och

bokforing 152 102 19

I Det har ej i detta sammanhang undersékts hur stor andel av slutbevis och
lagsokningsutslag som {éranleder utmiitning.

2 Ersittning (6 avisering och bokforing av belopp som.inflyter cfter amorteringsplan
har genom beslut av datainspektionen godtagits pa sitt framgar av avsnitt 4.3 ovan.
Denna kostnadspost avses i datainspektionens {orslag bli forfattningsreglerad.
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Som framgar av tabellen har undersokningen visat att inkassoforetagens
kostnader per januari 1978 1 huvudsak vil tickts av de forfattningsreglerade
ersittningsbelopp som da gillde. Endast ersiéttningen for amorteringsplan
lag nagot under de framriiknade kostnaderna. Aven de av datainspektionen
godtagna ersittningsbeloppen for aviserings- och bokforingskostnader lig
ligre dn de verkliga kostnaderna. Genom forfattningsédndringar (1978:57 och
1978:58) har ansékningskostnaderna for lagsokning, betalningstoreliggande
och dtertagning samt for uppriittande av amorteringsplan hojts fr. o. m. den
L april 1978. DA siirskild ersittning cj utgar f6r utmitning skall i
forekommande fall denna kostnad tiickas av ersittningsbeloppen avseende
ansékan om betalningsforeldggande respektive lagsékning.

Med hinsyn till undersokningsresultat och med beaktande av hdjningarna
per den 1 april 1978 av ersiittningsbeloppen och hittillsvarande kostnadsok-
ningarna under 1978 kan konstateras att gillande crsdttningsbeloppen nu
ligger dver de verkliga kostnaderna for inkassofiretagen. Det sugda utesluter
sjalvfallet inte att enskilda foretag kan hivda att de har kostnader som dr
storre dn de nu géllande forfattningsreglerade ersiittningsbeloppen.

[t utgdngslage med nigot {6r hoga crsittningsbelopp jimfort med de
verkliga kostnaderna dr dock inte cnbart av ondo. Intervallet till nésta
beloppsiindring kan géras lingre och den ordning for lingsiktig reglering som
foreslds under 8.4 kan dirmed hinna tillimpas praktiskt innan dess. Behovay
dndrade ersiittningsbelopp torde inte rimligen uppkomma innan crfarenhe-
ter erhdllits fran den nya lagstiftningen som trider i kraft 1979. De
forfattningsiindringar  som  kan erfordras  fér  konsumentkreditlagen
(1977:981) och den foreslagna avbetalningskoplagen (prop. 1977/78:142) kan
sdledes genomféras utan att ersittningsnivierna behdver dndras.

8 Langsiktig reglering av ersittningsheloppen
8.1 Behov av langsiktig reglering av erséttningsfragan

Enligt utredningsuppdraget skall datainspektionen inkomma med forslag
till fangsiktig reglering av erséttningsfragan. Den hittillsvarande ordningen
har inneburit att regeringen vid aterkommande tillfillen - vanligen under
hésten varje ar - efter framstiillning tran vissa storre inkassofdretag och efter
vederborlig remissbehandling har beslutat om hojning av ersittningsbeiop-
pen. Besluten har grundats pa ett timligen osiikert grundmaterial och pa
allminna bedomningar av kostnadsutvecklingen efter den foregiende
héjningen. Det miste enligt datainspektionens mening anses angeliget att fa
till stind en mera permanent och av alla parter kiind ordning f6r att sdvil
beddma behovet av som besluta om justeringar av crsiittningsbeloppen.
Regeringens utredningsuppdrag tifl datainspektionen torde bl. a. ha moti-
verats av detta skil.

Inte minst inkassoforetagen har ctt mycket starkt intresse av att veta pa
vilken nivé kostnadsersitiningarna kommer att ligga péa for sin budgetering
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och debitering gentemot sina uppdragsgivarc. Inkassouppdrag limnas
mycket ofta inom arsvisa abonnemang dir dven de belopp uppdragsgivaren
skall betala bestiams. Ett starkt onskemdl frin inkassoféretagens sida ir
darfor att beloppsgrinserna for gildenirs ersittningsskvldighet kan faststél-
las med viss framférhallning.

Den form av langsiktig reglering som ligger nirmast till hands att préva éir
att anknyta ersittningarna till ndgon form av index. I den undersékning som
genomfordes av datainspektionen och domstolsvdsendets organisations-
namnd dr 1974 foreslogs att forandringarna skulle anknytas till det index som
basbeloppet for allmiin forsidkring utgdr. Mojligheterna att reglera crsiitt-
ningsbeloppen med hjélp av ett index eller pi annat siitt diskuteras i det
foljande.

8.2 Utgangspunkter for att bestimma ersittningsbeloppen

I kostnadsundersokningen har vissa inkassoforetags kostnader for inkas-
sofdrfarandet berdknats. Av praktiska skiil maste en langsiktig reglering utgd
fran kostnadsliget vid inkassoféretagen, eftersom det inte finns niigon annan
mojlighet att berikna kostnaderna.

Inkassoforetagen far —i likhet med annan uppdragsverksamhet — i princip
sina intdkter fran uppdragsgivaren/fordringsigaren. Den inom branschen
allmint forekommande 6verenskommelsen att inkassoforetaget i forsta hand
tillgodoriknar sig ersittning for uppdraget ur den av gildenir erlagda
kostnadserséttningen dndrar inte principen att inkassofdretaget uppbir sin
ersdttning fran uppdragsgivaren.

Ofta innefattar avtal om inkassouppdrag — inom ramen for konkurrensla-
get inom branschen — att uppdragsgivaren skall limna ytterligare ersiittning
for att ticka inkassoféretagens kostnader. I huvudsak limnas den vtterligare
ersiittningen frin uppdragsgivaren antingen for att inkassoféretagets kost-
nader ir storre in de forfattningsenliga ersittningsbeloppen eller {or att
nagon ersittning fran gildeniren inte inflyter till inkassoforetaget (som alltsa
normalt tillgodorédknar sig den crsittningen).

Av bilaga 2 framgér att vid de undersokta foretagen svarade ersittningar
frén gildeniirerna for 51 % och ersiittningarna fran borgenirerna for 46 % av
intikterna. FoOr inkassoforetagen kan det didrmed synas likgiltigt om
intdkterna kommer frdn uppdragsgivarna cller fran géldenirerna. Det
innebiir inte att fragan saknar betydelse.-Om ersittningsbeloppen sétts ligre
in Kkostnaderna innebir det att en storre del av kostnaden drabbar
fordringséigaren, som i sin tur kan forvintas dverviltra dessa kostnader pa
sina samtliga géldeniirer. siledes dven pa dem som betalar i ritt tid. Darmed
hdjs den allminna prisnivan. Sitts & andra sidan erséttningsbeloppen hogre
dn kostnaderna fa tillskotten frdn fordringsigaresidan mindre betydelse.
men det dr ovisst om anspriken pa dessa tillskott kommer att sinkas, vilket
sdledes kan innebiira att inkassoforetagen 6verkompenseras pa gildendrer-
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nas bekostnad. Utgiingspunkten {6r en reglering méste dirfér vara att
ersittningsbeloppen skall motsvara inkassoforetagens kostnader, 1at vara att
den maste grundas pi genomsnittskostnader for olika étgéirdstyper.

8.3 Majligheterna att folja forandringarna av kostnaderna fir inkassoforfa-
randct

Kostnaderna for inkassoforfarandet paverkas frimst av fordndringar av
lonekostnader f6r personal (f. n. ¢ 60 % av totalkostnaden), porto- och
telefonkostnader (f. n. ¢ 7 %), allmidnna kontors- och lokalkostnader samt
datorkostnader (f. n. sammanlagt ¢ 33 %). Vidarc inverkar rationaliseringar
och andra effektivitetshdjande atgirder. Inkassofdrfarandet rationaliseras
f. n. genom c¢n ganska intensiv datorisering av de stérre och medelstora
inkassoforetagen. Sdlunda har samtliga av de undersékta foretagen (utom
ett) antingen redan tagit datorsystem i drift eller gor det inom kort. De som
tidigare avvint datorstdd arbetar i minga fall med vidareutveckling av
systemen till direktdtkomst m. m. En fortsatt datorisering i forsta hand av
den egentliga inkassobranschen pagar saledes. Utvecklingen av standardsys-
tem och billiga datorer innebir att diven smé inkassoftretag kan komma att
finna det I6nsamt att anvéinda datorstod i verksamheten. Fordringsigare med
storre volym pd cgen indrivaingsverksamhet har redan nu i stor utstrickning
datoriserat sina rutiner, dvs. lagt p& en inkassorutin i reskontran. I vissa fall
forekommer iven en mellanform av cgen indrivnings-verksamhet och
anlitande av inkassoforetag gecnom s. k. inkassobrev. Den rutinen limpar sig
bist for fordringsidgare med cgen datorkapacitet.

Det sagda inncebiir att det i nuvarande utvecklingsskede dr svart att med
godtagbar triiffsikerhet géra beddmningar av skilda kostnadsposters andel
av framtida kostnader for inkassofdrfarandet. Det kan ocksd befaras att
andra férindringar scnare kommer att intriiffa som gor det svart att forutse
skilda kostnadsposters utveckling. Att konstruera ctt index som gar det
mojligt att pd torhand berikna kostnaderna for inkassoférfarandet dr inte
heller mojligt. Knyts justeringarna av ersdttningsbeloppen-till ett index som
inte dirckt har att gora med kostnaderna f6r inkassofdrfarandet. t. ex.
basbeloppet for allmén {6rsitkring. kan det antas att anstringningarna att
rationalisera inkassoarbetet motverkas, vilket knappast kan vara onsk-
vart,

Med de forutsittningar som angetts i det foregiende och med den
ytterligare forutsiittningen att erséttningsbeloppen sa langt mojligt skall f6lja
de faktiska kostnaderna for inkassofGrfarandet aterstar mojligheten att
systematiskt och regelbundet genomféra kostnadsundersdkningar enligt den
modell som anvinds i den nu genomfdrda undersékningen.
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8.4 Forslag till lingsiktig reglering

En svarighet nir inkassoforetagens kostnader skall undersékas dr att
foretagen saknar en hranschsamnmnslutnihg. Den bista éverblicken av
branschen och dess verksamhet torde finnas inom datainspektionen pa grund
avinspektionens tillstinds- och tillsynsverksamhet med stdd av inkassolagen.
Datainspektionen har sélunda i den delen unika forutsittningar att vilja ut
foretag och genomfdra kostnadsundersékningar. Datainspektionen saknar
emellertid statistisk och ekonomisk expertis. Skall datainspektionen genom-
fora sddanaundersokningar fortlopande fordras resursforstirkningar, friimst
i form av konsulter. En annan myndighet som ér tiinkbar ér statens pris- och
kartellndmnd (SPK). SPK ér enligt sin instruktion (1973:609) central
férvaltningsmyndighet for fragor rérandc prisgvervakning och har till uppgift
att folja utvecklingen av och frimja allmin kinnedom om pris- och
konkurrensforhallanden inom néringslivet med undantag av bankvésendct
och annan foretagsamhet, 6ver vilken bankinspektionen har tillsyn. samt
forsakringsvisendet. SPK forfogar Over statistisk och ekonomisk expertis.
SPK synes dirfor ha den sakkunskap som datainspektionen saknar. SPK har
dessutom en god verblick over andra branscher vilket kan vara av virde for
att bedéma kostnadsliget vid inkassoforetagen.

Vad giiller frigan om var beslut om indring av crsittningsbeloppen skall
fattas ser datainspektionen ingen anledning att ga ifrdn den nuvarande
ordningen dir sdlunda beslutet ankommer p regeringen.

Datainspektionen foreslar mot den angivna bakgrunden att det skall &vila
datainspektionen att i samradd med SPK fortlopande genomfora kostnads-
undersikningar inom branschen, och att forelidgga regeringen forslag till nva
eller Andrade ersiittningsbelopp.

Med tanke pa kostnadsutvecklingen och strukturférindringar i branschen
ar arligen aterkommande undersdkningar énskviirda. Mot en sddan ldsning
talar att undersikningarna kréver refativt betydande resursinsatser bade hos
de myndigheter som genomfor undersékningarna och hos de foretag som
skall medverka. i undersdkningarna. | sammanhanget ma crinras om
forordningen (1978:11) om prévning av myndighets uppgiftsinsamling fran
foretag., kommuner och organisationer och forordningen (1977:629) om
dndring 1 kungorelsen (1970:641) om begriinsning i myndighets riitt att
meddela foreskrifter, anvisningar eller rid. Datainspektionen {oreslar att
mera ingdende undersokningar genomtors vartannat ar och att en mera
oversiktlig bedomning av foriindringar i kostnadsliget gors under de ar dd
inte de storre undersokningarna genomfors. Aven dessa mera oversiktliga
beddmningar bor ankomma pa datainspektionen i samriad med SPK.

Under avsnitt 81 ndmndes att det ur inkassoféretagens synpunkt ir
visentligt att beloppsgranserna for gildeniirs ersiittningsskvldighet kan
faststiillas med viss framforhallning. For att tillgodose sadana onskemail bér
beloppsgrianscrna for géldenirs ersiittningsskyldighet faststillas i oktober
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ménad fore det arsskifte varifran édndringen triider i kraft. Med ett sidant
tidsschema bér kostnadsundersokningarna genomforas under varen sa att
forslag kan foreliiggas regeringen i sd god tid fore oktober manad att en
remissbehandling dr méjlig att genomfdra dessforinnan.

Datainspcktionen anser det inte meningsfullt att nu foresla hur den
foreslagna ordningen formellt bor regleras, t. ex. genom iindringar av
inkassolagen och instruktionen for datainspektionen. Stillning bor forst tas
till de dvriga forslag som laggs fram och till de synpunkter som framkommer
vid remissbehandlingen av rapporten.
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Underbilaga 2
Undersokning av vissa inkassoforetags kostnader
1 Upplaggning och genomférande

Ett antal storre inkassoforetag tillfrigades i borjan av februari 1977 om sitt
intresse att delta i undersdkningen. Atta foretag forklarade sig villiga att
stiilla ett mera omfattande material till datainspektionens férfogande,
nimligen AB Kundkontroll, Justitias Inkasso- & Juridiska Byra AB.
Kreditinkasso AB. JonkOpings Juridiska Bvrd AB. Handels- & Juristinkasso
AB. Inkasso-Centralen i Giteborg AB. MIAB Merkantil Inkasso AB samt
Motorbranschens Riksfdrbunds Inkasso AB.

Datainspektionen har i samarbete med domstolsverket och en sarskilt
anlitad konsult — auktoriserade revisorn Roland Valtersson vid Bertil
Olssons Revisionsbyrd AB — utarbetat ett frageformuliir, innefattande fragor
dels om tidsatgdng for olika atgérdstyper. dels om foretagens ekonomiska
forhallanden. Frageformulidret finns som biluga 3“. Frigeformuliret har
tillstiillts de nimnda foretagen, som skriftligen limnat de begérda uppgif-
terna under tiden mars-april 1977. Datainspektionen har direfter inhiimtat
kompletterande upplysningar hos inkassoféretagen vid besok, huvudsakli-
gen i maj 1977, Informationen har bearbetats och sammanstillts, varvid
kostnaderna per atgird av de olika Atgirdstyperna har riknats fram.
Inkassoféretagen har i september och oktober 1977 beretts tillfille att yttra
sig 6ver de uppgifter. som 1oy dem sjilva. De fick samtidigt uttala sig om
kostnadsutvecklingen cfter den redovisningsperiod som undersékningen
omfattar. Berdkningarna har, i de fall s varit erforderligt, justerats med
ledning av uppgifterna fran forctagen.

2 Bearbetning och resultat

Kostnadsberikningarna har gjorts enligt den beriikningsmetod som
beskrivs i biluga 4'. Berdkningarna redovisas i sammanfattande tabléer for
samtliga Atta foretag vilkas svar har bearbetats. Respektive foretag har
beretts mojlighet att yttra sig om sina egna virden. Tablierna och
berikningarna finns som bilaga 5%

Bilaga 5.1 ger en oOversiktlig bild av de underskta inkassoféretagens
ckonomiska resultat under respektive redovisningsperiod. Underséknings-
objekten bedriver i nigra fall flera besliktade verksamhetsgrenar. T de fall
detta sker inom sjilvstidndiga juridiska personer har dvlik verksamhet
lamnats utanfor. Om verksamheten diiremot bedrivits inom samma jurdiska
person har uppgifter infordrats om hela verksamheten.

Upptill i tabldn visas de totala intikterna och kostnaderna och resultatet

< Bilagorna uteslutna hiir.
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for respektive foretag som helhet, dvs. nér samtliga verksamhetsgrenar har
beaktats. De intidkter och kostnader som redovisas under grupp A hianfor sig
enbart till den verksamhet som ingér i undersokningen, nidmligen betalnings-
paminoclse, krav, lagsokning, betalningsforelaggande. dtertagning, utmiit-
ning. amorteringsplan samt avisering om bokfoéring av amorteringar sedan
amorteringsplan uppréttats.

Av bilaga 5.1 framgar att sex av de atta forctagen visar ett positivt
rorelseresultat i den verksamhet som omfattas av undersokningen. Vid
beddmning av rorelseresultatet bor dock observeras att ndgon enhetlig praxis
vad giller virderings- och redovisningstekniska fragor rérande oavslutade
arbeten inte finns. Ett foretag redovisar viirdet som tillgdng i balansriikning-
en varfor redovisat resultat pa ett rittvisande siitt piverkas av forindringar i
virdet av dessa oavslutade arbeten, medan huvuddelen av foretagen
betraktar detta upparbetade virde som en dold reserv och redovisar icke
forandringen Gppet. 1 tablin redovisas foretagens egen uppfattning om
fordndringen i denna dolda reserv. D undersdkningens syfte icke primért
har varit att utreda lonsamhcten hos berdrda {oretag har denna post icke
nirmare utretts. Beroende pa bl. a. forekomsten av och kvaliteten pa
forctagens interna tidsredovisningssystem kan betydande svarigheter uppsti
vid nirmare utredning. Foretagens egna uppgifter tvder pi att dolda reserver
varit oférindrade eller 6kat under perioden.

Sammanfattningsvis kan sdledes konstateras att dppet redovisat resultat
tillsammans med foriindring i dold reserv for sju av de atta téretagen uppvisar
envinst fore skatt. Betriiffande det resterande forctaget foreligger betydande
svarigheter att faststiillla ctt ridttvisande resultat. Betydande kostnader har
under senarc r plojts ner i framtagande av ett datasystem. Periodiscringen,
dvs. friigan om Gver hur manga &r dyvlika kostnader skall fordelas. har efter
samrad med foretaget schablonmiissigt gjort éver fem ar och med lika stort
belopp varje ar. Fragor om vad som skall anses vara skiiligt dverskott pd
inkassoverksamhet har ansetts falla utanfor utredningens ram. En utredning
med dylik inriktning inrvmmer ett flertal problem utdver vad som ovan
redovisats om svarigheterna att faststdlla ett rittvisande resultat. Som
exempel pa dylika problem kan ndmnas utredning om arbetande eget kapital
(i sytte att berikna riintabiliteten). beddémning av inflationens etfekter (i
syfte att bedéma erforderlig konsolidering for bevarande av foretagets
kapacitet). erforderlig resursinsats for utveckling av nya tekniker (anpass-
ning till datorer) m. m.

I bilaga 5.1 studeras vidare relationen mellan olika slag av kostnader for
respektive foretag. Nigon slutsats synes inte kunna dras av dessa relationer.
Man kan t.ex. inte sla fast att mer datoriserade rutiner och stérre
datorkostnader skulle ge ett forbittrat rorelseresultat genom att andra
kostnader kan sinkas cller intikterna hojas i tillricklig omfattning. Den
tidsperiod under'vilken datorerna anviints ar dock férhallandevis kort, varfor
utvecklingen dr svirbedomd.
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Bilaga 5.2 visar antal dtgéirder, genomsnittlig tidsdtgdng och andel av total
tidsétgang for de undersokta foretagen under respektive redovisningsperiod.
Perioden sammanfaller med den period som den ckonomiska redovisningen i
bilaga 5.1 omfattar.

Sammanlagt har foretagen, under sina respektive redovisningsperioder
redovisat 489 881 inkassodatgirder (krav}), 24 189 ansokningar om lagsdkning
och 105 145 ansokningar om betalningsforeliggande.

Hur stor del av det totala antalet utfirdade inkasssobrev som de
undersOkta foretagen svarar for kan inte anges annat in ungefirligt. Till
tingsritterna inkom under 1976 56 661 ansdkningar om lagsdkning och
199 493 ansékningar om betalningsforeliggande. Foretagen som ingar i
undersékningen svarade for 43 % av det totala antalet ansokningar om
lagsdkning och 53 % av antalet ansdkningar om betalningsforeliggande.!
Ingenting motsiiger att de inte ocksé svarar for en motsvarande andel av det
totala antalet inkassokrav, vilka skulle innebiira att det totala antalet
inkassokrav under ar 1976 uppgick till ¢ 1 milj.

Det totala antalet drenden om atertagning och utmiitning utgjorde 5 990
respektive 64 457. Vid foretagen upprittades 55 418 amorteringsplaner.
Sammanlagt vidtogs 264 745 aviserings- och bokforingsitgirder.

Av bilaga 5.2 framgar att de inbérdes variationerna mellan foretagen
betraffande tidsatgang for olika atgéirdstyper ér stora. Skillnaderna forklaras
av att arbetsrutinerna skiftar mellan féretagen, att somliga av dem anviinder
maskinella hjdlpmedel. dator m. m. andra inte och att dircndena kan skifta i
svirighetsgrad mellan foretagen. Nagra av dem handligger t. ex. mycket
likartade och rutinbetonade kravirenden medan andra handligger drenden
som kridver mera arbete. Vidare forekommer osiikerhet i de limnade
tidsuppgifterna. I manga fall finns icke tidsredovisningssvstem som kan ge
svar pd de storsta fragorna utan uppskattningar har mast goras. Overslags-
berikningen har gjorts i svfte att kontrollera att total tidsdtgang ér rimlig i
relation till uppgivet antal anstéillda och dess térdelning pé olika befattning-
ar.

Bilaga 5.3 visar varje foretags kostnad per dtgirdstyp niir totalkostnaden
for grupp A slds ut pd antalet atgirder enligt den beriikningsmetod som
beskrivs i bilaga 4. En kontroll av beriikningarna kan goras genom att den
berdknade kostnaden for varje étgird multipliceras med antalet drenden diir
atgiirden vidtagits varefter de sa erhéllna produkterna summeras. Summan
uppgar for varje foretag till dess totala kostnad under grupp A. Den
osdkerhet som finns i tidsangivelserna dterkommer édven i detta material.

Av bilaga 5.3 framgir ocksd den genomsnittliga kostnaden fér varje
atgardstyp for samtliga undersékta foretag. Kostnaden har beriknats som ett

! Som jamforelse kan nimnas att i den undersdkning som genomfordes &r 1974
beriknades de undersdkta foretagen ha handlagt drygt 30 % av alla ansékningar om
lagsékning och ¢ 45% av ansokningarna om betalningsforeliiggande under 4r
1973.
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vigt medeltal med hiinsyn till antalet drenden som varje torctag har
handlagt. .

Bilaga 5.4 visar de undersékta foretagens intiikter fordelade pi ersiittning-
ar fran gildenirer, borgeniirer och dvriga intiikter.

Ersittningarna fran géldeniiren bestar av de lagstadgade ersiittningsbelop-
pen som tagits ut frian giildeniirerna for krav, lagsdkning ete. under resp.
foretags redovisningsperiod.

Ersitttningarna frin borgendrer bestdr bl. a. av ersiittningar for inkasso-
abonnemang och ersiittningar i de enskilda éirenden dir giilldendrerna sjilva
inte har betalat inkassoforetagets kostnader.

Ovriga intiikter. exkl. utligg utgors bl. a. av intikter frin forsiljning av
inkassobrevsformulir -(s. k. IB-brev).

Av redovisningen i bilaga 5.4 framgdr att vid fem av de atta undersokea
forctagen svarade giildenirerskollektivet for en storre del av intiikterna in
borgenirskollektivet. vart och ett av de tre Gvriga {oretagen var intikterna
fran borgeniirerna storre dn fran gildenirerna.

Ehuru det inte framgdr av bilaga 5.4 kan nimnas att om intikterna fér
samtliga undersokta foretag slds samman svarade ersittningarna fran
gildendirer for 51 % av de totala intdkterna och ersiittningar fran borgeniirer
for 46 % av intikterna.

Bilaga 5.5 wvisar forhdllandet mellan de teorctiskt majliga och verkliga
ersittningarna fran gildenirerna. For de undersokta toretagen ligger
bortfallet mellan 41 och 68 % av de teorctiskt mdéjliga intikterna fran
gilldenirerna.

En principiell orsak till det bortfall som redovisas ir att det upparbetade
virdet kan ha okat. vilket innchiir att intiikterna i en del av de drenden som
handlagts under redovisningsperioden kommer att crhillas forst efter dess
slut.

Okningen av det upparbetade viirdet dr emellertid en otillricklig
forklaring eftersom skillnaden ocksd foreligger for foretag som inte har
tordndrat det upparbetade viirdet under redovisningsperioden. Den mera
generella orsaken till skillnaderna ligger snarare 1 det fochallandet att
foretagen bedriver sin verksamhet under den férutsittningen att borgenii-
rerna skall triida in och betala foretagens Kostnader i de fall dtgirder som
riktats mot gildendrerna inte leder till betalning. Inkassoforetagen tilimpar
olika principer for att dehitera borgeniirerna. Bl. a. forekommer abonne-
mangsforfaranden och/eller uppgdrelser som innebir att borgenirerna sjilva
far ersétta inkassoféretagen med det belopp som annars skulle ha tagits ut av
gildeniirerna. Andra foretag tillimpar ndgon form av provistonssystem pa
det inkasscrade beloppet forutom att de crhiller ersittningarna fran
gildeniirerna. FOr det fall den sistniimnda debiteringsformen anvéinds finns
det ocksd exempel pé foretag som — om en fordran inte kan inkasseras fran
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gildenidren — ocksa later bli att ta ut ndgon crséttning fran borgenéren for sitt
arbete med det “misslyckade™ drendet.

Bilaga 5.5 visar tillsammans med bilaga 5.4 sammanfattningsvis att
intikterna fran borgenirerna {r nistan lika betvdelsefulla for foretagens

ckonomi som intikterna frin gildeniirerna.
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Bilaga 3

Sammanstillning av remissyttrandena éver departementspromemori-
an (Ds Ju 1979:8) Kreditupplysning och inkasso samt datainspektio-
nens dirvid fogade utredning 1978-06-20 med forslag till langsiktig
reglering av fragan om ersittning for inkassokostnader m. m.

Remissinstanserna

Efter remiss har yttranden avgetts av justitieckanslern (JK), hovriitten dver
Skane och Blekinge, Stockholms tingsritt, domstolsverket, datainspcktio-
nen, bankinspektionen, riksrevisionsverket (RRV), riksskatteverket (RSV),
kommerskollegium, statens pris- och kartellnamnd (SPK), datalagstiftnings-
kommittén (DALK), rittegangsutredningen, Svenska kommunférbundet,
Sveriges advokatsamfund, Landsorganisationen i Sverige (LQ), Tjinste-
minnens centralorganisation (TCO), Svenska arbetsgivareforeningen,
Svenska bankforeningen, Svenska sparbanksféreningen, Sveriges forenings-
bankers forbund, PKbanken, Sveriges grossistférbund, Sveriges industrifor-
bund, Sveriges kopmannaforbund, Sveriges hantverks- och industriorgani-
sation/Familjeforetagens forening (SHIO/Familjeféretagen), Kooperativa
forbundet (KF), Lantbrukarnas riksférbund (LRF), Finansieringstoretagens
forening, Motorbranschens riksforbund (MRF), Sveriges ackordscentral,
Svenska kreditmannaféreningen i Stockholm, Svenska kreditmannafore-
ningen i Goteborg, Svenska kreditmannafGreningen i Malmd, Svenska
inkassoforeningen. ABAK-Justitia AB och Upplysningscentralen UC
AB.

Sveriges foreningsbankers forbund, PKbanken och i viss utstrdckning
Finansieringsforetagens forening har anslutit sig till det av Svenska
bankféreningen avgivna yttrandet.

Svenska arbetsgivareforeningen och Sveriges industriférbund har avgett
ett gemensamt yttrande. Gemensamma yttranden har vidare avgetts av dels
Sveriges kopmannafoérbund och SHIO/Familjeforetagen, dels kreditmanna-
féreningarna i Stockholm, Goteborg och Malmé.

RSV har bifogat yttrande av Féreningen Sveriges kronofogdar. Kommers-
kollegium har bifogat yttranden av Skénes handelskammare och Stockholms
handelskammare.

Yttrande har dessutom inkommit fran brottsforebyggande radets styr-
grupp for dversynen av lagstiftning mot organiserad och ekonomisk brottslig-
het.

I det foljande &terges yttrandena i huvudsakligen oavkortat skick under
olika avsnitt.
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1 Allmiint om forslagen i departementspromemorian
1.1 Hovritten éver Skiane och Blekinge:

Kreditupplysningslagen och inkassolagen ér av forhallandevis sent datum.
I samband med de bdda lagarnas tillkomst hade hovriitten tillfille avge
remissyttranden. De mera principiella synpunkter som di kunde anliiggas pa
dessa lagstiftningsomraden finns det inte anledning att nu iterkomma till.
Hovriitten, som inte har ndgon egen erfarenhet av tillimpning av dessa lagar
att stédja sig pd. har vid sin granskning av promemorieforslaget funnit
anledning till erinringar och papekanden bara i nigra detaljer. I Gvrigt bor
forslaget enligt hovrittens mening kunna ldggas till grund for lagstiftning.
Innan hovritten gar in pd detaljerna vill hovritten emellertid pipcka den
brist pa koncentration och stringens som utmirker promemorian. Det borde
ha varit méjligt att presentera forslaget pa mindre sidantal dn de mer éin 300
som hir anvinds, sarskilt som det géller endast en dversyn av tvéa lagar om
cirka tjugo paragrafer vardera. Ingen detalj har befunnits {or obetydlig for att
foranleda den mest seridsa behandling i forslaget. Hovritten anser sig inte ha
anledning att fingranska varje sidan detalj.

Vidare md det tillatas ett mera principicllt papekande. Det remitterade
forslaget omnidmns i propositionen 1978/79:111 avseende dtgirder mot
krangel och onddig byrikrati som ett exempel pa den bekdmpning av onddig
byrakrati som bedrivs inom justiticdepartementct. Forslaget kringgirdar
emellertid medborgarna med ytterligare en rad detaljbestimmelser som gér
den redan forut krangliga lagstiftningen dn mera svirtillimpad. Hovritten
vill darfor ifrgasitta om inte forslaget bor ses over i syfte att skala bort
sddana detaljbestimmelser som inte dr alldeles nddviindiga. Hovriitten vill
hir bara hénvisa till de kloka ord som statsministern anfort i inledningen till
nyssnamnda proposition.

1.2 Stockholms tingsritt:

Vid Stockholms tingsrétt handliggs inom en sérskild enhet pé tingsrattens
andra avdelning ett mycket stort antal mal om lagsdkning eller betalnings-
foreliggande. Méanga av dessa mél hanskjuts till handliggning enligt lagen
om rittegingen i tvistemal om mindre virden pa en annan enhet inom andra
avdelningen. Tjinsteméinnen pa andra avdelningen far inte bara en avsevird
kdnnedom om fragor, som sammanhéinger med handliggningen av méal om
lagsokning eller betalningsforeliggande, utan ocksa en praktisk erfarenhet
om forhallanden, som ror kreditupplysning och inkassoverksamhet. Tings-
ritten finner anledning att i detta remissyttrande redogora négot for vissa
praktiska erfarenheter och yttrandet blir dirfér nigot utforligarc dn som
direkt foranleds av sjilva remissen.

Tingsratten vill till en bdrjan uttala sin tillfredsstillelse dver att kredit-
upplysningslagens och inkassolagens bestimmelser har setts dver och att
forslag till &ndringar har lagts fram. Vad som foreslés dr dgnat att forbittra
forhallandena pad omradena for kreditupplysning och inkasso. Tingsrattens
erfarenheter dr ocksa sadana, att det finns all anledning att ta till vara
mojligheterna att forbéttra dessa forhallanden. Sddana forbéttringar blir inte
bara till nytta for allmiinheten utan ocksi for arbetet vid tingsritten med
lagsokningar och betalningsforeldgganden. Detta arbete dr en mycket viktig
del av tingsrittens verksamhet och sysselsitter minga tjdnstemin. Antalet

14 Riksdagen 1980/81. I sami. Nr 10
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mal av férevarande kategorier har stigit starkt under senare ar. Trots insatta
personalforstirkningar uppstar da och da arbetsbalanser. Olika vigar bor
provas i syfte att forenkla arbetet. En sddan viig dr att — pi sidtt meningen dr
med forslagen i den remitterade promemorian — helt allmint sett forbittra
forhdllandena pa kreditupplysnings- och inkassoforetagens omraden.

1.3 Datainspcktionen:

Saviil inkassoverksamhet som kreditupplysningsverksamhet ir betydelse-
fulla inslag i det ekonomiska livet i det svenska samhillet bide pa den
oftentliga och den privata sektorn.

Kreditupplysning i nagon form torde foregd praktiskt taget all kreditgiv-
ning till féretag och privatpersoner vilket torde innebira att flera miljoner
kreditupplysningar inhimtas drligen. Antalet inkassoiirenden som drligen
hanteras torde Gverstiga en miljon.

Datainspcktionens resursmiissigt storsta uppgift dr att tillse efterlevnaden
av datalagen (1973:289) som f. n. innefattar cirka 23000 tillstind till
personregister och sysselsitter huvuddelen av inspektionens handliggande
personal.

Verksamheten som tillstinds- och tillsynsmyndighet enligt kreditupplys-
ningslagen och inkassolagen kan vid sidan hitrav synas vara bagatellartad om
man bara ser till antalet verksamma foretag i respektive bransch. Det finns
nidmligen bara nagot 10-tal kreditupplvsningsforetag varav blott fvra ir
rikstickande. Antalet tillstind enligt inkassolagen ror sig om ndgra hundra.
Ftt sadant betraktelsesitt speglar emellertid inte verkligheten pa ett riktigt
sitt. Trots att datainspektionen av resursskill blott kunnat gora vtterst
begriinsade informationsinsatser om sin verksamhet som klagomur enligt
kreditupplysningslagen och inkassolagen har allménheten visat ett mveket
stort intresse for dessa verksamheter. Detta framgir bl a. av att antalet
klagomal och foérfragningar bersrande fragor som omfattas av niimnda lagar
per ar ér storre for envar av dem jaimiort med motsvarande reaktioner frin
allmiinheten betriffande frigor som berdr datalagen. Denna tendens har
iakttagits i flera ar och kan séledes inte vara nigon tillfillighet. Detéir i och
for sig naturligt att sidana konkreta saker som oriktiga cller missvisande
kreditupplysningar och otillbdarliga inkassodtgirder foranleder allmiinheten
att agera i hogre grad dn de ibland mera abstrakta integritetshoten som
foreligger vid ADB i allmiinhet.

Kreditupplysningsverksamhetens expansion de senaste aren har inte minst
piverkats av dkningen av konsumentkrediter. Av siirskilt intresse dr
marknadstoringen av kontokortskrediter diir en arlig expansion med cirka
30 % noterats. Samtidigt har antalet inkassodirenden stadigt dkat. uppen-
barligen inte enbart beroende av det dkande antal kontokort. Hiir torde
bl. a. tillskapande av effektiva rutiner {or kommunal inkasso. for indrivning
av hyresfordringar. for trafikforsikringspremicer, fér tomtmarksparkerings-
avgifter m. m. ha inverkat.

Pa kreditupplysningssidan fdranleder denna utveckling ansprak pa inrit-
tande av s. k. engagemangsregister for kontokrediter dvs. register dver
beviljade krediter samt pd l6pande kredithevakning dven av personupplys-
ningssubjekt {privatpersoner). Hittills har krav inte stiillts pa ctt cngage-
mangsregister som dven omfattar i vilken man krediterna utnyvitjats, iiven om
den fragan ocksa diskuterats.

Dessa utvecklingstendenser torde innebiira icke ovisentliga ansprak pa
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insatser fran datainspektionen i skilda hinseenden.

[ detta sammanhang mé papekas att datainspektionens formella organi-
sation. som utformades med utgangspunkt fran arbetsuppgifterna enligt
datalagen, frinsctt en mindre {drstirkning inte dndrats efter det inspektio-
nen tillagts uppgifter enligt forevarande lagar. Det visade sig emellertid tidigt
finnas behov av nira samarbete mellan tillsyns- och tillstindsverksamhet
betriffande dessa lagar. Samtidigt visade det sig att all handlaggning av
arenden enfigt lagarna fordrade juridiskt skolad handliggningspersonal.
Dessa fragor har diarfor handlagts inom en arbetsgrupp bestaende av jurister
fran till en borjan savil tillsyns- som tillstandsenheten. Gruppen har letts av
stillforetriidaren for chefen till tillsynsenheten. Aven fortsiittningsvis torde
kreditupplvsnings- och inkassotillsynen fordra en icke helt obetydlig del av
inspektionens resurser fOr att uppriitthalla lagstiftarens syften. Datainspek-
tionens interna utbildning - t. ex. av icke-jurister betréffande férevarande
lagar och réttsregler i anknytning till den — har av resursskil hittills mast
forsummas. :

Arbetsuppgifterna enligt kreditupplysningslagen och inkassolagen har i
viss utstriickning inneburit att den juridiska sakkunskap, som enligt den
ursprungliga organisationen avsags tillforas tillsynsverksamheten enligt
datalagen. inte kunnat disponeras for dessa uppgifter. vilket stundom varit
till nackdel. '

Departementspromemeorian grundas pd datainspektionens promemorior
fran hosten 1977 om erfarenheter och iakttagelser i samband med tillimpning
av forevarande lagar samt pi cn utredning inspektionen genomfort pa
departementets uppdrag om reglering av ersittning for inkassokostnader.

Dcpartementspromemorian innefattar i huvudsak 10sningar av problem
datainspektionen angivit och godtagande av de forslag till dndringar i
lagstiftningen som inspektionen framlagt.

Det dr med denna utgingspunkt naturligt att méanga lésningar i prome-
morian ir helt i linje med inspektionens erfarenheter. Likvil finns pé flera
betydelsefulla punkter skiil till invindningar mot fdrslagen i promemorian.
Excempelvis éir datainspektionen saledes tveksam till den foreslagna defini-
tionen av personupplysningar och avstyrker den foéreslagna definitionen av
inkassoverksamhct och har vissa principiella invdndningar mot promemori-
ans forslag till gemensam reglering av ersiittning for betalningspdminnelser
och for inkassoatgiird. _

Atskilliga beaktansvirda synpunkter i dessa cller andra avscenden torde
komma att framféras i remissyttranden fran andra instanser. D3 dessa
vttranden kan foranleda betydelsefulla dndringar forutsitter inspektionen
att den bereds tillfille att lopande medverka i det fortsatta arbetet med
dversynen av lagarna.

1.4 Riksskatteverket:

For kreditmarknaden och néringslivet dr det av betydelse att kreditupp-
lysningslagen (1973:1173) och inkassolagen (1974:182) far en ldmplig
utformning. Med ctt vil fungerande kreditupplysnings- och inkassoforfaran-
de har kreditgivare mojlighet bade att bittre bedoma lintagares kreditvér-
dighet och att i stérre utstrackning fa betalt fér sina fordringar i réitt tid eller
cfter pAminnelse och krav. Lagarnas praktiska tillimpning har indirckt ocksa
betydcelse for kronofogdemyndigheternas vidkommande. Allmiint giller att
vid utformning och tillimpning av lagarna ir det av storsta vikt att skyddet for
den enskildes integritet beaktas.
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1.5 Foreningen Sveriges kronofogdar:

Foreningen kan i huvudsak tillstyrka de féreslagna andringarna i
kreditupplysningslagen och inkassolagen, eftersom de nya reglerna kommer
att innebiira ett utvidgat skydd for den enskilde.

1.6 Datalagstiftningskommittén:

DALK, som - mot bakgrund av sitt utredningsuppdrag — saknar anledning
uttala sig i frigan om inkassokostnader, har ingen erinran mot de foreslagna
dndringarna 1 kreditupplysningslagen (1973:1173) och inkassolagen
(1974:182).

Det fortjanar dock framhillas att — sdsom ocksa papekats i den remitterade
promemorian (s. 193 f) — chefen for justitiedepartementet i propositionen
1978/79:109 om &ndring i datalagen forutskickat att han avser att genom
tillaggsdirektiv till DALK ge kommittén i uppdrag att 6verviga frigan om en
generell personregisterlagstiftning. DALKSs arbete med en siddan vidgad
personregisterlagstiftning kan komma att berdra dven kreditupplysningsla-
gen och inkassolagen.

1.7 Svenska kommunforbundet (styrelsen):

Med utgangspunkt frin de intressen styrelsen har att foretrida har
styrelsen inte nigon anledning till erinran mot innehallet i departementspro-
memorian.

1.8 Tjinstemiinnens centralorganisation (TCO):

TCO (vill) uttrycka sin tillfredsstéllelse Gver den sanering av kreditupp-
lysnings- och inkassoverksamheten som skett genom kreditupplysningsla-
gens och inkassolagens tillkomst samt genom datainspektionens dvervakan-
de verksamhet.

1.9 Landsorganisationen i Sverige (LO):

De forslag som presenteras i promemorian syftar bl. a. till att stirka
skyddet for den personliga integriteten i kreditupplysningssammanhang och
till att skydda gildeniren mot en alltfor omfattande skyldighet att crsitta
inkassokostnader. Utifrin sina utgangspunkter har LO inget att erinra mot
de framlagda forslagen.

1.10 Svenska arbetsgivareforeningen och Sveriges industriforbund:
Organisationerna finner sig kunna i allt vasentligt bitrida forslagen sddana
de framlagts i promemorian.

1.11 Sveriges ackordscentral:

I promemorian limnas en ingaende och fortjianstfull redogérelse for de
regler som nu giller pa forevarande omrade. Av redogorelsen framgar klart
hur invecklade hithérande férhallanden ar och hur vanskligt det ar att pa ett
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riktigt sidtt mot varandra viga de motstridande intressen som i atskilliga fall
anmiler sig i sammanhanget. .

Enligt ackordscentralens mening innefattar de i promemorian framlagda
forslagen till dndringar och tilldgg i nuvarande lagstiftning en i stort sett rimlig
avvigning mellan nidmnda intressen och ackordscentralen kan darfor
tillstyrka att Overvigande antalet fOrslag genomfdrs. Endast i ett par
hinseenden har ackordscentralen en i viss man avvikande mening.

Slutligen forutsitter ackordscentralen att den foreslagna lagtexten scs
over, eftersom den i vissa hiinseenden ir oklar och dirfor tvekan om dess
ritta innebdrd kan uppsté.

1.12 Svenska kreditmannaforeningen i Stockholm, Géteborg och Malmé:

Dc foreslagna dndringarna ir som helhet av ganska stor omfattning och
leder till mycket betydande konsekvenser.

Datainspektionens synpunkter r i manga fall av vasentligt viirde och bor i
flera avseenden ligga till grund for de fordndringar som skall ske.

Vi finner emellertid att enligt vir mening avvégningen mellan olika
intressen. kanske framst kredittagarens/gildenirens. inte skett pa ett sitt
som skulle leda till béttre forhdllanden dn de nuvarande utan i flera fall till
forsdmringar genom att konsekvenserna inte synes utredda eller kunnat
overblickas.

I ett remissforfarande dr det ofta omojligt for en enskild remissinstans att
gora en sd omfattande genomgang av materialet som i och for sig skulle vara
onskvird. Var bedémning ér, att foreliggande promemoria inte 4r av sidan
tyngd. att den dr lamplig att ligga som grund for en s& omfattande lagéndring
som forslaget i manga stycken innebir. Forslaget bor darfor enligt var .
mening ytterligare genomarbetas.

2 Kreditupplysningslagen
2.1 Allménna synpunkter
2.1.1 Justitickanslern (JK):

Forslagen synes mig i de allra flesta hidnseenden val avviagda. Mina
anmirkningar galler enbart detaljer.

2.1.2 Stockholms tingsriitt:

Tingsritten — — — tilistyrker de foreslagna dndringarna i kreditupplysnings-
lagen ——-.

2.1.3 Bankinspektionen:

Den oversyn av kreditupplysningslagen som har skett har beaktat
erfarenheterna av lagens tillimpning och nagot okat integritetsskyddet for
den enskilde. Bankinspektionen anser att vad som foreslagits i stort kan
ldggas till grund for lagstiftning.
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2.1.4 Riksrevisionsverket (RRV):

Vad forst géller utformningen av kreditupplysningslagen mdste. sasom
utredningen péipcekar, cn avvigning ske mellan behovet av skydd for den
personliga integriteten och behovet av en effektivt fungerande kreditupplys-
ningsverksamhet. Dect ér sdlunda uppenbart att en mindre vill fungerande
kreditupplysningsverksamhet kan befaras fi negativa konsckvenser fér
kreditmarknaden och dirigenom for niringslivets effektivitet i stort. RRV |
vill emellertid i detta sammanhang ocksd peka pa den okning av arbetsbe-
lastningen vid domstolarna och dec exckutiva myndigheterna som en
bristfillig kreditupplysningsverksamhet kan fororsaka.

2.1.5 Svenska bankféreningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers firbund, Finansieringsforetagens forening och Upplys-
ningscentralen UC AB:

Sammanfatining

Bankfdreningen avstyrker den findrade definitionen av personupplysning i
2§. De skil. som i promemorian anforts for dndringen, finner bankfore-
ningen inte barande. Andringen skulle paverka innebordenav §8 7.8 och 111
kreditupplysningslagen sa att kreditupplysningsverksamhetens effektivitet
savitt géller ndringsidkare skulle forséimras. Sirskilt med nuvarande princi-
per for kreditbeddmning vore det olyckligt om kreditupplysningarnas
kvalitet minskades. Cn forsimring av kreditupplysningarnas kvalitet skulle
ocksd kunna forsvara svenska niringsidkarcs mojlighet att fa kredit av
motparter i utlandet. '

2.1.6 Motorbranschens riksforbund (MRF):

I promemorian foreslas bl. a. att s. k. féretagsupplysning endast skail
omfatta juridiska personcr, medan en upplysning om cn niringsidkare
fortsittningsvis skall hanforas till personupplysning. Vidare foreslas att den
nu for personupplysning gillande femarstiden for faststillda betalningsfor-
summelser ersitts med en trearsgrins. Det foreslas idven att kopia av
personupplysning skalt innehalla uppgift om vem som bestiillt upplysning-
en.

Betriffande enskilda néringsidkare: Forutsittningen for att pa basis av en
kreditupplysning bedéma forlustrisken vid en tilltdnkt kreditaffir minskar
genom de foreslagna dindringarna. Detta kan leda till minskad beniigenhcet att
lamna kredit till enskilda naringsidkare. Det for denne 6kade integritets-
skyddet maste alltsd végas mot hans ckonomiska intresse av att erhalla
kredit. Utfallet av denna avviigning beror sjilvfallet pd hur den enskilde
néringsidkaren tidigare skott sina kreditaffarer.

Enligt datainspektionens uppgift finns endast ett kreditupplysningsforctag
som ldmnar uppgift om anstkningar om lagsdkning och betalningsforeliig-
gande. Med hinsyn hirtill och di registrering och publicering av dylika
ansOkningar onekligen dr behiftad med svagheter (excmpelvis fel person-
nummer har anviints. fel gildenér har lagsokts, skulden redan betalad), torde
ett forbud hirvidlag betriiffande enskilda néiringsidkare icke fa nagra storre.
negativa foljdverkningar. Till stoéd for denna uppfattning kan jamvii
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dberopas det forhallandet, att datainspektionen dven framdeles kommer att
medge undantag fran huvudregeln i speciella fall.

Savitt avser upplysningar om av domstol eller annan myndighet fastslagna
betalningsforsummelser finns dock anledning till stor tveksamhet betriiffan-
de iindringsforslaget. Aven om det innebiir svarigheter att i kreditupplys-
ningssammanhang definicra en néringsidkare. bor detta icke vara skil nog
for att jamstilla honom med en privatperson. T stéllet borde man forséka
finna en metod. efter vilken man kan bedéma om en person ér niringsidkare
eller ej. Niringsidkarens intressc av integritetsskvdd torde mer dn vil
uppvigas av kreditgivarnas (inklusive samhillets) intresse av sa fullodig
information som mojligt av néringsidkarens tidigare, fastslagna betalnings-
forsummelser.

Under aberopande av ovanstiiende synpunkter finner MRF det angeliiget
att bibchalla den nuvarande ritten att utan tidsbegriinsning registrera och
ldmna upplysning om av domstol cller annan myndighet faststillda betal-
ningsforsummelser. | konsckvens hiirmed bér {orslaget om att néringsidka-
ren skall ha kopia av kreditupplysningen med uppgift om vem som bestillt
upplysningen inte genomforas. — Betriiffunde ansdkningar om lagsékning
och betalningsforeligganden bitrdder forbundet dndringsforslaget.

Betriffande andra enskilda personer in néringsidkare: Savitt avser vira
medlemsforetag torde en noggrann kreditbeddmning endast forekomma vid
forséljning av fordon pd avbetalning. Eftersom fordonet da utgor sikerhet
for kreditbeloppet, boér mihinda de reducerade uppgifterna i en kreditupp-
lysning icke negativt behova paverka avbetalningsaffirerna. A andra sidan
dger avbetalningssiljaren efter en atertagning i princip icke rétt att av
konsument utkriva eventuellt resterandce fordran enligt den nya konsument-
kreditlagen.

Vid annan kreditgivning. cxempelvis for reparationskostnader, torde
endast en summarisk kreditbeddmning dga rum. Diirest detta sker genom
exempelvis telefonkontakt med ett kreditupplysningsforetag, kommer deras
upplysning att vara bascrad pd ett reducerat material men torde detsamma
vara tillfyllest for Andamalet.

Med hiinsyn till vad som sagts under denna punkt vill férbundet icke
motsitta sig dndringsforslaget i denna del.

2.1.7 Svenska kreditmannaforeningarna i Stockholm, Géteborg och Mal-
mo:

Niringslivets kreditgivning omfattar mycket stora belopp och ir livsviktig
f6r samhillets fortbestéind och utveckling. For att denna kreditgivning skall
fortfara att vara sund och till samhilleligt gagn erfordras sakliga och korrekta
uppgifter om samtliga potentiella kredittagarc. Skulle osdkerheten i bedém-
ningsunderlaget avsevirt oka, innebir detta betydande stérningar i det nu
forhallandevis val fungerande systemet. Kreditgivares och kredittagares
behov och énskemil om kreditupplysningens innchall torde till avgérande
del sammanfalla, och det dr hiir frigan, om inte kredittagarens behov att
kunna styrka sin kreditvardighet r sa stark, att ytterligare inskrinkningar i
dessa mojligheter blir till kredittagarens nackdel. Det forslag, som nu ér
framlagt. innebidr inte nigra avgdrande forindringar. nir det géller
foretagsupplvsningar iiven om vissa forsamringar sker, vilka i sin tur torde
komma att leda till hogre kreditforluster for niringslivet och for det
allménna.
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Nar det giller privatpersoner sd méste vi inledningsvis konstatera att det i
svensk lagstiftning inte finns nigon enhetlig definition pd vad en privatperson
dr. Man har valt att i varje enskild lag bygga upp en identifieringsprofil och
sedan kalla dennc for exempelvis konsument, person, fysisk person, enskild
fysisk person ctc. Detta forhallande dr synnerligen otillfredsstillande och det
borde vara mojligt att samordna identificringen.

Med kreditupplysningslagen har lagstiftaren bl. a. avsett att dstadkomma
en avvigning mellan de starka kraven pa personlig integritet och kreditgi-
varens berittigade krav pa att crhalla uppgifter om den till vilken krediten
skall limnas. Enligt var mening har den nu gillande lagen i stort lyckats vil
tillgodose biigge dessa krav.

De nu foreslagna dndringarna. med négra undantag, synes rubba balansen
pa ett icke ovisentligt sitt. Beddmningsundertaget synes komma att bli sé
uttunnat, att kreditgivarens krav pa hég inkomst och helst fast egendom hos
kredittagaren kommer att forsvira eller oméjliggora for “vanliga™ medbor-
gare att fa for dem onskvirda och behovliga krediter. Alternativt kommer
det att ytterligare fdrdyra de kreditformer som kommer att st 6ppna for de
sdmst stillda bland dem som nu bedéms som kreditvirdiga. Hur utveckling-
en 4n kommer att bli, torde den vara till betydande nackdel for samtliga
parter och ytterligare markera ojimlikheten mellan de ekonomiskt starka
och de ekonomiskt svaga i det svenska sambhiillet,

2.2 Tillimpningsomradet (1 § promemorieforslaget)
2.2.1 Hovritten éver Skane och Blekinge:

Uttrycket “yrkesmiissigt bedriven kreditupplysningsverksamhet™ synes
mindre vil funnet mot bakgrund av den innebord detta uttryck har givits i
forarbetena. Hovrétten har dirfor ingen erinran mot att detta utmonstras ur
lagtexten. Den lydelse som i promemorian givits it 1 § 1 st. bér emellertid
indras nagot. Nir det géller att bedoma lagens tillampningsomrade dr det
ointressant att veta om verksamheten sker mot ersittning cller utan
ersittning eller om den bedrivs sjélvstandigt eller som ett led i annan
niiringsverksamhet. Den presumtive idkaren av kreditupplysningsverksam-
het kan dirfor, vid enbart ett studium av lagtexten, knappast sidgas bli
viigledd av uttrycket "mot ersiittning cller som ctt led i néiringsverksamhet™.
Enligt hovrittens mening framstdr det diarfdr som onddigt att belasta
lagtexten med detta uttryck.

Forutom av undantagsreglerna som framlagts i paragrafens andra stycke
inskranks lagens tillimpningsomrade dven genom den utformning som givits
at forsta stycket. Undantagsregleringen i forsta stycket har fatt den
inneborden att lagens tillimpningsomride inskrdnks i storre utstrackning nér
det giiller sadan kreditupplysningsverksamhet som asyftas i detta styckes
andra mening dn betriffande sddan som avses i forsta meningen i stycket.
Denna skillnad har intc motiverats och enligt hovrittens mcning finns
knappast barande skil dirfor. Hovrétten anser att lagen, med i andra stycket
angivna undantag, bor gilla all kreditupplysningsverksamhet som bedrivs i
mer in ringa omtattning. En sddan reglering torde ockséd géra lagen klarare
och littare att tillimpa.

Mot bakgrund av det nu sagda och med beaktande av att 2 § i lagen
innchéller en legaldefinition av begreppet kreditupplysning vill hovritten
fororda att forevarande paragraf far foljande lvdelse:
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Denna lag giller kreditupplysningsverksamhet.

Lagen omfattar ej kreditupplysningsverksamhet som ar av endast obetyd-
lig omfattning. Lagen omfattar ej heller

1. verksamhet som etc.

Mot den freslagna utformningen av 1 § skulle kunna riktas flera sprikliga
anmirkningar. Med hiinsyn till den stdndpunkt hovritten ovan intagit (se
1.1) avstar emellertid hovriitten hérifran.

Eftersom begreppet “yrkesmissigt” utmdnstras ur kreditupplysningslagen
bari det fortsatta lagstiftningsarbetet dvervigas om inte detta begrepp ocksé
bor utménstras ur 1 kap. 9 § 2 tryckfrihetsférordningen.

2.2.2 Datainspektionen:

Texten preciserar vad som ursprungligen avsetts gilla men som inte
framgitt av den gillande lagtexten utan angivits i motiven. Trots att
foreslagna texten ir nigot tung och kan forefalla krangligare én den gamia
synes den pa ett uttdrmande siitt redovisa det avsedda tillimpningsomrédet.
Detta méste anses vara ett visentligt rittssdkerhetsansprak och darjimte
underliitta datainspektionens tillsynsverksamhet.

Om mojligt bor sdledes cn forenkling av lagtexten ske, dock utan att
forlora i klarhet. T savil den gillande 1 § som i forslaget anviinds uttrycket
“formedling av upplysningar™ vid angivande av vissa undantag. Begreppet
torde sprakligt sett inte ticka hela den verksamhet som avses. Ett exempel
kan illustrera detta. Banken A skall préva en kredit till personen Z som
uppgersig ha varit kund i banken B. A gor ¢n forfragan om Z hos B. B limnar
sininformation om Ztill A innefattande vad B tillikainhdmtat frin banken C
dér Z varit kund. Overforande av B:s egen information till A kan knappast
anses vara “formedling av upplysningar™ vilket daremot B:s vidarcbefordran
av informationen frén C torde vara. Uppenbarligen avses dock att all B:s
uppgiftslimnande till A skall omfattas av undantaget.

De praktiska problemen i samband med propositionen (1978/79:170) med
forslag till lag om finansbolag berér med den i nimnda proposition valda
16sningen inte kreditupplysningslagens tillimpning utan enbart inkassola-
gen. Datainspektionen tar upp frigan under avsnittet om ndmnda lag.

Skulle ddremot statsmakterna — med frangdende av det stdllningstagande
som gjorts i propositionen ~ utforma lagstiftningen s att finansbolagen
undantas fran tillimpningen av kreditupplysningslagen kan det ifragasittas
om det dr meningsfullt att uppriitthalla kreditupplysningslagens regelsystem
pa den éterstiende delen av kreditupplysningsverksamheten. Det bor hir
erinras om att finansbolagen numera dr de dominerande kreditgivarna vad
giller konsumentkredit genom finansbolagens verksamhet som kontokorts-
foretag.

En intressant konsekvens av undantagsbestimmelsen betriffande "for-
medling av kreditupplysningar mellan féretag inom samma koncern™ kan
uppstd i den man koncernférhallande kan anses foreligga mellan en bank och
ett finansbolag.

Skrivningen i nist sista stycket pé sid. 53 (i departecmentspromemorian),
som torde vara hamtad fran propositionen 1973:155 fordrar viss komplette-
ring. Enligt datainspektionens uppfattning édr det inte kreditupplysningsverk-
samhct ndr t. ex. ett kreditkortsféretag meddelar anslutna séljforetag att ctt
visst kreditkort dr spirrat, eller att for ett visst kreditkortskonto kreditgrin-
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sen dr nadd och viterligare kredit ¢ far imnas pa kortet. Eut besked frin ett
diskonteringsforetag om att man iir beredd att finansiera ett kreditkop for en
viss képare dr inte heller kreditupplysningsverksamhet. Om  diremot
kreditkorts- eller diskonteringsforetaget sjilv inhimtar upplvsningar fran ett
kreditupplysningsforetag om de kredittagare vars krediter det finansicrar
och direfter mer eller mindre fullstindigt vidarebefordrar upplysningarna till
respektive siljforetag dr det givetvis friga om kreditupplysningsverksam-
het.

2.2.3 Bankinspcktionen:

Enligt dndring av 2 § skall ej liangre i kreditupplvsningshinseende ndgon
skillnad goras mellan enskild person 1 allméinhet och enskild person som ér
niringsidkare eller motsvarande. Det betyder att de sitrskilda regler som till
skydd for enskilds integritet giller f6r personupplysningar kommer att gilla
ocksa for upplysningar som crfordras om enskilda till foljd av engapemang i
ndringsverksamhet, t. ex. ndr fraga dr om kredit till rérelsen cller om
personlig borgen for kredit till eget bolag. Nuvarande undantag betr.
niringsidkare har utforligt motiverats i prop. 1973:155,s. 79-80. Inspektio-
nen anser att skilen for en mera ingdende informatijon i friga om féretagare
fortfarunde har relevans. De dvriga forslag som nu Liggs fram ér inte dgnade
att minska behovet av undantag {6r upplysningar om fOretagare, snarare
tviartom. Visserligen kan informationsutbyte fortfarande ske mellan kredit-
inrdttningar (bankintern information) oberoende av kreditupplysningslagen.
Indirekt har emellertid den nu gillande bestimmelsen viss betvdelse for
kreditinrittningarna. bl. a. vid rebelining av fordringar. Visentligt i
sammanhanget dr ocksd att finansbolagen om forslag ddrom i prop.
1978/79:170 antages intc skulle komma att betraktas sdsom kreditinriittning-
ar i kreditupplysningslagens mening. Dessa bolags verksamhet r i betydan-
de omfattning — sérskilt genom factoring och leasing — riktad till foretag
betriffande vilka upplysningar om dgaren/féretagaren ir av avgorande
betydelse. Betriffande det nidmnda forslaget i prop. 1978/79:170 vill
inspektionen sdrskilt anfoéra {6ljande.

I propositionen ségs att i avvaktan pa resultatet av paborjad dversyn av
kreditupplysningslagen bor kredituplysning som Limnas till finansbolag frin
annan kreditinrittning (iiven Upplysningscentralen UC AB) under bankin-
spektionens tillsyn inte vara undantagen fran kreditupplysningslagen.
Fragan om hur finansbolagen skall betraktas i sammanhanget skall alltsa
relateras till det remitterade forslaget om dndringar i kreditupplysningsla-
gen. Det kan dd konstateras att det nu féreslagna, vidgade integritetsskyddet
for den enskilde minskar méjligheterna dver huvud taget for kreditgivarna
att f4 upplysning om kreditsokandes kreditvirdighet. Darmed Skar natur-
ligtvis intresset for finansbolagen att tillhora gruppen av kreditinriittningar
inom vilken kreditupplysningar kan utviixlas négot friare.

Synen pé finansbolagen i ndmnda avseende har betydelse ocksi fréin
banksckretessynpunkt. Mellan kreditinstituten sker av hivd ctt utbyte av
information som inncbiir att banksckretessen bryts igenom. Departements-
chefen konstaterar i prop. 1973:155 med forslag till kreditupplysningslag (s.
125) att det av naturliga skil dr av stort intresse for kreditinstituten att fa
information om att en kund hos en annan bank cller motsvarande har
misskott en kredit. Uttalandet ligger bakom undantaget frin kreditupplys-
ningslagen betr. kreditinstitutens interna informationsutviixling. Det fore-
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slagna siirstillandet av finansbolagen synes utan néiirmare klarliggande av
statsmakterna {8 uppfattas sit att kreditinstituten gentemot finansbolagen
ocksd maste mera strikt iaktta banksekretessen.

Inspcktionen vill mot den nu angivna bakgrunden fastsld att det utifran de
sikerhetsintressen som bankinspektionen har att bevaka inom sitt tillsyns-
omride saknas anledning att i forevarande avseende lita finansbholagen inta
en sirstillning. Liksom man tidigare i fraga om kreditinrattningarna iven
aberopat det skydd for den enskilde som banksckretessen och banktillsynen
innebar kan hir med liknande tyngd framhallas bestimmelserna om
sckretess och tillsvn i den foéreslagna finansbolagslagen.

Blir finansbolagen likstillda med kreditinriittningar skulle inspektionen
fran sina utgdngspunkter kunna godta forslaget att dven upplysningar om
niringsidkare betraktas som personupplysningar i kreditupplysningslagens
mera inskrinkta mening.

Genom forslaget betriffande finansbolagen erfordras ett klarliggande av
statsmakterna i cn sekretessfriga som har aktualiserats. Det giiller méjlig-
heterna for kontokortsforetag (finansbolag) att inhdmta upplysning om §
vilken utstriickning kreditsékande redan har kontokrediter. Kreditbevilj-
ningen bygger pa vederbdrandes betalningsférmdiga med hiinsyn till inkomst-
forhallanden, varvid det naturligtvis kan vara en belastning om den
kreditsékande redan, vilket ej ér ovanligt, ir utrustad med ctt eller flera
kontokort. Av konsumentsociala skél och med hiinsyn till kontokortsfére-
tagens kostnader och soliditet dr det av intresse att en persons skuldsittning
via kontokortinte blir for hog. Det bor erinras om att kop med utnyttjande av
kontokort kan ske utan kontantinsats till skillnad fran vad som annars giller
vid kop enligt konsumentkreditlagen. Den information det hiir giller &r
sddan att den savitt giller kreditinrittningar skulle kunna utviixlas internt
mellan dessa men diremot inte pa grund av banksckretessen utlimnas i
extern verksamhet. Inspektionen drar hiirav slutsatsen att det analogivis trots
sekretessregeln i forslaget till lag om finunsbolag skulle — i vart fall inom
kretsen av finansbolag — vara mojligt att utbyta erforderlig information om
kontokrediter, cv. genom UC:s férmedling.

2.2.4 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund, Finansieringsforetagens forening och Upplys-
ningscentralen UC AB:

1 promemorian foreslis en ny lvdelse av 1 § kreditupplysningslagen, som
bl. a. innebir att férmedling av kreditupplysningar mellan finansbolag under
bankinspektionens tills_vf‘r och mellan sadana finansbolag och andra kreditin-
rattningar under ba'nkinS’ﬁékli(mens tillsyn skall falla under lagen. Detta
innebdr ctt avsteg frin den nuvarande principen att kreditupplysningslagen
inte skall omfatta formedling av kreditupplysningar mellan banker och andra
Kreditinrittningar under bankinspektionens tillsyn. Motiveringen {6r detta
avsteg ir knapphindig och enligt bankforeningens mening inte biirande (sid.
61). Siirbehandlingen av bankers och andra kreditinstituts interna kredit-
upplysningsverksamhet motiverades utforligt vid tillkomsten av lagen (prop.
1973:155 sid. 124 o.f.). Ett huvudargument var att kreditinstituten intar en
sirstillning i sa métto att de fungerar bade som formedlare av kreditupp-
lysningar och som kreditgivare. Den information. som formedlas mellan
kreditinstituten. ansfigs med ritta ha mycket stor betydelse vid deras
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kreditgivning bade vid provningen av nya kreditansdkningar och vid
bevakningen av redan lamnade krediter. Departementschefen uttalade i
anslutning hértill:

“Det kan forutses att besvirande konsekvenser skulle uppsta, om man lit
samma inskrankningar i informationsinnehallet gélla betr. kreditinrattning-
arnas interna upplysningsférmedling som i fraga om annan kreditinforma-
tion. Sarskilt giiller detta forbudet mot uppgift om betalningsférsummelse
som inte har fasislagits av myndighet. Av naturliga skél ir det av stort intresse
for kreditinstituten att fa information om att en kund hos ¢n annan bank eller
motsvarande har misskott en kredit. Risken for att kreditinstituten pd denna
punkt lammar cn oriktig eller missvisande uppgift dr ocksd mycket liten™
(prop. sid. 124-125).

Samtidigt konstaterade departementschefen, att riskerna for integritets-
krinkningar var sma iven om man tillit en relativt fri kreditupplysnings-
verksamhet inom kretsen av kreditinrittningar. For bankernas del hianvi-
sades darvid till det skydd som banksekretessen innebir for den personliga
integritcten.

De salunda dberopade skilen {or en sirbehandling av kreditinriittningar
under bankinspektionens tillsyn anser bankféreningen fga giltighet dven for
finansholag som arbetar under sddan tillsyn. Enligt vad bankforeningen
inhimtat tillméates inom branschen den interna informationen mellan
finansbolagen inbérdes och mellan banker och finansbolag stor praktisk
betvdelse. Att begrinsa utbytet av information inom kretsen av reguljira
kreditgivare skapar onddiga risker for kreditgivning till personer. somenligt i
och for sig tillgdnglig erfarenhcet inte bor erhilla kredit i ett sunt kreditliv. Det
sarskilda skvdd. som banksckretessen innebir inom bankvirlden. bor i
finansbolag under bankinspektionens tillsyn dstadkommas genom den
sarskilda regel om tystnadsplikt som foreslagits i propositionen 1978/79:170
med [6rslag till lag om finansholag, m. m. Over huvud synes den foreslagna
lagen om finansbolag tillerkiinna bankinspektionen sadana befogenheter
betriffande dessa bolag att en skillnad mellan denna foretagskategori och
andra kreditinrattningar under inspektionens tillsyn inte bor ifragakomma.
Bankinspektionen bor i kraft av dessa befogenheter kunna meddela bl. a. de
foreskrifter som ma erfordras for ett fullgott skydd av personlig.integri-
tet.

Bankforeningen foreslar darfor att finansbolag under bankinspektionens
tillsyn i likhet med andra kreditinrittningar under inspektionens tillsyn
limnas utanfor kreditupplysningslagen sdvitt avser den interna kreditupp-
lysningsformedlingen.

2.2.5 Svenska sparbanksforeningen:

Enligt nuvarande lydelse av 1 § kreditupplysningslagen faller kreditupp-
lysningar som férmedlas mellan banker och andra kreditinréittningar som stér
under bankinspektionens tillsyn utanfor lagens tillimpningsomréde.

Genont den foreslagna dndrade lydelsen av 1 § kommer kreditupplysning-
armellan dels finansbolag, dels banker/kreditinréttningar och finansbolag att
omfattas av lagen. Denna utvidgning anser sparbanksforeningen vara
omotiverad. Det finns enligt sparbanksforeningens uppfattning ingen
anledning att. betriffande kreditupplysningar av bankintern natur, stilla
finansbolag under bankinspcktionens tillsyn under mer rigordsa bestimmel-



Prop. 1980/81:10 . 221

ser én som géller for banker och ovriga kreditinriittningar. Den grundlig-
gande motiveringen for en siirbchandling av banker och andra kreditinratt-
ningar i forhallande till de typiska kreditupplysningsforetagen som angavs
vid tillkomsten av lagen (prop. 1973: 155 sid. 124 f) méste i lika hog grad giilla
for finansbolagen.

Sparbanksforeningen foreslar dirfor att finansbolag som stir under
bankinspektionens tillsyn i likhet med dvriga kreditinrittningar under sadan
tillsyn undantas fran lagens tillimpningsomrade savitt avser den intcrna
kreditupplysningsférmedlingen.

2.2.6 Finansieringsforetagens forening:

Lavvaktan pd resultatet av den 6versyn av kreditupplysningslagen som nu
har avslutats har foreningen ¢ berort foreslagen lydelse av 1§ kreditupp-
lysningslagen 1 regeringens proposition 1978/79:170. Den foreslagna lvdel-
sen. som i ncdan avsett hinseende dterkommer i betinkandets forstag
innebir att formedling av kreditupplysningar mellan finansbolag under
bankinspektionens tillsyn och mellan sidana finansbolag och andra kredi-
tinrittningar under bankinspektionens tillsyn skall falla under lagen.

P4 sid. 61 i betinkandet och pé sid. 150 i regeringens proposition
1978/79:170 ges motiveringen till forslaget. Det sdgs att om dndringen ¢j
gjordes skulle det innebidra att lagen ¢j skulle gilla for formedling av
kreditupplysningar mellan finansbolag under bankinspektionens tillsyn
inbordes, mellan dessa finansbolag och banker eller mellan dessa finansbolag
och Upplysningscentralen UC AB.

I propositionen till kreditupplysningslagen (1973:155 sid. 124 ff) redovisas
utforligt de skil som motiverade att formedling av upplysningar mellan
kreditinrittningar skulle undantagas frin lagen. Till skillnad fran den
uppfattning, som anges i betdnkandet, menar [oreningen att de skil som
anférdes i namnd proposition dger giltighet dven for finansbolag, som
kommer att lyda under bankinspcktionens tillsyn. Den intcrna informa-
tionen mellan finansbolagen inbordes och mellan banker och tinansbolag 4r
av stor praktisk betydclse.

Det bor for dvrigt noteras att den foreslagna dndringen endast kommer att
omfatta nagra av de finansbolag som kommer att lyda under lagen om
finansbolag, eftersom verksamhet som avser férmedling av kreditupplys-
ningar mellan féretag inom samma koncern dndock undantages fran lagen,
varigenom lagen ej kommer att gilla bankdgda finansbolag 6ver vilkas
verksamhet bankinspektionen har tillfredsstidllande méjligheter att utéva
kontroil.

Foreningen foreslir dérfor att undantag ej gores fran regeln att kredit-
upplysningslagen inte skall omfatta formedling av kreditupplysningar mellan
kreditinstitut som lyder under bankinspektionens tillsyn. 1 dvrigt ansluter sig
foreningen till Svenska Bankféreningens yttrande (under 2.2.4).

2.2.7 Bankinspektionen:

11§ har tillforts att med kreditinriittning under bankinspektionens tillsyn
skall jimstillas annat foretag under inspektionens tillsyn, om det har
inrittats for kreditupplysningsverksamhet. Ocksa inspektionen anser att skil
finns for att dverensstimmelse uppnas mellan lagens lvdelse och den radande
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ordningen, iven om Upplysningscentralen UC AB:s (UC:s) nuvarande
stillning som kreditinriittning i och for sig har stod i riksdagens uttalanden vid
kreditupplysningslagens tillkomst. Kvar star dock det faktum att tillsvnen
over UC inte sisom all annan dirckt tillsyn av bankinspektionen ér angiven i
lag. UC:s status 1 ndmnda avscende bygger pd Kungl. Maj:ts beslut
1974-11-29 rorande bolagsordningen for UC, i vilken bestimmelser finns om
tillsyn av bankinspcktionen. Grunden ér édven hir det aberopade riksdags-
uttalandet. Majligen kan goras gillande att den mera dirckta legalisering av
UC:s status som den foreslagna lagiindringen syftar dll indd inte blir
fullstindig med hiinsyn till det sist anforda.

Det gjorda tilliigget i | § sista stycket tar ej heller sikte sirskilt pd UC utan
synes avse mojlighet ocksa for annat foretag under inspektionens tillsyn att
bli jamstillt med kreditinrattning och dirmed undantaget fran kreditupplys-
ningslagen sdvitt giller bankinterna upplysningar. Ocksd hir kan siledes
komma att aktualiscras fragan om grunden for tillsynen. Skall tillsynen vara
foreskrivenilag cller ricker det med att bestimmelser hirom har intagitsi en
regeringen understilld bolagsordning? Inspektion anser att dven tillsvnsfri-
gan tarvar stillningstagande av statsmakterna pa grund av det féreslagna
tilligget i 1§ kreditupplysningslagen och motiven hirfoér.

2.2.8 Svenska bankforeningen med instaimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

Bankf6reningen foreslir vidare att formedling av kreditupplysningar
mellan svenska banker och wtlindska banker 1imnas utanfor kreditupplys-
ningslagen. Bankf{oreningen daterkommer nedan med ndrmare motivering tor
detta forslag i samband med sin kommentar till 11 §. '

2.2.9 Svenska kreditmannaféreningarna i Stockholm, Giteborg och Mal-
mo:

Forcslagen dndring av § 1 synes oss inte vara motiverad av niigra sakliga
skil. Nagot missforhéllande rider uppenbarligen inte och tendenser till detta
synes inte heller forefinnas. Den byrikrati och/eller de fagbrott som kommer
att bli foljden av den foreslagna indringen bor undvikas. Andringen
kommer, om decn genomfores., att forsvira for kredittagare att erhdlia
krediter fran nya leverantrer. De referenser som kredittagaren uppger
kommer i framtiden att sakna laglig mdéjlighet att upplysa om forhallanden
som skulle kunna leda till krediter. Detta sker nu regelbundet och i “'storre™
omfattning. Konsekvensen kan inte vara lagstiftarens avsikt cller dnskan.

Andringsforslaget bér atertagas.

I andra hand foreslar vi {éljande dndring.

§ 1.2 Verksamhet som avser formedling av kreditupplysningar mellan
foretag som organisatoriskt ingdr i samma koncernférhdllande.

Motivet till detta dr att man svnes ha dragit koncernbegreppet alltfor snivt
i det att man endast beaktar det juridiska koncernbegreppet men ej det
administrativa koncernférhétlandet.
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2.3 Begreppet kreditupplysning. Forslaget till Andrad definition av
begreppet personupplysning (2 § promemorieforslaget)

2.3.1 Datainspektionen:

Promemorian féreslir inte nigon dndring av definitionen av kreditupplys-
ning — ——. Detta kan siledes dven fortsittningsvis innebira att for det fall att
exempelvis fran SPAR eller annat register utliimnas mikrokort innehallande
taxeringsuppgifter blir detta utlimnandc att beddma som kreditupplysnings-
verksamhet i den man det dr kiint for foretridaren for SPAR att mottagaren
avser att anviinda informationen for kreditbedémning men cljest inte
(utlimning pd mikrokort inncfattas inte av skyldigheten att utlimna
allminna handlingar). Fragan kan fi praktisk betvdelsc i situationer dé
kreditupplysningsféretag och andra registerhitlande organisationer konkur-
rerar om utlimnande av stora informationsmiingder.

Den foreslagna dndringen avser andra punktens definition av personupp-
lysning. Giillande riitts definition har medfort avseviirda praktiska svarighe-
ter genom att sOKa uppritthilla en grinsdragning som inte finns noterad i
nagot offentligt register. Textforslaget loser detta problem med ett svirds-
hugg som ocksd avseviirt forbiittrar integritetsskyddet for i forsta hand
sméforetagare och underlittar samordningen mellan kreditupplysningslagen
och datalagen samti ctt lingre perspektiv ocksd underlittar ssmmanforing av
dessalagaricn personregisterlag. Tvad mén den foreslagna losningen i stéllet
orsakar problem vad giiller cffektivitcten av kreditupplysningsverksamhet
avseende upplysningar om cnskilda foéretagare och foretagsledare i andra
foretag dr nirmast en fraga som bor belysas av andra remissinstanser dn
datainspektionen.

Kan grinsdragningsproblemen l6sas pd ett godtagbart siitt kan dock
overvigas att med bibehéillande av gillande riitts personupplysningsdefini-
tion pa andra sitt dstadkomma ett forbiittrat integritetsskydd for i forsta hand
smaforetagare. Det bor ocksd understrykas att ev. samordaingsproblem
mellan kreditupplysningslagen och datalagen inte bor prioriteras framfor en

Al fungerande kreditupplysningsverksamhet betriffande foretagare och
foretagsledare. .

Det bor redan hiir papekas att grinsdragningsproblem och andra

tillimpningsproblem inte helt undviks med den foreslagna regleringen.

2.3.2 Bankinspektionen:

Enligt dndring av 2 § skall ¢j lingre i kreditupplysningshinseende nagon
skillnad géras mellan enskild person i allmédnhet och enskild person som ir
niringsidkare eller motsvarande. Det betyder att de sidrskilda regler som till
skydd for enskilds integritet giller for personupplysningar kommer att gilla
ocksa for upplysningar som erfordras om enskilda till f6ljd av engagemang i
néringsverksamhet, t. ex. nir fraga dr om kredit till rorelsen eller om
personlig borgen f6r kredit till cget bolag. Nuvarande undantag betriiffande
néringsidkare har utférligt motiverats i prop. 1973:155.s. 79-80. Inspektio-
nen anser att skilen for en mera ingdende information i friga om foretagare
fortfarande har relevans. De Gvriga fOrslag som nu {dggs fram ér inte dgnade
att minska behovet av undantag fér upplysningar om foretagare, snararc
tviirtom. Visserligen kan informationsutbyte fortfarande ske mellan kredit-
inrdittningar (bankintern information) oberoende av kreditupplysningslagen.
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Indirekt har emellertid den nu gillande bestimmelsen viss betydelse for
kreditinriittningarna, bl.a. vid rebelaning av fordringar. Visentligt i
sammanhanget dr ocksa att finansbolagen om f6rslag dirom i prop.
1978/79:170 antages intc skulle komma att betraktas sdsom kreditinrittning-
ar i kreditupplysningslagens mening. Dessa bolags verksamhet ir i betydan-
de omfattning — siirskilt genom factoring och leasing — riktad till foretag
betriffande vilka upplysningar om édgaren/féretagaren ir av avgdrande
betydelse.

Blir finansbolagen likstillda med kreditinrittningar skulle inspektionen
frén sina utgdngspunkter kunna godta forslaget att fiven upplysningar om
néringsidkare betraktas som personupplysningar i kreditupplysningslagens
mera inskrinkta mening.

2.3.3 Kommerskollegium:

Vad giller kreditupplysningslagen anfors i utredningen att den nuvarande
grinsdragningen mellan personupplysningar och féretagsupplysningar vallat
praktiska svirigheter. P4 grund hirav foreslas att en skiljelinje dras mellan &
ena sidan juridiska och 4 andra sidan fysiska personer. Aven om en sidan
fériandring innebéir en forenkling finner kollegiet den tveksam cftersom
féretagsupplysningar hirigenom riskcrar att bli mindre effektiva. Beddm-
ningen av ett mindre foretags kreditvirdighet beror i hdg grad pi
foretagarens personliga skotsamhet varfor det vid kreditgivningen torde vara
nddvindigt att ta stor hinsyn till hans personliga {orhallanden. Lavviigningen
mellan intressct av att skydda enskild person och bechovet av en effektiv
foretagsupplysningsverksamhet har enligt kollegiets mening alltfor stor vikt
lagts vid skyddsintressena.

2.3.4 Brottsforebyggande radets styrgrupp for 6versynen av lagstiftning mot
organiserad och ekonomisk brottslighet:

Regeringen uppdrog den 8 december 1977 it brottsforebyggande radet
(BRA) att géra en éversyn av lagstiftning mot organiserad och ekonomisk
brottslighet. I regeringens beslut framholls att BRA for éversynsarbetet
skulle tillsiitta en styrgrupp som bl. a. borde behandla sidana évergripande
fragor som rittssikerhet contra effektivitet och kontrollnivin i samhillet.

Till grund for regeringens uppdrag lag bl. a. de 6verviiganden och forslag
som BRA redovisat i ett vttrande till regeringen den 20 september 1977, 1
detta yttrande diskuterade BRA bl. a. de olika kontrollmedel som kunde
komma till anvindning mot den aktuella brottsligheten. Dirvid anfordes att
samhillets atgirder pd omrddet inte nddvindigtvis behévde bestd i en
effektivisering av de repressiva instrumenten. Man kunde salunda enligt
BRA 6verviiga om ett visst beteende kunde motverkas med t. ex. civilrittslig
lagstiftning. I yttrandet pekades ocksa pa den betydcelse som etiska normer
har pd olika verksamhetsomraden av intresse i sammanhanget, t. ex. nir det
giller att utveckla god affirssed inom niiringslivet och bankvisendets
etik.

I det paglendc Oversynsarbetet dr det alltsd for styrgruppen en viktig
utgingspunkt att tillvarata de metoder for sjdlvkontroll utan repressiva inslag
som kan tillimpas t. ex. pa kreditmarknaden och pa néringslivets omrade i
ovrigt. Bland de instrument som dérvid kan anvandas ir kreditupplysnings-
verksamheten av stort intressc. En effektiv kreditupplysning kan sdlunda



Prop. 1980/81:10 225

vara en viktig faktor for att skydda samhillet och néringslivet fréan osund
kreditgivning och icke onskade affirsmetoder. Tillgang till en god kredit-
upplysningsverksamhet ir dven av intresse for olika samhilleliga organ.
frimst for dem som sysslar med kreditgivning och olika former av stod till
ndringsidkare men ocksd for att garantera att statlig och kommunal
upphandling av varor och tjinster kan ske i avsedda former. En effektiv
kreditupplysningsverksamhet kan ocksd medverka till att begrinsa de
resurser samhéllet méaste avsitta for sitt exckutionsvisende.

Kreditupplysningsverksamheten har alltsd pa flera sitt betydelse for att
samhillet skall komma till ritta med ekonomisk brottslighet. Aven i den
internationella diskussionen om ekonomisk brottslighet har framhallits
behovet av cn effektiv kreditupplysning som en metod att begrinsa denna
brottslighet, se bl. a. Europaradsrapporten Criminological Aspects of Eco-
nomic Crime, Strasbourg 1978, s. 245.

Mot denna bakgrund &4r den inom justitiedepartementet upprittade
promemorian (Ds Ju 1979:8) Kreditupplysning och inkasso, som nyligen
remissbehandlats, av intresse for styrgruppen. Gruppen vill sarskilt upp-
mirksamma en punkt i férslaget.

1 promemorian foreslas bl. a. en dndring i 2 § kreditupplysningslagen som
innebir att kreditupplysningar om enskilda niringsidkare (enskilda foreta-
garc och jordbrukare m. fl.) skall falla under begreppet personupplysning.
Forslaget grundas pa integritetsskdl samt vissa praktiska skal. De ndmnda
foretagarna kommer enligt forslaget att omfattas av de stringa regler for
kreditupplysning som redan i dag giller andra enskilda personer. Tillamp-
ningsomradet for den effektivare kreditupplysningen. s. k. foretagsupplys-
ning, avses dirmed enligt {orslaget att inskrinkas till juridiska personer.

I promemorian, s. 71, anfors bl. a. foljande:

Nar det géller naringsidkare och liknande maste cmellertid ocksé tas
héinsyn till intresset av en tillrdckligt effektiv foretagsupplysningsverksam-
het. Huruvida en pi angivet sétt {indrad grinsdragning mellan personupp-
lysningar och foretagsupplysningar ir godtagbar fran den synpunkten beror i
hég grad pa vilka sdrskilda bestimmelser som i fortsédttningen bor gilla for
personupplysningarna.

I promemorians avsnitt 3.6, Begridnsning av ritten att lagra och
vidarebefordra uppgifter om betalningsforsummelser, behandlas bl. a.
fragan hur en undantagsregel skall kunna utformas for att man skall kunna
undvika att personupplysningar om enskilda féretagare blir missvisande. Det
foreslds att den nu gillande bestimmelsen i 7 § forsta stycket kreditupplys-
ningslagen. som reglerar vad personupplysning far innehalla, skall komplet-
teras med en bestimmelsc enligt vilken regeringen eller, efter regeringens
bestimmande, datainspektionen far foreskriva undantag fran nyss ndmnda
bestimmelsc, om det bchovs for att undvika att personupplysning blir
uppenbart missvisande. I specialmotiveringen till bestimmelsen anférs i
promemorian att tillimpningen av denna undantagsmdjlighet forutsitts bli
restriktiv.

Frén de utgéngspunkter som styrgruppen har att beakta i dversynsarbetet
ir det angcldget att framhalla vikten av att kreditupplysningslagen inte
dndras pa sadant satt att mojligheterna till en effektiv kreditupplysnings-
verksamhet i friga om enskilda ndringsidkare blir beskurna. Styrgruppen
menar att en effektivt fungerande kreditupplysningsverksamhet — med dess
virde som brottsforebyggande faktor — kan vara ett smidigare, billigare och
mindre ingripande instrument dn olika administrativa kontrollinstrument
som eljest kan behova tillimpas frin samhillets sida.

15 Riksdagen 1980/81. | saml. Nr 10
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Styrgruppen vill ifrigasitta det limpliga i den foreslagna lagiindringen. 1
allt fall anser gruppen att de synpunkter som den hir anfért noga bor beaktas
i samband med att regeringen celler datainspektionen utdvar den tinkta
méijligheten att utfirda foreskrifter med undantag fran begriinsningsregeln.
Med hiinsyn till uttalandet i promemorian att denna mdjlighet skall utnyttjas
med restriktivitet hyser styrgruppen likvil oro for de effekter for kreditupp-
lysningsverksamheten som ctt genomférande av forslaget skulle kunna fa.

2.3.5 Sveriges advokatsamfund:

12 § foreslas att begreppet personupplysning utvidgas till att omfatta dven
enskild person som ér niringsidkare eller som annars har ett mera visentligt
inflytande dver ett foretag. Som skl for dndringsforslaget har i promemorian
huvudsakligen dberopats att datainspektionen funnit den nuvarande grins-
dragningen mellan personupplysning och foretagsupplysning valla praktiska
svarigheter.

Samfundet har i sitt yttrande den 2 februari 1973 6ver delbetinkandet
“Kreditupplysning och integritet” (SOU 1972:79) (Se¢ TSA 1973 s. 108 )
uttalat sig for den griinsdragning mellan kreditupplysning och personupplys-
ning, som sedermera kommit till uttryck i lagen. Vad samfundet i niamnda
vttrande anfort som skél for sin standpunkt synes fortfarande giilla.

Skulle emellertid de av datainspektionen patalade praktiska svirigheterna
med den nuvarande lagstiftningen vara si betydande att en dndring bor ske,
ifrigasiittes frin samfundets sida, om inte grinsen mellan personupplysning
och foretagsupplysning bor dragas sa, att till féretagsupplysning hdnfores alla
personer med registrerad firma eller med verksamhet under uppgiven, inte
registrerad firma. Sittes griinsen mellan foéretagsupplysning och personupp-
lysning vid rorelser, som drives under firma, skulle upplysningar betriffande
bl. a. jordbrukare m. fl. komma att betraktas som personupplysningar.

2.3.6 Tjianstemannens centralorganisation (TCO):

TCO kan inte dela utredningens uppfattning om behovet av ett dkat
integritetsskvdd for enskilda néringsidkare. Som fastslogs i prop. 1973:155 dr
det oundvikligt att de hoga krav pa effektivitet som frin samhillets och
kreditgivarnas sida méste stéllas pa féretagsupplysningsverksamheten kom-
mer att omfatta ocksa de fysiska personer som ér néringsidkare eller som star
ett féretag eller annan niiringsverksamhet nira. Ett forctags kreditvirdighet
arisahoyg grad beroende av foretagarens skicklighet att det dr nddviindigt att
vid kreditgivningen ta hidnsyn till hans person. Han kan dirvid inte
garanteras samma skydd for den personliga integriteten som en privatperson.
En person kan vidare, utan att sjilv driva rorelse. ha ett saddant visentligt
inflvtande i ett foretag att det r nddvindigt med en ingaende kinnedom om
hans forhallanden f6r att kunna bedéma foretagets ekonomiska stéillning.
TCO kan for sin del inte finna nagot skl till att man idag gér en annorlunda
beddmning dn vid lagens tillkomst. )

Kreditupplysningar inhdmtas ofta i samband med att en arbetstagare soker
anstéillning. T en sadan situation dr det mindre énskvirt, sett ur arbetstaga-
rens synpunkt, att kreditupplysningsinstitutet ska behdva limna ut hans
namn till en presumtiv arbetsgivare. Det kan ocksa ifragasittas om inte
kreditgivningen férsvaras for personer med inregistrerad firma om en
begriansning gors 1 majligheterna att erhalla kreditupplysning.
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2.3.7 Svenska arbetsgivareforeningen och Sveriges industriforbund:

Enligt gillande regler skall kreditupplysningsverksamhet bedrivas si att
den inte leder till otillborligt intring i personlig integritet genom innehéllet i
de upplysningar som férmedlas eller p4 annat satt. Mot denna bakgrund boér
néringsidkare naturligen tillférsikras samma skydd mot otillbarligt intring i
den personliga integriteten som lagstiftningen vill ge andra medborgargrup-
per. Som framhilles under avsnittet 3.2.3 (s. 71) saknas dven enligt var
uppfattning birande skil att i integritetsavseende sdrbehandla niringsidka-
re. Vi tillstyrker darfor att 2 § kreditupplysningslagen far foreslagna lydelse
och att m. a. 0. begreppet personupplysning i denna lag definieras som
kreditupplysning om enskild person.

Vid olika tillfallen har vi crinrat om behovet av lagstiftning, som garantcrar
ocksa juridiska personer ctt nojaktigt integritetsskydd. Vi konstaterar att
man inte heller vid den foreliggande 6versynen nirmare gatt in pa detta
problemomrade. dir vi saknar ett godtagbart rittsskydd.

2.3.8 Svenska bankféreningen med instimmande av PK-banken, Sveriges
foreningsbankers forbund, Finansieringsforetagens forening och Upplys-
ningscentralen UC AB:

Denna paragraf foreslds i promemorian uppta cn ny definition pa
personupplysning. F. n. avser personupplysning endast kreditupplysningar
om privatpersoner. Ovriga kreditupplysningar - vanligen kallade foretags-
upplysningar — avser dels kreditupplysningar om juridiska personer, dels
kreditupplysningar om enskilda personer som ér néiringsidkare eller annars
harsd visentligt inflytande i viss niringsverksamhet att uppgift om hans egna
forhallanden behdvs for att belysa verksamhetens ekonomiska stillning™. Av
de tvé kategorier fysiska personer, som sist ndmnts, hinfor sig i detta drende
detavgjort stdrsta intresset till niringsidkarna. Bankfdreningens yttrande tar
darfor i forsta hand sikte pd de foreslagna nya reglerna savitt de avser
nidringsidkarna. I tillimpliga dclar gilller kommentarerna betriiffande
ndringsidkarna emellertid dven enskilda personer med visentligt inflytandc i
annans niringsverksamhet utan att detta sarskilt utsiges vid varje tillfalle dar
forslaget jamstaller dessa bada kategorier av fysiska personer.

Enligt den foreslagna nya definitionen pa personupplysning skall sddan
upplysning avse inte blott, sisom f. n., rena privatpersoner utan dven fysiska
personer som dr ndringsidkare cller har ett visentligt inflytande i annans
ndringsverksamhet. I fortséttningen benédmanes de biagge sistnimnda katego-
rierna gemensamt naringsidkare. Denna dndrade griansdragning — som alitsé
innebdr att grdnsen mcllan personupplysningar och féretagsupplysningar
dras mellan & ena sidan kreditupplysningar om alla fysiska personer och a
andra sidan kreditupplysningar om alla juridiska pcrsoner — anser bankfore-
ningen intc bora vidtagas.

Sasom skil for det nya begreppet personupplysning anféres i promemorian
i huvudsak foljande:

a) Datainspektionen har funnit att det i praktiken ofta ar svirt att dra
grinsen mellan vanliga privatpersoner och niringsidkare. I den masshante-,
ring det giller kan man inte gora ndgon finprévning. Kreditupplysningsfs-
retagen maste lita till offentliga register och dessa ger mycket schematiska
uppgifter, som ofta utan skidl hdnfor en fysisk person till kategorin
néringsidkare.
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b) Den nuvarande regeln skapar ocksa svarigheter nér den skall tillimpas
betraffande personer som vixlar mellan att vara niringsidkare och anstill-
da.

¢) Med den nuvarande regeln skapas svirigheter i datoriserade kredit-
upplysningsregister, eftersom personuppgift i datalagen avser alla fysiska
personer, dven néringsidkarce.

Savitt bankforeningen forstar dr den silunda redovisade argumenteringen
pa viig att forlora sin giltighet. En betydande andel av personupplysnings-
verksamheten i landet utovas av det for affirsbankerna. Sparbankernas bank
och Sveriges foreningsbankers forbund gemensamma bolaget Upplysnings-
centralen UC AB. Hos UC pagér ett utvecklingsarbete, som beriknas i stort
sett avldgsna svarigheterna att i bolagets verksamhet dra grinsen mellan
privatpersoner och niringsidkare. UC rikknar med att uppnd detta bl. a.
genom att utnyttja uppgifter ur offentliga register om vilka fysiska personer
som ir innchavare av enskild firma. delidgare i handelsbolag, cller
medlemmar av aktiebolags styrelse. Den avsedda uppliggningen forutsitter
savitt géller fysiska personcr i akticbolags ledning att en planerad datorise-
ring av patentverkets register kommer till stnd. Vidare bygger UC:s
planliggning pd c¢n utdkad samverkan mellan UC och bestillare av
kreditupplysningar sdvitt giller att faststdlla en omfrigads karaktir av
néringsidkare eller privatperson. Bl. a. med hénsyn till konkurrensen i
branschen dr motsvarande utveckling som UC:s sannolik inom den
visentliga delen av branschen i dvrigt. Ett av de i forsta hand dberopade
skillen for den nya definitionen pa personupplysning kan darfor viintas
bortfalla. Svarigheterna att tillampa nuvarande regel betriffande personer
som viixlar mellan att vara naringsidkare och anstillda kan enligt UC:s
uppfattning redan i dag i huvudsak bemiistras. Enligt UC:s beddmning
innebir det inte heller ndgon avgdrande svarighet att personupplysning i
kreditupplysningslagen och personuppgift i datalagen inte definieras pa
samma sitt. Ytterligare skidl mot den nya definitionen ~ —— av begreppet
personupplysning skall redovisas nedan vid kommentarerna till olika
dndringar i andra paragrafer i denna lag.

2.3.9 Svenska sparbanksforeningen:

-Enligt den nuvarande lydelsen av 2§ kreditupplysningslagen omfattar
begreppet personupplysning enbart upplysning om privatpersoner och
saledes inte cnskilda niringsidkare och personer med visentligt inflytande i
viss ndringsverksamhet. Den foreslagna éndringen innebir att begreppet
personupplysning skall omfatta samtliga privatpersoner — siledes dven den
sistndmnda personkategorin.

Som motiv for denna dndring har anforts grinsdragningsproblem. Enligt
uppgift frin det gemensamt bankigda Upplysningscentralen AB (UC) har
mani princip 16st alla de gransdragningsproblem som berorts i promemorian,
varfor det anforda motivet forlorat sin bérkraft.

Det kan i och for sig tyckas bestickande och villovligt att skapa ett okat
integritetsskydd for kategorin niringsidkare och personer med visentligt
inflytande i néringsverksamhet. Hircmot vill dock sparbanksforeningen
anfora att effektivitetssynpunkter och krav pé fullstindig redovisning av alla
uppgifter som ror ett foretags ekonomiska stallning och ledning méaste anses
viga visentligt tyngre dn integritetssynpunkterna. Sparbanksforeningen vill
vidare peka pa att konsekvenserna av den fdreslagna dndringen — i fdrsta
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hand kravet pa att kopia av kreditupplysning skall tillstéllas den omfragade -
skulle allvarligt kunna skada svenska foretags exporthandel och forbindelser
med utldndska banker.

Sparbanksforeningen foreslar pa grund hérav att nuvarande definition av
begreppet personupplysning bibehalls.

Vad betriffar ovriga foreslagna, huvudsakligen redaktionella, dndringar i
lagen har sparbanksféreningen inget att erinra.

2.3.10 Sveriges grossistforbund:

I departementspromemorian foreslas att alla kreditupplysningar om
enskilda personer. siledes dven i de fall di dessa dr niringsidkare, skall
betraktas som personupplysning. Bakgrunden hirtill ér att enligt datainspek-
tionens erfarenheter grinsdragningen mellan personupplysningar och fore-
tagsupplysningar vallar praktiska svarigheter. Enligt departementsprome-
rorian ndr man den klaraste och i praktiken mest hanterliga gransdragning-
en om man later begreppet personupplysning omfatta kreditupplysningar
rorande alla enskilda personer oavsett deras status i ovrigt.

Enligt vir mening goér man det alltfor litt f6r sig om man foljer detta forslag
och dirmed begrinsar kreditupplysningarna rorande sddana enskilda
personer som dr niringsidkare. Dectta betyder namligen att man for
leverantorerna till dessa néringsidkare begransar mdjlighetcrna att fa
erforderlig information om kundens ckonomiska forhéllanden.

Kreditgivning ér ett naturligt inslag i all affarsverksamhet. En viktig
forutsiattning for att denna kreditgivning skall kunna fungera smidigt och till
rimligt laga kostnader ér att kreditgivaren — forutom erforderlig siikerhet -
kan erhélla sidan information om kredittagaren att den risk som alltid méaste
vara forenad med kreditgivning blir s liten som mojligt.

Den som bedriver niringsverksamhet méaste dédrfor acceptera att uppgifter
limnas om hans verksamhet. Detta giller dven enskilda personer som &r
niringsidkare. Man kan intc rimligen ligga samma integritetsskyddssyn-
punkter péa dessa som pa privatpersoner. Eventuella gransdragningsproblem
tar i stiillet 16sas pd annat sitt.

Det hér givetvis ocksa till bilden att en begrinsning av kreditupplysningen
kan paverka berorda niringsidkares méjligheter att erhalla kredit. Denna
aspekt har inte berdrts av datainspektionen och har inte heller analyserats i
departementspromemorian.

Vivill i ssmmanhanget starkt understryka att kreditgivningen till enskilda
personer som samtidigt dr niringsidkarc i vissa branscher dr mycket
betydande. Som exempel kan ndmnas att férséljningen fran sidana
maskinforsdljningsforetag som levererar anliggningsmaskiner och maskiner
for skogsbruk uppgar till ca 2 miljarder kronor inkl. rescrvdelar. Det
beriknas att ca 75 % av avsluten faller pd mindre entreprendrer, som tillhér
kategorin enskilda personer. De maskiner som levereras till dessa betingar
en kostnad fran 300 000 kronor till 1,5 milj. kronor per styck. Detta exempel
visar att det rér sig om omfattande affirer, ddr en vil fungerande
kreditupplysning har visentlig betydelse.

P4 anforda grunder avstyrker vi dirfor forslaget att kreditupplysning
rorande enskilda personer som &r niringsidkare skall betraktas som
personupplysning.
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2.3.11 Sveriges képmannaforbund samt Sveriges hantverks- och industrior-
ganisation och Familjeforetagens forening (SHIO/Familjeforetagen):

Se 2.7.6 nedan.

2.3.12 Lantbrukarnas riksforbund (LRF):

Promemorian innchéller i denna del bl. a. férslag om dndrad definition av
begreppet personupplysning. For sdidana upplysningar giller sérskilda regler
till skydd for den personliga intcgriteten. Sdlunda far personupplysningar
cndast innehélla betalningsanmirkningar som fastslagits genom domstols
eller annan myndighets avgérande cller som lett till betalningsinstéllelse,
konkursansdkan cller ackord. For nirvarande undantas frén tillimpning av
reglerna om personupplysning, férutom alla juridiska personer, enskilda
personer som dr néringsidkare eller som annars har ett mera vasentligt
inflytande i viss niringsverksamhet. Undantagna ar dirmed hantverkare,
lantbrukare och andra smaféretagare. Andringsforslaget innebir emellertid
att som personupplysning skall betraktas alla upplysningar om enskilda
personer, oavsctt om de dr niringsidkare eller dylikt.

Forslaget motiveras med att det enligt underhandsuppgifter fran datain-
spektionen inte dr regel p omradet for foretagsupplysningar att kreditupp-
lysningsforetag m. fl. utnyttjar mojligheten att anvinda uppgifter om andra
betalningsféorsummelser dn sidana som har fastslagits av domstol e. d.
Denna uppfattning kan inte accepteras av LRF. i vart fall inte pd det
onyanserade sitt den framfors i promemorian. Genomgdende kan sdgas att
till den del féretag inom lantbrukskooperationen har behov av kreditupp-
lysningar om cnskilda lantbrukare information av typen personupplysning dr
tillricklig. Denna kan namligen i de flesta fall kombineras med personlig
kdnnedom om den kreditsékande. Vad nu anférts giller frimst de
kombineradc inkdps- och forsiljningsféreningarna d. v. s. lantmiannenorga-
nisationen. For jordbrukets forsiljningsforeningar, frimst mejeri- och
slakteriforeningar, kan samma sak ségas till den del det giller krediter till
enskilda lantbrukare. Foreningarna vinder sig emellertid i sin verksamhet till
ett stort antal andra typer av smaforetag. sdsom restauranger, gatukdk och
detaljister. Betriffande denna typ av smaféretagare inhdmtas regelmiissigt
mer omfattandc information 4n som skulle framkomma i en personupplys-
ning. Kompletterande upplysningar betriffande de angivna kategorierna av
foretagare kan svarligen fas fram. LRF finner siledes att smaforetagare som
hittills inte skall omfattas av reglerna om personupplysning. med undantag
for, om s& ar mojligt. enskilda lantbrukare.

2.3.13 Motorbranschens riksféorbund (MRF):

Se 2.1.6 ovan.

2.3.14 Sveriges ackordscentral:

Ackordscentralen ifrigasitter. om inte begreppet "personupplysning™ har
fatt en alltfor vidstrickt utformning i forslaget. Framforallt niar det géller
mindre foretag, som drivs av en enskild naringsidkare eller i vilket annan
enskild person har ett avgérande inflytandé, kan det vara till nackdel f6r
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foretaget att de uppgifter som far ldmnas om ndmnda personer blir si
forhdllandevis begrinsade. En presumtiv kreditgivare, som inte genom
kreditupplysning fir de uppgifter om den enskilde som han finner naturliga
och nddvindiga for sin beddémning av vederborandes kreditvirdighet. kan
komma att vigra kredit som han annars skulle ha varit villig att limna.

2.3.15 Svenska kreditmannaféreningarna i Stockholm, Géteborg och Mal-
mo:

Foreslagen dndring av § 2 kommer att medfora ett simre beddmningsun-
derlag. For en kredittagare ar det av vdsentligt intresse att erhilla behovlig
kredit och diarfor motverkar dndringsforslaget kredittagarens majligheter att
styrka sin kreditvirdighet.

2.3.16 ABAK-Justitia AB:

Den { promemorian § 2 foreslagna definitionen av niringsidkare respek-
tive konsument (enskild person) dr enligt vir mening felaktig. varfér vi med
bestimdbet motsitter oss niimnda kategorisering.

Enligt promemorian skall salunda foretagsupplysning avse enbart juridis-
ka personer medan évriga niiringsidkare i egenskap av enskilda personer
skulle komma att tillhdra personupplysningskategorien.

Med den ovan foreslagna kategoriseringen kommer realiter en stor del av
svenska néringsidkare, nimligen de som av olika skil valt annan foretags-
form 4n juridisk person, som t. ex. aktiebolag, att hinforas till fel kategori,
ndmligen konsumentens med ty atfoljande for vederborande niringsidkares
verksamhet negativa effekter.

En klar avgriansning mellan k&p pd kredit avseende a4 ena sidan
konsuments kop for enskilt bruk och 4 andra sidan néringsidkares kop av
vara eller tjanst for sin verksamhet méiste goras.

Vad avser konsumentkop skall beaktas att sddan kredit avser enstaka
affarsforbindelse med for siljaren oftast god avkastning och liten kreditrisk.
Med hiénsyn till det ringa antal transaktioner per konsument det iir friga om
ar séljarens riskspridning utomordentligt stor och férlusterna totalt sett
relativt smé. :

Vid motsvarande transaktioner avseende kreditforséljning till naringsid-
kare foreligger motsatta forhallandet. Séljaren har att géra med ett firre
antal kunder men med ett flertal kontinucrliga kreditforsiljningar per kund
med ty &tfoljande mindre riskspridning och storre risk for kundfériuster. Vid
forsiljning till andra niringsidkare foreligger i allménhet betydligt ldgre
affarsvinst dn vid forsiljning till slutlig konsument. Detta far till f6ljd att vid
kundfdrluster stdrre skada uppstir bade till sin omfattning och i kronor
riknat dn vid forlust vid forsiljning till enskild konsument. Konsekvensen av
detta dr att en utebliven kreditbevakning av nu niimnda kategori av
niringsidkare skulle fa for den allmidnna handelns rikning forédande
konsekvenser, sdsom t. ex. konkurser for siljforetag.

Konsekvensen av ovan fort resonemang torde med all tydlig dnskvérdhet
utvisa nddvindigheten av att dven denna typ av niringsidkare (enskild
person) maste kontinuerligt bevakas evad avser vederborandes kreditvir-
dighct. Det visentliga kan icke vara formen vederborande valt for att driva
sin verksamhet utan fastmer det forhallandet att vederbérande realiteter
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bedriver naringsverksamhet och hérigenom de facto tillhér samma kategori
som den juridiska personen och dven bade vill och skall behandlas pi samma
sétt.

Kreditbevakning innebir att siljaren far fortlépande besked om betal-
ningsforsummelse som registrerats pAd hans kunder bland vilka ingar -
forutom juridiska personcr — ocksé enskilda niringsidkare. Genom att pa
detta sitt 16pande kunna halla sig informerad om sina kunders aktuclla
kreditvirdighet har séljaren idag mojlighet att undvika kreditforluster. U
dagens affarssamhalle ar det bade vedertaget och nddvindigt att pa detta sétt
kreditbevaka samtliga kunder som #r niringsidkare.

Enligt vir mening bor dirfér den som dr — och vill verka som —
néringsidkare sjilv avgora detta genom en viljeyttring. ndmligen registrera
sin enskilda firma eller sitt enkla bolag. Dirmed finns erforderliga
forutsittningar for kreditgivaren att avgéra om en begird kredit avser
konsument foér huvudsakligen enskilt bruk eller niiringsidkare i dennes
yrkesmissiga verksamhet och detta oavsett valet av féretagsform.

En tillkommande effekt skulle formodligen bli att enskilda personer med
tidigare obsolcta registrerade enskilda firmor omgiende avregistrerade sig
samt att enskilda firmor som f. n. bedriver néringsverksamhet under
oregistrerad firma registrerade densamma. En ytterligare effekt av forslaget
torde bli att enskilda niringsidkare diskrimincras genom att de p. g. a. t. ex.
bristandc méjlighcter till kreditbevakning formenas krediter. En ctablerad
affirsforbindelse far nimligen oftast till foljd flera kreditforsiljningar och
okad kreditvolym som for séljarens del innebir att han vid varje tillfille
maste vara informerad om koparens kreditvirdighet. Skulle det nu
foreliggande forslaget antagas skulle kreditgivaren komma att sakna
mojlighet att genom kreditbevakning fi besked om cventuell intriffad
betalningsféorsummelse hos hans kopare. Detta torde fa mycket svira
konsekvenser for niringslivet och allvarligt dventyra de regler som gilier for
foretagarekrediter.

En ytterligare konsckvens med foreslagen definition av néringsidkare ar
nér utlindskt foretag sjilvt eller genom utldndskt kreditupplysningsforetag
onskar kreditupplysning pa enskild néringsidkare i Sverige {6r en t. ex.
tilltiinkt agentur eller annan affirsforbindelse. Kreditupplysningsforetaget
skulle i det fallet den svenska néringsidkaren inte ér juridisk person ha att ta
stillning till det legitima behovet av upplysningen och — om upplysningen
begirs av den presumtive siljaren genom utlindskt kreditupplysningsforetag
eller annan - begira uppgift om namnet pa kreditgivaren.

Inom affirslivet rdder ménga ganger oklarhet huruvida viss person ir
néringsidkarc eller inte. Frdga kan t. ex. uppkomma om viss person ér t. ex.
bokforingsskyldig. momspliktig, pliktig att svara for vissa sociala avgifter for
annan. pliktig att sjalv svara for inkomstskatts erliggande m. m. men
hirvidlag har man accepterat den av oss foreslagna kategoriscringen,
ndmligen registreringen av enskild firma. .

Enligt var mening har man i forslaget silunda 6verarbetat integritetsskyd-
det f6r konsument till uppenbart men for enskild niringsidkare och for
kreditgivare.

Betréffande registrerade firmor som ar aktiebolag. handclsbolag eller
ekonomiska féreningar talar enligt var uppfattning starka skil for att
kreditupplysning om s&dan juridisk person skall fa innehdlla ekonomiska
uppgifter om t. ex. styrelseledamot, verkstillande direktor, foretagsledare
eller annan med visentligt inflytande over {6retagets verksamhet.
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2.4 Tillstandsplikten (3 och 4 §§ promemoricforslaget)
38 promemorieférsiaget
2.4.1 Datainspektionen:

Andringen idr som papekas. en foljdindring il foretagna iindringar i
tryckfrihetsforordningen. For att underldtta for utgivare av trvckta kredit-
upplysningsskrifter och av sidana kreditupplysningsskrifter som faller under
1 kap. 5§ tryckfrihetsforordningen bor mahinda lagtexten innehdlla en
anvisning om att dessa skrifter — churu pi olika sitt - dr underkastade ctt
flertal av kreditupplysningslagens stadganden sasom 6. 7. 8.9, 10 11,12, 13
och 16 §§. Detta kan eljest vara svart att urskilja for icke-jurister.

4§ promemorieforslaget
2.4.2 Justitiekanslern (JK):

Den foreslagna lagtexten i andra stycket synes mig alltfor intetsiigande.
Uttrycket “"forhéallande som har haft betydelsc for tillstandet™ ger ingen som
helst upplysning om vad som dligger tillstindshavaren. Av motiven framgér
att datainspektionen férutsdtts i tillstindet ange i vilka hinseenden
tillstindshavaren skall vara skyldig anméla dndringar. Detta bor komma till
uttryck i lagtexten,

2.4.3 Datainspektionen:

Datainspektionen ifrigasitter om behovsprévningen for tillstand enligt
kreditupplysningslagen verkligen behéver bibehéllas. Problemen med kre-
ditupplysningsbranschens struktur dr ingalunda att alltfor méanga foretag ar
verksamma i branschen utan snararc tendensen till att tvd 4 tre foretag helt
dominerar marknaden. '

De tryckfrihetsriittsliga ramarna for lagreglering av tryckta kreditupplys-
ningsskrifter och sadana kreditupplysningsskrifter som omfattasav 1 kap. 5 §
tryckfrihetsforordningen innebir, som pépekats, att foreskrifter for hur
verksamheten skall bedrivas (4 § sista punkten och 17 §) ej kan meddelas for
sddana skrifter. Datainspektionen har uppmirksammat fall dir uppkomna
integritetsintrang inte kunnat foranleda atgirder fran inspektionens sida till
forhindrande didrav. Medan i konventionell kreditupplysning person- cller
organisationsnummer alltid anviinds for att identifiera den varom upplysning
limnas, forekommer i tryckta kreditupplysningsskrifter inte alltid saddan
siker identifiering. Har saledcs en kreditupplysningsskrift publicerat uppgift
om att en person med ett vanligt namn och en vag adressangivelse drabbats av
en notering om betalningsforsummelse kan detta litt leda till att personer
med samma namn och snarlik adress forviigras kredit av kreditgivare som
endast tar del av kreditupplysningsskriften for sin kreditbcdémning och som
sdledes endera forvixlar den kreditsdkande med den betalningsférsumliga
eller “'tar det sikra {6r det osikra™.

Det sagda innebir att det kanske bor overviigas om det ar lagtekniskt
mojligt att foreskriva cller i vart fall rekommendera att uppgitt om
betalningsforsummelsc som publiceras i skrift skall hinforas till cntydigt
identifierad juridisk eller fysisk person dvs. numn eiler firma bér i mojligaste
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man atféljas av person- eller organisationsnummer. Detta kan i och for sig
siigas ligga i det generella stadgandet i 5 § kreditupplysningslagen, men att
indra en vedertagen ordning med stéd av en sddan generell regel moter
praktiska svarighcter.

Foreslagen édndring 1 andra stycket dr foranledd av datainspektionens
pipekande. Méjligen bor ordet tillstdndet™ utbytas mot det mera adekvata
“tillstandsprovaingen™”.

Diremot foreslas inte nu — i avbidan pa remissbehandling av betiinkande
(SOU 1978:73) Kontroll av utlindsk foretagsetablering 1 Sverige m. m. -
ndgot annat kriterium fér provning av tillstindss6kandens “svenskhet™ iin
det gillande, niimligen den numera ndgot snariga lagen (1916:156) om vissa
inskridnkningar i ritten att forvirva fast egendom m. m.

2.5 Den allminna regeln for hur kreditupplysningsverksamhet skall
bedrivas (5 § kreditupplysningslagen)

2.5.1 Datainspcktionen:

Négon dndring féreslas inte av lagtexten i denna del. dér endast sigs att
kreditupplysningsverksamhet skall bedrivas s att den ej leder till obehérigt
intrdng i personlig integritet pé skilda satt. Det innebir att oaktat lagen i
Ovrigt omfattar dven kreditupplysningsverksamhet avseende juridiska per-
soner upptas inte nagon allmin regel till skydd {6r dessa. Det torde innebiira
att datainspektionen inte kan foreskriftsvis reglera hanterande av foretags-
upplysningar dven om kreditupplysningsforetagets forfarande kan féranleda
skadestandsskyldighet enligt 21 §. Skilet till de skilda formuleringarna i 5
och 21 §§ synes dunkelt.

2.6 Begriansning av ratten att samla in, lagra och vidarebefordra
uppgifter om vissa personliga forhillanden (6 § promemorieforsla-
get)

2.6.1 Datainspektionen:

Datainspektionen har ingen erinran mot foreslagen dndring.

Andringen synes sakna praktisk betydelse men d& upprikningen av
“forbjuden information™ avses vara fullstandig bor den givetvis kompletteras
med nytillkommen lagstiftning. T detta sammanhang bor papekas att i den
mdan konkurslagstiftningskommitténs forslag i betdnkande (SOU 1979:13)
Konkurs och ritten att idka ndring om “ndringsférbud™ resulterar i
lagstiftning bor givetvis niringsforbud fa registreras och utlimnas i person-
upplysningar om vederbérande. Ett sirskilt problem uppstar dock i de fall
den niiringsforbjudne soker en konsumentkredit dir ju uppgiften om
néringsforbudet saknar direkt betydclse.

2.6.2 Svenska kreditmannaforeningarna i Stockholm, Géteborg och Mal-
mo:

Paragraferna 6 och 7 kommer cnligt forslaget att innehdlla vissa férbud
mot uppgiftslimnande om bl. a. kreditspérr. Detta i sin tur innebdr, att det
inte dr tillatet att varna en kollega for uppenbara kreditbedragare, utan dessa



Prop. 1980/81:10 235

2

skall alltsd kunna “hirja fritt” dnda till dess nagon har kunnat intressera
polisen for verksamheten, vilket inte 4r det ldttaste, eller till dess man lyckats
f4 domstolsutslag pa nigot belopp. Konsckvenserna synes strida helt mot
ovriga atgiarder mot ekonomiska brott. Vidare anser vi, att en mojlighet bor
finnas for insamling och registrering av uppgifter cnligt paragraf 6
kreditupplysningslagen.

Det méste ju for alla parter och inte minst ur allmédnpreventiv synpunkt
vara av storsta betydelsec, att inte en forskingrare ges kredit eller en rénare
anstalls som bankbud. Vederborandes ateranpassning i samhillct torde
generellt sett snarast forbittras genom en dylik spérr.

2.7 Begransning av ritten att lagra och vidarebefordra uppgifter om
betalningsforsummelser (7 § promemorieforslaget)

2.7.1 Stockholms tingsritt;

Bestimmelserna i 7 § kreditupplysningslagen dr avsedda att sa lingt
mojligt garantera, att kreditupplysning inte innchéller négon oriktig cller
missvisande information om betalningsforsummelse. Personupplysning far
darfor, savitt nu ir i friga, inte innehalla uppgift om annan betalningsfor-
summelse in sddan som har fastslagits genom domstols avgsérande. Det blir i
forsta hand fraga om lagsokningsutslag eller slutbevis i mal om betalnings-
foreliggande. Ett sddant avgorande anses utgora ett indicium pa att en
person har gjort sig skyldig til) betalningsforsummelse. Tingsritten har inte
nagot forslag till ndring av bestimmelsen i friga men vill i alla fall framhdlla,
att det i tingsrittens verksamhet inte sillan visar sig. att ett avgérande av det
slag som ndmnts inte motsvaras av en betalningsforsummeclse i cgentlig
mening. Bl. a. kan framhéllas féljande exempel.

Enligt den vid tingsritterna allmint anvinda handboken av B. Lihné:
Betalningsforeliggande, avsnittet om for sent inkommet svar (s. 237), skall
ett bestridande efter forklaringstidens utgang inte beaktas. Stockholms
tingsratt handlar inte i enlighet med denna rekommendation utan tar hiinsyn
till dven senare inkomna bestridanden si langt detta ir mojligt praktiskt sett.
Skulle tingsriitterna i allminhet handla, som Lihné anser att de bor gora,
méste det forekomma att de meddelar slutbevis trots att de har kinncdom om
att fordrings riktighet har bestritts eller kanske t. 0. m. om att fordringen har
betalts.

Uppenbart dr att manga gildenérer efter ansokan om lagsokning eller
betalningsforeldggande betalar vad borgeniren fordrar utan att bestrida
ansokningen. Detta framgéar bl. a. av det stora antalet aterkallelser av
ansOkningar frén borgenirerna. Ménga ginger kommer aterkallelserna for
sent till tingsratten, dvs. efter det att utslag/slutbevis har meddclats.
Gildenéarerna forstar ofta inte betydelsen av att de bestrider direkt till
aomstolen och borgenarerna inte betydelsen av att de aterkallar. Ibland kan
det vara dilig kommunikation mellan borgeniiren, som har mottagit
betalningen, och hans ombud. Aterkallelse i tid kan ocksa forhindras av lang
bokforingstid hos borgeniiren. Det kan i sistnimnda hdnseende siigas. att en
av de borgendrer som har ett mycket stort antal ansokningar om betalnings-
forelaggande vid tingsritten har framhallit. att det gir 14 dagar fran
inkommen betalning till dess meddelande om den nar den avdelning hos
borgeniren som kan dterkalla ansékningen hos tingsrétten. Detta mdste ses i
belysning av att forklaringstiden for galdenéren normalt skall vara hogst tva



Prop. 1980/81:10 236

veckor och generellt dr tio dagar vid tingsriitterna i stockholmsomridet.

Ytterligare intréffar att gildendren i lagsdkningsmal framfor inviindning,
som pé grund av de begrinsade mojligheterna under lagsékningsprocessen
att ta hdnsyn till invandningar, inte hindrar utslag i lagsOkningsmélet men vil
senare cfter ansékan om dtervinning leder till att utslaget undanréjs.

En inte alldeles ovanlig situation idr att galdenér i mal om betalningsfore-
laggande bestrider skyldighet att betala del av den fordran ansdkningen
avser. Vid sadant forhallande skall tingsriittcn meddela slutbevis betriffande
den obestridda delen. Det framstar for tingsritten manga génger som
tveksamt. om det i dessa fall ror sig om en verklig betalningsforsummelse.
Det kan i stillet vara s att gildeniiren har haft godtagbart skil att innchdlla
betalning i vdntan pa cn férhandlingsuppgdrelse. Bl. a. beroende pé olika
géldenirers sitt att formulera sig kan det nitrmast vara en slump, om malet
kommer i sddant lage. att delslutbevis kommer att utfirdas. Utfirdande av
delslutbevis kan vara formellt riktigt av tingsriitten men beviset kan vara
hogst missvisande som tecken pd betalningsférsummelse.

Vidare kan sigas att utslag/slutbevis. niir det giller mycket gamla
fordringar. kan vara missvisande i kreditupplysningssammanhang. Under de
senaste &ren har tingsrétten fatt allt fler ansdkningar, som rér mycket gamla
fordringar. tio ar och éldre. Det ir ju ocksd sa att preskriptionstiden inte skall
beaktas ex officio av tingsritten i summarisk process. 1 en hel del fall nas
uppenbarligen inte gildendren av inkassokrav och kanske har han intc fore
delgivningen av ansékningen om betalningsforeliggandet dverhuvudtaget
fitt kdnnedom om fordringen. Som excmpel kan nidmnas fordran pa
parkeringsavgift, dir den pa bilrutan fistade lappen inte finns kvar vid
bilférarens dterkomst nar han himtade bilen. I sddant fall iir det en vanlig
situation, att gildeniiren medger kapitalbcloppet men bestrider skyldighet
att betala inkassoavgift. Delsluthevis pd kapitalbeloppet utfirdas da. I andra
liknande fall kan situationen helt enkelt vara den att gildeniiren inte snabbt
nog hinner fi fram pengar for att kunna betala fore forklaringstidens utgéng.
I allméanhet har han naturligtvis heller inte klart for sig registreringseffekten
av ett slutbevis.

Tingsratten har med det upptagna velat visa. att domstolsavgdrande inte
sillan dr ett diligt indicium pd att betalningsforsummelse i egentlig mening
foreligger. Det dr darfor viktigt att réttelscinstitutet (12 §) fungerar vil.

Tingsrittens enhet for betalningsforeliigganden och lagsékningar far ofta
forfragningar fran personer, som har fatt kopia (utdrag) av kreditupplysning
betriffande dem sjilva och som stiller sig helt ofgrstdende till uppgifter i
kreditupplysningen om utslag eller slutbevis. Tjinsteminnen vid enheten
forsoker dd med ledning av innchaliet i kreditupplysningarna kontrollera
uppgifterna. Det hinder, att innchallet ir otillrickligt for sparning inom
tingsriitten. Kontakt tas dd med kreditupplysningsforetaget. Det har ibland
visat sig att nagon deluppgift i kreditupplysningen (t. ex. datum) varit
felaktig. Fall har ocksa forekommit, dar det har visat sig att kreditupplys-
ningsforetaget intc har tillgang till tillriickliga uppgifter vare sig i register cller
grundmaterialet for att antcckningen i kreditupplysningen i friga skall kunna
verifieras.

Det bor ocksa framhailas, att tjinstemiin pd enheten for betalningsfore-
liggande och lagsokningar ibland ser sig foranledda att hiinvisa personer till
datainspektionen for rdd och hjilp i kreditupplysningsfrigor. Tyvirr dr det
nog sa att datainspektionens uppgift pa det omradet dr mindre kénd for den
stora allminhcten. Det borde Gvervigas, om inte genom meddelanden i
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t. ex. TV och radio datainspektioncns roll bittre skulle kunna bekantgo-
ras.

Tingsritten vill avslutningsvis i denna del framhalla vikten av

art kreditupplysningsforetag i sina register cller i bakgrundsmaterial har
sddant material, att uppgifter i kreditupplysning kan identifieras och
kontrolleras,

att de personcr som for kreditupplysningsforetagens del samlar in
uppgifter ur tingsriitternas diarier it foretagen ges sadan utbildning, att de
forstar inncborden av sin verksamhet. och

att, som forutskickas i promemorian (s. 122-123), dtgirder vidtas av
datainspektionen i syfte att dstadkomma att meddelande om riittelse i ett
kreditupplysningsforetags register kommer att tillstillas dven andra kredit-
upplysningsforetag.

2.7.2 Datainspektionen:

Formuleringen i andra stycket innebdr inte bara en redaktionell dndring av
konstitutionella skil utan far ocks ses som cn konsekvenséndring till foljd av
det foreslagna nya personupplysningsbegreppet. Enligt departementspro-
memorian avscs formuleringen syfta till en restriktivarc praxis dn f. n.
Eftersom ansékningsuppgifter f. n. inte forckommer i kreditupplysning som
avser “personupplysningssubjekt™ enligt gillande ritt. skulle de hir avsedda
undantagen gilla enbart de nytiltkomna “personupplysningssubjekten™ dvs.
niringsidkare etc. Troligen kan undantagen formuleras si operativt att
svarigheter inte uppstar. Under forutsidttning att 7 § kreditupplysnings-
kungorelsen (1974:326) ej dndras, innebér andra stycket att delegation sker
till datainspektionen att utfirda undantagen i och med lagindringens
ikrafttradande.

Inspektionen finner att undantag fran férbudet mot ansékningsuppgifter
torde komma att gélla i princip endast for foretagarc som faller under det nya
personupplysningsbegreppet for sddana fall dér flera ansdkningsuppgifter
noterats inom c¢n jamforelsevis kort tidsrymd. Foljs inte denna anséknings-
anhopning av mer konkreta betalningsanmiirkningar inom viss tid bor
ansokningsuppgifterna gallras. Problemet blir att man likvil maste lagra och
insamla ansOkningsuppgifterna eftersom man inte vet. nidr den forsta
kommer, om den atf6ljs av flera cller ¢j. Det innebir att mer information
maste lagras dn vad som far utlimnas i ett visst skede. Av lagtexten framgér
att inspektionen fir medge sddant undantag.

2.7.3 Riksskatteverket (RSV):

En kreditupplysning om enskild person (personupplysning) far innehalla
bl. a. uppgift om att debiterad skatt har restforts. I kronofogdeféreningens
yttrande framhalls att upprattade restlingder “inte dr korrekta satillvida att
for sena betalningar miste krediteras och avkortningar verkstillas samt
anstindsbelopp utsorteras, innan kronofogdemyndigheten kan fortsiitta sitt
indrivningsarbete™ (se 2.7.4 nedan).

Betriffande personcr som fitt anstédnd med betalning av skatt vill RSV
framhalla att foredraganden i proposition 1978/79:161 om éandring i
uppbordsforfarandet enligt uppbordslagen (1953:272) 5. 90 o. f. anfért att
skattebelopp som pi grund av anstind skall betalas forst vid en scnare
tidpunkt &n da restlingden upprittas inte bor tas med i lingden. RSV har i
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den med statskontoret gemensamma utredningen om rationalisering av
skatteadministrationen, RS-projcktct. delrapport 1977:4:1s. 70 ff., framhal-
lit det angeligna i att oberiittigade skattckrav inte sdnds ut under hot om
utmitning. RS-projektet har foreslagit att ett paminnclseforfarande infors
betriffande vissa skatteslag innan restforing sker. Aven om fdredraganden i
ovan namnda proposition f.n. forklarat sig inte kunna ta stilining till
forslaget i denna del, menar RSV att ett paminnelseforfarande har stora
fordelar — framst ur scrvice- och integritctssynpunkt. Ett sdidant system bor
dirfor enligt verkets mening i forsta hand dvervégas framfér nigra former av
sparregler betriffande kreditupplysningar rérande skatt.

2.7.4 Foreningen Sveriges kronofogdar:

Vad sirskilt giller bestimmelserna om personupplysning 2 och 7 §§
kreditupplysningslagen vill foreningen framhdlla foljande. Det férckommer
inte sdllan att enskilda foretagare och andra till kronofogdemyndigheten
framfor klagomél att de oforskyllt blivit foremal for betalningsanmirkningar
i friga om underlitenhet att betala skatter och avgifter. Undersokningar
visar oftast att skatten eller avgiften verkligen betalats, men inte av olika
anledningar krediterats. Betalningen kan t. ex. ha skett till “fcl” postgiro
eller kan ha skett nagon dag efter uppbordsperiodens slut med péfoljd att
beloppet upptagits i restlingd. Som regel blir det klargjort att nigon
betalningsskyldighet inte foreligger en kortare tid efter det kronofogdemyn-
digheten fatt indrivningsuppdraget och utsiint s. k. centralkrav. Kreditupp-
lysningsféretagen torde inhdmta sina upplysningar frin linsstyrelserna i
samband med att restlingderna framstiills. Det ir vilkiint, att restlingderna
inte ar korrekta satillvida att for sena betalningar maste krediteras och
avkortningar verkstillas samt anstandsbelopp utsorteras, innan kronofogde-
myndigheten kan fortsétta sitt indrivningsarbete. Kronofogdemyndigheter-
nas erfarcnheter leder till att man bor Overviga sirskilda spidrregler
betriiffande kreditupplysningar om skatter och avgifter med hénsyn till den
enskildes beridttigade intresse av att inte dsamkas réttsforlust p. g. a. oriktigt
pastiende om skattebetalningsforsummelse. En utvig kan vara att inte
limna ut uppgifter forrin forslagsvis en manad forflutit fran restforing och
korrigering skett mot kronofogdemyndighetens centralregisterkort — om
REX-systemct infoérs i hela riket maste en korrigeringsoperation bli
enkel.

2.7.5 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningshankers forbund, Finansicringsforetagens forening och Upplys-
ningscentralen UC AB:

Enligt nuvarande lydelse av forsta stycket i denna paragraf far “person-
upplysning ej innchalla uppgift om annan betalningsférsummelse dn sadan
som fastslagits genom domstols eller annan myndighets avgoérande eller
Atgird eller som lett till betalningsinstillelse, konkursansdkan eller ackord™.
For dessa uppgifter anvdndes i fortsidttningen — nagot forenklat — den
gemensamma beteckningen betalningsforsummelse, som faststillts av myn-
dighet.

Ingen dndring foreslas i ordalagen i 7 § forsta stycket, men genom den
indrade definitionen pa personupplysning i 2 § far bestimmelsen cn helt ny
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innebord: Inte blott betriffande privatpersoner utan dven betriffande
naringsidkare blir det i princip forbjudet att i personupplysning uppta andra
betalningsférsummelser in som faststillts av myndighet. Sasom skil for
denna begrinsning dberopas i promemorian:

1) Det ar onskvirt att 6ka niiringsidkarnas integritetsskydd.

2) Det dr ocksd ett onskemdl att minska risken for oriktiga eller
missvisande uppgifter om betalningsforsummelser: sidana uppgifter har
enligt datainspektionens erfarcnhet ofta medfort onddiga problem for
smaféretagare.

3) Redanidagutnyttjar endast ett av de storre kreditupplysningsforetagen
mojligheten att i forctagsupplysningar ta med andra betalningsférsummelser
dn som faststillts av myndighet.

Onskemalet att tillgodose niringsidkarnas integritetsskydd skatl beddmas
med beaktande av den grundliggande askadningen bakom de skilda reglerna
for foretagsupplysningar och personupplysningar. En effektiv kreditupplys-
ningsverksamhet forutsétter sivitt giiller foretag en nagorlunda fullstindig
redovisning av allt som indicerar en svaghet i den ekonomiska stillningen
cller hos foretagets ledning. Vid kreditupplysningslagens tillkomst fignades
denna friga betydande uppmiirksamhet och med utforlig motivering
stannade lagstiftaren for att nir det giller kreditupplysningar om féretag
cffektivitetsintresset borde ta over integritetssynpunkterna. Det har enligt
bankfdéreningens mening inte darefter intriffat ndgot som bor dndra denna
beddémning. Snarare tvirtom. Vid bankernas kreditbeddmning av féretag
fastes numera i dn hégre grad in tidigare mer vikt vid forctagets allménna
styrka och utvecklingsméjligheter in vid den formella sikerheten i form av
pant eller borgen. Denna utveckling inom kreditbeddmningen fortsétter och
avspeglas successivt i banklagstiftningen. Héir avses framforallt det efter
hand 6kade utrymmet f6r blancokrediter i banklagarna. | en sddan
utveckling vore det uppenbart oriktigt att tunna ut informationsvirdet av
foretagsupplysningarna. Det vore dessutom inkonsekvent att forsoka dka
integritetsskyddet for niringsidkare utan att samtidigt, savitt giller innchal-
let i féretags upplysningar, vidta likvirdiga atgirder till f6rman for alla de
fysiska personer. som driver verksamhet i fimansbolagets form och for alla
dem. som i andra bolag bir ansvarct for ledningen av dem.

Behovet av Okat skvdd genom kreditupplysningslagen mot oriktiga och
missvisande uppgifter betriiffande néringsidkares betalningsforsummelser
synes ha dverdrivits i promemorian. Betdnkligheterna i promemorian avser
framfor allt att smaforetagare haft problem p. g. a. enstaka oriktiga eller
missvisande uppgifter om betalningsforsummelser (s. 86). Detta missférhal-
lande bor kunna avhjdlpas med mindre ingrepp dn enligt promemorian. De
oriktiga uppgifter, som har fdrekommit, har enligt rapporter fran kreditupp-
lysningsbranschen till alldeles évervigande del avsett skatterestanticr.
Oriktigheterna anses bero pa ett bristfilligt registreringssystem. som
emellertid numera ar féremdl for Gversyn genom riksskatteverkets fér-
sorg.

Vad slutligen angir den i promemorian uttalade uppfattningen att
erfarenheten knappast styrker ett behov att i foretagsupplysningar registrera
dven andra betalningsforsummelser {in dem som faststillts av myndighet
skall hidr anmirkas:

Utanfér bankerna domineras den svenska marknaden for kreditupplys-
ningar av tva foretag, ABAK och Upplysningscentralen UC AB. ABAK ir
det under 3) ovan avsedda foretaget som dven registrerar andra betalnings-
forsummelser dn som faststillts av myndighet. ABAK har si stor del av
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marknaden att det inte dr korrekt att, som sker i promemorian, anfira dess
forfaringssatt som “ett undantag”. Aven UC avser f. 6. att efter hand utéka
sin registrering jimvil till sddana betalningsforsummelser.

Betriiffande utforligheten av kreditupplysningar om néringsidkare vill
bankforeningen slutligen tilligga att en utveckling i den riktning som
forordas i promemorian skulle leda till att bestiillare av sddana kreditupp-
lysningar fick 1 stort sett ndja sig med upplysningar, vilkas innchéll
begrinsades till uppgifter, himtade ur offentliga register och andra offentliga
handlingar. Detta skulle inte svara mot kreditlivets behov.

Bankfdreningen anser salunda att det inte finns tillrickliga skl att dndra
den nuvarande regeln om betalningsforsummelser. Som forut berdrts
péaverkar detta stillningstagande deni 2 § foreslagna dndrade definitionen av
personupplysning och utgdr ett skiil mot en sddan andring.

17 § andra stycket skall enligt det remitterade forslaget alltjimt upptas en
bestimmelsc om ratt for datainspektionen att ge dispens fran regeln i forsta
stycket. Ehuru regeln i forsta stycket i fortsiittningen skulle omfatta dven
niringsidkare, forutsittes dispensgivningen bli mer restriktiv in f. n.

Enligt bankforeningens mening maste den nya dispensrcgeln befaras ge ett
otillfredsstillande resultat. om begreppet personupplysning fir omfatta dven
kreditupplysningar om niringsidkare.

Den nya utformningen av begreppet personupplysning avser att onodig-
gora en griansdragning mellan privatpersoncer och siidana fysiska personer
som dr niringsidkare. Skall reformen fa avsedd effekt, skall kreditupplys-
ningsforetagen lata bli att forsoka sdrskilja dessa bada kategorier. T s fall
borde datainspektionen utforma sina anvisningar direfter, dvs. datainspek-
tionen borde inte ge ett slags anvisningar for upplysningar om privatpersoner
och ctt annat slags anvisningar for naringsidkarc. Men om datainspektionen
salunda skulle behandla dessa bigge kategorier pd samma siitt, lir skyddet av
privatpersonernas integritet krdva att anvisningarna liggs pa den niva som
passar for privatpersoncr. Detta skulle skapa risk for att den information som
tilléits betrédffande néaringsidkare skulle bli alltfér knapphindig. Problemet
skulle ytterligare Oka till foljd av att dispensgivningen foreslas i fortséttning-
cn bli mera restriktiv dn hittills.

Vad sist sagts bortfaller om kreditupplysningsforetagen lyckas framdeles
genomfora en adekvat griansdragning mellan privatpersoner och néringsid-
kare sdsom hir ovan antagits skola ske.

De betiinkligheter som nu redovisats bor enligt bankféreningens mening
leda till att man i kreditupplysningslagen behéller nuvarande sirbehandling
av vanliga privatpersoner savitt giller innehillet i personupplysningar. I si
fall ser bankforeningen inget hinder mot den nfigot mer restriktiva
dispensgivning som foreslagits i 7 § andra stycket.

2.7.6 Svenska kopmannaforbundet samt Sveriges hantverks- och indu-
striorganisation och Familjeforetagens forening (SHIO/Familjeforetagen):

I PM foreslas att definitionen av begreppet personupplysning édndras i
kreditupplysningslagen sé att begreppet inte undantar enskilda personer som
ar ndringsidkarc eller som annars har ctt mera vésentligt inflytande i viss
naringsverksamhet. Det skulle betyda att i personupplysningar om enskilda
personer som bedriver ndringsverksamhet far inte intas andra uppgifter om
betalningsforsummelse dn sidana som fastslagits av domstol cller pa annat
vedertaget sétt.
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Vi har inget att erinra mot att personupplysningsbegreppet far denna
tolkning fastlagd. Man far ta de negativa konsekvenser som f6ljer pé att en
ansokan om betalningsforeliiggande eller lagsékning som indikation pé dilig
ekonomi, ¢j offentliggors. Forslaget aktualiserar dock ett problem. Det
forekommer att enskilda personer och foretag siinder fakturor utan reella
underlag till foretag. Det kan t. ex. pé fakturorna std “"bestilld annonsplats™
elter “bestilld katalog™. Mottagarna av fakturorna har inte gjort nigra
bestillningar. Hos c¢n del féretag kan fakturorna av misstag betalas. Andra
uppticker de felaktiga fakturorna och betalar inte. Efter ndgon tid kommer
da ofta kravbrev med informationen att om inte fakturan betalas omgiende
gir begiran om betalningsforeliggande till tingsritten. Forctagarna ir vl
medvetna om att ctt ingivande av ansdkan om betalningsforeliggande
inncbar risk for att bli ansedd som délig betalare trots att foreliggande ¢j
utfirdats. Flera tidningar och institutioner pa den svenska marknaden dgnar
sig at publicering av namnen pé de foretag som ér foremal for ansdkan om
betalningsforeldggande. For att ej bli utsatt for risken att bli publicerad som
dalig betalarc viljer ofta foretagen att betala fakturan trots att den ir
felaktig.

Vi foreslar att detta problem nirmare utreds.

Attinfora bestimmclser med krav pa att slutbevis 4 betalningsforeliggan-
de eller lagsokningsutslag skall foreligga innan betalningsforscelser far
publiceras dr inte siikert lampligt. 1 de flesta fall 4r betalningsforeligganden
en indikation pd ekonomiska trangmal. Denna fraga bor dock ytterligare
Jdvervigas.

Det bor vara mojligt att infora skiilighets- cller visentlighetskriterier i
kreditupplysningslagen som i efterhand straffbeligger personer/foretag som
publicerat ansdkning om betalningstoreligganden diir ansdkningarna/betal-
ningsforeliggandena uppenbarligen varit ogrundade, vilket sékanden borde
insett. En utredning bor dven fi i uppdrag att prova frigan om inte en
sanktion kan knytas till ctt krav pi rittelseinformation.

2.7.7 Motorbranschens riksforbund (MRF):

Se 2.1.6 ovan.

2.7.8 Svenska kreditmannaféreningarna i Stockholm, Géteborg och Mal-

mo:

Datainspcktionens funderingar kring § 7 (avsnitt 3.6.2 i departementspro-
memorian) maste till stérsta delen ifrigasittas. Detta innebir i sin tur att
dverviganden och forslag enligt 3.6.3 inte vilar pa riitt grund. Som exempel
kan anforas att uppgift att endast ett férctag f. n. limnar uppgift om
ansokningar i och fér sig dr helt riktig. Men forhallandet dr i verkligheten det,
att vi forsokt fa bl. a. UC att lamna motsvarande uppgifter. vilket tyvirr ej
lyckats.

Hela 3.6.3 méste i sin huvuddel underkdnnas. Det forefaller dessutom,
som om tillricklig vikt inte har tagits till forefintliga utredningar och
utvarderingar (bl. a. av Gosta Kedner).

16 Riksdagen 1980:81. I saml. Nr 10
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2.7.9 Datainspcktionen:

Departementspromemorian anger att vad datainspektionen framtért om
vixclprotestnotering betriffande privatpersoner inte utgor tillricklig anled-
ning till lagéindring. De fall datainspektionen asyftade ir bl. a. kreditkop i
utlandet och t. ex. bilreparationer som betalats via vixel. Datainspektionen
vidhaller uppfattningen att notering av viixelprotest betriffande personupp-
lysningssubjeckt inte bor tilldtas.

2.7.10 Justitickanslern (JK):

I likhet med datainspektionen anser jag att uppgift om viixelprotest inte
bor fa redovisas som en personupplysning.

2.8 Begransning av ritten att lagra och vidarebefordra aldre
information (8 § promemoricforslaget)

2.8.1 Justitiekanslern (JK):

Uttrycket "ndgon haft inflytande dver ett visst foretag’™ synes mig viil
slappt. T motiven sigs ocksd att det i regel endast ar fall dar inflytandet varit
visentligt som kan komma ifrdga. Detta bor framgd av lagtexten.

2.8.2 Datainspektionen:

Den foreslagna {orkortningen av S-arstiden till 3 &r for uppgifter i
allmiinhet dverensstimmer med datainspektionens uppfattning. Den nytill-
komna siirregleringen for vissa grava kreditbedémningsuppgifter bor jimfo-
ras med skrivningen 1 7 § forsta stycket och datainspektionens kommentarer
hirtill ovan. Det framgir inte helt entydigt att femarsfristen skall riiknas fréin
det konkurstillstindet etc. upphorde. Lagtexten bor dverarbetas i detta
hinscende.

2.8.3 Riksskatteverket (RSV):

Om forslaget rorande “konkurskarantin™ i konkurslagskommitténs
betinkande Konkurs och tiitten att idka néiring, SOU 1979:13 5. 97. blir
gilllande riitt bor enligt RSVs mening en personupplysning i framtiden ocksa
innehdlla uppgift om meddelat niringsforbud. Ett sadant forbud bor
limpligen kunna timnas ut i en personupplysning sé linge som fem ar (jfr
uppgift om betalningsinstillelse. konkurs och ackord) cfter det niiringsfor-
bud upphért.

2.8.4 Sveriges advokatsamfund:

Den i 8§ foreslagna sinkningen fran fem till tre ar for aldern pa de
uppgifter som far ldmnas i personupplysning finner samfundet mindre
lamplig, om grinsdragningen mellan personupplysning och foretagsupplys-
ning éndras pa siitt som torordats i promemorian. Samfundet anser det i och
for sig riktigt att skvddet for privatpersoners integritet i samband med
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kreditupplysningar stirks men finner det mindre tilltalande att enskild
person, som ir rérelseidkare och markerat denna sin egenskap genom att
registrera firma. skulle komma i en integritetsmiissigt béttre situation. darfor
att han driver rérelsen ensam och icke i kompanjonskap med annan person.
Den praktiska tillimpningen av den av samfundet i andra hand foreslagna
grinsdragningen torde inte komma att medfora nagra svarigheter.

2.8.5 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund, Finansieringsforetagens forening (se dock dven
2.8.6 nedan) och Upplysningscentralen UC AB:

[ denna paragrat upptas f. n. en spirr mot att alltfér gamla uppgifter tas
med i personupplvsning. [In femdarsgrians dr stipulerad. Det foreslas att
femirsgriinsen skull utbytas mot en trearsgriins. Dock foreslas en femarsg-
rins alltjimt giilla for “uppgift om att ndgon instillt sina betalningar, varit
forsatti konkurs eller medgivits ackord och om att ndgon haft inflytande éver
ett visst foretag™.

Betr. personupplysning om nitringsidkare ir det en nyhet att ha nagon
tidsgrins alls.

Bankerna anser en trefdirsgriins alltfor sndv savitt géller néringsidkare. En
tillforlitlig beddmning av en niiringsidkares kreditvirdighet bor grundas pa
uppgifter fran en betydligt lingre period. I stiliet for en tredrsgrins bor gilla
atminstone ¢n femérsgriins.

Ocksd hiir finns alltsd enligt bankforeningens mening skil som talar mot
den i 2§ foreslagna dndrade definitionen av personupplysning.

Under alla forhallanden bor till de uppgifter, {6r vilka den foreslagna
femarsgrinsen skall giilla, hiinféras dven uppgifter om utmiitning och
utmiétningsforsok.

2.8.6 Finansicringsforetagens forening (se dven 2.8.5 ovan):

Betriffande 8 § anser — — — féreningen att det ej finns skiil att inféra ndgon
tidsgrins alls for uppgifter betr. foretag och foretagare. For bevarande av
sundhet inom kreditgivningen bor efterfrigan pa marknaden bestimma
erforderlig tidsgrins.

2.8.7 Sveriges grossistforbund:

I departementspromemorian foreslas vidare att ritten att i personupplys-
ningar anviinda dldre information skall begriinsas fran nu gillande fem ar till
tre dr. Detta forslag motiveras med att en persons méjligheter att fa kredit
inte i samma utstrickning som i nuliget skall paverkas av éldre information.
Det finns skil papeka att detta forhallande siledes bedéms med utgéngs-
punkt fran kredittagarens mojligheter att fa kredit. medan man nér det géiler
diskussionen om niiringsidkarebegreppet inte gér motsvarande beddmning.
Detta synes oss forvanande.

Enligt vdr mening kan det ifrgasittas om det dr rimligt att begrinsa
tidsgriinsen till tre &r. Integritetsaspekterna maste hela tiden vigas mot
kreditgivarens berittigade intresse av att fa en rimligt fullstindig bild av
kredittagarens forutséttningar att klara ctt atagande. Vi tror inte att de
negativa konsekvenserna av ildre information som péatalas i departements-
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promemorian dr sd patagliga som man gor gillande. Vi menar att
kreditgivarens intresse av adekvat information méiste viga tyngre och vi
avstyrker ddrfor torslaget att tidsgrdnsen skall inskrinkas fran fem till tre
ar.

2.8.8 Sveriges kopmannaforbund samt Sveriges hantverks- och industrior-
ganisation och Familjeforetagens forening (SHIO/Familjeforetagen):

Betraffande forslaget till sankt kredittidsgrins for personupplysning fran
femn dr till tre ar har vi ingen crinran, Vi har funnit det vara en logisk dndring.
Det torde vara mojligt att i speciella fall inda inhiimta sérskilda upplysningar
om néringsidkare lingre an tre r tillbaka.

2.8.9 Lantbrukarnas riksforbund (LRF):

For personupplysningar giller vidare bl. a.. att de intc fir avse forhallan-
den eller omstindigheter édldre dn fem ar. I promemorian foreslas att tiden
kortas till tre ar. Dock behalls femirsgrinsen for uppgifter om att nagon
instillt sina betalningar, varit forsatt i konkurs eller medgivits ackord och om
att ndgon haft ett bestimmande intlytande dver ctt visst foretag.

Skulle upplysningar om cnskilda foretagare komma att falla under
reglerna om personupplysning, vilket LRF som ovan anforts huvudsakligen
motsitter sig, skulle den angivna tidsgriinsen ocksa komma att tillimpas pa
upplysningar om foretagare. LRF delar den i promemorian framférda
uppfattningen att ildre uppgifter minga génger saknar niimnviird betvdelse.
Naturligtvis foreligger dirfor en fara om sadana uppgifter okritiskt 1aggs till
grund for kreditbeslut. Emellertid kan sddana iildre uppgifier vara av
betydelse for hur undersdkningen av senarc forhéllanden skall géras. Med
hiinsyn till de stora kreditbelopp det normalt ror sig om vid beviljande av
kredit till ndringsidkare finner .RF det tveksamt huruvida nagon dldersgriins
alls skall siittas for upplysningar om néringsidkare. Beloppens storlek torde
namligen automatiskt medfora att granskningen blir noggrant genomford,
varvid eventuella dldre betalningsanmérkningar vigs mot ordnadce forhal-
landen under senare ar. Gransen bori vart fall inte sittas vid en tid kortare én
fem ar.

2.8.10 Motorbranschens riksférbund (MRF):

Se 2.1.6 ovan.

2.8.11 Sveriges ackordscentral:

Vidare finner ackordscentralen overviigande skil tala for att den
nuvarande i 8 § kreditupplysningslagen intagna femarsgriinsen far behdillas i
storre utstrdckning dn som foreslds i promemorian. Denna griins bor ocksd i
fortsdttningen gélla resultatlds utmitning. atertagande av gods som salts med
dganderittsforbehall samt vréikning fran férhyrda lokaler. En siddan utvidg-
ning i forhéllande till férslaget dr angeligen bl. a. som ett led i bekdmpandet
av den ekonomiska brottsligheten ~ cn friga som nvligen har behandlats av
konkurslagskommittén i dess betinkande “"Konkurs och ritten att idka
ndring”. Nir fraga uppkommer att meddela néringsidkare niringsforbud,
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maste det fran allmin synpunkt vara viktigt att de ansvariga myndigheterna
genom uppgifter fran kreditupplysningsforetag kan fa cn sé fullstindig bild
som mojligt av hur vederbérande har handhaft sina ekonomiska angelidgen-
heter.

2.8.12 Svenska kreditmannaféreningarna i Stockholm, Gatehorg och Mal-
mo:

Betriiffande § 8 kan vi bara konstatera att om foreslagen dndring
genomféres sd kommer forloraren att vara den ekonomiskt relativt svage
konsumenten, som alltid skétt sina affirer. Den eventuelle vinnaren kommer
att vara slarvern som har niigon anmirkning vartannat eller vart tredje
ar.

Datainspektionens motiv och pastiende bl. a. 7i icke ringa utstrickning™
maste starkt betvivlas. Vi underkinner sd gott som helt datainspektionens
argumentering i detta stvcke.

Som vi ocksd anfort inledningsvis, kommer dndringen med mycket stor
sannolikhet att medfora en Okad segregation inom det svenska samhaéllet.

2.8.13 ABAK-Justitia AB:

Betriiffande kreditupplysningslagens § 8 foreslds on begrinsning av
lagrings- och utldmningstiden for betalningsanmirkningar i personupplys-
ning till tre ar riknat frin utgdngen av det ar da hiindelsen intriffade. Uppgift
om att ndgon instillt sina betalningar. varit férsatt i konkurs eller medgivits
ackord och om att ndgon haft visst inflytande Gver ett visst foretag skall dock
gilla en tid av fem ar.

Vi kan ansluta oss till detta forslag dock med det tilldgget att tiden fem ar
skall giilla ocksa for utmétningsforriittning varvid konstaterats att gélldeniiren
saknat utmiitningsbar 16s egendom samt ocksa for atertagningsforrattning for
atertagande av gods silt med dganderittsforbehall f6r séljaren. Sistnamnda
registrering skall fa innchélla besked om att godset dtertagits av kronofog-
demyndigheten respektive icke antriffats av denne.

2.9 Begransning av ritten att lamna ut personupplysning (9 §
kreditupplysningslagen, avsnitt 3.8 i departementspromemorian)

2.9.1 Justitickanslern (JK):

Se 2.11.1 nedan.

2.9.2 Hovritten dver Skane och Blekinge:

Enligt forslaget blir de bestimmelser i kreditupplysningslagen som sérskilt
behandlar tryckta skrifter inte genereilt utvidgade till att omfatta dven
sadana skrifter som i tryckfrihetsrattsligt hinseende numera jimstalls med
trycktskritt. I 1. 3 och 12 §§ utvidgas saledes bestimmelserna om tryckt skrift
till att avse dven nu ifrgavarande skrifter, medan ndgon motsvarande
utvidgning ¢j gors i 9 och 11 §§. Vad som har motiverat den skilda
behandlingen &r inte ndrmare redovisat. Hovritten vill ifragaséitta om det
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foreligger skil att i kreditupplysningssammanhang siirskilja de ifrigavarande
typerna av skrifter niir dessa nu i tryckfrihetsriittsligt hinscende jimstills.

2.9.3 Datainspektionen:

Négon dndring av lagtexten foreslas ej i denna del.

Enligt géllande riitt kan inspektionen inte ingripa mot kreditupplysnings-
foretag som vilscletts att utlimna personupplysning till obehdrig och inte
heller mot den som lidmnat oriktiga uppgifter. Problemet torde inte heller
kunna 16sas via abonnemangsavtalen eftersom dessa missbruk skerendera av
strokunder cller genom missbruk av annans abonnemang.

Flera sadana fall har intraffat.

For att legitimitetsregeln inte skall dppna cn lucka i integritetsskyddet
maste saledes den som begér personupplysning dldggas att lamna korrekta
uppgifter. Det svnes inte vara orimligt att térena detta med straffsank-
tion.

Enligt sin ordalvdelse synes bestimmelsen bora tolkas s att inte ens ctt
ombud for kreditgivare eller eljest legitim mottagare bor godtagas av
kreditupplysningsforetag. Problemet fir en foérnvad aktualitet med den
foreslagna édndringen av 11 §. Datainspektionen aterkommer till fragan.

For sadan kreditupplysningsskrift som faller under 1 kap. 5 § tryckfrihets-
forordningen skall bestimmelsen tillimpas. Detta medfor i praktiken att
sddana skrifter inte kan anviindas for spridande av upplysningar om fysiska
personers kreditvdrdighet. Detta bor enligt inspektionens uppfattning
framga klarare dn enligt forslaget.

I praktiken har tillimpningen av 9 § kreditupplysningslagen inte kunnat
10sas pa det séatt som forutsattes i propositionen, nimligen att kreditupplys-
ningsforetagen regelméssigt inhimtade besked om vilket dndamdl person-
upplysningar skulle anviindas till i det enskilda fallet. 1 stillet har en praxis
utvecklats — under inspektionens medverkan — sa att kreditupplysningsfére-
tagen i sina abonnemangsavtal intar bestimmelser av innebérd att abonnent
endast far begiira personupplysning di sidant forhallande foreligger som
avses i 9 §.

Dect bdr noteras att tilldmpningen av forevarande bestimmelser avsevirt
utvidgas om den édndrade definitionen av personupplysning genomférs.

Att det i1 vissa fall av foretagsupplysningar tillika ldmnas uppgifter om
foretagaren eller foretagsledaren t. ex. verkstillande dircktéren upptar
datainspcktionen nedan under 11 §.

2.9.4 Svenska bankfireningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund, Finansieringsforetagens forening och Upplys-
ningscentralen UC AB (se dven 2.9.5 nedan):

For denna paragraf foreslas ingen indrad lydeise. Men med den nya
definitionen av personupplysning kommer kravet pé legitimitetskontroll att
gilla &iven vid bestdllning av kreditupplysning om néringsidkare. Bankfore-
ningen har ingen erinran hiremot. Foreningen forutsiitter diirvid att kravet
pa omfattningen av kontrollen inte skall séittas hoégre dn som enligt nuvarande
praxis géller vid bestiilllning av personupplysning.
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2.9.5 Upplysningscentralen UC AB (se éiven 2.9.4 ovan):

Nir det giller legitimitetskontrollen uttalade departementschefen (prop.
1973:155 sid. 104-105):

1 likhet med utredningen anser jag att man av praktiska skél inte kan
stilla upp nigot stringt krav, nir det giller fragan i vilken omfattning
kreditupplysningsforetagen skall vara skyldiga att kontrollera en bestéllares
legitima behov av en kreditupplysning. Onekligen skulle kreditupplysnings-
verksamhetens effektivitet reduceras betinkligt, om {éretagen skulle vara
tvingade att inghende préva varje bestillare. Det bor emellertid krédvas att
kreditupplysningsforetagen rutinmissigt infordrar uppgift om for vilket
dndaml kreditupplysning begiirs. Ar bestillaren inte tidigare kiind for
kreditupplysningsforetaget. dr det befogat att iaktta sirskild forsiktighet.
Detsamma giiller vid bestillning av massuppgifter eller sclekterade uppgif-
ter.”

Aven om en provning av varje bestiillare siledes inte skulle erfordras, har
det i praktiken visat sig vara limpligast att [ita provningen gélla bestillaren.
Det ir nimligen endast undantagsvis personupplysningar bestills av andra
bestallare dn foretag som har ett aterkommande behov av personupplysning-
ari sin verksamhet. For denna provning har UC regelmiissigt dragit tordel av
de lokala bankkontorens kiinnedom om de tilltiinkta personupplysningsbe-
stillarna. Med dessa har efter provningen triffats abonnemangsavtal enligt
formulér som godkiints av datainspektionen.

I det enskilda fallet sker dndamalsprovningen enligt 9 § kreditupplysnings-
lagen faktiskt hos bestallaren. Detta dr for ovrigt ofrankomligt om
kreditupplvsningsverksamhetens ceffektivitet inte skall reduceras. Den helt
dominerande delen av vir produktion av personupplysningar levereras
nimligen i dag per trid via dircktkopplade terminaler till bestillarna. Skulle
bestiillaren brista i sin provning skulle detta genom reklamationer till
kreditupplysningsforetaget snabbt uppdagas och han skulle riskera att bli
viigrad fler upplysningar.

Vara crfarenheter av denna uppliggning ér enbart goda. En anledning
hirtill ér spilvklart att bestiillarna dr ansvarskinnande. En annan kan
férmodas vara att dndamilsbedomningen idr ocrhort enkel. Endast i rena
undantagsfall dr anledningen till personupplysningsbestillningen cn annan
dn att ndgon sokt en kredit hos bestiillaren.

Tillimpningen av 9§ kreditupplyvsningslagen ndir det giller s. k. dkta
makc-upplysningar.

2.9.6 Justitiekanslern (JK):

Med hinsvn till den praxis som utbildat sig ifraga om iikta make-
upplysningar anser jag att lagtexten bor dndras. Synen pa och uppfattningen
om gillande rétt rorande ikta makars egendomsforhéllanden iir dessutom s
skiftande att en viss “overtydlighet™ i lagtexten inte skadar.

2.9.7 Datainspektionen:
Frigan om personupplysning far limnas om gift kreditsdkandes make/

maka har sedan datainspektionens promemoria sammanstélldes hésten 1977
utvecklats enligt foljande. Sedan inspektionen under 1978 noterat flera fall
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diar makeupplysning givit otillfredstillande resultat pa skilda siitt. beslot
inspcktionens styrclse i december 1978 att atgiirder skulle vidtagas. Liter
dverliaggningar med kreditupplysningsforetagen, foretridare for kreditgiva-
re och vissa myndigheter har dverenskommelse under hand triiffats om att
uppgifter om kreditsdkandes makes/makas ekonomi inte skall forekomma i
personupplysningar som expedieras efter den sista december 1979. Om en
kreditgivare skall anses beriittigad att inhdmta upplysning om bida makarna
ndr endast en av dem sokt kredit mdste regleras indirckt - s att
kreditupplysningsforetag endast far utlimna sadan uppgift i de “tiltdtna™
fallen — och kreditgivarna-kreditupplysningsabonnenterna sedan anpassar
sig hirtill genom limpliga bestimmelser 1 abonnemangsavtalen. (Datain-
spektionen kan ju inte direkt reglera kreditgivarnas dtgérande med hjilp av
kreditupplysningslagen). Den cnkla och praktiska 16sningen dr naturligtvis
att — savitt avser makar — endast kreditsokanden far bli {oremdl for
personupplysning. Detta kriiver vissa &ndringar i rutinerna for kreditansokan
bl. a. hos kontokortstoéretag. Dessa dndringar torde dock medfdra begriin-
sade svérigheter.

2.9.8 Upplysningscentralen UC AB:

Till skillnad mot propositionen ger promemorian (sid. 100-101) anvisning-
ar om hur 9 § kreditupplysningslagen skall tillimpas dd cn kreditsokande dr
gift och uppgifter diven om hans maka kan behévas f6r kreditprévningen. A
ena sidan innebér vad diir unfors ctt villkommet klarliggande av hur dkta
make-fallen skall handlaggas frin kreditupplysningsforetagens sida. A den
andra inférs krav pd att ctt faststidllande av ritten att limna ut personupp-
lysning om andra maken skall bedomas utifran fler kritericr dn det faktum att
en kreditansokan foreligger frian en av makarna.

UC har redan tidigare tillimpat regler i dikta make-drendena som i
huvudsak dverensstimmer med promemorians forslag betriiffande 88 9 och
11. med sasom ovan anforts goda erfarenheter. Vi anser dirfor inte att de
uppenbara driftsmissiga nackdelarna med en provning i det enskilda fallet™
nir det giller en iikta make i hiir diskuterat avseende, skulle uppviigas av
vinster for den cnskilde niir det giller skyddet fér hans integritet i
kreditupplysningssammanhang.

2.10 Ratt till besked om innehallet i uppgifter som lagras i
kreditupplysningsverksamhet (10 § promemorieférslaget)

2.10.1 Datainspektionen:

Den féreslagna dndringen ger upphov till ett praktiskt problem. i de fall da
10§ datalagen inte 4r tillimplig., ndmligen 1 torsta hand did det giller
uppgifter rorande annat kreditupplysningssubjekt dn fysisk person. men
dven da det géller uppgifter om fysisk person som lagras med annan teknik in
automatisk databehandling. Kreditupplysningsféretagens rutin vid begiiran
om besked ér att begéira forskottsbetalning. Siands beskedet mot postforskott
innebdr det att utdraget maste framstéllas men ger inte sikerhet for att
postforskottet lases ut. Skiilig avgift for ett utforligt utdrag torde uppyd till
annat och hogre belopp an det som dr skiiligt for ett besked om att uppgifter
helt saknas. Det medfor saledes endera behov av en extra rutin for
aterbetalning av viss del av erlagd avgift vid besked om att intet finns noterat
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cller att tilliggsavgift behdver tas ut for utdrag ur registret. Datainspektionen
som i och fér sig dr positiv till idén bakom fireslagen dndring och ocksa ser
parallellen till den nvligen antagna iindringen av 10 § datalagen. har f. n. inte
nigot forslag till 16sning av problemet.

Till promemorians uppgift om att en gift person enligt 10 § inte hiar rdrt att
erhalla uppgifter om andra maken, gdr datainspektionen den kommentaren
att den andra makens identitet i och for sig torde vara en uppgift som s att
siiga berdr den fragande och fa utlimnas, men 6vriga uppgifter fdar inte
ldmnas ens till maken vilket foljer av 9 §.

2.10.2 Foreningen Sveriges kronofogdar:

Enligt 10 § kreditupplvsningslagen kan en person mot “skillig aveift™ fi
skriftligt besked om den information som kreditupplysningstdretaget har
lagrad om honom. Féreningen kan inte finna nagot birande skil varfor avgift
skall tas ut av den. som vill kontrotlera, att upplysningsforetaget limnar
korrekta uppgifter om bl. a. hans formdégenhetsférhillanden.

2.11 Riitt till besked om innchallet i limnad personupplysning och om
bestillaren m. m. (11 § promemorieforslaget)

2.11.1 Justitickanslern (JK):

I fem av lagens paragrafer (1. 3, 11, 12 och 16 §§) forckommer enligt
forstaget begreppet “tryekt skrift™. Den dndring i trvekfrihetsfGrordningen
varigenom stencilerade eller pa annat siitt mangflaldigade skrifter under vissa
omstindigheter likstillts med tryekt skrift har aktualiserat frigan huruvida
det i kreditupplysningslagen i négot fall finns anledning att skilja pa olika
typer av skrifter. Enligt forslaget har man stannat for att gora en sidan
atskillnad barai 11 §. T alla andra sammanhang likstiller man tryckt skrift och
annan i 1 kap. 5§ tryckfrihetsforordningen avsedd skrift.

Enligt min mening kan det ifragasittas om det ar motiverat att just i friiga
om Il § skilja pa de olika typerna av skrifter. Detir i och for sig tilltalande att
man enligt torslaget kriiver meddelande till den som avses med upplysningen
dven om personupplysningen limnas i en stencilerad eller pd dylikt sitt
miinglaldigad skrift. Men jag har samtidigt svart att forstd varfor man skall
gora denna skillnad. Skrifter kan i bada fallen gd ut i en mycket stor upplaga
och rena tillfilligheter kan vara avgérande for valet av produktionsme-
tod.

En viss parallell med 12 § synes befogad. Dir har man — troligen av
praktiska skal — stannat for att likstilla de olika typerna av skrifter.

2.11.2 Hovritten éver Skane och Blekinge:

Se 2.9.2 ovan.

2.11.3 Datainspcktionen:

Den utvidgning av bestimmelsernas tifliimpningsomrade som blir foljden
om det &ndrade personupplysningsbegreppet genomfors innebir en integri-
tetsforbitring for berdrda personer. I vissa fall torde dock vissa problem
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uppsti. Det giller t. ex. for s. k. 1opande kreditbevakning. som innebiir att
en kreditupplvsningsabonnent limnar kreditupplysningstoretag uppgift om
sina egna kunder, saledes dven enskilda firmor varefter kreditupplysnings-
foretaget lamnar 1opande information om intritfade foriindringar rorande de
bevakade foretagens kreditupplysningsuppgifter. Sadan kreditbevakning ér
synnerligen viirdefull men blir genom kopieplikten avseviirt dyrare. Qavsett
om personupplysningsdetinitionen indras eller ¢j kan detta - med lagstifta-
rens hjilp — praktiskt [0sus s att for dessa fall istillet for att en kopia utsiinds
vid varje bevakningsrapportering, deti anslutning till att viss abonnent begiir
kreditbevakning imnas besked till den kreditbevakade forctagaren hir-
om,

Det bér ocksd anmirkas att den dndrade personupplysningsdefinitionen
medior vissa praktiska svarigheter niir det i en foretagsupplysning ingar t. ex.
vissa besked om en verkstéllande direktor. 1 den delen méaste kreditupplys-
ningstorctaget. om forslaget genomfors, kontrollera abonnentens legitima
behav av upplvsningen och tillstilla dircktdren en personupplysningskopia
med bl. a. besked om vem som begiirt och fatt upplyvsningen.

Oavsett om personupplysningsdefinitionen indras eller e, och delvis som
ett alternativ hiirtill, bor enligt datainspektionens uppfattning dvervagas om
inte skyvldigheten att tillstilla omfrigad kopia av limnad upplysning bor
utvidgas till att omfatta dven fall som ej ticks av personupplysningsdefini-
tioner. t. ex. da upplysning limnats om enskild firma. handelsbolag cller
akticbolag av begrinsad storlek t. ex. med aktickapital icke dverstigande
50000 kronor. En sadan reglering medfor begriinsade kostnader for kopie-
ring. kuvertering och porto — men ger flera fordelar. Skvddet for berdrda
smiforetagares personliga integritet forstiirks liksom de forvisso existerande
motsvarande integritetsforhillandena f6r berorda juridiska personer, dven-
som skvddet mot oligenheter och rittsforluster. Aven cffektiviteten i
kreditupplysningsverksamheten som sadan forbéttras. Bada dessa effekter
nas genom kopieplikten. Diirigenom uppmiirksammar niimligen den omfri-
gade att en kreditupplysning limnats och detta foranleder kontroll av
riktigheten av densamma. samt i torckommande fall. att riittelse begiirs
enligt 12 8. Det ir lika angeliget for kreditgivare som for kredittagare att
krediter inte stoppas till foljd av missvisande eller oriktiga negativa
upplysningar.

De tvi storsia kreditupplysningsforetagen har redan med stod av foreskrift
enligt datalagen, alagts att ange i kopian vem som erhallit personupplysning-
en. Detta har vallat problem i siadana fall déir t. ex. en advokatbyri for en
klients riikning bestillt personupplyvsning om tredje man. Angesinte klienten
vid bestillningen far den omfragade besked om att advokatbyrin begiirt
upplyvsningen. Advokaten ir av sin tystnadsplikt forhindrad att limna den
omfragade vidare besked. Upplysningen begiirs oftast i ett inledande skede
varfor den omfragade ofta inte pd annat sitt kontaktats av advokaten nir
upplysningen inhiimtas. Det korrekta forfarandet dir givetvis att advokaten/
ombudet anger sin klient som mottagare av upplysningen dven om den
debiteras och postas till ombudet.

Forslaget innefattar forutom att det skall anges for vems riikning
upplysningen begiirts ocksd en ordrik reglering om hur information skall
limnas i de fall da kreditbeddmningen sker med underlag avseende dven
annan person. Det praktiska fallet &r att upplvsning limnats dven om
make/maka. Av registertekniska skill forekommer knappast andra fall i detta
sammanhang t. ex. uppgifter om sammanboende “under dktenskapsliknan-
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de former™ eller hemmabocnde barn, foréildrar cller sammanboende syskon.
Texten skulle vinna i klarhet om det direkt angavs att det giller make/
maka-situationer. Dértill kan forslaget foranleda till misstaget att “annan
person™ inte skulle ha ritt till “skriftligt meddefande™ enligt forsta ledet i
texten. Det kan i sak ifragasiittas om det dr nédvindigt att féreskriva att
namn och dvriga identitetsuppgifter skall limnas om “annan person™. Det
har visserligen forckommit att kreditupplysningsféretag uppgivit fel person
som gift med den kreditsokande men detta gir i de flesta fall att undvika
genom registertekniska dtgérder.

Datainspektionen har inget att erinra mot de synpunkter som anfors i
promemorian i detta avsnitt, som ovan anforts har inspektionen redan i slutet
av ar 1978 tagit initiativ till att den redovisade praxis betriffande uppgifter
om kreditsékandens make/maka dindras. Andringarna skall vara genomforda
till arsskiftet 1979/80 och innebiir bl. a. att endast makas/makes namn. adress
och personnummer far anges i personupplysningskopian.

Som anfdrts ovan och med beaktande av de losningar som antytts i avsnitt
3.8 (i departementspromemaorian) och hiir ovan avstyrker datainspektionen
det foreslagna andra ledet i paragrafen. Motiven tar inte upp fallet som
berdrts ovan, ndmligen fragan hur “kopieplikten™ bor fullgoras i den
situationen att en personupplysning om t. ex. verkstillande direktéren ingér
som en del i en foretagsupplysning om det bolag direktoren leder.

2.11.4 Sveriges advokatsamfund:

Samfundet motsiitter sig inte den i 11 § téreslagna dndringen, enligt vilken
uppgift skall limnas om vem som bestillt personupplysning. under forut-
sdttning att grinsdragningen mellan kreditupplysning och personupplysning
blir ofdriandrad eller i vart fall endast jimkas pa sitt samfundet hir ovan
foreslagit.

2.11.5 Tjansteménnens centralorganisation (TCO):

Se 2.3.6 ovan.

2.11.6 Svenska bankfireningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund, Finansieringsforctagens forening (se dven 2.11.6
nedan} och Upplysningscentralen UC AB:

Hir upptas f.n. en regel som i praktiken innebiir att Kopia av
personupplysning skall ldmnas till den omfrigade niir personupplysning
limnas pa annat séitt dn genom offentliggdrande i tryckt skrift. Genom den
nya definitionen pa personupplysning kommer denna regel att giilla dven
personupplysning som avser néringsidkare. Genom ett tilligg till paragrafen
skapas skyldighet f6r dem som limnar kreditupplysningen att dessutom ge
den omfrigade besked vem som begirt upplysningen. Aven denna regel skall
alltsa gilla inte blott personupplysning rorande privatpersoner utan dven
personupplysning avscende niringsidkare.

Bank{Greningen har ingen erinran mot att kopia av personupplysning
rérande privatpersoner upptar besked dven om vem som bestiillt upplysning-
cn. Datainspektionen har redan fér UC:s del givit foreskrifter av shdant
innehall. Diremot vill féreningen avrada frin en regel. som ger néringsid-
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kare riatt att ta kopia av personupplvsning. En sadan regel maste enligt
bankernas beddmning i bestimda negativa verkningar pa kreditupplys-
ningsverksamhetens eficktivitet. Vetskapen om en dvlik regel miste befaras
forsvara for banker och kreditupplysningsforetag att i branschen inhiimta
sddana upplysningar om en nitringsidkare. som kan bli betvdelsefulla delar av
underluget {or de omddmen och rad, vilka ofta utgdr det viktigaste innehillet
i en kreditupplysning. De tinkbara uppgiftslimnarna maste {drutsiittas cf
sillan halla tillbaka visentlig information. eniir killan litt skulle kunna
urskiljas av den omfragade. Varje niringsidkare. som fiar en kopia av en
personupplysning om honom. ir kund i nagon bank och personupplysningen
kan forutsittas mycket ofta bli limnad av just den banken. Personupplys-
ningen utmynnar regelmiissigt i ett omdome om niiringsidkaren och hans
kreditviirdighet. Det dir psvkologiskt ofrinkomligt att cn underriittelse
hiirom till néringsidkaren. om han far kopia av personupplysningen. maste
manga ginger skapa irritation och éven skada relationen mellan banken och
niiringsidkaren sisom kund i banken hur villbefogade bankens uttalanden iin
ma vara.

En ndringsidkare. som fir besked att en potentiell avtalspart har begiirt
kreditupplysning om honom skulle vidare ¢j sillan finna denna atgird vara
uttrvek for ett obefogat misstroende och goda affirstorbindelser skulle
dventyras. For en regelbvggnad med sidana verkningar maste starka skl
kunna dberopas. I promemorian har dberopats att den tinkta regeln skulle
dels Oka niringsidkarnas integritetsskvdd dels deras skvdd mot oriktiga eller
missvisande kreditupplvsningar. Dessa skil har bunkforeningen kommente-
rat ovan vid § 7 och vill dirutover tilligga:

Enligt 10 § datalagen har varje fvsisk person. {iven niringsidkare. riitt att
minst var tolfte minad pa begiran fa underrittelse om personuppgift, som
upptagits om honom i personregister enligt datalagen. Av datalagens 6 § niist
sista stycket framgar att personuppgift iven avser “omdoéme eller annan
virderande upplysning”. Eftersom kreditupplysningsregister 1 allt storre
utstriickning datoriseras. imebir de beskrivna reglerna i datalagen en
betvdelsefull mojlighet for bl. a. néringsidkare att hilla sig underriittade om
de uppgifter och omdémen som finns registrerade om dem och att vid behov
kriva de réttelser, som datalagen beriittigar till. Detta bor kunna ske i stort
sett utan de skadeverkningar. som de automatiskt verkande reglerna caligt
forslaget 1 11§ kreditupplysningslagen kan dstadkomma. Betr. dnnu inte
datoriserade kreditupplysningsregister ger f. 6. bestimmelsen 1 10 § kredit-
upplysningslagen niringsidkare mojlighet att i del av registerinnehillet som
dr fullt jamforbar med den som f6ljer av 10§ datalagen sivitt giiller
dataregister.

Ett siirskilt skil mot en regel. som berittigar niiringsidkare att alltid £
Kopia av personupplysning om honom och besked vem som bestiilt
upplysningen. iir den sannolika effekten av en sadan regel vid formedling av
kreditupplysningar om niringsidkare frin svenska till utlindska banker.
Man maste rikna med att utliindska banker och deras kunder med vetskap
om en dvlik regel ofta hellre skulle avsta {rin att begiira kreditupplysningar
betr. en tinkt svensk motpart. For niirvarande limnas i samband med var
utrikeshandel svenska kreditupplysningar i betvdligt storre utstrickning till
utlandet dn utliindska kreditupplysningar limnas till Sverige. En kreditupp-
lysningsverksamhet i Sverige. som enligt utlandets mening fungerar tillfreds-
stillande. ir i stor utstriickning en forutsiittning {6r de krediter. som liimnas
vid den svenska importen. och for de forskott, som de svenska exportirerna
ofta erhiller.
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En riitt till personupplysningskopia dven for niringsidkare aktualiserar en
specicll svarighet. Hir avses exempelvis det fall att i ett kreditupplysnings-
register har pa niringsidkaren registrerats att hans kreditvirdighet ar
tveksam pd grund av att en konkurrent viintas inom kort lansera en klart
overlagsen produkt. vilket den registeransvarige har erfarit fran annan in
den omfrigade niringsidkaren. En uppgitt dirom i personupplysningskopi-
an till niiringsidkaren kan allvarligt skada konkurrenten. Jfr att en bank kan
vid taxeringsrevision [ ritt att undanta handlingar. som avser affirs- och
vrkeshemlighet: taxeringslagen 56 § 4 mom. och prop. 1955:160 sid. 145 och
148, Den som Llimnar en kreditupplysning om néringsidkare bor ha riitt att
gora motsvarande inskriinkning i personupplysningskopian. De foreslagna

‘reglerna i 11§ bor kunna ges en utformning som tillgodoser detta
onskemal.

For att ytterligare understryka betydelsen av att reglerna om kreditupp-
lysning rérande niringsidkare far en adekvat utformning skall framhallas att
antalet enskilda néringsidkare i landet ér betvdande. T akticbolagslagen har
vidare upptagits cn regel att efter en Overgangstid skall aktiekapitalet i ett
bolag uppgé till minst 50 000 kronor. Sannolikt kommer denna regel att vid
overgangstidens slut astadkomma att dtskilliga sma bolag likvideras och att
deras verksambet fortséittes av dgarna sisom enskilda nitringsidkare. Antalet
enskilda niiringsidkare kommer dirmed att vtterligare oka.

2.11.7 Finansieringsforetagens forening (se dven 2.11.6 ovan):

Utover vad bankforeningen anfort under 11 § far foreningen aberopa sitt
vttrande den 20.3.1979 till datainspektionen, som bifogas. Foreningen vrkar
att dndring, som tillgodoser foreningens dnskemal enligt vttrandet. genom-
fores. Vidare anser foreningen att krav ej skall inféras att i upplysning betr,
foretag och foretagare upplysa om vem som bestillt upplysning. Det dr enligt
toreningens mening uppenbart att denna kategori kiinner till att intressenter
av olika slag begiir upplvsningar. Det bor saledes vara tillfvllest att
vederbérande crhaller kopia med diirav téljande maojligheter att papeka feli
upplysningen. ’

Det av Finansicringsforetagens forening aberopade vurander 1979-03-20
har féljande Ivdelse:

“Skrivelse m.m. frin datainspektionen. DI, betriiffande personupplys-
ning om dkta make.

Finansieringstéretagens Forening har genom skrivelse den 15.2.1979
beretts tillfille att avge vitrande Gver rubr.

De medlemsforetag som berors éir de som beviljur kontokrediter och
personldn och som finansicrar avbetalningskontrakt. leasingkontrakt och
reverser i fall dir privatpersoner iir den slutlige kredittagaren,

Denna kreditgivning ir betydande. Vid finansbolagens kreditprévaing éir
det regel att personupplvsning omfattar bilgge makar vid ena makens
ansdkan om kredit. (Vad som i detta vttrande siigs om makar giiller i
tillimpliga delar om sammanboende person i éiktenskapsliknande former.)
Detta av skiil som utvecklas senare. In foridndring pasiiet DI beslutat innebiir
en omfattande dndring i berdrda finansbolags rutiner som tar tid att
genomfdra. Foreningen anser dirfor att ett ev. genomforande av forindring-
en bor genomitdras tidigast fr. o. m. den [ januari 1980. Vid denna tidpunkt
forvintas for ovrigt en ev. lag om finansbolag och viss dndring i kreditupp-



Prop. 1980/81:10 254

lvsningslagen trida i Kraft.

Foreningen menar emellertid att DI:s beslut pé ett genomgripande och
allvarligt sittt paverkar berorda finansbolags rutiner, risktagande och
kostnader. varfor foreningen hemstiller att DI omprovar sitt beslut.
Visserligen har DI i sin skrivelse den 26 januari 1979 till ABAK-Justitia AB
pasid. L angett att Dlinte erhatlit “ndgon beaktansviird negativ reaktion frén
kreditgivarsidan™, men detta kan mojligen bero pd att denna sida ej synes ha
fatt del av DL:s beslut forriin nu.

DI har den 8 december fattat det principbeslutet att kreditupplysning i
fortsittningen ej far omfatta bada makar om endast en ir kreditsdkande.
F. n. godtages att personupplysning limnas om biida makarna dven om
endast en av dem varit kreditsékande. Beroende pa kreditupplyvsningstore-
tag skickas kopia av upplysning till endast den kreditsdkande eller till
sokande och dennes make. I upplysningen framgir kreditupplysningsupp-
gifter om bada makarna.

Aven om en konsumentkredit i och for sig ¢j innebiir ett gemensamt
betalningsansvar for bada makarna och huvudregeln ér att envar av makarna
svarar for sin gild dr det for flertalet av kreditsokanden avgorande for
krediten att makarnas sammanlagda inkomster dr kiinda. Den sammanlagda
inkomsten iir oavsctt betalningsansvaret den som bestimmer makarnas
kredititagande och betalning dirav. Vidare idr bida makarnas betalningsbe-
teende av stor betydelse. eniir cljest maken med ett diligt betalningsbete-
ende later cller dvertalar den andre maken, som har ett gott betalningsbe-
teende. att soka krediten. Aven det forhillandet att makarna utan att vara
skilda ¢j bor under samma andress i foljd av arbete eller eljest dr av vikt vid
kreditprovningen.

Enligt féreningens mening uppkommer betvdande kreditrisker for séirskilt
finansbolagen 1 den “masshantering” som dessa bolag bedriver och mot
bukgrund av kravet pd snabb behandling (inda ned till 10-30 minuter vid
L. ex. s. k. snabbkrediter) frin sdviil detaljhandel som kredittagare. Det iir
helt klart att DI:s beslut kommer att leda till kostnadshdjande effekter pa
grund av dkat risktagande.

Detiir tveksamt om finansbolag i £61jd av DI:s beslut kommer att kriiva att
bida makarna undertecknar kreditansdkan. Ett sadant forfarande skulle
nimligen fororsaka betydande kostnadsokningar pid grund av administrativ
omgang och dubbla kreditupplysningar vid flertalet kreditansdkningar (ett
storre kreditkortsforetag riknar med att dess kreditupplvsningskostnader
kommer att 6ka fran nuvarande 1 000 000:— till 1 750 000:- per ar) och vara
omdjligt vid snabbkrediter diir andra makens kreditansékan ¢j kan avvaktas.
Diirigenom foreligger en uppenbar risk for att bedémningen huruvida kravet
skall vara att bdda makar skall vara kreditsdkande vid den ena makens
ansokning kan bli ett konkurrensmedel mellan kreditgivare. Detta kan
komma att leda till — forutom ékade kreditrisker for kreditgivarna — att en
familj pitar sig ett for stort kreditdtagande.

Féreningen menar att en sadan utveckling skulle vara synnerligen olycklig.
Det synes for Ovrigt i vissa fall vara direkt oldmpligt att kreditgivaren kriiver
andre makens medverkan i de fall makarnai dktenskapsforord beslutat t. ex.
om enskild cgendom eller eljest kommit dverens om vem som skall vara
kredittagare och diirmed betalningsansvarig vid en upplésning av iktenska-
pet. (Det sagda behover e betyda att maken till den kreditsokande ej skulle
vara beredd att under iktenskapet bidra till skuldens betalning.) Ett annat
fall ar nar makarna bor atskilda utan att diktenskapsskillnad ingitts.
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Sammanfattningsvis menar foreningen att konsekvenserna for saviil
kreditgivare som kredittagare ¢j star i rimlig proportion till de integritets-
vinster som beriknas uppsta som en foljd av DI:s beslut. De avigsidor som DI
pekat pa synes fér ovrigt kunna undvikas genom att lata civilstindsindringen
och sammanboendcadress vara styrande. Om t. ex. mannen séker och ir
sammanbocende med hustrun erhaller mannen kopia av kreditupplvsning
innchallande mannens forhillanden men uppgifter om hustrun endast {ran
civilstandsindringen. T den kopia som cv. skickas till hustrun svnes
upplysningen kunna innehdlla hustruns samtliga uppgifter eller dessa frin
civilstindsindringen och mannens uppgifter friin civilstandsiindringen.

Genom den foreslagna 10sningen medfor ¢j makes fore iktenskapet
forvirvade betalningsanmirkningar negativa kreditomdémen om den andre
maken nér denne éir kreditsokande. I den man makar ej dr sammanboende
far upplysning ej innehilla uppgifter om den andre maken. varigenom sekre-
tesskyddad adress ¢j avslojas. Den av foreningen foreslagna losningen synes
¢j leda till otillbérligt intrang i personlig integritet i varje fall inte i de fall DI
anfore.

Féreningen pastar vidare att DI:s beslut i betydande utstrickning kommer
att leda ll direkta och indirekta kostnadsokningar som ¢j ir {orenliga med
kungdrelsen om begrinsning i myndighets ritt att meddela foreskrifter,
anvisningar cller rad (SFS 1970:641 med iindringar i SFS 1977:629).

Betr. Upplysningscentralen AB anser foreningen att det mot bakgrund av
ovan angivna skiil och banksinspektionens tillsyn att det finns skl att
undantaga denna upplvsningsverksamhet frin ifragavarande restriktioner
betr. de kreditinstitut som stir under bankinspektionens tillsyn och som
utnyttjar Upplysningscentralen AB.”

2.11.8 Sveriges grossistforbund:

Vi viinder oss ocksd mot forslaget att en personupplysningskopia i
fortsittningen dven skall innehalla uppgift om for vems ritkning upplvsningen
har begiirts. Det kan i vissa fall vara kiinsligt om en kreditgivare tar en
personupplysning och personen ifraga fir reda pé detta. Sirskilt giiller detta
sadana situationer. di en niiringsidkare anser sig bechdva géra en kontroll av
ett existerande kundforhillande pd grund av att han befarar att kunden kan
ha svart att klara sina dtaganden. Aven hir blir det friiga om en avvigning
mellan olika intressen. Vi menar for vir del att det inte kan vara nigon mer
pataglig nackdel fran integritetssynpunkt att uppgift om bestillaren av
kreditupplysningen inte limnaus.

2.11.9 Sveriges kopmannaforbund samt Sveriges hantverks- och industriorg-
anisation och Familjeforetagens forening (SHIO/Familjeforetagen):

Med hiinsyn till att en niiringsidkare boér ha mojligheten att inhimta en
kreditupplvsning om en tilltiinkt affirstorbindelse cller gora fortlépande
upploljningar av kreditvirdigheten hos ctablerade forbindelser utan att fa
relationerna storda i mahinda kinsliga affirssituationer foresls att uppgift
om vem som begirt upplysning icke skall behdéva tillstiillas det foretag
kreditupplysningen avser. Integritetsskvddet torde bli tillrickligt genom
dvriga restriktioner.
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2.11.10 Motorbranschens riksforbund (MRF)

Se 2.1.6 ovan.

2.11.11 Svenska kreditmannaforeningarna i Stockholm, Géteborg och
Malmd:

Uppgiftsskyldigheten betriffande {6r vems rikning upplysningen har
begirts {3.10) tillstyrkes helt och torde i sig innebéra. att eventuellt missbruk
kommer att reduceras till i det niirmaste noll.

2.12 Skyldighet att ritta oriktig eller missvisande uppgift i register
eller kreditupplysning (12 § promemorieforslaget)

2.12.1 Stockholms tingsriitt:

Se 2.7.1 ovan.

2.12.2 Datainspektionen:

Den foreslagna textiindringen. saledes inskjutande av orden “eller annan
skrift som avses i 1 kap. 5 § tryckfrihetsforordningen™ kan teoretiskt delvis
ifrigasiittas. Som ovan berdrts under 9 § forutsiitts mottagare av skriften
behoéva uppgift om envar fysisk person som finns noterad dér for nigon form
av kreditbedéomning. Da kan det foljdriktigt vara rimligt att en riittelse
meddclas envar mottagare av den skrift som innehallit den oriktiga
uppgiften. For kreditupplysning som inte giller fysisk person géller
emellertid inte 9 § och i det avscendet bor ifragavarande skrifter likstillas
med tryckta. Med hiinsyn till den praktiska oméijligheten att anviinda
ifrigavarande skrifter for publicering av personupplysningar (se 9 §) torde
dock problemet inte uppkomma i verkligheten. Diremot bor textutform-
ningen ses 6ver eftersom den foreslagna textdndringen kan missforstis.

Ett av de storre problemen med kreditupplysningslagen f. n. dr att
specialmotiveringen till 12§ i propositionen inte utgdr fran verkliga
forhatlanden (varken fore cller efter lagens ikrafttradande) och dirféri vissa
delar inte kan anvindas for tolkning av lagtexten. Sjilva lagtexten dr
diaremot i huvudsak inviindningsfri.

Datainspektionen noterar det lagstiftarens dilemma som en av riksdagens
ombudsmin pipekat vad giller datalagstiftningskommitténs betdnkande
(SOU 1978:54) om vadan av att lagstifta genom att indra motiven i
efterhand.

Sakldget ir toljande. 1 ifragavarande specialmotivering (propositionen
1974:55 sid. 151-153) anfors som exempel pa fall dir rittelscatgiird skall
vidtagas att en skuld foranlett notering hos kreditupplysningsforetag (obs om
skulden dr forfallen till betalning far den enligt 7§ ej {orekomma i
personupplysning om den ¢j féranlett myndighets- eller domstolsbeslut) och
ifrigavarande skuld betalats. D bor, savitt framgdr av propositionstexten,
notering om den influtna betalningen goras. Gors sddan betalningsmarkering
niar gildendren visar att t. ex. en skuld som féranlett lugsokningsutslag
betalats och inte i motsvarande fall dd gildeniren inte pakallat riittelse,
foranleder lamnade upplysningar i de sistndmnda fallen till antagandet att
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betalning ej skett. Integritetsintrangen torde bli allvarligare dn vid underla-
ten betalningsmarkering efter papckande. Om man & andra sidan dligger
kreditupplysningsforetagen att av egen kraft insamla uppgifter om betalda
slutbevis och lagsdkningsutslag blir kostnaderna och oligenheterna for
kreditupplysningsforetagen och uppgiftslimnarna (= de f. d. borgenirerna)
avsevirda. Den insamlingsapparat som skulle erfordras for detta skulle i
omféng och kostnader bli betydligt mer omfattande én det nuvarande totala
uppgiftsinsamlandet for kreditupplysningsverksamhet.

Felet ligger i tankegingen att en betalning av enskuld (enligt slutbevis cller
lagsokningsutslag exempelvis) ir av visentlig betydelse for kreditbedom-
ningen. Sd dr enligt datainspektionens uppfattning inte fallet i allménhet. Det
intressanta dr i stéllet att betalningsdrojsmalet varat sé linge att fordrings-
dgaren ansett sig behova tillgripa domstolsatgirder och att de formella
forutsittningarna for domstolsbeslut forelegat. Erfarenhetsvis betalas — forr
eller senare — huvuddelen av fordringar som foranlett slutbevis i betalnings-
foreliggande mal och lagsékningsutstag. I sammanhanget bor dock papekas
att tiden fran en skulds forfallodag till dess en betalningstérsummelse som fir
registreras enligt 7 § foreligger varierar avseviirt inte bara vad giller arten av
betalningsforsummelse — t. ex. néir det géller restforda skatter och avgifter
kan dréjsmilet gilla nagon enstaka dag — utan ocksid beroende pi
fordringsidgarens mer eller mindre omfattande forrittsliga verksamhet for att
fa betalning. Genom inkassolagen och genom att fordringsigares likviditet
anstringts torde kravrutinerna de scnaste aren ha forkortats. Detta kan ha
medverkat till den 6kning av slutbevis/lagsokningsutslag som skett.

Datainspektionen har haft overliggningar med kreditupplysningsforeta-
gen for att komma fram till vilka kriterier som kan generellt tillimpas vid
beddmande av vilka uppgifter som ir missvisande i svfte att genomfora en
“roterande rittelserutin™ sd att begiran om rittelse hos ett kreditupplys-
ningsforetag vidarebefordras till de andra rikstickande kreditupplysningsfo-
retagen utan att datainspektionen inkopplas i rutinfallen.

Dessa Overliggningar dr inte helt slutférda. men visst material har
sammanstéllts i promemorian som fogas som bilaga till detta yttrande.'

Tillimpningen av 12 § bor, for att na rimliga resultat, ligga inom ramen for
vad som anforts av datainspektionen och kreditupplysningsforetagen i denna
del och saledes inte grundas pa propositionens specialmotivering. For att
indra pa den av statsmakterna godtagna specialmotiveringen synes i vart fall
cn omredigering behdva ske av lagtexten. Ytterligare ett skal till en
omredigering av lagtexten ir fragan om skyldigheten att inféra dementi av
oriktig uppgift som publiceras i periodisk skrift mer dn ett ar fore detrittelse
pakallas. I sddana fall ir det inte helt klart i lagtexten i vad mén dementi
maste publiceras. Ofta kan dementier av ildre uppgifter géra mer skada én
nytta. En annan sak dr att givetvis ett kumulerandc register skall rittas. I
specialmotiveringen i propositionen anges att dementi endast behdver goras
om publiceringen skett inom den senaste tolvmanadersperioden, vilket i och
for sig dr materiellt godtagbart men inte kan ségas framgé av lagtexten.

En situation som uppkommit vid pagra tillfdllcn dr att cn periodisk

U Bilagan intagen i slutet av remissammanstéllningen.

17 Riksdagen 1980:81. [ saml. Nr 10
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kreditupplysningsskrift publicerat en — som det visat sig — oriktig uppgitt om
en grav betalningsanmérkning sdsom konkursansékan cller konkurs. En
sddan publicering har omedclbar skadeverkan och foranleder skadestands-
skyldighet. Enligt 12 § ir det tillrdckligt att dementi infors i nidstkommande
nummer av skriften. For att begréinsa skadan — och dirmed ockséd skade-
standsbeloppet — finns dock behov av siirskilda atgiirder, sisom ett cxtra
dementimeddelande till skriftens abonnenter eventuellt ocksa ytterligare
atgirder. Det dr med nuvarande utformning av 12 § tveksamt om datain-
spcktionen kan pafordra andra atgirder d&n dementi i nista nummer av
skriften. Lagtexten bor sdledes i detta avseende dndras i skdrpande rikt-
ning.

Ytterligare bor kanske betonas att kreditupplysningsforetagens noteringar
om betalningsforsummelser gors for kreditupplysningsindamal. En notering
om ctt slutbevis i betalningsforeliggandemal iir inte ointressant och knappast
heller oviktigt eller missvisande for det att gildeniren begért och crhallit
atervinning, betalt skulden och fatt tvistemalet avskrivet. Det har férekom-
mit anledning till misstanke om att vissa gildendrer pd angivet sitt sokt
forbiittra sin kreditupplysningssituation. Kreditupplysningsintresset knyter
sig saledes i detta fall mer till skilen for ctt undanréjande dn till sjilva
beslutet hirom. De bakomliggande skilen till ett undanrdjande av tidigare
meddelat slutbevis eller utslag anges emellertid ytterst sillan i domstolspro-
tokoll. "Missvisande™ — utredningar skulle forenklas om domstolen — i vart
fall niir dessa skél dr kiinda — angav dem i beslutet.

P4 sidan 122 i promemorian sigs, vad giller frigor om betalningsmarke-
ring: Om frigor av denna art villar beaktansviirda problem vid tillampningen
av 12 § torde inspektionen bora utfirda foreskrifter eller reckommendationer
till ledning for kreditupplysningsforetagen.

Datainspektionen ar helt klar dver mdjligheterna for inspektionen att
meddela foreskrifter eller reckommendationer. Hittillsvarande {6rvaltnings-
rattslig praxis har dock inneburit att sidana myndighetsforeskrifter bygger pd
de generclla anvisningar lagstiftaren angivit, intc att de gar tviirt emot av
statsmakterna uppdragna riktlinjer i lagmotiv.

2.13 Begrinsning av ritten att éverlata eller upplata kreditupplys-
ningsregister, m. m. (13 § promemorieforslaget)

2.13.1 Hovritten éver Skane och Blekinge:

Sdsom sdgs i promemorian har i propositionen 1973:155 avscende
kreditupplysningslagen framhallits att anmalningsplikt cnligt forevarande
paragraf foreligger ocksd om nigon som bedriver kreditupplysningsverksam-
het hir i landet avser att flytta Over verksamheten till utlandet. Enligt
hovréttens mening ger emellertid lydelsen av 13 § knappast utrymme f6r en
sddan tolkning. Det bor déirtor Gvervigas om inte ifrigavarande anmilnings-
plikt bor komma till direkt uttryck i lagtexten.
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2.13.2 Datainspektionen:

Forslaget foranleder ingen erinran.

2.14 Tystnadsplikt i kreditupplysningsverksamhet (14 § kreditupplys-
ningslagen)

2.14.1 Bankinspektionen:

I anslutning till bestimmelsen om tystnadsplikt i 14 § hdnvisar promemo-
rian till det foreliggande forslaget till ny sekretesslag (s. 129). Av storre
intresse pd grund av det ndmnda forslaget torde vara 18§ som géller
tystnadsplikten for befattningshavare hos datainspektionen (offentliga
funktionérer). Sdsom antvds i promemorian kommer den nya sekretesslagen
att utesluta behov av sistndmnda paragraf.

2.15 Tillsyn m. m, (15-18 §§ kreditupplysningslagen, 16 § promemo-
rieforslaget, avsnitt 3.14 i departementspromemorian)

2.15.1 Datainspektionen:

[ denna del foranleder promemorian inte till annan kommentar 4n att
pipekandet att tillsynsuppgifter enligt kreditupplysningslagen i stor
utstriickning torde sammanfalla med tillsynsuppgiften enligt datalagen™ i och
for sig ar riktig, eftersom kreditupplysningsforetagen i stor utstrickning
numera anvinder ADB. Men likval dr kreditupplysningslagens regler sidana -
att de fordrar juridiskt kunnande hos tillsynspersonalen pé ctt helt annat satt
n datalagen. Dérutdver bor betonas att kreditupplysningslagen gir utanfor
datalagens tillimpningsomrdde vad giller registrering m. m. avseende
juridiska personer. Tillsynen enligt kreditupplysningslagen kan siledes inte
ske s. a. s. pd kopet med datalagstillsynen.

2.15.2 Bankinspektionen:

Sadsom framgatt giller av skl som angavs i prop. 1973:155 kreditupplys-
ningslagen inte for bankintern information. Datalagen géller emellertid for
ADB-register dven i bankerna. Tillstdnd cnligt den lagen kan datainspek-
tionen till skydd for personlig integritet forena med foreskrifter och villkor.
Det innebir att sddana krav i friga om bankintern information som inte kan
grundas pa kreditupplysningslagen i stéllet kan fa stod i datalagen. Mot den
bakgrunden sigs i departementspromemorian att datainspektionen givetvis
bor overvdaga i vad mén till f6ljd av innchallet i promemorian dndring
pakallas av de foreskrifter som har uppstiillts for UC:s interna verksamhet (s.
115). Det ankommer naturligtvis pa datainspcktionen- att utifrdn dess
beddmning av behovet av integritetsskydd tillimpa datalagen. Har & andra
sidan bankintern upplysningsverksamhet av statsmakterna av sirskilda skl
ansetts bora std utanfor kreditupplysningsiagen, kan enligt bankinspektio-
nens uppfattning med fog ifragasittas om denna omstiindighet skall
kompenseras genom att datainspektionen i stillet utfirdar motsvarande
foreskrifter pa grundval av datalagen. Datalagens tillimpning i férevarande
sammanhang kan dirfér vara cn grannlaga uppgift. Erforderliga foreskrifter
synes béra overvigas i samrdd med bankinspektionen.
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Det konstateras vidare i promemorian att bankintern kreditupplysnings-
verksamhet inklusive Upplysningscentralen UC AB stdr under tillsyn av
savil datainspektionen som bankinspektionen och att detta savitt 4r kéint inte
vallat nigra nimnvirda problem. Bankinspektionen anser for sin del att
samarbetet mellan myndigheterna fungerat bra. Inspektionen vill dock
tilldgga att inspektionen naturligtvis ocksa dr intresserad av den cxterna
kreditupplysningsverksamhet som bedrivs av féretag som omfattas av
banklagstiftningens allménna tillsynsregler. Aven i det avseendet bor alltsa,
liksom hittills, samarbete mellan myndigheterna dga rum.

2.16 Straff och forverkande av register (19 och 20 §§ promemoriefor-
slaget)

2.16.1 Hovriitten over Skane och Blekinge:

Hovritten vill ifrigasatta om tillriicklig anledning foreligger att straftbe-
lagga underlatenhet att fullgdra den i 16 § inforda leveransplikten avseende
kreditupplysningspublikation. Det framstar som tillrickligt och mera inda-
malsenligt att i stillet ge datainspektionen mdjlighet att vid behov framtvinga
den ifragavarande leveransplikten genom vitestéreliggande.

Attdra grinsen mellan vad som skall vara straffbart cller inte erbjuder ofta
besvarliga avvigningsproblem. Det kan diskuteras om denna griinsdragning,
nir det galler nu forevarande omrade, skall ske pd sitt som gjorts i
promemorian (jmf t. ex. vad som sigs & s. 253 f om straffsanktioncring av
ldmnande av osanna uppgifter i s. k. personupplysningskopia och vad
hovritten ovan anfort angdende 16 §). [ det fortsatta lagstiftningsarbetet
finns anledning att hélla uppmérksamheten riktad pd nimnda grinsdrag-
ningsproblematik.

2.17 Skadestand (21 § kreditupplysningslagen)

2.17.1 Datainspektionen:

Se 2.5.1 ovan.

2.18 Ikrafttridande och overgangsbestimmelser (avsnitt 3.19 i
departementspromemorian)

2.18.1 Datainspektionen:

For att bereda datainspektionen tid till utfirdande av anvisningar — som
maste foreligga i god tid fére lagdndringarnas ikrafttridande for crforderliga
dndringar i kreditupplysningsféretagens och eventuellt kreditgivarnas ruti-
ner crfordras att lagéindringarna ar fastlagda minst ett halvt dr fore
ikrafttradandet.
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3 Inkassolagen
3.1 Allminna synpunkter

3.1.1 Svenska bankforeningen med instimmande av PK-banken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

P4 sid. 154 i promemorian har fdljande antecknats: "For att god
inkassosed skall kunna uppritthillas effektivt fordras cmellertid enligt
inspcktionens mening att de som bedriver inkassoverksamhet l6pande
informeras om vad som &r att betrakta som god inkassoscd i olika situationer.
Inspcktionen anscr sig hittills inte ha haft resurser for en sddan informa-
tionsverksamhet.™

Bankforeningen anser angeldget att datainspektionen far tillrickliga
resurser tor den i citatet avsedda informationsverksamheten.

3.1.2 Sveriges advokatsamfund:

Samfundet har den 14 december 1973 utforligt yttrat sig 6ver betiinkandet
"God inkassosed™ (Se TSA 1974 5. 19 f), vilket betinkande legat till grund
for inkassolagen. De nu foreslagna dndringarna i inkassolagen foranleder
inga erinringar frin samfundet. som tillstyrker att de lagges till grund for
lagstiftning.

3.2 Tillaimpningsomradet (1 § promemorieforslaget)
1§ forsta stycket promemoriefirsiuget
3.2.1 Hovritten over Skane och Blekinge:

Dec skil som — — —anforts till stod for att utmonstra uttrycket “yrkesméssigt
bedriven kreditupplysningsverksamhet™ ur kreditupplysningslagen gor sig
med samma styrka gillande betriffande uttrycket “yrkesmadssigt bedriven
inkassoverksamhet™. I s4 matto stiller sig hovritten bakom nu framlagda
forslag. Enligt hovrittens mening bar i promemorian ocksd anforts goda
grunder for den utvidgning som gérs av inkassolagens tillimpningsomréde.
Lagtexten har emellertid blivit onddigt vidlyftig. Hovritten vill 1 stéllet
fororda foljande kortare version.

Denna lag giller inkassoverksamhet.

Lagen omfattar ej '

1. enskild fysisk persons cller dodsbos verksamhet for indrivning av egna
fordringar som inte har uppkommit i néringsverkamhet och som intc heller
har Gvertagits for indrivning.

2. exekutiv myndighets verksamhet
Med inkassoverksamhet forstas ete.

3.2.2 Datainspcktionen:

Datainspcktionen finner tankegéngen riktig men ifrigasitter om inte
lagtexten i1 1§ forsta stycket kan forenklas.
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3.2.3 Svenska kommunforbundet:

Den nya bestimningen av inkassolagens tillimpningsomréadec. som klar-
lagger att kommun omfattas av lagen, undanrdjer tolkningsproblem som
visat sig uppkomma betriffande gillande inkassolag.

3.2.4 Svenska kreditmannaféreningarna i Stockholm, Goteborg och Mal-
mo:

Om inkassolagen far de nu foreslagna dndringar, innebdr detta, att all
kravverksamhet i hela landet (utdver bankinspcktionens tillsynsforetag) i
princip kommer att lyda under datainspcektionens tillsyn.

Den utveckling. som kan forutses, ar. att man omarbetar sina kravbrev till
betalningspiminnclser och sedan, utan foéregdende "“hot™, dverldmnar
drendet till inkasso. Savitt vi kan forstd, torde ingen vara betjéint av en dylik
utveckling, allra minst gildeniirerna, som kommer att 4samkas visentligt
obehag och hégre kostnader. '

Som vi har uppfattat lagstiftarens mening. skulle lagen i forsta hand skydda
privatpersoner/gildendrer mot ohemula inkassoatgiirder och kostnader.

Vi finner det synnerligen olyckligt och faktiskt ocksé ganska abnormt, om
lagen fir en sddan omfattning. att den kommer att i princip gilla all
kravverksamhet i landet. dvs. dven den vanliga traditionella rutinméssiga
kravverksamheten.

1 § andra stvcker promemorieforsiuget
3.2.5 Datainspektionen:

Definitionen av inkassoverksamhet i andra stycket ar biittre én gillande
ritts definition men ger dock anledning till viss tveksamhet. Inkassolagen
anvinder ordet "krav' for det meddelandc som tillstills géldendren ndrmast
fore domstolsansékan. Tidigare meddclanden till gildenidren om fordrings-
anspraket bendmns i forarbetena “pdminnelser’” och omfattas ¢j av lagens
reglering. De inglr siledes ej i begreppet inkassoverksamhet. Denna
terminologi 6verensstimde inte med den som anvéndcs i inkassoverksamhet
och eljest i det ekonomiska livet, didr man i stillet talade om krav och
inkassokrav. Ordet krav anvinds saledes for vad lagstiftaren kallade
paminnelser. Genom inkassolagens begrinsade genomslagskraft hos icke
tillstdndspliktiga har lagens terminologi inte heller slagit igenom. Det sagda
innebér att ordet “krav™ har en mycket diffus inncbérd for den som enbart
med hjilp av lagtexten skall klargora riittsliget for sig. (I sammanhanget ma
pépckas att datainspektionen aldrig haft erforderliga personella och ekono-
miska resurser for att p ett adekvat sitt informera dem som dr underkastade
inkassolagen men ej &r tillstindspliktiga). Anvindande av ordet “krav™ i
definitionen av inkassoverksamhet bor pd anforda grunder undvikas. Logiskt
gar det inte heller att ersitta ordet "krav” med “inkassokrav™. En annan
formulering bor saledes efterstrivas. T specialmotiveringen till 1§ i
propositionen 1974:42 s. 103 sdgs, (vilket ater ses pa s. 138 i promemori-
an):

“"Det krivs alltsd att verksamheten har ett inslag av hot cller tvdng. En
typisk inkassodtgird édr utsindande av kravbrev med hot om att rittslig
atgard kommer att vidtas, om betalning intc sker frivilligt. Atgirder som
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innebdr en ren paminnelse om betalningsskyldighet. t. ex. utsindande av
betalningsavi, faller diremot utanfor begreppet inkassoverksamhet”.

I promemorian s. 160 synes departementet, vid diskussion av innebérden
av "den typiska inkassodtgérden’ utsindande av krav numera anse att det
inte fordras att borgenéren framstiiller nagot “hot™ eller andra patryckningar
utdver angivande av sista tid for betalning. | foljande mening sdgs: "Ln
annan sak dr att ett krav, for att std i overensstiimmelse med god inkassosed.
ofta bor innehalla vederhiftiga upplysningar om de tgirder som borgeniren
avser vidta om betalning uteblir™. Savitt datainspektionen forstir ir "hotet™
och de "vederhiftiga upplysningarna™ precis samma sak. De vederhiiftiga
upplysningarna uppfattas av kravmottagaren som ett hot om dtgiirder om
betalning inte sker inom fristen.

Svirigheten att anvdnda begreppet “vederhiftiga upplv%mngar i defini-
tionen dr ju att dven inkassoverksamhet som inte drivs enligt god inkassosed
bor for att kunna beivras falla under lagen. "Hot cller tvang’ ticker ddremot
savil vederhiiftiga som ovederhiiftiga upplysningar. Inspektionen foreslar att
definitionen omarbetas med beaktande av det anforda.

En praktiskt anviindbar avgrinsning av inkassoverksamhet fran “pamin-
nelsestadiet™ ér synnerligen angeldgen, dels for att undvika att datainspek-
tionens knappa resurser anvéinds for att l6sa gransdragningsfrigor av ringa
betydelse for uppfyllande av inkassolagens syfte — dels och kanske framfér
allt — for att minska “kringeleffekten™ av inkassoregleringen. Det dr
visserligen riktigt att inspektionen efter hand i praxis - till f6ljd av lagtextens
oklarhet— kommit att bedoma betalningspaminnelser diir sista betalningsdag
anges cller orden “snarast™ och "omgaende™ anviints. som fallande inom
inkassoverksamhet. Denna praxis har dock de negativa foljder som enligt
ovan bir undvikas. Av praktiska och informationsmdssiga skil kan det
otvivelaktigt vara vettigt att i en paminnelse ange cn kortare tidsfrist for
betalning utan att utsiindandet av paminnelsen skall anses vara inkassoverk-
samhet. En precisering av vad som menas med inkassoverksamhet skulle
underlitta detta och medge att datainspektionen kunde dndra sin praxis s& att
inkassolagen inte lingre skulle anses omfatta ifragavarande pidminnelser.

[ skilda sammanhang har frin foretridare fér niringslivet ifrigasatts om
inkassolagens tillimpningsomréade inte &r alltfér omfattande, med beaktandc
av huvudsyvftet att skydda giilldenirer och da foretridesvis enskilda personer
mot otiliborliga inkassodtgirder. Det har ifragasatts om inte inkassolagens
tillimpningsomride kunde inskrinkas till sddan inkassoverksamhet som
riktas mot gildenérer som ir fysiska personer. Grunden for detta dnskemal
torde knappast vara en énskan att 1 och for sig tillgripa otillborliga metoder
vid inkasso foretag emellan utan snarast bottna i de praktis'ka svarigheterna
att utforma cffektiva pdminnelserutiner utan att komma in pa inkassolagens
omride genom formuleringar med sista betalningsdag etc. T och for sig ar vil
tanken intc orimlig att gora cn sidan avgrinsning — jdmfor de speciella
restriktionerna i kreditupplysningslagen vad giiler personupplysningar —
men i vad méin 6nskemalet dr sd allmént och har sddan betydelse att det bor
beaktas torde remissvaren frin niringslivsorganisationer m. fl. kunna ge
besked om. En s&dan inskriinkning behdéver inte nddvindigtvis innebdra att
de tillstandspliktiga inkassoforetagens indrivningsverksamhet sker enligt
skilda rutiner for gilldeniirer som ér juridiska respektive fysiska personer.
Eventucllt kan problem losas genom en klar avgrdnsning mot “paminnel-
sestadict™ enligt vad som ovan anforts hirom.
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3.2.6 Svenska sparbanksforeningen:

Av uttalanden pds. 159-1601 promemorian (jfr dvens. 143) framgir atten
ren betalningspaminnclse som foregar ctt krav i inkassolagens mening ej far
innehalla nigon form av tidsfrist for betalning vare sig uttryekt i antal dagar
eller med begrepp sasom “"omgdende™, “snarast” e¢. d. Uttalandena grundar
sig pa den praxis som datainspektionen fastslagit. Att opreciscrade tidsut-
tryck som nu ndmnts blir férbjudna finner sparbanksforeningen ligga vil i
linje med vad som anses vara god inkassosed. Daremot vill sparbanksfo-
reningen bestiimt hivda att tidsangivelser i neutrala betalningspaminnelser —
uttryckta i dagar eller veckor — allmént sctt ej kan anses “konsumentoviinli-
ga”. En saklig upplysning till gildenidren om att betalning skall erliiggas inom
viss angiven tid for att banken ¢j skall nodgas sédga upp hela krediten till
aterbetalning maste tvirtom anscs motsvara dagens krav pa Oppenhet och
klarhet.

Sparbanksforeningen anser darfor att grinsdragningen mellan krav enligt
5 § inkassolagen och neutrala betalningspaminnclser ej gérs beroende av om
uppgift om tidsfrist anges i en betalningspaminnelse cller ej.

3.2.7 Finansieringsforetagens forening:

Pas. 1401 betinkandet framgér att datainspektionen i sin praxis ansett att
en betalningspadminnelse, for att falla utanfor lagen, inte far innehilla ndgon
tidsfrist for betalning eller uttryck som “omgicnde’ eller “snarast™. Ett
utnyttjande av sddana uttryck har ansetts inncfatta ctt mer cller mindre
fortickt hot. Det siigs vidare “For att inte komma i rena absurditeter har
inspektionen emellertid godtagit att en sista betalningspaminnelse innchéller
en upplysning om att drendet kan komma att Limnas éver for inkasso™.

I betiinkandet foreslas nu att det 1 lagtexten uttryckligen skall anges att
inkassoverksamhet skall ha ett inslag av hot cller tving. Dirmed synes det ¢j
vara mojligt att i fortsattningen 1ata en paminnelse innchélla en upplysning
om att drendet kommer att limnas dver for inkasso. En sddan formulering
har ju ett inslag av hot eller tvang.

For att inte hamna i just de absurditeter som datainspektionen énskar
undga foreslar foreningen att lagtexten dndras pa sadant sétt att borgenireni
ensista betalningspaminnelse skall kunna upplysa gildendren om att drendet
kommer att limnas 6ver for inkasso om betalning ej sker snarast men fére
viss dag. Dirmed synes den ovisshet gdldeniren med nuvarande metodik
maste kidnna kunna minskas.

Med inkassoverksamhet kan darvid {orstas krav cller annan atgird som
innebir hot om réttsliga atgérder.

Den av foreningen forordade Idsningen har dven den fordelen att varje led
upplyser gildendren om vad som kommer att ske i niista led och vid vilken
tidpunkt ytterligare atgéirder vidtages.

3.2.8 Motorbranschens riksforbund (MRF):
I en betalningspadminnelse bdr bibehéllas majlighet att limna upplysning

om att drendet kommer att limnas till inkasso vid utebliven betalning (1 §
inkassolagen).
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3.2.9 Svenska kreditmannaforeningarna i Stockholm, Géteborg och
Malmé:

Vidare vill vi pdpeka, att for att avgora skillnaden mellan betalningspa-
minnelse och krav ingdr "hot™ som ett visentligt kriterium (s. 143).

I andra stycket sdgs att 'fér att en betalningspaminnelse skall falla utanfor
lagen bor den naturligtvis inte fi innehalla nagot inslag av hor eller
pétryckning mot gildeniren utdver sjilva paminnclsen om dennes betal-
ningsskyldighet™. .

A andra sidan siger man pés. 142 sista stycket i friga om hot och tviing. att
“dessa begrepp inte ér entydiga™ och fortsitter overst pa niista sida “inslaget
av hot inncbér ju i allminhet inte mer dn att gildenédren upplyses om att
borgendren kan komma att vidtaga rittsliga eller andra helt oantastliga
atgérder fOr att fi betalt for sin fordran™.

Vi anser att det bor klart exemplifieras vad som fir std i en betalningspa-
minnelse utéver rena faktauppgifter for att denna inte skall bli krav och falla
under inkassolagen.

Inkassolagens tillimplighet pd internationellt bedriven inkassoverksamhet
3.2.10 Justitickanslern (JK):

Jag har ingen anledning att kritisera de uttalanden som gérs angaende
lagens tillimpning pa internationellt bedriven inkassoverksamhet. Tanken
pé att datainspcktionen i praktiken skulle utdva tillsyn 6ver amerikanska
inkassofirmor och utfirda foreskrifter for deras verksamhet synes mig
emellertid mycket verklighetsfrimmande.

3.3 Tillstandsplikten (2 och 3 §§ promemorieforsiaget)
2 § promemoriefdrsiaget
3.3.1 Datainspektionen:

Den betydligt béttre materiella avgransningen av tillstindsplikten i
forslaget jaimfort med gillande rétt har tyvirr resulterat i cn ganska
svaroverskadlig lagregel.

2 § andra stvcket punkt 2 promemorieforslaget
3.3.2 Justitiekanslern (JK):

Uttrycket "underordnat led™ ér enligt min mening inte helt triffande. Vad
det dr frAga om beskrivs bist pd s. 261 i motiven. Dér talas om att den andra
verksamheten dr “dominerande™. Inkassoverksamheten skall alltsd vara en
“bisak"".

3.3.3 Datainspektionen:

Har avses, enligt specialmotiveringen, dels fackliga organisationers
verksamhet till indrivande av medlemmarnas fordringar samt kommuns
inkassoverksamhet f6r kommun nirstiende bolags och stiftelsers rikning. 1
klarhetens namn vore det kanske enklare att ange dess fall i lagtexten. Oklart
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ar hur den situation skall beddmas dé det dr ett kommunalt bolag som driver
in kommunens och andra kommunigda bolags fordringar. Forslaget synes ge
féga ledning vid avgdrande om tillstandsplikt enligt inkassolagen foreligger
for SPP cller andra organisationer, inrdttande av arbetsmarknadens parter
och i vad mén t. ex. HSB:s inkassoverksamhet for medlemsféreningarna
skall anses vara tillstandspliktig.

Uppenbarligen forutsitter den foreslagna texten att datainspektionen i
forckommande fall genomfdr en tdmligen omfattande utredning for att
klargbra om en viss inkassoverksamhet ér tillstandspliktig eller ¢j.

Datainspektionen ir positiv till tankegéngen men {oreslar att lagtexten i
denna del dverarbetas ytterligare.

3.3.4 Svenska kommunférbundet:

Savitt géller forslaget till dndringar i inkassolagen noterar styrelsen med
tillfredsstillelse den forenkling som innebir att tillstind frin datainspektio-
nen ¢j ldngre avscs behOvas ndr kommun genom sitt kommunkansli
ombesdrier inkassoverksamhet for kommunala bolags och stiftelsers rik-
ning.

3.3.5 Tjanstemiinnens centralorganisation (TCO):

TCO ser det som en onskvird férenkling att det-klart sigs ut att den
inkassoverksamhet som utan forvirvssyfte bedrivs av ideella organisationer
inte ir tillstandspliktig. eftcrsom det i dag rader ganska delade meningar i
fragan omt. ex. en facklig orgaisation maste soka tillstand for att kunna driva
in sina medlemmars lonctordringar.

2 § andra stvcket punkt 3 promemoriefirslaget
3.3.6 Datainspektionen:

Under denna beskrivning faller flera skilda typer av inkassoverksamhet {or
annan. Det i forsta hand asyftade fallet dr att ett moderbolag driver in
dotterbolagens fordringar eller tvirtom. dock med angivande av bolagets
lagenliga firma pa ett sidant sitt att gdldendren far klart for sig att anspriket
fortfarande hanteras av fordringsdgarebolaget eller narstaende bolag. Det
andra fallet 4r foljande. En koncern vill inte sjdlv skylta som indrivare av sina
cgna kundfordringar. For dndamalet organiseras i stillet ett sirskilt
dotterbolag — stundom som kommissionirsbolag— med en fran moderbolaget
avvikande bendmning, for inkassoverksamheten. P4 kopet far fordringsiga-
ren déa den psykiska betalningspressen pd gildenéren att irendet dverlamnats
till inkasso — eftersom gilldendren vanligtvis inte kdnner till dgareférhallan-
dena hos inkassoforetaget. Koncerninkassoforetaget behdver i dessa fall inte
riskera att forstora moderbolagets eller koncernens goda foérhillande till
allminheten etc. Skilen att undantaga sistnimnda form av koncerninkasso
frin tillstdndsplikten &r saledes svaga.
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3.3.7 Tjiinsteminnens centralorganisation (TCO):

Enligt TCOs mening ir diremot de skil som anfors for att inkassoverk-
sanihet. som bedrivs av ett féretag for ctt annat féretag som tillhér samma
koncern. undantas frin skyldigheten att soka tillstind hos datainspektionen
alltfor svaga. En koncern som inte sjilv vill figurera som indrivare av sina
kundfordringar utan Overliter detta pad ett sirskilt dotterbolag eller
kommissiondrsbolag med ett namn som inte siger ut ett samband med
koncernen bor behandlas pa samma sétt som de “rena’” inkassoféretagen.

3.3.8 Lantbrukarnas riksforbund (LRF):

[ promemorian definieras inte begreppet koncern. Om dirmed avses
koncern som begreppet definierats i aktieholagslagen skulle utanfor den
foreslagna undantagsbestimmelsen om koncerninkasso falla inkassoverk-
samhet bedriven av ekonomisk forening i syfte att drivain av féreningen dgda
bolags fordringar cller vice versa. LRF utgar fran att nagon inskrinkning inte
ar avsedd och hemstiller att hédnsyn tas till vad som nu anforts vid det
fortsatta lagstiftningsarbetet.

3.3.9 Svenska kreditmannaforeningarna i Stockholm, Goéteborg och Mal-

mo:

Om éndringar skall ske, vill vi emellertid pipeka en analogidndring till
kreditupplysningslagens § 1:

.. “bedrivs av ett foretag for ett annat foretag som organisatoriskt ingdr i
samma koncernforhdllande’.

2 § andra stycket punkt 4 promemorieférslaget
3.3.10 Datainspektionen:

Innebdrden av bestimmelsen dr att banker m. fl. skall vara underkastade
inkassolagen men ej tillstindsplikt i forckommande fall (och ‘ej heller
datainspektionens tillsyn). Om riksdagen bifaller propositionen 1978/79:170
med forslag till lag om finansbolag kommer undantagsbestimmelsen att 1a
avsevirt storre riackvidd én enligt gillande ritt eftersom de s. k. finansbo-
lagenf. n. torde vara mycket stora kreditgivare och fordringsigare gentemot
smi och medelstora foretag (factoring m. fl. finansicringsformer) dels
enskilda personer (kontokort).

Detta kommer i och for sig att medfora att flera myndigheter blir
inblandade som tillsynsmyndigheter i drenden som ror t. ex. klagomal mot
inkassoaktiviteter sdrskilt i sddana fall da forfarandet eventuellt ocksa strider
mot konsumentkreditlagens regler om dtertagning. Detta innebér svarighe-
ter for allmédnheten att hitta “ritt” tillsynsmyndighet: Konsumentverket.
bankinspektionen eller datainspektionen. Datainspektionen har péapekat
forhallandet vid beredningen av nimnda proposition, men statsmakterna har
synbarligen inte funnit dessa problem beaktansvirda. Datainspektionen,
sominte har anledning att &nvo ta upp fragan om tillsynen enligt inkassolagen
betriffande finansbolagen, vill dock fista uppméirksamheten pa att ett av
landets storre inkassoféretag ir dotterbolag till landets stérsta finansicrings-
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foretag. Savil undantagsregler enligt punkt 3 som punkt 4 kan séledes vara
tillamplig pa ifrigavarande foretags verksamhet, som omfattar inkassoupp-
drag for savil finansbolaget, den nérstiende banken som for utomstende
uppdragsgivare. Det maste endera i samband med riksdagsbehandlingen av
forslaget till lag om finansbolag eller vid den fortsatta beredningen av
forevarande lagforslag klargdras var gransen gir for datainspektionens
tillsyn respektive tillstindsplikten enligt inkassolagen gentemot dotterbolag
(kommissionirsbolag?) till finansbolag. Frigan har inte besvarats i fére-
nimnda proposition.

3.3.11 Bankinspektionen:

Undantag betr. tillstind skall alltjimt giilla for inkassoverksamhet
bedriven av foretag under bankinspektionens tillsyn. Finansbolagen har inte
i detta sammanhang givits en siirstilining sasom i frga om kreditupplys-
ningslagen. Bankinspektionen noterar detta med tillfredsstillelse.

3.3.12 Finansieringsforetagens forening:

Finansbolag som kommer att lvda under bankinspektionens tillsyn enligt
regeringens proposition [978/79:170 med forslag till lag om finansbolag.
m. m.. bor dven enligt {éreningens mening undantas fran tillstAndsplikten.
Detta for att undvika konflikter vid tillsynen som just kan uppstd vid
datainspektionens och bankinspektionens tillsyn,

3§ promemorieférslaget
3.3.13 Justitickanslern (JK):
Jag kan har hinvisa till min anmérkning rorande 4 § i kreditupplysnings-
lagen (se 2.4.2 ovan).
3.3.14 Datainspektionen:

Ordet “'tillstdndet™ sist i andra stycket bor ersiittas med “prévningen av
tillstdndsansokan™.

3.4 Krav mot gildenir, Utformningen av krav (5 § promemoriefor-
slaget, avsnitt 4.4 och 4.5 i departementspromemorian)

3.4.1 Hovritten éver Skane och Blekinge:

Det kan intc vara rimligt att belasta en lagtext med detaljerade regler i den
omfattning som nu foreslas. Ett ytterligare skl for terhéllsamhet harmed ér
de konsekvenser i olika hiinseenden som intrader om inte 5 § efterlevs. Det
skulle saledes framstd som absurt om en borgeniir ej skulle fd ersittning for
sina inkassokostnader om han t.ex. i ett kravbrev underlit att anvisa
lampligt betalningssitt.
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3.4.2 Datainspektionen:

Med hiinvisning till vad som sagts om ordet “krav” under 18§ 2 st.
ifragasitts om inte ordet "krav™ i denna paragraf borde ersittas med ordet
“inkassokrav™ (se 3.2.5 ovan). De foreslagna dndringarna ér i och for sig av
godo tor undvikande av missférstand hos géldenidren och for att limna en sa
fullstindig information som mdojligt i inkassodrendet.

Det dr uppenbart att domstolarna har begrinsade resurser att avsitta for
kontroll av kravs Overensstimmelse med lagen oaktat sadan Gverensstim-
melse dr en forutsdttning bl. a. {6r att kostnadsersittning skall kunna
utdémas. Det ér likaledes omdjligt for datainspektionen att avdela resurser
for en heltiickande 1dpande tillsyn av att alla de hundratusentals krav som
utsiinds arligen ir utformade i enlighet med lagregeln. Gjorda stickprov-
skontroller har pdvisat allvarliga brister dven om tillstandsprovningen
undanrdjt en hel del missforstand och oriktigheter. Det kan ifrdgasittas om
det dr rimligt att hdja ambitionsnivan i lagstiftningen nér inte ens den
nuvarande ambitionsnivén kan upprétthillas. Det dr jimforelsevis litt att
ligga ambitionsnivan hogt 1 lagstiftningen men uppenbarligen betydligt
svarare att skapa resurser for att uppritthalla ambitionernal I sammanhanget
ma papekas att datainspektionens resurser for tillsyn enligt inkassolagen inte
dverstiger ett mandr per ar.

3.4.3 Finansieringsforetagens forening:

[ paragrafens forsta stycke féreslas att krav i fortsiittningen skall
kompletteras med tydlig uppgift om borgenirens adress.

Foreningen utgar dirvid ifran att det ¢j ir nodvindigt att uppge den
ursprungliga borgeniirens adress i de fall gdldeniiren underriittats om att
borgeniiren pantsatt eller dverlatit sin fordran till finansbolaget. Det skulle
vara forenat med svarigheter att till inkassofdretag vidarcbefordra en
upplysning om den ursprunglige borgenirens adress, om vilken for dvrigt
géldeniiren crhéllit uppgift senast i underrittelsen.

Av datatekniska skiil innehaller finansbolagens pidminnelsebrev uppgift
om borgeniirens namn. fordringens nummer, datum foér fordringens upp-
komst och fordringens belopp. Enligt {dreningens mening ir detta till fyllest
for att gildeniren skall kunna identificra sin skuld, ndr denne senare erhaller
ett kravbrev med motsvarande uppgifter.

I forsta stycket siigs ocksa att krav skall innehalla tvdlig uppgift om det
forhallande som fordringen grundar sig pa.

Med hinsyn tagen till de uppgifter gildeniren redan erhillit bor det enligt
foreningens mening dirvid vara tillfyllest att endast ange fordringens
nummer. I den masshantering det dr fraga om ir det inte méjligt att utan
vasentligt merarbete med atféljande 6kade kostnader ldmna besked att
fordran grundar sig pd t. ex. faktura, avbetalningskontrakt eller revers. Det
skulle ocksé vara ogdrligt att upplysa om vilken vara cller tjianst som fordran
avsig.

3.4.4 Motorbranschens riksforbund (MRF):
Enligt 5 § inkassolagen skall grunden for fordringen uppges. Detta synes

onddigt, om den ursprungliga borgeniiren ar fordringsiigare. [ dylikt fall bor
alitsd ifragavarande uppgiftsskvldighet utga. Den {Oreslagna bestimmelsen
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medfor nimligen extraarbete for borgenédren med hinsyn till allmiin datatek-
nik m. m.

3.4.5 Svenska inkassoforeningen:

Péds. 160 betinkandet séigs att paragrafens forsta stycke bor kompletteras
med att krav skall innehilla tydlig uppgift om borgenidrens namn och adress
och om det férhallande som fordringen grundar sig pd samt anvisning om
limpligt betalningssiitt.

Inkassoféretagens kravbrev innehaller i dag intc besked om borgeniirens
adress. Foretagens dataprogram har i dag inte tillrickligt antal positioner for
att 1 kravbrev intaga adressuppgifter. Erforderliga programéndringar och
stansning skulle medféra kostnader som ej star i proportion till de fordelar
som ev. skulle kunna vinnas.

Enligt foreningens mening bor det vara tillfyllest att kravbrevet féregitts
av pdminnclsebrev och i forekommande fall dven underriittelse om ny
borgenédr. 1 bida dessa fall torde alltid forckomma adressuppgifter.
Giildeniiren har saledes redan fatt besked om borgeniirens adress.

I kravbreven anges alltid inkassofdretagets och/eller borgenirens postgiro
eller bankgiro. Vid betalning till postgiro och bankgiro riicker dect med att
uppge kontonummer och adress uppges numera aldrig.

Betr. kravet att uppge det forhdllande som fordringen grundar sig pa utgar
forcningen ifran att det &r tillfyllest att ange fordringens nummer. Denna
uppgift tillsammans med borgendrens namn bdr ej medféra nfgra svarigheter
att identifiera fordringen. I den masshantering det ir friga om dr det inte
mojligt for vare sig borgendren eller inkassoforctaget att utan visentligt
merarbete uppge att fordringen grundar sig pa t. ex. ett avbetalningskontrakt
cller en revers. Det skulle vidare vara helt ogorligt att ge uppgift om vilken
vara eller tjinst som fordringen avser.

3.4.6 Stockholms tingsritt:

Det foreslds. att inkassokrav skall innchdlla anvisning om limpligt
betalningssitt. Detta skulle exempelvis kunna ske genom att ett ifvllt
inbetalningskort bifogas kravbrevet. Om si skedde regelmaissigt, skulle
sdkert manga ansékningar om betalningsfoéreliggande cller lagsokning
kunna undvikas. Det dr ndmligen uppenbart, att manga géldendrer inte
sjdlva klarar av att betala in det fordrade beloppet, om de inte far ledning for
hur betalning skall ske.

Bifogande av inbetalningskort skulle sikert ocksa vara till nytta vid
tingsréttens delgivning av gildenirerna i méal om lagsékning cller betalnings-
forcliggande. En svarighet blir dock att i dessa fall rantebeloppet inte kan
bestimmas pa férhand. eftersom betalningsdagen inte ér kiind.

3.4.7 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

T5 § foreslas vidare bl. a. féljande bestimmelse: " Ar det friga om fordran
som har éverlatits eller pantsatts och kan gildeniiren dirfor ej med belriande
verkan betala till Overlatare cller pantsittare, skall kravet dven innchilla
tydlig upplysning om detta férhallande.™
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Skulle den i bestimmelsen avsedda upplysningen i ett siirskilt fall ¢j ha
upptagits i kravet, kan detta ej medfora att en betalning frin gildeniren till
den forste fordringsigaren far befriande verkan. Ett uttalande hdrom i
motiven dr Onskvirt. Reglerna om denuntiation cnligt lag och allminna
rdttsregler kan inte sittas ur spel genom en bestimmelse 1 inkassolagen.

3.4.8 Finansieringsforetagens forening:

Till sist foreslas i forsta stycket: “Ar det friga om fordran som har
overlatits cller pantsatts och kan gildeniiren dirfor ej med befriande verkan
betala till Gverldtare eller pantsittare, skall kravet dven innchalla tydligt
uppgift om detta forhailande.™

Foreningen vill erinra om att gildeniren redan i underritelsen erhallit
besked om till vem betalning skall ske. 1 paminnelsebrev upplyses gildenéren
dter om detta. Minga ginger framstr for 6vrigt den slutliga kreditgivaren
som kreditgivare redan fran bérjan ochi ett kreditférhallande har gildeniiren
redan erlagt en eller flera delbetalningar, varfér en upplysning enligt
forslaget snarast skulle” vara forvirrande for gildeniiren.

Dirtill kommer att det ir underrittelsens innehall som styr fragan om till
vem géldendren betalar med befriande verkan. Galdeniren kan siledes ha
erhillit besked om att betala till finansbolaget pad en fordran som
finansbholaget Gvertagit men overlatit vidare tilt sin kreditgivare. Gildendren
betalar i detta fall, som ir mycket vanligt. med befriande verkan till
finansbolaget. Aven andra losningar ir ofta férekommande varvid dock
gildeniiren skall betala till finansbolaget.

I betdnkandet aberopas som skil for forslaget géildendrens skil for
dubbelbetalning. Saviil lagutskottet i LU 1974:28 och departementschefen i
proposition 1977/78:142_ s. 56, beddomer emellertid risken fér dubbelbetal-
ning som liten. Om dubbelbetalning trots allt skulle ske. har gildeniren
sjdlvfallet ansprak pa aterbetalning.

3.4.9 Svenska inkassoforeningen:

I paragrafens fortsittning sigs bl. a.: “Ar det friga om fordran som har
Overlatits eller pantsatts och kan gildenéren darfor ej med befriande verkan
betala till 6verlatare eller pantsittare, skall kravet dven innchalla tydlig
uppgift om detta férhillande.™

Inkassofreningen avstyrker med bestimdhet on bestimmelse av angiven
innebord. Inkassoforetagen kan ej pitaga sig en sddan upplysningsplikt att
intagas i kravbrev. Bestimmelsen skulle i praktiken medfora att inkassofo-
retagen i varje enskilt drende maste t6rvissa sig huruvida fordran ér pantsatt
eller dverldten. Det torde ocksd kunna vara ytterst forvirrande {6r
gildendren att i kravbrevet fa en upplysning enligt den foreslagna bestam-
melsen nér han redan erhallit underrittelse om slutlig fordringsigare och i
forckommande fall oftast betalat ett flertal delbetalningar till denne. Ménga
ganger tramstar for ovrigt den slutlige kreditgivaren som kreditgivare redan
fran borjan. T kravbreven framgér ocksé klart till vem betalning skall ske.

Savil lagutskottet (LU 1974:28) och departementschefen (prop. 1977/
78:142 5. 56) siiger att risken for dubbelbetalning i praktiken ér liten. Skulle
en dubbelbetalning trots allt ske. har gildeniiren sjilvfallet ansprak pa
aterbetalning frin Gverlataren cller pantsittaren.
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3.4.10 Stockholms tingsritt:

Det framkommer niistan dagligen i tingsriittens verksamhet, att beriikning
av riintebelopps storlek f6r den enskilde gildendren ér en stdtesten. Hir har
juden svarigheten dessutom tillkommit, att drojsmalsrintans storlek numera
ofta beror av diskontots storlek. Tingsrdtten forestiller sig dock, att
borgendren i atskilliga mal skulle avstd fran rinta efter dagen for
ansdkningen om lagsdkning eller betalningsforeldggande, om betalning
skulle flyta in snabbt. Kanske kunde genom rekommendationer frin
datainspcktionens sida praxisviigen nds den 16sningen att rinta, som &r
upplupen vid ansékningstillfillet, anges utriknad i ansdkningen om lagsok-
ning eller betalningstéreliggande och yrkande om ranta for tiden dérefter
gors fakultativt 1 ansOkningen efter motsvarande modell, som anges i
uttalandena pa s. 165 i promemorian.

I promemoran (s. 165) behandlas mojligheten att — efter anvisningar av
datainspektioncn — dstadkomma cn ordning av innebord att borgenirerna
vid inkassokrav i 6kad utstrickning anger att de, om betalning sker inom
angiven tid, avstar frin drojsmalsrinta. Tingsriitten tillstyrker att datain-
spektionen utfirdar anvisningar av avsett slag. Detta skulle bli ett led i
strivandena att undvika att, som f. n. sker ibland, borgenirernaiansokan till
domstol om betalningsforelaggande vrkar sammanlagda beloppet av kapital
och rinta enligt inkassobrevet och dessutom yrkar réiinta pd hela kapitalet
efter inkassotillfillet cller fran kapitalfordringens férfallodag (rdnta pa
rinta).

3.4.11 Datainspektionen:

Diremot foreslis inte nagra forenklingar vad giller rintcangivelserna.
Genom réntelagens tillkomst och den dirigenom uppkomna situationen att
dréjsmalsriintefoten iindras vid diskontodndring uppstér ofta ett omfattande
merarbete for fordringsidgare och inkassoombud for att i cnlighet med
bestammelser korrekt ange drojsmalsriantan ocksi i fall da upplupen riinta ir
obctydlig liksom da gildendren vdl kan fOrviintas kunna rikna fram
rintebeloppen. Det bor i sammanhanget noteras att det inte dr praktiskt
mojligt for datainspektionen att tillsynsvis — annat dn genom stickprov —
kontrollera att drojsmadlsrinteangivelser i kravbrev beaktar genomforda
diskontodndringar. En uppmjukning i denna del av bestimmelsen kunde ske
genom att regeringen. cller efter delegation datainspektionen. fick ritt att
medge undantag sivitt avser drdjsmélsriinteangivelsc i krav.

3.4.12 Kooperativa forbundet (KF):

Betimmelserna i 5 § inkassolagen om att samtliga data f6r rinteberdk-
ningen samt beloppet av upplupen rinta skall anges, kan sarskilt vid
kontoférhallanden villa stora svirigheter. Dessa problem har uppmirksam-
mats av datainspektionen och i promemorian sédgs att det intc synes uteslutet
att upplupen riinta i vissa fall av kontokurantforhallanden betraktas som cn
kapitalfordran vid tillimpningen av 5§ inkassolagen. KF anser att det i
propositionen bor klart utsiigas att upplupen rdnta som enligt avtal eller
sedviinja kapitaliserats icke behover sirskilt anges i kravbrevet. Vid
tillimpningen av rinteclagen har accepterats att rinta rilknas pa rinta i vissa
fall. Ett av skiillen hirtill torde vara att man eljest i bl. a. kontofoérhallanden
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skulle tvingas till ett redovisningssystem som drar storre kostnader én
dkningen av rintekostnaden. Enligt KF:s uppfattning maste dven tillimp-
ningen av inkassolagen anpassas till dessa férhallanden.

3.4.13 Svenska inkassoféreningen:

Pas. 162ibetinkandet anges att bestimmelsernai 5 § dr av sddan natur att
datainspektionen inte kan anses forhindrad att i sérskilt besvirliga fall t. ex.
betr. rénta vid kontokrediter soka praktiska 16sningar som svarar mot syftet
bakom bestimmelserna.

Med hénsyn tagen till 5 § bestimda krav hemstilles cmellertid att denna
uppfattning tar sig ett uttryck dven i lagtexten. Pds. 213 i betiinkandet anges
for Ovrigt att en forutsittning for ersittningsskyldighet bér vara att skriftligt
krav, som har utformats pa det sitt som sdgs i 5 § inkassolagen, har tillstillts
gildendren. Aven om siledes datainspektionen kan ha medgivit undantag ir
det didrmed inte givet att en domstol menar att lagens forutsittningar betr.
kravbrevets innehéll ir uppfyllda i ett drende betr. inkassokostnad.

3.4.14 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

P& s. 158 i promemorian férekommer f6ljande uttalande frin datainspek-
tionen om god inkassosed: "God inkassosed innebédr bl. a. att den
information, som lamnas till en géildenir exempelvis i ett kravbrev, skall vara
saklig och riktig. Ett kravbrev med hot om rittsliga atgirder vid bristande
betalning bér dirfor enligt inspektionens mening inte fa foljas av ytterligare
kravbrev. I praktiken betyder detta att normalt endast ett kravbrev skall
sdndas i varje inkassoidrende.”

Bankforeningen 4r tveksam till detta uttalande, som dock inte ndrmare
diskuteras i promemorian. De faktiska omsténdigheterna i olika inkasso-
arenden varierar inom ¢n vid ram och i atskilliga fall kan ett fornyat krav med
hot om riittsliga atgirder vara fullt motiverat. Ett typfall r att gildeniren
foreburit sdrskilda skil for ett ytterligare uppskov, som ocksa beviljats, men
dessa skil har senare visat sig ohallbara cller dberopade i ond tro.

3.4.15 Svenska inkassoforeningen:

I redovisningen 6ver datainspektionens erfarenheter sigs pa s. 158 att ett
kravbrev med hot om riittsliga atgérder vid bristande betalning inte far foljas
av ytterligare kravbrev. Inspcktionen menar dérvid att det andra kravbrevet
inte dr riktigt, endr det forsta kravbrevet inte ledde till nagon rittslig
Atgird.

Inspektionens praxis dr oldmplig i de fall gildeniren endast betalar en del
av forfallet belopp eller ej fullfdljer en uppgjord avbetalningsplan som
triffats efter kravbrevet. Gildenirens underlatenhet kan vara medveten,
men géldendren kan ocksa av misstag betalat ett mindre belopp. Det kan
enligt féreningens mening i vissa fall vara stétande att i dessa situationer ej
kunna skicka ett andra kravbrev avseende aterstaende belopp i stillet for att
utan vidare besked vidtaga rattsliga atgdrder. Flera inkassoforetag har
diskuterat denna friga med datainspcktionen. Det vore dirfor 6nskviirt med
ett uttalande i motiven, om mdjligheten till flera krav i t. ex. angivna
situationer och om ritt for borgeniren att dirvid uppbéra crsittning.

18 Riksdagen 1980/81. 1 saml. Nr 10
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3.5 Undantag fran reglerna om krav fore rittslig atgird (7 §
promemorieforslaget)

3.5.1 Datainspektionen:

Datainspektionen har ingen erinran mot den redaktionella dndringen.

3.6 Obefogade betalningsansprak (8 § inkassolagen, avsnitt 4.7 i
departementspromemorian)

3.6.1 Stockholms tingsritt:

.Tingsrétten understryker vikten av vad som framhalls i promemorian (s.
170) om att datainspektionen i sin tillstinds- och tillsynsverksamhet har
uppmirksamheten riktad pa att i vart fall de som i stérre omfattning handhar
inkassodrenden har tillriicklig kompetens och att datainspcktionen ocksa
papekar eventuella utbildningsbehov. Enligt tingsriittens erfarenhet har ofta
de som sysslar pd inkassoforctagen med ansékningar till domstol dalig
kunskap om exempelvis regler om réanta. fullmakt, dédsboféretridare och
omyndighet. Det ir ocksd tingsrittens uppfattning att man hos enstaka
inkassoforetag — mojligen som ett led i ndgot slags tiinkande om ur foretagets
synpunkt sett lamplig rationaliscring i kostnadshesparande syfte — borjat
avstd frin att soka uppfylla dven lagt stillda krav pad korrekta ansok-
ningshandlingar i summarisk process. Diirigenom skjuter man éver gransk-
ningsarbete till tingsritten. Detta att ingivna ansOkningshandlingar ér i
samre skick &n tidigare dr tyvirr en iakttagelse, som tingsritten gjort d& och
da under senarc ar, och iakttagelserna begrinsar sig for 6vrigt inte endast till
omradena for lagsdkningar och betalningsforeldgganden. Méjligen hinger
detta samman bl. a. med att ingivare av olika handlingar anser, att gillande
ersittningstaxor inte ger dem tilirdcklig kompensation.

Vid en tingsratt med forhallandevis fiarre antal ansdkningar om betalnings-
forelagganden och lagsdkningar dn Stockholms tingsritt dr det ldttarc att
halla efter ingivare av detta slags drenden. Vid den mindre domstolen ar
ingivarna oftast s fa att ctt antal avvisningsbeslut kan stimma dem till
eftertanke och leda till rittelse i lingden. For Stockholms tingsritts del kan
mdjligen en langt driven upplysningsverksamhet vara till stdrre nytta dn
enstaka avvisningsbeslut. Tingsritten tar ocksd under hand kontakt med
datainspektionen och redogor for sina iakttagelscr. Enligt tingsrattens meing
har dock tvvirr datainspektionen inte tillrdckliga resurser for att kunna
ingripa i Onskvird utstrackning.

3.6.2 Datainspektionen:

I promemorians. 170 sigs "Inspektionen bor i sin tillstAndsprovnings- och
tillsynsverksamhet ha uppméarksamheten riktad pd att i vart fall de som i
storre omfattning handhar inkassodrenden maéste ha tillricklig kompetens
samt papeka ev. utbildningsbehov.”” Som nyss nimnts utgors datainspektio-
nens personalresurser for tillsyn enligt inkassolagen av en handlaggare. Ett
fullfoljande av departementets reckommendation i denna del skulle enbart for
kartliggning av kunskapsnivdn hos inkassoforetagens anstillda kriva
betydligt stérre resurser én inspektionen disponcrar for den totala tillsyns-
verksamheten enligt lagen.
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3.7 Hantering av inkasserade medel (10 § promemorieforslaget)
3.7.1 Datainspektionen:

Andringen i andra stycket legaliserar forhallanden som datainspektionen
pdpekat i sin promemoria och den valda IGsningen synes vara vil avvigd.

3.8 Register i inkassoverksamhet (10 a § promemorieforslaget)
3.8.1 Hovritten over Skane och Blekinge:

I promemorian uttalas pas. 270 att, liksom enligt kreditupplysningslagen,
anmilningsplikt skall foreligga dven vid flyttning av tillstindspliktig inkas-
soverksambhet till utlandet. Enligt hovrittens mening bor dvervigas om inte
detta bor komma till direkt uttryck i lagtexten. jmf vad hovritten sagt ovan
om kreditupplysningsregister (se 2.13.1 ovan).

3.8.2 Datainspektionen:

Grunden till att cn sddan sirskild reglering erfordras dr nirmast den att
just forekomsten i ett géldendrsregister hos ett inkassoforetag ger besked om
att den registrerade ar eller varit dilig eller trog betalarc. Sadan uppgift far
t. ex. inte anvindas i kreditupplysningsverksamhet vad géller personupplys-
ning och kan, om registeréverlatelse och -upplatelse limnas orcglerad
medge l\rmggacnde av tystnadspliktsregeln i 11 §.

3.8.3 Tjinsteménnens centralorganisation (TCO):

Enligt promemorian skall gilldenirsregister inte fa overldtas till annan utan
datainspektionens medgivande. Inspektionen skall vidare kunna ge fore-
skrifter om hur det skall forfaras med gildendrsregister nir en inkassoverk-
samhet upphor. TCO anser det visentligt att de fdreslagna skyddsbestdm-
melserna inférs i lagen.

3.9 Tystnadsplikt i inkassoverksamhet (11 § promemorieforslaget)

-

3.9.1 Justitiekanslern (JK):

Enligt andra stycket géller sirskilda bestimmelser f6r bl. a. inkassoverk-
samhet som bedrivs av advokat. [ motiven uttalas att regeln i andra stycket
giller enbart ledamot av advokatsamfundet och att andra befattningshavare
vid en advokatbyra alltsd dr underkastade regeln i forsta stycket. Detta
framgér inte av den foreslagna lagtexten. Det dr nidmligen uppenbart att
verksamheten bedrivs av advokat dven nir man har att beddma t. ex. hans
sekreterares tystnadsplikt. Regeln i andra stycket bor med andra ord avse
bara advokats tystnadsplikt.

En annan fraga 4r vad det innebdr rérande tystnadspliktens innebdrd att
andra stycket hédnvisar till sdrskilda bestimmelser. Kommer tystnadsplikten
~ for att fortsitta med advokatfallet — att vara av olika innebodrd for
advokaten och hans sekreterare? Denna friga har inte belysts i motiven.
Eftersom det pagar ett lagstiftningsarbete av generell natur rorande
tystnadsplikt finner jag inte anledning att gd ndrmare in pé frigan.
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3.9.2 Datainspektionen:

Inspektionen har ingen erinran i denna del utver att sekretessfragan synes
vara nagot oklar i vissa verksamheter under bankinspektioncns tillsyn (11 §2
st.).

3.9.3. Bankinspektionen:

T 11 § andra stycket anges att sirskilda bestimmelser om tystnadsplikt
galler betr. foretag under bankinspektionens tillsyn. Dérvid torde bankla-
garnas bestimmelser om banksckretess asyftas. Emellertid finns under
inspektionens tillsyn dven féretag som ej omfattas av nigra sekretessbestim-
melser, t. ex. kreditaktiebolag och fondbolag; jfr lagen om kreditaktiebolag
(1963:76) och aktiefondslagen (1974:931). Aven Sveriges Investeringsbank
AB ir kreditaktiebolag. Visserligen torde man kunna utgé fran att inte andra
foretag under inspektionens tillsyn dr siddana som omfattas av sekretess-
bestdimmelser utf6r inkasso for annans rikning eller dvertar fordringar for
indrivning. Paragrafens andra stycke ar dock oriktigt i angiven lydelse och
bér korrigeras.

3.10 Tillsyn m. m. (13 § promemorieforsiaget)

3.10.1 Datainspektionen:

I denna del hénvisas till vad som anférts i anslutning till 2 § (s¢ 3.3.10
ovan).
3.11 Straff och skadestand (17 § promemorieforslaget)
3.11.1 Hovritten 6ver Skiane och Blekinge:

I likhet med vad som gjorts i kreditupplysningslagen bor de foreslagna
bestimmelserna om férverkande upptagas i en sérskild paragraf.
3.11.2 Datainspektionen:

Datainspektionen har ingen erinran i denna del.

3.12 Ikrafttridande och overgangsbestimmelser (avsnitt 4.16 i
departementspromemorian)

3.12.1 Datainspektionen:

Se vad som anforts betriffande dvergdngsbestimmelser till kreditupplys-
ningslagen (se 2.18.1 ovan).
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3.13 Forhallandet mellan inkassolagen och viss annan lagstiftning
(avsnitt 4.17 i departementspromemorian) '

3.13.1 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

Pas. 201 i promemorian uttalas att datainspektionen har ifragasatt att fran
avtalsvillkorslagens tillimpningsomrade undanta all inkassoverksamhet som
faller under inkassolagen och datainspektionens tillsyn. Bankforeningen
anser att den av datainspektionen tinkta regeln bor gilla. Enligt bankfore-
ningens erfarenhet medfér kompetens for flera myndigheter pa ett och
samma omrade osdkerhet i den riittsliga bedomningen for de enskilda, bl. a.
pa det sittet att ctt godkinnande fran den cna myndigheten av en viss atgard
inte behover innebira att atgarden dr i sin helhet godkénd: den kan kanske i
nagot hinseende underkinnas av den andra myndigheten. Svérigheten att
beddma rittslaget nir flera myndigheter har kompetens pa samma omrade
belyses av foljande uttalande i betinkandet s. 202:

"Exempel pa frigor som konsumentverket tar upp men som inte berdrs av
inkassolagen dr avtalsvillkor om fordringars forfallotid.”

Det kan med fog ifrigaséttas om denna uppfattning om rittsliget ar riktig.
Det synes salunda inte uteslutet att en forfalloklausul befinnes sé striang att
den kan angripas bade enligt avtalsvillkorslagen och enligt inkassolagens
bestammelse i 4 § att inkassoverksamhet skall bedrivas enligt god inkasso-
sed; ett krav pa fortida betalning grundat pa uppségning av ett 1an med stod
av en alltfor strdng forfalloklausul kan inte rimligen 6verensstimma med god
inkassosed. En borgenir som kriver gildeniren med stéd av en sadan
forfalloklausul ldmnar i sjdlva verket oriktig information rorande sina
rattsliga mojligheter att fa betalt.

4 Ersattning for inkassokostnad

4.1 Allmédnna synpunkter
4.1.1 Justitiekanslern:

I denna del kan jag hédnvisa till det yttrande som kommer att avges av
rattegdngsutredningen, dir jag ar ordférande.

4.1.2 Hovritten 6ver Skane och Blekinge:

Hovritten kan i allt viisentligt stilla sig bakom de 6verviganden som
framférts i promemorian under detta avsnitt. Hovrétten har darf6r ingen
erinran mot forslaget att de gillande bestimmelserna om behandling av
ersittning for inkassokostnader sasom rattegangskostnad ersitts med en
civilrattslig reglering som blir direkt tillimplig dven nir ansprak pé ersiittning
for inkassokostnader framstills utom ritta.

4.1.3 Stockholms tingsritt:
Tingsrdtten tillstyrker, att bestimmelserna om ritt till ersittning for

inkassokostnad som riittegingskostnad ersitts med en civilrittslig reglering,
som blir direkt tillimplig dven nar ansprék pa crsattning for inkassokostnad
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framstills utom rétta. Tingsritten vill betona vikten av matericll processled-
ning fran rittens sida i tvistemal, som ror riitt till ersittning for inkassokost-
nad. Nirvarande parter vid férhandling bor av ritten upplysas om vilka
regler som giller betréffande rétt till sddan ersattning. Det bor ndmligen inte
hinda, att svarande i tvistemal forleds att medge krav pd otillborlig
inkassokostnad pé grund av att han inte har kunskap om gallande reglers
innehall, Som sigs i promemorian (s. 223) skall vidare i tredskodom en
borgenirs ansprak pé ersittning for inkassokostnad ogillas av domstolen i
den man de grunder som borgenéren har aberopat till stod f6r anspraket inte
innefattar laga skél for detta eller i den mén anspriket annars 4r uppenbart
ogrundat. .

Tingsritten vill framhélla, att det finns skél som talar for att kontakter tas
fran domstolarnas sida med datainspektionen i fall som kan foranleda
ingrepp fran datainspektionen. Ett exempel pa en enligt tingsrédttens mening
limplig kontakt som tingsritten har tagit med datainspektionen utgdr en
fraga om ritt till inkassoersittning vid successivt forfallande fordringar (jfr
promemorian s. 166). Datainspcktionen fann sig i anledning av tingsrdttens
kontakt genom beslut den 1 februari 1979 bora meddela beslut som rér viss
kommuns indrivning av barntillsynsavgifter. Tingsritten har dérefter overg-
att till den praxis i just den frigan som framgér av biluga”. Det bor sirskilt
betonas att kommun inte behdver begira datainspektionens tillstind till
indrivningsverksamhet.

4.1.4 Domstolsverket:

Av datainspektionens skrivelse till regeringen den 20 juni 1978 framgar att
datainspektionen under sitt utredningsarbete fortlopande haft kontakt med
domstolsverket. I domstolsverkets slutliga samradsyttrande anfordes bl. a.
foljande: "Nar det giller utformningen av de avsnitt i utredningen som berér
den rittsliga regleringen av ersiittning fér inkassokostnad har domstolsverket
under utredningens gng sagt sig inte motsatta sig den av datainspektionen
foreslagna uppliggningen. Domstolsverket vill dock i sammanhanget anféra
foéljande. Det kan ifrdgasittas om de synpunkter som anférs i utredningen tiil
stdd for att forandra inkassoersittningens rittsliga status viger sa tungt att cn
fordndring bér komma till stind . .. Den foreslagna forindringen torde
kréva stora ingrepp i bl. a. lagsdkningslagen. Aven om man avvaktar
genomforandet av en ny lagsdkningslag kdnner domstolsverket nigon
tveksamhet infor ett ingrepp i ett system som, vad avser handliggningen vid
domstolarna, i huvudsak fungerat utan anmirkning . . . Aven om domstols-
verket alltsd kidnner tveksamhet infér den foreslagna reformen har emellertid
under utredningsarbetet framforts sddana skal fran datainspektionens sida
for den foreslagna ordningen att domstolsverket ansett sig inte bora motsitta
sig forandringen.” Vad s&lunda anforts anser domstolsverket fortfarande dga
giltighet.

De i promemorian foreslagna dndringarna i lagsdkningslagen (1964:808)
innebdr omfattande ingrepp i lagen. 1 avvaktan pé att en samlad éverarbet-
ning av den summariska processen kommer till stand ér det darfér tveksamt
om tillrickliga skél foreligger att nu genomfora det foreliggande forslaget,
som kommer att medféra en inte obetydlig omlaggning av tingsritternas

Bilagan intagen i slutet av remissammanstéllningen.
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handldggningsrutiner. Det giller naturligtvis framfor allt lagsdkningsmalen
dér principen om krav pa skriftligt fordringsbevis som grund for fordran
genombryts. Men ocksa malen om betalningsforeliggande berdrs. Salunda
torde det blir nddvindigt att omarbeta det blankettset som f. n. anvinds i
hanteringen for att méjliggdra cn separat redovisning av krav pé ersittning
for inkassokostnad. De féreslagna fordndringarna medfér inga rationalise-
ringsvinster for parter eller domstolar. Aven om reformeringen av den
summariska processen skulle dréja ndgot, dr det enligt domstolsverkets
mening inte pakallat att innan s sker vidtaga den foreslagna dndringen av
reglerna om ersittning for inkassokostnad.

Domstolsverket avstyrker dirfor forslagen till lag om ersittning for
inkassokostnad och till lag om éndring i lagsokningslagen.

4.1.5 Datainspektionen:

Allmiint

Departementsforslaget innebir i denna del en vidarcutveckling av det av
datainspektionen den 20 juni 1978 framlagda forslaget till langsiktig reglering
av ersiittningsfrdgor m. m. Slunda bygger departementsforslaget pa den av
datainspektionen framforda grundidén att inkassokostnad skall betraktas
som en civilrdttslig fordran och inte som ett krav pad ersittning for
rittegngskostnad.

Manga av de édndringar och tilligg, som departementsforslaget uppvisar
jamfort med datainspektionens forslag, méter ingen erinran fran datainspek-
tionens sida. I vissa frégor vill emellertid datainspektionen mera detaljerat
kommentera departementsforslaget.

Lagstiftningstekniken

1 departementsforslaget har — i motsats till i datainspektionens forslag —
reglerna om inkassokostnad brutits ur inkassolagen och upptagits i en
sirskild lag. Reglerna torde harigenom vinna i ¢verskadlighet. Dessutom
markeras genom denna disposition att reglerna avser ej endast inkassoverk-
samhet som omfattas av inkassolagen utan dven privatpersoners indrivnings-
atgirder samt stadiet mellan faktura och inkasso dvs. ersittning for
kostnader for s. k. paminnclser. Det bor hédr erinras om att -varken
fordringsigares debitering av kostnader i pAminnelser eller kostnadsdebite-
ring i sddan inkassoverksamhet som ej regleras av inkassolagen star under
inspektionens tillsyn.

4.1.6 Bankinspektionen:

En sirskild lag om ersittning for inkassokostnad foreslas. Enligt lagen
bemyndigas regeringen bestimma med vilka belopp ersittning skiligen skall
utga. Med lagen som foranleder foljdandringar bl. a. i lagsokningslagen
kommer den nuvarande processrittsliga regleringen av ritten till ersattning
forinkassokostnader att upphivas. Forindringen dr motiverad frimst av den
utveckling som skett med tillkkomsten av inkassolag och utbyggnaden av
konsumentriittslig lagstiftning. Bankinspektionen har utifran sin verksmahet
e¢j nagon erintan mot lagforslaget.
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4.1.7 Statens pris- och kartellnimnd (SPK):

I foreliggande sammanhang har datainspektionen funnit skil att gora en
oversyn av de forfattningsbestimmelser som reglerar ersittning f6r inkasso-
kostnad. Inspektionen har med utgangspunkt harifrdn foreslagit att inkas-
soersittningen bor bedémas som en form av dréjsmélsskadestind och inte
som en rittegangskostnad.

SPK har for sin del inte ndgot att invinda mot datainspektionens férslag till
andrad forfattningsreglering.

4.1.8 Rattegangsutredningen (jfr 4.1.1):

Den processrittsligt mest ingripande nyheten i promemoricforslaget ar att
inkassokostnader inte langre skall behandlas sésom rittegingskostnader
utan fa en sjilvsatndig stillning av renodlat civilrittslig natur. Ett gott skl
for forslaget i den delen dr att frigor om ersittning for inkassokostnader
torde vara betydligt vanligarc utanfor 4n i rittegang. Réttegangsutredningen
anser forslaget kunna godtas men vill i friga om forslagets ndrmare
utformning anféra foljande. ’

Utredningen vill papeka att forslaget har materiella konsekvenser som i
vissa hiinseenden kanske gér lingre dn vad som anges i promemorian. Mest
ibgonenfallande 4r att reglernai 18 kap. riittegéngsbalken givetvisinte ldngre
kommer att gélla sjdlva inkassokostnaderna (men vil kostnaderna for
indrivning av inkassokostnader). I det berérda kapitlet finns flera regler som
i olika sammanhang kan vara till férdel for en gildendr. Man kan dock
férmoda att cn tillimpning av den foreslagna begriansningsregelni2 § andra
stycket lagen om ersittning for inkassokostnad skall visa sig kunna fylla
tomrummet efter 18 kap. rittegdngsbalken.

1 processuellt hinseende dr vidare att méirka att fragor om inkassokost-
nader i fortsdttningen — dtminstone utanfor lagsokningslagens tillimpnings-
omrade — blir en del av eller hela “saken". Fragor om inkassokostnader skall
darfor avgoras genom dom och réttsmedlet blir vad m. m. Inkassokostna-
dernas sjdlvstindiga stéllning blir sirskilt markerad. om huvudkravet
forfaller pd grund av t. ex. preskription. Nagra praktiska olidgenheter av
betydelse torde man dock knappast ha anledning rikna med och man maste
ocksa beakta att tvisten i regel giller jamforelsevis blygsamma belopp.
Sasom i promemorian anges kommer inkassokostnader liksom bl. a. rintor
att vara accessoriska till huvudkravet niir det t.ex. giller att tolka
omfattningen av ett bestridande, som enligt sin ordalydelse endast avser
huvudsaken.

Materiella fordndringar kan intréffa ocksa i fall dir ett skuldférhallande
har utlandsk anknytning. Som reglerna &r nu skall inkassokostnader enligt
den internationella privatrittens regler alltid beddémas enligt svensk lag
eftersom de ar processrittsligt grundade. Gor man om inkassokostnaderna
till civilrattsliga kostnader kommer de i en process vid svensk domstol att
Atminstone i vissa fall behandlas enligt utlandsk lag.

4.1.9 Sveriges advokatsamfund:

Forslaget innebir att reglerna om ersittning for inkassokostnader, som nu
regleras genom 18 kap. 8 § RB och inkassokungérelsen, sammanfores till en
lag. Den nu foreslagna lagstiftningen medfor inte nagra storre dndringar av
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det redan i praktiken tillimpade forfarandet, varfér samfundet tillstyrker
densamma.

4.1.10 Sveriges ackordscentral:

Ackordscentralen vill ocksa understryka vikten av att.den p& detta omrade
gillande lagstiftningen. som redan nu r uppdelad och svaréverskadlig, inte
ytterligare kompliceras genom inférandet av en sirskild lag om ersittning for
inkassokostnad. Det bor vil inte vara omdojligt att inarbeta hithérande regler
i inkassolagen.

4.1.11 Lantbrukarnas riksforbund (LRF):

LRF accepterar att vad som foreslis om ersittning {6r inkassokostnad,
dndring i lagsokningslagen, rittegingsbalken och lagen om rittegang i
tvistemal om mindre viirden genomférs pa i promemorian angivet sitt.

4.1.12 Foreningen Sveriges kronofogdar:

Forslaget att tillskapa en lag om crséttning for inkassokostnad forefaller
val underbyggt. Med anledning av forslaget och dc é#ndringar som
aktualiserats i lagsokningslagen och rittegangsbalken vill emellertid fore-
ningen patala f6éljande. En allmént sett restriktiv instillning till att ersitta
inkassokostnader samt att halla nerc crsittningsbeloppen torde vara
nodvindig. Denna grundtanke har f. 6. redan kommit till uttryck i den s. k.
smamalslagens regler om begrinsning av méjlighcten att fa ersittning for
rittegéngskostnader. Kronofogdemyndigheterna iakttar numera ofta att
genom t. ex. betalningsforeliggande faststidllda kostnadsbelopp avsevirt
Overstiger huvudfordran. Till en borjan vill foreningen foresla, att nagon
ersattning for det forsta kravbrevet inte skall utgd — dessa krav torde néstan
alltid framstéillas pa stencil eller tryckt blankett.

Av visentligt storre betydelse édr den orovickande utvecklingen, att till
kronofogdemyndigheterna numera inkommer ett mycket stort antal enskilda
mal, som avser bagatellartade huvudfordringar. Fraga kan vara om t. ex.
daghemsavgifter och andra avgifter samt parkcringsavgifter och smirre
leverantors- eller varufordringar. T vissa fall kan verkstallighet av dessa sméa
mél betecknas som stotande mot bakgrunden av allmint accepterade
samhdlleliga och sociala viarderingar. Det forekommer t. ex. att allméinnyt-
tiga bostadsforetag lagsoker for varje manadshyra och dirigenom i varje
utslag far utdémda kostnader till férhallandevis stora belopp. Gemensamt
for dessa mal dr att kostnaderna drabbar de i verklig mening ekonomiskt
svaga gildenirerna. Detta betyder ocksa att betalning mera sillan erhalls i
dessa mal. Aven om manga av milen skulle avse betalningsovilliga
gildendrer finns inte lingre négra birkraftiga skl att lata verkstalla mélen
med stora kostnader for staten. | sammanhanget anmirks att man veterligen
rdknar med att av det totala antalet enskilda mal endast cirka 10 % betalas
helt eller delvis.

Den mycket stora 6kningen av antalet enskilda mél har ockséa redan lett till
en ohallbar arbetssituation for ménga kronofogdemyndigheter, framst
myndigheterna i storstadsomridena. Genom de sirskilda foreskrifterna om
skyndsam verkstallighet i enskilda mal kan kronofogdemyndigheternas
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verksamhet snedvridas — den allmént accepterade mélsittningen édr ju att
kronofogdemyndigheterna skall inrikta sin indrivningsverksamhet pa att fa
betalning for de s. k. forctagarskatterna.

Foreningen vill hivda. att tiden &r mogen for att Gverviga nigon regel om
“summa revisibilis™ vad géller utdémande och verkstillighet av opriorite-
rade enskilda fordringar. Att fog finns for ett sadant pistdende anser
féreningen framgd redan av de tankar, som foranlett att man i konsument-
kreditlagen begrinsat atertaganderitten och som princip meddelat férbud
att utkriiva avbetalningskopares restskuld. Som tidigare antytts éir det inte
heller av samhéllsekonomiska hinsyn rimligt att 1ata det allméinna sétta till
resurser for att driva in ointressanta enskilda fordringsbelopp. Oavsett vilka
orsakerna kan vara till den utveckling som skett under den senaste tiden,
torde man i de flesta fall mot kreditgivare som har att fordra smabelopp
kunna dberopa att de mera ingiende méste préva om de skall limna kredit
eller kriva kontant betalning. Féreningen menar att det nu maste prévas om
kapitalbelopp understigande cirka 1000 kronor — jamfér motiven till
konsumentkreditlagen — skall fa utsokas. I allt fall bor nigra inkassokostna-
der inte fa utdomas i samband med att betalningsskvldighet faststills for
sddana sma fordringar.

4.2 Forslaget till lag om ersittning for inkassokostnad
Tillimpningsomrddet (1 §)
4.2.1 Hovritten éver Skane och Blekinge:

Mot lagforslaget vill hovritten dock anmérka att hovriitten inte kan
genomskida vilka ndrmare motiv som ligger bakom forslaget att lata
regleringen omfatta dven sddana inkassokostnader som c¢j skall vara
ersittningsgilla. En siddan lagutformning verkar vilscledande. lHovriitten
forordar darfor att vad som foreslagits i andra stycket till 1 § far utgd. Med
denna standpunkt blir det overflodigt att i lagen ta in vad som sigsi 5 8.
Denna paragraf bor saledes utgé.

4.2.2 Domstolsverket:

Till skillnad mot datainspektionens forslag har promemorieforslaget ingen
bestammelse i lagen om erséttning for inkassokostnad savitt avser aviserings-
och bokforingskostnader. Framst pd grund hirav torde det dirfor vara
nédvindigt med den avgrinsning av tillimpningsomradet som legaldefini-
tionen i forsta paragrafen i forslaget innebir.

4.2.3 Datainspektionen:

Datainspektionen bitridder den i departementsforslaget framforda uppfatt-
ningen att mer omfattande forhandling for bildggande av tvistefraga inte skall
omfattas av reglerna om inkassokostnad. Aven om det maste forutsittas att
denna situation endast skall uppkomma undantagsvis och siledes ej avse
sedvanlig hantering av t. ex invindning om fel cller brist { gods och dirav
foranledd begidran om nedsittning av fordringsbelopp finns dock anledning
till antagande att hdr kommer att uppkomma griansdragningsproblem.
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Av skil som anforts i anslutning till forstaget till ny utformning av 1§
inkassolagen bor ordet "krav' 12 § forevarande lagforslag ersittas med ordet
"inkassokrav”.

Vidare har begreppet “inkasso™ olika innebérd i de nu omnimnda
lagarna. 1 § andra stycket i forslaget till lag om erséttning for inkassokostnad
innefattar dven kostnader for betalningspaminnelser. Datainspektionen
ifragasitter darfor — om forslaget i denna del genomfors — huruvida termen
“inkassokostnad™ i lagen bor ersittas med en mer heltickande term. For ett
bibehallande av ordet inkassokostnad talar dock att det ir inarbetat pa
inkassosidan och att en andring foranleder omtryck av blanketter m. m.

1

4.2.4 Rittegangsutredningen (jfr 4.1.1):

Den foreslagna bestimmelsen i 1 § andra stycket lagen om erséttning for
inkassokostnad, att lagen ej avser kostnad for mer omfattande forhandling
for bildggande av tvistefriga rorande fordran, bor tolkas sd. att ndgon in-
skriankning inte gors i en parts ritt att enligt 18 kap. 8 § rittegingsbalken fa
ersdttning for rittegdngs forberedande.

4.2.5 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

Skyddsbestimmelserna i Jagen skall — —— gélla inte blott privatpersoner
utan dven foretag. Enligt bankforeningens uppfattning dr skyddsintresset
savitt giller foretag icke tillrdckligt starkt for att motivera att avtalsfriheten
sédtts ur spel betriffande ersdttning fran foretag for inkassokostnader. Skulle
en ersittningsklausul i det sdrskilda tallet vara oskiilig, kan den jimkas enligt
generalklausulen i 36 § avtalslagen.

4.2.6 Svenska inkassoforeningen:

Av sid. 211, andra stycket. i betdnkandet att doma omfatiar begreppet
inkassokostnad i forslaget kostnader dven for andra atgirder dn sidana som
faller under inkassolagen. T 1§. andra stycket, sdgs foljdriktigt att med
inkassokostnad skall forstds en borgenirs kostnad for krav och andra
atgirder som har syftat till att férma géldeniiren att betala en forfallen skuld.
dock ej kostnad for mer omfattande forhandling for bildggande av tvistefraga
rérande fordran.

Inkassokostnad ér séledes borgenirens samtliga kostnader for atgiirder
efter skuldens forfallodag fram till dess skulden har betalats.

Emellertid dger borgeniren enligt férslaget och till skillnad mot nu endast
uppbéra ersdttning i begrdnsad omfattning namligen for inkassokostnad
avseende krav enligt 5 § i forslaget till lag om dndring i inkassolagen och
upprattande av fullstidndig plan for amortering av dterstdende del av skulden
samt for kostnader enligt 5 § forslaget.

Borgeniren iger saledes inte i avtal forbehélla sig ritten att uppbira
ersdttning for inkassokostnader for andra atgirder sdsom betalningspamin-
nelser, kostnaden for samtal, ytterligare krav. dréjsmélsrinta pa ersittning
for inkassokostnad. 1 likhet med nu gillande ordning utgir ej heller
ersittning i och for verkstillighet av bevis eller utslag.

Enligt sid. 212 betinkandet skall emellertid datainspektionen liksom f. n.
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kunna meddela foreskrifter rérande innehallet i 6verenskommelser om
ersittning for aviserings- och bokfoéringskostnader, eftersom sadana kostna-
der ej anses kunna hidnfora sig till tgirder. som vidtas i syfte att forméa
géildeniren att betala forfallen skuld.

Forslaget till lag om erséttning for inkassokostnad giller for sévil
privatpcrsoner som foretag,.

Inkassoféreningen menar att forslaget ér alltfor langtgdende och kommer
att leda till att skotsamma géldendrer i dn stdrre utstrickning in vad som for
narvarande ér fallet kommer att fa bira kostnader som fororsakats av ej
skotsamma géldendrer. Redan idag ir detta fallet genom att av regeringen
beslutade ersiittningar for praktiskt taget samtliga atgérdstyper ligger mellan
10-20 % for lagt.

I syfte att begrinsa ytterligare verviiltringar av kostnader pa skétsamma
gildendrer foreslar foreningen att i rubr. forslag endast skall gilla
privatpersoner och att forslaget kompletteras pa sadant sitt att privatperson
skall vara skyldig att utge ersittning for &ven andra inkassokostnader én for
de atgirder som anges i2 § och 5 § i forslaget. For att forhindra ev. farhdgor
for missbruk frdn borgenirs sida kan ett tilligg i 2§ gdras. varigenom
datainspektionen ges ritt att bestimma omfattningen av ¢j ersittningsregle-
rade dtgirder och ersiittningens storlek {or dessa. I férhéllande till foretag
bor full avtalsfrihet rdda for sddana kostnader. Ev. oskiliga avtalsvillkor
betr. dessa kostnader kan jimkas med stdd av 36 § avtalslagen.

Ersitiningsgill inkassokostmad (2 §)
4.2.7 Datainspcktionen:

Enligt nu géllande bestimmelser utglr ersittning for inkassokostnad i
férekommande fall betriffande dels krav som avses i 5 § inkassolagen, dels
amorteringsplan. Nu gillande regler om inkassoersittning innebér inte nagot
hinder mot att en fordringsédgare tillgodogor sig erséttning dven for utsdnda
paminnelser. Om borgendr i domstolsansokan 6nskar crsittning {6r sddana
“paminnelsckostnader” forutom for sedvanliga inkassokostnader sker det
vanligen genom att pdminnelsekostnaderna adderas till det ursprungliga
kapitalbeloppet och saledes ej anges for sig i domstolsansokan. Utanfér de
géllande reglerna om inkassokostnad faller vidare ersittning for avisering
och bokféring av betalning enligt en amorteringsplan. Datainspektionen har
emellertid i beslut den 30 januari 1976 och 14 mars 1978 angivit férutsitt-
ningarna for att ersittning for sddana atgérder skall kunna debiteras.

Datainspektionens forslag innebar att inkassokostnadsersittning skulle
kunna utgd forutom for krav, om kravbrev utsénts cnligt 5 § inkassolagen och
for upprittande av amorteringsplan och for avisering och bokforing av
delbetalningar enligt amorteringsplan. Datainspektionen tog i det samman-
hanget inte upp frdgan om behovet att reglera kostnadsersittning for
betalningspdminnelser. 1 utvirderingspromemorian har inspektionen tagit
upp problemet. Debitering av ersiittning for paminnelser mojliggor att
reglerna om inkassoersittning kringgds.

I departementsforslaget har inkassokostnad definierats som borgeniirs
kostnad for krav och andra atgirder som syftat till att fGrind giilldeniren att
betala en forfallen skuld. Under definitionen skall enligt promemorian falla
savil krav enligt 5§ § inkassolagen som rena betalningspiminnelser. Ordet
"forma™ torde dock fora tanken icke till rena betalningspaminnelser utan
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snarare till renodlad inkassoverksamhet. [ den foreslagna lagen sdgs vidare
att ersattning skall utgé dels for de cgentliga kraven — dvs. dd kravbrev utgatt
enligt 5§ inkassolagen — dels. i fdrekommande fall, f6r upprittande av
amorteringsplan. Borgenidren skall sdledes inte vara berittigad till sarskild
ersittning for pAminnelsekostnader. Detta innebir visserligen att mojlighe-
ten att via oreglerade piminnelsckostnader kringga att inkassokostnadsreg-
leringen undanréjs, men medfor vissa andra problem. For det fall att
gildeniren betalar efter pAminnelse men fore inkassodtgird kan fordrings-
dgaren — om forslaget genomférs — sdlunda inte tillgodogora sig annan
ersittning for betalningsdréjsmalet dn eventuell drojsmilsrdnta. Datain-
spektionen anser sig inte ha mojlighet att Gverblicka i vad man detta innebir
nagon avgdrande inviindning mot forslaget i denna del. Den sammanlagda
ersittning fordringsigaren kan komma att bli beriittigad till for pAminnelse-
och inkassoaktiviteter kommer med nuvarande utformning av inkassoupp-
dragsavtal att i sin hclhet tillfalla det inkassofdrctag som eventuellt
ombesorjer inkassoatgirderna. Aven detta iir ett problem vars konsekvenser
datainspektioncn saknar underlag for att bedéma.

Diremot ir det uppenbart att ctt forbud att debitera piminnelsekostnader
—isynnerhet som det inte ar sdrskilt klart uttryckt i den féreslagna lagtexten —
kommer att fordra vissa kontrollaktiviteter. Datainspcktionen. som ovan
under 2 § inkassolagen framhaéllit dnskvirdheten av att "paminnelsestadiet™
avgrinsas fran inspektionens tillsynsaktiviteter enligt inkassolagen. noterar
att den foreslagna lagstiftningen inte utsdger négot om tillsyn Over
paminnelsekostnadsdebitering. Inspektionen forutsitter att den inte heller i
detta sammanhang blir inkopplad p# granskning av piminnelserutiner.

4.2.8 Svenska bankféreningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

I denna paragraf anges uttémmande de inkassokostnader som skall vara
ersittningsgilla. For andra inkassokostnader skall giildenfiren inte vara
skyldig att utge erséttning och avtal i strid didremot skall vara ogiltiga.

Neutrala betalningspdminnelser efter forfallodagen skall enligt promemo-
rian icke vara crsittningsgilla. Detta forutsitter att kostnaden for en saddan
paminnelse enligt 1 § dr inkassokostnad; annars ir ju den foreslagna lagen ej
tillamplig och da rader avtalsfrihet. Denna tolkning synes enligt sid. 210 i
promemorian ocksa vara avsedd. Piminnelsc efter forfallodagen ér alltsa en
"atgird for att forma galdeniren att betala™ (1 § andra stycket): men enligt
den foreslagna lydelsen av 1§ andra stycket inkassolagen ir det ej
inkassoverksamhet att endast underritta cller erinra gildeniren om ford-
ringen. Inkassokostnad kan saledes uppkomma for ndgot som ej ir
inkassoverksamhet. En sddan ordning dr knappast lagtekniskt godtagbar.
Starka sakliga skil kan ocksd anféras mot den tinkta ordningen. Den
foreslagna lagen vilar pa skadestandsriittslig grund. dvs. pd uppfattningen att
gildendren skall ersitta borgendren for den skada som borgendren vallas
genom gildenirens betalningsforsummelser. Eftersom dven neutrala betal-
ningspaminnelser efter forfallodagen foranledes av gildendrens betalnings-
drojsmal, bor ersittning till borgeniren utga enligt lagens grundiskadning.
F.n. anses bankerna oftrhindrade att avtala om ersiittning for dessa
piminnelsebrev. Sisom framgar av bilagda skrivelsc 1971-12-22 fran
bankinspcktionen till Svenska bankféreningen har bankinspektionen dven
funnit avtal om sidan ersittning Sverensstimma med god banksed.
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Bankf6reningen har ocksé noterat att enligt promemorian avtal med giltig
verkan skall kunna triffas om ersittning for pAminnclsebrev i anslutning till
amorteringsplaner som upprittats i samrad med géldenéren pa indrivnings-
stadiet. Skédlen for avtalsfrihet om ersdttningen synes vara lika goda
betriffande biigge slagen av piminnelsebrev.

Den av Svenska bankféreningen m. fl. dberopade skrivelsen 1971-12-22
fran bankinspektionen har foljande Ivdelse:

“Hemstillan om uttalande av bankinspektioncn om tillimpningen av vissa
avtalsbestimmelser 1 bankernas reversformuldr - - -

1 skrivelse 24.11.1971 har Svenska bankforeningen erinrat om vissa
uttalanden i anslutning till statsmakternas beslut om lagstiftning rorande
inkassokostnad och den dértill knutna kungorelsen i &mnet (prop. 1971:105
s. 19 och 23 samt Ju 1971:10 s. 7). Under hénvisning hértill har féreningen
hemstillt om ctt uttalande av bankinspektionen rérande de sdrskilda avgifter
som bankerna brukat. med stdd av bestimmelser i revershandlingarna,
uttagna vid rutinmissiga piminnelser om forfallna betalningsforpliktelser.

Bankforeningens skrivelse innehéller 1 huvudsak féljande. Genom
andringar i riittegangsbalken och lagsdkningslagen (SFS 1971:317 och 318)
samt genom kungérelsen om ersittning for inkassokostnad och kostnad i mal
om betalningsforeldggande (SFS 1971:319) har med ikrafttridande den 1 juli
detta ar inforts sarskilda bestimmelser om erséttning f6r inkassokostnader.
Bestimmelscrna innebir bl. a. att ersdttning i regel inte skall tillerkdnnas
fordringsigare for enkla kravbrev som tillstilles gildenér vid betalningsfér-
summelsc. T bankernas sedvanliga reversformular finns sedan gammalt
bestdmmclser om att gildendren forutom riinta har att utge expeditionsav-
gifter enligt av banken vid var tid faststdllda grunder. Till sadana
expeditionsavgifter hor bl. a. avgift for enkelt kravbrev som vid betalnings-
forsummelsc tillstilles géldenéiren med erinran om att avtalat belopp ej
erlagts pa forfallodagen och begédran om likvid. Avgiften har senast utgatt
med i regel fem kronor och har avvigts for att i huvudsak técka bankens
sjalvkostnad for arbetet med kravbrevet. Aven i andra férbindelser an
reverser kan motsvarande bestimmelser forekomma.

For egen del far bankinspektionen efter samrdd under hand med
forsdkringsinspektionen samt NO anfora. Av dc aktuella bestimmelserna
och deras forarbeten framgér, att den nya lagstiftningen tar sikte pé att
lagfasta en riitt f6r varuleverantdrer och andra diirmed jamforliga borgenirer
att sdsom rattegdngskostnad fa uttaga en avtalsmissigt icke bestdmd
ersittning for inkassokostnad. 1 samband darmed regleras storleken av
sddana och dirmed jamforliga kostnader. Om avtalsmiissigt bestimda
expeditionsavgifter av det slag som avses i foreningens skrivelse innchéller
forarbetena icke nagra uttalanden. [ likhet med foéreningen ansser inspek-
tionen darfor, att de i prop. 1971:105 etc. dtergivna uttalandena saknar
betydelse for bedémningen av ifrdgavarande avtalsmissiga bestimmelser
som ingdr i bankernas formulir for reverser och andra forbindelser.

Da forarbetena till de nu aktualiserade bestimmelserna sdlunda inte synes
innchalla ndgot uttalande till ledning for att avgdra den vickta fragan, finns
anledning att uppstilla sporsmélet om ett uttagande. med stod av sirskilda
avtalsbestdimmelser, av de aktuella avgifterna frin nigon synpunkt kan te sig
sdsom stridande mot gott affarsskick. (Jfr skuldebrevslagen 8 §). En sérskild
anledning att uppstdlla en sadan fraga ligger diri att upprittande av
skuldebrev och andra betalningsforpiktelser dr en typisk rutin vid bankernas
kreditgivning. Det kan da konstateras att en avtalsmdssig foreskrift som ger
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bank rétt till viss ersdttning dven for rutinméssiga paminnelser om forfallna
betalningsforpliktelser sedan ldnge brukat tillimpas mot kredittagare som
férsummat att sjalvmant iaktta den bestdmda forfallotiden. Sévitt kdnt har
denna metod for bankerna att bereda sig crsittning for ifrigavarande
kostnad inte métts med nagra allvarligare invindningar. Det forefaller inte
heller finnas grund for att angripa den aktuella typen av bestimmelser fran
synpunkten att den allmiint skulle framst4 sisom stridande mot god banksed.
Vid denna bedémning har bankinspektionen, sisom framgéar av det anférda,
fast avgorande vikt vid att de ifrdgavarande avgifterna kan sigas ha vunnit
hiivd. Om emellertid avgifter av sddant slag framdeles skulle uttagas efter nya
eller visentligt skirpta grunder kan det, mot bakgrunden av de forut
behandlade motivuttalandena, vara anledning att prova frigan pa nytt.

[ sammanhanget kan ytterligare erinras om lagen (1971:112) om férbud
mot otillborliga avtalsvillkor. I den proposition (1971:15). varmed lagen
foreslogs, har redovisats cn del uttalanden om tillbortigheten av olika
avtalsvillkor. Bankinspcktionen har silunda i sitt remissutldtande dven ingatt
pa de avtalsforeskrifter som brukar aterfinnas i bankernas reversformular.
Dessa uttalanden ger dock ingen viigledning for att beddma den nu vickta
fragan.

Séasom forutskickats i ndmnda yttrande forbereder inspektionen cmellertid
enallmén genomgang av kreditinstitutens formulir. Darvid kan givetvis dven
de ifrigavarande avgiftsbestimmelserna komma att aktualiseras. Inspektio-
nen avser att taga upp hithorande fragor till diskussion med kreditmarkna-
dens organisationer nir forberedelserna framskridit s& langt att dylika
diskussioner kan bli meningsfyllda.™

4.2.9 Svenska sparbanksforeningen:

I motiven till 2 och 4 §§ uttalas pa sidorna 216 och 221 att kostnader for
neutrala betalningspidminnelser ej skall vara ersittningsgilla samt att
bestimmelser i skuldebrev och avtal rérande siddan kostnadsersittning
darfor ej &r bindande for gildendren. Ifrdgavarande uttalande finner
sparbanksforeningen ytterst anmaérkningsvirt. eftersom dect innebir ett
avsevirt avsteg fran den skadestindsrittsliga grund pa vilken den foreslagna
lagen vilar. Det maste enligt sparbanksféreningens synsitt nirmast vara
sjdlvklart att en forsumlig gildendr. som 4r i dréjsmil med betalning av
forfallen fordran, skall ersitta borgeniren den kostnad han dirigenom
férorsakar denne. i

Inom bankvisendet dr dessutom betalningsdrojsmal tyvarr en tdmligen
vanlig foreteelse. Bankerna tvingas darfor att organisera rutiner och avsitta
personal for handldggning av paminnelscavier och indrivning. Detta drar
sjdlvfallet okade kostnader i kreditverksamheten. Sparbanksféreningen
anser det inte forsvarligt att 1ata dessa kostnader belasta kreditverksamheten
som hclhet och sédledes betalas dven av skotsamma lantagare, vilket
ofrankomligt blir konsekvensen om bankerna forhindras att direkt av
forsumliga lantagare ta ut kostnader fér neutrala paminnclseaviseringar.

Sparbanksforeningen foreslar siledes — i motsats till vad som anférts i
ifrdgavarande uttalanden - att i vart fall banker och 6vriga kreditinritttningar
under bankinspektionens tillsyn skall dga ritt att avtala om ersittning for
avisering och paminnelscavisering. Bankinspektionen kan lopande bevaka
att ersdttningsnivan ar rimlig och forsvarbar.
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4.2.10 Kooperativa forbundet (KF):

Enligt forslaget till lag om inkassokostnad skall borgeniren inte dga ritt till
ersdttning for kravkostnader utdver ett kravbrev utformat enligt 5§
inkassolagen. KF ser hiri en risk for att borgeniren med héinsyn till dessa
regler viilljer att s snart betalning ¢j sker i riitt tid utsiinda ett kravbrev enligt
5§ inkassolagen. Ett sddant kravbrev innebdr ocksid regelmissigt att
borgeniren kriver betalning inom relativt kort tid vid dventyr av rittsliga
atgirder. KF ifrigasiitter om ett sd snabbt inkassoforfarande ligger i
gildenédrens intresse. Vid ett forbiseende av en forfallodag drabbas
gildendren dels av den relativt hoga inkassokostnad som f6ljer med ctt
kravbrev enligt 5 § dels blir tidsfristen innan rittsliga atgirder vidtages kort.
KF anscr dérfor att det bor limnas méjlighet for borgeniren att erhilla en
mindre ersdttning dven for en betalningspaminnelsc, i vart fall om s avtalats.
En s&dan betalningspaminnelse bor ocksd kunna vara nagot skarpare i tonen
dn vad som giller enligt nuvarande pragis sisom denna redovisas i
promemorian. Nir det t. ex. ir friga om betalningspadminnelse’ avseende
torfallen amortering av skuld eller i kontoférhéllande bor enligt KF:s
uppfattning en sddan paminnelse kunna fa innchélla uppmaning till betalning
snarast och erinran om att hela skulden kan uppsigas till omedelbar
betalning. En sddan péminnelse skulle vara underkastad den allminna
foreskriften om god inkassosed i 4 § inkassolagen men ¢j behdva innehalla
alla de specifika uppgifterna enligt 5 §.

4.2.11 Datainspektionen:

Begreppet inkassokostnad innefattar i departementsforslaget inte kostnad
for avisering och bokforing av betalning enligt amorteringsplan. Som skél
hirfor anfors (s. 212) att en amorteringsplan inte kan anses utgdra atgérder
som vidtas i syfte att {ormé gildeniren att betala forfallen skuld. eftersom
planen innebdr att nya forfallotider faststiillts. Med detta resonemang skulle
man likavil kunna pastd att inkassokrav inte avser forfallen gild eftersom
krav enligt 5 § anger en (ay) frist for betalning eller invindning!

[ promemorian sigs vidare att datainspcktionen likvil kan “liksom for
niirvarande med stod av inkassolagen meddela foreskrifter rérande innehél-
let i Gverenskommelscr om crséttning for aviserings- och bokforingskostna-
der”. Sistndmnda uttalande synes strida mot 4 § i lagforslaget. T vart fall
skulle det svarligen kunna forsvaras att datainspcktionen tilldter ytterligare
kostnadsersittning trots en lagregel som 4 §. Féljaktligen stir datainspek-
tionen fast vid sin uppfattning att det vore lampligarce att i ett sammanhang
reglera rétten till ersédttning dven for nu berdrda kostnader. I enlighet med
denna uppfattning anser datainspektionen vidare att en amorteringsplan
skall innehalla uppgift om aviserings- och bokfdringskostnader for att vara
ersattningsgill.

4.2.12 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

I sitt forslag till bestimmelser om ersittningsgilla inkassokostnader,
intaget i bilaga 1 till promemorian, upptog datainspektionen férutom krav
enligt 5§ inkassolagen och upprittande av viss amorteringsplan dven
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kostnader tor "avisering och boktéring av delbetalningar enligt amorterings-
plan, om gildendren ir skyldig att ersitta kostnaden fér amorteringspla-
nen.”

S&som motivering anforde datainspektionen bl. .a. (bilagan 1 sid. 33): "En
sddan 16sning kan enligt vad som uppgivits av ett inkassoféretag underliitta
uppriittandet av amorteringsplan eftersom giildendrerna ibland har ett
motstand mot att betala ctt sirskilt engangsbelopp for plancn.”

Emellertid uttalas pa sid. 212 i promemorian: "Det skulle skapa en
uppenbar risk for att sddana aviscrings- och bokforingskostnader rutinmés-
sigt togs ut ocksd i ctt stort antal fall ddr borgeniiren annars inte skulle fordra
ersiittning av gildendren for sddana kostnader. Framst med hinsyn till detta
bor fragan huruvida gildendren skall vara skyldig att ersitta de nu
diskutcrade kostnaderna liksom hittills bero av 6verenskornmelse mellan
parterna och inte falla under den nu férordade lagens tillimpningsomrade.
Den forut berdrda definitionen av termen inkassokostnad har bestimts i
enlighct med detta.”

Bankforcingen anser i likhet med datainspektionen att hir avsedda
aviserings- och bokforingskostnader bor i lagen upptagas sdsom crséttnings-
gilla inkassokostnader i cnlighet med grundaskidningen bakom lagen att
gildendren skall ersiitta borgeniiren den skada, som denne lider genom
galdenirens betalningsdrdjsmal.

4.2.13 Motorbranschens riksforbund (MRF):

Forbundet bitrdder Datainspektionens forslag om att de nya bestimmel-
serna till skillnad fran dem som nu géller bor reglera dven gildenirens
skyldighet att utge crsittning for kostnad for avisering och bokforing av
betalning enligt amorteringsplan som har uppriittats pa inkasseringsstadiet.
Flera skiil talar for att giildeniren skall vara skyldig att utge ersittning for
sddan kostnad dven om Gverenskommelse om detta inte har triiffats mellan
parterna.

4.2.14 Svenska bankforeningen med. instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

1§ 2bor dven tillaggas en bestimmelse att erséiittning skall utgd for ansékan
om utmiitning.
4.2.15 Svenska inkassoforeningen:

(Se 4.2.6 ovan).

4.2.16 Stockholms tingsritt:

Tingsritten vill piapeka, att ordet “tillstillts™ i 2 § 1 i forslaget till lag om
ersittning for inkassokostnad ibland foranleder missforstand. Det hinder
namligen att t. ex. gildenirer tyder det till att de skall ha fitt del av
kravbrevet.

19 Riksdagen 1980181. I saml. Nr 10
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4.2.17 Domstolsverket:

I forslaget till lag om erséttning for inkassokostnad har i 2 § angivits vilka
inkassokostnader som éar ersattningsgilla. Hirvid har den allménna forut-
sittningen angivits efter de sdrskilda forutsittningarna. Domstolsverket
finner en sadan ordning mindre limplig och {6reslar dirfor att nuvarande 2 §
andra stycket inarbetas i nidmnda paragrafs forsta stycke. For att fa
forutsdttningarna for ersiittningsgilla inkassokostnader samlade i en paragraf
foreslas vidare att 4 § {Orsta stycket overfors till 2 § och dir bildar andra
stycket. Paragrafen skulle siledes erhalla foljande lydelse:

“Gildendren dr skyldig att utge ersittning for inkassokostnad som har
varit skiligen pakallad for att ta tillvara borgenirens ritt och som avser

l. krav rérande skulden, om kravbrev som har utformats enligt 5 §
inkassolagen (1974:182) har tillstéllts gildenéren,

2. upprittande i samréd med giildenéren av fullstiindig plan f6r amortering
av dterstdende del av skulden. om planen har satts upp skriftligt och tillstillts
gildeniiren.

For annan inkassokostnad dn som avses i forsta stycket dr giilldeniren inte
skyldig att utge ersittning.™

Till foljd av de foreslagna dndringarna 1 2§ kommer 4 § att cnbart
behandla avtalsforbudet, vilket enligt domstolsverkets mening ir en
lampligare lagkonstruktion. '

Inkassokostnadsersitiningens storlek. Fragan om ritt till rinta pd sddan
ersitining (3 §)

4.2.18 Rittegangsutredningen (jfr 4.1.1);

Forslaget har ocksa statsréttsliga aspekter. Att i hdgre grad én nu infoéra
bestimmelscrna om inkassokostnader i lag i stiillet for i forordning dr - som i
promemorian anges — dnskvirt med hiinsyn till regeringsformens bestim-
mclser om lagstiftningsmakten. Enligt rittegdngsutredningens mening iir
dock promemoricforslaget pa den punkten inte invindningsfritt. Decn
foreslagna bestimmelsen i 3 § lagen om ersittning f6r inkassokostnad. att
regeringen bestimmer om ersiittningens storlek, har sdlunda knappast
tickning i regeringstormens bestimmelser (8 kap. 2 § jaimfort med 7 och
13 §§ regeringsformen).

Niir det giller crsittningsbeloppens storlek kan ur en strikt processuell
synvinkel siigas vara viktigast, att beloppen inte dr s3 laga, att borgenérerna
avstir frin att utsinda kravbrev och i stillet gar direkt till domstol. Ur andra
synvinklar dr det givetvis lika viktigt att beloppen inte heller ér for hoga. Som
datainspektionens utredning visar bor man i fortsittningen mera soka
astadkomma effektiva analyser av rationellt skotta inkassoféretag och
mindre lita till allminna péslag grundade pd den allminna pris- och
loneutvecklingen. Kostnadsokningar bor saledes till viss del kunna béras av
de rationaliseringar som kan goras av inkassoverksamheten.

[ nu férevarande sammanhang vill utredningen péapeka att den nuvarande
taxan for ombudsarvode i summarisk process bara anger ett maximibclopp
men att atskilliga domstolar tillimpar systemet s att detta belopp utdéms i
samtliga fall, alltsd helt oavsett det cnskilda malets karaktar. En sidan
rittstillimpning bor foranleda lagstiftaren att 6verviga en ordning med en
mer differenticrad taxa.
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4.2.19 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

Hir upptas cn bestimmelse att erséttning, som avses i 2 §, for krav ctc.
skall ges med skiligt belopp enligt vad regeringen nirmare foreskriver.
Bankf6reningen anser att riktpunkten for dessa ersiittningar bor vara att de
ticker sjdlvkostnaderna for borgeniren.

I inkassokostnadskungorelsen upptas foreskrifter om ersittningar for
inkassodtgiirder. Exempelvis anges 55 kronor sisom ersittning for krav som
avses i 5 § inkassolagen. P& sid. 217-218 i promemorian anges de atgirder
som skall inkluderas i hir avsett krav. Bankerna anser uteslutet att en
ersiittning av 55 kronor kan ticka sjilvkostnaden {6r samtliga dessa
atgirder.

Enligt nuvarande inkassokostnadskungorelse utgdr i drende om lagsok-
ning eller betalningsforeldggande ersittning for avskrifter eller fotokopior
endast 1 den man antalet sddana Sverstiger 25. Riitt till ersiittning bor
foreligga for samtliga avskrifter och kopior.

4.2.20 Svenska inkassoforeningen:

P4 sid. 217 i betinkandct noteras att datainspektionens forslag betr.
ersdttningarnas storlek skulle inncbira att normalbelopp skulle faststillas,
som varken skulle kunna Overskridas eller underskridas annat dn om det
foreldg synnerliga skél for detta. Utan angivande av skil sdgs i betinkandet
att det inte synes finnas anledning att frangd den teknik som f. n. anviinds
enligt inkassokostnadskungdrelsen och som innebir att regeringen faststiller
endast ett hogsta belopp. som dock far dverskridas om sirskilda skl
foreligger.

Pa sid. 230 sdgs bl. a. i denna friga att "Anledning att verviga avvisning
darfor att ett alltfor hogt belopp har yrkats torde uppkomma endast om
borgeniiren gor ansprdk pd ersittning med hégre belopp dn det som for
normalfallet skall utgdéra maximum.™

Redan av dctta skil fragar sig foreningen om inte datainspektionens
losning dr att foredraga. eftersom redan nu tillimpad maximitaxa dndock
anses skola utgd i normalfallet.

Dirigenom vinns den fordelen att domstolarna trots allt ej borjar tillimpa
olika belopp for ersittning. Risken hdrfér kan méjligen sigas ha dkat genom
att domstolarnas mojlighet till officialprévning vid summarisk process
omfattar dven sadana fall dir en sddan prévning f. n. intc sker.

4.2.21 Kooperativa forbundet (KF):

Aven den foreslagna bestimmelsen i 3§ lagen om ecrsittning for
inkassokostnad avseende f6rbud att rakna riinta pé inkassokostnad kan leda
till problemi kontofdrhallande. Det fall KF dsyftar ir att gildenédren krivs pa
forfallen amortering av kontoskulden utan att hela skulden uppsiigs till
omedelbar betalning. For det fall borgendren medger att inkassokostnaden
belastas kontot eller da gildendren vid betalningen helt eller delvis
underléter att erligga inkassokostnaden, borde denna kostnad kunna fa
péfiras kontot och rintebelastas pd samma siitt som Ovriga debiteringar.
Réntckostnaden kommer i dessa fall att bli mycket blygsam. Om inkasso-
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kostnaden dircmot inte fir behandlas enligt kontots normala rutiner blir
siirbehandlingskostnaderna oproportionerligt stora. Risk foreligger ocksé
for att det ur borgeniirens synpunkt blir enklarc och billigare att vicka
sirskild talan om utficndet av inkassokostnaden. T si fall kommer
gildeniiren att belastas med rittegingskostnader som vida Overstiger
rintckostnaden for det betalningsanstind avseende inkassokostnaden han
cljest skulle kunna ha dtnjutit.

4.3 Forslaget till lag om éndring i lagsokningslagen
4.3.1 Datainspektionen:

De foreslagna dndringarna i lagsdkningslagen innebiir att domstolen skall
gora en officialprovning av ett ansprak pa ersiittning for inkassokostnad som
framstiills i summarisk process utan hinder av att sidan crsiittning dr av
civilriittslig natur. Datainspcktionen har ingen erinran mot denna regle-
ring.

Lagsokningslagen har i skilda sammanhang prisats for att den pé ctt {or
fordringsiigaren relativt billigt sitt for fram till betalning. Datainspektionens
erfarcnhet dr att denna effektivitet i inte ringa man erhélles pa gildenédrernas
bekostnad. Sarskilt engdngs- eller forstagangsgiildeniirer far ofta otillracklig
cller icke genomarbetad information i domstolsformuliiren vitket leder till
diverse missforstdind som i sin tur leder till rittsforluster och andra
oligenheter sésom missvisande kreditupplysningsnoteringar, kostnader
m. m. for gildendren.

4.3.2 Rittegangsutredningen (jfr 4.1.1):

Till férdelarna med att behandla inkassokostnader som réttegingskostna-
der hor framst att domstolen ex officio provar frigor om huruvida erséittning
skall utgd och hur stor erséttningen skall vara. Denna tordel har man i
promemorieforslaget velat si lingt mojligt behalla genom att féreskriva att
orittmiitiga krav pa crsittning skall avvisas ex officio redan pd ett inledande
stadium. Detta gilller dock endast nir det idr friga om en process enligt
lagsokningslagen. Savitt giller den egentliga tvistemélsprocessen forutsitts
att orittmitiga krav ogillas ex officio, men endast om svaranden iir helt passiv
och det blir friga om tredskodom mot honom.

Departementspromemorian behandlar frigor om officialprévning ocksé
nir det giller obefogade rdnteansprik.

Promemorians uttalanden om officialprovning berdr vissa for riattegings-
utredningen mycket centrala frigor om vilken roll domstolarna skall ha i den
framtida tvistemalsprocessen. Utredningen har arbetat med olika mojlighe-
ter att samordna de olika processformerna pa tvistemalssidan, dvs. processen
enligt riattegdngsbalken, smdmalsprocessen. lagsokningsprocessen och betal-
ningsforeliggandeprocessen. Till de intressantaste frigorna i det arbetet hor
1 vad man domaren skall vara aktiv och utéva en stark formell och materiell
processledning. Dit hor ocksa fragor om i vad mén domaren skall behodva ta
hénsyn till parternas agerande och i vilken omfattning parterna skall ha ritt
att t. ex. gcnom medgivanden forfoga over en i grunden dispositiv tvist.
Utredningsarbetet har dnnu inte fortskridit sa langt att utredningen kan
anvisa nagra slutliga stiillningstaganden men det torde redan nu st klart. att
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man dtminstone inte har anledning att minska utrymmet for domstolarnas
officialprévning nir det giller t. ex. hogre krav péa riinta och inkassoersiitt-
ning 4n som enligt forfattningarna kan utddémas. Det stir for utredningen
ocksa klart, att man i nu férevarande hiinsecnden inte har ndgon saklig
anledning att behandla mil olika med hiinsyn till vilken processform som
borgeniren valt cller med hiinsyn till tvisteforemdlets virde.

Nir man i promemoricforslaget behiller den nuvarande officialprévning-
en av krav pd crsittning 6r inkassokostnader s& sker det genom cn
processuell innovation, som ytterligare sarskiljer den egentliga tvistemals-
processen fran den summariska processen: orittmitiga ansprak skall s. a. s.
avvisas pa materiell grund. Nagon saklig motivering ges dock inte till varfor
ordttmitiga krav skall uppmirksammas ex officio och leda till avvisning i
inledningsskedet av en process enligt lagsokningslagen men i den egentliga
processen beaktas ex officio endast nir tredskodom ges och da foranleda
ogillande.

Man diskuterar ¢j heller hur ritten skall férfara di svaranden visserligen
kommit tillstides — eller tredskodom av annat skil ej dr aktuell - men
underlater att inviinda mot ett enligt domstolens mening uppenbart
oriittmitigt krav pa ersittning for inkassokostnader. Enligt ritttegdngsutred-
ningens mening bor det i detta lige mihinda vara domarens skyldighet att
genom materiell processledning géra svaranden uppmérksam pé att invénd-
ning hiirom har utsikt att bifallas. Skulle dé svaranden trots detta forklara sig
inte ha ndgot att invinda mot kravet i fraga foljer dock givetvis av milets
dispositiva natur (som man uppenbarligen inte dr benégen att siitta ifraga i
promemorian) att ersdttning skall utdémas i enlighet med yrkandet.

Att. som foreslds i promemorian, avvisa ett krav darfor att man uppfattar
det som materiellt oriktigt dr vidare — atminstone enligt svensk processuell
tradition — en egendomlighet. Institutet avvisning bor — bortsett fran fall diar
det foreligger allmént processhinder — anvindas endast som uttryck for ctt
fornekande av mojligheten att i det enskilda fallet fa sin talan provad enligt
just lagsokningslagen. Den foreslagna avvisningsregeln far nu ses som en
provisorisk l6sning till féljd av att ogillande ¢j kan ske i lagsdkningsproces-
sen.

Enligt promemorian skall avvisning kunna ske partiellt i s4 métto att ett
ersittningskrav avvisas endast i den del som det ér att betrakta som
orattmiitigt enligt lagforslaget. Om man befarar att flertalet borgenirer cfter
ettavvisningsbeslut kommer att vilja féra talan den vanliga rittegdngsvigen i
den avvisade delen vore det dock mojligen béttre att domstolen far avvisa
hela ansékningen och inte — sdsom enligt promemorieldrslaget — bara en del.
En sddan regel skulle ha den fordelen att stavja yrkanden i dverkant™. Med
den i promemorian foreslagna ordningen riskerar man vidare att fa tva
processer. Man kanske dock har anledning anta att borgendrerna endast
merasiilllan kommer att g vidare till riittegdng angéende enbart den avvisade
delen och om det antagandet ar riktigt, 4r promoricforslaget med partiell
avvisning kanske att foredra, i varje fall frin processekonomiska synpunk-
ter.

Enligt rittegngsutredningens mening vore det cmellertid bittre -om
ordttmétiga krav pa ersittning for inkassokostnad alltid foranledde ogillande
i samband med érendets slutpréovning. Att infora regler hirom i den
nuvarande lagsokningslagen dr dock praktiskt oméjligt. For att man inte av
processuella skil skall tvingas uppskjuta en materiellt sett befogad reform
intill dess resultatet av riittegingsutredningens arbete kan skénjas, tillstyrker
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utredningen att promemoricforslaget genomfors men det bor betonas att
10sningen dr av provisorisk karaktir.

4.3.3 Sveriges advokatsamfund:

Samfundet tillstyrker att promemorians forslag till andringar i lagsdknings-
lagen. vilka endcra betingats av foreslagna édndringar i lagen om erséttning
for inkassokostnad eller 4r av rent redaktionell art, lagges till grund for
lagstiftning.

4.3.4 Hovritten éver Skane och Blekinge:

Hovriitten kan inte bitrdda forslaget i 2 och 19 §§ lagsokningslagen om att
ansokan om lagsokning respektive betalningsforcliggande avseende inkas-
sokostnad skall 8tfoljas av styrkt avskrift av kravbrev eller annan handling tor
vars upprittande ersittning begiirs. Visserligen framstdr det féreslagna
alaggander som foljdriktigt om det stdlls samman med forslaget om att
domstolarna skall ha en officialprovning niir det giller fordringar avseende
inkassokostnader. Samtidigt maste emellertid beaktas att det tillkommer
datainspektionen inom ramen for dess tillsynsverksamhet att se till att idkare
av inkassoverksamhet iakttar inkassolagens regler. Det nu framlagda
férslaget leder till att dven domstolen far en overvakningsfunktion. En sadan
dubbelkontroll av inkassoverksamheten framstar som omotiverad. Hartill
kommer att den foreslagna ordningen skulle medfora en icke ovisentlig
Okning av domstolarnas redan stora arbetsborda. Uppgift av borgenédren om
att kravbrev innchallande foreskrivna uppgifter tillstillts gildendren bér
godtagas, om den av gildendren ldimnas obestridd.

4.3.5 Stockholms tingsritt:

I anslutning till uttalanden i promemorian (s. 157) och bilaga 1 till
promemorian (s. 6} om domstolspraxis vid prévning av yrkande om
inkassoersittning vill tingsriitten upplysa, att dess enhet for betalningsfore-
lagganden och lagsékningar numera i princip av borgeniren kriver uppgift
om datum for inkassoatgird och pastaende om att kravet varit utformat
cnligt 5 § inkassolagen. Nir anledning kan tinkas forckomma, att inkasso-
atgirden inte har varit riktigt utford, begir tingsritten in kopia av
inkassobrevet. Det har i sidana fall hint att iakttagelser har gjorts, som
foranlett att ersittning har viigrats.

Tingsrétten avstyrker forslaget att, om lagsdkning eller betalningsforelig-
gande avser inkassokostnad. vid ansdkningen skall fogas avskrift av
kravbrev. Tingsritten behandlade under ar 1978 ungefar 40 000 mal inom
den summariska processen. | néstan alla dessa mal forckom ansprik pa
ersiattning for inkassokostnad. Forslaget om bifogande av avskrift av
kravbrev (tvi for varje mal) skulle medféra hantering inom tingsritten av
vtterligare omkring 80 000 handlingar. Det delgivningssitt som anvinds
medfor, att tingsritten skulle fa ta ungefir 5 000 kopior av kravbrev, nir nya
delgivningsforsindelser behdver sindas ut. Granskningen av kravbreven och
annat merarbete skulle ofrinkomligen leda till behov av personalfgrstirk-
ningar.

Det dr siikert riktigt att — som anférs pa s. 157 i promemorian -
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bestimmelserna om kravbrevs utformning inte har slagit igenom utanfor det
tillstandspliktiga omradet. Trots detta anser dock tingsritten att man bor
prova andra végar, innan man bestimmer sig for atgirden att tvinga
borgendrerna att forete avskrift av kravbrev i domstolsforfarandet.

Tingsriitten vill d& till en bérjan hanvisa till vad datainspektionen i
promemorian (s. 154) anfér om att det for att god inkassosed skall kunna
uppritthallas fordras, att de som bedriver inkassoverksamhet fortlopande
informeras om vad som &r att betrakta som god inkassosed i olika situationer.
Inspektionen anser sig dock inte ha haft resurser for en sidan informations-
verksamhet. Tingsritten menar, att man i stéllet for att utdka kontrollen vid
domstolarna genom att lata dem granska varje kravbrevs innehdll bor dka
datainspektionens insatser med information och utbildning om god inkasso-
sed och dirmed ocksd om kravbrevs utformning. Det bor fér domstolarnas
del riicka med en kontroll av kravbrevens utformning, nér behov av ndgon
anledning uppkommer i det enskilda fallet, t.ex. vid invindning av
géildeniren.

Datainspektionen borde kunna framstilla en enkel broschyr om de krav
som cnligt 5 § inkassolagen stélls pa utformningen av ctt kravbrev. Denna
broschyr skulle en domstol i pedagogiskt syfte kunna tillstélla en borgenir,
nir inkassoersittning inte doms ut. Ocksé andra typer av broschyrer for
alimidnhetens och inkassoforetagens ledning borde kunna framstillas av
datainspektionen. Tingsratten har sig f. 6. bekant, att datainspektionen
héller pa att arbeta ut visst informationsmaterial angéende rittelse enligt 12 §
kreditupplysningslagen. Sakert kan detta bli ett virdefullt hjdlpmedel tor
allménheten och andra.

Enligt tingsrittens mening bor information om god inkassosed inte bara
lamnas av datainspektionen. Exempelvis kunde bankinspektionen. advokat-
samfundet och domstolsverket sprida information till bankinrattningar och
advokater, kommunfdrbundet till kommunerna och foretagarféreningarna
till sina medlemmar. Enskilda borgenirer kunde paverkas genom att
blanketter, som anvinds av dem, ges limplig utformning av blankettillver-
karna. Som redan tidigare har framhallits bor broschyrer kunna utges av
datainspektionen. Ocksa TV och radio bor brukas for allmédn informa-
tion.

4.3.6 Datainspektionen:

Enligt departementsforslaget skall en forutsittning for att inkassoersitt-
ning skall utga i summarisk process vara att avskrift av kravbrev respektive
amorteringsplan inges i malet. Det dr hidrvid meningen att domstolen skall
kontrollera att dessa handlingar uppfyller lagens krav. Denna ordning ir vil
dgnad att stidrka gildendrens skydd mot otillborliga inkassokrav. Datain-
spektionen finner det rimligt att denna uppgift aliggs domstolarna. Aven om
granskningen av handlingarna i friga innebir en icke obetydlig dkning av
domstolarnas arbetsborda synes motsvarande effektiva tillsyn inte kunna
uppnds pa annat sitt till rimlig kostnad for det allméinna.

4,3.7 Rittegangsutredningen (jfr 4.1.1):
I departementspromemorian féreslas att vid ansékan om betalningsfore-

liggande eller lagsokning skall fogas styrkta avskrifter av kravbrev eller
annan handling for vars upprittande ersittning begirs. Motsvarande
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bestaimmelse saknas nar det géller ansdkan om stimning. Som skil. for att
borgenirer i den summariska processen skall behdva ge in de berorda
avskrifterna anges i promemorian att man vill {4 ett ordentligt genomslag av
bestimmelserna i inkassolagen (1974:182) angiende kravbrevs utform-
ning. o

Den foreslagna ordningen skulle komma att avse flera hundra tusen fall om
aret och innebdra att uppskattningsvis mer &n en halv miljon papper om aret
maste hanteras, vilket givetvis dr arbetskriavande. Det kan ifragasittas om
man inte kan nd en godtagbar regelefterlevnad pé ett for parter och domstol
betydligt mindre betungande sétt.

En helt dominerande andel av alla kravbrev upprittas inom ramen {or en
yrkesmiissigt bedriven inkassoverksamhet. Sidan verksamhet kriver enligt
2 § inkassolagen tillstind av datainspcktionen och datainspektionen utdvar
cnligt 13 § ocksa tillsyn over efterlevnaden av lagen. Tillsynen bor givetvis
ocksd innefatta inkassolagens regler om hur kravbrev skall utformas. Kravet
pidomstolskontroll bir diirfor kunna slopas savitt galler kravbrev utformade
av inkassoforetag som stir under datainspektionens tillsyn. Ocksa banker
och advokater. vilka enligt 2 § andra stycket 4. inkassolagen inte behdver
tillstdnd for inkassoverksamhet, syncs utan oldgenhet kunna undantas.
Givetvis maste kravbrevet ges in om i undantagsfall kravet péa inkassokost-
nader skulle bestridas.

4.3.8 Svenska bankforeningen med instimmande av PKbanken, Sveriges
foreningsbankers forbund och Upplysningscentralen UC AB:

1 12 och 19 §§ foreslas en bestimmelse att om ansékningen avser
inkassokostnad skall vid ansdkningen fogas styrkt avskrift av kravbrev cller
annan handling for vars upprittande ersittning begiirs. — — — Enligt uppgift
fran inkassobranschen skickar f. n. atminstone en del foretag aldrig med
kopia av kravbrevet eftersom detta fordyrar hanteringen och det ir dnskviirt
att hialla kostnaderna nere. Det borde ricka att ansokningarna i dessa
drenden upptar en forsikran att krav har skett enligt 5 § inkassolagen samt
att en stickprovskontroll utévas gecnom tillsynsmyndigheten. Hirtill kommer
att gildeniren kan bestrida crsiittning {6r krav som inte skett cnligt 5§
inkassolagen. Till detta tar gildendren ett incitament om ansdkningarna far
den ovan foreslagna lydelsen.

4.3.9 Motorbranschens riksforbund (MRF):

Enligt forslaget skall kopia av kravbrevet bifogas for att crsittning for
inkassokostnad skall kunna utddomas. Detta kommer att fororsaka extra
kostnader sirskilt for inkassobolagen. MRF foreslar i stillet, att dylik
skyldighet inte skall behdva foreligga for sidana inkassobolag som erhallit
datainspektioncens tillstind. Eftersom dessa inkassobolag star under konti-
nuerlig tillsyn. synes nimligen uppgiftsskyldigheten vara onddig.

4.3.10 Svenska inkassofdreningen:
I2 och 19 §§ uppstilles krav pa att till ansOkning om inkassokostnad skall

fogas bl. a. styrkt avskrift av kravbrev. - - -
Enligt foreningens mening uppstar cn onddig hantering med étféljande
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kostnader. Dect torde vara tillfyllest med en forsidkran i ansokan om att krav
skett. Galdendren kan ju ocksé bestrida ersdttning dérest krav ej skett. Det
bor f6r ovrigt betonas att inkassoféretagen anviinder av datainskpektionen
godkinda standardbrev. Givetvis sparas dirfor inte en kopia av det kravbrev
som skickats till den cnskilde géldenéren. Det bor vidare anmiirkas att lagen
inte kraver att betalningsforelaggande skall vara i skriftlig form.

4.3.11 Domstolsverket:

Forslaget till iindring av 12 § synes grunda sig pd den forutsittningen att om
galdendren gor invindning mot ett ansprak pa ersittning for inkassokostnad,
som ej grundar sig pa skriftligt fordringsbevis. sa skall denna inviindning ej
anses innefatta en invindning mot huvudfordringen. Forhallandet synes vara
det omviinda om giildenidren gor cn invindning endast mot huvudfordran.
Nér en invindning mot inkassokostnad sker i lagsokningsmal skall saledes
enligt forslaget denna friga hiinskjutas till riattegéng, om forutsittningarna i
ovrigt druppfyllda. Detta torde innebiira att utslag skall meddelasi den del av
lagsokningsmdlet mot vilken négon invdndning inte har riktats. Enligt
domstolsverkets mening innebir emellertid den foreslagna utformningen av
12 § andra stycket sista punkten att malet i sddant fall i sin helhet skail
hiinskjutas till rittegdng. For Ovrigt torde med inkassokostnad i den
foreslagna 12 § endast avses sadan inkassokostnad som inte grundar sig pa
skriftligt fordringsbevis, vilket bor framgd av paragrafens ordalydelse.

4.3.12 Datainspektionen:

Lagsokning for inkassokostnad som inte grundar sig pa skriftligt fordrings-
bevis skall enligt departementsforslaget fa ske i samband med lagsékning {6r
den fordran som har foranlett inkassokostnaden. 1 departementspromemo-
rian (s. 231 ff) uttalas att skyldigheten att utge ersittning (6r inkassokostnad
utgodr en biforpliktelse till skyldigheten att betala huvudfordringen. Det
anfors vidare att, d4 huvudfordringen sdsom tvistig hiinskjutes till ritteging,
dven anspriket pa ersiittning for inkassokostnad skall hiinskjutas. Man kan
dock tinka sig situationer da detta forfarande inte framstar som sjilvklart.
Om exempelvis gildendren cfter det att milet anhiingiggjordes betalat
huvudfordringen och féreter kvitto. skall malet vad betriaffar huvudfordring-
en — forutsatt att yrkandet om utfaende dirav inte dterkallas — cnligt 12 §
forsta stycket lagsGkningslagen. hianskjutas till ritteging. Det kan i detta fall
verka onodigt att hanskjuta dven inkassokravet. A andra sidan kan det vara
praktiskt att slutligt handlagga hela fordringen i ett sammanhang. T det fall
borgeniren aterkallar huvudfordringen, sedan géldeniiren efter lagsoknings-
miélcts anhingiggérande betalat denna, bor. enligt datainspektionens me-
ning, inte hinder féreligga att meddela utslag 6ver anspriket pa inkassokost-
nad.

4.3.13 Stockholms tingsritt:

Slutligen vill tingsriitten, i anslutning till vad som séigs i promemorian (s.
229) om utfirdande av ctt korrekt kravbrev efter ctt tidigare felaktigt sdédant,
framhaélla att, om yrkande om ersittning fér korrekt kravbrev framstélls i mal
om lagsokning eller betalningsforeliggande forst efter utfirdande av
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foreliggande for gildenéren, vrkandet inte torde kunna bifallas. Domstolen
kan ndmligen inte préva om sitt beslut i foreliggandet om kostnadsersiitt-
ning. Ftt nytt kravbrev efter inledande av domstolsprocess torde heller inte
vara dgnat att tillvarata borgendrens réitt och dirmed inte foranleda beslut av
domstolen om ersiittning.

4.4 Behandlingen av inkassokostnad vid atertagande enligt konsu-
mentkreditlagen och lagen om avbetalningskop mellan niringsidkare
m. fl.

4.4.1 Riksskatteverket (RSV):

[ promemorian téreslas att inkassokostnad inte skall ingd i den avriikning,
som sker i samband med att en vara dtertas enligt konsumentkreditlagen och
lagen om avbetalningskop mellan néringsidkare m. fl. (LAN). Datainspek-
tionen diremot hade i sin utredning foreslagit att inkassokostnaden skulle
ingd som en post i avrikningen.

Kreditgivaren (sdljaren) ir enligt 6 § inkassolagen skyldig att innan han
vidtar ritttslig atgiird med anledning av fordran skicka ctt krav till gilldeniren
utformat pa siitt som anges i 5 § inkassolagen. Eftersom ocksd handriickning
hos kronofogdemyndighet for atertagning enligt konsumentkreditlagen och
LLAN anses som en riittslig atgiird. kommer siljaren regelmiissigt att ha haft
inkassokostnader i sidant mdl. innan han ansdker om verkstillighet hos
kronofogdemyndighet.

Om avriikningen slutar i ctt saldo sdiljuren nll godo fir siljaren enligt
konsumentkreditlagen som regel inte kriva ut mellanskillnaden av koparen.
Att siljaren — om inkassokostnaden tas med i avrikningen — déirigenom
skulle mista sin ritt att fa ut ersiittning for inkassokostnad torde kunna
betraktas som forsumbart om man beaktar att siljare, som gor bruk av sin
atertaganderiitt. férforar he'a sin dterstiende fordran enligt avriikningen.
Har atertagning skett enligt LAN, ir det ¢verhuvudtaget av mindre
betydelse om inkassokostnaden tas med i avrikningen. Siljaren maste
nidmligen oavsett om inkassokostnaden ingér i avrikningen cller inte skaffa
sig en exekutionsurkund for att tvangsvis kunna ta ut beloppet av
kdparen.

Resulterar avriikningen i ctt saldo képaren till godo skulle den nu
forestagna ordningen betyda att siljaren f6r att fa tillbaka varan maste betala
ett belopp till koparen. samtidigt som han inte fir beakta sin fordran pa
inkassokostnad mot kdparen. RSV anser ett sadant forhillande otillfreds-
stillande och menar att siljaren i denna situation skall kunna direkt fa
tillgodorédkna sig inkassokostnaderna. Dessa kostnader skiljer siginte heller
till sin art fran t. ex. ersdttning for eget arbete med anledning av mélet. som
séljaren far tillgodorikna sig vid avrikningen.

Fran allmdn synpunkt ir det en fordel om silljarens och koparens
meflanhavande omedelbart och pi en géng kan regleras i handrickningsma-
let. Bide processckonomiska och andra skil talar hirfor. Képaren drabbas
t. ex. av kostnader (ansdkningskostnad vid domstol, ersittning for borgenii-
rens eget arbete med anledning av mélet och arvode till ombud cller bitrade
samt cv. utsokningsavgift hos kronofogdemyndigheten) som vida dverstiger
inkassokostnadens storlek. om séljaren “maste™ gd over domstol.

Enligt RSV:s mening bor med hinsyn till det anférda inkassokostnaden
inga som cn post i avrikningsforfarandet.
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4.5 Datainspektionens forslag till Iangsiktig reglering av storleken av
ersittning for inkassokostnad m. m.

4.5.1 Rittegangsutredningen (jfr 4.1.1):

Réttegangsutredningen godtar att datainspektionen far till uppgift att i
samrad med statens pris- och kartellniimnd fortldpande genomfora kostnads-
undersdkningar inom inkassobranschen.

Utredningen vill uttrycka den forhoppningen att kostnadsundersokning-
arna skall kunna ta sikte pa att fi till stind ett betydligt mera flexibelt
ersiattningssystem én det nuvarande. dtminstone savitt géiller kostnaderna for
en summarisk domstolsprocess. Rittegangsutredningen har sin uppmirk-
samhet sirskilt inriktad mot flera typer av massiirenden diir en rationalisering
kan och faktiskt redan har drivits langt. Det giller drenden om t. ex.
parkering pa privat mark, energiavgifter o. dyl.

4.5.2 Riksrevisionsverket (RRV):

Vad hirefter angar datainspektionens forslag till langsiktig reglering av
ersittning {or inkassokostnader hianvisar RRV till tidigare yttrande i drendet
1978-10-20 (dnr 1882-78).

Ett visentligt svfte med lagen om ersittning for inkassokostnad uppges
vara att skydda gildeniiren mot en alltfér omfattande skyldighet att ersitta
dylika kostnader. I nimnda vttrande framhdlls att den totala crsiittningen {6r
inkassoverksamhet i praktiken ej begrinsas till de i forfattning angivna
beloppen. Inkassobyrierna bestimmer den totala crséttningens storlek —
under konkurrens — genom individuella férhandsavtal med borgenérerna.
Borgenirerna torde vid prissittning av produkter och tjinster normalt
betrakta denna del av ersédttningen som en kostnad i rorelsen. Ddrmed torde
hela ersittningen for inkassoverksamheten slutligen biras av gildeniirerna.
Det nuvarande systemet med den utformning det fitt i praktiken - synes
dirmed inte garantera att lagens syfte uppnis.

En statlig reglering av de erséttningar inkassobyrderna betingar sig av
borgeniirerna torde & andra sidan innebira oldgenheter av praktisk och
ckonomisk karaktidr. En dylik reglering kan leda till omstrukturering av
inkassobranschen och ett minskat incitament till rationalisering. D4 transak-
tionerna sker mellan fristaicnde ekonomiska subjekt torde dessutom
efterlevnaden av reglerna vara svéra att kontrollera.

En viss uppfattning om i vilken utstrdckning lagens syfte uppnas i det
nuvarande systemet kan dock erhallas genom att studera vinstbilden i
inkassobranschen. RRV vill dirfor ytterligare understryka att foretagarvinst
bor beaktas vid de foreslagna kostnadsundersdkningarna.

4.5.3 Riksskatteverket (RSV):

Betriffande den langsiktiga regleringen av ersdttningsbeloppen. bade vad
avser ersiittning for inkassokostnad och kostnad for lagsékning. betalnings-
foreldggande och atertagning enligt konsumentkreditlagen och lagen om
avbetalningskop mellan niringsidkare m. fl. delar RSV datainspektionens
uppfattning att det dr angeliget att fa till stind en mer permanent ordning fér
justering av dessa belopp. F. n. grundas besluten pd allmdnna bedémningar
av inkassoforetagens kostnadsutveckling. 1 forsta hand deras 16nekostnader.
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Aven enligt RSV:s uppfattning bor utgangspunkten for regleringen vara att
crsittningsbeloppen  motsvarar  inkassoforetagens  faktiska  kostnader
(genomsnittskostnad per atgiirdstyp). Enligt RSV:s mening har datainspek-
tionen anfort birande skél {6r att inte knyta ersdttningsbeloppen till index.
RSV har fér sin del inte funnit skél att nirmare prova hur en kostnadsun-
dersokning lampligen bor genomféras. Verket vill emellertid ifragasitta om
mer ingdende och resurskrdvande kostnadsundersokningar behover goras
med sd korta tidsintervaller som vartannat r, i synnerhet som det foreslis att
mer oversiktliga bedomningar av kostnadsfragan sker ovriga ar.

4.5.4 Statens pris- och kartellnimnd (SPK):

Pi uppdrag av justitiedepartementet har datainspektionen verkstillt en
undersikning av inkassoféretagens kostnader i syfte att med resultaten av
undersokningen som utgdngspunkt foresld en lingsiktig reglering av
ersittningsbeloppen. Regleringen édr avsedd att skydda den enskilde mot
alltfor hoga krav pa ersittning.

Dect har emellertid enligt utredningen visat sig svart att finna en metod att
mita kostnadsforindringar dirfor att dessa saknar dircktrelation till
forekommande kostnadsindexar. Vidare forsviras enligt utredningen situa-
tionen av pagdende datorisering av inkassohantcringen. Datainspcktionen
har dirfor funnit det limpligast att foresla att en motsvarande kostnadsun-
dersokning som den nu verkstélida genomfors vartannat ar. Inspektionen har
under hand forhort sig hos SPK om niimnden vore villig att medverka vid
genomforande av sadana undersdkningar och séger sig dédrvid ha fatt ett
positivt svar.

SPK vill bekréfta att niimnden i man av tillgingliga resurser dr beredd att
lamna den medverkan som kan pékallas vid undersdkningarna.

4.5.5 Svenska kommunforbundet:

Vadslutligen giiller datainspecktionens utredning angdende inkassokostna-
der och forslag till langsiktig reglering av ersattningsfragan m. m., avsnitten 7
och 8, delar styrelsen datainspcktionens uppfattning att bestdimningen av
tilldten inkassokostnad bor kunna grundas pd kostnadsundersdkningar.
Hittills gjorda undersdkningar har dock endast omfattat inkassof6retagen.
Enligt styrelsens mcning bor kommande undersokningar dven omfatta
kommuner dir inkassoverksamheten bedrivs utan anlitande av inkassofére-
tag.

4.5.6 Sveriges advokatsamfund:

Samfundct. som intc anser sig kunna avgiva yttrande 6ver datainspektio-
nens kostnadsundersdkning, har inga invindningar mot inspcktionens
forslag att det skall dvila inspcktionen att i samrdd med statens pris- och
kartellnimnd  fortlopande genomféra kostnadsundersdkningar  inom
branschen och forelidgga regeringen forslag till nya eller dndrade erséttnings-
beclopp.
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4.5.7 Motorbranschens riksforbund (MRF):

Vad slutligen giller ersiittningsbeloppens faststéitlande i framtiden bitriider
MREF datainspektionens forslag om automatisk. arlig revidering. Dérvid bor
bl. a. arbetskraftskostnadsindex komma till anvéindning.

4.5.8 Svenska inkassoféreningen:

Ilikhet med datainspektionen kan foreningentinte for narvarande sc att det
ar vare sig limpligt eller mojligt att reglera erséttningsbeloppens storlek
automatiskt genom att anknyta till ctt index e. d.

Nagra av skilen for foreningens uppfattning med utgangspunkt frin
inkassoforetagens verksamhet ér foljande.

I en index foreligger svirigheter att fi med samtliga kostnader.

For olika foretag foreligger olika forutsittningar i vad géller till vilka
poster kostnaderna hinfor sig t. ex. pga. specialisering och kostnadernas
storlek i foljd av nivdn pa rationalisering av verksamheten.

T'en index kan hinsyn ¢j tagas till utvecklingskostnader t. ex. for inférande
av datadrift eller utveckling av dataprogram i syfte att uppna cn innu
effektivare drift som motverkar stérre kostnadsékningar in nédvindigt.

I en index ar det ej heller majligt att beakta foretagsvinst. Det torde ¢j
kunna fordras att inkassofdretagen skall visa storleken av beritknad affirs-
vinst i forvig. Kédnnedomen om den budgeterade vinsten bor vara
forbehallen det enskilda foretaget.

Aven om indexberikning vore mojlig, vilket enligt féreningens uppfatt-
ning inte ir fallet, vore det inte mojligt att gora en riittvis fordelning av en
6kning eller sinkning av crsittningen pa de olika dtgérdstyper for vilka
ersiittning utgdr. P4 grund av verksamhcetensinriktning kan ett féretag ha fler
av cn typ av atgiirder dn vad ett annat inkassoféretag har.

De skil som ovan aberopats mot en indexberikning dr giltiga dven i vad
giller datainspektionens forslag att infor justeringar av ersiittningsbeloppens
storlck gora kostnadsundersékningar som genomfors av inspcktionen i
samrad med statens pris- och kartellnimnd.

Inkassoféreningen foreslar att hittills tillampad ordning fortfarande gitler.
Genom forcningens tillkomst kan framstillningen om crsdttningarnas
storlek underbyggas pé ctt helt annat sitt dn tidigare. Denna ordning kan
lampligen kombineras med stérre kostnadsundersékningar av branschen var
5-10 &r. Sddana undersékningar bor inkludera dven mindre féretag vilket ej
var fallet i datainspcktionens undersékning. Sivil framstéllningen som
resultatet av kostnadsundersdkningen kan remitteras till berdrda myndighe-
ter.

Det torde vara uppenbart att inkassoforetagen cj erhaller for hogt tilltagna
ersittningar. Under 1978 kom nidmligen ca 60 % av inkassofdretagens
intdkter fran borgendrerna och ca 37 % fran géldenircrna. Motsvarande
siffror i datainspektionens undersdkning var 46 % resp. 51 %. Det bor i detta
sammanhang framhallas att det ér borgeniirerna som erliigger betalning till
inkassoforetagen for de Kostnader dessa haft. Vid en berdkning méste hinsyn
dven tagas hiirtill och det torde dérvid ej vara maojligt att anvinda en
indexmetod.
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Bilaga till datainspektionens remissyttrande
(se avsnitt 2.12.2 i remissammanstillningen)

Utkast till huvudriktlinjer for bedémning av oriktig- och missvisande-
rekvisiten i 12 § kreditupplysningslagen

Oriktig kreditupplysning anses foreligga dii betalningsanmiirkning felak-
tigt har paforts till f6ljd av

- oriktig Id-nummersittning externt dvs. av fordringsigare cller av
myndighct

— d:o internt dvs. av KU-féretaget

- felaktigt inrapporterad anmirkning

- fordringsigaren sokt fel gildenir eller forviixlat fysisk och juridisk
person

- stansfel

- felhantering hos myndighet, bank cller inkassoféretag.

Missvisande kreditupplysning anses foreligga di betalningsanmirkning
paforts oaktat

- det kunnat utredas att betalning crlagts cller uppgérelsc triffats fore
slutbevis/utslag/protest/restféring/forrattning

— restford moms avser 1id dd momsplikt upphért

— dom i tvistemal medfért nedséttning av fordran

— géldendren har haft fog for att innchélla betalning men inte Ivckats
klargora det for domstolen

— betalningsanmérkningen tllll\omnm pi grund av brottslig handling av
annan

— fordringsigare vitsordar att drendet felhanterats pé fordringsigaresi-
dan

- slutbevis/utslag har utfirdats efter det avbetalningsplan 6verenskom-
mits och foljts

— restford skatt har avkortats.

Diremot anses inte enbart féljande omstindigheter vara tillriickliga for att
upplysning skall anses vara missvisande

1. betalning sedermera erlagts
inhibitionsbeslut har meddelats
tvistemal pégar eller har inletts
undanrdjande skett
annan in betalningsansvarig orsakat skulden
. gildenidren har glomt bort inbetalningen eller varit bortrest da skulden
forfoll till betalning.

o

=
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Bilaga till Stockholms tingsritts remissyttrande
(se avsnitt 4.1.3 i remissammanstéllningen)

Enligt grundregeln i inkassolagen (1974:182) skall borgeniir framstiilla
inkassokrav enligt 3 § mot giilldendr, innan borgeniiren féretar rittslig atgird
(t. ex. ansOker om betalningsforeliggande). Inkassoverksamhet skall enligt
4 § bedrivas enligt god inkassosed. Bl. a. far giildendren inte vallas onédig
skada eller oligenhet.

Syftet med inkassokrav miste anses vara att tillgodose bade borgu niiren -
s4 att han fir betalning for sin fordran - och giilldendren — s att denne gor sig
fri frén sin skuld innan borgendren tar till ritislig dtgird, som dr mer kostsam
och ingripande for gildeniiren.

Ersittning for inkassokostnad som riittegiingskostnad kan utgd under
forutsittning att atgdrden har varit skiligen pakallad for att ta tillvara
borgeniirens riitt.

Stockholms kommuns betalningsrutiner niir det géller barntillsynsavgifter
ir upplagda sa,
att avgifter debiteras manadsvis och
att for varje manadspost utsiinds till gilldenéren

forst faktura ... .. L (dag 0y

(fakturan forfaller till betalning dag 30)
sedan betalningspaminnelse. . ... .o oo (dag 45)
sist inkassokrav ... . (dag 79).

Detta innebiir, att gildenir som har debiterats barntillsynsavgifter for fyra
ménader utan att betala, tillstélls skrivelser som innebir anmaning att betala i
sddan mingd att det fjirde inkassokravet ir den tolfte betalningsanmanande
skrivelsen (fakturor, betalningspiminnnelser och inkassokrav).

Under forutsiittning att manadsposterna har debiterats under en tillriick-
ligt begrinsad tidsperiod — en rimlig avgrinsning dr enligt tingsriuens
mening sex manader - och gildendren dinda inte har betalat, maste den bilden
anses ha viixt fram, att ytterligare inkassokrav for senare minadsposter inte
kommer att stirka giildeniirens betalningsvilja/férméga sa att de leder till
betalning. Diirmed kan siigas att ytterligare inkassokrav ir verkningslosa och
debitering av sddana vallar gildeniren onddig oligenhet (skulden 6kar med
inkassoersittningen utan motsvarande nytta for borgenir eller galdenir).
Borgeniirens skyldighet att utfirda inkassobrev till denna gildeniir miste
anses ha upphort. Senare inkassokrav kan inte anses vara pakallade for att ta
tillvara borgenirens ritt mot gildeniiren.

For att bilden dter skall rubbas sd att skyldighet intriider tor borgeniiren att
utfirda inkassokrav mot samme giildeniir pa giildeniirens bekostnad, maste
krivas en inte helt tillfillig forandring i skuldférhallandet - t. ex. genom att
under viss tid avgifter inte debiteras cller férfallna manadsposter betalas — si
att giildeniiren under nigon tidsperiod inte ir utsatt for betalningspiminnel-
ser frin borgendren. Sadan forindring bor enligt tingsriittens mening
normalt pagd minst fvra manader for att inte anses helt tillfillig.

Inkassodtgirderna i malet utéver
O de fyra forsta
0
har enligt tingsrittens mening inte varit pikallade for att ta tllvara
borgeniirens ritt. Ersiittning {6r dessa inkassodtgirder skall dirfor inte
utgd.

Kostnaderna i malet har bestdmts i enlighet hiarmed.



Prop. 1980/81:10

Lagradsremissens lagforslag

1 Forslag till

304

Bilaga 4

Lag om indring i kreditupplysningslagen (1973:1173)

Hirigenom féreskrivs i friga om kreditupplysningslagen (1973:1173)

dels att 18 § skall upphora att giilla,

dels att 1, 3-14, 16, 19, 20 och 22 §§ skall ha nedan angivna lydclse.

Nuvarande lydelse

Denna lag giller yrkesmdssigt
bedriven kreditupplysningsverksam-
het. Formedling av upplvsningar
mellan kreditinriittningar  omfattas
dock ef av lagen, i den mén det dr
fraga om Sveriges riksbank, Sveriges
investeringsbank AB cller kreditin-
rittning under bankinspektionens
tillsyn. Ej heller giiller lagen formed-
ling av upplysningar mellan forctag
inom samma koncern.

Foreslagen lydelse

Denna lag giller kreditupplys-
ningsverksamhet som bedrivs i fér-
vdrvssyfte eller som i annat fall ar av
storre omfattning.

Lagen omfattar inte verksamhet
som avser formedling av kreditupp-
lysningar mellan kreditinréttningar
eller foretag som har inrittats [6r
kreditupplysningsverksambhet, i den
man det dr friga om Sveriges riks-
bank, Sveriges investeringsbank AB
eller andra kreditinrdttningar eller
foretag under bankinspektionens
tillsyn dn finansholag som avses i
lugen (1980:2) om finansbolag.

Lagen giller inte heller verksamhet
som avser formedling av kreditupp-
Ivsningar mellan fdéretag inom sam-
ma koncern.

Kreditupplysningsverksamhet far bedrivas endast efter tillstind av data-

inspcktionen.

Tillstdnd behovs ej for kreditupp-
lysningsverksamhet, i den mén den
bedrives genom offentliggdrande av
kreditupplysning i tryckt skrift.

Tillstind behovs ej for kreditupp-
lysningsverksamhet, i den mén den
bedrivs genom offentliggorande av
kreditupplysning i trvekt skrift eller
annan skrift som avses i | kap. 5 §
trvckfrihetsforordningen.
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Tillstind att bedriva kreditupplys-
ningsverksamhet far meddelas en-
dast om det fran allminna synpunk-
ter finns behov av verksamheten och
den kan antagas bli bedriven pa ett
sakkunnigt och omdomesgillt sitt.
Tillstind meddelas for en tid av
hogst tio ar i sander och far forenas
med féreskrift om hur verksamheten
skall bedrivas.

“r
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Foreslagen lvdelse

Tillstdnd att bedriva kreditupplys-
ningsverksamhet far meddelas en-
dast om det fran allminna synpunk-
ter finns behov av verksamheten och
den kan antas bli bedriven pa ett
sakkunnigt och omdomesgillt sitt.

Tillstdnd fdr meddcelas for en tid av
hogst tio ar i sdnder. Tillstindet far
forenas med foreskrift om hur verk-
samheten skall bedrivas och om
skyldighet att anmdla dndring av
forhallanden som har haft betvdelse
for tillstindet.

Tillstdnd far ¢j meddelas nagon for vilken giiller inskrdnkning i ritten att

forvarva fast egendom cnligt lagen (1916:156) om vissa inskrinkningar i

ritten att forvirva fast cgendom m. m.

Kreditupplysningsverksamhet
skall bedrivas sd att den ej leder till
otillbrligt intring i personlig integ-
ritet genom innchallet i de upplys-
ningar som formedlas eller pd annat
sitt.

rN
o

Kreditupplysningsverksamhet
skall bedrivas sd att den ej leder till
otillbérligt intrdng i personlig integ-
ritet genom innehillet i de upplys-
ningar som férmedlas cller pa annat
sitt eller tll att oriktiga eller missvi-
sande uppgifter lagras eller limnas
ut.

Uppgift om ndgons politiska eller religiosa uppfattning. ras eller hudfirg
far icke insamlas, lagras eller vidarcbefordras i kreditupplvsningsverksam-

het.

Uppgift om att nigon misstinkes
cller domts for brott eller avtjdnat
straff eller undergétt annan péfoljd
tor brott eller varit féremal for
dtgird  cnligt  barnavardslagen
(1960:97). lagen (1954:579) om nyk-
terhetsvard. lagen (1956:2) om soci-

20 Riksdagen 198081, 1 sami. Nr 10

Uppgift om att nagon misstinks
eller har domts for brott eller har
avtjinat straff eller undergatt annan
pafoljd for brott cller har varit fore-
mal for atgard enligt barnavardsla-
gen (1960:97). lagen (1954:579) om
nykterhetsvard, lagen (1956:2) om
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alhjalp. lagen (1966:293) om bere-
dande av sluten psykiatrisk vard i
vissa fall, lagen (1967:940) angacende
omsorger om vissa psykiskt utveck-
lingsstorda, lagen (1964:450) om
atgdrder vid samhillsfarlig asociali-
tet eller utlinningslagen (1954:193)
far ej utan medgivande av datain-
spektionen insamlas. lagras eller
vidarebefordras i kreditupplysnings-
verksamhet. Detsamma giller upp-
gift om sjukdom, hilsotillstdnd cller
liknande.
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Féreslagen lvdelse

socialhjilp, lagen (1966:293) om
beredande av sluten psykiatrisk vard
i vissa fall, lagen (1967:940) angéen-
de omsorger om vissa psykiskt
utvecklingsstérda. lagen (1964:450)
om atgiirder vid sambhillsfarlig aso-
cialitet, lagen (1973:558) om tillfil-
ligt omhdndertagande, lugen
(1976:511) om omhindertagande av
herusade personer m. m. eller utliin-
ningslagen (1954:193) far ¢j utan
medgivande av datainspektionen in-
samlas. lagras eller vidarebefordras i
kreditupplysningsverksamhet. Det-
samma giller uppgift om sjukdom,
hilsotillstind eller liknande.

Medgivande som avsesiandra stycket far liimnas endast om synnerliga skil
féreligger.

7%

Personupplysning tar ej innchalla uppgift om annan betalningsforsummet-
se dn sddan som fastslagits genom domstols cller annan myndighets
avgorande cller atgird cller som lett till betalningsinstillelsc, konkursanso-
kan cller ackord. Uppgift som cnligt det sagda ej fir liimnas ut far icke heller

lagras.

Datainspektionen far medge un-
dantag frin bestimmelscrna i forsta
stycket.

Personupplysning far ¢j innchélla
uppgift om omstindighet eller for-
héllande som &r av betydelse for
beddmningen av ndgons vederhif-
tighet i ekonomiskt hinsecnde. om
fem &r forflutit fran utgangen av det
dr dd omstindigheten intriffade
eller forhallandet upphorde. Upp-
gift som enligt det sagda ej far
lamnas ut skall efter den angivna
tiden gallras ut ur register som

Regeringen eller, efter regeringens
bestdammande, datainspektionen fir
foreskriva undantag f{rin bestim-
melserna 1 forsta stycket. om der
finns sdirskilda skil.

Personupplysning far ¢j innchélla
uppgift om omstindighet eller for-
hallande som ér av betydelse for
beddmningen av ndgons vederhif-
tighet 1 ekonomiskt hiinseende, om
tre ar forflutit frin utgingen av det ar
d& omstindigheten intriiffade eller
forhdllandet upphorde. Uppgift som
enligt det sagda ej far limnas ut skall
efter den angivna tiden gallras ut ur
register som wnvédnds i kreditupplys-
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anvdndes 1 kreditupplysningsverk-
samhet. Gallringen skall goéras sa
snart det kan ske och i vart fall innan
upplysning limnas om den som upp-
giften avser.

Personupplysning far cj limnas
ut, om det finns anledning antaga att
upplysningen kommer att anvindas
av annan an den som pd grund av
ingdnget eller ifrigasatt kreditavtal
eller av liknande anledning har
behov av upplysningen. Vad nu sagts
giller ¢j offentliggérande av person-
upplysning i tryckt skrift.
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Foreslagen Iydelse

ningsverksamhet. Gallringen  skall
goras sa snart det kan ske och i vart
fall innan upplysning limnas om den
som uppgiften avser.

Personupplysning far ¢j limnas
ut, om det finns anledning anta att
upplysningen kommer att anviindas
av ndgon annan dn den som pa grund
av inganget eller ifragasatt kreditav-
tal cller av liknande anledning har
behov av upplysningen. Vad nu sagts
giller ej offentliggdrande av person-
upplysning i tryckt skrift eller annan
skrift som avses i [ kap. 5 § tryckfri-
hetsférordningen.

10 §

Var och en har riitt att mot skilig
avgift hos den som bedriver kredit-
upplysningsverksamhet fa skriftligt
besked om innehdllet i de uppgifter
som finns lagrade om honom.

Var och en har ratt att mot skilig
avgift hos den som bedriver kredit-
upplysningsverksamhet fa skriftligt
besked om huruvida deti verksamhe-
ten finns uppgifter lagrade om
honom och, om det finns sddana

uppgifter, vad de har for innehdll.

11§

Om personupplysning limnas pd
annat sdtt in genom offentliggdrande
i trvckt skrift, skall skriftligt medde-
lande om upplysningens innehdll
samtidigt limnas kostnadsfritt till den
som upplysningen avser.

Nir
skall den som avses med upplysning-
cn samtidigt och kosmadsfritt tillstil-
las etr skriftligt meddelande om de

personupplysning  limnas,

uppgifter, omdémen och rid som
upplvsningen innehdller rorande ho-
nom och om vem som har begiirt
upplysningen.

Ndr annan kreditupplysning ro-
rande enskild person limnas, skall
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12

Forekommer anledning till miss-
tanke att uppgift i kreditupplysning
som limnats under den senaste tolv-
ménadersperioden eller i register
som anvdndes i kreditupplysnings-
verksamhet ar oriktig cller missvi-
sande, skall den som bedriver verk-
samheten utan dréjsmél vidtaga ski-
liga tgarder for att utreda forhéllan-
det.

Visar sig uppgiften vara oriktig
eller missvisande, skall den, om den
forckommer i register, rittas, kom-
pletteras eller uteslutas ur registret.
Har uppgiften tagits in i kreditupp-
lysning som limnats pa annat sétt in
genom tryckt skrift, skall rittelse
eller komplettering s& snart det kan
ske tillstillas var och en som under
den senaste tolvmanadersperioden
fatt del av uppgiften. Har uppgiften
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den som avses med upplysningen
samtidigt och kostnadsfriu tillsiillas
ett skrifiligt meddelunde om de upp-
gifter som upplysningen innehdller
rérande honom.

Har som et led i en upplyvsning
sonr avses i forsta eller andra stycket
uppgift, omdéme eller rid limnats
dven betriffunde en annan enskild
person, skall detta anges i meddelan-
det jamte den andra personens numn.
Andra uppgifter rérande den perso-
nen dn identitetsuppgifter och adress
Jidr ¢f framgd av meddelander.

Forsta—tredje  stvckena  gdaller ef
kreditupplvsning som ldimnas genom
offentiggérande i tryckt skrift eller
annan skrift som avses { | kap. 5§
ryckfrihetsforordningen.

§

Forckommer anledning tifl miss-
tanke att en uppgift i kreditupplys-
ning som limnats under den senaste
tolvminadersperioden eller i regis-
ter som anvdnds i kreditupplysnings-
verksamhet ir oriktig eller missvi-
sande. skall den som bedriver verk-
samheten utan drojsmél videa skili-
ga dtgdrder for att utreda forhallan-
det.

Visar sig uppgiften vara oriktig
eller missvisande, skall den. om den
forekommer i register, riittas, kom-
pletteras cller uteslutas ur registret.
Har uppgiften tagits in i en kredit-
upplysning som limnats pd annat
sitt an genom tryckt skrift eller
annan skrift som avses i 1 kap. 5 §
trvckfrihetsforordningen, skall riit-
telse eller komplettering sé snart det
kan ske tillstillas var och cn som
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limnats i periodisk skrift. skall riit-
telse eller komplettering sé snart det
kan ske inforas i ett féljande num-
mer av skriften. Vad som siigs i detta
stycke giller dock icke. om uppgif-
ten uppenbarligen saknar betydelse
for beddmningen av vederborandes
vederhiftighet i ekonomiskt hiinse-
ende.

Har fraga om réttelse cller liknan-
de atgiird tagits upp efter framstill-
ning {rin den som uppgiften avser.
skall denne kostnadsfritt underréttas
om huruvida sadan atgird vidta-
gits.
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Foreslagen lydelse

under den scnaste tolvmanaderspe-
rioden fatt del av uppgiften. Har
uppgiften under den senaste tolvind-
nadersperioden limnats i periodisk
skrift. skall rittelse cller komplette-
ring s& snart det kan ske inforas i ett
foljande nummer av skriften. Vad
som siigs i detta stycke giller dock
icke. om uppgiften uppenbarligen
saknar betydelse for bedémningen
av vederborandes vederhiftighet i
ekonomiskt hiinseende.

Har en friga om rittelse eller
liknande Aatgiird tagits upp efter
tramstéillning fran den som uppgif-
ten avser. skall denne kostnadsfritt
huruvida  sddan

underriittas  om

atgiird vidtagits.

138

Repgister som anvindes i kredit-
upplysningsverksamhet far dverlatas
eller upplatas till annan endast cfter
medgivande av datainspektionen.

Upphor ndgon att bedriva kredit-
upplysningsverksamhet., skall han
anmila detta till datainspektionen.
Inspektionen foreskriver i sddant fall
hur det skall forfaras med register
som anvdnts [ verksamheten.

Register som anvénds i kreditupp-
lysningsverksamhet far overlatas el-
ler upplitas till annan endast efter
medgivande av datainspektionen.

Den som upphOr att bedriva kre-
ditupplysningsverksamhet eller som
avser att flytta sidan verksambher till
ett annat land eller att kassera et
register som anvéinds i sddan verk-
samhet skall anmala detta till datain-
spektionen. Inspektionen foreskri-
ver i sddana fall hur det skall forfaras
med register som berérs av digdr-
den.

14§

Den som ér eller varit verksam i
kreditupplysningsverksamhet far ef
obchoérigen yppa vad han till foljd
dérav fatt veta om enskilds personli-
ga forhallanden eller om yrkes- eller
affirshemlighet.

Densom &r eller har varit verksam
i kreditupplysningsverksamhet far
inte obehorigen raju eller utnytija vad
han till foljd dirav fatt veta om
enskildas personliga forhallanden
eller om yrkes- eller affdrshemlighe-
ter.
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Fireslagen lydelse

16 §

Datainspcktionen har riitt att fore-
taga inspektion hos den som bedri-
ver kreditupplysni1igsverkszunhct
och att taga del av samtliga handling-
ar som ror verksamheten.

Datainspektionen har riitt att fére-
tu inspektion hos den som bedriver
kreditupplysningsverksamhet  och
att fa del av samtliga handlingar som
ror verksamheten.

Den som bedriver kreditupplysningsverksamhet skall 1dmna datainspek-
tionen dc upplysningar om verksamheten som inspektionen begir for sin

tillsyn.

Bedrivs  kreditupplysningsverk-
samhet genom utgivande av tryckt
skrift eller annan skrift som avses i -
Lkap. 5§ tryckfrihetsférordningen,
skall den som bedriver verksamheten
inom en vecka efter wtgivandet kost-
nadsfrit tillstilla datainspektionen ett
exemplar av skriften.

19§

Till boter eller fingelse i hogst ett
ar domes den som uppsatligen eller
av oaktsamhet

1. bedriver  kreditupplysnings-
verksamhet utan tillstind enligt den-
na lag, ndr sddant erfordrus,

2. bryter mot 6-9 eller 13 § eller
mot foreskrift som meddelats enligt

4§ forsta stvcket eller 17 §, eller

3. ldmnar osann uppgift i fall som
avses i 10 eller 11 § elier i 16 § andra
stycket

1 Senaste lydelse 1975:742,

Till boter eller fiangelsc i hogst ett
ar déms den som uppsatligen eller av
oaktsamhet

1. bedriver  kreditupplysnings-
verksamhet utan fdreskriver till-
stand,

2. bryvter mot 69§, 13§ forsta
stycket eller andra stycket forsta
meningen eller 16 § iredje stvcket,

3. bryter mot féreskrift som med-
delats enligt 4 § andrua stvcket, 13 §
andra stvcket andra meningen eller
17§, eller

4. ldmnar osann uppgift i sddana
fall som avses i 10 § eller 16 § andra
stycket eller i ert meddelande enligt
11§ sdvitr angdr férhdllanden som
avses i 11 § forsta eller andra stycket
eller tredje stycker forsta meningen.

Til béter doms den som uppsdili-
gen foranleder att den som hedriver
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Foreslagen lvdelse
kreditupplvsningsverksamhet, { an-
nat fall dn som avses i 9§ andra
meningen, limnar ut en personupp-
Ivsning till ndgon som inte pd grund
avinganget eller ifragasatt kreditavtal
eller av liknande anledning har behov
av upplysningen. I ringa fall doms
dock inte till ansvar.

208

Har kreditupplysningsverksamhet
bedrivits utan tillstand enligt denna
lug, ndr sddant erfordras, skall regis-
ter som anvénts i verksamheten fér-
klaras forverkat, om det ¢j dr uppen-
bart obilligt. Detsamma giller, om
register Overlatits eller upplatits i
strid med 13 § forsta stveket.

Har kreditupplysningsverksamhet
bedrivits utan féreskriver tillstind.
skall register som anviints i verksam-
heten forklaras forverkat, om det ¢j
ar uppenbart obilligt. Detsamma
giller, om register overlitits eller
upplatits 1 strid med 13§ f{orsta
stycket eller om foreskrift som med-
delats enligt 13 § andra stvcket andra
meningen ef foljts.

228

Om den som bedriver kreditupp-
lysningsverksamhet icke fullgdr vad
som aligger honom enligt 10, 11 eller
12 §. far datainspektionen foreldgga
vite. Detsamma géller, om den som
bedriver sddan verksamhet underla-
ter att ldmna tillging till handling
cller att limna upplysning i fall som
avses i 16 §.

Om den som bedriver kreditupp-
lysningsverksamhet inte fullgdr vad
som {ligger honom enligt 10, 11 eller
12 §, fir datainspektionen foreldgga
vite. Detsamma giller, om den som
bedriver sidan verksamhet underli-
ter att limna tillgdng till handling
eller att liimna upplysning i fall som
avses i 16 § forsta eller andra styck-
et.

Denna lag trider i kraft, sdvitt avser upphdvandet av 18 § den 1 januari

1981 och i Ovrigt den I juli 1981.

Utan hinder av forsta stycket far datainspektionen i ett tillstindsirende
som avgdrs fore den 1 juli 1981 meddela foreskrift enligt 4 § andra stycket om
skyldighet att anmaéla dndring av visst forhallande. savitt angér tid fran och

med nimnda dag.
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2 Forslag till
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Foreslagen lyvdelse

Lag om éndring i inkassolagen (1974:182)

Hirigenom foreskrivs 1 friga om inkassolagen (1974:182)

dels att 16 § skall upphora att gilla,

dels att 1-3, 5, 7, 10, 11-13 och 17 §§ skall ha nedan angivna lydelse,
dels att rubrikerna ndrmast fore 1 och 2 §§ skall ha nedan angivna

lydelse,

dels att rubriken nirmast fore 4 § skall lvda “Regler for inkassoverksam-

het™

dels att niirmast fore 9§ skall inforas en ny rubrik, “Verkan av viss

betalning™.

dels att ndrmast fore 10. 11 och 12 §§ skall inféras nya rubriker av nedan

angivna lydelse.

dels att i lagen skall inforas tva nya paragrafer, 10 a § och 17 a §, av nedan
angivna lydelse samt nirmast fore dem nva rubriker av nedan angivna

lydelse.

Nuvarande lvdelse

Inledande bestimmelser

Denna lag giller yrkesmudssigt
bedriven inkassoverksamhet. Verk-
samher hos exekutiv myndighet om-

fattas dock ej av lagen.

Med inkassoverksamhet avses i
denna lag verksamhet med syfte att
driva in betalning for fordran.

Foreslagen Ivdelse

Tillimpningsomrade

Denna lag géller indrivning av
egen celler annans fordran genom
krav eller annan inkassodtgard (in-
kassoverksamher). Med inkassodt-
gard forstas  aigard som innebdr
annan pdtryckning pd galdendren dn
angivande av tid [or betalning eller
uppgift om att fordringen, om den
inte betalas, kommer att verlimnas
till ndgon annan for inkasso.

Betrdffande enskilda personers el-
ler dodsbons indrivaing av egna ford-
ringar tillimpas lagen endast om
fordringen har uppkommit i nérings-
verksamher eller har overtagits fir
indrivning.

Lagen giller ef exekutiva myndig-
heters verksamhet.



Prop. 1980/81:10

Nuvarande Ivdelse

Tillstind m. m.

Inkassoverksamhet. som avser in-
drivning av fordringar for annans
rikning eller fordringar som dverta-
gits for indrivning, far bedrivas
endast efter tillstind av datainspek-

tionen.

Tillstand behdvs ¢ for inkasso-
verksamhet som bedrives av Sveriges
riksbank. Sveriges investeringsbank
AB, kreditinrdttning under bankin-

spektionens tillsyn eller advokat.

Tillstand far meddelas endast om
verksamheten kan antagas bli bedri-
ven pa ett sakkunnigt och omdémes-
gillt sitt. Tillstdnd meddelas for en
tid av hogst tio ar i sinder och far
forenas med foreskrift om bur verk-
samheten skall bedrivas.
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Foreslagen lvdelse

Tillstind for viss inkassoverksam-
het

Inkassoverksamhet, som avser in-
drivning av fordringar {6r annans
rikning cller fordringar som fiar
Overtagits for indrivning. far bedri-
vas endast cfter tillstand av datain-
spcktionen.

Om inkassoverksamlieten utgor ett
underordnat led i en annan verksam-
het och bdda verksamheterna bedrivs
utan forvdarvssyfte eller om inkasso-
verksamheten bedrivs av et foretag
[or ett annat [Gretag inom samma
koncern, behavs tillstiand endust i fall
da inkassoverksamheten avser ford-
ringar som tillkommer cller har over-
tagits fran nagon som inte utan till-
sténd enligt denna lag hade kunnat
driva in fordringarna.

Tillstind bchovs ¢j for inkasso-
verksamhet som dr av llfalliy natur
och avser endast enstaka fordringar
eller som bedrivs av Sveriges riks-
bank. Sveriges investeringsbank
AB. Joretag under bankinspektio-
nens tillsyn eller advokat.

Tillstand fiir meddelas endast om
verksamheten kan antas bli bedriven
pé ett sakkunnigt och omddmesgillt
sitt.

Tillstéind fdr meddelas foren tid av
hégst tio dr i siinder. Tillstandet far
forenas med foreskrift om hur verk-
samheten skall bedrivas och om
skyldighet att anmila dndring av
forhdllanden som har haft betvdelse
for dillstandet.
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Nuvarande hidelse

Krav mot gildenér skall framstil-
las skriftligen. Vad som fordras i
kapital, rinta och ersittning for
kostnader skall anges var for sig. T
friga om riinta skall sirskilt anges
beloppet av upplupen rinta. rinte-
satsen samt den tid och det kapital-
belopp som ligger till grund for
rinteberdkningen.

>

§

314

Foreslagen lvdelse

Krav mot en giildeniir skall fram-
stillas skriftligt. Kravet skall innehdl-
la wvdlig uppgift om borgendrens
namn och om det forhdllande som
Jordringen grundar sig pd. Ar det
fraga om en fordran som har éverld-
tits eller pantsatts och kan galdendren
ej med befriande verkan betala till
overldtaren eller pantsdttaren, skall
kravet innehdlla en 1vdlig upplvsning
om detta forhdllande. 1 krav bor
ldmnas anvisning om lampligt betal-
ningssdtt.

[ krav skall vad som fordras i
Kapital, rinta och ersittning for
kostnader anges var for sig. 1 fraga
om rinta skall siirskilt anges belop-
pet av upplupen rénta, rintesatsen
samt den tid och det kapitalbelopp
som ligger till grund fér riinteberik-
ningen.

I samband med krav skall anges viss skilig tid inom vilken géildeniiren har

att betala frivilligt cller anmila om han har nigon invindning mot

kravet.

Bestimmelsernai 5 och 6 §§ giller
¢j. om gildendren uppenbarligen
sOker undandraga sig att betala eller
om det annars foreligger sirskilda
skl att fringd vad som féreskrives
dir.

78

Bestimmelsen 1 6 § giller ¢j. om

gildeniren uppenbarligen soéker
undandraga sig att betala eller om

det annars foreligger sirskilda skél

© att frangd vad som foreskrivs dar.

Hantering av inkasserade medel

10§

Medel som inkasserats fr annans
rikkning skall hallas avskilda och
utan drojsmal insdttas pa rikning i

Medel som Aar inkasserats {Or
annans riikning skall hallas avskilda.
Har medlen uppburits i inkassoverk-
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Nuvarande lydelse

bank eller motsvarande. Har ¢f
annat avtalats, skall medfen utan
drojsmal redovisas till funvudman-
nen.
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Foreslagen lvdelse

samhet som inte dr av tillfillig natur
och inte avser endast enstaka ford-
ringar, skall de utan dréjsmal insiit-
tas pa rikning i bank eller motsva-
rande.

Om den som fir en borgendrs
uppdrag att driva in en fordran har ett
annat, fortlépande uppdrag av bor-
gendren att I vdsenilig omfattning
uppbira medel for dennes rikning
utan skyldighet att hdlla dessa medel
avskilda, kan parterna skriftligen
overenskomma om undantag frin
forsta stvcket.

. Medel som har inkasserats for
annans rdkning skall utan drojsmal
redovisas till denne, om ¢f annat har
avialats.

Register i inkassoverksamhet

10a$§

Register som avser gdldendrer och
som anvénds i tillstindspliktig inkas-
soverksambhet fdr éverlaras eller upp-
ldtas till annan endast efter medgivan-
de av datainspektionen.

Den som upphér med tillstinds-
plikiig inkassoverksamhet eller som
avser att flvtta en sidan verksambhet
till etr annat land eller att kassera ett
register som anvdnds i sddan verk-
samhet skall anmiila dena till datain-
spektionen. Inspektionen foreskriver
i sddana fall hur det skall férfuras
med register som berors av digér-
den.

Tystnadsplikt i inkassoverksamhet

11§

Den som édr eller har varit verksam
t inkassoverksamhet fér vilken krivs

Densom ir eller har varit verksam

i en inkassoverksamhet som avser
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tillstind enligt denna lag far ¢f obe-
horigen vppa vad han till foljd dirav
fatt veta om enskilds personliga {0r-
hillanden eller om vrkes- cller af-
firshemlighet.
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Foreslagen Ivdelse
indriviing av fordringar [6r annans
rikning eller fordringar som  huar
overtagits for indrivaing far inte obe-
hérigen réja eller utnytiju vad han till
toljd diirav fiar fitt veta om enskildus
personliga forhallanden eller om
yrkes- cller affdarshemligheter.
Férsta stycket tillimpas ¢f i fraga
om den som enligt annun fGrfatining
dr underkastad en moisvarande (vsi-
nadsplike. 1 det allménnas verksam-
het tillidmpas bestdmmelserna i sekre-
tesslagen (1980:100).

Kostnader for inkassoatgirder

128

Om géldendrs skyldighet att ersiit-
ta kostnad {or inkassodtgdrd i vissa
fall Tinns siirskilda bestimmelser.

Om  galdendrers skyldighet att
ersiitta kostnader for inkassodtgdir-
der finns sirskilda bestaimmelser,

13§

Datainspektionen  utdvar tillsyn
over efterlevnaden av denna lag.
Inspektionens tillsyn omtattar dock
¢j verksamhet som bedrives av Sve-
riges  riksbank, Sveriges investe-
ringsbank AB, Areditinréittning un-
der bankinspektionens tillsyn cller
advokat.

Tillsynen skall utovas sd, att den
icke vallar storre kostnad eller old-

genhet in som dr nodvindig.

Datainspektionen  utdvar tillsyn
Over efterlevnaden av denna lag.
Inspcktionens tillsyn omfattar dock
¢j verksamhet som bedrivs av Sveri-
ges riksbank, Sveriges investerings-
bank AB. féretay under bankinspek-
tionens tillsyn eller advokat.

Tillsynen skall utévas sd, att den
inte vallar storre kostnader cller old-

genheter iin som dr nodvandigt.

17 §

Till boter eller fingelse 1 hdgst ett
ar démes den som uppsitligen eller
av oaktsamhet

1. bedriver  inkassoverksamhet
utan tillstand enligt denna lag, ndr

sddant erfordras, eller

P Senaste Tvdetse 1975:744.

Till boter eller fangelse 1 hogst ett
ar doms den som uppsatligen eller av
oaktsamhet

1. bedriver  inkassoverksaumhet
utan foreskriver tillstand.

2. bryter mot féreskrift enligt 3 §
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Nuvarande Ivdelse Fireslagen vdelse
2. limnar osann uppgift i fall som  andra stvcket art anmiila éndring av
avses i 14 § andra stycket. visst forhdallande,

3. brvier mot 10 a § forsta stycket
eller andra srvcket forsta meningen
eller mot féreskrift som har medde-
lats enlige 10 a § andra stvcket andra
meningen, cller

4. limnar osann uppgift i sddana
{al} som avses i 14 § andra stycket.

Forverkande av register

17a§

Har inkassoverksambhet bedrivits
utan fareskriver rillstind, skall regis-
ter som avser géildendrer och som har
anvdnts i verksamheten forklaras fér-
verkat, om det ef dr uppenbarr obil-
ligt. Detsamma géller, om ett register
har éverlatits eller upplaits i strid
med 10a 8 forsta stycker cller om
foreskrift som har meddelats enligt
10 a § andra stycket andra meningen
ef har foljts.

Denna lag trader i kratt, savitt avser 11 § och upphiivandet av 16 § den 1
januari 1981 och i Ovrigt den 1 juli 1981,

Utan hinder av forsta stycket far datainspektionen i ett tillstindsirende
som avgors fore den 1 juli 1981 meddela foreskrift enligt 3 § andra stycket om
skyldighet att anmila dndring av visst forhillande. sdvitt angér tid frin och
med niimnda dag.

Har nigon erhillit tillstand till inkassoverksamhet enligt dldre bestimmel-
ser men fordras ej sddant tillstind enligt den nya lagen, skall dock foreskrift
som har férenats med tillstandet fortsiitta att gilla till dess datainspektionen
beslutar om annat.
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3 Forslag till
Lag om ersattning for inkassokostnader m. m.

Hirigenom foreskrivs foljande.

1§ Denna lag giller en gildendrs skyldighet att ersiitta en borgeniirs
kostnader for dtgirder som syftar till att {0rma gildeniren att erligga
betalning for en forfallen skuld.

2§ Gildeniren dr skyldig att utge crsiittning for skriftlig betalningspimin-
nclse rorande skulden. om avtal diarom har triiffats senast 1 samband med
skuldens uppkomst.

3§ Gildeniren dr vidare skyldig att utge ersittning for

1. kravrorande skulden. om kravbrev som har utformats pi ett sidant séitt
som anges i 3§ inkassolagen (1974:182) har lamnats over cller siints till
gildendren.

2. uppritttande av fullstindig plan fér amortering av dterstiende del av
skulden. om planen har tillkommit i samriad med gildeniren samt har satts
upp skriftligt och Limnats over eller siints till gildeniren.

4 § Lrsittningsskyldighet enligt 2 och 3 §§ géller endast kostnader som har
varit skiligen pikallade for att ta till vara borgenirens riitt.
Frsiittning utgir med skiligt belopp enligt vad regeringen nirmare

féreskriver.

5§ Har nagon annan atgiird dn som avses 1 2 och 3 §§ vidtagits i syfte att
forma gildendren att erligga betalning for en forfallen skuld, dr denne inte
skyldig att ersitta kostnaderna for dtgiirden. Vad nu sagts inskrinker dock
inte en gildeniirs skyldighet att crsiitta kostnader fér mer omfattande
forhandling for biliggande av tvistefraga rérande en fordran.

6 § Avtalsvillkor som utvidgar giildendrens skyldighet att utge ersittning
utdéver vad som féljer av denna lag dir ogiltigt.

Dcnna lag trider i kraft den | juli 1981.
Bestimmelsen i 6 § tilliimpas diven pé avtalsvillkor som har tillkommit fére
den nya lagens ikrafttridande.
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4 Forslag till
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Lag om édndring i lagen (1946:808) om lagsokning och betalningsfo-

relidggande (lagsokningslagen)

Hirigenom foreskrivs i friga om lagen (1946:808) om lagsdkning och

betalningsforeliggande (lagsdkningslagen)'

dels att i 22 § ordet "Konungen™ skall bytas ut mot “regeringen™,

dels att 1. 3. 12 och 18 §§ skall ha nedan angivna lydelse.

Nuvarande Ivdelse

For fordran som grundar sig d
skuldebrev eller annat skriftligt ford-
ringsbevis och ér till betalning forfal-
len md gildeniiren lagsokas enligt
vad nedan sigs.

Om for fordran som avses i forsta
stycket skriftligen uppldrits pantritt i
fast egendom. skepp cller skepps-
bygge. kan borgeniiren genom lag-
sokning soka betalning ur egendo-
men. Har borgeniren for fordringen
inteckning i luftfartyg eller reservde-
lar till luftfartyg eller foretagsinteck-
ning. kan han genom lagsékning
sOka betalning ur den egendom vari
inteckningen galler.

USenaste lydelse av 22§ 1973:241.
2 Senaste lvdelse 1973:1074.

Foreslagen Ivdelse

[§

For fordran som grundar sig pd
skuldebrev eller annat skriftligt ford-
ringsbevis och ir férfallen till beral-
ning fdr gildeniren lagsokas enligt
vad som sigs 1 det foljande.

Om pantritt i fast egendom.
skepp cller skeppsbygge har skrifili-
gen uppldtits for en fordran som
avses i forsia stveker. kan borgeniiren
genom lagsokning soka betalning ur
cgendomen. [ar borgeniiren for
fordringen inteckning i luftfartyg
cller reservdelar till luftfartyg eller
foretagsinteckning. kan han genom
lagsOkning soka betalning ur den
cgendom vari inteckningen giiller,

For cn fordran pd crsdtining som
avsesi 2 eller 3 § lugen (1980:000) om
for

m. n. fdr lagsdkning dga rum dven

ersdtning inkassokostnader
om fordringen inte grundar sig pd
skriftligt fordringsbevis. En férutsdn-
ning dr dock att lagsékningen dger
riim i samband med lagsékning enligt
forsta eller andra stycket for den
fordran som har féranlett den dtgérd
som ersdnningsansprdket avser.
Lagsékning for fordran péd ersin-
ning som avses i tredje stycket far dga

rum endast i den mdn den fordrade
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Vad i denna lag sdgs om gilldeni-
ren tlldmpas vid lagsokning enligt
andra stycker pi dgaren av den egen-

dom ur vilken betalning séikes.

3

Finnas dberopade handlingar icke
inncfutta bevis om fordran eller ridtt
till betalning ur angiven egendom
cller prévar riitten eljest hinder méra
att upptaga ansdkan enligt 1 § forsta
eller andra stvcket. skall den avvisas.
Bevis ddrom skall tecknas d ena
cexemplaret av ansokningen.

1

Gor gilldeniiren mot kravet annan
invéindning ini 10 och 11 §§ sdgs och
vill stvrka den, skall han genast
forete sina bevis: ¢f md andra in
skriftliga bevis gélla. Finnes gildeni-
ren hava skil for invindningen. hdn-
skjute rétren millet sdsom tvistigt till

rittegang.

Grundas kravet ¢ fordringsbevis
vari gildendren betingar xig vederlag
for den wifiista beralningen och gor
géildendren invindning som Jar
avseende d vederlaget, skall malet
sdsom tvistigt hinskjutas tll réitte-
2ang. om gilldenidren forebragt san-

nolika skil for invindningen eller

4 Senaste tvdelse 1971:496,
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Foreslagen lvdelse

ersitningen kan wigd enligr lugen om
ersitning  for  inkassokostnader
m.m.

Vad som sdgs i denna lag om
gildendren skall vid lagsdkning som
avser fastsedllelse tll betalning ur viss
egendom tillimpas pd dgaren av
egendomen.

33

§.

Finner ritten att de handlingar som
har dberopats ef urgdr bevis om
fordran eller ritt till betalning ur den
egendom som har angivits eller fin-
ner riitten annars are hinder forelig-
ger mot att ta upp en ansdkan enligt
1 & forsta. andra efler tredje stycket,
skall den avvisas. Bevis om avvisning
skall tecknas pd der ena exemplaret
av ansdkningen,

§

Gor
invindning mot kravetin som anges i
10 och 11 §% och vill han styrka sin
invdndning, skall han genast forcte

gilldeniiren ndgon annan

sina bevis.  Harvid giller endust
skriftliga bevis. Finner réiten an gil-
dendren har skil for inviindningen,
skall milet hdinskjutas som tvistigt
till rdtteging.

Grundas kravet pd et fordringsbe-
vis enligt vilket gildeniren skall ha
en motprestation tor sin hetalning
och gor gildenidren en invindning
som  giller motprestationen,  skall
malet som tvistigt hinskjutas till
ritteging, om gilldendren har visat
sannolika skél for invindningen eller
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borgenirens ritt till betalning eljest
finnes stridig.
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Foreslagen lydelse

borgendrens ritt till betalning an-
nars dr oklar. Detsamma giller nar
gdldendren gér invindning mot ett
krav som avser ersitining enligt 2
eller 3 § lagen (1980:000) om ersdtt-
ning for inkassokostnader m. m.

18§

For utfdende av penningfordran
som ej grundar sig & skriftligt ford-
ringsbevis och icke avser skadestand
dge borgeniren utverka betalnings-
forelaggande enligt vad nedan
ségs.

Betalningsféreldggande md givas
for fordran som avser inkussodt-

gird.

For att f@ ut en penningfordran
som inte grundar sig pd skriftligt
fordringsbevis och inte avser skade-
stand kan borgeniren utverka betal-
ningsforelidggande enligt vad som
sags i det foljande.

Betalningsforeldggande féir ges for
fordran pd ersduning som avses i 2
eller 3 § lagen (1980:000) om ersiiti-
ning for inkassokostnader m. m. i
den madn den fordrade ersitiningen
kan utgd enligt den lagen.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 1981. Aldrc bestaimmelser giller dock
fortfarande i friga om kostnad for inkassodtgird som har vidtagits fore

nimnda dag.

4 Senaste lvdelse 1971:318.

21 Riksdagen 1980/81. 1 saml. Nr 10
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5 Forslag till
Lag om indring i rittegangshalken

Hirigenom foreskrivs att 18 kap. 8 § rittegangsbalken skall ha nedan
angivna lydelse.

Nuvarande [vdelse Foreslagen lydelse
8 §!

Ersittning for rittegingskostnad skall fullt motsvara kostnaden for
rittegangens forbercdande och talans utférande jimte arvode till ombud
eller bitride, sdvitt kostnaden skiligen varit pakallad for tillvaratagande av
partens riitt, Ersitining skall ock utgd for partens arbete och tidsspillan i
anledning av rittegdngen. Sisom atgird for riittegingens forberedande anses
forhandling for biliggande av tvistefriga som har omedclbar betydelse for
partens talan.

Inkassodtgdrd som vidtagits fire
riiftegdngen ersdttes som riittegdngs-
kostnad. Ersitning for sidan kost-
nad wgdr enligt bestimmelser som
regeringen meddelar.

Ersattning for rittegingskostnad skall dven innefatta rdnta cfter sex
procent frdn dagen da mélet avgores till dess betalning sker.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 1981. Aldre bestimmelscr giller dock

fortfarande i friga om kostnad for inkassoitgiird som har vidtagits fore
ndmnda dag.

1 Senaste lydelse 1974:573.
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6 Forslag till
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Lag om éindring i lagen (1974:8) om rittegangen i tvistemal om mindre

virden

Hirigenom foreskrivs att 8 § lagen (1974:8) om riittegangen i tvistemal om
mindre virden skall ha nedan angivna lydelse.

Nuvarande Ivdelse

88!

Ersittning for rittegédngskostnad
far ej avse annat in kostnad for

1. radgivning enligt rattshjilpsla-
gen (1972:429) vid ett tillfille f6r
varje instans,

2. ansdkningsavgift,

3. resa och uppehille fér part
eller stillforetridare i samband med
sammantride eller. om personlig
instillelse ej foreskrivits, resa och
uppehiille for ombud,

4. vittnesbevisning.

5. Oversidttning av handling,

6. inkassodtgird som vidtagits
fore rittegdngen.

Foreslagen lydelse

Ersittning for rattegéngskostnad
fir ¢j avse annat in kostnad for

1. radgivning enligt rittshjilpsla-
gen (1972:429) vid ett tillfalle for
varje instans,

2. ansokningsavgift,

3. resa och uppehille for part
cller stillforetradare i samband med
sammantride eller, om personlig
instilllelse ¢j foreskrivits, resa och
uppehille f6r ombud.

4. vittnesbevisning,

5. Oversittning av handling.

Ersédttning utgdr endast i den mén kostnaden varit skiligen pékallad for

tillvaratagande av partens ritt.
Ersittning som anges i forsta

stycket 3 och 6 utgdr enligt bestim-

melser som regeringen meddelar.

Ersdattning som anges i forsta
stycket 3 utgar enligt bestimmelser

som regeringen meddelar.

Med kostnad som sdgs i forsta stycket 1 jamstilles kostnad fér annan

rddgivning som limnas av advokat cller bitridande jurist pa advokatbyra, i

den man den ej Gverstiger i réttshjilpslagen bestimd radgivningsavgift.

Har mal till en borjan handlagts i annan ordning éin enligt denna lag, utgar

ersittning for kostnad som uppkommit i samband ddrmed enligt vad som

géller darom.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 1981. Aldre bestimmelser galler dock

fortfarande i friga om kostnad for inkassodtgird som har vidtagits fore

nimnda dag.

! Senaste lydelse 1977:1144.
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Utdrag Lagrddets yitrande
LAGRADET PROTOKOLL

vid sammantriade
1980-05-23

Nérvarande: f.d. justitierddet Petrén, regeringsradet Hilding, justitieradet
Vingby.

Enligt lagradet den 7 maj 1980 tillhandakommet utdrag av protokoll vid
regeringssammantride den 24 april 1980 har regeringen p4 hemstillan av
statsradet och chefen for justitiedepartementet Winberg beslutat inhimta
lagradets yttrande over forslag till

I. lag om indring i kreditupplysningslagen (1973:1173).
lag om édndring i inkassolagen (1974:182),
lag om ersiittning for inkassokostnader m. m..

£ W N

lag om dndring i lagen (1946:808) om lagsdkning och betalningsfore-
liggande (lagsokningslagen).

5. lag om dndring i rittegingsbalken,

6. lag om dndring i lagen (1974:8) om réttegdngen i tvistemal om mindre
vérden.

Forslagen har infor lagradet foredragits av hovrittsassessorn Ove Skoller-
holm.

Forslagen foranfeder foljande yttranden.

1 Forslaget till lag om andring i kreditupplysningslagen
Lagrddet:

13

Enligt gallande lydelse omfattar lagen yrkesmissigt bedriven kreditupp-
lysningsverksanhet. Denna bestimmelse foreslas dndrad sa, att enligt forsta
stycket av paragrafen i dess nva lydelse lagen skall gilla kreditupplysnings-
verksamhet som bedrivs i forvirvssyfte eller som i annat fall dr av storre
omfattning. Anledning till &ndringen ir anmérkningar som framforts av
datainspektionen av innebdrd. att begreppet “yrkesmassigt bedriven kredit-
upplysningsverksamhet™ sprakligt sett inte skulle omfatta mer &n de
egentliga kreditupplysningsféretagens verksamhet. vilket innebidr en cj
avsedd begriansning. Den i remissen fOreslagna lydelsen, ddr sirskilt
anvindningen av uttrvcket i forvirvssyfte”™ kan ge anledning till tvekan,
synes dock inte mycket klarare till inneborden. Diremot fir den i
departementspromemorian foreslagna lydelsen, som enligt datainspektio-
nens yttrande synes tillsammans med de sérskilda undantagen uttémmande
redovisa det avsedda tillimpningsomrédct, anses vara klargorande. Lagra-
det férordar darfor att forsta stycket av forevarande paragraf ges foljande
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lydelse: "Denna lag giller kreditupplysningsverksamhet som innebir att
nagon utom i enstaka undantagsfall limnar kreditupplysningar mot ersitt-
ning eller som ett led i ndringsverksamhet. Lagen giller ocksd annan
kreditupplysningsverksamhet, om den ir av stOrre omfattning.™

Den foreslagna lydelsen av andra stycker i paragrafen &r svarlast och
stycket synes kunna forenklas avsevirt utan att innebdrden férdndras. Som
en konsckvens bor dven tredje stycker undergd en mindre éindring. Lagradet
férordar att andra och tredje styckena ges foljande lydelse:

"Lagen omfattar dock inte formedling av kreditupplysningar mellan
Sveriges riksbank. Sveriges investeringsbank AB eller sddana kreditinritt-
ningar eller for kreditupplysningsverksamhet inrittade foretag under bank-
inspektionens tillsyn som ej dr finansbolag enligt 5§ lagen (1980:2) om
finansbolag.

Lagen géller inte heller formedling av kreditupplysningar mellan foretag
inom samma koncern.”

6§

Utover de av departementschefen berérda dndringarna i forevarande
paragraf med overgingsbestimmelser som foranledes av en ny socialtjénst-
lag péakallas dndring i paragrafen av det {orslag till ny utlinningslag, som
genom proposition 1979/80:96 forelagts riksdagen. Anmiirkas maé att de olika
dndringarna i paragrafen kan komma att skola gilla fran olika tidpunkter,
beroende pé nér de lagar med vilka dndringarna sammanhénger skall tridda i
kraft. Lagradet anser det ej pakallat att i sitt yttrande utarbeta forslag till
erforderliga dndringar av forevarande paragraf med dvergéngsbestimmelser
utan forutsitter att sddana framdeles framlidgges av rcgeringen.

19§

Det kan ej sillan vara tveksamt huruvida féreliggande omstdndigheter dr
sddana att forutsattning enligt Y § foreligger for att en person skall ha ritt
erhélla en personupplvsning angicnde viss annan person fran ett kreditupp-
lysningsforetag. Med den utformning andra stycket i forevarande paragraf
givits har det i princip vid straffansvar dlagts bestiliaren att avgéra huruvida
9§ berittigar honom att erhalla den 6nskade personupplysningen. Detta
synes vara att stilla alltfér hoga krav pi en bestillare, i vart fall om han blott
vid nagot enstaka tillfille har behov av personupplysning. Det straffrittsliga
ansvaret for att en upplysning utlimnats utan att forutsittning darfor enligt
9§ forelegat torde bora vila pa kreditupplysningstoretaget med den
erfarenhet och den kunskap pa ifragavarande rittsomrade detta bor besitta.
Ar diremot situationen den att bestillaren genom oriktiga uppgifter
uppsatligen vilscleder kreditupplysningstoretaget och dirigenom formar
detta att utlimna upplysning finns fullgod anledning att bestéllaren blir
underkastad straffpafoljd. Det torordas dérfor att som forutsiittning for

Lagrddets yttrande



Prop. 1980/81:10 326

straffbarhet for bestillaren upptages att dennes handlande inneburit
vilseledande.

En grupp av bestiillare har genom abonnemangsavtal med ctt kreditupp-
lysningsforetag tillgng till dettas register och kan, utan att nigon hos
kreditupplysningstoretaget i det sidrskilda fallet medverkar, skaffa sig
personupplysning. Nagon prévning av fragan om forutsittningar enligt 9 §
for utlimnande av personupplysning foreligger kan i dessa fall ej ske fran
kreditupplysningsforetagets sida. Sadan bestiillare bor darfor — sdsom ocksa
foljer av det remitterade forslaget — vara underkastad straffréttsligt ansvar
om han, utan att ritt dartill féreligger enligt Y §. utnyttjar materialet for
personupplysning. Lampligt synes vara att lata detta komma till uttryck
genom ett sdrskilt stadgande i en andra meningi andra stvcket av forevarande
paragraf.

Sambandet med 9§ kan limpligen komma till uttryck genom en
héanvisning till detta stadgande i stillet for att - sdsom skett i det remitterade
forslaget — reglerna i 9 § &terupprepas hér.

Under hénvisning till det anforda forordas, att andra stycket erhaller
foljande lydelse: Till boter doms den som genom oriktiga uppgifter
uppsatligen féranleder att den som bedriver kreditupplysningsverksamhet, i
annat fall in som avses 19 § andra meningen, limnar ut en personupplysning
utan att grund dirtill foreligger enligt 9 §. Till samma straff doms dven den
som utan att sjalv driva kreditupplysningsverksamhet pa grund av avtal med
den som bedriver siddan verksamhet har tillging till dennes register och
uppsatligen utnyttjar det for personupplysning utan att ha grund dértill enligt
9 §. I ringa fall doms dock inte till ansvar.™

Forslaget till lag om éndring i inkassolagen
Lagrddet:
28

Enligt andra stycket av forevarande paragraf bchévs med visst undantag
inte tillstand for inkassoverksamhet, som annars skulle vara tillstandspliktig,
om den utgdr ett underordnat led i en annan verksamhet och bida
verksamheterna bedrivs utan forvarvssyfte. Regeln har kommit till sérskilt
med tanke pd sidan inkassoverksamhet som fackliga och andra ideella

organisationer bedriver som service 4t medlemmar eller som kommuner.

bedriver for kommunala bolags och stiftelsers rikning. Innebérden av
uttrycket “utan forvirvssyfte” maste cmellertid hir liksom i den foreslagna
lydelsen av 1 § kreditupplysningslagen anses oklar. Vad som syftas synes
kunna uttryckas ocksd med anvindande av det hivdvunna begreppet
“nédringsverksamhet™”, varmed avses yrkesmassigt bedriven verksamhet av
ekonomisk art. Andra stycket av forevarande paragraf skulle di inledas med
"Om inkassoverksamheten utgdr ett underordnat led i en annan verksamhet
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och inte ndgon av verksamheterna utgér niringsverksamhet eller. . .
Undantaget far anses tillimpligt dven om t. ex. kommunen tar en avgift for
sina tjdnster som tdcker sjialvkostnaden. Den nidrmare grinsdragningen
torde fa Sverldmnas at ritestillimpningen. Ytterst blir det domstol som har
att prova fragan i mal om ansvar for att inkassoverksamhet bedrivits utan
tillstand.

58 .

Inneborden av en dverlatelse eller en pantsiittning av en fordran dr normatt
att betalning for fordringen dircfter skall crliiggas till forvirvaren resp.
panthavaren och icke till dverlataren resp. pantsittaren. [ vissa fall kan dock
avsikten vara att betalning skall kunna erldggas antingen till forvirvaren cller
overlataren. Detta torde ¢j sillan vara fallet niir det uppdrag en fordrings-
dgare limnat ett inkassoforetag givits formen att detta 6vertagit fordringen
for indrivning. Vid utformningen av lagtexten bor dock utgdngspunkten vara
det normala, nidmligen att Overlitelse resp. pantsiittning innebdr att
betalning skall erliggas till forviirvaren resp. panthavaren. Detta kan icke
sidgas ha iakttagits vid utformningen av tredje meningen i forsta stycket av
forevarande paragraf. Det férordas darfér att meningen gives foljande
lydelse: "Ar det friga om en fordran som har dverlatits eller pantsatts, skall
kravetinnehalla en tydlig upplysning om att gildenéren ej kan med befriande
verkan betala till dverlataren eller pantsittaren. om icke betalning med
angiven verkan trots dverlatelsen eller pantsittningen skall kunna géras till
Overlataren eller pantséttaren.”™

10a¢g

Hos inkassoféretag torde som regel foras dven andra register dn register
som avser gildenirer. t. ex. register dver crhallna inkassouppdrag. De i
andra stycket upptagna reglerna om att anmilan skall goras, nir inkassofo-
retaget avser att kassera ett register, och att datainspektionen skall foreskriva
hur det skall férfaras med register, nar verksamheten avses skola flyttas till
annat land eller nir register avses kasseras, dr cnligt sin ordalydelsc ej
begriinsade till gildenirsregister. Avsikten torde emellertid vara att de
angivna reglerna blott skall gilla sddana register. I tydlighctens intresse bér
detta komma till klart uttryck i lagtexten. Det forordas dérfor att
anmilningsplikten vid tilltinkt registerkassering skall avse “register som
avser gildenirer och anvénds i inkassoverksamhet och art datainspektio-
nens foreskrifter skall gilla "hur det skall fértfaras med register som nu
nidmnts och som berdrs av” den aktuella atgérden.

113§
Tystnadsplikt enligt férevarande paragraf har hittills gallt fér den som ar
eller har varit verksam i tillstindspliktig inkassoverksamhet. Enligt forslaget
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skall i fortsidttningen tystnadsplikten gilla oavsett om inkassoverksamheten
ar tillstandspliktig cller inte. Med de undantag som toljer av andra stycket —
och som i forevarande sammanhang saknar intresse — far enligt forslaget den
som dr eller har varit verksam i en inkassoverksamhet som avser indrivning
av fordringar for annans rikning cller fordringar som har dvertagits for
indrivning inte obehdrigen roja eller utnyttja vad han till foljd dirav har fatt
veta om enskildas personliga forhillanden eller om yrkes- cller affirshem-
ligheter. Tystnadsplikten ar straffsanktionerad genom 20 kap. 3 § brottsbal-
ken. :

Enligt specialmotiveringen dr det ej avsett att tystnadsplikten skall gilla
for ndgon som helt tillfalligt och utan inslag av yrkesmiissighet inkasserar en
fordran for annans rikning eller dylikt, dven om detta sker under sadana
forhallanden att lagen 1 och for sig ar tillimplig. Denna stindpunkt synes
ocksd vilbetankt. Straffsanktionerad tystnadsplikt brukar under liknande
forhallanden inte géilla for enskilda personer. Att hiir avvika frin de principer
som 1 allménhet giller for enskildas tystnadsplikt synes inte pakallat.

Den angivna begrinsningen kan dock inte anses framgd av lagtexten.
Hirfor kriivs en formulering som nérmarc anknyter till det undantag fran
tillstandsplikten som i 2§ tredje stycket i foreslagen lydelse gors for
inkassoverksamhct som dr av tillfallig natur och avser cndast enstaka
fordringar. Darmed skulle visserligen ocksa en del fall av tillfillig inkasso-
verksamhet som sker inom ramen for annan yrkesverksamhet undantas fran
tystnadsplikten. Detta torde dock kunna godtas, eftersom det ¢j inncbéir mer
an att gillande réttstillstdnd bevaras i den delen.

Pé grund av det anforda forordas att térsta stycket av forevarande paragraf
ges foljande lydelse:

“"Den som #r cller har varit verksam i-en inkassoverksamhet, som avser
indrivning av fordringar for annans rikning eller for indrivning évertagna
fordringar och som inte ir av tillfallig natur och inte avser endast cnstaka
fordringar, far ej obehdrigen r6ja eller utnyttja vad han till f6ljd déarav fatt
veta om enskildas personliga forhallanden eller om yrkes- cller affirshem-
ligheter.”

Overgangsbestimmelserna

Enligt tredje stycket i de foreslagna dvergingsbestimmelserna skall, om
ndgon erhallit tillstand till inkassoverksamhet enligt iildre bestimmelser men
sadant tillstdnd ej fordras enligt den nya lagen, foreskrift som har férenats
med tillstandet dndock fortsiitta att gilla till dess datainspektionen beslutar
annat.

Datainspektionen kan, pd sitt framgar av 3 § inkassolagen, férena tillstand
tillinkassoverksamhet med foreskrifter om hur verksamheten skall bedrivas.
Om foreskrifterna inte f6ljs, kan tillstdndet dras in (15 § andra stycket).
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Vidare har datainspektionen enligt 15 § forsta stycket ritt att meddela de
toreskrifter om bedrivande av inkassoverksamhet, som foranleds av inspek-
tionens tillsynsverksamhet. Sadana féreskrifter kan forenas med vite (samma
lagrum).

F.n. rader. sdvitt nu dr av intresse. parallellitet i fraiga om den
inkassoverksamhet, for vilken tilistand krivs. och den inkassoverksamhet
som ar underkastad datainspektionens tillsyn. Det kan ur denna synpunkt
framstd som likgiltigt, om dldre foreskrifter — meddelade vid tillstandsgiv-
ningen — far kvarsta tills vidare i stiillet for att ersittas med foreskrifter. som
meddelas i anledning av inspcktionens tillsynsverksamhet.

Samtidigt som lagens tillimpningsomréade utvidgas inncbir emellertid det
foreliggande forslaget att tvd kategorier avinkassoverksamhet undantas fran
tillstandskravet. niimligen dels sddan inkassoverksamhet. som ingér som ett
underordnat led i annan verksamhet, ex.vis en fackférenings inkassering av
utestdende l6n for medlemmarnas rikning (2 § andra stycket), dels den
inkassoverksamhet som bedrivs av finansholagen (2 § tredje stycket). Den
forstnimnda kategorin av inkassoverksamhet skall dven i fortsdttningen st
under datainspektionens tillsyn. Finansbolagens verksamhet skall diremot
enligt forslaget vara undantagen fran sédan tillsyn. Det framstéar redan med
hénsyn hirtil! som synnerligen tveksamt, om foreskrifter som meddelats vid
tidigare tillstdndsgivning bor dga fortsatt giltighet. sedan tillstindskravet
slopats. Aven i vad avser de fall av inkassoverksamhet. som avses i 2 § andra
stycket 1 forslaget, inncbiar den nya lagstiftningen att foreskrifter i
fortsédttningen kan meddclas endast om inspektionens tillsyn ger anledning
dartill.

Pa grund av det anférda och med hinsyn till det ur principiell synpunkt
otillfredsstillande i att foreskrifter, som meddelats i samband med tillstand

till en verksamhet som i fortsiittningen skall fa bedrivas utan tillstand.-

alltjamt kommer att dga giltighet, forordar lagridet att bestimmelsen hirom
far utga. Skulle behov foreligga av foreskrifter for sddan verksamhet, som
avses i det foreslagna 2 § andra stycket inkassolagen, kan foreskrifterna
meddelas med stod av 15 § forsta stycket inkassolagen.

3 Forslaget till lag om ersittning for inkassokostnader m. m.
Lagrddet:

48

I andra stycket av forevarande paragraf stadgas att crséttning utgir med
skiligt belopp enligt vad regeringen nirmare foreskriver. Regeln innebdr att
det skall ankomma pa rcgeringen att ange vad som utgdr en skilig
kostnadsersiittning. Friagan i vad mén enligt RF en sadan uppgift kan
ankomma pé regeringen har tidigare aktualiserats pé snarlika dmnesomra-
den som det i forevarande lagstiftningsirende. Hir ma héinvisas till prop.
1976/77:123 med forslag till konsumentkreditlag och prop. 1977/78:142 med
22 Riksdagen 1980/81. 1 saml. Nr 10
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forslag till lag om avbetalningskdép mellan niringsidkare m. fl. Flertalet av
ledaméterna i de lagrdd. som avgivit yttranden i berdrda lagstiftningsiren-
den. mdste anscs ha mer eller mindre klart angivit, att RF icke medger att
uppgift av forut angiven art ankommer pé regeringen. 1 bada lagstiftnings-
drendena har emellertid riksdagen antagit lagar som inncbir att sidan
behdrighet ansetts kunna tillkomma regeringen. Med hiinsyn till det anforda
synes detinte meningsfullt att i detta drende taga upp ifrigavarande sporsmal
till en allsidig belysning. Det ma endast erinras om att frigan, huruvida
foreskrifter, som regeringen uttirdar i enlighet med en regel sidan som denii
andra stycket upptagna, dger riittslig giltighet, stir Oppen, intill dess
sporsmélet prévats av domstol i mil om bestimmande av sidan kostnads-
ersiittning som det hir giller.

Vingby ir av skiljaktig mening och anfér:

I andra stycket av fdrevarande paragraf stadgas att ersittning utgdr med
skiligt belopp enligt vad regeringen niirmare forskriver. Regeln innebiir att
det skall ankomma pd regeringen att ange vad som iir skiilig kostnadsersiitt-
ning. Det dr hir fraga om en reglering av enskildas inbordes ekonomiska
forhallanden. Foreskrifter 1 ett sadant dmne skall enligt 8 kap. 2§ RF
meddelas genom lag. Regeringen kan enligt min mening med stéd av 8 kap.
13 § RF genom férordning besluta foreskrifter om verkstiillighet dven av lag
som avses i 8kap. 2§ RF. Frigan dr emellertid om de tilltinkta
verkstillighetsforeskrifterna kan anses endast “tylla ut™ den foreslagna lagen
(jfr prop. 1973:90 s.211). Nir lagtexten inte innchiller en nirmare
bestimning dn att ersiittningen skall utga med skiiligt belopp ir denna friga
naturligtvis tveksam.

Samma fraga har tidigare aktualiserats pa snarlika imnesomriden som det
i forevarande lagstiftningsdrende — att det da varit friga om kostnadsersiitt-
ningar som ansetts sta rittegangskostnader néra medan erséttning enligt den
foreslagna lagen anses vara av civilrittslig natur kan inte inverka pd
bedémningen av den nu aktuella frigan. Hir ma hiinvisas till prop.
1976/77:123 med forslag till konsumentkreditlag och prop. 1977/78:142 med
forslag till lag om avbetalningskép mellan néringsidkarc m. fl. 1 bida
lagstiftningsirendena har riksdagen antagit lagar som innebir att regeringen
utfardar nirmare féreskrifter om kostnadsersiittningarnas storlek, trots att
flertalet av ledaméterna i de lagriad. som avgivit vttranden i berorda
lagstiftningsdrenden, méste anses ha mer cller mindre klart angivit att ¢n
sddan reglering inte ir {érenlig med RFE.

Den valda lagstiftningstekniken framstar {rin praktiska synpunkter som
hogst naturlig och kan svarligen foranleda sakliga erinringar. Riksdagen kan
ta stdllning till forslaget pd grundval av erfarenheter av motsvarande
bestimmelser som tillimpats tidigare. Det dr hir friga om ersiittningskrav
som forckommer i stort antal men som i det enskilda fallet har mvcket
begriinsad omfattning. Den enhetlighet i rittspraxis som ér i hog grad
onskvird i friga om sadana crsittningskrav kan med hinsyn till den snabba
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kostnadsutvecklingen inte dvigabringas genom prejudikatbildning i domsto-
larna. och det kan knappast anscs rimligt att riksdagen skall nira nog arligen
behova ta stillning till kostnadsersiittningarnas storlek. Aven om den

foreslagna regicringen inte sd latt later sig forenas med den sniva utforming’

som regeringsformens normgivningsregler nu en ging fatt, kan den efter de
tidigare riksdagsbesluten knappast underkiinnas — en konstitutionell praxis
som mastc godtas av domstolarna ér enligt min mening hir pé viig att utbilda
sig.

Pa grund av det anférda limnar jag fOrslaget utan erinran.

Lagrddet:

58

Enligt forsta meningen av forevarande paragraf, jaimford med 4 § andra
stycket. dr gildendren inte skyldig att ersitta kostnader fér annan édtgérd som
vidtagits i syfte att forma honom att erliigga betalning for en forfallen skuld
dn sddan atgird som avses i 2 eller 3§, dvs. ersittning for skriftlig
betalningspdminnclse, krav eller upprittande av amorteringsplan, allt med
skiligt belopp enligt vad regeringen ndrmare foreskriver. Enligt andra
meningen i paragrafen inskrinker forsta meningen dock inte gildenédrens
skyldighet att ersdtta kostnaden f6r mer omfattande férhandling for
biliggande av tvistefriga rérande en fordran. Lagen innchaller inte nigon
bestimmelse om skyldighet att ersitta sadan kostnad och avsikten med andra
meningen synes niarmast vara att ange att denna friga 6ver huvud taget inte
regleras av lagen. Vad som i 6vrigt kan giillla om sidan skyldighet torde ¢j
vara helt klart, om ej huvudfordringen blir féremal for réittegéng och 18 kap.
8 § forsta stycket rittegangsbalken salunda blir tillimpligt. Dari foreskrivs
att ersiittning for riittegangskostnad skall fullt motsvara bl. a. kostnaden for
rattegdngens forberedande samt att sdsom dtgird for rittegingens forbere-
dande anses forhandling for bildggande av tvistefraga som har omedelbar
betydelse for partens talan.

Om inte den féreslagna bestimmelsen utformas som ett direkt undantag
fran lagens tillaimplighetsomrade — i vilket fall den bor foras ini 1 § - torde
den likvil bora ges en lydelse av vilken framgar att nagon fullstindig
reglering inte finns av den skyldighet som hdr omtalas. Andra meningen av
forevarande paragraf torde dérvid forslagsvis kunna ges foéljande lydelse:
"Vad nu sagts inskrinker dock inte den skyldighet som pa annan grund in
denna lag kan avila giildenidren att ersiitta kostnad fér mer omfattande
forhandling for biliggande av tvistcfriga rérande en fordran.™
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Lagrddet:

68

Enligt forevarande paragraf ir avtalsvillkor som utvidgar gildenirens
skyldighet att utge ersiittning utover vad som foljer av lagen ogiltigt. I den
allmdnna motiveringen uttalas bl. a. att sedan frigan om betalning av
inkassokostnader har aktualiserats s& kan gildeniren med bindande verkan
ta pd sig skyldigheter, som gir lingre iin enligt den foreslagna lugen: men att
cnbart den omstéindigheten att gidldeniiren erliigger betalning’i enlighet med
ett ansprak pa kostnadsersittning. som gar utdver vad som medges enligt
lagen, inte bor leda till att en sidan Overenskommelse anses triiffad. 1
allmanhet torde dock betalning som crliiggs utan protest fa anses som ett
godkinnande av att betalningsskyldighet foreligger. En annan sak ir att, om
exempelvis borgendren utnyttjat gildenirens okunnighet om gillande
regler, den overenskommelse som Kan anses ha kommit till stdnd kan vara
ogiltig eller eljest jimkas eller limnas utan avseende. Hirvid kan friimst
tillimpning av 36 § avtalslagen komma i fraga. Diirjiimte torde i minga fall
datainspektionen kunna vidta Atgirder mot borgendren med stéd av
inkassolagen.

Ovriga lagforslag
Lagradet:

Forslagen limnas utan erinran.
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Utdrag
JUSTITIEDEPARTEMENTET PROTOKOLL

vid regeringssammantriide

1980-07-10

Nirvarande: statsridet Wikstrom, ordforande. och statsriden Mogard,
Burcnstam Linder., Andersson, Boo, Winberg. Adelsohn, Petri

Foredragande: statsridet Winberg

Proposition om éndring i kreditupplysningslagen (1973:1173),
m. m.

Foredraganden anmiler lagradets yttrande' dver forslag till
L. lag om éndring i kreditupplysningslagen (1973:1173),
2. lag om dndring i inkassolagen (1974:182).
3. lag om ersattning tor inkassokostnader m. m..
. lag om éndring i lagen (1946:808) om lagsokning och betalningsfore-
liggande (lagsokningslagen),
5. lag om andring i rittegangsbalken,
6. lag om dndring i lagen (1974:8) om riittegéngen i tvistemal om mindre
virden.

N

Foredraganden redogor for lagradets yttrande och anfér.

Forslaget till lag om indring i kreditupplysningslagen

1§

Lagradet anser att den lydelse av férsta stycker som foreslogs i departe-
mentspromemorian dr mer klargérande dn styckets lydelse enligt det
remitterade forslaget. Lagradet forordar darfor att bestimmelsen utformas i
huvudsaklig 6verensstimmelse med promemorieférsiaget. Jag vill inte
motsitta mig detta utan foreslar att forsta styvcket ges den lydelse som
lagradet forordar, med en mindre redaktionell jimkning. I férhéllande till
den nuvarande lagtexten inncbir den foreslagna lydelsen att uttrycket
“yrkesmissigt bedriven kreditupplysningsverksamhet™ ersiitts med de nir-
mare beskrivningar av detta uttrycks innchord som f. n. aterfinns i motiven
till lagen.

! Bestut om lagradsremiss fattat vid regeringssammantride den 24 april 1980.
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Enligt lagradets mening dr den foreslagna lydelsen av andra stvcker
svarlast. Lagradet anser att stycket bor kunna férenklas avsevirt utan att dess
innebord forandras. Jag kan halla med om detta. Enligt min mening bor
lagradets forslag till dndrad lydelse av stycket i princip godtas, med vissa
sprakliga justeringar. Som en foljd av detta bor, som lagradet papekar. dven
gbras en mindre édndring i tredje stveker.

Med hinsyn till det sagda bor 1§ ges foljande lvdelse:

Denna lag giller kreditupplysningsverksamhet som innebdr att nagon.
utom i enstaka fall, limnar kreditupplysningar mot ersittning eller som ett
led i niringsverksamhet. Lagen giller ocksd annan kreditupplysningsverk-
samhet, om den &r av storre omfattning.

Lagen omfattar inte formedling av kreditupplysningar inom en krets som
utgdrs av Sveriges riksbank, Sveriges investeringsbank AB och sddana
kreditinrittningar eller for kreditupplysningsverksamhet inrittade foretag
som stir under bankinspcktionens tillsyn och inte ir finansbolag enligt 5 §
lagen (1980:2) om finansbolag.

Lagen géller inte heller formedling av kreditupplysningar mellan foretag
inom samma koncern.

Jag vill i detta sammanhang anmaéla att riksdagen numera har antagit det
forslag om éndring i 1 § kreditupplysningslagen som lades fram i prop.
1978/79:170 med forslag till lag om finansbolag, m. m. (NU 1979/80:66. rskr
415). Andringen innebir att finansbolagen fr. 0. m. den 1 juli 1980, da lagen
om finansbolag tridde i kraft och finansbolagen stélldes under bankinspek-
tionens tillsyn. undantas frin den krets av bl. a. kreditinréttningar under
inspektionens tillsyn inom vilken kreditupplysningar far formedlas utan att
kreditupplysningslagen ager tillimpning. Andringen 4r att betrakta som ett
provisorium i avvaktan pd att riksdagen tar stillning tiil de forslag som nu
laggs fram (jfr NU 1979/80:66 s. 10).

68

Pa grundval av prop. 1979/80:96 med férslag till ny utlinningslag, m. m.,
har riksdagen numera antagit en ny utldnningslag. som tridde i kraft den 1
juli 1980 och dé& ersatte den nuvarande utlinningslagen. Som lagradet
papekar foranleder detta en &ndring i andra stycket av férevarande paragraf,
dér hidnvisningen till den nuvarande utldnningslagen bor ersittas med en
hinvisning till den nya utlinningslagen. Givetvis skall det dock dven i
fortsattningen vara férbjudet att, utan medgivande av datainspektionen, i
kreditupplysningsverksamhet samlain, lagra eller vidarebefordra uppgift om
att nagon har varit foremal for atgérd enligt den nuvarande utlinningslagen.
En foreskrift om detta bor tas upp i Overgangsbestimmelserna till den nu
foreslagna lagen om édndring i kreditupplysningslagen.

Som jag nimnde nyss triadde den nya utldnningslagen i kraft den 1 juli
1980, medan den nu féreslagna dndringen i 6 § kreditupplysningslagen avses
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trdda i kraft den 1 juli 1981. Ett forbud att utan datainspektionens
medgivande samla in. lagra eller vidarebefordra uppgift om att niagon har
varit foremdl f6r atgdrd enligt den nya utlinningslagen féljer emellertid
redan fr. 0. m. den 1 juli 1980 av en vergingsbestimmelse till den lagen. 1
overgingsbestimmelsen foreskrivs salunda att, om det i lag cller annan
forfattning foreckommer hinvisning till foreskrift som har ersatts genom
bestimmelse i den nya utlinningslagen. den nya bestimmelsen i stillet skall
tillimpas. Jag vill tilldgga att det sjilvfallet inte dr avsett att genom denna
overgangsbestimmelse upphéva det nu gillande forbudet mot att i kredit-
upplysningsverksamhet hantera uppgift om att nagon har varit féremal fér
atgérd enligt den forut gillande utlanningslagen.

P& grundval av prop. 1979/80:1 om socialtjinsten har riksdagen nyligen
antagit ny lagstiftning som fr. o. m. den | januari 1982 ersétter vissa av de i
6 § andra stvcket uppriiknade lagarna. Detta ger anledning till dndringar i

andra stycket som motsvarar den som jag nyss har foreslagit i anledning av

den nya utlanningslagen. Efter samrad med chefen {or socialdepartementet
forordar jag att det forslag till dndringar av 6 § kreditupplysningslagen som
foranleds av den nya socialtjinstlagstiftningen foreldggs riksdagen i samband
med de {orslag till foljdindringar i viss annan lagstiftning som kommer att
utarbetas inom socialdepartementet.

19%

Jag ansluter mig till lagridets uppfattning att de foreslagna bestiimmelser-

na i det nya andra stvcker av 19 § om ansvar for bestiillare av personupplys-
ningar bor delas upp sa att de avser olika situationer.

I enlighet med vad lagridet har férordat bor sdlunda andra styvcket till en
borjan innchélla en bestimmelse som tar sikte pa det vanliga fullet att det ir
~ fraga om en bestillare som véander sig till den som bedriver kreditupplys-
ningsverksamhet och muntligen cller skriftligen begiir att fi ut en person-
upplysning. Jag haller med lagradet om att det i denna situation bér i princip
ankomma pa den som bedriver kreditupplysningsverksamheten att under
stratfansvar enligt 19 § forsta stycket avgora huruvida personupplysningen
enligt 9 § far limnas ut. Ett straffansvar fér bestéllaren bor komma i fraga
endast om denne genom oriktiga uppgifter rérande sitt behov av personupp-
lysningen uppsatligen foranleder att den som bedriver kreditupplysnings-
verksamheten limnar ut personupplysningen utan att det foreligger grund till
detta cnligt 9 §. En bestimmelse om detta bor tas upp i ¢n férsta mening i
andra stycket. Bestimmelsen bor utformas sa att bestiillaren kan straffas
dven om han anlitar ctt ombud for bestéllningen och uppsatligen foranleder
att en personupplysning lamnas ut genom att 1ata ombudet vidarcbefordra
oriktiga uppgifter om behovet av upplysningen. Ocksd ombudet bor kunna
straffas enligt bestimmelsen, om han med vetskap om att uppgifterna ir
oriktiga limnar dessa till den som bedriver kreditupplysningsverksamheten
och dirmed uppsétligen foranleder att personupplysningen limnas ut.
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Som lagradet framballer finns det en grupp av bestiillare som genom
abonnemangsavtal med ett kreditupplysningsforetag har tillgang till {6reta-
gets register. Denna situation har berorts i avsnittet4.2.4 1 remissprotokollet.
Bestillaren kan i dessa fall, utan att nagon hos kreditupplysningsforetaget i
det sirskilda fallet lamnar sin medverkan eller gér en prévning enligt 9 §,
skaffa sig tillgang till personupplysningar. Enligt lagradets mening bor en
shdan bestillare — sdsom ockséd foljer av det remitterade forslaget — vara
underkastad straffansvar om han uppsdtligen utnyttjar sin tillgang till
kreditupplysningsforetagets registermaterial for personupplysning utan att
det foreligger grund till detta enligt 9 §. Lagridet anser aut straffansvaret for
bestiillaren i denna situation bér komma till uttryck genom en sirskild
bestimmelse i e¢n andra mening i 19§ andra stycket, Jag dr av samma
uppfattning. Bestimmelsen bor emeliertid utformas pa ctt nigot annat sitt
in lagradet har forordat.

Med héinsyn till det anforda foreslar jag att 19 § andra stycket ges foljande
lydelse:

Till boter doms den som genom oriktiga uppgifter uppsatligen foranleder
att nigon som bedriver kreditupplysningsverksamhet, i annat fall iin som
avsesi9 § andra meningen, liimnar ut en personupplysning utan att ha grund
till detta enligt 9 §. Till samma straff doms den som genom att utnyttja
uppgifter hos ndgon som bedriver kreditupplysningsverksamhet uppsatligen
bereder sig tillgang till en personupplysning utan att ha grund till detta enligt
9§. I ringa fall déms dock inte till ansvar.

Jag vill tillagga att bestiimmelsen i andra meningen innebdr att straffansvar
kan drabba inte bara abonnenten hos ett kreditupplysningsféretag och
dennes anstiillda. vilka pa grund av abonnemangsavtalet har tillging till de
ifrdgavarande uppgifterna, utan éiven cn utomsticnde som utnyttjar nagon
annans abonnemang for att skaffa sig tillgdng till en personupplysning utan
att ha grund till detta enligt 9 §. Déremot blir bestimmelsen givetvis inte
tillimplig i fall dir ndgon som sjilv bedriver kreditupplysningsverksamhet
har pi grund av cn sadan upplatelse, som avses i 13 §. fatt tillgéng till ett
annat kreditupplysningsforetags register och utnyttjar detta i sin cgen
kreditupplysningsverksamhet.

Forslaget till lag om indring i inkassolagen

2§

Jag bitriader lagradets forslag till a&ndrad lydelse av det nya andra styvcket i
férevarande paragraf.

Pa hemstillan av ndringsutskottet vid dess bchandling av bl a. prop.
1978/79:170 med forslag till lag om finansbolag, m. m.. har riksdagen
beslutat bl. a. den dndringen av 2 §, att ordet "kreditinriittning™ byts ut mot
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“féretag”. Andringen tradde i kraft den 1 juli 1980 (NU 1979/80:66, rskr
415). Den har samma syfte och innebord som motsvarande dndring enligt det
remitterade forslaget (jfr NU 1979/80:66 s. 9 f).

5§

Lagradet har i klarliggande syfte forordat en andrad lydelse av den
foreslagna tredje meningen i forsta stycket. Enligt min mening kan lagradets
onskemadl tillgodoses genom att bestimmelsen ges féljande lydelse:

Ar det fraga om en fordran som har overldtits eller pantsatts och kan
galdeniren pa grund hirav ej med befriande verkan betala till dverldtaren
eller pantsittaren. skall kravet innehalla en tydlig upplysning om detta
forhallande.
10a§

Jag ansluter mig till lagradets uppfattning att den foreslagna lagtexten bor
fortydligas och bitrader dven lagradets forslag till dndrad lydelse.

118§

I remissen till lagradet framholl jag att den foreslagna tystnadspliktsbe-
stdimmelsen i paragrafens forsta stycke avser endast den som &r eller har varit
“verksam i en inkassoverksamhet™. Jag anforde vidare att det av denna
formulering fick anses folja att tystnadsplikten enligt bestimmelsen inte
skulle giilla fér nagon som helt tillfalligt och utan inslag av yrkesmiissighet
inkasserar en fordran for annans riikning e.d.. dven om dctta sker under
sddana forhdllanden att lagen i och for sig ir tillimplig. Enligt lagradet dr
denna begrinsning av tillimpningsomridet fér den straffsanktionerade
tystnadsplikten vibetinkt. Lagradet anser emellertid att en begriinsning av
detta slag bor komma till uttryck i lagtexten gecnom en regel som undantar
inkassoverksamhet som ar av tillfallig natur och avser endast enstaka
fordringar. Lagrédet framhaller att en sidan regel innebiir en begrinsning av
tystnadsplikten som i det aktuella hinseendet motsvarar gillande rétt.

Jag kan ansluta mig till vad lagradet salunda har anf6rt och férordar darfor
att forsta stycket kompletteras med féljande bestimmelse:

Vad som har sagts nu giiller dock inte i friga om inkassoverksamhet som ir
av tillfdllig natur och avser endast enstaka fordringar.

13§

Jag vill anmala att riksdagen har beslutat att med verkan fr. 0. m. den 1 juli
198() gora samma dndringar i 13 § som de som har foreslagits i lagradsremis-
sen (NU 1979/80:66, rskr 415). Jag far hianvisa till vad jag har anfort vid 2 §.
Nagot forslag till dndring av 13 § behdver dérfor inte tas upp i propositio-
nen.
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Overgangsbestammelserna

Lagradet forordar att det foreslagna wredje stveket 1 dvergangsbestimmel-
serna far utgd. En sddan dndring torde innebiira att en foreskrift enligt 3 § i
dess nuvarande lydelse {orlorar sin giltighet i och med ikrafttradandet av de
hir foreslagna lagindringarna. om det tillstind med vilket foreskriften har
forenats inte behdvs enligt 2 § i dess nya lydelse. Med hinsyn till lagridets
principiella betiinkligheter mot den féreslagna dvergéngsbestimmelsen och
till att fragan torde vara av begransad praktisk betydelse kan jag ansluta mig
till lagridets stindpunkt. '

Forslaget till lag om ersattning for inkassokostnader m. m.

58
Jag bitrider lagradets forslag till dndrad lydelse av andra meningen i
paragrafen.

68§

I remissprotokollet (avsnittet 4.4.5) har jag framhdllit att enbart den
omstiindigheten att gildeniren erldgger betalning i enlighet med ett ansprak
pd kostnadsersiittning, som gir utdver vad som medges cnligt den foreslagna
lagen, intc bor leda till att en Gverenskommelse anses triffad mellan
borgeniren och gildendren om att borgeniren ér berittigad till denna stérre
kostnadsersittning. Med anledning av detta uttalande framhaller lagradet att
cn betalning som erlidggs utan protest i allmanhet torde fa anses som ett
godkdnnande av att betalningsskyldighet foreligger.

Fragan om vilken inncbord och ddrmed vilka rittsliga effekter som man
kan tilligga gildeniirens betalning i den angivna situationen ér tdmligen
tveksam och omdiskuterad (se bl. a. Rodhe, Obligationsritt, 1956, s. 84 f
samt Hult. Juridisk debatt, 1952, s. 42-89, siirskilt s. 86 ff). Svarct pa fragan
synesihog grad bero av omstindigheternai det enskilda fallet. Avsikten med
mitt uttalande i remissprotokollet har varit att understryka just detta,
niimligen att enbart sjilva betalningen - alltsi utan beaktande av de niarmare
omstindigheter under vilka den har gjorts — inte ger fog for att anse att
gildenéren har godként eller annars atagit sig en skyldighet att utge hogre
kostnadsersittning dn som foljer av lagen. Det ér silunda enligt min mening
klart att man inte kan anses att nigon Gverenskommelse om en sadan
skyldighet har traffats genom betalningen for den hindelse det foreligger en
sadan situation som har nimnts av lagradet. nimligen att borgeniiren har
utnyttjat gildendrens okunnighet om gillande regler. Och i vart fall om
gildendren 4r cn vanlig konsument torde det ofta ligga niira till hands att
bedoma situationen pa samma sitt, om det inte i samband med att anspraket
pé kostnadsersittning framstills har gjorts klart for giildendren att anspraket
gar utver vad som medges cnligt lagen.
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Den nu berdrda frigan far, med de uttalanden som nu har gjorts, dverlatas
at rattstillimpningen. Som lagradet har framhallit torde, i de fall dd en
betalning kan anses ha gett upphov till en dverenskommelse av hir diskuterat
slag, dven en tillimpning av den formogenhetsrittsliga gencralklausulen i
36 § avtalslagen kunna aktualiseras. Med min standpunkt blir visserligen
utrymmet for att tillimpa denna bestimmelse mindre dn om lagradets
uppfattning godtas. Oavsett om man ser saken pa det ena eller p& det andra
sattet torde emellertid det slutliga resultatet i praktiken bli 1 stort sett
detsamma.

I enlighet med vad lagradet vidare har papekat bor datainspektionen med

stod av inkassolagen och dess regel om iakttagande av god inkassosed i -

manga fall kunna ingripa mot borgenérer och inkassoombud som betingar sig
hogre kostnadsersittning in som foljer av lagen.

Med hénvisning till vad jag nu har anfort hemstiller jag att regeringen
foreslar riksdagen

att anta de av lagridet granskade lagforslagen med vidtagna dndringar.

Regeringen ansluter sig till foredragandens dverviganden och beslutar att
genom proposition foresla riksdagen att anta de forslag som féredraganden
har lagt fram.
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