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Sammanfattning

Syfte med direktivet &r att, minska skillnaderna mellan medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar om tillgénglighet till offentliga myndigheters
webbplatser. Det foreslas att harmoniserade krav tas fram. I forslaget
faststélls tekniska bestdmmelser f6r hur medlemsstaterna ska gora innehallet
pa vissa typer av webbplatser som drivs av offentliga myndigheter
tillgdngligt. Webbtillgénglighet dr av stor vikt for offentliga myndigheter, for
att de ska kunna na ut till s ménga som mojligt och fullgéra sina offentliga
ataganden. De flesta medlemsstater har redan genomfort lagstiftning eller
vidtagit andra atgdrder for webbtillgédnglighet. Det finns emellertid
betydande och tydliga skillnader mellan medlemsstaternas lagar och
atgarder.  De  icke-harmoniserade  nationella  strategierna  for
webbtillgénglighet skapar hinder pa den inre marknaden. Forslaget omfattar
ett begridnsat antal webbplatser, genom vilka offentliga myndigheter
tillhandahéller information och tjdnster som &r nodvindiga for att
medborgarna ska kunna vara delaktiga i ekonomin och samhillet och atnjuta
sina réttigheter som EU-medborgare. Regeringen &r i huvudsak positiv till
kommissionens forslag.



1 Forslaget

1.1 Arendets bakgrund

Webbtillgénglighet handlar om de principer och den teknik som ska iakttas
nidr man bygger webbplatser, i syfte att gora webbplatsernas innehéll
tillgdngligt for alla anvéndare, sérskilt dem med funktionsnedsittning. Det
finns ménga politiska EU-initiativ for webbtillginglighet: EU:s
handikappstrategi 2010-2020 (it-tillgénglighet), EU:s handlingsplan for e-
forvaltning 2011-2015 (integrerande och tillgéngliga e-forvaltningstjénster),
den digitala agendan for Europa (kommissionen avser att sikerstélla
fullstdndig tillgénglighet till den offentliga sektorns webbplatser senast
2015), EU:s finansieringsprogram (sjunde ramprogrammet, programmet for
konkurrenskraft och innovation) stdder FoU om tekniska l9sningar for
webbtillgdnglighet. Webbtillgéngligheten kommer ocksd att stimuleras vid
oversynen av direktiven om offentlig upphandling.

Webbtillgénglighet dr av stor vikt for offentliga myndigheter, for att de ska
kunna né ut till s4 ménga som mdjligt och fullgéra sina offentliga ataganden.
Antalet webbplatser med e-forvaltningstjanster (omkring 380 500 i EU) och
webbplatser som drivs av den offentliga sektorn (mer dn 761 000 i EU) véxer
snabbt. De flesta medlemsstater har redan genomfort lagstiftning eller
vidtagit andra atgdrder for webbtillgédnglighet. Det finns emellertid
betydande och tydliga skillnader mellan medlemsstaternas lagar och
atgérder.

De icke-harmoniserade nationella strategierna for webbtillgdnglighet skapar
hinder pa den inre marknaden. Leverantérer med verksamhet Gver granserna
har hogre produktionskostnader. Konkurrensen, konkurrenskraften och den
ekonomiska tillvixten hdmmas, eftersom foretagen, sdrskilt de sma och
medelstora foretagen, saknar den kunskap och kapacitet som krévs for att
hantera alla specifikationer och forfaranden.

For de nationella myndigheterna och néringslivet rdder osdkerhet om vilka
specifikationer for webbtillginglighet som ska viljas vid eventuella
griansoverskridande tjanster och vilken policyram for webbtillgdnglighet som
ar lampligast. En harmonisering pa EU-niva av de nationella atgérderna for
den offentliga sektorn foreslas som en nddvéindig forutsittning for att fa ett
slut pd fragmenteringen och avsaknaden av tillforsikt pd marknaden for
webbtillgdnglighet.

Ar 2009 bestod webbutvecklingsmarknaden i EU:s 27 medlemsstater av
omkring 175 000 foretag. Den sysselsatte omkring 1 miljon ménniskor och
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genererade en omséttning pa 144 miljarder euro. Den europeiska marknaden
for produkter och tjénster relaterade till webbtillgdnglighet uppskattas till 2
miljarder euro. Den skulle kunna vixa betydligt, eftersom mindre &n 10 % av
webbplatserna  dr tillgdngliga. Antalet medborgare med funktionella
begransningar eller funktionsnedséttning (15 % av EU:s befolkning i
arbetsfor &lder eller 80 miljoner ménniskor) kan komma att 6ka betydligt nar
unionens befolkning aldras.

Kommissionen presenterade forslaget den 3 december 2012.

1.2 Forslagets innehall

Direktivet stoder medlemsstaterna vid fullgérandet av de nationella
atagandena i fraga om webbtillgdnglighet liksom &tagandena enligt Forenta
nationernas konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning
vad avser offentliga myndigheters webbplatser.

Syfte med direktivet &r att, genom faststillande av harmoniserade krav,
tillndrma sig medlemsstaternas lagar och andra fOrfattningar om
tillgdnglighet till offentliga myndigheters webbplatser. I forslaget faststélls
tekniska bestimmelser for hur medlemsstaterna ska gora innehéllet pa vissa
typer av webbplatser som drivs av offentliga myndigheter tillgdngligt.

En europeisk standard som omfattar webbtillginglighet utarbetas inom
ramen for mandat 376. 1 avsaknad av en sddan europeisk standard ger
direktivet ocksé en 16sning vad avser forutsatt overensstimmelse med kraven
om webbtillgdnglighet for de berdrda webbplatser som uppfyller de delar av
ISO/IEC 40500:2012 som omfattar framgangskriterierna och kraven for
Overensstaimmelse pd nivd AA.

Medlemsstaterna ska Overvaka de offentliga myndigheternas berdrda
webbplatser med anvéndning av den metod som kommissionen faststiller
enligt det forfarande som anges i direktivet. Medlemsstaterna ska arligen
rapportera om resultaten av dvervakningen.

Webbplatser som omfattas av forslaget:
1) Inkomstskatter: deklaration, skattebesked.
2) Arbetsformedlingarnas jobbsokartjanster.

3) Socialforsékringsformaner: — arbetsloshetsunderstod, barnbidrag,
medicinska kostnader (aterbetalning eller direkt subventionering),
studiebidrag.

4) Personliga handlingar: pass eller korkort.
5) Bilregistrering.
6) Ansokan om bygglov.
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7) Polisanmilan, t.ex. vid stold. 2012/13:FPM53
8) Offentliga bibliotek, t.ex. kataloger och sokverktyg.

9) Ansdkan om och erhallande av fodelsebevis eller dktenskapsbevis.

10) Inskrivning vid hogskola eller universitet.

11) Flyttanméilan.

12) Hélsorelaterade tjanster: interaktiv rddgivning om tillgéngliga
tjanster, onlinetjénster for patienter, tidsbestillning.

1.3 Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Direktivet omfattar, forutom statliga myndigheter, sdvdl kommuner och
landsting som statliga och kommunala bolag, foreningar och stiftelser. For
att kunna &lagga dessa aktorer skyldigheter att utforma webbplatser pa visst
sétt kriavs det stod i lag. Genomforandet av direktivet kriaver siledes att
sédana lagbestimmelser infors.

Standarderna som pekas ut i forslaget finns implementerade som nationella
véigledningar for offentlig sektors webbutveckling. Arbetet med att gora
offentliga webbplatser tillgdngliga i enlighet med direktivforslaget har pagatt
i Sverige under mer dn 10 dr. Statskontoret utvecklade 2002 en végledning
som pekade pa standarder fran W3C. Tva ar senare faststillde e-nimnden en
uppdaterad version och 2006 gav Verva ut Vigledningen 24-timmarswebben
(Verva 2006:5). Nyligen publicerades en uppdaterad version av E-
delegationen (dir. 2009:19), pa http://www.webbriktlinjer.se/. Vigledningen
omfattar alla offentliga webbplatser. Sveriges kommuner och landsting har
deltagit i arbetet med att utveckla rekommendationerna. Forslaget omfattar i
punkterna 6, 8 och 12 kommunala och landstingskommunala webbplatser.

1.4 Budgetira konsekvenser / Konsekvensanalys

De budgetira konsekvenserna for Sverige kommer att utredas. Enligt
kommissionens Oversiktliga analys finns det vissa nyttor.

2 Standpunkter

2.1  Prelimindr svensk standpunkt

Regeringen dr i huvudsak positiv till okad tillgénglighet pa myndigheters
webbplatser. De budgetira konsekvenserna kommer att paverka det svenska
stdllningstagandet.



Det ar viktigt att 16sningar som foreslds ar kostnadseffektiva. Det dr ocksa
viktigt att foreslagna l0sningar inte ndgon storre utstrdckning paverkar
webbplatser som utvecklats eller dr pd vég att utvecklas i enlighet med
befintliga svenska riktlinjer.

2.2 Medlemsstaternas stdndpunkter

Medlemsstaternas synpunkter dr &nnu inte kénda.

2.3 Institutionernas stdndpunkter

Institutionernas synpunkter ar dnnu inte kénda.

2.4  Remissinstansernas standpunkter

Forslaget har inte remitterats.

3 Forslagets forutsittningar

3.1  Réittslig grund och beslutsforfarande

Artikel 114.1 i fordraget om Europeiska unionens funktionssétt (EUF-
fordraget).

Beslut fattas i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet efter
horande av Ekonomiska och sociala kommittén.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Subsidiaritetsprincipen &r tillimplig eftersom forslaget inte avser ett omrade
dér unionen &r ensam behorig.

Medlemsstaterna kan av foljande skil inte sjélva i tillrdcklig utstrackning
uppna forslagets mal:

Forslaget avser grinsoverskridande aspekter som inte kan hanteras genom
enskilda medlemsstaters atgirder. Atgirder pa nationell niva ricker inte for
att ndrma de nationella bestimmelserna till varandra och péa ett samordnat
sétt genomfora en harmoniserad strategi, vilket bekréftas av de genomforda
undersokningarna och samraden.

Olikheterna i de nationella strategierna orsakar problem och hinder for
foretag som vill interagera dver grianserna. Detta begransar utbredningen av
en mogen offentlig marknad for produkter och tjénster relaterade till
webbtillgdnglighet och kan forsdmra rorligheten for de medborgare som
anvénder hjilpmedel.
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En mer effektiv resursanvindning kan uppnds genom att tillimpa  2012/13:FPMS53
harmoniserade krav och delta i samarbetsprogram for utbyte av god praxis,
know-how och étgérder for anpassning till den tekniska utvecklingen.

Regeringen delar kommissionens beddmning att forslaget 4r motiverat bade
fran subsidiaritets- och proportionalitetssynpunkt.

4 Ovrigt
4.1 Fortsatt behandling av drendet
Forslaget kommer att diskuteras i radsarbetsgruppen om telekommunikation

(Telekom) under varen 2013.

4.2 Fackuttryck/termer
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