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Nr 129

Kungl. Maj:ts proposition angfiende godkinnande av avtal mellan tele-
verket, Svenska kommunforbundet och Landstingsforbundet om bildande
av ett alarmeringsbolag, m. m.; given Stockholms slott den 27 oktober
1972.

Kungl. Maj:t vill hirmed, under dbcropande av bilagda utdrag av
statsradsprotokollet dver kommunikationsirenden, foresla riksdagen att
bifalla dec forslag, om vars avlitande till riksdagen foredragande de-
partementschefen hemstillt.

Under Hans Maj:ts
Min allernadigste Konungs och Herres franvaro:

CARL GUSTAF

BENGT NORLING

Propositionens huvudsakliga innehall

I propositionen hemstills om bemyndigande f6r Kungl. Maj:t att
godkiinna ett avtal mellan televerket, Svenska kommunférbundet och
Landstingsforbundct om bildande av ctt gemensamt dgt alarmeringsbo-
lag. Bolaget skall bygga upp och driva alarmeringscentraler {6r alarme-
ring av i forsta hand primdarkommunala och landstingskommunala
hjilporgan. Till bolaget skall successivt overforas televerkets nuvarande
s. k. SOS-tjiinst. Omfattningen och utformningen av SOS-tjiinsten skall
dock inte avgbras av bolaget utan foreslds fi ankomma pa Kungl.
Maj:t.

For televerkets aktieteckning i bolaget — wvars aktiekapital inled-
ningsvis skall vara 1 milj. kr. — beh6vs 500 000 kr. Beloppet forutsitts
belasta investeringsanslaget Tcleanldggningar m. m.

Televerket foreslds bli bemyndigad att teckna borgen for lin till
bolaget intill ett belopp av 12,5 milj. kr.
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Utdrag av protokollet éver kommunikationsirenden, hillet infoér Hans Kungl,

Hoghet Kronprinsen-Regenten i statsridet pa Stockholms slott den 27
oktober 1972,

Ndrvarande: statsministern PALME, ministern for utrikes iirendena
WICKMAN, statsriden ANDERSSON, HOLMQVIST, ASPLING,
NILSSON, LUNDKVIST, GEITER, ODHNOFF, BENGTSSON, NOR-
LING, LOFBERG och CARLSSON.

Chefen for kommunikationsdepartementet, statsrddet Norling, anmi-
ler cfter gemensam beredning med statsridets Ovriga ledaméter friga
om godkinnande av avtal mellan televerket, Svenska kommunférbundet
och Landstingsférbundet om bildande av ett alarmeringsbolag, m. m.
och anfor.

Televerket har i skrivelse den 28 augusti 1972 hemstidllt om Kungl.
Maj:ts godkinnandc av en mellan televerket, Svenska kommunfdrbun-
det och Landstingsforbundet tridffad dverenskommelsc om bildande av
ctt alarmeringsbolag. I skrivelsen begir televerket vidare Kungl. Maj:ts
medgivande att ta i ansprak 500 000 kr. av investeringsanslaget Telean-
liggningar m. m. for aktieteckning i bolaget och hemstiller om bemyn-
digande att stilla borgen for 1an till bolaget intill ett belopp av 12,5
milj. kr.

Televerket har vidare i skrivelse den 4 oktober 1972 foreslagit att so-
cialvardens jourtjinst skall 6verforas fran den avgiftsbelagda till den av-
giftsfria SOS-tjinsten.

Nulédge

Televerkets SOS-tjdnst

SOS-tjiinsten innebir att allménheten i nddsituationer kan sla tcle-
fonnummer 90 000 och genom formedling av en telefonist pa cn tele-
verkets SOS-central komma i kontakt med onskat hjilporgan.

SOS-tjinsten infordes efter beslut av 1956 ars riksdag (prop. 1956: 1
bil. 27, SU 1956: 9, rskr 1956: 155). Behovet av en sarskild SOS-tjinst
var i forsta hand en foljd av telenitets automatisering. Sa ldnge tele-
fonsamtal vidarekopplades av telefonist pA en manuell telefonstation
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kunde man i en nddsituation lyfta telefonluren och begiira “polis”,
"brandkar” osv. (de s.k. sociala namnanropen). Efterhand som tele-
nitet automatiserades, bortféll denna mojlighet och allméinheten miste
kinna till telefonnumren till olika aktuella hjdlporgan, vilket i nodsitua-
tioner kunde valla vissa problem. Genom riksdagsbeslutet ar 1956 in-
fordes ett for olika hjidlporgan gemensamt telefonnummer (90 000),
som skulle gilla 6ver hela landet och genom vilket en person i ndd
kunde komma i kontakt med Onskat hjdlporgan. Numret 90 000 valdes
cftersom det var latt att komma ihag och litt att sld pi fingerskivan
aven i morker.

Genom riksdagsbeslutet &lades televerket att svara for kostnaderna
for SOS-tjiansten, dock endast i den utstrickning som svarade mot de
tidigare sociala namnanropen. F.n. ingdr ddrigenom i den avgiftsfria
SOS-tjinsten formedling av samtal till polis, brandkar, jourhavande li-
kare, ambulans, flygambulans, sjoriddning, flygriddning och fjdllridd-
ning.

Vissa hjilporgan utover de nimnda har mdjlighet att mot avgift an-
slutas till SOS-tjansten. Hit hor vissa organ inom sjukvarden (t.ex.
jourhavande tandldkare), sjilavirden (t.ex. jourhavande prist), apo-
teksviisendet, socialvarden och vcterindrviisendet.

Budgetéret 1971/72 vidarebefordrades Over de 26 SOS-centralerna
mer #n 2 milj. samtal. Samtalen fordelade sig pa hjilporgan pa foljan-
de sitt.

Jourhavande likare 63,59,
Polis 14,5%,
Ambulans 13,5%
Jourhavande tandlidkare 2,5%
Brandkir 2,39
Jourhavande priist 2,09
Ovriga hjdlporgan 1,79,

1009,

Genom den hdga beredskap som alltid maste hallas pd SOS-centraler-
na — medelsvarstiden dr ca 3 sckunder — #r verksamheten mycket
personalkrivande. Av televerkets nira 4 000 telefonister dr ungefir var
tredje i storre eller mindre utstrickning berord av SOS-tjinsten. SOS-
tjinstgoringen fOr dessa telefonister dr emellertid endast en del av den
totala arbetstiden, varfor SOS-tjinsten beriknas kriva en arbetsinsats
motsvarande ca 100 anstillda.

Televerkets direkta kostnader for den avgiftsfria SOS-tjinsten berik-
nas till 7—8 milj. kr./ar i 1972 ars kostnadslige. Kostnaderna bestir
praktiskt taget helt av personalkostnader. Darutover far televerket rikna
med vissa uteblivna intdkter av telefonsamtal genom de debiterings-
principer som giller for SOS-samtal. For samtal till telefonnummer
90 000 dcbiteras aldrig mer 4n en samtalsmarkering, oberoende av sam-
talets lingd och det geografiska avstindet. For SOS-samtal frin samtals-
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automat med “rdd SOS-knapp” dr samtalet helt avgiftsfritt. De uteblivna
intdkterna for televerket kan beriknas till ca 1 milj. kr./ar.

Nuvarande alarmeringsférhéllanden for hjilporgan, anslutna till SOS-
tjinsten

For brandalarmering skall varje kommun enligt gédllande brandord-
ningar ha tillging till en stdndigt bemannad brandalarmeringscentral.
Kommunerna har i viss utstriickning valt att gd samman i stérre fjirr-
alarmeringscentraler. Silunda finns bl. a. i Orebro och Uppsala centra-
ler med stora alarmeringsomraden. De kommuner, som inte #r anslut-
na till fjarralarmeringscentral, har 15st alarmeringsfrigan pé olika sitt,
ibland genom att lata larmanropen gé till ndgon typ av stindigt beman-
nad institution, t. ex. dlderdomshem eller taxistation. Som en f6ljd av de
skiftande forhallandena &r utrustningen pa alarmeringscentralerna myc-
ket varierande.

For ambulansalarmering har flertalet landsting organiserat alarme-
ringscentral. Ofta #r s3dan forlagd till en brandalarmeringscentral.
Jourhavande sjukvirdspersonal &r i viss utstrickning ansluten till alar-
meringscentral eller sdrskild jourcentral.

For polisalarmering finns inom varje polisdistrikt en larmcentral, be-
ldgen i polisstationen pa distriktets centralort. Inom varje lin finns
dessutom en regional sambandscentral. Alarmering av flygriddning och
fjallriddning sker till polisen.

I sammanhanget kan ocksa ndmnas den alarmering och koordinering
for sjordddningens behov som sker genom bl. a. televerkets kustradio-
stationer. Dessutom fungerar bl. a. sjcfartsverkets, kustbevakningens och
polisens alarmeringsenheter som larmfdrmedlande organ.

Fdrslag om s. k linsalarmeringscentraler

Kommunférbundet och landstingsforbundet har rekommenderat sina
medlemmar ett 6kat samarbete i alarmeringsfragor genom inréttandet
av gemensamma alarmeringscentraler for i forsta hand brand- och am-
bulansvisendet.

Rekommendationen grundar sig pa ett forslag, som framlagts ar 1969
av en arbetsgrupp bestdende av representanter fOr kommunfdrbundet,
landstingsforbundet, televerket, statens brandinspektion och civilfor-
svarsstyrelsen. De skidl som enligt arbetsgruppen talade for en Gkad
samordning var bl. a. foljande:

— Vid minga ingripanden i nodligen krédvs insats av savil primér-
kommunala som landstingskommunala enheter. Samordning av alarme-

ringen ger mdjlighet att sinda den kombinerade hjélp som krévs i var-
je enskilt fall.

— Genom samordning av verksamheten och anskaffning av effek-
tiv utrustning kan alarmeringsbehovet tillgodoses med visentligt mins-
kad personalinsats samtidigt som det ges utrymme fér andra kommu-
nala funktioner. Hirigenom kan kostnaden per alarmtillfdlle nedbring-
as avsevdrt.
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— Samordning av alarmeringen till stérre enheter dkar effektiviteten
frimst genom att ekonomiska forutsittningar skapas for utnyttjande
av battre tekniska hjalpmedel.

— Stikerhetskravet tillgodoses bittre genom att den som alarmerar
snabbare kan komma i kontakt med alarmeringscentralen som omga-
ende kan alarmera ritt organ.

- Genom samordning till stérre omraden kan sambandsproblemen
16sas bittre. Det dAr nodvindigt att radiotrafiken fungerar utan stor-
ningar och att frekvenserna utnyttjas i maximal utstrickning. Vid an-
Idggningar som ticker ett litet omradde kan inte bada dessa krav till-
godoses.

I friga om storleken av ett alarmeringsomrade fann arbetsgruppen
det tekniskt mojligt att samordna alarmeringsverksamheten inom myc-
ket stora omraden. Med hinsyn bl. a. till sjukvardshuvudmiénnens Ons-
kemal om samordning av sjuktransportverksamheten inom resp. lands-
tingskommuner fann emellertid arbetsgruppen att linen var lampliga
alarmeringsomraden. Arbetsgruppen foreslog dirfor att i princip inom
varje lan skulle inriittas en gemensam alarmeringscentral, Idnsalarme-
ringscentral, for i forsta band brandkéarsalarmering, sambandet med
skogsbrandflyget, ambulansalarmering, ambulansdirigering och alarme-
ring av jourhavande sjukvardspersonal. Aven alarmering av ovrig
kommunal jourpersonal samt dvervakning av kommunal kontrollutrust-
ning borde enligt arbetsgruppen kunna anfortros centralerna.

Samordning av linsalarmeringscentraler och televerkets SOS-centraler

Som framgatt av det tidigare nimnda har televerkets SOS-centraler
endast en formedlande uppgift och SOS-personalen fungerar i princip
som kvalificerade véxeltelefonister. Av anropen till SOS-centralerna be-
riknas — som framgar av den tidigare redovisningen — nira 80 % va-
ra samtal till ambulans, brandkar och jourhavande ldkare. Alarmering
av dessa organ skulle enligt planerna fOr ldnsalarmeringscentralerna
ske fran dessa. Detta inncbér alltsa att i ett ldge med ldnsalarmerings-
centraler uppbyggda Over hela landet ndra 80 % av SOS-samtalen
skulle kopplas vidare till en saddan central.

Mot bakgrund av de nimnda férhallandena har televerket, kommun-
forbundet och landstingsforbundet fort Gverliggningar for att utrona
forutsittningarna att sld samman SOS-tjinsten med de planerade lins-
alarmeringscentralerna.

Utéver den patagliga rationaliseringsvinst som maste bli f6ljden av att
ett led i alarmeringskedjan kan undvaras — nfr det giller brandkar,
ambulans och jourhavande likare — skulle en sammanslagning inne-
bira andra fordelar.

Ursprungsidentifieringen av anropen, som pa SOS-centralen sker dels
pa automatisk vig dels genom utfragning av den anropande, kan fa en
bittre losning om den anropande direkt kommer i kontakt med en kom-
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binerad SOS- och alarmeringscentral. Dessutom skulle den hjilpss-
kande inte som f.n. behova framféra vissa uppgifter till sivil SOS-
central som hjilporgan. De oliigenheter — i vissa fall av mycket all-
varligt slag — som ibland uppkommer genom att den hjilpsékande
tror sig ha fullf6ljt alarmeringen i och med att kontakt erhallits med
SOS-centralen och dirfor avslutar samtalet, skulle upphdra. Vid kata-
strofer eller andra nodldgen, som kriver mera omfattande riddnings-
insatser och di ett flertal olika hjilporgan snabbt maste nas, skulle
dessutom kombinerade SOS- och alarmeringscentraler fungera smidi-
gare och bittre dn de nuvarande SOS-centralerna.

Med hidnsyn till de fordelar som skulle std att vinna med en sam-
manslagning har televerket vid de diskussioner som forts med de bada
férbunden varit positivt intresserad av en sidan. En forutsittning har
dock dirvid varit att alarmeringscentralerna inte skulle forliggas till
tcleverket. Den nuvarande SOS-tjdnsten har karaktiren av normal ma-
nucll expedition av telefonsamtal och den &4r dirfér som nimnts sam-
ordnad med annan inom televerket forekommande manuell telefon-
expedition. SOS-centralerna #r siledes lokaliserade till de orter dir det
av i huvudsak driftsckonomiska skil dr befogat att ha manuell telefon-
expedition. Verksamheten vid en kombinerad SOS- och alarmerings-
central skulle emellertid komma att till sin karaktir visentligt skilja
sig fran vanlig telefonexpedition. Typiskt f6r en alarmeringscentral #r
— till skillnad fran en telefonexpedition — bl. a. forekomsten av ra-
diokommunikation, behovet av att fortldpande kunna Overblicka de
olika hjélpenheternas aktuella engagemang samt Onskvirdheten av att i
nira anslutning till centralen ha tillgang till sakkunnigt och ansvarigt
befil som dr engagerat i hjdlparbete. Dessa forhallanden gor att man
inte har mojlighet till sidan arbetsmissig samordning med vanlig telefon-
expedition, som f. n. finns i SOS-centralerna. Televerket har darfor an-
sett att alarmeringscentralerna i stallet bor forldggas till ett hjilporgan
— t. ex. brandstation — dir stindig bemanning finns.

Parallellt med diskussionerna mellan televerket, kommunforbundet
och landstingsforbundet om Gverforande av SOS-tjénsten till planerade
linsalarmeringscentraler, behandlades bl. a. alarmcringsfragan inom den
s. k. raddningstjinstutredningen, som i maj 1971 presenterade resultatet
av sitt arbete i form av betiinkandet (SOU 1971: 50) Riddningstjanst.

Riddningstjéinstutredningen

Med stéd av Kungl, Maj:ts bemyndigande tillkallade chefen for in-
rikesdepartementet den 3 december 1965 en sakkunnig! for att bl. a. ut-
reda fragan om samordning och komplettcring av riddningsverksamhet
samt foresla hur riddningsarbete bor ledas vid olyckor av stdrre omfatt-

1 Sakkunnig: landshovding Karl G. Samuelsson
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ning, dir insatser av oiika rdddningsorgan erfordras. I detta samman-
hang borde ocksé utredas hur ansvaret f6r verksamheten skulle fordelas
mellan olika organ i fall dir tveksamhet kunde rida hirom. Pi forslag
av chefen fér kommunikationsdepartementet den 15 december 1967 gavs
utredningen — som arbetat under bendmningen rdddningstjanstutred-
ningen — tilliggsdirektiv, som i forsta hand rorde frigor om oljeskydds-
beredskap.

Sammanfattningsvis innebir riddningstjanstutredningens forslag bl. a.
foljande:

— kommunerna aldggs att svara for samhillets riddningstjanst dven
i annat nddldge dn brand,

— ansvaret for den organisatoriska ledningen av rdddningstjinsten
vid en olycka faller pa brandchefen i den kommun dér olyckan sker,

— linsstyrelsen far ansvaret for katastrofplanldggningen i linet,

— den centrala tillsynen &ver samhiillets riddningstjinst med undan-
tag for oljebekimpning till sjoss anfortros statens brandinspektion,

— oljebekdmpning till lands ombesérjs av de lokala riddningsorga-
nen,

— oljebekdmpning till s}oss samt i kustvattnen, Milaren och Vinern
ankommer pa tullverkets kustbevakning och den centrala tillsynen betr.
oljebckimpningen anfdrtros gencraltullstyrelsen,

— lidnsalarmeringscentraler inrittas och SOS-tjinsten Overfors till
dessa.

Nir det giller utredningens forslag betriffande alarmeringsorganisa-
tionen redovisas detta nagot utforligare i det f6ljande.

Utredningen slar fast att for att samhillets rdddningstjinst skall
fungera effektivt det &r av storsta vikt att den hjilpsdkande snabbt och
sikert kan na vederborande riddningsorgan samt att de riddningsenhe-
ter som bor insittas kan alarmeras p& kortast mojliga tid.

Utredningen papekar att enhetliga alarmeringssystem byggts upp for
polisens, kustbevakningens och sjordddningens verksamhet. Diremot
foreter brand- och sjuktransportviisendets alarmeringsférhallanden entigt
utredningen en splittrad bild. Pa atskilliga hall har alarmeringsfrigan for
dessa lOsts pa ett sitt som svarar mot higt stillda ansprik pa effektivitet
och sikerhet. For alltfor stora delar av landet dr dock brandkars- och am-
bulansalarmeringen fran effektivitets- och sikerhetssynpunkt iinnu inte
helt tillfredsstillande.

Utredningen anser att grundregeln for de lokala riddningsorganens
alarmering alitjimt bor vara densamma som £. n. giller f6r brandalarme-
ringen, nimligen att riddningsorganet skall ha tillging till en stindigt
bemannad alarmeringscentral, som kan mottaga ingdende larm samt ut-
18sa utgaende larm. Kravet pa alarmeringscentralens resurser att effektivt
ombesdrja bade ingiende och utgiende alarmering bor emellertid siittas
hogre in f. n. Varje alarmeringscentral bor forfoga 6ver sadana teknis-
ka resurser som kan 6ka snabbheten och sikerheten vid alarmeringen.

I friga om i vilken utstriickning alarmeringen bor samordnas mellan
raddningsorgan av skilda slag synes det riiddningstjdnstutredningen na-
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turligt, att i forsta hand alarmeringen av de kommunala riddningsorga-
nen samt av ambulans- och jourtjinsten inom den medicinska sektorn
samordnas. Utredningen ansluter sig dirfor i princip till den tidigare
nimnda rekommendationen frin kommunforbundet och landstingsfor-
bundet om bildandet av linsalarmeringscentraler.

Savil polisen som kustbevakningen har betydande uppgifter i sam-
hiillets riddningstjinst. Polisen skall vid flertalet nddligen larmas for tra-
fikledning, £6r utredningar och for bevaknings- eller andra uppgifter. Po-
lisen har dessutom ansvaret £or fjdllriddningen samt fér ambulans- och
riddningsflyget. Kustbevakningen ansvarar for oljebekdmpningen till
sjoss och i kustvattnen. Polisen och kustbevakningen har dirfér sidan
intressegemenskap med de lokala riddningsorganen att en samordnad
alarmering bdr kunna Svervigas.

Polisens och kustbevakningens huvuduppgifter ligger emellertid enligt
utredningens mening inom andra omraden in samhiillets riddningstjinst.
Bade polisen och kustbevakningen har dessutom redan vil utbyggda alar-
merings- och kommunikationssystem, som vil torde fylla rimliga krav
pa effektivitet och som representerar stora ekonomiska virden. Utred-
ningen 4r darfor inte beredd att foresla en omedelbar organisatorisk sam-
ordning av polisens och kustbvakningens alarmeringssystem med alar-
meringssystemct for de kommunala rdddningsorganen, sjuktransportvi-
sendet och den medicinska jourtjinsten.

Behovet av omedelbar kontakt vid riddningsalarm och ridddningsak-
tioner mellan polisen, kustbevakningen samt de cgentliga riddningsorga-
nen méste emellertid uppmérksammas. Goda tekniska mdjligheter torde
finnas att dstadkomma cffektiv och siiker forbindelse mellan linsalarme-
ringscentraler och polisen samt vid behov kustbevakningen utan en total
samordning av alarmeringssystemen. Mellan lédnsalarmeringscentralen
och polisens sambandscentral i samma ldn bor finnas exklusiv direktfor-
bindelse.

Utredningen anser dven — av skiil som tidigare nimnts — att det ir
limpligt att Gverfora SOS-tjdnsten till de planerade linsalarmeringscen-
tralerna, i takt med att dessa byggts ut.

Remissyttranden over riddningstjinstutredningens betinkande

I det foljande redovisas kortfattat de synpunkter pi alarmeringsfrigan
som framforts i remissinstansernas yttranden Over raddningstjénstutred-
ningens betdnkande.

Det helt Svervigande antalet remissinstanser tillstyrker eller Iimnar
utan erinran forslaget om bildandet av ldnsalarmeringscentraler och
successivt overférande av SOS-tjinsten till dessa centraler. Det giller
bl. a. rikspolisstyrelsen, civilférsvarsstyrelsen, socialstyrelsen, televerket,
generaltullstyrelsen, Svenska kommunférbundet, Landstingsf{érbundet,
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flertalet ldnsstyrelser och landsting, Svenska Kommunalarbetareforbun-
det, Brandmiinnens riksférbund samt Svenska brandbefdlets riksférbund.

Vissa remissinstanser, som ir positiva till bildandet av alarmerings-
centraler, uttrycker farhdgor foér att alarmeringsomradena kan bli for
stora. Brandmiinnens riksforbund pépekar att alarmeringsomradet inte
far bli s& stort att ortsbestimning av inkommande larm medfor {6rvax-
lingar.

Nir det giller omfattningen av linsalarmeringscentralernas verk-
samhet tar ett antal remissinstanscr upp fragan om samordningen med
polisens och kustbevakningens sambandscentraler. Linsstyrelsen i Go-
teborgs och Bohus lin anser att pa lingre sikt en total integrering av
samhiillets larmtjanst bor ske. Aven ldnsstyrelsen i Hallands lin anser
att en total samordning av sambhiillets larmtjénst bor efterstrivas. Lins-
styrelsen anser dct angeléget att atminstone polisens larmsystem an-
sluts till en blivande linsalarmeringscentral.

Bland de remissinstanser som uttalat sig mot en ytterligare samord-
ning med polisens sambandscentraler i dagsldget finns Landstingsfor-
bundet. Forbundet papekar att man i skilda sammanhang hivdat att
alla sambhiilleliga alarmeringsfunktioner bor samordnas till regionala
centraler. Forbundet anser det dock mindre lampligt att gbra inbryt-
ning i ett alarmerings- och sambandssystem som i likhet med polisens
befinner sig i ett sista uppbyggnadsskede. Denna omstindighet gor att
forbundet kan godta ett uppskov med en Onskvird organisatorisk sam-
ordning men knappast det forhéllandet, vilket utredningen vill gora
gillande, att polisens och kustbevakningens huvuduppgifter ligger inom
andra omriden &n samhiillets riddningstjinst.

Lansalarmeringscentralernas betydelse vid ett beredskapslige tas
upp av ett par remissinstanscr. Civilforsvarsstyrelsen anser det visent-
ligt att vid den praktiska utformningen av ldnsalarmeringscentralerna
{orutsittningar skapas for en smidig Gvergdng mellan freds- och krigs-
alarmering. Detta innebar bl. a. att alarmeringscentralerna bor fa till-
fredsstiillande skydd. Liknande synpunkter framférs av Ildnsstyrelserna i
Stockholins och Visterbottens lin.

Rikspolisstyrelsen och generaltullstyrelsen papekar, att det #r visent-

ligt att radiokommunikationsmojligheterna mellan olika riddningsor-
gan samordnas.

Avtalet mellan televerket, Svenska kommunfirbundet och Landstingss
forbundet

Tidigare nimndes de Sverlaggningar som forts mellan televerket, kom-
munforbundet och landstingsférbundet om att Gverfora SOS-tjinsten
till de planerade ldnsalarmeringscentralerna. Overliggningarna har lett
fram till en principéverenskommelse, som genom televerkets skrivelse
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den 28 augusti 1972 understiillts Kungl. Maj:t for godkannande. Overens-
kommelsen — som getts formen av ctt konsortialavtal med bifogat {or-
slag till bolagsordning for ctt {or dndamalet bildat alarmeringsbolag —
har, med vissa smirre formella dndringar, undertecknats av parterna den
20 oktober 1972.

Genom aterkommande redovisningar i centrala féretagsnimnden har
den berdrda personalen i televerket informerats om &verliggningarna.

I inledningen till avtalet redovisas forst det tidigare nimnda forsla-
get om ldnsalarmeringscentraler och det Onskvirda i att SOS-tjinsten
overfors till dessa centraler. Betriiffande larm till polisen samt till sj6-,
flyg- och fjillriddningen, vilka ingdr i den avgiftsfria SOS-tjinsten, av-
ses dessa i ett inledningsskede komma att ligga utanfor det tinkta
verksamhetsomradet for Iinsalarmeringscentralerna. Centralerna bor for
dessa ridddpingsorgan t.v. fungera som de¢ nuvarande SOS-centralerna
och alltsd i princip endast vidarckoppla samtalen. Driften av alarme-
ringscentralerna bor anfortros &t ett av televerket, kommunfdrbundet
och landstingsforbundet gemensamt figt aktiebolag,

Malsittningen for ett sidant bolag formuleras pa foljande sitt:

Bolaget skall genom samordning av samhillets alarmeringsfunktioner
i regionala alarmeringscentraler mojliggéra snabba och effektiva hjilp-
insatser. Dessa alarmeringscentraler skall ha till uppgift

att mottaga och utldsa larm avseende brandkéar, ambulans och jour-
havande sjukvéardspersonal,

att overvaka statliga och kommunala kontrollutrustningar och vid
bechov tillkalla jourpersonal,

att vidarekoppla SOS-samtal till sidan hjilpinstans, fér vilken full-
stindig larmbehandling ej limpligen bor ske inom alarmeringscentralen,

att fungera som sambandscentral for hjilpstyrkor di si erfordras
samt

att i mén av kapacitet ta emot och behandla larmbesked frén privata
kontrollanliggningar och ata sig andra uppdrag som faller inom verk-

samhetsomradet.

Bolaget — vars namn skall vara SOS Alarmering Aktiebolag (SOSAB)
— skall inledningsvis ha ett aktiekapital av 1 milj. kr., vilket vid behov
skall kunna utdkas till 3 milj. kr. Av aktierna skall televerket teckna
50 % samt kommunférbundet och landstingsforbundet vardera 25 %.
Styrelsen — med site i Stockholm — skall besta av 4—8 personer, Par-
terna utser ledamoter och suppleanter i styrelsen i proportion till ak-
tieinnehavet. Ordforandeposten, vice ordférandeposten samt posten som
ordforande p& bolagsstimman alternerar mellan parterna. For viktiga
beslut i styrelsen krdvs att mer 4n hilften av ledamdterna ir eniga.

Antalet alarmeringscentraler forutses bli 16—20 st., och samtliga av-
ses std klara inom sex ar efter det att bolaget bestiillt utrustning till den
forsta centralen. For varje alarmeringsomrade (i reget 1dn), skall in-
rittas dels en projektgrupp for att forbereda den nya centralen, dels
i ett senare skede en samradsgrupp med uppgift att ge SOSAB:s ledning
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synpunkter pd alarmeringsverksamheten inom omrédet. 1 projektgrup-
pen och samridsgruppen skall ingd represcntanter {or televerket, be-
rorda landsting samt berdrda lansavdelningar inom kommunfdrbundet.
Det forutses att parterna i samforstand kan finna limpligt att ansluta
Aven representanter for andra intressenter till grupperna.

Omfattningen och utformningen av SOS-tjiinsten fir inte dndras av
bolaget utan Kungl. Maj:ts medgivande.

Larmtjinsterna uppdelas i grundtjinster — som SOSAB miste ut-
fora — och kommersiella tjinster. I grundtjinsterna ingdr t. ex. brand-
karsalarmering, ambulansalarmering och -dirigering samt SOS-tjins-
ten. Kostnaderna {or grundtjinsterna skall fordelas med 40 % pa tele-
verket och 30 % vardera pa berdrda kommuner och landsting.

1 friga om den tekniska utrustningen pd centralerna skall parterna
striva mot att i s& stor utstrickning som mdgjligt anviinda den materiel,
som i dag finns p& SOS-centralerna och pi primir- och landstings-
kommunala larmcentraler. Kapitalbehovet i ctt fullt utbyggt skede
beriknas diirigenom kunna begrinsas till ca 20 milj. kr. Tidigare nimn-
des att aktiekapitalet skall vara 1—3 milj. kr. I den man SOSAB:s egna
tillgAngar inte forsldr som siikerhet for 13n skall parterna dirutover
kunna teckna borgen om totalt hégst 25 milj. kr., varav televerkets an-
del dr hilften eller 12,5 milj. kr. Beloppet 25 milj. kr. har valts for
att det skall finnas en viss marginal utover det rcdovisade direkta behovet
av kapital.

For att bitrida med den personella uppbyggnaden av SOSAB och
andra viktigare personaladministrativa fragor under uppbyggnadsskedet
skall en radgivande pcrsonaldelegation inrittas med representanter for
parterna. Delegationen skall i erforderlig utstrickning samrida med
berdrda personalorganisationer. SOSAB:s personal skall rekryteras pa
allmdnna marknaden. Viss fortur bor dock ges de hos parterna an-
stiillda, vars arbetsuppgifter Overtas av SOSAB. Bolaget skall i 16nefor-
handlingshénseende foretridas av Statsforctagens Forhandlingsorganisa-
tion.

Avtalet har triffats med forbehall f6r Kungl. Maj:ts godkiinnande och
avtalet trider i kraft s snart sidant godkinnande foreligger.

Remissyttranden angdende avtalet

De telefonister inom televerket, som berdrs av forslaget, &r organi-
serade dels i Statsanstiilldas forbund (SF), dels i Tjinsteminnens Cen-
tralorganisation (TCO). De bada personalorganisationerna har beretts
tillflle att avge yttrande Gver avtalet.

Bada organisationerna #r positiva till att det sker en &kad samord-
ning av sambhillets alarmeringstjanst. Nir det géller valet av fGretags-
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form dr dock organisationerna mera negativa. TCO foreslar att en ut-
redning gérs om olika alternativ f6r hur verksamheten skall bedrivas,
varvid ocks? mdjligheterna att integrera alarmeringscentralerna med
SOS-tjinsten inom ramen for televerkets verksamhet prévas. SF anser
att en samordnad alarmeringstjinst kan byggas upp inom existerande
organ och anser att en sddan ligger helt i linje med televerkets uppgif-
ter. Forbundet finner det darfor naturligt, att televerket blir huvudman
for denna verksamhet.

TCO utgir fran att personalen genom sina fackliga organisationer be-
reds tillfalle att delta i det fortsatta fOrberedeclsearbetet for en sam-
ordnad alarmeringsverksamhet, att den nuvarande personalen ges
fortursritt till likvidrdiga anstillningar i en ny organisation samt att i

en eventuellt inriittad personaldelegation skall ingd representanter for
personalorganisationerna.

Departementschefen

Den automatisering av telenitet som paborjades redan pd 1920-talet
och som slutfrdes sommaren 1972 har varit av utomordentlig betydelse
for utvecklingen av telekommunikationerna i landet. Automatiseringen
har inneburit en mycket stor rationalisering och &ven en viktig service-
forbittring genom den mdijlighet som diirigenom skapats till snabb och
siker trafik under dygnets alla timmar. Aven om alltsi fordelarna med
automatiseringen dr mycket stora kan man inte bortse frin att den ocksa
medfort vissa nackdelar genom bortfallet av den personliga service som
gavs av telefonisten. Denna nackdel har visat sig bl. a. nidr det i nddsi-
tuationer gillt att komma i kontakt med olika hjilporgan. S& linge inte
telcfonstationen pa orten automatiserats kunde en person i nd bara lyfta
pa tclefonluren och hos telefonisten begira "'polis”, *brandkir” etc. (de
s. k. sociala namnanropen). Nir telefonstationen automatiscrats maste
en person i ndd sjilv kiinna till telefonnumret till det 6nskade hjilporga-
net och om han inte gor det méste han sla upp det i telefonkatalogen
eller pa annat sitt skaffa fram uppgiften. Att detta i nddsituationer kan
villa stora svarigheter ir uppenbart.

De nimnda forhallandena var orsaken till att riksdagen &r 1956 besl6t
att televerket skulle inritta och bekosta en s. k. SOS-tjinst. SOS-tjinsten
innebir att allminheten Over hela landet via telefonnumret 90 000 kan
komma i kontakt med polis, brandkér, ambulans, jourhavande likare,
sjoriddning m. fl. hjilporgan. SOS-tjinsten har kommit att fylla ett stort
behov, och under det senaste budgetiret vidarebefordrades mer én 2
milj. samtal Over televerkets SOS-centraler.

Utan nackdelar ir dock inte systemet. Genom att telefonnummer
90 000 blivit aliméint kint som ett nummer dit man kan ringa i nodsi-
tuationer har det intriffat att riddningsinsatsen fordr6jts genom att den
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uppringande trott att SOS-centralen dven varit larmutldsande organ,
medan den egentligen bara ir en typ av telefonviixel, som kopplar upp
forbindelse mellan den uppringande och aktuelit hjdlporgan.

Kommuner och landsting har viss frihet att ordna sin alarmerings-
tjinst ifriga om t. ex. brandkar, ambulans, jourhavande sjukvardsperso-
nal pd limpligaste sitt. Svenska kommunférbundet och Landstingsfor-
bundet har rekommenderat sina medlemmar ett Gkat samarbete i alar-
meringsfrigan pa grund av de pétagliga fordelar nir det géller sikerhet,
ckonomi, samordning m. m. som star att vinna med ctt samarbete. Re-
kommendationen innebidr att man skall striiva mot att bilda alarmerings-
centraler for i princip varje lin. Ca 80 % av SOS-anropen formedlas till
brandkar, ambulans och jourhavande ldkare. Om alarmering av dessa or-
gan centraliseras till ldnsalarmeringscentraler dr det naturligt att frigan
om sammanslagning av SOS-tjinsten och de planerade linsalarmerings-
centralerna aktualiseras. Frigan har i forsta hand diskuterats mellan tele-
verket, kommunforbundet och landstingsférbundet, vilka alla varit po-
sitiva till en sddan samordning. Fragan om bildande av linsalarmerings-
centraler samt dverforande av SOS-tjinsten till dessa har dven tagits upp
av riddningstjdnstutredningen, som i sitt betiinkande (SOU 1971: 50)
Riddningstjdnst stéllt sig bakom en sadan 16sning. Det stora flertalet av
de remissinstanser, som i sina yttranden 6ver betinkandet berdrt alarme-
ringsfragan, har varit positiva till detta forslag.

For egen del anser jag det angelidget att de pd méanga hall bristfil-
liga alarmeringsforhéllandena snabbt forbittras och att dirfor den pla-
nerade samordningen snarast bdrjar genomforas. Jag forordar déarfor en
samordning till stérre alarmeringscentraler for i forsta hand de primiir-
kommunala och landstingskommunala hjidlporganen och ett successivt
Overforande av SOS-tjdnsten till dessa centraler.

Bl. a. raddningstjinstutredningen har ocksa tagit upp frigan om en
ytterligare samordning av alarmeringen av samhillets hjilporgan. Ut-
redningen konstaterar att bade polisen och kustbevakningen har betydan-
de uppgifter i samhillets raddningstjinst. Deras huvuduppgifter ligger
dock enligt utredningens mening inom andra omréiden. Eftersom decss-
utom béde polisen och kustbevakningen har nya och vil utbyggda alar-
merings- och kommunikationssystem, #r utredningen inte beredd att
foresla en omedelbar organisatorisk samordning av polisens och kust-
bevakningens alarmeringssystem med alarmeringssystemet for de kom-
munala riddningsorganen, sjuktransportvisendet och den medicinska
jourtjinsten.

Frigan om en ytterligare samordning har berorts av nagra av de re-
missinstanser, som yttrat sig over riddningstjiinstutredningens betinkan-
de. Gemensamt fOr dessa yttranden kan sigas vara att p2 langre sikt en
ytterligarc samordning bor ske. Daremot #r de flesta remissinstanser
Jverens om att en sddan samordning inte bor komma till stdnd omedel-
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bart. Varken rikspolisstyrelsen eller generaltullstyrelsen — som har an-
svaret for kustbevakningen — foreslir nigon yttcrligare organisatorisk
samordning men papekar det visentliga i att radiokommunikationsm&j-
ligheterna mellan olika riddningsorgan samordnas.

For egen del finner jag det vara visentligt att det finns vil utbyggda
kommunikationsmdjligheter mellan olika riddningsorgan, Framfor allt
dr det angeliget att riddningsorganen kan hilla kontinuerlig kontakt ge-
nom radiokommunikation. Hirvidlag finns det i dag vissa brister.

Enligt kungorelsen (1967: 446) om radiosindare meddelas tillstand att
inneha cller anviinda radiosiindare av televerket. Statliga myndigheter
behodver inget formellt tillstind men skall till televerket anmiila planer
pa anviindning av radiosindare, varvid televerket i den omfattning det
behdvs meddelar frekvenser for sindaren, tekniska bestimmelser, an-
ropssignaler och Ovriga foreskrifter i friga om innehav och anvindning
av sindaren. Ar sindare avsedd for krigsmaktens behov giller specielia
regler. Televerket och Gverbefalhavaren samrider i frigan om vilka fre-
kvenser som skall meddelas for statlig myndighets siindare.

Vid meddelande av tillstind och frekvenser beaktar televerket i forsta
hand att inte olika sidndare skall stdra varandra. Ansvaret for att olika
riddningsorgan skall kunna kommunicera med varandra maste i forsta
hand falla pa riddningsorganen sjdlva. Genom den Sverblick som tele-
verket har Over radiokommunikationsomrédet har verket dock i dessa
sammanhang arbetat dven {ir cn samordning av kommunikationsmojlig-
heterna mcllan olika réddningsorgan. Genom utbyggandet av alarme-
ringscentralerna och med televerket som medintressent i detta samman-
hang kommer en ytterligare samordning att underlittas.

Vad giller fragan om en ytterligare organisatorisk samordning av
olika typer av alarmering ir jag — i likhet med riddningstjinstutred-
ningen och flertalet remissinstanser — inte beredd att nu fororda en
sadan. For ett sidant stillningstagande talar enligt min mening dven det
forhallandet att jag enligt Kungl. Maj:ts bemyndigande den 25 septem-
ber 1970 tillkallat en sakkunnig fOr att se dver sjoriddningens organisa-
tion m. m.

Ett speciellt problem i sammanhanget dr alarmeringsforhéllandena un-
der beredskapstillstind och krig. I ctt sadant ldge Gvertar civilfdrsvaret
ansvaret for cn visentlig del av samhillets raddningstjéinst. Civilforsvars-
styrelsen har ddrfor pa ett tidigt stadium varit med i diskussionerna om
bildande av alarmeringscentraler och bl. a. deltagit i den av kommun-
forbundet initierade utredning som foregick kommunforbundets och
landstingsforbundets rekommendation om inrittande av linsalarmerings-
centraler. I yttrandet Gver riaddningstjianstutredningens betankande fram-
haller civilforsvarsstyrelsen, att det dr visenligt att vid den praktiska ut-
formningen av linsalarmeringscentralerna forutsittning skapas for cn
smidig dverging mellan freds- och krigsalarmering. For egen del anser
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jag att civilforsvarsmyndigheterna bor fa tillfille att framfora sina syn-
punkter betriffande utbyggnaden av alarmeringscentralerna. Jag éter-
kommer lingre fram till hur detta kan ske. Om vissa atgirder bedoms
nodvindiga ur civilforsvarssynpunkt men inte krivs 16r den fredsméssiga
verksamheten forutsiitter jag att kostnadsfrigan tas upp till f{6rhandling-
ar mellan bolaget och civilfdrsvarsmyndigheterna.

Avtalet mellan televerket, kommunfdrbundet och landstingsforbundet
innebdr som ndmnts bl. a., att ett alarmeringsbolag bildas. Innan jag gar
in pa det nirmare innchallet i det avtal som triffats och forslaget till ut-
formningen av ctt tinkt bolag vill jag ta upp fragan om verksamhetsfor-
men for de planerade centralerna.

Statsanstilldas forbund (SF) och Tjinsteminnens centralorganisation
(TCO) har beretts tillfille att yttra sig Gver det avtal som slutits. Pcrso-
nalorganisationerna — som bada &r positiva till en 6kad samordning —
stilller sig mera negativa till bolagsbildningen och anser att frigan om
valet av foretagsform blivit £or litet belyst. TCO anser att man bl. a. bor
prova mojligheten att integrera alarmeringscentralerna med SOS-tjénsten
inom ramcn for televerkets verksamhet. SF gér ett steg lingre och an-
ser att en sddan verksamhet ligger helt i linje med televerkets uppgifter
och forbundet finner det dirfor naturligt att televerket blir huvudman
for denna verksamhet.

Fragan om verksamhetsformen har ingdende diskuterats mellan de
avtalsslutande parterna. Frin televerkets sida har framhallits att verk-
samheten vid en kombinerad SOS- och alarmeringscentral skulle till sin
karaktdr visentligt skilja sig fran vanlig telefonexpcdition och att moj-
ligheten till sddan arbetsmassig samordning som i dag sker pd SOS-cen-
tralerna skulle upphdra. Alarmeringscentralerna bor darfor enligt tele-
verket forldggas till ett hjdlporgan — t. ex. brandstation — dar stiandig
bemanning finns.

I sammanhanget bdr beaktas att bildandet av ldnsalarmeringscentraler
i forsta hand &r ett sitt for kommuner och landsting att pa ett rationellt,
sikert och ekonomiskt sétt ordna den alarmering som de har ansvaret
for. Kommunférbundet och landstingsférbundet var redan pa ett tidigt
stadium inne pa tanken att bilda ett gemensamt dgt riksomfattande fore-
tag for alarmering och detta av flera skil. Alarmeringen avser bade pri-
mirkommunala och landstingskommunla organ. Anslutning av kommu-
ner och landsting till gemensamma centraler maste ske pa frivillighetens
vig. Viljan till anslutning bedomdes bli storre om verksamheten forlades
till ett fran bade kommuner och landsting fristdende organ, dar dock
bada parter hade ett reellt inflytande. Med ett riksomfattande foretag
skulle strivandena mot ett for hela landet enhetligt system under-
littas,

Niir frigan kom upp om en samordning av alarmeringscentralerna och
SOS-tjinsten aktualiserades ater fragan om verksamhetsformen. Att
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Gverldmna ansvaret for SOS-tjansten till kommun och landsting ansigs
oldmpligt med hinsyn till det intresse staten méste anses ha i friga om
insyn och inflytande i vad avser SOS-tjinsten. Av skiil som tidigare redo-
visats ansag televerket det oldampligt att forligga alarmeringscentralerna
till televerket. En sddan ordning betraktades ocksd av kommunforbundet
och landstingsférbundet som klart otillfredsstillande, framfor allt av det
skilet att ansvaret for alarmeringen ligger pA kommuner och landsting.
Mecd ansvaret foljer ocksd ett behov av insyn i och inflytande p4 alarme-
ringsverksamheten. Samordning av alarmeringsfunktionerna bygger som
namats pé frivillig anslutning frin kommuner och landsting. Om alarme-
ringscentralerna skulle drivas av televerket skulle med all sikcrhet svi-
righeter uppsta i detta hinsecnde.

Med hiinsyn till de anférda forhallandena finner dven jag, att ett ge-
mensamt dgt aktiebolag i det hiir fallet 4r den enda verksamhetsform som
kan fungera tillfredsstiéllandc for alla parter. Jag forordar darfor att den
planerade alarmeringsorganisationen drivs genom ett aktiebolag, gemen-
samt agt av televerket, kommunférbundet och landstingsférbundet. Jag
Overgar nu till att ndrmare redovisa inneborden av det avtal som slutits
mellan dc berdrda parterna.

Malsittningen fér bolaget — vars namn avses bli SOS Alarmering
Aktiebolag (SOSAB) — &r att genom samordning av samhiillets alarme-
ringsfunktioner i regionala alarmeringscentraler méojliggdra snabba och
effektiva hjalpinsatser. Bolaget avses mottaga och utldsa larm till
brandkir, ambulans och jourhavande sjukvardspersonal. SOS-samtal
till andra hjilporgan skall vidarekopplas p& samma sitt som i dag sker
for samtliga samtal till SOS-centralerna. Centralerna skall vidare funge-
ra som sambandscentraler for hjilpstyrkor, Overvaka statliga och kom-
munala kontrollutrustningar samt vidare i man av kapacitet &ta sig
kommersiella uppdrag inom verksamhetsomradet.

Efter riksdagsbeslut ar 1964 (prop. 1964: 108, SU 1964: 121, rskr
1964: 261) bildades Allminna bevakningsaktiebolaget (ABAB) for att
ombesorja bevakning m. m. av statliga skyddsféremal, i forsta hand
inom forsvarct. Bolaget skulle i friga om andra bevakningsobjekt skapa
en fran kostnadssynpunkt fordelaktig konkurrens med andra bevak-
ningsforetag. Genom kungdrelsen (1969: 763) om skyldighet for vissa
statliga myndigheter att anlita Allminna bevakningsaktiebolaget har
vissa myndigheter &lagts att anlita ABAB fOr bevakning av anligg-
ningar som har betydelse fran totalférsvarssynpunkt och som ir lokali-
serade till Stockholms- och Goteborgsomradena.

Huvudinriktningen av SOSAB:s verksamhet kommer, som framgar av
det nimnda, att vara en annan in ABAB:. Bida foretagen beriknas
dock komma att ha ett visst utrymme for kommersiclla uppdrag utan-
for dess huvudsakliga verksamhetsomraden. P4 de orter dir ABAB ir
etablerat forutsitter jag, att de bida foretagen kommer att finna det
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limpligt med samrad for att undersdka i vilken utstrickning ett sam-
arbete kan leda till effektivare samlat resursutnyttjande.

I avtalet finns inskrivet att alarmeringscentral vid katastrofer skall stil-
la tillgingliga resurser till linsstyrelses forfogande. P4 motsvarande siitt
anser jag att i avtalet bér foras in en bestimmelse med innebdrd att re-
surserna iven vid civilforsvarsberedskap vid behov skall stillas till Idns-
styrelses forfogande. Vid civilforsvarsberedskap Overgar nimligen i vissa
fall ansvaret for ledningen av riddningstjinsten pi civilférsvaret och
dirigenom pa linsstyrelsen.

Bolaget skall #gas till 50 % av televerket och till 25 % av vardera
kommunforbundet och landstingsforbundet. Styrelsen skall enligt avtalet
bestd av 4—8 personer och utses av parterna till ett antal som star i
proportion till deras andel av aktiekapitalet. Bl. a. ordférandeposten i
styrelscn skall alternera mellan parterna. 1 vissa i avtalet specificerade
viktiga frigor har emellertid ordforanden inte utslagsrost utan beslutet
far bara giltighet om mer #n hilften av styrelseledamoéterna 4r eniga.

Betriffande styrelsens sammansittning och beslutsregler vill jag an-
fora foljande. Som framgir av det som hittills redovisats finns det
enbart pa den statliga sidan manga olika intressen att bevaka i sam-
band med utbyggnaden av alarmeringscentralerna. Enligt avtalsforslaget
skall televerket — som representerar staten i samband med bolags-
bildningen — utse hilften av styrelseledamdterna. Pa grund av det pa-
tagliga samordningsintresse som staten har i sammanhanget férordar
jag att Kungl. Mayj:t skall utse hilften av de statliga styrelscledaméter-
na. Vid viktiga avgoranden i styrelsen — som £. 6. enligt min mening bor
bestd av 8 ledaméter — bor vidare krivas att mer dn tvd tredjedelar av
antalet styrelseledamoter ir eniga.

En viktig fraga nir det giller styrelsens sammansittning 4r repre-
sentationen for de anstdllda. Jag anser att de anstillda genom sina per-
sonalorganisationer bor delta i styrelsearbetct. For att inte foregripa
riksdagens stillningstagande till den proposition med bl. a. forslag till
lag om styrelserepresentation for de anstiillda i vissa foretag, som
nyligen lagts fram pa forslag av chefen for industridepartementet, vill
jag emellertid inte framligga nigot konkret forslag om styrelserepre-
sentation f6r de anstillda, utan forordar att denna friga fir I5sas for
SOSAB samtidigt med att den 1oses for andra aktiebolag.

I samband med utbyggnaden av alarmeringscentralerna skall for varje
alarmeringsomrade inrdttas dels en projektgrupp, dels en samradsgrupp
med uppgift att ge SOSAB:s ledning synpunkter pi alarmeringsverksam-
heten inom omradet. I grupperna forutses att utdver representanter for
parterna — i form av lokalférvaltningen i televerket, berdrda landsting
och berdrda ldnsavdelningar inom kommunforbundet — skall kunna ingd
representanter for andra intressenter. P4 detta siitt kan vid utbyggnaden
av alarmeringscentralerna synpunkter vigas in frén bl. a. linsstyrelserna
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vilka dr ansvariga for sidana samhillsfunktioner som polisen och civil-
forsvaret. Jag forutsitter att parterna regelmiissigt kommer att samriada
med ldnsstyrelserna inom ramen for de regionala grupperna. Jag anser
att det statliga samordningsintresset blir tillgodosett genom detta sam-
radsfoérfarande och genom att Kungl. Maj:t utser tvd av ledamdoterna i
bolagets styrelse.

Enligt avtalet far SOSAB inte utan Kungl. Maj:ts medgivande indra
omfattningen och utformningen av SOS-tjinsten, dvs. utnyttjandet av te-
lefonnumret 90 000. I samband med riksdagsbeslutet om inrittandet av
SOS-tjansten angavs omfattningen av den avgiftsfria SOS-tjinsten. Med
hinsyn till de nya hjilporgan som successivt byggs upp och till det onsk-
virda i att successivt anpassa SOS-tjinstens omfattning till férindringar
i samhillet foreslar jag att det fir ankomma pa Kungl. Maj:t att i fort-
sdttningen faststélla omfattningen och utformningen av SOS-tjinsten.

Som framgétt av vad jag tidigare anfort har televerket foreslagit att
socialvirdens jourverksamhet — bl. a. innehdllande barnavardsjour —
skall hinforas till den avgiftsfria SOS-tjinsten. Om Kungl. Maj:t be-
myndigas att faststidlla omfattningen och utformningen av SOS-tjinstcn
avser jag att foresla Kungl. Maj:t att den avgiftsfria SOS-tjinsten utvid-
gas till att omfatta dven socialvirdens jourverksamhet.

SOS-tjdnsten dr en av de s. k. grundtjinster som SOSAB enligt avtalet
pa uppdrag av staten, primirkommuner eller landsting skall utféra.
Andra grundtjinster dr t. cx. brandkérs- och ambulansalarmering samt
alarmering av landstingskommunal jourpersonal. For grundtjénsterna
skall televerket betala 40 % av kostnaderna samt berdrda landsting och
kommuner vardera 30 %. Genom Overforandet av SOS-tjidnsten till
alarmeringscentralerna elimineras den vidarckoppling som i dag sker pa
SOS-centralerna av samtal till brandkir, ambulans och jourhavande
liakare. Dessa samtal svarar sdsom ndmnts i dag fOr en stor andel av de
totala SOS-samtalen. Det ir dirfor troligt att kostnaderna pd de nya
centralerna for de SOS-samtal som maste vidarekopplas — i huvudsak
avseende polislarm — inte blir s stora som 40 % av de totala kostna-
derna.

Tidigare har ndmnts att televerkets direkta kostnader for SOS-
tjinsten 4r 7—8 milj. kr. i 1972 irs kostnadslige. Nir SOS-tjinsten
fors Over frin televerket till SOSAB berdknas den ekonomiska belast-
ningen for televerket pa Lingre sikt komma att i stort sett halveras. P4 si
satt kan sigas att alla parter pa ett enligt min mening skiligt sitt delat pa
den rationaliseringsvinst som eliminerandet for flertalet SOS-samtal
av en etapp i alarmeringskedjan kommer att innebiira. Jag anser dirfér
att den avtalade kostnadsfordelningen kan accepteras for statens del.

Parterna skall striiva mot att i sd stor utstrickning som mojligt an-
vinda den tekniska utrustning, som i dag finns pd SOS-centralerna och
pa primir- och landstingskommunala alarmeringscentraler. Detta med-
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for att kapitalbehovet beriknas kunnu begréinsas till ca 20 milj. kr. f&r
bolaget i ett fullt utbyggt skede. Parterna har varit overcns om att
bolaget skall ha ett begriinsat aktiekapital f6r att minimera det direkta
behovet av kapitaltiliskott fran deligarna. Man har enats om att aktie-
kapitalet inledningsvis skall vara 1 milj. kr. men mecd mdjlighet att
Gka det till 3 milj. kr. genom nyemission, om si skulle behdvas. Tele-
verkets andel hirvidlag 4r som nidmnts 50 %. Parterna har forbun-
dit sig att dirutdver vara beredda att teckna borgen for 1an till bolaget
intill ctt hdgsta belopp av 25 milj. kr., varvid varje part skall svara for
s& stor del av det totala borgensitagandet, som motsvarar andelen av
aktickapitalet. Televerkets totala borgensatagande ir ddrigenom maxi-
merat till 12,5 milj. kr.

De medel som behovs 10r televerkets aktieteckning i SOSAB — hdgst
1,5 milj. kr. — torde f& tickas fran investeringsanslaget Teleanligg-
ningar m. m. Jag avser att senare — under fOrutsiittning att riksdagen
bemyndigar Kungl. Maj:t att godkiinna avtalet — foresid Kungl. Maj:t
en hojning av investeringsramen for budgetaret 1972/73 med 500 000 kr.
For att tillgodose bolagets behov av kapital — utéver vad som erhalls
genom parternas aktieteckning — bor vidare riksdagens medgivande
inhdmtas till att televerket bemyndigas teckna borgen fér SOSAB intill
ett belopp av 12,5 milj. kr.

SOSAB:s styrelse samt verkstillande ledning — som i ett helt utbyggt
skede berdknas bestd av 4—S5 personer — skall enligt avtalet lokaliseras
tilt Stockholmsregionen. Jag anser att denna forliggning bor godtas un-
der uppbyggnadsskedet med hinsyn till de nidra kontakter som di be-
hovs med parterna. I avtalet bor foras in att lokaliseringen till Stock-
holmsregionen giller uppbyggnadsskedet — da det till en bdrjan for
ovrigt cndast giller 2—3 personer. Nir detta skede har passerat bor fra-
gan om lokaliscring utanfér Stockholmsregionen &terigen noggrant pré-
vas.

Av den tidigare redogOrelsen har framgétt att nir SOS-tjinsten i
dess helhet Gverforts frin televerket till SOSAB — vilket kommer att
ta mer #n sex ar — har ca 100 hcla arbetstillfilicn fSrsvunnit fran tele-
verket. Enligt vad jag inhdmtat var den naturliga avgingen bland de
ca 4 000 telefonisterna i televerket det senaste firet mer #n 300. Det
innebir att de telefonister som berdrs av dverflyttandet av SOS-tjinsten
inte behdver riskera avsked frin televerket. Det beriknas att det
endast pd ndgra fa orter skall behova bli aktuellt med omplacering av
personalen, Ddr omplacering kan bli aktuell, &r det vidare friga om om-
placering pA samma ort inom samma tjinstestille. I avtalet finns vidare
inskrivet att vid tillsattandet av tjinster i SOSAB viss fortur kommer
att ges 4t sddana anstéllda hos parterna, vars arbetsuppgifter Svergar till
SOSAB.

For att bitrida med den personella uppbyggnaden av SOSAB och
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andra viktigare personaladministrativa fragor under uppbyggnadsskedet
skall en radgivande personaldelegation inrittas med rcpresentanter {or
parterna. Delegationen skall enligt avtalet i crforderlig utstrickning
samrida med berérda personalorganisationer. TCO anser i sitt remiss-
yttrande att i personaldelegationen skall ingd representanter for per-
sonalorganisationerna. Jag delar TCO:s uppfattning i detta avseende och
anser att avtalet bor dndras pa angivet sitt.

Bl a. med hiinsyn till de forhéllanden som hir redovisats anser jag
att bildandet av SOSAB inte far nagra patagliga negativa effckter for
den berérda personalen. Genom att denna ocksd far mojlighet att bl
representerad i personaldelegationen anser jag att hinsyn till den be-
rorda personalen tagits i all mdjlig utstrickning.

De av mig f6rordade dndringarna till avtalet har godkiints av de av-
talsslutande parterna.

Under aberopande av det anforda hemstiller jag, att Kungl. Maj:t
foreslar riksdagen att

1. bemyndiga Kungl. Maj:t att godkinna det avtal om bildande

av ett alarmeringsbolag, som triaffats mellan televerket, Svens-

ka kommunfdrbundet och Landstingsférbundet i huvudsaklig

Overensstimmelse med vad som angetts i det foregdende och

med de avvikelser som sirskilt angetts av foredragande departe-
mentschefen,

2. bemyndiga Kungl. Maj:t att faststdlla omfattningen och ut-

formningen av SOS-tjinsten,
3. medge att televerket bemyndigas att stidlla borgen for lan till ett
av televerket, Svenska kommuniorbundet och Landstings{&r-

bundet gemensamt bildat alarmeringsbolag intill ett belopp av
12 500 000 kr.

Med bifall till vad féredraganden silunda med instimmandec
av statsrdets Ovriga ledamoter hemstiillt forordnar Flans
Kungl. Hoghet Kronprinsen-Regenten att till riksdagen skall

avltas proposition av den lydelse bilaga till detta protokoll
utvisar.

Ur protokollet:
Gunnel_ Anderson
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