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[bookmark: Start]Svar på fråga 2018/19:25 av Ulla Andersson (V) Öppnande av bankkonto
Ulla Andersson har frågat mig om vilken uppföljning som har vidtagits av de nya reglerna kring öppnande av bankkonto.
Den 1 juli 2017 genomfördes EU:s betalkontodirektiv i svensk rätt. Direktivet innebär bland annat att alla som är lagligen bosatta inom EES har rätt att öppna ett betalkonto med grundläggande funktioner. Banker får med andra ord inte vägra en konsument att öppna ett sådant konto med undantag för situationer när det finns misstankar om penningtvätt, finansiering av terrorism eller andra särskilda skäl, t.ex. brottsliga handlingar mot banken. Avsaknad av svenskt personnummer eller betalningsanmärkningar utgör inte skäl för att vägra någon att öppna ett betalkonto.
[bookmark: _GoBack]Jag är medveten om att det, trots det nya regelverket, har förekommit fall då personer har nekats att öppna ett betalkonto. Finansdepartementet har av den anledningen fört en diskussion med Svenska Bankföreningen om detta. De har genomfört informationskampanjer, inte bara gentemot sina medlemmar om deras skyldigheter utan också till t.ex. utländska studenter om deras rättigheter. Finansinspektionen ansvarar för tillsynen av bankernas regelefterlevnad och regeringen följer fortsatt frågan. 
Stockholm den 6 februari 2019

Per Bolund
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