Arbetshjalpmedel och forsakringsskydd
for arbete pa lika villkor

Betinkande av FunkA-utredningen

Stockholm 2012 )
7T

&&&&&

STATENS OFFENTLIGA
UTREDNINGAR

SOU 2012:92




SOU och Ds kan képas fran Fritzes kundtjinst. Fér remissutsindningar
av SOU och Ds svarar Fritzes Offentliga Publikationer pd uppdrag av
Regeringskansliets forvaltningsavdelning.

Bestillningsadress:

Fritzes kundtjinst

106 47 Stockholm
Orderfax: 08-598 191 91
Ordertel: 08-598 191 90
E-post: order.fritzes@nj.se
Internet: www.fritzes.se

Svara pa remiss — hur och varfor. Statsrddsberedningen (SB PM 2003:2, reviderad 2009-05-02)
— En liten broschyr som underlittar arbetet {6r den som ska svara pd remiss.

Broschyren ir gratis och kan laddas ner eller bestillas pd

http://www.regeringen.se/remiss

Textbearbetning och layout har utférts av Regeringskansliet, FA/kommittéservice.
Versioner: Betinkandet finns som littlist ssmmanfattning och Daisy.

Omslag: Elanders Sverige AB.

Tryckt av Elanders Sverige AB.
Stockholm 2012

ISBN 978-91-38-23868-4
ISSN 0375-250X



Till statsradet Hillevi Engstrom

Den 22 juni 2011 beslutade regeringen att tillsitta en sirskild
utredare for att gora en bred dversyn av de arbetsmarknadspolitiska
insatserna foér personer med funktionsnedsittning som medfér
nedsatt arbetsférmdga (dir. 2011:59). Enligt direktivet skulle utre-
daren limna ett samlat forslag till hur de arbetsmarknadspolitiska
insatserna for personer med funktionsnedsittning bor utformas for
att pd ett effektivt sitt bidra till att personer med nedsatt
arbetsférmiga 1 6kad utstrickning kan f3 och behilla ett arbete
(bilaga 1).

Som sirskild utredare forordnades den 22 juni 2011 riksdags-
ledamoten Cristina Husmark Pehrsson. Utredningen delredovisade
uppdraget med betinkandet Sinkta trisklar — héogt i tak. Arbete,
utveckling, tryggher (SOU 2012:31) som overlimnades den 4 maj
2012.

Den 4 april 2012 beslutade regeringen om ett tilliggsdirektiv
(dir. 2012:27). Utredningstiden forlingdes for att genomfora upp-
draget som gillde de delar som ror krav pd forsikring vid anstill-
ning med 16nebidrag. Uppdraget utvidgades dven till att se over
regelverket f6r arbetshjilpmedel och arbeta med spridning av goda
exempel och utveckling av arbetsplatser med goda och stddjande
arbetsmiljéfaktorer (bilaga 2).

Som experter att bitrida utredningen férordnades fr.o.m. den
30 augusti 2011 arbetsmarknadsexperten Anders Fogelberg, Fore-
tagarna, imnesrddet Anna Santesson, Arbetsmarknadsdeparte-
mentet, ordféranden Anna-Lena Krook, Handikappférbunden/
FUB, socialférsikringsexperten Chatrine Eriksson, Arbetsgivar-
verket, utvecklingschefen Elsemarie Brisenhorn, Handisam, hand-
liggaren Eva Thulin Skantze, Sveriges Kommuner och Landsting
(SKL), arbetsmarknadsexperten Farbod Rezania, Svenskt Niringsliv,
avdelningschefen Gunnar Johansson, Forsikringskassan, imnes-
rddet H3kan Wrede, Socialdepartementet, arbetsmiljoutredaren



Karin Fristedt, Saco, kvalificerade handliggaren Kenneth Isacsson,
Arbetsférmedlingen, departementssekreteraren Lina Lundblad,
Finansdepartementet, utvecklingschefen Mari-Ann Levin-Példe,
Samhall AB, kansliridet Michael Thorén, Finansdepartementet,
ombudsmannen Patrick Roselin, LO, dmnesridet Pontus Ringborg,
Arbetsmarknadsdepartementet, intressepolitiskt ansvarige och
verksamhetsledaren Urban Fernquist, Lika Unika, samt utredaren
Asa Forsell, TCO. Fr.om. den 10 oktober 2011 fsrordnades
kansliridet Malin Larsson, Socialdepartementet, som expert i
utredningen. Fr.o.m. den 1 december 2011 entledigades dmnesrddet
Anna Santesson frin sitt uppdrag som expert i utredningen och
fr.o.m. den 14 februari 2012 entledigades departementssekreteraren
Lina Lundblad, Finansdepartementet frin sitt uppdrag som expert 1
utredningen och ersattes av departementssekreteraren Gustaf
Lofgren, Finansdepartementet.

Som huvudsekreterare 1 utredningen anstilldes fr.o.m. den
30juni 2011 departementsrddet Elin Landell. Som sekreterare i
utredningen anstilldes fr.o.m. den 15 august 2011 kansliridet
Carina Cronsioe, och fr.o.m. den 18 september 2012 anstilldes
imnesrddet Anna Santesson som sekreterare 1 utredningen.
Jur. kand. Sara Kullgren har utarbetat utredningens forfattnings-
forslag.

Utredningen 6verlimnar hirmed betinkandet Arbetshyilpmedel
och forsikringsskydd for arbete pd lika villkor (SOU 2012:92).

Stockholm 1 december 2012.

Cristina Husmark Pehrsson
/Elin Landell
Carina Cronsioe
Anna Santesson
Sara Kullgren
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Sammanfattning

Arbete pd lika villkor ir utgdngspunkten i1 FunkA-utredningens
oversyn av de arbetsmarknadspolitiska dtgirderna f6r personer med
funktionsnedsittning. I betinkandet Sinkta trosklar — hogt i tak
(SOU 2012:31) limnade utredningen ett samlat forslag till hur
insatserna bor utformas for att fler personer med funktions-
nedsittning ska f8 och behdlla ett arbete. Ett likvirdigt
forsikringsskydd vid anstillning med 6nestéd och enkla vigar for
att fa tillgdng till bra arbetshjilpmedel ir betydelsefulla delar f6r att
fler ska f3 chansen att komma in pd arbetsmarknaden. I detta
betinkande, Arbetshjilpmedel och forsikringsskydd for arbete pad lika
villkor (SOU 2012:92), slutredovisar utredningen sitt uppdrag genom
att limna forslag ocksd 1 dessa delar. Forslagen inom dessa omriden
bor beaktas i ljuset av de forslag som utredningen redan limnat i
det tidigare betinkandet.

Utredningens uppdrag

Enligt direktivet ska utredningen analysera och foéresld hur regel-
verket for forsikringsskydd och andra anstillningsférmaner bor
utformas for personer i anstillning med lonestod. Vidare ska
utredningen bedéma limpligheten av en samordning av Arbetstor-
medlingens och Forsikringskassans regelverk om stdd till arbets-
hjilpmedel, samt ta stillning till om en myndighet bér ha ett samlat
ansvar. I utredningens uppdrag ingdr dirutdver dven att undersdka
hur arbetsgivare och organisationer kan frimja utvecklingen av
arbetsplatser med goda och stédjande arbetsmiljéfaktorer samt ge
strategisk spridning 3t goda exempel.
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Arbetsplatsen har en central roll

I grunden handlar arbete pd lika villkor om att de enskilda arbets-
platserna ir utformade och organiserade pd ett sitt s3 att de ir till-
gingliga for alla. Det handlar om arbetsledning, arbetstider,
arbetsfordelning, attityder och mojligheter till utbildning som till-
sammans skapar en god arbetsmiljé. Arbetsplatsperspektivet kom-
pletterar det individperspektiv som utmirker de sirskilda insat-
serna for personer med funktionsnedsittning. Ju mer inkluderande
en arbetsplats ir, desto mindre kommer individinriktade insatser
att behovas.

Bide diskriminerings- och arbetsmiljolagstiftningen anger tyd-
ligt arbetsgivarens ansvar for att personer med funktionsnedsitt-
ning ges samma mojligheter och villkor som andra. Det gir dock
inte att generellt ange vilka 8tgirder en arbetsgivare ska genomfora
for att villkoren ska bli s3 lika som méjligt. Det miste avgoras i
varje enskilt fall. T betinkandet ges exempel pd arbetsplatser dir
olika initiativ har tagits f6r att skapa en mer inkluderande arbets-
plats. De lirdomar utredningen drar ir att det finns en stor vilja
och engagemang hos arbetsgivare, arbetstagare och deras represen-
tanter for att ta tillvara minniskors arbetsférmdga. Arbetsgivarnas
arbete underlittas av de insatser staten kan bidra med for att sinka
trosklarna in pd arbetsmarknaden.

Utredningen har tagit fasta pd metoder och initiativ pd den
enskilda arbetsplatsen som fértjinar uppmirksamhet av det skilet
att de vidgar perspektiven frn de ibland nédvindiga individanpas-
sade dtgirderna till en arbetsplats tillginglig f6r alla. Det ir minga
som gor mycket for att detta perspektiv ska stirkas. Det svdra ir
att ge arbetet en strategisk spridning. I betinkandet pekar
utredningen ut initiativ som beddms vara fruktbara att gd vidare
med.

Konsultativt stod — ett stod till arbetsgivaren

Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret fér en arbetsmiljo som
frimjar hilsa, trivsel och mngfald och har ocksd ansvar fér arbets-
anpassning och rehabilitering for de anstillda. Foretagshilsovirden
ir ett viktigt stdd. Sedan en tid tillbaka erbjuder Arbetsfor-
medlingen och Férsikringskassan ocksd ett kompletterande kon-
sultativt stéd som syftar ull att underlitta for personer med

12
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funktionsnedsittning att fi och behilla ett arbete. Arbetsfor-
medlingens specialister kan med kunskaper om rehabilitering ge
arbetsgivaren 16sningar pd hur arbetsplatsen kan anpassas for att
gora detta mojligt. Samlad kunskap saknas om hur denna relativt nya
stodform fungerar och den bor dirfér foljas upp och utvirderas.

Sociala hinsyn vid offentlig upphandling

Ett indirekt sitt att bidra till en inkluderande arbetsmarknad ir att 1
samband med upphandling stilla krav pd att utférarna ska skapa
arbetstillfillen for grupper som har svirt att hivda sig 1 konkurrens
med andra. Regelverket for offentlig upphandling ger 6ppningar
for sidana krav. Enligt utredningen bor regeringen ta fram rutiner
f6r hur uppgifter om upphandling med sociala hinsyn kontinuer-
ligt kan tas in frdn de statliga myndigheterna.

Overenskommelser kan frimja fler anstillningar

Utredningen har sirskilt studerat de norska erfarenheterna av
inkluderingsavtal pd arbetsmarknaden och inspirerats av hur par-
terna pd olika nivder arbetar for att sysselsittningen bland personer
med funktionsnedsittning ska 6ka. Aven andra framgingsrika
arbeten som bedrivs pd storre féretag och bygger pd samarbete och
overenskommelser med nationella arbetstormedlingar ir intres-
santa. Skilda regelverk i olika linder gér att modeller sillan kan
kopieras rakt av. Utredningen ser ind3 att det finns goda skil for
att ge Arbetsférmedlingen i uppdrag att tillsammans med limpliga
storre foretag nirmare undersdka hur gemensamma projekt kan
underlitta for fler personer med funktionsnedsittning att finna och
f3 ett arbete.

Ett likvardigt forsakringsskydd

Infor en anvisning till arbete med 16nestéd ska Arbetsférmedlingen
sikerstilla att lonen f6ljer branschens kollektivavtal och att
arbetsgivaren erbjuder forsikringsforminer som 1 visentliga delar
ir likvirdiga med de kollektivavtalade forsikringsférmanerna.
Ersittning foér forsikringspremierna for den som anstills med
l6nebidrag medriknas i arbetsgivarens 16nestdd. Det forsikrings-
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skydd som Arbetsformedlingen kriver ir kompletterande
arbetsskade-, liv- och pensionsférsikring. Ovriga arbetsmarknads-
forsikringar gir inte att teckna separat.

Svdrt for smaforetag utan kollektivavtal att ordna med
forsikringsskyddet

Hos arbetsgivare med kollektivavtal utgér inte arbetsmarknadsfor-
sikringarna nigot problem. Férsikringsskyddet finns dd redan pd
plats f6r samtliga anstillda. Men nira hilften av de 70 000 personer
som har ett arbete med l6nebidrag, utvecklings- eller trygghetsan-
stillning finns hos sméifoéretag bland vilka minga saknar kollektiv-
avtal. Utredningen beriknar att cirka 15 000 personer med nigon
form av l6nebidrag inte omfattas av kollektivavtal.

P4 arbetarsidan erbjuder Fora fortfarande ett paket av kollektiv-
avtalsbaserade forsikringar fér arbetsgivare som inte tecknat avtal.
P32 tjinstemannasidan ir det svirare att uppfylla kravet pd ett lik-
virdigt forsikringsskydd sedan Svenskt Niringsliv och PTK hésten
2007 beslst att den sammanhdllna ITP-planen fér privatanstillda
yinstemin skulle utgéra en medlemsférman. Arbetsgivare utan
kollektivavtal miste nu sjilva sitta samman det paket av forsik-
ringar som krivs innan lénebidrag kan beviljas for en anstillning.

Kravet pd forsikringar 6kar den administrativa bérdan p& smi
foretag. Det kan idven 6ka lonekostnaderna for vissa arbetsgivare,
eftersom gruppforsikringarna ska omfatta samtliga anstillda.
Utredningens enkit till arbetsférmedlare ger vid handen att minst
1 400 arbetstillfillen som diskuterades under forra dret for personer
med funktionsnedsittning inte kom till stdnd pd grund av att
arbetsgivaren inte kunde erbjuda det obligatoriska forsikrings-

skyddet.

Svdrt att garantera att alla som anstills med lonestéd ocksd har
tillgdng uill forsikringsskydd

Arbetsférmedlingen har med en intern instruktion och ett uppda-
terat handliggarstéd fortydligat och forbittrat rutinerna for att
sikerstilla att foérsikringsférminerna finns pd plats for dem som
anvisas till ett arbete med I6nestdd. Enligt handliggarnas svar i
utredningens enkit dr detta ett tidskrivande arbete. Samtidigt
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uttrycker arbetsférmedlarna en stor osikerhet om att kontrollen
infor beslut om 16nestdd ir tillricklig for att garantera att forsik-
ringarna giller under hela beslutsperioden. Betalas inte premierna
in sigs forsikringen upp.

I en samkérning av Arbetstormedlingens och Foras register som
Riksdagens utredningstjinst genomforde 1 maj 2012 var det 6 400
personer, eller tolv procent av dem som var anstillda med I6nestod
1 privat sektor, som vid detta tillfille inte omfattades av den kom-
pletterande arbetsskadefoérsikringen. Utredningen bedémer att det
finns en risk f6r att minga av dessa personer ocksd saknar Gvriga

delar i férsikringsskyddet.

Trygga anstillningar for sd mdnga som majligt

Med kollektivavtal garanteras forsikringsskyddet. Men en sddan
begrinsning skulle innebira att cirka 15 000 jobb fér personer med
funktionsnedsittning faller bort. Om Arbetsférmedlingen konti-
nuerligt skulle kontrollera att varje premie betalas in s skulle den
administrativa bérdan 6ka betydligt pid bide sméforetagen och
arbetsformedlarna. Troligen leder dven det till firre jobb. Om kra-
ven pd forsikringsskydd skulle sinkas eller tas bort s drabbas de
som redan har en svag stillning pd arbetsmarknaden. Inte minst
avsittningarna till den kompletterande 8lderspensionsférsikringen
ir av stor betydelse fér den framtida ekonomiska tryggheten.
Utredningen anser dirfor att losningen pd férsikringsproblema-
tiken 1 stillet handlar om att den statliga finansieringen av forsik-
ringspremierna ska féljas av ett direkt statligt ansvar for forsik-
ringsskyddet f6r dem som inte omfattas av kollektivavtalsenliga
forsikringar.

Arbetshjalpmedel for 6kad delaktighet i arbetslivet
Uppfoliningar visar att arbetshjilpmedel behivs

I Statistiska centralbyrdns senaste tilliggsundersékning om situa-
tionen pé arbetsmarknaden f6r personer med funktionsnedsittning
visas att drygt var femte person som hade en anstillning hade
behov av ett arbetshjilpmedel. Aven personer som inte hade ett
arbete angav i undersdkningen att arbetshjilpmedel tillsammans
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med anpassat arbetstempo och arbetstid var betydelsefullt f6r moj-
ligheten att {4 och klara av ett arbete.

Ansvaret for att ge stod till arbetshjilpmedel har skiftat

Historiskt sett har det offentliga dtagandet for att ge bidrag till
arbetshjilpmedel vilat p3 Arbetsformedlingen. Ar 1991 tog Forsik-
ringskassan 6ver ansvaret for bidrag som riktas till forsikrade som
har en anstillning. Tanken var att Forsikringskassan skulle kunna
erbjuda arbetshjilpmedel for att skynda pd dtergingen till arbete
och dirmed undvika att den férsikrade hamnade i linga sjukskriv-
ningsperioder. Tio 4r senare foreslog Hjilpmedelsutredningen
(SOU 2004:83) att personer som hade en anstillning med nigon
form av 16nebidrag i stillet skulle anséka om stod till arbetshjilp-
medel hos Arbetstérmedlingen men att uppdelningen 1 6vrigt
skulle kvarstd. Missnéjet med detta férslag var stort hos funktions-
hindersrorelsen som menade att det var orationellt att tvd myndig-
heter har likartade uppgifter men riktade till olika mélgrupper.

Kompetens behovs for att bedoma bebov av arbetshyilpmedel

For att {4 en allsidig bild av vilka férindringar som behévs for att
behovet av arbetshjilpmedel ska tillgodoses pa bista sitt har utred-
ningen genomfort ett antal dialoger med funktionshindersrérelsen.
Handliggare pd Arbetstérmedlingen och Férsikringskassan har
intervjuats och en enkitundersékning har genomférts for att
undersdka brukarnas syn pd service och bemétande i kontakter
med respektive myndighet. Huvudbudskapet frin brukarna ir att
myndigheternas viktigaste uppgift ir att med god kompetens
bedéma och prova ut de arbetshjilpmedel individen behover for de
arbetsuppgifter som ska utforas. For personer med grava syn- eller
hérselnedsittningar som ofta behdver individuellt anpassade 16s-
ningar dr hjilp att hitta ritt arbetshjilpmedel en nédvindighet.

Forsikringskassan har inte samma tillging till specialistkompe-
tens som Arbetsférmedlingen vilket innebir att den enskilde pd
egen hand miste leta upp den leverantér som kan erbjuda det
arbetshjilpmedel som behovs. Vid komplicerade anpassningar, dir
opartisk bedémning behévs for att gora ett vilgrundat val, kan
denna ordning kinnas osiker for den enskilde.
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Myndigheter bor inte ha dverlappande uppgifter

Ansvars- och uppgiftstordelning mellan olika myndigheter bér vara
tydlig och myndigheter bér som huvudregel inte ha éverlappande
uppgifter. Nir Forsikringskassan 6vertog vissa delar av ansvaret
for bidrag till arbetshjilpmedel frin Arbetsférmedlingen fanns
goda skil fér den forindrade ansvarsfoérdelningen. Forsikrings-
kassans aktiva och p&drivande roll i rehabiliteringsarbetet forutsatte
att det fanns verktyg for att pdskynda den forsikrades dtergdng till
arbetet. Mer dn 20 ir har forflutit sedan forslaget tridde i1 kraft.
Sedan dess har Arbetsférmedlingen fitt ett allt stdrre ansvar for
arbetslivsinriktade insatser fér sjukskrivna. I dag saknas de
bevekelsegrunder som tidigare framstod som relevanta. Ur styr-
ningssynpunkt dr det 1 stillet mer rimligt att en myndighet ansvarar
for uppgiften.

En annan aspekt att viga in ir myndigheternas olika kompeten-
ser nir det giller arbetsplatsanpassningar. For individen blir det
mer Overblickbart om Arbetsférmedlingen som har kompetens pd
omridet ocksi ansvarar f6r hela kedjan med bedémning, rekom-
mendationer, utprovning och uppféljning av arbetshjilpmedel.

Utredningens foérslag
Arbetsmarknadsférsakringar

Utredningens utgdngspunkt ir att regelverket vad giller forsik-
ringsskyddet vid anstillning med l6nestéd ska utformas s att fler
personer med funktionsnedsittning kan beredas plats pd arbets-
marknaden. Samtidigt ska de personer som anvisas till en anstill-
ning med 16nestdd kunna garanteras ett si bra skydd som méjligt
pa ett administrativt hanterbart sitt.

Fortydligat regelverk om forsikringsskydd vid arbete med lonestid

I dagens regelverk anges att 16n och 6vriga anstillningsférmaner
ska folja kollektivavtal eller vara 1 visentliga delar likvirdiga med
kollektivavtal 1 branschen. Anstillningsférmdner ir ett brett
begrepp, och utredningen anser dirfor att det dr viktigt att
tydliggora vilka formdner som avses. Utredningen foreslir att
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regleringen anger forsikringsformdner 1 stillet fér den mer
svirtolkade skrivningen om anstillningsférmaner.

Statligt ansvar for forsikringsskyddet om arbetsgivaren saknar
kollektivavtalsenliga forsikringar

Utredningen foreslir att Arbetsférmedlingen fir ett direkt ansvar
for de kompletterande forsikringarna for dem som anvisas till en
anstillning med 16nestdd hos en arbetsgivare som saknar kollektiv-
avtalsenliga forsikringsférméner. For att kunna garantera tillging
till likvirdiga férméner f6r samtliga anstillda med l6nestéd bor
statens kostnadsansvar i dessa fall dtfljas av ett statligt ansvar for
de avsedda forsikringsférmanerna. Forslaget innebir dven att
Arbetsférmedlingens ersittning for arbetsgivarens premie avgifter
inte lingre ska ingd i lonebidraget for arbetsgivare som saknar
kollektivavtalade f6rsikringsférméner.

Arbetsskade- och livforsikring pd samma sdtt som for deltagare i
andra arbetsmarknadspolitiska program

En anstillning med 16nebidrag utgér ett arbetsmarknadspolitiskt
program. Utredningen foreslir dirfor att personer som anvisas till
en anstillning hos en arbetsgivare som inte har kollektivavtalsenliga
forsikringstorméner ska omfattas av samma férsikringslosningar
som deltagare i arbetsmarknadspolitiska program med aktivitets-
stdd m.m. Det innebir att ersittning vid arbetsskada ska limnas
enligt férordning (1998:1785), och att dessa personer iven ska
omfattas av den grupplivforsikring som regleras i forordningen
(1988:244). Ersittningarna féljer 1 bdda fallen kollektivavtalen fér
statligt anstillda.

Kammarkollegiet ska gora avsittningar till kompletterande
dlderspension for dem som saknar kollektivavtalade formdner

For att garantera att samtliga personer som anvisas en anstillning
med l6nestdd har en avtalsenlig 8lderspensionsférsikring foreslar
utredningen att Arbetsférmedlingen limnar ersittning till Kammar-
kollegiet foér avsittningar till kompletterande 3lderspension for
anstillda hos arbetsgivare utan kollektivavtalsenliga forsikrings-
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féormaner. Avsittningen ska motsvara 4,5 procent av den avtalade
bruttolén som ligger till grund fér Arbetsférmedlingens beslut om
lonestdd  till arbetsgivaren. Avsittningen till 3lderspensions-
forsikring ska paborjas di den anstillde fyller 25 &r och pdgd si
linge han eller hon ir anvisad till programmet.

Arbetsformedlingen bor stirka kontroll- och informationsrutinerna

Med utredningens forslag minskar Arbetsférmedlingens administ-
rativa kontroll av férsikringsférméner infér beslut om 16nestdd.
Samtidigt anser utredningen att Arbetsférmedlingen bor ge tydlig
information om férsikringsskyddet till dem som anvisas en
anstillning for att individen ska kunna ta tillvara sina intressen.
Myndigheten behoéver ocksd drsvis folja upp att arbetsgivare som
vid anvisningstillfillet tecknat hingavtal eller ett frivilligt kollektiv-
avtalsenligt forsikringspaket fortfarande har giltiga forsikrings-
avtal.

Arbetshjalpmedel

Arbetshjilpmedel ir ett viktigt stéd for mojligheterna till arbete pd
lika villkor. Utgdngspunkten fér utredningens férslag dr att den
enskildes arbetsformiga ska tas tillvara pa bista sitt. Aven viljan att
stanna kvar 1 arbetslivet bor bejakas. I det perspektivet ir arbets-
hjilpmedel en viktig insats for att uppritthdlla den enskildes
arbetsformdga. Ansékan om arbetshjilpmedel ska dven kunna ske
pi ett enkelt och smidigt sitt hos en myndighet som har
kompetens att bedéma och prova ut de arbetshjilpmedel som
behovs for att den enskilde utan onddiga dréjsmal ska kunna utfora sitt
arbete.

Myndighetsansvaret for bidrag till arbetshjilpmedel fors dver till
Arbetsformedlingen

Utredningen foreslr att Arbetsférmedlingen fir helhetsansvaret
for att bevilja stod till arbetshjilpmedel. Arbetsférmedlingen har
under senare &r byggt ut sin kompetens med specialister for att
bedriva arbetslivsinriktad rehabilitering och resurser har skapats for
att utreda arbetsférutsittningar och ta fram individuella 18sningar,
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dir arbetshjilpmedel ir ett viktigt redskap for att finna, f8 och behilla
ett arbete. Myndigheten har dven en inarbetad organisation fér att
mota behoven av arbetshjilpmedel inom syn- och hérselomridet.

Arbetshjilpmedel utan drijsmdl. Utredningens enkitundersok-
ning visar att Arbetsférmedlingen har hogt fértroende bland bru-
karna nir det giller kunskaper att rekommendera och prova ut
arbetshjilpmedel. Diremot finns indikationer pd att handligg-
ningstiderna ir for ldnga, vilket ocksd ir en iterkommande friga
hos funktionshindersorganisationerna. Med utredningens forslag
kommer fler personer att behéva myndighetens service. Arbets-
férmedlingen bor dirfér se 6ver sin organisation fér att effektivare
mota behoven av anpassningar och arbetshjilpmedel. Viktiga delar
ir att forenkla inskrivningsrutinerna foér redan anstillda och att
hilla samman ansvaret f6r bedémning av behov och beslut om stod
for arbetshjilpmedel.

Skola — arbetsliv. Arbetstormedlingen har ett ansvar for att
informera gymnasieskolornas elever om vilken service och stod
myndigheten kan erbjuda. Vigledning och information om arbets-
hjilpmedel ir viktigt for att vergdngen mellan skola och arbetsliv
ska fungera. P4 detta omrdde anser utredningen att det finns en
tydlig férbittringspotential.

Ett samlat ansvar — en forordning

Utredningen foresldr att bestimmelserna om arbetshjilpmedel
samlas 1 en sirskild férordning. Med en sirskild férordning under-
stryks att arbetshjilpmedel dr en insats som bor provas innan andra
insatser Overvigs. Dessutom underlittas informationen till arbets-
givare, anstillda och arbetssékande nir alla bestimmelser finns
samlade p3 ett stille.

Stédets storlek ska bebdllas

Enligt Arbetsférmedlingens nuvarande bestimmelser ir det mojligt
att fa stod till arbetshjilpmedel med hoégst 100 000 kronor per ar
vardera for den anstillde och arbetsgivaren. Utredningen féreslér
att denna nivd behills. Vissa arbetshjilpmedel ir kostsamma, vilket
sirskilt giller arbetshjilpmedel f6r personer med grava syn- och
hérselnedsittningar. Vid synnerliga skil bor dirfér beloppsgrinsen
kunna &verskridas.
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Arbetsgivaransvaret tydliggors

Arbetsgivaren har ansvaret for att arbetsmiljon dr limpligt utfor-
mad. I detta ligger att anpassa arbetsférhillandena eller vidta annan
limplig &tgird med hinsyn till arbetstagarens forutsittningar.
Utredningen anser att arbetsgivarens ansvar for att uppfylla kraven
pd god arbetsmilj6 ska tydliggoras 1 foérordningen om arbetshyjilp-
medel. Diremot anser inte utredningen att ett generellt krav bor
stillas om ett delat kostnadsansvar. Det kan finnas situationer dir
detta skulle ligga en oproportionerligt stor borda pd arbetsgivaren.
Hur lingt arbetsgivarens ansvar stricker sig bor dirfér avgéras 1
varje enskilt fall.

En strategi for utveckling och dkad kunskap om arbetshjilpmedel

Med utredningens férslag om att Arbetsformedlingen fir ett
helhetsansvar for att ge stod till arbetshjilpmedel stills ckade krav
pd service och kunskaper om utvecklingen inom omridet. Dirfor
foresldr utredningen att Arbetsférmedlingen ges i uppdrag att ta
fram en strategi for utveckling av insatsen arbetshjilpmedel.
Strategin boér innehdlla en plan f6r hur myndigheten kan dra nytta
av och 1 samverkan med andra aktdrer vidareutveckla den samlade
kunskapen om arbetshjilpmedel. Strategin boér ge svar pd hur en
bredare malgrupp som omfattar sivil anstillda som arbetssékande
pd bista sitt kan fi det stod de behover. Unga personer med
funktionsnedsittning bor sirskilt beaktas 1 utvecklingsarbetet.

Konsekvenser

Utredningens forslag om ett statligt ansvar for forsikringsskyddet for
anstillda hos arbetsgivare som inte har kollektivavtalsenliga forsik-
ringsforméner innebir att samtliga som anvisas till ett arbete med
lonestdd kan garanteras ett likvirdigt forsikringsskydd. Forslaget
bedéms ocksd leda till ett breddat underlag for anstillningar med
l6nestdd eftersom det innebir en avsevird administrativ férenkling
fér minga mindre arbetsgivare. Enligt utredningens bedémning
kan forslaget innebidra att ytterligare cirka 5000 arbetstillfillen
mojliggors.

Aven forslaget om en samordning av stodet for arbetshjilpmedel
kommer att forenkla fér sdvil individ som arbetsgivare. Med
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forenklad information och bittre tillgdng till ritt kompetens 6kar
mojligheterna att snabbt {3 tillgdng till ritt arbetshjilpmedel, vilket
sannolikt kan 6ka mojligheterna att ta ett erbjudande om ett arbete.

Ett statligt ansvar for forsikringsskyddet {or anstillda med lone-
stdd hos arbetsgivare som inte har forsikringar som 1 visentliga
delar ar likvirdiga med kollektivavtal medfér en mindre utgifts-
okning for staten. Vid nuvarande tak for den bidragsgrundande
l6nekostnaden blir den totala merkostnaden fér ett statligt ansvar
fér 15 000 personer knappt 27 miljoner kronor per &r. Med ett hojt
tak till 19 900 kronor/ménad i enlighet med utredningens férslag i
Sinkta trosklar — hogt i tak (SOU 2012:31) minskar merkostnaden
for forslaget till knappt dtta miljoner kronor per ar.

Forslaget om en samordning av stédetr for arbetshjilpmedel
bedéms inte medfora 6kade utgifter for staten. Anslaget 1:4 Lone-
bidrag och Samhall m.m. under utgiftsomride 14 tillférs medel for
stod till arbetshjilpmedel frén anslaget 2:1 Sjukpenning och reha-
bilitering m.m. under utgiftsomride 10 som minskas med mot-
svarande belopp. Aven forvaltningsmedel &éverfors frin Forsik-
ringskassan till Arbetsférmedlingen fér arbetet med att handligga
stod till arbetshjilpmedel.
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Forfattningsforslag

1  Forslag till
forordning om arbetshjalpmedel

Hirigenom foreskrivs f6ljande.

Inledande bestammelse

1§ Denna foérordning innehiller foreskrifter om stéd till arbets-
hjilpmedel som en person med funktionsnedsittning behéver for
att kunna utfora arbete.

Stoéd till arbetshjalpmedel

2 § Stéd till arbetshjilpmedel fir limnas for den som utfér arbete
som anstilld, foretagare, uppdragstagare eller som deltagare i arbets-
marknadspolitiskt program eller praktisk arbetslivsorientering.

3 § Stod till arbetshjidlpmedel innebir ekonomiskt stéd till en arbets-
givare, en anstilld eller annan som har en kostnad for kép, hyra, repa-
ration eller uppdatering av arbetshjilpmedel eller andra anordningar.
Stéd far ocksd limnas for expertundersokningar som behévs f6r
att klarligga om personen behéver hjilpmedel samt f6r utbildning
som behovs for att anvinda arbetshjilpmedel eller andra anordningar.

4 § Stod till arbetshjilpmedel fir inte limnas fér kostnader som
giller hjilpmedel eller anordningar

— som normalt behévs 1 verksamheten,

—som behodvs for att uppfylla kraven enligt arbetsmiljélagen
(1977:1160), eller

— som kan ersittas genom annat statligt stod.

23



Forfattningsforslag SOU 2012:92

5 § Stod till arbetshjilpmedel far limnas med hogst 100 000 kronor
per ar vardera till

— den som ir anstilld, foretagare eller uppdragstagare, och

—den arbetsgivare eller annan som anordnar eller ansvarar for
verksamheten.

Om det finns synnerliga skil kan stéd limnas med hogre
belopp. Om Arbetsférmedlingen finner att det finns synnerliga
skil for att limna stéd med ett hogre belopp in 100 000 kronor per
ir, ska den ange vad de synnerliga skilen bestir i och dokumentera
den information som ligger till grund for beslutet.

Handlaggning m.m.

6 § Ansokan om stdd till arbetshjilpmedel ska goras hos Arbets-
férmedlingen innan anskaffning sker. En ansékan som har gjorts
senare far beviljas endast om det finns synnerliga skil.

i\terbetalning eller aterlamnande

7 § Stod il arbetshjilpmedel ska betalas tillbaka om hjilpmedlet
inte anvinds for avsett indamal.

Om det finns sirskilda skil kan Arbetsférmedlingen befria
stddmottagaren helt eller delvis frin &terbetalningsskyldigheten
eller bestimma att hjilpmedlet ska overlimnas tll Arbetsfor-
medlingen. Arbetsformedlingen ska i sidant fall ange vad de
sirskilda skilen bestir 1 och dokumentera den information som
ligger till grund for beslutet.

Omprévning

8 § Arbetsformedlingens beslut ska omprévas hos myndighetens
centrala enhet f6r omprévning, om det begirs av den som beslutet
giller. Vid omprévningen fir beslutet inte dndras till den enskildes
nackdel.

En begiran om omprévning ska vara skriftlig. Begiran ska ges in
till Arbetsférmedlingen och ska ha kommit in dit inom tre veckor
frén den dag di den som begir omprévning fick del av beslutet.
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Bemyndigande
9 § Arbetsférmedlingen fir meddela de foreskrifter som behovs for

verkstillighet.

Denna férordning trider i1 kraft den 1 januari 2014. Genom
férordningen upphivs férordning (1991:1046) om bidrag till arbets-
hjilpmedel.
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2  Forslag till
forordning om kompletterande
alderspensionsforsakring for deltagare
i vissa arbetsmarknadspolitiska program

Hirigenom foéreskrivs f6ljande.

1 § Denna férordning giller avsittning till kompletterande 3lders-
pensionsforsikring fér den som anvisats anstillning med l6ne-
bidrag, utvecklings- eller trygghetsanstillning enligt férordningen
(2000:630) om sirskilda insatser fér personer med funktionshinder
som medfér nedsatt arbetsférmiga och som inte har 8lderspension
likvirdig med f6rmén enligt kollektivavtal inom branschen.

2 § Ersittning f6r avsittning till kompletterande 3lderspensions-
forsikring ska limnas av Arbetsférmedlingen till Kammarkollegiet
drsvis 1 efterskott. For varje person ska ersittning limnas med
4,5 % av den kontanta bruttolén som legat till grund f6r Arbets-
férmedlingens beslut om lonestéd.

3 § Kammarkollegiet ska avsitta den erhillna ersittningen till
premier for kompletterande dlderspensionsforsikring

4 § Avsittning till kompletterande &lderspensionsférsikring ska
goras for den tid programmet pdgir, dock tidigast frin och med
den ménad den anvisade fyller 25 &r.

5 § Arbetsformedlingen fir efter samrdd med Kammarkollegiet med-

dela de foreskrifter som behovs fér verkstilligheten av denna
férordning.

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2014.
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3  Forslag till

Forfattningsforslag

forordning om andring i forordning
(1988:244) om grupplivforsakring for
deltagare i vissa arbetsmarknadspolitiska program

Hirigenom féreskrivs 1 friga om forordningen (1988:244) om
gruppliviorsikring for deltagare 1 vissa arbetsmarknadspolitiska
program att 1, 4 och 12 §§ ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Denna férordning  giller
gruppliviérsikring for dodsfall
&t den som inte har forsikrings-
eller efterskydd i en anstillning
med motsvarande férméner och

I.deltar 1 ett arbetsmark-
nadspolitiskt program, dock inte
stod tll start av niringsverk-
samhet, och fir aktivitetsstdd
eller utvecklingsersittning enligt
férordningen (1996:1100) om
aktivitetsstdd eller etablerings-
ersittning enligt lagen (2010:197)
om etableringsinsatser fér vissa
nyanlinda invandrare, eller

2.utan att & akuvitetsstod
eller utvecklingsersittning

a) deltar i jobbgarantin fér
ungdomar och ir under 18 ir,
eller

b) deltar i jobb- och utveck-

lingsgarantin.

Foreslagen lydelse

1§

Denna férordning  giller
gruppliviérsikring for dodsfall
&t den som inte har forsikrings-
eller efterskydd i en anstillning
med motsvarande férméner och

1. deltar i ett arbetsmarknads-
politiskt  program, dock inte
stdd tll start av niringsverk-
samhet, och fir aktivitetsstod
eller utvecklingsersittning enligt
férordningen (1996:1100) om
aktivitetsstdd eller etablerings-
ersittning enligt lagen (2010:197)
om etableringsinsatser fér vissa
nyanlinda invandrare,

2.utan att fi aktivitetsstod
eller utvecklingsersittning

a) deltar i jobbgarantin for
ungdomar och ir under 18 &r,
eller

b) deltar i jobb- och utveck-
lingsgarantin, eller

3. anvisats  anstillning  med
lonebidrag, utvecklings- eller trygg-
hetsanstillning  enligt  forord-
ningen (2000:630) om sdrskilda
insatser for personer med funk-
tionshinder som medfor nedsatt
arbetsformdga.
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Forsikringsskyddet intrider
di det arbetsmarknadspolitiska
programmet piborjas och giller
s& linge programmet pagir och
aktivitetsstod, utvecklingsersitt-
ning eller etableringsersittning
betalas ut. For den som, utan att
fa aktivitetsstdd eller utveck-
lingsersittning, deltar 1 jobb-
garantin fér ungdomar och ir
under 18 ar eller deltar 1 jobb-
och utvecklingsgarantin giller
forsikringsskyddet s linge
programmet pagar.

SOU 2012:92

4§

Forsikringsskyddet intrider
di det arbetsmarknadspolitiska
programmet piborjas och giller
s& linge programmet pdgir och
aktivitetsstod, utvecklingsersitt-
ning eller etableringsersittning
betalas ut. Fér den som, utan att
fa aktivitetsstdd eller utveck-
lingsersittning, deltar 1 jobb-
garantin fér ungdomar och ir
under 18 4r eller deltar 1 jobb-
och utvecklingsgarantin giller
forsikringsskyddet s  linge
programmet pdgir. For den som
anvisats anstillning med lone-
bidrag, utvecklings- eller trygg-
hetsanstillning  enligt ~ forord-
ningen (2000:630) om sdrskilda
insatser for personer med funk-
tionshinder som medfor nedsatt
arbetsformdga  giller forsikrings-
skyddet s linge programmet pdgar.

Den som har hel sjukpenning eller hel rehabiliteringspenning,
mer dn halv sjukersittning eller mer dn halv aktivitetsersittning
enligt socialforsikringsbalken nir han eller hon anvisas det arbets-
marknadspolitiska programmet, omfattas dock inte av f6rsikrings-
skyddet sd linge han eller hon har en sidan férmén.
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Om den férsikrade har haft
forsikringsskydd under sjuk-
dom enligt 7 §, giller efterskydd
efter sjukdomstiden enligt 8-
11 §§. Efterskyddet beriknas
genom att sjukdomstiden jim-
stills, med den td di aktivi-
tetsstdd, utvecklingsersittning
eller etableringsersittning beta-
lats ut, under deltagande 1 ett
arbetsmarknadspolitiskt program.

Forfattningsforslag

12 §

Om den férsikrade har haft
forsikringsskydd under sjuk-
dom enligt 7 §, giller efterskydd
efter sjukdomstiden enligt 8-
11 §§. Efterskyddet beriknas
genom att sjukdomstiden jim-
stills med den td di aktivi-
tetsstod, utvecklingsersittning,
eller etableringsersittning beta-
lats ut under deltagande i ett
arbetsmarknadspolitiskt program
och sd linge lonestod limnats for
den som anvisats anstillning med
lonebidrag,  utvecklings-  eller
trygghetsanstillning  enligt  for-
ordningen (2000:630) om  sir-
skilda insatser for personer med
funktionshinder som medfor ned-
satt arbetsformdga.

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2014.
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4  Forslag till

SOU 2012:92

forordning om andring i férordning (1998:1785)
om ersattning vid skada till deltagare i vissa
arbetsmarknadspolitiska program m.m.

Hirigenom féreskrivs att 1§ férordningen (1998:1785) om
ersittning vid skada till deltagare 1 vissa arbetsmarknadspolitiska
program m.m. ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Ersittning av statsmedel for
skada som omfattas av bestim-
melserna  om arbetsskadefor-
sikring 1 socialférsikringsbalken
limnas enligt denna férordning
till den som

1.deltar 1 ettt arbets-
marknadspolitiskt program dir
aktivitetsstdd eller utvecklings-
ersittning enligt férordningen
(1996:1100) om aktivitetsstod
eller etableringsersittning enligt
lagen (2010:197) om etable-
ringsinsatser for vissa nyanlinda
invandrare limnas, med undan-
tag for stod till start av nirings-
verksamhet,

2.utan att f3 aktivitetsstod
eller utvecklingsersittning

a) deltar i jobbgarantin fér
ungdomar och ir under 18 3r,
eller

b) deltar i jobb- och utveck-

lingsgarantin, eller
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Foreslagen lydelse

1§

Ersittning av statsmedel for
skada som omfattas av bestim-
melserna om arbetsskadefor-
sikring 1 socialférsikringsbalken
limnas enligt denna férordning
till den som

1.deltar 1 ett arbets-
marknadspolitiskt program dir
aktivitetsstdd eller utvecklings-
ersittning enligt férordningen
(1996:1100) om aktivitetsstod
eller etableringsersittning enligt
lagen (2010:197) om etable-
ringsinsatser for vissa nyanlinda
invandrare limnas, med undan-
tag for stod till start av nirings-
verksamhet,

2.utan att f3 aktivitetsstod
eller utvecklingsersittning

a) deltar i jobbgarantin fér
ungdomar och ir under 18 3r,
eller

b) deltar i jobb- och utveck-

lingsgarantin,
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3. fore anvisning till ett arbets-
marknadspolitiskt program efter
beslut av Arbetsférmedlingen
deltar 1 ett obligatoriskt studie-
besok eller besok for kart-
ligening av sokandens yrkes-
kunskaper.

Forfattningsforslag

3. fore anvisning till ett arbets-
marknadspolitiskt program efter
beslut av Arbetsférmedlingen
deltar 1 ett obligatoriskt studie-
besok eller besok for kart-
liggning av sokandens yrkes-
kunskaper, eller

4. anvisats  anstillning
lonebidrag,  utvecklings-
trygghetsanstillning  enligt
ordningen (2000:630) om  sir-
skilda insatser for personer med
funktionshinder som medfor ned-
satt arbetsformdga och som inte
har forsikringsformdner som dr
likvirdiga med formdner enligt
kollektivavtal inom branschen.

med
eller

for-

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2014.
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5  Forslag till
forordning om andring i férordning (2000:628)
om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten

Hirigenom foreskrivs i frdga om férordningen (2000:628) om
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten

dels att 5 § ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inféras en ny paragraf 11 a § samt nirmast fore
11 a § en ny rubrik av f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

5§

Den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten bedrivs 1 form av

— platstérmedling,

- vigledning,

— arbetsmarknadspolitiska
program,

— arbetsplatsintroduktion,

— arbetslivsinriktad
rehabilitering,

—verksamhet f6r unga med
funktionshinder, och

— insatser for vissa nyanlinda
invandrare.

Verksamheten omfattar ocksd
frigor om wvissa anstillnings-
frimjande &tgirder, arbetstill-
stind och  arbetsléshetsfor-
sikringen.
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Den arbetsmarknadspolitiska

verksamheten bedrivs i form av

— platstérmedling,

- vigledning,

— arbetsmarknadspolitiska
program,

— arbetsplatsintroduktion,

— arbetslivsinriktad
rehabilitering,

— stod till arbetshjilpmedel,

— verksamhet fér unga med
funktionshinder, och

— insatser for vissa nyanlinda
invandrare.

Verksamheten omfattar ocksd
frigor om vissa anstillnings-

frimjande 4tgirder, arbetstill-
stind  och  arbetsloshetsfor-
sikringen.
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Stoéd till arbetshjalpmedel

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

11a§

Stod tll arbetshjilpmedel inne-
béir ekonomiskt stod till en arbets-
givare, en anstilld eller annan
som har en kostnad for kop, hyra,
reparation eller uppdatering av
arbetshjilpmedel eller andra anord-
ningar som en person med funk-
tionsnedsdttning  bebhdver som
anstilld,  foretagare, uppdrags-
tagare eller som deltagare i
arbetsmarknadspolitiskt program,
for att kunna utfora arbete.
Bestimmelser om detta finns i
forordningen om  arbetshjilp-
medel.

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2014.
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6  Forslag till

SOU 2012:92

forordning om andring i forordning
(2000:630) om sarskilda insatser for personer med
funktionshinder som medfoér nedsatt arbetsférmaga

Hirigenom foreskrivs 1 friga om férordningen (2000:630) om
sirskilda insatser fér personer med funktionshinder som medfor

nedsatt arbetsformaga

dels att 4 och 11-15 §§ ska upphéra att gilla,
dels att rubriken nirmast fore 11 § ska utgg,

dels att 8 § ska ha foljande lydelse,
dels att det ska inféras en ny paragraf 8 a §.

Nuvarande lydelse

Arbetsférmedlingen fir anvisa
nigon en anstillning med 16ne-
bidrag, skyddat arbete, utveck-
lingsanstillning eller trygghets-
anstillning om

— arbetet ir limpligt
utformat efter den sékandes
behov och kan bidra till att den
anstillde utvecklas och for-
bittrar sin arbetsférméga,

—arbetsmiljon  ir tillfreds-
stillande och uppfyller de krav
som stills enligt  arbets-
milj6lagen (1977:1160), och

—16n och andra anstillnings-
forméner foljer av kollektivavtal
eller dr 1 visentliga delar lik-
virdiga med forminer enligt
kollektivavtal inom branschen.
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Foreslagen lydelse

8§

Arbetsférmedlingen fir anvisa
nigon en anstillning med 16ne-
bidrag, skyddat arbete, utveck-
lingsanstillning eller trygghets-
anstillning om

— arbetet ir limpligt
utformat efter den sokandes
behov och kan bidra till att den
anstillde utvecklas och for-
bittrar sin arbetsférméga,

—arbetsmiljon  ir tillfreds-
stillande och uppfyller de krav
som stills enligt  arbets-
milj6lagen (1977:1160), och

—l6n  och  forsikrings-
forméner foljer av kollektivavtal
eller dr 1 visentliga delar lik-
virdiga med foérminer enligt
kollektivavtal inom branschen.
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8a§

Vid anvisning till anstillning
som inte innefattar forsikrings-
formdner som foljer av kollek-
tivavtal eller dr i vésentliga delar
likvirdiga med formdner enligt
kollektivavtal inom  branschen
finns sdrskilda  bestimmelser 1
forordning (1988:244) om grupp-
livforsikring for deltagare i vissa
arbetsmarknadspolitiska program,
forordning  (1998:1785)  om
ersittning vid skada till deltagare
i wvissa arbetsmarknadspolitiska
program m.m. samt forordning
om  kompletterande  dlderspen-
stonsforsikring for deltagare i vissa
arbetsmarknadspolitiska program.

Denna férordning triader i kraft den 1 januari 2014.
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7  Forslag till
lag om andring i
socialforsakringsbalken (2010:110)

Hirigenom férskrivs 1 friga om socialférsikringsbalken
(2010:110)

dels att 30 kap. 5§ socialférsikringsbalken ska upphéra att gilla,

dels att rubriken nirmast 30 kap. 5 § ska utga.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2014.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Alla minniskors vilja och férmiga att arbeta ska tas tillvara pd
arbetsmarknaden. Detta giller dven personer med funktions-
nedsittning. I uppfoljningen av den nationella handlingsplanen fér
handikappolitiken (skr. 2009/19:166) riktas fokus pd sambhillets
formiga att undanrdja hinder for delaktighet. Inom arbetsmark-
nadspolitiken innebir det att alla som vill och kan arbeta ska ges de
bista férutsittningarna att gora detta. Insatser for att fler personer
med funktionsnedsittning ska kunna 3 och behilla ett arbete intar
dirfér en framskjuten plats 1 regeringens strategi fér genom-
férandet av funktionshinderspolitiken 2011-2016.

Huvuddelen av alla de 921 000 kvinnor och min (16-64 &r) som
har nigon form av funktionsnedsittning har arbete pa den reguljira
arbetsmarknaden. De konkurrerar och bidrar pd samma villkor som
ovriga 1 arbetskraften. Samtidigt finns det manga som har behov av
sirskilt stod for att etablera sig pd arbetsmarknaden, och vissa har
dven lingvariga behov av anpassningar och stdd f6r att deras resur-
ser och férmigor ska kunna tas tillvara i arbetslivet. Vil utformade
arbetsmarknadspolitiska insatser spelar dirfér en avgérande roll.

Sinkta trosklar — hégt i tak

I FunkA-utredningens f6rsta betinkande, Sinkta trosklar — hégt i
tak (SOU 2012:31), visas att fler personer med funktionsnedsitt-
ning sdker arbete 1 dag jimfort med tidigare. Férindringarna inom
sjukforsikringen och Arbetsférmedlingens utdkade roll for att
hjilpa sjukskrivna och personer som limnat sjukférsikringen
tillbaka till arbetslivet har bidragit till att antalet arbetssékande har
okat kraftigt under de senaste dren. Var fjirde person som ir
inskriven pd Arbetsformedlingen har en dokumenterad funktions-
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nedsittning och behov av sirskilt stod. Personer med funktions-
nedsittning utgdr ocksd den grupp som har de lingsta inskriv-
ningstiderna, 60 procent har varit inskrivna lingre tid in tv4 ar.

Mot denna bakgrund ir det av stor betydelse att Arbetsfor-
medlingen arbetar pi ett effektivt sitt med arbetslivsinriktad reha-
bilitering och att myndigheten har tillgdng till insatser som ir triff-
sikra, flexibla och kostnadseffektiva och som utgdr ifrin individens
behov. I Sinkta trésklar — hégt i tak limnade utredningen ett samlat
forslag till hur de arbetsmarknadspolitiska insatserna bér utformas
for att fler personer med funktionsnedsittning ska fi och behalla
ett arbete.

Att finna, fd och bebdilla ett arbete

Generella tgirder ir basen for att undanréja hinder for full delak-
tighet i arbetslivet. De sirdtgirder som finns fér personer med
funktionsnedsittning ska vara motiverade utifrin individens moj-
ligheter att finna, f och behilla ett arbete. Forslagen som utred-
ningen har limnat tar sin utgdngspunkt i faktorer som har visat sig
ha en positiv inverkan pd sysselsittningen f6r personer med funkt-
ionsnedsittning och nedsatt arbetsférmaga:

o [En forenklad programstruktur déir individens behov stir i centrum.
Med en struktur f6r 16nestdden utifrin hur linge individen kan
bedémas ha behov av stéd kan Arbetsférmedlingens hantering
av stoden underlittas och tydligheten 6kar gentemot bide den
arbetssokande och arbetsgivaren. Vidare féreslog utredningen
en okad flexibilitet betriffande kombinationen av olika program.

o Tidiga och triffsikra insatser hos Arbetsformedlingen. Tiden frin
inskrivning till att en arbetssékande med funktionsnedsittning
erbjuds ritt insats mdste kortas. Dagens &tta-nio ménader i
genomsnitt for att faststilla att en person har ritt till sirskilda
insatser dr inte acceptabelt. For att korta ledtiderna gjorde
utredningen bedémningen att resurserna fér arbetslivsinriktad
rehabilitering behdver koncentreras, och att verktyg och meto-
der som anvinds inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen
behover utvirderas.

o Arbetsgivare som vill och vdgar anstilla. Med dagens regelverk ir
det f3 arbetsgivare som fir en lonesubvention som motsvarar
Arbetsférmedlingens bedémning av den anstilldes arbetsfor-
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madga i relation till arbetsuppgifterna. En héjning av “taket” for
l6nestdden ir den &tgird som arbetsgivarna uppger vara vikti-
gast for att anstilla personer med funktionsnedsittning. Legiti-
miteten och trovirdigheten 1 de statliga insatserna urgréps nir
ersittningen inte kan félja med l6neutvecklingen. Utredningen
foreslog dirfor att taket f6r den bidragsgrundande 16nekostna-
den héjs med drygt 3 000 kronor per m&nad och att taket index-
eras. Indexeringen ir sirskilt viktig for att arbetsgivare ska
kunna erbjuda ldngvariga anstillningar med likvirdiga villkor.

o Utékat personellt stod till sivil den arbetssékande som arbets-
givaren infor och i inledningsskedet av en anstillning. For arbets-
givare som vill anstilla kan osikerheten om vad funktionsned-
sittningen innebir fér verksamheten utgora en tréskel. Dirfor
efterfrigar de ofta en stédperson infér och under anstillningen.
Utredningens forslag om férstirkt STUS-verksamhet med indi-
vidualiserad matchning infér en anstillning och uppféljning
under den forsta tiden stédjer bide arbetsgivaren och den
anstillde. Denna Supported Employment metodik har visat sig
fungera vil for att dverbrygga arbetsgivares osikerhet och hitta
en bra matchning mellan individens resurser och arbetsgivarens

behov.

e Ritt kompetens dr en grundforutsitining for anstillning. For arbets-
givare ir det individens kompetens som ir viktigast fér beslut
om anstillning. Detta giller dven for personer med funktions-
nedsittning. I synnerhet de som har en kortare eller ofullstindig
utbildning har ofta stora svirigheter att hitta ett arbete, dven
med en lénesubvention till arbetsgivaren. Fokus pd individens
resurser och intensifierade arbetsgivarkontakter ir dirfor viktigt
for att lyckas med matchningen mot arbete. Arbetsmarknadsut-
bildningar i kombination med praktik har visat sig 6ka mojlig-
heterna att fi ett arbete. Utredningen foreslog dirfér okade
satsningar pd utveckling i form av trainee-utbildning i samver-
kan med branschorganisationer, utokade méjligheter fér unga
att studera vid folkhdgskola samt en kraftig utdkning av
utvecklingsanstillningar dir utvecklingsbidraget ger mojligheter
till individuellt utformade utvecklingsinsatser som kan ¢ka indi-
videns resurser och arbetsférmiga.
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1.2 Utredningens uppdrag

Huvuddelen av utredningens uppdrag enligt direktivet (bilaga 1)
har &terrapporterats 1 betinkandet Sankta trosklar — hogt i tak (SOU
2012:31) som &verlimnades 1 maj 2012. Den 4 april 2012 beslutade
regeringen dock om tilliggsdirektiv med utvidgning av utrednings-
uppdraget (bilaga 2). I detta betinkande ir det dirmed tre frigor
som behandlas:

1. Folja upp effekterna av idndringen av kravet pd arbets-
marknadsforsikringar {6r personer 1 anstillning med 16nestod,
samt analysera och féresld hur regelverket for forsikringsskydd
och andra anstillningsférméner bér utformas.

2. Analysera férutsittningarna f6r, och bedéma limpligheten av,
en samordning av Arbetsférmedlingens och Forsikringskassans
regelverk om stéd till arbetshjilpmedel, samt ta stillning till om
en myndighet bor ha ett samlat ansvar for stod till arbetshjilp-
medel.

3. Undersoka hur arbetsgivare och organisationer kan frimja
utvecklingen av arbetsplatser med goda och stédjande arbets-
miljéfaktorer, studera de norska erfarenheterna av inkluderings-
avtal mellan regeringen och arbetsmarknadens parter, samt ge
strategisk spridning &t goda exempel.

De tre uppdragen utgér kompletterande delar 1 foérhillande till
utredningens évergripande uppdrag att foresld hur de arbetsmark-
nadspolitiska insatserna for personer med funktionsnedsittning
bér utformas for att pd bista sitt bidra till att dessa personer i 6kad
utstrickning kan & och behilla ett arbete. Forslagen 1 dessa delar
bor dirfér beaktas 1 ljuset av de férslag som utredningen redan
limnat i det tidigare betinkandet.

1.3 Arbetsgivarens ansvar —
och statens roll att underlatta

Utredningens uppdrag om arbetsmarknadsférsikringar, arbets-
hjilpmedel respektive inkluderande arbetsplatser kan framstd som
tre relativt disparata delar. Det finns dock tydliga beréringspunkter
mellan dem i form av gemensamma utgdngspunkter och likartade
grinsdragningsproblem.
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Arbete pd lika villkor

Principen om likabebandling utgor utgdngspunkten f6r den svenska
funktionshinderspolitiken. Sverige ratificerade FIN-konventionen
om rittigheter for personer med funktionsnedsittning i januari
2009 (prop. 2008/09:28; bet. 2008/09:SoU3). Konventionen inne-
hiller inga nya rittigheter, men den preciserar vad 3tagandena
innebir om bl.a. ritten till arbete f6r personer med funktionsned-
sittning pd samma villkor som fér andra. Férbudet mot diskrimi-
nering av en arbetstagare pd grund av funktionsnedsittning har
dock en lingre historia och finns numera inskrivet i den samlade
diskrimineringslagen (2008:567) som tridde i kraft den 1 januari
2009.

Arbetsgivarens ansvar for att personer med funktionsnedsittning
ges samma mojligheter och villkor som andra ir tydligt angiven 1
bide diskriminerings- och arbetsmiljolagstiftningen. Om en arbets-
givare nekar att anstilla ndgon dirfor att denne pd grund av en
funktionsnedsittning inte befinner sig i en jimforbar situation, sd
utgor beslutet direkt diskriminering (1 kap. 4 § diskriminerings-
lagen). Detta giller under férutsittning att skiliga stéd- och
anpassningsdtgirder hade kunnat eliminera eller reducera verkning-
arna av funktionsnedsittningen si att den inte lingre haft bety-
delse. Skyldigheten att vidta skiliga stéd- och anpassningsdtgirder
foreligger dven under pigdende anstillning. Ocksd 1 arbetsmiljs-
lagen (1977:1160) finns foreskrifter som anger att arbetsgivaren ir
skyldig att anpassa arbetsférhillandena till minniskors olika férut-
sittningar 1 fysiskt och psykiskt avseende.

Inkluderande arbetsplatser

Ett inkluderande arbetsliv handlar i grunden om hur enskilda
arbetsplatser ir utformade och hur arbetet bedrivs och ir organi-
serat. Det kan handla om sivil fysiska anpassningar av lokal och
utrustning som arbetstider, arbetsférdelning, utbildningsméjlig-
heter, attityder och kunskaper och arbetsledning. Arbetsgivarna
har dirigenom en central roll bdde for att anstillningar och prak-
tikplatser ska komma il stdnd och for att genom anpassningar av
den fysiska och psykosociala arbetsmiljén bidra till ett arbetsliv dir

personer med funktionsnedsittning ges mojlighet att delta pd lika
villkor.
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Det gir dock inte att generellt ange vilka 3tgirder en arbets-
givare ska genomféra for att eliminera eller reducera verkningarna
av en funktionsnedsittning. Detta behéver alltid bedémas utifrin
omstindigheterna i det enskilda fallet. Begreppet skiliga anpass-
ningar ir dirfor centralt 1 bide diskriminerings- och arbetsmiljolag-
stiftningen nir arbetsgivarens ansvar berérs. Vad som ir skiligt kan
vara olika fran fall till fall. T Arbetsmiljoverkets foreskrifter framgér
t.ex. att vilka dtgirder som arbetsgivaren ir skyldig att genomfora
bor bedémas utifrin de ekonomiska och andra kostnader som 3tgir-
derna medfér, liksom féretagets storlek och ekonomiska resurser.

Aven om verksamhetens inriktning och omfattning i viss
utstrickning paverkar arbetsgivarens mojligheter och férutsitt-
ningar att bereda plats for personer med funktionsnedsittning sd
finns det ocksd olika sitt att relativt enkelt komma f6rbi trosklarna.
Effektiva arbetsmarknadspolitiska &tgirder ir viktiga (se avsnitt
1.1), men ofta kan exemplets makt och enkla rdd frn kollegor,
arbetsformedlare eller andra ocksi bidra tll att foérindringar
kommer igdng. Utredningen fokuserar 1 denna del pd goda exempel
pd vad arbetsgivare kan gora och hur lirdomar frin andra kan ges
strategisk spridning och bidra till fler inkluderande arbetsplatser.

Arbetshjilpmedel

Stdd till arbetshjilpmedel utgdr ett av de arbetsmarknadspolitiska
verktyg som staten har for att stirka mojligheterna f6r personer
med funktionsnedsittning att f4 och behilla ett arbete. Med stod
till arbetshjilpmedel kan staten ocksd minska arbetsgivarnas kost-
nader for olika anpassningar, och pd si sitt medverka till att fler
arbetsgivare ges forutsittningar att bidra till ett inkluderande
arbetsliv. For individen kan ett ritt anpassat arbetshjilpmedel vara
den insats som gor det mojligt att arbeta. Hur staten pd ett effek-
tivt och rittssikert sitt bist kan organisera denna verksamhet utan
att ta 6ver arbetsgivarens ansvar for en god arbetsmiljé dr dirfér en
central friga.

Utgdngspunkten ska vara att individen pd ett enkelt sitt och
utan drojsmaél ska 3 tillgdng till professionellt stod for att hitta och
prova ut de arbetshjilpmedel som behovs. Om dessa forutsitt-
ningar finns dkar ocksd chanserna att pd lika villkor som alla andra
finna, f3 och behilla ett arbete. Vid grinsdragningen mellan arbets-
givarens ansvar och arbetsmarknadspolitikens uppdrag att oka
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sysselsittningen bér frigan om hur fler personer med funktions-
nedsittning ska kunna delta 1 arbetslivet pd lika villkor som andra
std 1 fokus.

Arbetsmarknadsforsikringar

Ritten till arbete pd lika villkor dr utgdngspunkten ocksd for
bestimmelserna om att personer som har en anstillning med 16ne-
stdd dven ska erbjudas férsikringsforméner som 1 visentliga delar
ir likvirdiga med férméner enligt kollektivavtal inom branschen.
De kollektivavtalade tilliggsforsikringarna vid arbetsskada, fér
inkomstgrundad 3lderspension och fér efterlevandeskydd utgér en
pibyggnad pi de lagstadgade socialférsikringsférminerna for
personer som har en anstillning. I detta fall har staten sedan l&ng
tid tillbaka valt att rikna med premiekostnaden i lonestodet.

Grinsdragningen mellan arbetsgivarens ansvar och statens roll
att underlitta for personer med funktionsnedsittning att delta i
arbetslivet pd lika villkor som andra har vad giller arbetsmark-
nadsforsikringarna fitt en sirskild 18sning. Likvirdigheten vad
giller anstillningsférmaner som ir viktiga f6r individens ekono-
miska trygghet regleras genom kravet pd att arbetsgivare som
anstiller personer med nigon form av l6nebidrag ocksi ska teckna
dessa forsikringar. Samtidigt ersitter staten arbetsgivaren for kost-
naden for férsikringarna, vilket ska underlitta f6r fler arbetsgivare
att erbjuda anstillningar med likvirdiga villkor.

P& detta omride finns dock svérigheter av flera slag — dels har
vissa arbetsgivare svart att hitta forsikringslésningar som éverens-
stimmer med kraven, dels riskerar arbetet att sikerstilla att forsik-
ringar finns pd plats bli administrativt tungt fér bide arbetsgivarna
och fér Arbetstormedlingen. Sammantaget kan detta leda till att
firre anstillningar med l6nestdd kommer till stind, och att kon-
trollen brister s att vissa anstillda indd inte omfattas av de visent-
liga forsikringarna. Hur regelverket f6r forsikringsskyddet utfor-
mas har dirmed stor betydelse bide for att sikerstilla att de som
anvisas till en anstillning med 16nestéd far en likvirdig trygghet
och for att ge fler personer med funktionsnedsittning méojlighet till
ett arbete.
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1.4 Avgransningar

Utredningen har enligt direktivet (bilaga 1) 1 uppdrag att foresld
hur regelverket foér forsikringsskydd och andra anstillningsfér-
médner bor utformas. Anstillningsférminer ir ett brett begrepp.
Foérutom 16n och férsikringar kan det handla om éverenskommel-
ser om overtidsersittning, flexibla arbetstider, extra semesterdagar,
subventionerade méltider, bidrag till friskvird m.m. Variationerna
ir stora mellan olika arbetsplatser och beror 1 hog utstrickning pd
verksamhetens inriktning och karaktir. De flesta forméner limpar
sig dirfor bist for arbetsgivare och arbetstagare att sjilva komma
dverens om. I regelverket for anstillningar med lonestdd enligt
férordningen (2000:630) om sirskilda insatser f6r personer med
funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmdga finns mot
denna bakgrund endast nirmare bestimmelser for att sikra likvir-
digheten vad giller 16n och férsikringsskydd. Utredningen ser
ingen anledning att utvidga regleringen till fler anstillningsfor-
méner dn i dag och har dirfér i denna del endast behandlat frigan
om hur regelverket for forsikringsskyddet bor utformas.

En annan avgrinsning, som ocksd anges 1 utredningens direktiv
(bilaga 1), dr att utredningen enbart har utrett frigan om forsik-
ringsskydd for personer med funktionsnedsittning som har ett
arbete med ndgon form av 16nebidrag. Inga forslag limnas dirfor
angdende forsikringsskydd 1 6vriga subventionerade anstillningar.

Vad giller utredningens uppdrag om arbetshjilpmedel har utred-
ningen, 1 enlighet med tilliggsdirektivet (bilaga 2), inte behandlat
frigor om hjilpmedel som hilso- och sjukvirdshuvudminnen
ansvarar fér. Analys och forslag fokuserar siledes pa arbetshjilpmedel
och berér endast versiktligt grinsdragningen mot hjilpmedel som
personer med funktionsnedsittning behéver 1 sin dagliga livsféring.

1.5 Utredningens arbete
Studier, rapporter och enkdter

Arbetet med de frigor som behandlas 1 detta betinkande p&bérja-
des 1 maj 2012 efter att utredningens betinkande Sinkta trosklar —
hogt i tak (SOU 2012:31) 6verlimnats till regeringen.

Tidigare studier och rapporter har kompletterats med enkiter
och studiebesok. Tvd enkiter har genomférts. Den forsta riktades
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till personer som ndgon ging frin 2010 och framdt har beviljats ett
arbetshjilpmedel frin Arbetsférmedlingen eller Forsikringskassan.
Denna undersékning handlar om brukarnas uppfattning av service
och bemétande. Den andra enkiten riktades till certifierade 16nebi-
dragshandliggare pd8 Arbetsférmedlingen. Frigorna 1 den enkiten
ror regelverket kring f6rsikringsskydd vid anstillning med 16nebi-
drag och hur handliggarna sikerstiller att personer som anvisas till
anstillningar med I6nestdd fir tillgdng till det avsedda forsikrings-

skyddet.

Studiebesik och intervjuer

Utredningen har genomfért ett antal besok pd arbetstormedlingar i
olika delar av landet. Besoken har syftat till att 6ka kunskapen om
hur arbetstérmedlare och specialister handligger, provar ut och
bedémer behovet av arbetshjilpmedel. Utredningen har iven
besokt Forsikringskassan 1 Karlshamn som handligger irenden om
arbetshjilpmedel f6r hela landet. Vid besdket har vi fitt ta del av
Forsikringskassans statistik kring arbetshjilpmedel och intervjuat
handliggarna om hur de handligger drenden. Hjilpmedelsinstitu-
tet, som ir ett nationellt kunskapscentrum fér hjilpmedel, har
bistitt med kunskaper om utvecklingen pd hjilpmedelsomridet.
Likas3 har ett besok pd Certec, institutionen for designvetenskap i
Lund, gett insikter om vikten av att skapa funktionella hjilpmedel
som kan anvindas av alla.

Nir det giller frigan om férsikringsskyddet vid 16nebidragsan-
stillningar har utredningen utéver kontakter med Arbetsférmed-
lingen dven triffat foretridare frin Svensk Forsikring (forsikrings-
branschens intresseorganisation), arbetsgivarorganisationer samt fore-
tridare for Fora som administrerar kollektivavtalade forsikringar.

For att 3 veta mer om hur stédjande arbetsmiljofaktorer kan
bidra till att fler personer med funktionsnedsittning kan {3, finna
och behilla ett arbete har utredningen tagit del av goda exempel
och triffat experter pi Arbetsmiljoverket som har delgett oss kun-
skaper om arbetsanpassning och rehabilitering och hur de arbetar
for att uppfylla delmilen i regeringens strategi fér genomférande av
funktionshinderspolitiken.

Tva besok har ocksd dgt rum 1 vdra nordiska grannlinder. Vid
besoket 1 Oslo deltog dven ett antal av utredningens experter.
Representanter frdn departement, NAV (Arbetsférmedlingen) och
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arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer gav férdjupad informa-
tion om det norska TA-avtalet — dess bakgrund, arbetets organisa-
tion och hittillsvarande erfarenheter. Utredningen fick ocks3 ta del
av norska erfarenheter kring hur goda exempel kan spridas till olika
intressenter. Ett besok hos ISS Jobudviklingscenter 1 Képenhamn
gillde deras arbete och organisering av utvecklings- och match-
ningsinsatser fér personer med funktionsnedsittning och andra
grupper som stdr ldngt ifrdn arbetsmarknaden.

Dialoger

I genomférandet av utredningens uppdrag har funktionshinders-
rorelsen varit viktiga aktérer. Utredningen har dirfér haft en dialog
med sdvil Handikappférbunden (HSO) som Lika Unika om hur
frigan om arbetshjilpmedel bist bér organiseras for att det ska
fungera s bra som méjligt f6r brukarna.

Utredningen har haft tre sammantriden med utredningens
expertgrupp och har vid dessa tillfillen fitt virdefulla bidrag och
synpunkter p utredningens arbete.

1.6 Disposition av betdnkandet

I betinkandets inledning, kapitel 1, beskrivs uppdragets olika delar
och gemensamma utgdngspunkter. Vidare &terfinns i detta kapitel
uppdragets avgrinsningar och utredningens arbetsformer.

Kapitel 2 tar sin utgdngspunkt 1 arbetsplatsens centrala roll for ett
inkluderande arbetsliv och redovisar ocksd ett antal exempel pd
framgdngsrikt arbete. Kapitlet avslutas med ett antal 6verviganden
och bedémningar.

I kapitel 3 presenteras utredningens forslag betriffande arbets-
marknadsforsikringar. Beskrivningen och analysen av hur dagens
regelverk for forsikringsskyddet dr utformat och hur det fungerar
for personer med en anstillning med 16nestéd redovisas 1 kapitel 4.

I kapitel 5 3terfinns utredningens forslag nir det giller arbets-
hjilpmedel och i kapitel 6 redovisas historiken kring arbetshjilpme-
del, hur regelverket ir utformat i dag och hur ansvaret ir férdelat
mellan Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan.

Avslutningsvis, 1 kapitel 7, redovisas konsekvenserna av utred-
ningens forslag.

46



2 Arbetsplatsens centrala roll

Olika perspektiv kan anlidggas pd uppgiften att 6ka sysselsittningen
for personer med funktionsnedsittning. Att enbart fokusera pad
individens férutsittningar ger en skev bild av hur mojligheter till
arbete kan skapas, och begrinsar dven forstdelsen for i vilka avse-
enden férindringar kan behova vidtas. Den enskilda arbetsplatsen
har en minst lika central roll i sammanhanget. Individperspektivet
och arbetsplatsperspektivet utgér kompletterande ingdngar, och
insatser pd respektive omrdde kan 1 stor utstrickning fungera som
korresponderande kirl. Ju mer inkluderande en arbetsplats ir,
desto mindre kommer individinriktade insatser att behévas.

De hinder som finns for att personer med funktionsnedsittning
ska f8 arbete kan beskrivas pd olika sitt. I den norska jobbstrategin
for personer med nedsatt funktionsférmaga identifieras fyra bar-
ridrer: diskrimineringsbarridren, kostnadsbarriiren, produktivitets-
barriiren och informations- och attitydbarriiren  (Arbeids-
departementet, 2012). Analysen och forslagen som utredningen
presenterade 1 betinkandet Sinkta trosklar — hogt i tak (SOU 2012:31)
fokuserar framfor allt pd kostnads- och produktivitetsbarriiren. De
l6nestdd och 6vriga program som erbjuds arbetsgivare vid
anstillning av en person med funktionsnedsittning syftar till att
piverka dessa bida barridrer. Arbetsférmedlingens huvudsakliga
uppgift ir ocksd att utifrdn varje enskild individs behov erbjuda
olika insatser f6r att underlitta vigen till ett arbete. Statens uppgift
ir ur detta perspektiv att med lénestdd till arbetsgivarna sinka
trosklarna in pd arbetsmarknaden for de arbetssékande och att
rusta de enskilda individerna f6r de krav som arbetet stiller.

Individperspektivet behéver dock kompletteras med ett arbets-
platsperspektiv fo6r att man ska kunna tala om en inkluderande
arbetsmarknad. Begreppet tar sin utgingspunkt i1 faktorer pa
arbetsmarknaden som pdverkar minniskors mojlighet att £ arbete.
For att knyta an till barridrerna 1 den norska strategin kan t.ex.
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bristande information och attityder sdvil 1 samhillet 1 stort som
hos enskilda arbetsgivare vara en forsvdrande omstindighet infor
en anstillning av personer med en funktionsnedsittning. Den
enskilda arbetsplatsen och arbetsgivaren blir med detta perspektiv
centrala for att mélet om arbete pd lika villkor ska kunna uppnis.
Betriffande arbetets organisering, arbetstérhillanden och arbets-
miljon dr det arbetsgivaren som har ansvaret. Men ocksd de lokala
fackliga organisationerna och skyddsombuden har en viktig roll.
Arbetsmiljons betydelse for ett minskat utanférskap pd arbets-
marknaden har under senare tid fitt en mer framskjuten roll, vilket
bla. dterspeglas 1 regeringens nationella handlingsplan for arbets-
miljsomradet 2010-2015 (skr. 2009/10:248).

Utredningen vill 1 detta kapitel lyfta upp nigra av de faktorer
som direkt eller indirekt piverkar arbetet med att ur ett arbets-
platsperspektiv dstadkomma en mer inkluderande arbetsmarknad.
Syftet dr att bredda perspektivet. Diremot gor utredningen inte
ansprak pd att med de presenterade exemplen ge en fullstindig
kartliggning eller analys av arbetsplatsens centrala roll fér att per-
soner med funktionsnedsittning ska & och behilla ett arbete. Det
saknas 1 stor utstrickning samlad kunskap om insatser dir fokus
riktas pd arbetsmiljons betydelse f6r arbetsplatsens férutsittningar
att ta emot och behdlla dem som kommer frin nigon form av
utanférskap. Det har heller inte legat inom utredningens uppdrag
att sammanstilla sidan information och analysera vad som skulle
behova dtgirdas eller utvecklas vidare.

Kapitlet avslutas med utredningens 6verviganden och bedém-
ningar om omrdden som ir intressanta for regeringen och ansvariga
myndigheter att férdjupa kunskapen om. Frinvaron av konkreta
forslag inom arbetsmiljdomridet ska inte tolkas som att det inte
finns behov av utveckling. Det ir snarare en f6ljd av att utredning-
ens primira uppdrag har varit att se 6ver de individinriktade
arbetsmarknadspolitiska dtgirderna. Med vilka medel och pi vilka
sitt de stddjande arbetsmiljofaktorerna bist kan lyftas for att
oppna vigen for en inkluderande arbetsmarknad gir utdver denna

utrednings uppdrag.
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2.1 Stédjande arbetsmiljofaktorer
2.1.1  Vidgat innehall for arbetsmiljoarbetet

Regeringens nationella handlingsplan for arbetsmiljoomradet 2010-
2015 (skr. 2009/10:248) ska vara grunden for arbetsmiljdarbetet
under perioden. I handlingsplanen lyfts ett antal strategiskt priori-
terade omriden fram. Forutom mer traditionella mil fér arbets-
miljéarbetet som att férebygga ohilsa och olycksfall understryks
arbetsmiljons betydelse for att minska utanforskapet pd arbets-
marknaden. Handlingsplanen tar ocksd upp arbetsmiljon som en
viktig konkurrens- och lonsamhetsfaktor som ska synliggéras och
forstirkas. Slutligen behandlas frigor om medvetenhet och kun-
skap om arbetsmiljéfrigor.

Handlingsplanen innebir inte ndgon tvir omkastning av hur
arbetsmiljdarbetet bor bedrivas. Diremot férs behovet av ett
nytinkande fram. I hogre grad in tidigare ska arbetet handla om att
se arbetsmiljén som utvecklande f6r sivil individer som verksam-
het. Forutsittningarna pd arbetsplatsen betonas dven som viktiga
for att ta emot och behdlla dem som kommer frén eller riskerar att
hamna i ngon form av utanfoérskap. Aven om en bra och utveck-
lande arbetsmiljé ir viktig for alla individer, s& ir goda och stod-
jande arbetsmiljofaktorer extra viktigt f6r personer med en svagare
stillning pd arbetsmarknaden. Arbetsmiljoarbetet blir med detta
synsitt ett viktigt komplement till arbetsmarknadspolitiken.

En uppféljning av handlingsplanen ska redovisas till riksdagen
under viren 2016, och en halvtidsavstimning har aviserats under
2013.

2.1.2 Vem ansvarar for vad?

Ansvaret for arbetsmiljon vilar 1 férsta hand pd arbetsgivaren och
det dagliga arbetsmiljoarbetet bedrivs i samverkan mellan arbets-
givaren, arbetstagarna och deras representanter. I det svenska
arbetsmiljésystemet har ocksi skyddsombuden en viktig roll. De
regionala skyddsombudens uppgift ir att aktivera och vara ett stéd
for arbetstagarsidan i det lokala arbetsmiljoarbetet, frimst pad
mindre arbetsstillen dir det saknas skyddskommittéer.

De enskilda arbetsplatserna har siledes en central roll. Det ir i
det lokala arbetsmiljoarbetet som arbetsmiljokraven ska omsittas i
handling. Arbetsgivarna har ocksd ett ldngtgiende ansvar for
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arbetsanpassning och rehabilitering for anstillda som har behov av
sddana insatser. Nir arbetsgivarnas kompetens inte ricker for det
systematiska arbetsmiljoarbetet eller for arbetet med arbetsanpass-
ning och rehabilitering, ska arbetsgivaren anlita féretagshilsovard
eller annan sakkunnig hjilp utifrdn (Arbetsmiljéverkets féreskrifter
och allminna rdd, AFS 2001:1).

I arbetsmiljolagen (1977:1160) finns regler om skyldigheter fér
arbetsgivare och andra skyddsansvariga om att forebygga ohilsa
och olycksfall i arbetet. Dir finns ocksd bestimmelser om arbetsgi-
varens skyldigheter nir det giller arbetsanpassnings- och rehabilite-
ringsverksamhet med hinvisning dven till socialférsikringsbalken
(2010:110)." Arbetsgivaren ska dven ta hinsyn till arbetstagarens
sirskilda forutsittningar fo6r arbetet genom att anpassa arbetsfér-
hillanden eller vidta annan limplig &tgird.

Regeringen har, férutom att limna forslag till lagstiftning, till
uppgift att sikra att det sker en effektiv tillsyn av gillande regel-
verk. Arbetsmiljéverket ir den myndighet som ansvarar for till-
synen.

2.1.3  Tillgang till foretagshalsovard

Med foretagshilsovdrd (FHV) avses enligt arbetsmiljélagen
(1977:1160) en oberoende expertresurs inom omridena arbetsmiljo
och rehabilitering. Férutom arbete med att férebygga och undan-
roja hilsorisker ska foretagshilsovirden ha kompetens att identi-
fiera och beskriva sambanden mellan arbetsmiljo, organisation,
produktivitet och hilsa. Det aligger arbetsgivaren att svara for att
den foéretagshilsovird som arbetsforhillandena kriver, finns att
tillgd.

I Framgdngsrik foretagshilsovdrd (SOU 2011:63) redovisas att 65
procent av de anstillda 2009 hade tillging till foretagshilsovird,
enligt SCB:s och Arbetsmiljéverkets arbetsmiljpundersékning.
Andelen har successivt sjunkit, frdn 86 procent i slutet av 1980-
talet till 72 procent i mitten av 1990-talet och till kring 70 procent
2001. Tillgingen varierar mellan branscher och mellan féretag av

'T socialférsikringsbalken 30 kap. 6 § stdr: "Den forsikrades arbetsgivare ska efter samrid
med den forsikrade limna de upplysningar till Forsikringskassan som behovs for att den
forsikrades behov av rehabilitering snarast ska kunna klarliggas och dven i 6vrigt medverka
till det. Arbetsgivaren ska ocksd svara for att de dtgirder vidtas som behovs for en effektiv
rehabilitering.”
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olika storlek. Bist ir tillgdngen inom offentlig sektor och bland
storforetag. En majoritet av dem som inte har tillgdng till f6retags-
hilsovird arbetar 1 féretag med mindre 4n 50 anstillda.

For att skapa drivkrafter fér 6kad anvindning av tjinster frn
foretagshilsovirden med inriktning mot tidig arbetslivsinriktad
rehabilitering infordes 1 januari 2010 férordning (2009:1423) om
bidrag ull foretagshilsovdrd med vissa insatser inom rehabilite-
ringsomrddet. En uppféljning av hur férordningen har anvints har
genomforts av Linkoépings Universitet och Karolinska institutet
(2011). Denna visar att bidragen har anvints 1 begrinsad omfatt-
ning. De insatser som erbjudits med stdd av f6rordningen har dock
uppfattats positivt av sdvil arbetstagare, arbetsgivare som FHV-
personal. Forfattarna menar emellertid att de méjligheter till stod
for foretagshilsovdrd som forordningen ger 1 hog grad har anvints
av arbetsgivare som redan tidigare utnyttjade foretagshilsovirden
vid sjukskrivning och rehabilitering.

2.2 Att uppmarksamma arbetsmiljons
betydelse for ett mer inkluderande arbetsliv

Det arbetsmiljopolitiska kunskapsrddet (dir. 2008:101) hade till
uppgift att forse regeringen med kunskapsunderlag inom arbets-
miljdomradet. Ridet publicerade flera skrifter, bland annat Inklu-
derande arbetsliv (SOU 2009:93), God arbetsmiljé — en framgdngs-
faktor? (SOU 2009:47) och Ett nationellt kunskapscenter for arbets-
miljé — behov och forutsitiningar (SOU 2011:60). Skrifterna spin-
ner dver stora kunskapsomrdden. Flera av bidragen behandlar fri-
gestillningar av intresse for utredningen. En viktig friga att {4 mer
kunskap om dr hur och i vilken utstrickning faktorer i arbetsmiljon
kan paverka méjligheterna till arbete f6r personer som stdr utanfor
arbetslivet. I God arbetsmiljo — en framgdngsfaktor framhills att
forskningen ger starkt stod for att det finns en stor potential for
framging genom att sikra en god arbetsmiljé. Framgingen kan ta
sig minga olika uttryck, exempelvis 6kad produktivitet, friskare
och mer kreativa medarbetare och nojdare kunder.

I avsnittet Organisatorisk mdngfald — inspirerande innovation
eller Babels torn? 1 skriften om ett inkluderande arbetsliv diskuteras
vilken roll méngfalden kan ha i en organisation. Det pdpekas att
nyare forskning inom organisationsutveckling lyfter fram att
anstillda som avviker frin normen i en organisation ir en potentiell
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framgdngsfaktor. De kan dels bidra med ny kompetens och ovin-
tade idéer, dels inspirera andra anstillda med nya perspektiv och
virderingar. Mangfald av erfarenheter sigs iven goéra en organisa-
tion mer motstindskraftig mot bakslag. En férutsittning for dessa
positiva effekter dr att organisationen kan handskas med olikhe-
terna hos de anstillda. Ytterligare skil som férs fram tll att en
organisation kan ha fordelar av mingfald bland de anstillda ir att
kunderna kinner igen sig hos den personal de triffar, att mingfal-
den kan bli en del av foretagets samhillsengagemang och dirmed
bidra till att stirka varumirket.

Ett initiativ frdn regeringen for att stirka sambandet mellan
arbetsmarknads- och arbetsmiljopolitik ir foérséksverksamheten
med sd kallade coacher dver triskeln. 1 samband med budgetpropo-
sitionen for 2011 och 2012 gav regeringen Arbetsférmedlingen och
Arbetsmiljoverket 1 uppdrag att 1 samverkan genomféra ett f6rsok
dir coacher med sirskild arbetsmiljokompetens upphandlas av
Arbetstérmedlingen som kompletterande aktérer till stod f6r bade
arbetsgivare och arbetstagare. Férsoket genomfoérs under perioden
2011-2013 och syftar till att 6ka mojligheterna for arbetssékande
med ldngvarig frinvaro frin arbetsmarknaden att behilla sin prak-
tikplats eller anstillning. Sirskild uppmirksamhet ska ges till
utformningen av den psykosociala arbetsmiljon och sirskilda
individuella behov fér att underlitta en introduktion pa arbetsplat-
sen. Arbetsgivare ska ocksd erbjudas att ingd i ett nitverk fér erfa-
renhetsutbyte och kunskapsstdd. Starten av forsoksverksamheten,
som genomférs i Géteborg, Ostersund och Ornskosldsvik, forse-
nades emellertid, och verksamheten kom igdng forst i januari 2012.
Det ir dirmed for tidigt att 1 dag beddma resultaten av satsningen.

Aven det konsultativa stod till arbetsgivare som Arbetsfor-
medlingen tillsammans med Forsikringskassan tagit initiativ till
ligger 1 linje med att arbetsmarknadsinsatser behéver kombineras
med insatser pd arbetsplatsen for att fler sjukskrivna ska kunna
behilla sitt arbete. Stodet syftar till att stirka arbetsgivaren i rollen
som ansvarig fér anpassning och rehabilitering av de sjukskrivna
med mélet att 6ka den anstilldes méjligheter att fortsitta sin
anstillning hos arbetsgivaren. Det konsultativa stédet har tillkom-
mit pd initiativ frin myndigheterna och ir dnnu relativt nytt.
Utredningen bedémer dock att forsoket dr intressant och att det
dirfor ir viktigt att verksamheten f6ljs upp for att ge okade kun-
skaper om och i vilken utstrickning anvindningen skulle kunna
vidgas (avsnitt 2.6.1).
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2.3 Drivkrafter hos arbetsgivare

Som framgdr av betinkandet Sinkta trosklar — hogt 1 tak
(SOU 2012:31) ir de mindre foretagen tydligt 6verrepresenterade
som arbetsgivare for personer med funktionsnedsittning och ned-
satt arbetsformédga. Ungefir hilften av dem som har nigon form av
l6nestod finns pd arbetsplatser med upp till 20 anstillda, vilket ska
jimféras med tvd av tio bland samtliga anstillda. Det finns exempel
pd stora arbetsgivare som arbetar bide mailmedvetet och fram-
gdngsrikt for att fler personer med funktionsnedsittning ska f3 ett
arbete (se vidare avsnitt 2.4), men totalt sett dr det indd de smd
foretagen som dominerar. Anstillningar med l6nestdd sker ocksd
huvudsakligen hos privata arbetsgivare, medan arbetsgivare 1 den
statliga och landstingskommunala sektorn ir underrepresenterade.

Det finns inget enkelt svar pd frigan varfér mindre privata
arbetsgivare ir de som ir mest benigna att med hjilp av olika 16ne-
subventioner anstilla personer med nedsatt arbetsférmdga. Sanno-
likt har stérre och mindre arbetsgivare skilda férutsittningar bland
annat vad giller beslutsvigar vid nyanstillning, styrning/ ledning,
foretagskultur m.m. Subventionen i sig har ocksd en stérre relativ
betydelse pd verksamhetens ekonomi f6r en mindre arbetsgivare.

En privat arbetsgivare med {8 anstillda rdr sjilv i stor utstrick-
ning 6ver beslut om anstillning och har inte lika minga personer
att samrdda med som pi ett stort foretag eller inom offentlig for-
valtning. Kortare och snabbare beslutsvigar vid rekrytering skulle
kunna vara en férklaring till att mindre privata arbetsgivare ir van-
ligast forekommande. Som egen féretagare med relativt 3 anstillda
kan man ocksi skapa sin egen féretagskultur. Mindre arbetsgivare
stdr ocksd ofta i nirmare kontakt med det lokala samhillet och dess
invdnare in vad arbetsgivare/rekryterare pd storre foretag gor, vil-
ket medfor att de har littare att leva upp till ambitioner om t.ex.
socialt ansvarstagande. Den upplevda nyttan av policyprogram fér
méngfald, som kan vara ett viktigt styrmedel inom storre verksam-
heter, ir sannolikt mindre i ett litet féretag. Diarmed inte sagt att
smiforetag skulle var omedvetna nir det giller dessa frigor.
Ambitionerna tar sig bara andra uttryck.

Man kan tycka att stora arbetsgivare borde ha littare for att hitta
arbetsuppgifter till personer med funktionsnedsittning. De har ju i
kraft av sin storlek fler arbetstillfillen och oftast stérre variation pd
arbetsuppgifterna. Till detta ska dock liggas att stora arbetsgivare —
till skillnad frin sm4 — kan ha 6vertalighet och omplaceringskrav att
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ta hinsyn till. Mindre arbetsgivare har ofta ingen mojlighet till
omplacering eftersom det bara finns ett begrinsat utbud av arbets-
uppgifter. Dessa synpunkter férdes bla. fram 1 en enkitunder-
sokning som Sveriges och Kommuner och Landsting genomforde
for att nirmare belysa mojligheter och forutsittningar att anstilla
personer med funktionsnedsittning (SKL, 2012). T bide storre
foretag och inom offentliga sektorn renodlas ocksd verksamheten i
allt storre utstrickning till kirnverksamheten medan 6vriga upp-
gifter liggs ut pd entreprenad eller upphandlas. Det finns dock
vigar att pdverka vem som ska erbjudas dessa arbetstillfillen. Som
offentlig arbetsgivare kan tex. de regler som finns fér sociala
hinsyn vid offentlig upphandling anvindas med storre med-
vetenhet (avsnitt 2.4.4 och 2.6.3).

Ytterst handlar det for alla arbetsgivare, oavsett storlek, alltid
om att hitta ritt kompetens till jobbet. Aven om fortsatta insatser
ir viktiga for att 6ka intresset hos arbetsgivarkollektivet som helhet
att anstilla fler personer med funktionsnedsittning férefaller beho-
vet vara storst bland statliga och landstingskommunala arbetsgi-
vare.” Praktikprogrammet f6ér personer med funktionsnedsittning
hos de statliga myndigheterna som regeringen har aviserat i bud-
getpropositionen foér 2013 ir dirfor en angeligen satsning som kan
underlitta for personer med funktionsnedsittning att fi en statlig
anstillning. Regeringen har ocksd i En strategi for genomférande av
funktionshinderspolitiken 2011-2016 angett att offentlig sektor bor
ta ett storre ansvar for att anstilla personer med funktionsnedsitt-
ning. Ett led 1 detta arbete har varit den kartliggning och analys av
vilka itgirder som myndigheterna har vidtagit fér att anstilla per-
soner med funktionsnedsittning som Handisam genomforde under
2011 p4 uppdrag av regeringen (Handisam, 2011).

2.3.1  Okat engagemang i samhallsfragor

Forkortningen CSR — Corporate Social Responsibility — ir ett
uttryck for att féretagande handlar om mer in att leva upp till det
grundliggande kravet att gd med vinst. Férkortningen anvinds for
att beskriva foretagens samhillsansvar och samhillsengagemang.
Aven forkortningen CR — Corporate Responsibility — forekommer.

? Statistik 6ver detta redovisades i utredningens betinkande Sinkta trésklar — hégt i tak
(2012:31), sidan 214, tabell 6.8.
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Innehdllsmissigt forefaller viss begreppstorvirring ridda. De flesta
tycks dock vara eniga om att det handlar om ett frivilligt dtagande
for foretagen, som gir utdver vinstmaximering, och som handlar
om att ta miljdmissiga, sociala och etiska hinsyn.

Ar 2011 presenterade EU-kommissionen Ez fornyad EU-strategi
2011-2014 for foretagens sociala ansvar dir CSR definieras som
“foretagens ansvar for den egna verksamhetens konsekvenser for
samhillet” (EU-kommissionen, 2011a). I strategin anges att fore-
tagen bor inféra en process som innebir att de tillsammans med
sina intressenter ser till att socialt ansvarstagande, miljétinkande,
etik, respekt for minskliga rittigheter och ett konsumentperspek-
tiv genomsyrar foretagets verksamhet och kirnstrategi. Nitverket
CSR Sweden talar om ”ett aktivt engagemang 1 samhillsutveck-
lingen, som stirker foretagens relationer till sivil anstillda som
andra féretag och dgare och dessutom tillvixten och 16nsamheten”.
Foretagarnitverk kring dessa frigor finns sdvil inom Sverige som
pd europeisk nivd — CSR Sweden och CSR Europe. CSR Sweden
har 16 medlemsféretag och organisationen har en plats i CSR Europes
styrelse.

For framfor allt stora, multinationella féretag har det blivit allt
vanligare att fora fram sitt samhillsengagemang 1 olika avseenden,
bland annat som ett led i att stirka sitt varumirke. Mangfald 1
arbetslivet och ett inkluderande arbetsliv dr uttryck som terkom-
mer 1 dessa sammanhang. I en studie av CSR Sweden och Sambhall
AB (2010) hamnade dock integration av personer med funktions-
nedsittning nistan lingst ner pd listan nir féretagen fick rangordna
olika angeligna CSR-frigor. I en rapport frin KPMG (2011) ges
ett internationellt perspektiv pd foretagens engagemang i dessa
frigor. Studien omfattar de 100 storsta féretagen 1 34 linder. Av de
svenska foretagen 1 studien redovisade 72 procent CR-arbete, vilket
ir en 6kning frdn 60 procent 2008. I jimférelsen med 6vriga stude-
rade linder hamnar Sverige pd trettonde plats efter Danmark och
Finland.

I avsnitt 2.4 3terfinns tvd exempel som rér framgdngsrikt CSR-
arbete hos stora multinationella féretag, dir en sirskild organisa-
tion skapats inom foretaget som ett led 1 insatserna for att fler per-
soner med funktionsnedsittning ska 3 ett arbete.
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2.4 Nagra exempel

Aven inom omriden dir man konstaterat att det foreligger behov
av utveckling och foérbittring, brukar det finnas gott om exempel
pd framgdngsrikt arbete. Detta ir fallet dven nir det giller insatser
for att frimja sysselsittningen for personer med funktionsnedsitt-
ning och nedsatt arbetsformiga. Samtidigt ir svirigheten att nd ut
med goda exempel utanfoér den egna verksamheten allmint omvitt-
nad. Medias roll som kritiska granskare av offentlig verksamhet kan
vara en forklaring till detta. Framgangsrikt arbete lyfts inte fram s
ofta utan kommer litt i skymundan av de problem som debatteras.

Aktuella sammanstillningar 6ver framgangsrikt arbete for att
oka sysselsittningen for personer med funktionsnedsittning

e Sveriges Kommuner och Landsting (2012): Funktionsned-
sittning och arbete.

e Handikappforbunden (2012): Ritt stéd wll arbete — fem
modellkommuner.

o Svenska ESF-rddets projektbank (www.esf.se),

e Handisam (2011): Vad gor myndigheter for att anstilla
personer med funktionsnedsittning?

Utredningen har valt att 1 det féljande lyfta fram ndgra exempel
som visar pd olika sitt eller metoder att bereda plats for fler perso-
ner med funktionsnedsittning i arbetslivet. Exemplen speglar sdvil
initiativ frdn regeringsnivd som arbete pi foretags/arbetsgivarniva.
Nigra av exemplen dr frdn vira nordiska grannlinder. Valet av
exempel har utgdtt ifrin utredningens énskan att bredda perspekti-
vet och syftar till att spegla olika sitt att nirma sig uppgiften att ge
fler personer med funktionsnedsittning arbete.

Vissa av initiativen har pdgdtt kort tid och uppféljning av resul-
tat och effekter dterstir. Det ir dirmed inte mojligt att 1 dag med
sikerhet hivda att det genomgdende ror sig om goda exempel.
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2.4.1 Avtal om ett inkluderande arbetsliv

I Norge har under drygt tio ir ett avtal mellan regeringen och
arbetsmarknadens parter om ett inkluderande arbetsliv (Intensjons-
avtale om et mer inkluderende arbeidsliv — IA-avtalet) fungerat som
ett ramverk och stdd for politiska reformer pd omrddet. Nigra all-
minna utgdngspunkter har bland annat varit behovet av arbetskraft,
en hog sjukfrdnvaro 1 arbetslivet och allt fler sjukpensionirer.
Initiativet till ett avtal kom fr8n arbetsmarknadens parter, och var
di en reaktion pd ett forvintat forslag fr@n regeringen om att
minska sjukskrivningarna genom att stirka de ekonomiska driv-
krafterna.

Norge har ett mycket generdst ersittningssystem vid sjukfrin-
varo. Arbetstagare har ritt till 100 procent ersittning frin forsta
frinvarodagen 1 upp tll ett dr. Arbetsgivaren svarar f6r de forsta
sexton kalenderdagarna varefter folketrygden (Férsikringskassan)
tar Over ansvaret. Efter ett &r kan arbetstagare som har nedsatt
arbetsformdga till minst femtio procent pd grund av sjukdom eller
skada f3 s.k. arbeidsavklaringspenger vid deltagande i arbetsforbe-
redande aktiviteter. Ersittningen motsvarar 66 procent av den
sjukpenninggrundande inkomsten i lingst fyra &r. Det finns 1 dags-
laget inget politiskt parti 1 Norge som driver frigan om att férindra
gillande villkor vid sjukskrivning. Den 1 juli 2011 gjordes dock
mindre uppstramningar av reglerna som bland annat innefattade
tidigare och titare uppféljning av sjukrivna samt 6kad anvindning
av deltidssjukskrivning.

Det nu gillande TA-avtalet, som undertecknades i februari 2010,
ir det tredje 1 sitt slag och har som 6vergripande mal att forebygga
och minska sjukfr@nvaron, att stirka nirvaron pd jobbet och for-
bittra arbetsmiljon samt att férhindra utslagning och frnvaro i
arbetslivet. Ett av tre delmél giller 6kad sysselsittning fér personer
med nedsatt arbetsformiga. De ovriga tvd delmdlen handlar om
minskad sjukfr@nvaro respektive lingre tid 1 arbete efter 50 ars
dlder. I nu gillande avtal betonas mer in tidigare vikten av ett sys-
tematiskt arbetsmiljdarbete for att nd de uppsatta mélen.
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Ndgra centrala tankegingar

Den enskilda arbetsplatsens centrala roll {6r att nd resultat under-
stryks 1 IA-arbetet. Det ir 1 det dagliga arbetet som insatser kan 3
effekt. Arbetsgivare och arbetstagare fir dirmed en mycket viktig
roll. Detta aterspeglas ocks 1 hur arbetet organiserats for att nd
mélen i TA-avtalet. Vikten av samarbete och lngsiktig planering
betonas liksom arbetsgivarens ansvar att sorja for att arbetsledare,
fortroendevalda och skyddsombud har erforderlig kompetens for
att komma tillritta med de problem som ska 1sas pa arbetsplatsen.
Detta ses som nddvindiga forutsittningar foér ett systematiske
arbetsmiljdarbete, vilket ocksd har fitt en mer framskjuten plats i
det senaste IA-avtalet.

Organisation och omfatining

Alla arbetsgivare 1 Norge kan delta 1 samarbetet genom att teckna
samarbetsavtal med NAV Arbeidslivssenter, som ir en del av
arbetsformedlingen, respektive med arbetsplatsens lokala fackliga
representanter. En arbetsplats med avtal benimns en TA-verksam-
het och fir som sidan tillging till vissa formaner. Alla TA-verksam-
heter har en kontaktperson pd NAV Arbeidslivssenter. Kontakt-
personen ska vara foretagets ingdng till NAV:s tjinster, arbeta brett
genom att informera och hjilpa till med att séka bidrag bade for
ganster som dr férbehdllna IA-verksamheter och fé6r NAV:s dvriga
utbud av insatser f6r att fler ska kunna & och behilla ett arbete. De
andra férminerna omfattar utvidgad anvindning av egenanmilan
vid sjukfr@nvaro, bidrag till anpassning av arbetsplatsen och bidrag
till foretagshilsovard.

I september 2012 var 60 procent av alla arbetstagare 1 Norge
sysselsatta 1 en IA-verksamhet och antalet avtal uppgick till 62 000.
Bland offentliga arbetsgivare ir anslutningen sd gott som hundra-
procentig. Inom den privata sektorn och affirsdrivande offentlig
verksamhet ir anslutningen ligre, omkring 40 procent. Stora
arbetsgivare dominerar medan arbetsgivare med {3 anstillda oftare
har svirt att se vinsterna mot bakgrund av den administration som
foljer med ett avtal.

NAV Arbeidslivssenter har i1 uppdrag att hjilpa enskilda verk-
samheter att nd milen 1 IA-avtalet om ett inkluderande arbetsliv.
Arbetet vid dessa center ir helt inriktat pd att samordna det lokala
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arbetet med IA-avtalen och ge stéd till de verksamheter som
omfattas. Centren hjilper till med malformuleringar och handlings-
planer foér verksamheten 1 linje med ingingna avtal och bistir
arbetsplatserna 1 det systematiska arbetsmiljdarbetet. De erbjuder
ocksd tidsbegrinsade insatser 1 enskilda féretag, information och
vigledning om vilka dtgirder som finns, sjukfrinvarouppféljning
samt olika kurser 1 imnen med relevans for IA-arbetet. Varje r
sker omkring 70 000 ”leveranser” till TA-verksamheter. I oktober
2012 fanns 19 NAV Arbeidslivssenter, ett 1 varje fylke (lin), med
totalt 500 anstillda.

Styrning och uppfolining

Arbetsmarknadsministern leder och foljer upp arbetet pd nationell
nivd 1 Arbeids- och pensjonspolitisk rid och ska tillsammans med
parterna genomfora drliga konferenser med olika teman som base-
ras pd utvecklingen av milen for avtalet. P regional nivd finns rid
med representation frin berérda arbetsgivar- och arbetstagarorga-
nisationer i vilka sekreterarskapet skots av NAV Arbeidslivssenter,
som pd denna nivd har en samordnande funktion f6r IA-verksam-
heterna. Samordning p& nationell nivd sker hos en sirskild organi-
satorisk enhet inom NAV.

Berérda myndigheter inom NAV och Arbeidtilsynet (Arbets-
miljéverket) ska varje halvir avrapportera till det centrala ridet om
genomférda insatser och uppnidda resultat. Aven ovriga avtals-
parter ska limna sidana underlag. En sirskild uppféljningsgrupp
respektive en expertgrupp under det centrala ridet har tll uppgift
att analysera information och rapporter infér diskussionerna i det
centrala rddet samt tolka resultaten i ljuset av situationen pa arbets-
marknaden. Expertgruppen bestdr av deltagare frin arbetsmark-
nadens parter, arbetsmiljoverket och Arbeids- og velferdsdirekto-
ratet. Ar 2013 ska en utvirdering av milen genomféras. Om resul-
taten av IA-arbete gir i fel riktning ska myndigheterna ta initiativ
ull overliggningar med parterna i avtalen om nédvindiga juste-
ringar.
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Vilka resultat har uppnadtts?

I ett internationellt perspektiv ir den norska arbetslosheten lig och
sysselsittningen hoég. Kostnaderna for sjukskrivningar och fortids-
pensioneringar ir dock dubbelt s8 hog 1 forhillande till BNP som
genomsnittet bland OECD-linderna (OECD, 2012). Norge har
dven forhdllandevis stora problem nir det giller sysselsittningsgra-
den fér personer med funktionsnedsittning. Enligt den rapport
som 1 juni 2012 limnades fr&n expertgruppen f6ér uppféljning av
IA-avtalen var sysselsittningen for funktionsnedsatta 42 procent
medan den for befolkningen som helhet var 74 procent.’

En samlad utvirdering av IA-arbetet med en analys av avtalets
effekter kommer att presenteras i juni 2013. Utifrdn de uppfolj-
ningsrapporter som publicerats varje halvar, senast i juni 2012, kan
dock konstateras att flertalet av de aktiviteter och insatser parterna
kommit 6verens om forefaller ha kommit 1 gdng. Betriffande
resultaten for delmdl 2, 6kad sysselsittning fér personer med ned-
satt arbetsférmaga, redovisas att inga signifikanta foérindringar har
skett under perioden 2002-2011, mitt som skillnaden 1 sysselsitt-
ning mellan milgruppen f6r delmalet och befolkningen som helhet.

Kan framgdingsfaktorer identifieras?

Att ta del av arbetsformer och erfarenheter frin andra linder vicker
frigan om vad som skulle kunna vara anvindbart pd hemmaplan.
En vanlig slutsats utifrin sidana funderingar brukar vara att det ir
svirt att kopiera ndgot rakt av frin ett land till ett annat och att
skilda férutsittningar i virsta fall kan vinda framging till motging.
Men kanske finns det ind4 ndgra takter att stjila?

Utredningen kunde vid sitt besék 1 Norge och 1 samtalen med
foretridare for regeringen och representanter for arbetsmark-
nadens parter konstatera att det rdder en mycket lingtgiende sam-
syn mellan berdrda parter sdvil betriffande problemens karaktir
som om vilka &tgirder som bor vidtas for att komma tillritta med
dessa. Denna samsyn ir sannolikt ocksd en starkt bidragande orsak
till att arbetet med TA-avtal och IA-verksamheter nu ir inne pd sin
tredje avtalsperiod. Om samsynen ocksd bidrar till utveckling och

? Uppgifterna ir himtade frén den tilliggsundersékning till norska AKU som genomférdes
det andra kvartalet 2011.
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16sning av problem ir dock svirare att bedéma och frigan ir nir-
mast av filosofisk karaktir. I detta avseende rider delvis skilda
forutsittningar 1 Norge jimfoért med 1 Sverige.

Nigot som har vickt utredningens intresse ir det arbete som
bedrivs vid NAV Arbeidslivssenter. De tjinster som erbjuds TA-
verksamheterna dirifrdn har likheter med det konsultativa stod till
arbetsgivare som den svenska Arbetsférmedlingen tillsammans
med Forsikringskassan kan erbjuda arbetsgivare nir det giller
arbetsanpassning och rehabilitering av sjukskrivna. Enligt utred-
ningens bedémning ir det angeliget att f6lja upp de svenska erfa-
renheterna for att kunna ta stillning till om detta arbetssitt skulle
kunna ges stérre spridning. Arbetstérmedlingen bor ocksi noga
folja de norska erfarenheterna och vilka eventuella framgingar som
skulle kunna tillskrivas detta arbetssitt. Avgrinsningen mot
arbetsgivarens ansvar och féretagshilsovdrdens uppgift ir viktig i
detta sammanhang.

2.4.2 Fortrinsadgang — en garanti for anstallningsintervju

I Danmark har en person som pd grund av funktionsnedsittning
har svért att hitta arbete ritt att bli kallad till anstillningsintervju,
forutsatt att personen har de formella kvalifikationer som arbetet
kriver. Ordningen giller vid tillsittning av lediga jobb hos offent-
liga arbetsgivare och vid tilldelning av vissa tillstdnd (att kéra taxi,
oppna kiosk m.m.) och har funnits sedan 1985. Bide Jobcentret
(arbetsformedlingen) och den arbetssokande kan dberopa denna
ritt. Om kontakten gir via Jobcentret avgors dir om den arbetssé-
kande hor till milgruppen och ett intyg till arbetsgivaren skrivs.
Det ir arbetsgivaren som avgdr vem som fir anstillningen. Om en
arbetssdkande med foretridesritt inte fir jobbet ska arbetsgivaren
limna en skriftlig redogérelse till jobcentret om skilen till detta
innan jobbet tillsitts.

Enligt uppglft frin Job & Handicap i Danmark anvinds dessa
mojligheter i begrinsad omfattning. Ingen vill dock ta bort
bestimmelsen. Av Arsberetning fra 2011 om job og handicap framgar
att 116 intervjuer kommit till stind efter hinvisning till bestim-
melsen om fortrinsadgang. Atta personer fick jobb efter intervjun.

Detta exempel frdn Danmark f6r osékt tanken till den svenska
lagen (1974:13) om vissa anstillningsfrimjande &tgirder, dir
Arbetsférmedlingen ges ldngtgiende befogenheter att kalla arbets-
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givare till 6verliggningar om anstillning av arbetstagare med ned-
satt arbetsférmiga samt om 4tgirder for att frimja sidan anstill-
ning. De mojligheter lagen ger har inte tillimpats pd linge. Den
svenska hdllningen har varit att bittre resultat uppnds med en mer
positiv ansats, utan tving for arbetsgivaren. Samma hillning fére-
faller dominera 1 Danmark.

Sévil 1 Sverige som 1 Danmark ger den lagstiftning som ska for-
hindra diskriminering i arbetslivet stod for likabehandling i sam-
band med rekrytering. Frin dansk sida pipekas att bestimmelsen
om foretridesritt till anstillningsintervju ska ses i ljuset av diskri-
mineringslagstiftningen.

2.4.3 Kuvotering i Givle kommun

Som redovisades i utredningens férsta betinkande Sinkta trosklar —
hogt i tak (SOU 2012:31) har kvotering inte varit en vig som foror-
dats 1 Sverige for att oka sysselsittningen for personer med funk-
tionsnedsittning. I sjutton andra linder 1 Europa har man haft ett
annat synsitt. Det saknas dock vetenskapligt stod for att kvotering
skulle ha avsedd effekt pd sysselsittningen. Den lagreglering som
valts 1 Sverige har 1 stillet sin utgdngspunkt 1 férbudet mot diskri-
minering av funktionshindrade i arbetslivet, som enligt diskrimine-
ringslagen (2008:567) giller bl.a. vid nyrekrytering inklusive sjilva
anstillningsférfarandet, beslut om befordran, l6nepolitik och upp-
sdgningar.

Utredningen har tagit del av ett initiativ 1 Givle kommun, dir
kommunledningen beslutat om att 1,5 procent av kommunens
anstillda ska utgéras av personer med funktionsnedsittning. Bak-
grunden till beslutet uppges ha varit att andelen anstillda med ned-
satt funktionsférmdga var 1ig. Enligt en presentation sommaren
2012 4r mélet att senast om fyra &r ha fitt till stdnd 115 trygghets-
anstillningar. Vid slutet av 2012 riknade man med att ha ndtt upp
till 65-70 anstillda. Satsningen riktar sig framfor allt tll de elever
som gir ut gymnasiesirskolan och dem som deltar i kommunalt
anordnad verksamhet for personer med psykisk funktionsnedsitt-
ning. Satsningen sker 1 ett samarbete mellan kommunens forvalt-
ningar/bolag, Arbetsférmedlingen, kommunens dagliga verksam-
het, gymnasiesirskolan, socialtjinsten och den verksamhet kom-
munen har fér personer med psykisk funktionsnedsittning.
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Enligt information frin Givle kommun 1 november 2012 I6per
arbetet pd enligt planerna och man ser hoppfullt pd den framtida
utvecklingen.

2.4.4 Upphandling utifré__n ett vardegrundsbaserat
forhallningssatt — Orebro kommun

Ett mer indirekt sitt for en arbetsgivare att verka fér minskat
utanférskap och okad sysselsittning fér personer med funktions-
nedsittning dr att 1 samband med upphandling ange kriterier och
villkor som bidrar till att dessa mal uppnds. Enligt den policy som
giller for upphandling i Orebro kommun sedan 2003 ska det siker-
stillas att inkop sker pd ett ekonomiskt, socialt och ekologiskt
hillbart sitt. Mojligheterna att stilla villkor om sociala hinsyn
giller enbart tjinste- och entreprenadupphandlingar. I kommunens
riktlinjer f6r hillbar upphandling stér att lisa att det 1 f6rfrignings-
underlaget vid upphandling ska finnas kriterier och villkor fér hur
utférandet av de upphandlade tjinsterna ligger i linje med vissa
social m3l som 6kad sysselsittning och minskat utanférskap m.m..
Som exempel anges att en leverantdr som en del 1 utférandet ska ha
personal som stdr ldngt ifrdn den ordinarie arbetsmarknaden, sir-
skilt l&ngtidsarbetslésa och/eller personer med funktionsnedsitt-
ning.

Orebro kommun uppger att det krivs mycket dialog bade
internt och med tinkbara leverantérer for att f3 genomslag for
upphandling med sociala hinsyn. Ndgon generell effekt pd antalet
limnade anbud har man inte kunnat se. Antalet anbud har legat i
nivi med andra jimférbara upphandlingar. I Orebro menar man att
ett sitt att stdtta och inspirera kan vara att anvinda goda forebilder,
dvs. foretag som kan dela med sig av sina erfarenheter. Kommu-
nens foretridare understryker ocksd vikten av att komma ihdg att
det 1 grunden ska finnas en affirsnytta férutom de ytterligare vins-
ter som kan uppnds med en upphandling med sociala hinsyn.

Att offentlig upphandling kan anvindas for att bidra ll att
miljémal och sociala m&l uppnis har i olika sammanhang uttryckts i
sdvil europeisk som nationell politik och lagstiftning. I EU:s han-
dikappstrategi 2010-2020* anges att kommissionen ska underséka

+KOM(2010) 636 slutlig.

63



Arbetsplatsens centrala roll SOU 2012:92

om det ir limpligt att anta regler for att sdkerstilla att varor och
tjdnster tar storre hinsyn till funktionsnedsattas situation.

Upphandlingsutredningen (dir. 2010:86) har bl.a. fitt 1 uppdrag
att kartligga och analysera erfarenheterna av olika dtgirder som
syftar till att verka f6r att nd samhillspolitiska mél. De prioriterade
mélen dr miljohinsyn, sociala och etiska hinsyn samt 6kad med-
verkan av smd och medelstora féretag 1 offentliga upphandlingar.
Utredningen ska ocksd utreda behovet av ytterligare dtgirder for
att upphandlande myndigheter och enheter ska kunna anvinda sin
kopkraft 1 syfte att verka for att de prioriterade samhillsméilen nés.
Utredningens har limnat delbetinkandet Pd jakt efter den goda
affiren (SOU 2011:73).

Socialt ansvarsfull upphandling definieras av EU-kommissionen
som: “upphandlingsaktiviteter som tar hinsyn till en eller flera av
foljande sociala aspekter: sysselsittningsmojligheter, anstindigt
arbete, dverensstimmelse med sociala rittigheter och social integ-
ration, arbetstagares rittigheter (inbegripet personer med funk-
tionshinder) och lika méjligheter, utformning som ger tillginglig-
het for alla, beaktande av hillbarhetskriterier, frigor om etisk
handel och ett bredare frivilligt iakttagande av foretagens sociala
ansvar, samtidigt som principerna i EUF-férdraget och upphand-
lingsdirektiven efterlevs” (EU-kommissionen, 2011b).

I lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU) och lagen
(2007:1092) om upphandling inom omridena vatten, energi, trans-
porter och posttjinster (LUF) anges riksdagens och regeringens
malsittning med miljohinsyn och sociala hinsyn i samband med
offentlig upphandling.” Enligt bestimmelserna bér upphandlande
myndigheter och enheter beakta miljohinsyn och sociala hinsyn
om upphandlingens art motiverar detta. Reglerna 1 LOU och LUF
har fortydligats utifrin ett forslag frin regeringen viren 2010, som
ledde till de s.k. bor-reglerna. Dessa innebir att upphandlande
myndigheter och enheter inte bara fdr utan ocksd bér beakta miljs-
och sociala aspekter. Vid upphandlingen ska en rad principer beak-
tas: om lika-behandling, icke-diskriminering, proportionalitet,
oppenhet och transparens liksom EUF-fordragets bestimmelser
om frihet att tillhandahilla tjinster.

Vilka effekter som inférandet av bor-reglerna har lett till har
innu inte varit féremdl {6r utvirdering. Upphandlingsutredningen

>1kap.9a§ LOU och 1 kap. 24 a § LUF.
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har 1 uppdrag att specifikt redogéra fér olika exempel som ger en
bild av vilka effekter som krav och kriterier i upphandlingar kan
dstadkomma f6r miljon, pd det sociala och etiska omrddet samt for
smé och medelstora féretags medverkan 1 offentliga upphandlingar.
Denna del av uppdraget dterkommer utredningen till 1 slutbetin-
kandet, som ska presenteras 1 april 2013.

2.4.5 Telenor Open Mind

Den verksamhet som bedrivs inom Telenor 1 Norge och Sverige
under namnet Open Mind startade ursprungligen 1 Norge 1996 och
ir 1 dag en del av det samarbetsavtal for ett inkluderande arbetsliv
(avsnitt 2.4.1) som Telenor tecknat med norska arbetsfor-
medlingen (NAV). Inom programmet Telenor Open Mind erbjuds
personer med funktionsnedsittning att under tva r skaffa sig kun-
skaper och erfarenheter frin arbetslivet. Deltagarna ska ha minst
gymnasieutbildning. Tre grupper om 5-6 personer startar varje &r.
Arbetet bedrivs 1 samarbete med norska arbetsférmedlingen
(NAV) och deltagarna fir sin {6rsérjning frin NAV under pro-
grammet. Efter en kartliggningsperiod p& tre minader vidtar, for
de personer som bedéms ha nytta av en fortsittning, 21 ménaders
arbetspraktik med arbetstrining antingen inom Telenors egen
verksamhet eller hos nigon samarbetspartner. Personal frin
Telenor Open Mind skéter uppféljning av varje enskild deltagare
under den tid programmet pdgir och hjilper bland annat till med de
kontakter som kan behoévas for anpassning av nodvindiga arbets-
hjilpmedel. Denna personal har sjilv tidigare varit deltagare 1 pro-
grammet.

Deltagarna ska séka jobb under hela perioden, som vid behov
kan férlingas med upp till ett &r. Milet ir att deltagarna ska f3 en
fast anstillning. Telenor gor inga utfistelser om fast anstillning
efter de tvd dren inom det egna foretaget utan vill uppfattas som en
dérréppnare ut mot arbetsmarknaden. Flertalet av dem som far
arbete blir dock kvar hos Telenor. Programmet har ett mycket
lyckat resultat dir cirka 75 procent av deltagarna har gitt frin
bidragsberoende till anstillning efter avslutat program. Sedan 1996
har cirka 200 personer fitt ett arbete med hjilp av Open Mind.

Open Mind bedrivs dven 1 Sverige, dir den norska modellen fitt
modifieras med hinsyn tagen till de svenska reglerna fér under hur
ling tid aktivitetsstdd frin Arbetsférmedlingen respektive rehabili-
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teringspenning frin Forsikringskassan kan limnas till projektets
deltagare. Deltagande sker alltsi under betydligt kortare tid i
Sverige dn 1 Norge. Enligt den svenska projektledaren har upplir-
ningen 1 den norska grundmodellen fitt stryka pé foten och delta-
garna fir gd direkt ut 1 arbetstrining. En utvirdering av de svenska
erfarenheterna pigir och kommer att vara klar inom kort.

2.4.6 ISS Jobudviklingscenter i Danmark

Ett exempel pd hur ett stort foretag engagerat sig for att bidra till
okad sysselsittning for personer med svag férankring pd arbets-
marknaden 4r ISS i Danmark. Vid ISS Jobudviklingscenter® i
Képenhamn, med ett sextiotal anstillda, beskriver man sitt arbete
som vilande pd tvd ben. Dels arbetar man med att erbjuda arbetssé-
kande tjinster och kurser som den danska arbetsférmedlingen
upphandlar frin foretaget enligt samma modell som Arbetstor-
medlingen arbetar med kompletterande aktdrer i Sverige. Dels
utvecklar ISS arbetssitt och arbetsmetoder 1 projektform. Dessa
utvecklingsprojekt finansieras bland annat via danska AMS
(Arbeidsmarkedsstyrelsen) som har sirskilda medel som féretag
och organisationer kan anséka om. Milgruppen for insatserna ir
arbetslésa och sjukskrivna och arbetet bedrivs ofta i partnerskap
med arbetsférmedling, kommuner och féretag. ISS uppger att man
for nirvarande samarbetar med hilften av Danmarks kommuner.

Personer med funktionsnedsittning ir en av flera médlgrupper
for ISS insatser. Vid utredningens besok hos ISS 1 november 2012
deltog cirka 4 000 personer i ndgon typ av insats med hjilp av ISS.
Knappt hilften av de arbetssékande som deltar i aktiviteterna far
ett arbete, merparten utanfér ISS. Man uppskattar att cirka tio pro-
cent av de nyanstillningar som varje &r gors inom foretaget tillsitts
med personer som fitt hjilp via jobbutvecklingscentret.

ISS har fitt ett flertal utmirkelser 1 Danmark for sitt arbete att
frimja mangfald och integration. Foretaget har ocksd velat mita
resultaten av verksamheten och dirfér gett externa konsulter i
uppdrag att underséka hur mingfald i en arbetsgrupp paverkar lon-
samheten (ISS, 2011). Undersokningen omfattade drygt 7250
anstillda 1 470 arbetsgrupper och visar att grupper sammansatta av

¢ Jobbutvecklingscentret dr en organisatorisk del av féretaget ISS som ir ett globalt féretag
inom tjinstesektorn med 10 000 medarbetare och 6 000 kunder i Danmark.
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anstillda med olika kén, dlder och nationell bakgrund drar in 3,7
procentenheter mer vinst till verksamheten in grupper dir de
anstillda dr mer lika varandra. Méngfald innebir siledes en stor
ekonomisk potential for foretaget. Den 6kade lonsamheten for
grupper med mangfald bland medarbetarna menar man fram allt
kan hinforas ull ligre sjukfrdnvaro och bittre trivsel. Ju mer
mangfald det dr i en grupp, desto hogre dr [dnsamheten.

Vad ir d& nyckeln bakom dessa framgéngar, férutom att ming-
fald har en positiv effekt? ISS dr en av Danmarks storsta arbetsgi-
vare med ett stort utbud av egna praktik- och arbetsplatser och ett
omfattande kontaktnit av kunder. ISS kan dirigenom erbjuda
mdnga jobb som inte stiller krav pd yrkesutbildning och mojlighet-
erna till prakuk dr goda. Modellen med sirskild organisatorisk
enhet med sirskild personal inriktad pd att hjilpa personer med
svag anknytning pd arbetsmarknaden att {3 ett jobb finns inom ISS
in sd linge bara 1 Danmark. En viktig férutsittning f6r att en sddan
modell ska fungera, menar man frdn ISS, ir att det regelverk som
styr villkor och mojligheter for de aktuella milgrupperna frimjar
arbetssittet. De méjligheter som finns 1 Danmark att g8 in som en
kompletterande aktor till den offentliga arbetsférmedlingen och
tillgdng till utvecklingsmedel for de delar av verksamheten som
bedrivs 1 projektform utgdr viktiga foérutsittningar. Till detta bor
liggas ett madlinriktat utvecklingsarbete, vil fungerande partner-
skap, tydlig ledning och kompetent personal. Utan en arbetsgivare i
slutinden som ir intresserad av den arbetssokandes kompetens blir
det dock inga resultat. Att kombinera uppdraget som arbetsfor-
medlare och utbildare med tillgdngen till varierade arbetsplatser och
arbetsuppgifter ir sannolikt en viktig férklaring till framgdngen.

2.5 Hur kan goda exempel spridas?

Mycken méda har under drens lopp lagts ner pd att forsoka hitta
bra sitt att ge spridning &t goda exempel pd framgingsrikt arbete
med att ge personer med funktionsnedsittning arbete. Det har
handlat om kampanjer, konferenser, skriftligt material, filmer,
uppdrag till myndigheter att ta fram internetbaserad information
m.m. Kunskap saknas om vad som fungerar bist. Det finns dock
gott om erfarenheter hos berérda myndigheter. Inte bara myndig-
heter har dgnat sig 3t detta, sdvil Sveriges Kommuner och Lands-
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ting som Handikappférbunden har nyligen publicerat skrifter med
goda exempel.

Presentation av goda exempel kan fylla en rad funktioner. Fér-
utom att tjina som inspiration for andra kan de bidra till att ge en
mer balanserad uppfattning av en ofta komplicerad verklighet dir
problem och svdrigheter litt kan komma att dominera bilden. Ur
ett myndighetsperspektiv visar de goda exemplen pd vad som ir
mojligt att dstadkomma och blir pd detta sitt komplement till det
regelverk som styr verksamheten foér att driva pd utvecklingen i
onskad riktning. Goda exempel pdverkar ocksi attityder och upp-
fattningar om en verksamhet sdvil internt som externt. Dirmed
inte sagt att det skulle vara enkelt att sprida goda exempel. De sva-
righeter som finns med att nd ut och fi genomslag fér goda
exempel kan ocksd gilla pd den egna arbetsplatsen eller inom en
verksamhet. Det ir indd i dessa sammanhang som efterfrigan
borde vara stérst och dir en framgingsrik spridning ocksd kan {3
storst effekter. Det dr 1 det dagliga arbetet med att ge fler personer
meningsfull sysselsittning som paverkansmojligheterna ir som
storst bdde hos ansvariga myndigheter och hos arbetsgivare.

2.5.1 Idébanken i Norge

Den norska idébanken (www.idebanken.org) innehdller goda
exempel frin arbetslivet inom en rad omriden: sjukfrinvaro, etnisk
méngfald, arbetsmiljo, fysisk aktivitet, graviditet, psykisk hilsa,
senioritet och reducerad funktionsférméga. Exemplen ir sokbara
pa olika branscher och olika delar av landet. Férutom goda exempel
innehdller idébanken linkar till material, metoder och rapporter
inom respektive omrdde. Banken ger ett 6verskidligt intryck dven
om informationsmingden ir avsevird med tanke pd alla olika
omriden som ticks in.

Utredningen kunde vid ett besok 1 Norge ta del av de norska
erfarenheterna. Den norska regeringen har 6ronmirkt medel for
arbetet med idébanken, som sysselsitter fem personer. Idébanken
viander sig framfor allt till arbetsgivare, fértroendevalda, myndig-
heter och foretagshilsovird. Den information som finns pd webben
kompletteras med nyhetsbrev per e-post en ging per vecka. Man
ger ocksd ut ett drligt magasin. Banken uppges ha 1 genomsnitt
300-400 besokare per dag och anvinder sig av olika sociala media
(Facebook, Twitter, Youtube) for att nd ut till fler. Banken besoks
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framfor allt av offentliga arbetsgivare medan stora privata foretag
forefaller vara minst intresserade. En stor utmaning infér framtiden
uppges vara att nd ut till fler anvindare. Man konstaterar samtidigt
att det dr svart att skapa ett brett engagemang kring de teman som

idébanken behandlar.

2.5.2 Exempel fran Danmark

CABI (www.cabiweb.dk) ir ett rikstickande kunskapscenter under
Beskaftigelsesministeriet som presenterar kunskap, metoder och
inspiration till arbetsférmedlingar samt féretag och arbetsgivare.
Allt med fokus pd personer med sirskilda svirigheter att {4 arbete.
CABI har sitt ursprung i de sju rikstickande férmedlingscentren
som upprittades 1995. Sedan 2001 ir centret en egen organisation
under ministeriet.

Aven Videncenter for arbejdsmiljo (www.arbeidsmiljoviden.dk)
har en webbsida med goda exempel frin olika arbetsplatser. Olika
teman behandlas, t.ex. stress och trivsel, mobbning, vild och hot.

2.5.3  Vad sker i Sverige?

Olika myndigheter har vid olika tillfillen och med olika infalls-
vinklar, 1 samverkan med ovriga aktorer eller ensamma, haft 1 upp-
drag att ge spridning 3t goda exempel, kunskaper och information
som rér mojligheter pd arbetsmarknaden for personer med funk-
tionsnedsittning.

Myndigheten f6r handikappolitisk samordning (Handisam) har
enligt sin instruktion (2007:1134) till uppgift att férmedla erfaren-
heter och goda exempel samt att skapa forum fér 6kat erfarenhets-
utbyte mellan olika aktérer inom det handikappolitiska omridet.
Ett annat uppdrag har varit att sammanstilla den kunskap som
finns om effektiva metoder att arbeta med attitydférindringar
inom arbetsmarknadsomradet. Detta uppdrag redovisades i augusti
2012. Uppdraget bedrevs i samverkan med relevanta myndigheter
och efter samrdd med parterna pd arbetsmarknaden respektive han-
dikapporganisationerna. En av de slutsatser som iterfinns 1 rap-
porten ir att det ir viktigt att fortsatt sprida information och moti-
vera arbetsgivare och andra nyckelpersoner 1 arbetslivet att se per-
soner med funktionsnedsittning som en resurs.
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Aven Arbetsmiljoverket har i sin instruktion (2007:913) i upp-
drag att utarbeta och sprida information. I regleringsbrevet for
2012 finns ett uppdrag att redovisa hur informations- och kun-
skapsspridningsverksamheten har utvecklats till innehdll och form
for att 1 hogre grad utgora ett konkret och anvindbart stéd for
utvecklingen pd arbetsplatserna. Myndigheten ska sirskilt redovisa
vad som gjorts for att nd de mindre foretagen. P43 Arbetsmiljo-
verkets hemsida presenteras, under rubriken Arbetsmiljo/ Goda
exempel, exempel pd l6nsamma féretag som arbetat med arbets-
miljéfrigor och dessutom sett ekonomiska resultat och effekter av
detta.

Arbetstormedlingen har inget allmint uppdrag 1 sin instruktion
(2007:1030) att sprida information. Myndigheten har i stillet fict
sirskilda uppdrag for att 6ka intresset och sprida information om
vilka méjligheter som finns f6r arbetssokande med sirskilda svi-
righeter pd arbetsmarknaden. I regleringsbrevet for 2011 fick
Arbetsférmedlingen 1 uppdrag att utreda férutsittningarna for att
tillhandahdlla en webbaserad informationsportal dir all relevant
information om insatser fér personer med funktionsnedsittning
som medfor nedsatt arbetsférmdga kan samlas och kommuniceras
pa ett tydligt sitt. Arbetet skulle genomféras 1 samrdd med Forsik-
ringskassan, Handisam, Skatteverket, handikapporganisationerna
och arbetsmarknadens parter.” I den redovisning av uppdraget som
Arbetsférmedlingen limnade till regeringen 1 augusti 2011 papekas
bland annat bristen pd gemensam syn pd problem och behov mellan
olika aktdrer. Diremot ansigs det inte rdda nigon brist pa inform-
ation 1 dag. I redovisningen presenterades ocksad forslag till dvergri-
pande organisation och kostnader f6r en gemensam informations-
portal. Arbetsmarknadsdepartementet har inte drivit frigan vidare.

Med start hosten 2011 har Arbetsférmedlingen ocksd haft 1
uppdrag att genomfoéra kampanjen Se kraften! som riktade sig till
arbetsgivare, arbetssékande och allminheten med mélet att fler
personer med funktionsnedsittning ska ha mojlighet att fi ett
arbete.

7 Anledningen till varfér Arbetsmiljéverket inte ansigs ha en roll i detta sammanhang ir
okind fér utredningen.
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2.5.4  Spridning av goda exempel i framtiden

Utredningen menar att spridningen av goda exempel ir viktig dven
1 framtiden och att limplig myndighet bor {8 1 uppdrag att ta fram
en lingsiktig, strategisk plan for spridningen av goda exempel som
frimjar anstillning av personer med funktionsnedsittning.

Initiativ och uppdrag till myndigheter har férvisso inte saknats,
men ett mer samlat, strategiskt grepp dr ndédvindigt. For att inte
intresset ska dala krivs sannolikt att frigan om ett inkluderande
arbetsliv med plats for fler personer med funktionsnedsittning
stindigt aktualiseras 1 olika sammanhang och verksamheter. En bra
verktygsldda ir inte tillrickligt. Lusten att anvinda verktygen miste
vickas och kunskapen behéver 6ka om vad verktygen kan anvindas
till. Balans mdste ocksd efterstrivas mellan exempel som tar sin
utgdngspunkt i1 individ respektive arbetsplats. Bra anpassningar pd
arbetsplatsen och en allmint inkluderande arbetsmiljo kan ofta
minska behovet av annat stod.

2.6 Overviaganden och bedémningar
med baring pa arbetsplatsens centrala roll

2.6.1  Arbetsformedlingens konsultativa
stod till arbetsgivare bor foljas upp

Bedomning: Det konsultativa stodet till arbetsgivare som
erbjuds 1 samarbete mellan Arbetstérmedlingen och Férsik-
ringskassan bor f6ljas upp och om méjligt utvirderas s& snart
tillrickligt underlag finns. Aven erfarenheterna frin den verk-
samhet som bedrivs vid NAV Arbeidslivssenter 1 Norge bor tas
tillvara infér ett stillningstagande till om och hur Arbets-
formedlingens konsultativa stdd till arbetsgivare kan utvecklas
vidare.

Arbetsplatsens centrala roll for ett inkluderande arbetsliv kan inte
nog understrykas. Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret for en
arbetsmiljé som frimjar hilsa, trivsel och mangfald och har ocksd
ansvar for arbetsanpassning och rehabilitering for de anstillda.
Aven arbetstagarorganisationerna och skyddsombuden har viktiga
roller i detta arbete. For att stodja framfor alle smé arbetsgivare i
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sdvil arbetsmiljoarbetet som rehabilitering och anpassning kan stéd
frdn Arbetsférmedlingen fylla en viktig funktion.

Sedan en tid tillbaka erbjuder Arbetsférmedlingen 1 samrdd med
Forsikringskassan arbetsgivare stdd for att dennes ansvar och del-
aktighet 1 rehabilitering och anpassning ska stimuleras och tydlig-
goras. Syftet med stodet dr att underlitta for personer med funk-
tionsnedsittning att fi eller behilla ett arbete. Fér att kunna ta
stillning till om Arbetsférmedlingen bor erbjuda ytterligare insat-
ser av detta slag till arbetsgivare bor stddet noga féljas upp och om
mojligt utvirderas.

Stodet ska ses 1 ljuset av det ndgot utvidgade arbetsmiljobegrepp
som presenterades 1 den nationella handlingsplanen for arbetsmiljo
2010-2015. I handlingsplanen anges att arbetsmiljoférutsittningar
ska beaktas som en viktig komponent 1 arbetet med att minska
utanférskapet. Arbetsgivaren har ett lingtgiende ansvar fér arbets-
miljo, arbetsforhdllanden, rehabilitering och arbetsanpassning.
Arbetsgivarnas kunskaper om dessa frigor uppvisar naturligen en
stor variation. Stora arbetsgivare har ofta egen expertis inom
omridet medan smi foretag hinvisas till att kopa de tjinster som
behovs. Det har dock visat sig att andelen sméiféretag som anvinder
sig av foretagshilsovdrdens tjinster ir 18g och de foretag som gor
detta efterfrigar i férsta hand hilsoundersékningar.

Utredningen menar att Arbetsférmedlingen, férutom kunska-
per om rehabilitering av enskilda individer, har en kompetens som
ménga arbetsgivare kan ha nytta av nir det giller att dstadkomma
forbittringar 1 arbetsmiljon. Arbetsférmedlingens specialister har
bl.a. kinnedom om frigor som rér arbetsorganisation, beteende-
vetenskap och ergonomi. Arbetsférmedlingen har inte samma kun-
skapsbredd som foretagshilsovirden (FHV) och kan heller inte
ersitta denna men myndighetens kompetens kan bidra med sak-
kunnig hjilp till arbetsgivare i de frigor dir specialistkompetens
finns hos myndigheten. Ett resultat av det konsultativa stédet kan
vara att FHV anlitas. Stédet kan fylla funktionen av att uppmirk-
samma arbetsgivaren p4 vilka behov som finns inom organisationen
och vilken hjilp som FHV kan erbjuda.

Det konsultativa stdd till arbetsgivare som 1 dag ges i samarbete
mellan Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan syftar, enligt
Arbetsférmedlingens handliggarstod, till att tydliggora arbetsgiva-
rens ansvar och att ge denne stéd nir det giller anpassning och
rehabilitering. Det ir Forsikringskassan som bedomer om behov
finns hos arbetsgivaren och begir in skriftligt samtycke frin den
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anstillde. I bida myndigheternas uppdrag ingir att informera om
vilka insatser och program som kan erbjudas. Arbetstérmedlingens
uppgift ir att ge exempel pd 16sningar for att vidga arbetsgivarens
perspektiv och &ppna upp fér flera olika alternativ fér den
anstillde. Ndgon utredning pd individnivd gors inte inom ramen for
det konsultativa stodet, som kan ske vid ett till tre kontakttillfillen.

Samlad kunskap saknas i dag om hur denna relativt nya stod-
form fungerar. Vilken efterfrigan finns, i vilka avseenden behover
arbetsgivarna hjilp, hur bedémer arbetsgivarna virdet av det kon-
sultativa stédet respektive hur myndigheterna uppfattar att de
moter arbetsgivarnas behov och vad som skulle behova utvecklas
vidare dr exempel pd frigestillningar som behéver belysas nirmare.
Det konsultativa stddet till arbetsgivare ir en del 1 Arbetsfor-
medlingens och Forsikringskassans utveckling av forstirkta reha-
biliteringsinsatser, som Inspektionen fér socialférsikringen (ISF)
har beslutat att inleda en granskning av. D3 systemstéd och dirmed
tillgdng till data som méjliggér uppfoljning pd individnivd av de
forstirkta rehabiliteringsinsatserna dnnu saknas hos Arbetsfor-
medlingen, kommer ISF inledningsvis att avgrinsa uppdraget till
att omfatta pigiende utvecklings- och policyarbete hos myndig-
heterna. Individdata ir inte nédvindiga for att f6lja upp det kon-
sultativa stodet till arbetsgivare, som dr en insats som erbjuds
arbetsgivaren pd arbetsplatsen. En kartliggning av stédet utifrin
bl.a. ovan skisserade frigestillningar borde dirfér kunna genom-
foras s& snart verksamheten fatt tillricklig omfattning.

I Norge erbjuds de arbetsgivare som tecknat dverenskommelser
om ett inkluderande arbetsliv st6d frin NAV Arbeidslivssenter.
Stédet dr inriktat pd de behov IA-verksamheterna kan ha. Det kan
vara frigor som ror samarbetsavtalen, mél- och handlingsplaner fér
verksamheterna, allmin ridgivning och férebyggande arbete, upp-
féljning av sjukfrinvaro och olika utbildningar. Som beskrivs i
avsnitt 2.4.1 bedrivs denna verksamhet inom sirskilda organisa-
toriska enheter inom NAV. Erfarenheter frdn denna verksamhet
bér tas tillvara i beddmningen av hur Arbetsférmedlingens arbete
kan utvecklas.
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2.6.2 En langsiktig plan for spridning av framgangsrikt arbete

Bedémning: Regeringen bér uppdra till limplig myndighet att
ta fram en lingsiktig plan f6r hur spridning kan ske av goda
exempel pd hur personer med funktionsnedsittning kan 3 och
behilla ett arbete. Planen bér tas fram i samverkan mellan
berérda myndigheter och 1 samrdd med parterna p8 arbetsmark-
naden och handikapporganisationerna.

Minga olika vigar har provats for att ge spridning till framgings-
rikt arbete med att fler personer med funktionsnedsittning ska f3
och behilla ett arbete. Utredningen bedémer att det finns behov av
en lingsiktig, strategisk plan f6r hur detta ska ske. Ett samlat grepp
har saknats. Till skillnad frin vira grannlinder Norge och Danmark
finns t.ex. ingen samlad information pa Internet i Sverige i dag.

Regeringen har pd olika sitt gett olika myndigheter 1 uppdrag att
ta sig an denna uppgift. Det har skett genom uppdrag i respektive
myndighets instruktion, genom tillfilliga uppdrag i regleringsbrev
eller 1 form av sirskilda uppdrag 1 annan form. Det finns gott om
erfarenheter hos berérda myndigheter av olika angreppssitt. Upp-
giften ir till sin karaktir sidan att iterkommande och ihirdigt
arbete krivs for genomslag. Konkurrensen om uppmirksamhet ir
knivskarp i1 dagens informationsfléde. Olika kanaler méste sanno-
likt anvindas f6r att nd ut med hinsyn tagen bdde till behov hos
intressenter att f& svar pa specifika frdgor och behov hos myndig-
heter att nd ut med information. Féljande bér beaktas 1 det fort-
satta arbetet:

e Bygg vidare pd det som redan finns.
e Anvind redan vilbesokta kanaler.

o Ligg fokus pd framgingsrika arbetsplatser snarare in lyckade
exempel for enskilda personer.

e Ge utrymme for sivil kontinuerlig information som sirskilda
satsningar.

Vid genomférande av uppdraget bor sirskilt samrdd ske med
Arbetsmiljéverket, som enligt budgetpropositionen f6r 2013 fir en
utvidgning av sitt kunskapsspridningsuppdrag. Myndigheten ska
inritta en nationell funktion fér kunskapsomridet arbetsmiljé och
arbetsliv.
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2.6.3  Uppfdljning av bestammelserna
om sociala hdnsyn vid offentlig upphandling

Bedomning: Regeringen bor ta fram rutiner f6r hur uppgifter om
upphandling med sociala hinsyn kontinuerligt ska tas in frin de
statliga myndigheterna.

En rad faktorer, férutom de program Arbetsférmedlingen férfogar
over, paverkar mojligheterna till anstillning fér personer med
funktionsnedsittning. I detta betinkande har bla. arbetsplatsens
centrala roll och arbetsgivarnas och arbetstagarorganisationernas
ansvar och uppgifter lyfts fram.

Ett mer indirekt sitt att nirma sig uppgiften att fi en mer inklu-
derande arbetsmarknad ir att i samband med upphandling stilla
krav pd att utférarna av en tjinst ska ha vissa karaktiristika. Regel-
verket for offentlig upphandling har skirpts 1 detta avseende sedan
ett par 4r tillbaka (avsnitt 2.4.4). Numera anges att upphandlande
myndigheter och enheter bor beakta miljohinsyn och sociala hin-
syn om upphandlingens art motiverar detta. EU:s upphandlingsdi-
rektiv’ samt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)
och lagen (2007:1092) om upphandling inom omridena vatten,
energi, transporter och posttjinster (LUF) anger olika sitt att ta
sociala hinsyn 1 samband med offentlig upphandling. Det finns
t.ex. mojlighet for bekimpning av arbetslgshet, inklusive sirskilda
dtgirder riktade till ungdomar. Det finns ocksd mojligheter att till-
godose speciella behov hos sirskilt missgynnade befolkningsgrup-
per. Uppgifter saknas om 1 vilken omfattning och med vilket
resultat denna regel tillimpas hos de statliga myndigheterna.

For att regelverket ska ha effekt i form av ett 6kat antal arbets-
tillfillen for grupper som kan ha svirt att hivda sig 1 konkurrens
med andra, krivs tydliga signaler till de myndigheter som ska til-
limpa regelverket. Lagtexten ir inte tvingande utan uttryckt i form
av en bor-regel. En tydlig styrsignal frin regeringen kan vara att
folja tillimpningen av lagen i form av dterkommande krav pd &ter-
rapportering. Som pipekats pd annat hill 1 utredningen ir behovet
av fler anstillningar inom bla. statlig sektor fér personer med
funktionsnedsittning stort. Forslaget ska ses som en av flera vigar

% Europaparlamentets och ridets direktiv 2004/18/EG av den 31 mars 2004 om samordning
av forfarandena vid offentlig upphandling av byggentreprenader, varor och tjinster.
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att piverka detta. Aven om det handlar om upphandlade tjinster
ror det sig om arbetstillfillen finansierade av statliga medel.

Upphandlingsutredningen (dir 2010:86) kommer att limna sitt
slutbetinkande i april 2013.

2.6.4  Overenskommelser som utgangspunkt for insatser for
en mer inkluderande arbetsmarknad

Bedomning: Overenskommelser pi arbetsmarknaden for att frimja
anstillning av personer med funktionsnedsittning fyller en viktig
funktion och bér dirfér stimuleras. Overenskommelser kan triffas
pa olika nivder och mellan olika aktérer.

Bedomning: Arbetsférmedlingen bor undersoka intresset hos storre
foretag och utreda foérutsittningarna for att dessa tillsammans med
myndigheten startar projekt/verksamheter som syftar till anstill-
ning av fler personer med funktionsnedsittning.

Overenskommelser om insatser for att fler personer med funk-
tionsnedsittning ska f& arbete kan triffas pd olika nivier, mellan
olika parter och vara mer eller mindre formaliserade. De kan finnas
pd en skala frin centrala avtal mellan arbetsmarknadens parter till
overenskommelser mellan tv parter pd den enskilda arbetsplatsen.

Utredningen har haft 1 uppdrag att sirskilt studera de norska
erfarenheterna av avtal om ett inkluderande arbetsliv som triffats
mellan regeringen och arbetsmarknadens parter 1 Norge (avsnitt
2.4.1). Det norska avtalet ir exempel pd ett avtal pd hog nivd som
har karaktiren av ett ramverk for olika politiska reformer som varit
aktuella under de tio &r som avtal av detta slag funnits. Det ir ocksd
exempel pd hur ett nationellt avtal piverkar det praktiska arbetet
ute pd enskilda arbetsplatser, via de samarbetsavtal som upprittats
lokalt. Den stora enighet, som utredningen forstitt ritt och rider,
mellan den norska regeringen och parterna pd arbetsmarknaden nir
det giller sysselsittning, arbetsmarknad och sjukskrivning har varit
en forutsittning for att avtalet fornyats vid tvd tillfillen. Nigra
resultat 1 termer av 6kad sysselsittning och minskad arbetslgshet
for personer med funktionsnedsittning har dock idnnu inte kunnat
avlisas.

Varje land méste agera utifrin sina férutsittningar. Den modell
som alla parter i Norge forefaller vara mycket ndjda med later sig
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knappast rakt av kopieras och inféras 1 andra linder. Utredningen
har dock funnit att delar av den verksamhet som bedrivs inom
avtalets ram — vid NAV Arbeidslivssenter — kan vara vil virda att
titta nirmare pd (avsnitt 2.6.1).

Aven andra goda exempel som utredningen har studerat har sin
grund 1 nigon typ av 6verenskommelse men di mellan ett enskilt
foretag och en myndighet. Bdde det framgingsrika arbete som
bedrivs inom Open Mind vid Telenor 1 Norge och vid ISS
Jobudviklingscenter 1 Danmark (avsnitt 2.4.5 och 2.4.6) bygger pd
samarbete och &verenskommelser med de nationella arbetsfor-
medlingarna. Skilda regelverk i olika linder inom arbetsfor-
medlingarnas verksamhet gor att det inte bara ir att ta éver en
modell frén ett land tll ett annat. Arbetsférmedlingen bor dock £8 1
uppdrag att tillsammans med limpliga storre foretag nirmare
underséka hur dessa bdda verksamheter skulle kunna tjina som
inspiration fér liknande satsningar i1 Sverige. Goda férutsittningar
borde finnas med tanke p& den sirskilda organisation — Nationella
kunder — som finns hos Arbetsférmedlingen for att {3 till stdnd ett
dkat samarbete med féretag och organisationer.

Ett starkt engagemang pd arbetsplatsen, hos arbetsgivaren och
hos arbetstagarna och deras organisationer, ir av avgérande bety-
delse for att 6ka sysselsittningen for personer med funktionsned-
sittning. P4 sm3 arbetsplatser finns mer sillan behov av att formali-
sera rekryteringsarbetet. Ju storre arbetsplatsen ir, desto storre blir
behovet av att samordna och ta fram riktlinjer och policies for hur
foretaget samstimmigt ska agera i olika hinseenden. Avtal och
overenskommelser tydliggoér vad som giller och ger ocksd viktiga
styrsignaler.
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3 Forslag om
arbetsmarknadsforsakringar
for anstallda med |6nestdd

I juli 2011 gjordes en indring avseende kravet om arbetsmark-
nadsforsikringar vid anvisning till en anstillning med lonestdd. I
utredningens uppdrag ingdr att f6lja upp effekterna av denna regel-
indring, samt att analysera och féresld hur regelverket for forsik-
ringsskyddet pd sikt bor utformas. I detta kapitel dterfinns utred-
ningens férslag om hur forsikringsskyddet bor utformas for dem
som inte omfattas av kollektivavtalade arbetsmarknadstorsikringar.
I kapitel 4 3aterfinns bakgrundsavsnitt om arbetsmarknads-
forsikringarna samt en analys av effekterna av det foérindrade
regelverket om forsikringsférmaner fér personer med 16nestdd och
problemen med nuvarande reglering av forsikringsskyddet.

Utredningens utgdngspunkt ir att regelverket vad giller forsik-
ringsskyddet vid anstillning med [6nestdd ska utformas sd att fler
personer med funktionsnedsittning kan beredas plats pd arbets-
marknaden. Samtidigt ska de personer som anvisas till en anstill-
ning med 16nestdd kunna garanteras ett s bra skydd som méjligt
pd ett administrativt hanterbart sitt.

3.1 Fortydligat regelverk om forsakringsskydd vid
anvisning till arbete med I6nestéd

Forslag: I forordningen (2000:630) om sirskilda insatser for
personer med funktionshinder som medfoér nedsatt arbetsfor-
miga ska det 1 8 § framg3 att 16n och férsikringsformaner ska
folja av kollektivavtal eller vara i visentliga delar likvirdiga med
formaner enligt kollektivavtal i branschen.
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For att Arbetsformedlingen ska kunna anvisa nigon en anstillning
med 16nestdd enligt férordningen (2000:630) om sirskilda insatser
for personer med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsfor-
mdga krivs att arbetsgivaren erbjuder 16n och andra anstillnings-
férmaner som foljer av kollektivavtal eller som 1 visentliga delar ir
likvirdiga med forméner enligt kollektivavtal inom branschen.
Enligt regelverket ska Arbetstormedlingen kontrollera att 16nen
foljer branschens kollektivavtal och att arbetsgivaren har tecknat
forsikringsavtal enligt vissa minimikrav. Arbetstérmedlingen har i
en intern instruktion preciserat vilka foérsikringsférmdner som
utgor de visentliga delarna som arbetsgivare som saknar kollektiv-
avtal ir skyldiga att teckna for att en anstillning med lonestod ska
kunna beslutas. Dessa utgdrs av arbetsskadeforsikring, liviorsik-
ring och pensionsforsikring.

Regleringen av andra anstillningsférmé&ner in 16n avser dirmed
trygghet 1 form av arbetsmarknadsforsikringar. Anstillningsfor-
maner dr dock ett brett begrepp. Férutom 16n och forsikringar kan
det handla om bland annat évertidsersittning, flexibla arbetstider,
extra semesterdagar, subventionerade méltider, bidrag till friskvird
m.m. Variationerna ir stora mellan olika arbetsplatser och beror i
hég utstrickning pd verksamhetens inriktning och karaktir. Enligt
utredningens bedémning finns inga skil att utvidga regleringen till
att omfatta fler anstillningsférmaner dn 16n och foérsikringsskydd.
For okad tydlighet foresldr dirfér utredningen att det ska framga i
férordningen (2000:630) att kravet vid anvisning till ett arbete med
l16nestdd avser [on och forsikringsformdner vilka ska félja kollektiv-
avtal eller vara i visentliga delar likvirdiga med kollektivavtal i
branschen.

3.2 Statligt ansvar fér det vasentliga
forsakringsskyddet

Forslag: Arbetsformedlingen ska 6verta ansvaret for det visent-
liga forsikringsskyddet for personer som har en anstillning med
l6nestdd enligt férordningen (2000:630) om sirskilda insatser
for personer med funktionshinder som medfér nedsatt arbets-
formdga hos arbetsgivare som inte har tecknat kollektivavtal
eller erbjuder ett 1 visentliga delar likvirdigt férsikringsskydd.
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Fler anstéllningar for personer med funktionsnedsdtining med ett
statligt ansvar for forsikringsskyddet

Hos arbetsgivare som har tecknat kollektivavtal utgér inte kravet
pd arbetsmarknadsférsikringar ett problem. Forsikringsskyddet
finns d& redan pd plats f6r samtliga anstillda. Men nira hilften av
alla personer med funktionsnedsittning som har en anstillning
med l6nestdd finns hos sm4 arbetsgivare, vilka i manga fall inte har
sett behov av att teckna kollektivavtal. For arbetsgivare som inte
omfattas av kollektivavtal kan det nuvarande kravet pa arbetsmark-
nadsforsikringar medféra att firre anstillningar kommer till stind
for personer med funktionsnedsittning. Frin 16nebidragshandlig-
garnas svar i utredningens enkdt framkommer att minst 1 400
arbeten som diskuterades under forra ret inte kom till stdnd till
foljd av kraven pd forsikringsformaner (avsnitt 4.4.1).

Arbetsférmedlingen ersitter arbetsgivaren for premiekostnaden
fér den anstillde med l6nestod. Men de kompletterande for-
sikringarna ska vanligen omfatta samtliga anstillda pd arbets-
platsen. En arbetsgivare som inte tidigare tecknat nigon av
forsikringarna for sina anstillda fir dirmed okade l6nekostnader
fér ovrig personal. Sidana 6kade kostnader kan vara svira att
motivera for arbetsgivare som kan ha avtalat om andra férméner for
sin personal. Resultatet kan dirmed bli att arbetstillfillen som 1
ovrigt hade varit bra jobb fér personer med funktionsnedsittning
inte kommer till stdnd.

I andra fall kan arbetsgivaren redan tidigare ha tecknat nigon
eller samtliga angivna forsikringar, men hos férsikringsgivare som
inte ger likvirdiga villkor som kollektivavtal. Minga forsikrings-
bolag tillimpar t.ex. undantagsklausuler fér anstillda med lone-
bidrag, vilket gor att deras forsikringsldsningar inte kan godkin-
nas. I detta fall fir forsikringskravet till konsekvens att arbetsgiva-
ren miste byta forsikringslosning for hela personalen for att
Arbetstormedlingens krav pd likvirdiga forsikringar ska vara upp-
fylle. Att ligga om forsikringslosningar kan framstd som en ékad
administrativ pdlaga for arbetsgivaren. Det kan dessutom 1 vissa fall
medfora okade kostnader. Ocksd i detta fall dr det sannolikt att
effekten blir att personer med funktionsnedsittning erbjuds firre
mojliga anstillningar.
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Svdrt att sikerstilla att vétt forsikringar finns

Det ir ofta svirt, och tar dirfér tid, att kontrollera att likvirdiga
torsikringstormaner finns pa plats infér beslut om anvisning till ett
arbete med lonestdd hos en arbetsgivare som inte har tecknat kol-
lektivavtal. T utredningens enkit svarar nistan varannan ldnebi-
dragshandliggare att kontrollen av foérsikringar tar mellan tio och
25 procent av tiden for ett beslut, och tio procent av férmedlarna
uppskattar att detta tar mer dn 25 procent av tiden (avsnitt 4.4.3).

Arbetsférmedlarna pekar ocksd pd problemet att sikerstilla att
forsikringarna giller dven efter beslutstillfillet. Om forsikrings-
premierna inte betalas in upphor férsikringen att gilla. T denna del
saknar arbetsférmedlarna mojligheter att kontrollera att arbets-
givaren uppfyller sitt dtagande under pigiende beslutsperiod.
Lopande kontroller av att férsikringspremier betalas in skulle sam-
tidigt innebira en starkt utokad administrativ bérda f6r arbetsgi-
varna och att arbetsférmedlarna fir ligga en oproportionerligt stor
del av sin arbetstid pd att kontrollera pdgiende anstillningar i stillet
for att fokusera pd att hjilpa fler personer att {3 ett arbete.

Utredningen delar arbetsformedlarnas farhdgor om att nuva-
rande l6sning inte pd ett tillfredsstillande sitt sikerstiller att per-
soner med funktionsnedsittning som har en anstillning med 16ne-
stdd alltid omfattas av forsikringsférmaner som 1 visentliga delar
ir likvirdiga med férméner enligt kollektivavtal. T maj 2012 var det
drygt 6 400 personer, eller nira tolv procent av samtliga anstillda
med l6nebidrag, utvecklings- eller trygghetsanstillning inom privat
sektor, som var anstillda hos arbetsgivare som inte hade en giltig
kompletterande arbetsskadeforsikring (Riksdagens utrednings-
yjanst, 2012). Motsvarande uppgifter fér andelen som saknar kom-
pletterande grupplivférsikring respektive pensionsférsikring gir
inte att f3 fram, men att s§ manga arbetsgivare saknar arbetsskade-
forsikring indikerar att det for vissa anstillda kan finnas brister i
forsikringsskyddet dven 1 de andra delarna. Inte minst avsittningar
till kompletterande ilderspensionstérsikring dr av stor betydelse
for den enskildes ekonomiska trygghet.
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Det statliga ansvaret for premiekostnaden bor dtfoljas av ett statligt
ansvar for forsikringsskyddet

I Arbetsférmedlingens ersittning till arbetsgivare som beviljas
l6nestdd nir de anstiller personer funktionsnedsittning och ned-
satt arbetsférmaga ingdr sedan ling tid tillbaka dven ersittning for
premiekostnaden for arbetsmarknadsférsikringar. I de fall som
arbetsgivaren inte har tecknat kollektivavtal har dock handliggarna
smd mojligheter att [6pande kontrollera att denna ersittning ger de
anstillda det avsedda forsikringsskyddet. For att kunna garantera
tillgdng till likvirdiga forméner {6r samtliga anstillda med lonestd
bér enligt utredningens bedémning kostnadsansvaret fér arbets-
marknadsférsikringarna dtféljas av ett statligt ansvar for de avsedda
forsikringsforménerna. Arbetsformedlingen boér dirfor 3 ett
direkt ansvar for det kompletterande férsikringsskyddet f6r dem
som anvisas till en anstillning med [6nestéd hos en arbetsgivare
som saknar kollektivavtalsenliga forsikringsférminer. Genom att
staten Overtar ansvaret fér det visentliga forsikringsskyddet kan
samtliga personer som har en anstillning med I6nestdd garanteras
en likvirdig trygghet.

Genom Fora finns fortfarande mojligheter att teckna ett paket
av kollektivavtalsbaserade forsikringar for arbetsgivare utan kol-
lektivavtal som anstiller personer med lonestéd pd arbetarsidan.
Mojligheten bér finnas kvar att teckna detta férsikringspaket om
en arbetsgivare som saknar kollektivavtal si dnskar. Foras forsik-
ringspaket ger ett likvirdigt forsikringsskydd som erhdlls med
kollektivavtal, och fér arbetsgivaren dr premierna férménliga 1
jimforelse med andra férsikringar pi marknaden. Fora har dven en
vil utbyged telefonservice som Arbetsférmedlingen kan anvinda
sig av for att kontrollera att forsikringsskyddet ir giltigt under
beslutsperioden.

Den foreslagna forindringen medfér att mindre arbetsgivare
utan kollektivavtal avlastas den administrativa bérdan att teckna
forsikringar. Dirmed kan underlaget breddas for anstillningar med
lonebidrag, trygghets- och utvecklingsanstillning. Utredningen
beddmer att ett statligt ansvar for det visentliga férsikringsskyddet
kommer att bidra till att fler arbetsgivare kan erbjuda anstillningar
med 16nestdd f6r personer med funktionsnedsittning.
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3.3 Arbetsskade- och livforsakring pa samma satt
som for deltagare i andra
arbetsmarknadspolitiska program

Forslag: Personer som anvisas till en anstillning med 6nestod
enligt férordningen (2000:630) om sirskilda insatser for perso-
ner med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsformiga
hos arbetsgivare utan kollektivavtalsenliga forsikringar ska
omfattas av:

e Forordning (1988:1785) om ersittning vid skada till delta-
gare 1 vissa arbetsmarknadspolitiska program m.m.

o Forordning (1988:244) om gruppliviérsikring for deltagare i
vissa arbetsmarknadspolitiska program.

Enligt utredningens forslag i avsnitt 3.2 ska Arbetsférmedlingen ha
ett direkt ansvar f6r det visentliga forsikringsskyddet fér personer
som anvisas till en anstillning med lonestdd hos arbetsgivare som
saknar kollektivavtalsenliga forsikringsférmaner. En anvisning till
anstillning med [6nestdd enligt férordningen (2000:630) om sir-
skilda insatser f6r personer med funktionshinder utgér ett arbets-
marknadspolitiskt program. Aven deltagare i arbetsmarknadspoli-
tiska program med aktivitetsstdd omfattas av forsikringsskydd. I
detta fall foljer forsikringarna de kollektivavtalade férménerna
inom statlig sektor. Enligt utredningens forslag bor det statliga
ansvaret vad giller arbetsskadeférsikring och gruppliviérsikring for
personer som anvisas en anstillning med 16nest6d hos en arbetsgi-
vare som saknar kollektivavtalsbaserade férsikringar regleras pa
samma sitt som for deltagare i1 arbetsmarknadspolitiska program
med aktivitetsstod.

Ersittning for skada som omfattas av bestimmelserna om
arbetsskadeforsikring 1 socialforsikringsbalken bor dirfér limnas
enligt forordning (1998:1785) i enlighet med bestimmelserna 1
kollektivavtalet for statligt anstillda, Avtal om ersittning vid per-
sonskada (PSA). Personer som anvisas en anstillning hos en
arbetsgivare utan kollektivavtal bér dven omfattas av den gruppliv-
forsikring som regleras 1 forordningen (1988:244) om grupplivior-
sikring for deltagare 1 vissa arbetsmarknadspolitiska program. For-
sikringsskyddet féljer 1 detta fall Avtalet om statens tjinste-
gruppliviérsikring (TGL-S).
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For att sikerstilla att samtliga personer som har en anstillning
med l6nestdd ocksd har tillgdng till kompletterande arbetsskade-
forsikring och livférsikring som ger ett likvirdigt skydd som kol-
lektivavtal foresldr utredningen dirmed att anstillda med l6nestod
hos arbetsgivare som saknar kollektivavtal ska omfattas av samma
forsikringslosning som deltagare i arbetsmarknadspolitiska pro-
gram med aktivitetsstod m.fl.

34 Kammarkollegiet ska gora avsattningar till
kompletterande alderspension fér dem som
saknar kollektivavtalade férmaner

Forslag: Arbetsférmedlingen ska limna ersittning till Kammar-
kollegiet for avsittning till premier fo6r kompletterande 8lders-
pensionsforsikring fér personer som anvisas en anstillning med
lonestdd enligt férordning (2000:630) om sirskilda insatser for
personer med funktionshinder hos arbetsgivare som inte har
tecknat kollektivavtal eller som inte ger ett likvirdigt forsik-
ringsskydd. Avsittningen ska motsvara 4,5 procent av den
bruttolén som ligger till grund f6r Arbetsférmedlingens beslut
om l6nestdd och avse den tid di anvisningen till programmet

pagar.

Avtals- eller tjinstepensionsférsikring ir den tredje arbetsmark-
nadsférsikringen som Arbetsférmedlingen kriver, utéver arbets-
skade- och livf6rsikring, fér att en arbetsgivare som inte har teck-
nat kollektivavtal ska bedémas erbjuda 1 visentliga delar likvirdiga
anstillningsforméner som kollektivavtal inom branschen. Pen-
sionssparande krivs med minst den nivd som ir faststilld f6r ITP-1
1 den kollektivavtalade tjinstepensionsforsikringen respektive 1
avtalspensionen SAF-LO. Premien fér bide arbetare och tjinste-
min ir faststilld till 4,5 procent pd bruttolénen och pensionspre-
mien betalas frin den minad den anstillde fyller 25 &r. I Arbets-
férmedlingens krav ingdr dock inte premier for sjukpension, efter-
som forsikringsgivarna inte tecknar denna del 1 forsikringen om
det giller personer med en anstillning med 6nestdd (se avsnitt 4.2.3).
Under 2012 var det 14 forsikringsbolag som erbjéd tjinstepensions-
forsikringar med villkor som 6verensstimde med Arbetsfor-
medlingens krav.
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Den ilderspensionstérsikring som krivs for att lonestéd ska
kunna beviljas till arbetsgivare som saknar kollektivavtal utgor
dirmed inte en riskférsikring, utan ir snarare att betrakta som ett
sparande infér den anstilldes pensionering. Personer med funk-
tionsnedsittning och nedsatt arbetsférmaga har ofta svrigheter att
fa fotfiste pd arbetsmarknaden, och det ir inte ovanligt med dter-
kommande perioder av arbetsléshet. Som en f6ljd av detta 16per
dessa personer en hogre risk in minga andra att {3 en lig framtida
pension. Avsittningar till kompletterande dlderspension kan dirfér
ménga ginger vara avgdrande {6r deras mojligheter att uppritthilla
en rimlig levnadsstandard efter pensioneringen.

Staten ersitter arbetsgivaren fér premiekostnaden for anstillda
med 16nestdd enligt férordning (2000:630). Samtidigt ir det oméj-
ligt for Arbetstérmedlingen att l6pande kontrollera att arbetsgi-
varna gor de éverenskomna avsittningarna. For att kunna garantera
att samtliga personer som anvisats en anstillning med 16nestdd far
en avtalsenlig 8lderspensionstérsikring foresldr utredningen dirfor
att Arbetstérmedlingen limnar ersittning till Kammarkollegiet f6r
avsittningar till kompletterande lderspension for anstillda med
l6nestdd hos arbetsgivare utan kollektivavtalsenliga forsikrings-
forméner. Avsittningen ska motsvara 4,5 procent av den avtalade
bruttolén som ligger till grund f6r Arbetsférmedlingens beslut om
l6nestdd till arbetsgivaren och avse den tid frdn det att den anvisade
tylle 25 &r, eller d& anvisning sker till anstillning med 16nestod.

Avsittningen till dlderspensionsférsikring ska géras arsvis 1
efterskott och ska pdgd si linge anvisningen till programmet pigir.
Forslaget innebir att avsittningar ska goras dven for tid di den
anstillde r frinvarande till f6]jd av bland annat sjukdom. Detta ger
motsvarande garanterade avsittningar till pensionsférsikringen
som premiebefrielseférsikringen innebir i1 de kollektivavtalade
16sningarna.
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3.5 Ersattningen for premier bor éverensstamma
med arbetsgivarens kostnader

Forslag: Arbetsférmedlingens ersittning till arbetsgivares premie-
avgifter for anstillda med l6nestdd ska anpassas till de faktiska
premiekostnaderna f6r den anstillde.

Utredningens forslag under 3.2-3.4 medfor att arbetsgivare som
inte har tecknat kollektivavtalsenliga férsikringar inte lingre kommer
att ha kostnader f6r forsikringspremier f6r anstillda med l6nestdd.
Dessa arbetsgivare kommer enbart vara skyldiga att betala de
lagstadgade sociala avgifterna, vilket fér 2012 motsvarar 15,49
procent for personer under 26 ar och 31,42 procent {6r personer 26
dr och ildre. Stédet tll forsikringspremier, som Arbetsfor-
medlingen hosten 2012 faststillde till 6,8 procent av lonesumman,
ska dirmed enligt utredningens férslag inte ingd i 16nebidraget for
arbetsgivare som inte har kollektivavtalade férsikringsforméner.

Enligt utredningens bedémning boér Arbetsférmedlingen dven
drligen se over premiestddets nivd till dvriga arbetsgivare. Premi-
erna 1 de avtalade forsikringarna faststills pd drsbasis och den stat-
liga ersittningen bor std 1 paritet med arbetsgivarnas faktiska kost-
nader. Utredningen vill sirskilt rikta myndighetens uppmirk-
samhet pd forsikringspremierna for anstillda under 25 &r samt for
anstillda som fyllt 65 ir. Inom de flesta avtalsomrdden gérs inga,
eller betydligt mindre, avsittningar till pensionsforsikring for dessa
anstillda, vilket ocksd borde avspegla sig 1 myndighetens ersittning
till arbetsgivare med anstillda med lonestdd. For nirvarande 6ver-
kompenseras arbetsgivarna eftersom premiestddet utgdr med
samma procentsats oavsett den anstilldes dlder. De lagstadgade
socialavgifterna ir ocksd betydligt ligre for anstillda som ir 6ver 65
4r jimfort med dem som ir mellan 26 och 64 &r, vilket bor
avspeglas 1 Arbetsformedlingens ersittning till arbetsgivaren for
lonebikostnader.
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3.6 Starkt uppfoljning och information om
forsakringar

Bedomning: Arbetsférmedlingen bor stirka sina kontroll- och
informationsrutiner genom att:

o alltid ge information om férsikringsskyddet till dem som
anvisas en anstillning med 16nestsd,

e drsvis folja upp att arbetsgivare som vid anvisningstillfillet
tecknat hingavtal eller ett frivilligt kollektivavtalsenligt for-
sikringspaket fortfarande har giltiga férsikringsavtal, samt

e Arsvis f6lja upp l6nen f6r dem som anvisats till en anstillning
hos arbetsgivare som inte erbjuder kollektivavtalsenliga for-
sikringsférmaner.

Forsikringar uppfattas ofta som svirt. For att en person som anvi-
sas till en anstillning med 16nestdd sjilv ska kunna ta tillvara sina
intressen behéver han eller hon information om vilka férsikringar
som arbetsgivaren, eller staten i arbetsgivarens stille, ansvarar for. I
utredningens enkit till certifierade l6nebidragshandliggare uppger
ungefir varannan att de alltid informerar den arbetssékande om
forsikringar. Utredningen menar att Arbetsformedlingen bor
infoga denna punkt 1 handliggarstodet s att alla som anvisas till en
anstillning med 16nestéd fir information om vilket forsikrings-
skydd de omfattas av.

Utredningens forslag om ett statligt ansvar for det visentliga
forsikringsskyddet nir den som anvisas inte omfattas av kollek-
tivavtalsenliga forsikringar syftar till att sikra att alla har tillgdng
till dessa forsidkringar. De personer som ir anstillda hos en arbets-
givare som tecknat si kallade hingavtal omfattas av de kollektiv-
avtalade arbetsmarknadsférsikringarna. Om avtalet inte férlings
faller dock forsikringsskyddet bort. Detta innebdr att Arbets-
formedlingen pd arsbasis behover folja upp att dessa arbetsgivare
fortfarande har giltiga avtal f6r sin personal, annars kan problem
uppstd for t.ex. personer med trygghetsanstillning dir omprov-
ningen av l6nestddet ska goras inom en fyradrsperiod. Detsamma
giller om en arbetsgivare utan kollektivavtal valt att teckna det
kollektivavtalsbaserade foérsikringspaket som Fora erbjuder fér
anstillda inom LO:s avtalsomride.
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Titare uppfoljning krivs dven for att avsittningarna till den
kompletterande alderspensionsférsikringen, enligt utredningens
forslag under 3.4, ska kunna géras med ritt belopp.
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4 Bakgrund och analys om
arbetsmarknadsforsakringar
for anstallda med |6nestdd

Den férindring som gjordes 1 juli 2011 avseende kravet pd arbets-
marknadsférsikringar vid anvisning till ett arbete med lonestod
syftade till att 6ka sysselsittningen bland personer med funktions-
nedsittning. Férordningsindringen skulle gora det mojligt for fler
arbetsgivare att anstilla personer med lonebidrag, utvecklings- eller
trygghetsanstillning. I utredningens uppdrag ingdr att félja upp
effekterna av denna regelindring, samt att analysera och féresld hur
regelverket for forsikringsskyddet pd sikt bor utformas.

Eftersom arbetsmarknadsférsikringarna utgér en pdbygenad till
socialforsikringsforminerna behover frigan om tillging till ett
likvirdigt forsikringsskydd relateras till hur samspelet mellan
grundskyddet och de avtalsbaserade forsikringarna fungerar for
personer med en anstillning med 16nestdd. Frigan behover ocksd
belysas utifrdn vilka produkter férsikringsmarknaden erbjuder som
kan ge dem som inte omfattas av kollektivavtal ett kompletterande
forsikringsskydd.

I detta kapitel redogdrs for utredningens bakgrund och analys
ull forslagen 1 kapitel 3 om arbetsmarknadsforsikringar for dem
som saknar kollektivavtalade férsikringsférméner. Kapitlet inleds
med ett bakgrundsavsnitt om hur de kompletterande avtalstorsik-
ringarna samspelar med de lagstadgade socialférsikringsférménerna
(avsnitt 4.1), och ett avsnitt om hur kravet pd arbetsmarknadsfér-
sikringar fo6r personer anstillda med Idnestdd ir reglerat 1 dag
(avsnitt 4.2). Analys av effekterna av det férindrade kravet pd for-
sikringar respektive av problemen med den nuvarande regleringen
terfinns 1 avsnitt 4.3 respektive 4.4. Det avslutande avsnittet 4.5
behandlar de avvigningar som ligger till grund f6r utredningens
forslag om utformningen av regelverket.
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4.1 Samspelet mellan
socialforsakringen och avtalsforsakringar

4.1.1 Den lagstadgade tryggheten kompletteras av
avtalade och privata forsakringar

Ett 6vergripande syfte med socialférsikringen ir att den ska ge alla
som har ett arbete ett skydd mot inkomstbortfall. Den arbetsbase-
rade forsikringen inom socialférsikringsbalken (2010:110) omfat-
tar dirfér alla som har en anstillning, ir uppdragstagare eller som
arbetar som egen foretagare 1 Sverige. Socialforsikringsformanerna
ir allmidnna och obligatoriska och ger en standardtrygghet i form av
ersittning 1 relation till férlorad arbetsinkomst. Socialférsikringen
finansieras genom arbetsgivaravgifterna som regleras enligt social-
avgiftslagen (2000:980) och lagen (1994:1920) om allmin 16neavgift.

Ersdttningstriangelns tre delar

Ersittning frin socialforsikringen ir oftast inte den enda ersitt-
ningen vid inkomstbortfall f6r den som inte ir i arbete. Socialfor-
sikringen utgdr basen 1 det som Sjogren Lindquist och Wadensjo
(2011) beskriver som en ersittningstriangel. Denna bas kan byggas
pa med dels avtalsbestimda forsikringar, dels privata forsikringar.'
Storleken pd en anstillds totala ersittning paverkas dirfér av minga
olika faktorer som han eller hon i varierande grad ocks har méjlig-
het att sjilv pdverka.

Avtalsforsikringar ir beslutade 1 kollektivavtal tecknade mellan
arbetsmarknadens parter. Det finns avtalsforsikringar eller kollek-
tivavtalade ersittningar pd alla omrdden dir det finns lagstadgade
socialforsikringar. Anstillda tickta av kollektivavtal kan ha ersitt-
ningar som kompletterar sjukpenning, sjukersittning och dagpen-
ning frin arbetsloshetsférsikringen, livrinta frin arbetsskadefor-
sikringen, forildrapenning, omstillningspension och &lderspen-
sion. Vilka delar som kollektivavtalet omfattar skiljer sig mellan
olika avtalsomrdden. For flera delar av avtalsforsikringarna finns
ocksd sirskilda kvalificeringsregler vad giller dlder och anstill-
ningstid, vilket skiljer dem frin socialférsikringen som 1 princip
omfattar alla arbetande.

! Formellt sett ir dven avtalsférsikringar privata forsikringar.
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P3 toppen i ersittningstriangeln kan socialférsikringarna dven
kompletteras genom privata forsikringar. Dessa kan antingen teck-
nas som gruppférsikringar genom t.ex. en fackférening eller som
individuella forsikringar. T en del fall ingdr gruppforsakrmgen 1
medlemsavgiften till fackféreningen. Det finns privata f6rsikringar

som kompletterar socialférsikringarna vid sjukdom (sjukpenning,
sjukersittning), arbetsléshet, nedsatt arbetsférmiga wll foljd av
arbetsskada och dlderspensionering.

Kollektivavtalade arbetsmarknadsforsikringar

De kollektivavtalade arbetsmarknadsférsikringarna omfattar for-
sikringar gillande sjukdom, arbetsskada, livférsikring, pensions-
forsikring, avgdngsbidrag/avgingsersittning och omstillningsstod.
Avtalstorsikringarna finansieras genom forsikringspremier som
arbetsgivaren betalar in till f6rsikringsgivaren. Alla som ir anstillda
hos en arbetsgivare som tecknat avtal omfattas av férsikringarna pd
lika villkor och utan hilsoprévning.

Avtalsforsikringarna dr huvudsakligen bestimda 1 fyra centrala
avtal; ett for arbetare 1 privat sektor, ett fér tjinstemin i privat
sektor, ett for anstillda 1 kommuner och landsting samt ett for
statsanstillda. De kollektivavtalade férmé&nerna ir oftast utformade
sd att de kompletterar ersittningen frin socialférsikringen genom
att hoja ersittningen under inkomsttaket, ge ersittning for
inkomstbortfall dven 6ver taket, samt i vissa fall forlinga ersitt-
ningsperioden. I ngra fall férekommer dven ersittning i form av en
klumpsumma.

4.1.2  Ett komplext samspel — exemplet
arbetsskadeférsakringen

Arbetsmarknadsférsikringarna utgér siledes en pibyggnad till de
lagstadgade socialférsikringsférménerna, och den anstilldes sam-
manlagda skydd pédverkas av 1 vilken utstrickning han eller hon
ocksd omfattas av kollektivavtal. Kravet pd forsikringsskydd for
anstillda med lonestod syftar till att sikerstilla att ocksd den som
anvisas till en anstillning hos arbetsgivare som inte har tecknat
kollektivavtal har ett s bra skydd som méjligt. I detta avsnitt gors
en férdjupning om ersittningen vid arbetsskada, som ir en av de
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forsikringar som Arbetsférmedlingen kriver fér en anvisning till
en anstillning med 16nestéd. Exemplet syftar till att belysa hur
komplext samspelet mellan socialférsikringen och de kollektivav-
talade férmdnerna kan vara. Det illustrerar dven betydelsen av att
dven personer med funktionsnedsittning som anvisas till en
anstillning med 16nestdd hos arbetsgivare som inte tecknat kollek-
tivavtal omfattas av ett likvirdigt férsikringsskydd.

Genom socialférsikringen har den som drabbas av en arbets-
skada ritt till samma ersittning som vid sjukfrdnvaro. Dirutdver
har arbetsskadade ritt till kompletterande arbetsskadeersittning,
vilket sammantaget gor att ersittningen dr 100 procent upp till
taket i socialforsikringen for dem som far sin sjukdom klassad som
arbetsskada. Arbetsskadeforsikringen ir dirmed inte en primir
socialférsikring, utan kompletterar sjukforsikringen.

Den som drabbas av en personskada i arbetet kan i vissa fall dven
yrka pd skadestind frin arbetsgivaren for att f ersittning. Grund-
principen i skadestdndslagen (1972:207) bygger pd att den skadade
fullt ut ska kompenseras for sina forluster. Fram till mitten av 1970-
talet var det vanligt med skadestindsprocesser i domstol mellan
arbetsgivare och arbetstagare. Dessa processer uppfattades som
betungande f6r bida parter, vilket ledde till att arbetsmarknadens
parter tog initiativ till ett kollektivavtalsbaserat forsikringsskydd
vid arbetsskada. Skyddet utformades som en ansvarstorsikring fér
arbetsgivaren och syftade till att ge de forsikrade skadestdndser-
sittning grundat pd no fault-principen, som innebir att arbetstaga-
ren kan f§ ersittning oberoende av om arbetsgivaren eller ndgon
annan skulle ha varit skadestdndsskyldig eller inte. En arbetstagare
som drabbas av en arbetsskada fir inte fora skadestdndstalan mot
sin arbetsgivare eller annan person som omfattas av trygghetsfor-
sikringen. Parternas initiativ till trygghetsforsikringen vid arbets-
skada hade stod fr@n regeringshdll och avtalslésningen kom att
nirmast trida in i stillet for lagstiftning (Arbetsskadekommiss-
ionen, 2012).

For dem som ir anstillda hos en arbetsgivare som har tecknat
kollektivavtal kan arbetsskadan utdver ersittning frin sjukforsik-
ringen och arbetsskadeférsikringen ocksd ge ersittning enligt Trygg-
hetsférsikring vid arbetsskada, TFA(-KL) (fér anstillda i privat
sektor, kommuner och landsting), eller Avtal om ersittning vid
personskada, PSA (fér statligt anstillda). Frin borjan var de kollek-
tivavtalade forsikringarna framfor alle viktiga f6r att ge ersittning
for sveda och virk, lyte eller men, vilket inte omfattas av den
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lagstadgade arbetsskadeférsikringen. Sedan 1990-talets bérjan har
dock férindringar i socialférsikringen inneburit en 6kad betydelse
for avtalsforsikringarna ocksd for att ticka inkomstbortfallet vid
arbetsskada.” Genom de kollektivavtalade forsikringarna kompen-
seras en anstilld som drabbas av arbetsskada for hela inkomst-
bortfallet dven éver taket 1 socialférsikringen. Vid arbetsolyckor
som medfor frinvaro ges ocksd full inkomstersittning frén forsta
dagen.

Nir en arbetsskada har intriffat ska arbetstagaren meddela detta
till arbetsgivaren, som 1 sin tur omedelbart ska géra en anmilan till
Forsikringskassan. Forsikringskassan skickar sedan en kopia av
anmilningarna till Arbetsmiljéverket, dir de registreras 1 myndig-
hetens Informationssystem om arbetsskador. Prévningen om det
intriffade ska bedémas som en arbetsskada och ge ritt till ersitt-
ning iven frin arbetsskadeférsikringen genomférs dock endast om
den drabbade anséker om arbetsskadeersittning frin Forsikrings-
kassan. For att f ersittning frin de kollektivavtalade trygghetstor-
sikringarna ska den arbetsskadade p&8 motsvarande sitt sjilv anmila
sin arbetsskada till AFA Forsikring eller PSA-nimnden.

Savil Arbetsskadekommissionen® (2012) som forskarna Sjégren
Lindquist och Wadensjo (2012) pekar pd ett antal problem med
dagens konstruktion dir flera olika delar i socialférsikringen ska
samspela bdde med varandra och med de kollektivavtalade forsik-
ringarna. De menar att de olika ersittningarna utgor ett svirdver-
blickbart lappticke, dir den drabbade sjilv ska ansoka om respek-
tive anmila sin arbetsskada for att i del av de olika ersittningarna
som kompletterar sjukpenningen. Ersittningen ska ocksd samord-
nas mellan olika regelverk dir den skadestdndsbaserade ersitt-
ningen frin de kollektivavtalade forsikringarna i vissa delar ir
beroende av att Forsikringskassan férst beslutar om ersittning frn
socialforsikringen. Rapporterna pekar pd att dagens system ger
svaga incitament for arbetsgivarna att bedriva ett férebyggande

21 forarbetena till arbetsskadelagen frin 1976 konstaterades att den allminna arbetsskade-
forsikringen skulle renodlas till att utgéra en socialfrsikring som ticker inkomstbortfallet
fullt ut. Ar 1993 slopades dock den sirskilda arbetsskadesjukpenningen, och ersittningen
samordnades med sjukpenningen. Dirutdver har inkomsttaket inte hojts 1 takt med 16ne-
utvecklingen, vilket ger upphov till att allt firre fr full tickning frin socialférsikringen for
sitt inkomstbortfall vid arbetsskada.

* Arbetsskadekommissionen tillsattes av férsikringsféretagens branschorganisation Svensk
Forsikring 1 november 2010 med uppdraget att dverviga hur ett arbetsskadesystem kan
utformas {6r att minska antalet arbetsskador och skapa trygghet och méjligheter for den
som drabbas av en arbetsskada.

97



Bakgrund och analys om arbetsmarknadsforsakringar for anstédllda med Ionestod SOU 2012:92

arbetsmiljéarbete som forhindrar arbetsskador, och att dven driv-
krafterna for den anstillde att §tergd i arbete ir svaga. Oversyn av
arbetsskadeférsikringen ingdr 1 den Parlamentariska socialférsik-
ringsutredningens uppdrag att analysera samspelet mellan social-
forsikringen och kompletterande forsikringar (dir. 2010:48).

Arbetsskadeforsikringen exemplifierar hur socialférsikringar-
nas omfattning och utformning till stor del tar sin utgdngspunkt i
att de allra flesta anstillda omfattas av kollektivavtal. Samtidigt far
dock de anstillda som inte omfattas av de avtalade forsikringarna
tillgdng till ett mindre heltickande skydd. For att erhdlla full skade-
stindsbaserad ersittning for en arbetsskada ir de hinvisade till att 1
stillet rikta skadestdndskrav mot arbetsgivaren. Arbetsskadekom-
missionen (2012) framhdller att detta skapar en ojimlikhet inom
forsikringen som inte ir uppenbar f6r den enskilde och eventuellt
inte heller for arbetsgivaren f6rrin den dag d& en skada intriffar.

Vem som omfattas respektive inte omfattas av det utdkade
skyddet ir inte slumpmissigt fordelat. Som visas 1 féljande avsnitt
dterfinns personer med funktionsnedsittning som har en anstill-
ning med l6nestdd 1 betydligt stérre utstrickning in Svriga
anstillda pd den svenska arbetsmarknaden hos arbetsgivare som
inte har tecknat kollektivavtal.

4.1.3 Kollektivavtalens tackningsgrad
Hég anslutningsgrad ger legitimitet®

Kollektivavtalen har en central roll i den svenska arbetsmarknads-
modellen. Arbetsmarknadslagstiftningen ligger fast ramarna men
ir semidispositiv 1 stora delar, vilket innebir att arbetsmarknadens
parter kan triffa avtal med ett annat innehdll. Detta giller sivil
forsikringstorméner som andra anstillningsvillkor. Utdver 16n och
forsikringar reglerar kollektivavtalen dven bland annat &vertids-
ersittning, arbetstidsférkortning, extra semesterdagar, semester-
tilligg, forildralon och arbetstider. Beroende pd bransch och
kollektivavtal kan ytterligare férméner finnas. Det finns i dag 6ver
650 kollektivavtal om léner och allminna anstillningsvillkor p den
svenska arbetsmarknaden. Omkring 90 procent av ldntagarna i

* Avsnittet bygger i stora delar pd avsnittet “Parternas organisationsgrad” i Medlings-
institutets drsrapport for 2011 (Medlingsinstitutet, 2012).
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Sverige omfattas av kollektivavtal trots att det inte finns ett allmint
krav i lagstiftningen om att triffa sidana avtal.

Att bide anstillda och arbetsgivare i betydande utstrickning ir
organiserade ir avgdrande for kollektivavtalens starka stillning.
Anslutningsgraden ger legitimitet till triffade kollektivavtal. Trots
att den fackliga organisationsgraden har minskat sedan mitten av
1990-talet hor Sverige tillsammans med ovriga nordiska linder
fortfarande till de linder som har den hégsta anslutningsgraden i
virlden. I likhet med Danmark och Finland ir cirka 70 procent av
de anstillda i Sverige medlemmar i en facklig organisation. Den
neditgdende trenden i andelen fackligt anslutna har varit starkare
bland privatanstillda, en minskning frdn 72 ull 65 procent mellan
2005 och 2010, in bland offentligt anstillda dir andelen fackligt
anslutna minskat frdn 89 till 85 procent under samma period.
Minskningen mirks framfér allt pd arbetarsidan.

I f6rsta hand ir det emellertid arbetsgivarnas organisationsgrad
som ir avgdrande for kollektivavtalens tickningsgrad.” Kollektivav-
talen, och dirmed avtalsférsikringarna, omfattar samtliga anstillda
hos en arbetsgivare som tecknat avtal, oavsett om den anstillde ir
medlem 1 en facklig organisation eller inte. Arbetsgivarorganisa-
tionerna har inte tappat mark i samma utstrickning som de fackliga
organisationerna. Bland arbetsgivare i privat sektor tillhorde 80
procent en arbetsgivarorganisation dr 2010, vilket ir en 6kning med
fem procentenheter frin &r 2000. Andelen léntagare som ir
anstillda hos en arbetsgivare som ir ansluten till en arbetsgivar-
organisation och som omfattas av kollektivavtal har till f6ljd av
detta varit mycket stabil 6ver tid. Sverige avviker hir markant frin
t.ex. Tyskland, dir savil arbetsgivarnas organisationsgrad och kol-
lektivavtalens utbredning som den fackliga anslutningen har mins-
kat under en lingre tidsperiod (Medlingsinstitutet, 2012).

* Inom Svensk Handel och vissa delar av Almega tillimpas dock inte kollektivavtal per auto-
matik vid medlemskap i organisationerna. Diremot foreligger ett ansvar att teckna vissa
forsikringar.
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I privat sektor omfattas 87 procent av kollektivavtal

Medlingsinstitutet redovisar en berikning som visar att 91 procent
av lontagarna omfattades av kollektivavtal (inklusive hingavtal)®
under 2010. Detta innebir en viss minskning sedan 2005 d4 andelen
uppgick till 93 procent. Nedgingen ir koncentrerad till den privata
sektorn, dir tickningsgraden beriknas uppgd till 87 procent. Det ir
framfor allt bland mindre arbetsgivare inom den privata tjinste-
sektorn som organisationsgraden ir l3g. Inom offentlig sektor
ticks samtliga anstillda av kollektivavtal.

Tabell 4.1 Andel Iontagare som tacks av kollektivavtal inkl. hangavtal

(procent)
Sektor 1995 2005 2007 2008 2009 2010
Privat 90 89 86 87 88 87
Offentlig 100 100 100 100 100 100
Alla 94 93 91 91 92 91

Kélla: Medlingsinstitutet (2012).

Drygt hilften av de mindre arbetsgivarna saknar kollektivavtal

Smd privata foretag dr viktiga arbetsgivare for personer med
funktionsnedsittning. Mindre foretag ir tydligt dverrepresenterade
som arbetsgivare till personer med lonestéd. Av dem som ir
anstillda med lonebidrag, utvecklings- eller trygghetsanstillning
finns ungefir hilften pd arbetsplatser med 1-19 anstillda (Stats-
kontoret, 2011). Detta kan jimfoéras med att endast ungefir tv av
tio pd hela arbetsmarknaden ir anstillda pd arbetsplatser i denna
storlek.

Bland mindre arbetsgivare ir det en avsevirt ligre andel som ir
anslutna till en arbetsgivarorganisation och har tecknat kollektiv-
avtal. T syfte att 6ka kunskapen om mindre arbetsgivares syn pd
kollektivavtal genomférde Sifo p& uppdrag av Foretagarna en inter-
vjuundersdkning med 4 500 foretagare med 1-49 anstillda 1 alla
branscher under hésten 2010. Undersdkningen visar att endast
cirka 40 procent av de mindre foretagen har kollektiv- eller hing-

¢ Qorganiserade arbetsgivare som viljer att sluta avtal med ett eller flera fackférbund
benimns hingavtalsforetag, och hingavtalen har d8 motsvarande innehdll som kollektiv-
avtalet pd det/de omride-/n som berdrs.

100



SOU 2012:92 Bakgrund och analys om arbetsmarknadsférsakringar for anstidllda med Ionestod

avtal. Andelen ir ligst (33 procent) bland de allra minsta foretagen
(1-4 anstillda), medan 67 procent av féretagen med 5-19 anstillda
har kollektivavtal. I foretag med mellan 20 och 49 anstillda ir det
en lika stor andel som inom privat sektor som helhet (87 procent)
som har tecknat kollektivavtal. Bristande flexibilitet anges av 37
procent av féretagarna som det frimsta skilet till att de valt att inte
teckna kollektivavtal, medan hégre 16nekostnader respektive hogre
kostnader for forsikringar anges av sju respektive fyra procent som
det storsta problemet med att teckna avtal (Féretagarna, 2011).

I utredningens enkit till mindre féretag som redovisades 1 SOU
2012:31 var det i genomsnitt 15 procent av de svarande som angav
att de under det senaste dret haft ndgon person med funktionsned-
sittning anstilld med stéd frin Arbetsférmedlingen. Andelen var
ligre, tio procent, bland de minsta féretagen (1-9 anstillda) och
dubbelt s& hog, 31 procent, bland de lite storre foretagen (10-49
anstillda). T tabell 4.2 visas att det ocks3 finns en klar &vervikt for
arbetsgivare som har tecknat kollektivavtal bland de mindre féreta-
gen som har anstillt personer med funktionsnedsittning.

Tabell 4.2 Mindre féretag som har anstallt personer med funktions-
nedsattning med I6nestod, 2011

Andel (procent)

Har tecknat kollektiv- eller hdngavtal 27
Har inte tecknat kollektiv- eller hdngavtal 7
Totalt 15

Kalla: Enkatundersokning till féretag 2011 (SOU 2012:31, bilaga 3).

4.1.4  Anstdllda med Ionestéd omfattas i mindre utstrackning
av kollektivavtal

Till foljd av att sm3 arbetsgivare ir mer dppna for att erbjuda per-
soner med funktionsnedsittning en anstillning med lonestdd dn
stora arbetsgivare ir det ocksd en hogre andel bland anstillda med
lonebidrag, utvecklings- eller trygghetsanstillning som inte omfat-
tas av kollektivavtal in vad som giller for lontagare 1 landet som
helhet. T utredningens enkit till 500 arbetstérmedlare som hand-
ligger och beslutar om de olika formerna av l6nebidrag bedémde
hilften av de svarande att kollektivavtal fanns hos mellan 50 och 79
procent av arbetsgivarna som under det senaste dret hade anstillt
personer med funktionsnedsittning, och drygt var fjirde bedémde
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att mellan 80 och 99 procent av arbetsgivarna hade kollektivavtal
(tabell 4.3).

Arbetsférmedlarnas uppskattning tillsammans med uppgifterna
om i vilken utstrickning mindre féretag har tecknat kollektivavtal
(avsnitt 4.1.3) leder till att utredningen gér bedomningen att cirka
20 procent av de 70 000 personer som 1 dag har en anstillning med
l6nestod, eller cirka 15 000 personer, arbetar hos arbetsgivare som
inte har tecknat kollektiv- eller hingavtal.

Tabell 4.3  Arbetsformedlares bedomning av hur
stor andel av arbetsgivarna som anstallt
personer med lonestéd som har tecknat kollektivavtal

Antal Andel (procent)
Samtliga arbetsgivare 4 1
80-99 procent av arbetsgivarna 102 28
50-79 procent av arbetsgivarna 186 51
20-49 procent av arbetsgivarna 52 14
0-19 procent av arbetsgivarna 12 3
Vet gj 10 3
Totalt antal svarande 366 100

Kélla: Utredningens enkat till certifierade lénebidragshandlédggare (bilaga 4).

4.2 Forsakringsskydd for anstdllda med I6nestod
4.2.1 Nuvarande reglering av kravet pa forsakringar

Det finns tre grundliggande krav om arbetsférhdllandena som ska
vara uppfyllda pd den aktuella arbetsplatsen for att Arbetsfor-
medlingen ska kunna anvisa ndgon en anstillning med 16nebidrag,
skyddat arbete, utvecklingsanstillning eller trygghetsanstillning. I
férordningen (2000:630) om sirskilda insatser f6r personer med
funktionshinder som medfoér nedsatt arbetsférmiga anges 1 8 § att
anvisning fir géras om:

e arbetet ir limpligt utformat efter den sékandes behov och kan
bidra till att den anstillde utvecklas och utvecklar sin arbetsfor-
maga,

e arbetsmiljén ir tillfredsstillande och uppftyller de krav som stills
enligt arbetsmiljolagen (1977:1160), och
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¢ 16n och andra anstillningstérméner féljer av kollektivavtal eller
ir 1 visentliga delar likvirdiga med férméner enligt kollektivavtal
inom branschen.

Kollektivavtalade férméner bestdr bland annat av 16n och olika
former av 16netilligg samt f6rsikringsskydd. Skrivningen om andra
anstillningsférméner har 1 Arbetstérmedlingens interna instruktion
och handliggarstod preciserats till reglering av tillgingen till
arbetsmarknadsférsikringar som ska ge en pdbyggnad av den
anstilldes trygghet utdver den lagstadgade och offentligt finan-
sierade socialférsikringen. Sidana arbetsmarknadsférsikringar ska
dirmed i vdsentliga delar omfatta dven arbetsgivare och arbetstagare
som inte ir bundna av kollektivavtal. Att forsikringar finns utgér
ett krav for att Arbetsférmedlingen ska kunna anvisa en person
anstillning med [6nestod.

Motivet till forindringen av forsikringskravet

Den ovan redovisade regleringen av férsikringsskyddet vid anstill-
ning med 16nestdd tridde i kraft den 5 juli 2011. Tidigare angav
regelverket anstillningstérmaner likvirdiga med formdner enligt
kollektivavtal. 1 de fall arbetsgivaren saknat kollektivavtal har
Arbetsférmedlingen krivt att ett likvirdigt foérsikringspaket ska
tecknas. Detta kunde for privatanstillda tjinstemin tidigare goras
genom partsigda Collectum, som administrerar och férvaltar den
sammanhéllna ITP-planen. Fér privatanstillda arbetare inom LO:s
avtalsomrdde ir det Fora’ som administrerar AFA Forsikrings
olika forsikringar, vilka ocksd erbjuder ett likvirdigt forsikrings-
paket till arbetsgivare utan kollektivavtal.®

I oktober 2007 forindrades emellertid méjligheterna att teckna
likvirdiga forsikringar for privatanstillda tjinstemin. Svenskt
Niringsliv och Privattjinstemannakartellen (PTK) beslot da att
den sammanhillna ITP-planen som Collectum administrerar fort-
sittningsvis inte skulle erbjudas till nya férsikringstagare utan
kollektivavtal. ITP-planen skulle i stillet utgéra en medlemstor-

7 Fora dgs till lika delar av LO och Svenskt Niringsliv.
¥ AFA Forsikring dgs gemensamt av Svenskt Niringsliv, LO och PTK och forsikrar
anstillda inom den privata sektorn och kommuner och landsting. Mer dn fyra miljoner
minniskor omfattas av minst en av AFAs férsikringar.
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mén.” Arbetsgivare som redan var férsikringstagare har dock
kunnat kvarstd dven efter oktober 2007. Nir Svenskt Niringsliv
och PTK stingde Collectums dérr f6r nya forsikringstagare fanns
inte lingre mojligheten for arbetsgivare att teckna ett forsikrings-
paket f6r tjinstemin som var likvirdigt kollektivavtalen. Det var
heller inte méjligt att teckna samtliga delar som ingdr 1 det kollek-
tivavtalade forsikringspaketet separat (se vidare avsnitt 4.2.3).
Detta medférde att Arbetsférmedlingen inom tjinstemannaomra-
det endast kunde anvisa till anstillningar med 16nest6d hos arbets-
givare som tecknat kollektivavtal, eftersom arbetsgivare utan kol-
lektivavtal saknade mojligheter att erbjuda likvirdiga férsikrings-
férmaner.

I syfte att 6ka mojligheterna f6r personer med funktionsned-
sittning att 3 ett arbete beslutade regeringen dirfér om en dndring
i forordningen (2000:630) om sirskilda insatser for personer med
funktionshinder. Med skrivningen 7 vdsentliga delar likvirdiga for-
mdner gavs Arbetstérmedlingen ett tolkningsutrymme om vilka
forsikringar som arbetsgivaren miste ha tecknat. Andringen inne-
bar att kravet pd forsikringsformaner vid anstillning med nestod
littades upp nigot.

4.2.2  Arbetsskadeférsakring, livforsakring och
pensionsforsakring

I juni 2011 beslutade Arbetsférmedlingen om en intern instruktion
om kollektivavtalade anstillningsférméner infér ikrafttridandet av
férordningsindringen. I instruktionen beskrivs de aktuella kraven,
vilka férsikringar och forsikringsbolag som ir godkinda samt
Arbetsférmedlingens respektive arbetsgivarens och den anstilldes
roll. Myndigheten uppdaterade vid samma tillfille dven handlig-
garstodet f6r 16nebidrag. Vad giller f6rsikringsskyddet har Arbets-
féormedlingen tolkat bestimmelserna om vad som kan betraktas
som visentliga delar. I instruktionen och handliggarstodet anges
att om arbetsgivaren inte har tecknat kollektivavtal ska den som
anvisas till en anstillning med I6nebidrag, trygghetsanstillning eller
utvecklingsanstillning omfattas av en kompletterande arbetsskade-

? Diskussioner har enligt uppgift dven férekommit om att p§ motsvarande sitt stinga Fora
for férsikringstagare som saknar kollektivavtal.
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forsikring, grupplivférsikring och lderspensionsférsikring. Finns
inte dessa forsikringar kan en anvisning inte goras.

Privatanstillda tjinstemdn

For tjinstemin anstillda 1 privat sektor ska forsikringsskyddet
omfatta:

o Trygghetstorsikring vid arbetsskada (TFA). Denna forsikring
kan endast tecknas genom Fora, och ska di omfatta samtliga
arbetstagare. Olycksfallsférsikringar bedéms inte ge motsva-
rande forsikringsskydd.

o Tjinstegruppliviorsikring (TGL) betalas ut vid den forsikrades
doédsfall under den tid premieutbetalning pigr eller om ritt till
premiebefrielse finns. Foér gruppliviérsikringen finns 1 decem-
ber 2012 sju olika godkinda forsikringsbolag.

e Individuell tjinstepensionsférsikring (ITP), dir pensions-
sparandet ir obligatoriskt. Fér tjinstepensionen ska godkinda
forsikringar motsvara minst den nivd som faststillts 1 den
privata tjinstemannasektorns pensionsplan I'TP-1.

For gruppliviérsikringen godkinner Arbetsférmedlingen endast
sddana forsikringar som ger minst lika bra férsikringsvillkor for
anstillda med funktionsnedsittning som ges med kollektivavtal.
Forsikringsgivare som i undantagsklausuler utesluter personer med
funktionsnedsittning godtas inte. For att underlitta for handlig-
garna har Arbetsférmedlingen tagit fram en lista 6ver vilka forsik-
ringsbolag som uppfyller villkoren for att 16nestodet ska beviljas.
Listan uppdateras l6pande.

Tjinstepensionsforsikringen bestdr egentligen av fyra delar;
sjukpension, familjepension, dlderspension och kompletterande pen-
sion, samt en premiebefrielseforsikring som ir en férsikring for
arbetsgivaren — om arbetstagaren inte kan arbeta p& grund av sjuk-
dom, olycksfall eller ir forildraledig ticker forsikringen arbets-
givarens premieinbetalning. I Arbetsférmedlingens tolkning av vad
som ska betraktas som *visentliga delar” stills enbart krav p& pensions-
sparandet. Sjukpensionsdelen respektive premiebefrielseférsikringen
ir dirmed inte obligatoriska (se vidare avsnitt 4.2.3).
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Privatanstillda arbetare

For privatanstillda arbetare kriver Arbetsférmedlingen pd motsva-
rande sitt som for privatanstillda tjinstemin att arbetsgivaren ska
teckna sdvil en pensionsforsikring som tjinstegruppliviérsikring
(TGL) och trygghetsforsikring vid arbetsskada (TFA). Samtliga
forsikringar ska tecknas i ett samlat paket genom Fora.

Forutom de tre delar som utgér krav for alla anvisningar till en
anstillning med 16nestéd omfattar Foras forsikringspaket dven
avtalsgruppsjukforsikring (AGS) och avgingsbidragsforsikring
(AGB). Indirekt blir det dirfor obligatoriskt f6r arbetsgivaren att
teckna dven dessa delar. Foras paket ger tillgdng till forsikrings-
forméner som, exklusive omstillningsskyddet, dr fullt likvirdiga
dem som foljer med ett kollektivavtal.

Nir Foras forsikringspaket tecknas ska samtliga anstillda arbe-
tare hos arbetsgivaren omfattas av forsikringarna. Det gir inte att
endast forsikra den person som ir aktuell for en anvisning till en
anstillning med 16nestdd. Detsamma giller dven 1 det fall en
arbetsgivare enbart avsett att teckna arbetsskadeforsikringen
(TFA) for att uppfylla kravet vid anstillning av en tjinsteman med
l6nestod. Om arbetsgivaren redan har anstillda som definieras som
arbetare ska han/hon samtidigt teckna hela Foras paket f6r dessa
anstillda.

Forutsittningen om att samtliga anstillda ska omfattas forklaras
av att Foras forsikringspaket bestdr av de kollektivavtalade forsik-
ringarna. Det dr dirfér ocksd konstruerat enligt samma principer.
Nir minga minniskor forsikras pd lika villkor och utan hilsoprov-
ning kan kostnaden fér administration sinkas och riskerna spridas.
Det leder till f6rménliga férsikringsavtal med l3ga premier 1 jimf6-
relse med gruppforsikringar med motsvarande férsikringsskydd
som tecknas hos andra férsikringsgivare. Aven utan att ha kollek-
tivavtal fir man dirmed genom Forapaketet tillging till samma
forsikringsvillkor, och betalar samma premier, som évriga forsik-
ringstagare.

Kommunalt, landstingskommunalt och statligt anstillda

Alla offentligt anstillda omfattas av kollektivavtal (avsnitt 4.1.3).
Detta innebir att arbetsmarknadsférsikringarna ir pd plats for
samtliga personer som anvisas en anstillning med 16nestdd hos en
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offentlig arbetsgivare. Férsikringarnas omfattning och utformning
skiljer sig nigot mellan de olika avtalsomridena.

Vad giller arbetsskadeforsikringen ticks kommunalt anstillda av
trygghetsforsikringen TFA-KL. I likhet med TFA for privat
anstillda, ir det AFA som ir forsikringsgivare. Statligt anstillda
ticks av Avtal om ersittning vid personskada (PSA) som finansie-
ras med arbetsgivarpremier till Forsikringsrorelsen. Grupplivfor-
sdkring och avtalspensioner samt sjukforsikring regleras pd det kom-
munala omrddet dels genom kollektivavtalen Allminna bestim-
melser (AB) och BEA, dels genom Avtalsgruppsjukférsikring for
kommun- och landstingsanstillda (AGS-KL), dir AFA ir forsik-
ringsgivare. P4 det statliga omridet dterfinns dessa forsikrings-
férmaner inom kollektivavtalen ALFA och PA 03.

4.2.3 Kollektivavtalade forsdkringsférmaner
som inte ingar i Arbetsformedlingens krav

En viktig del av arbetsmarknadsférsikringarna som ingdr 1 samtliga
centrala kollektivavtal utgdrs av ersittningen vid sjukdom som fyller
upp ersittningen frin sjukforsikringen, och minskar den anstilldes
inkomstbortfall. Forenklat uttrycke ger de kollektivavtalade sjuk-
forminerna en ersittning som kompletterar sjukpenningen si att
de flesta lontagare ndr upp till en sammanlagd ersittning som upp-
gdr till cirka 90 procent av 16nen for dag 15-360 1 sjukskrivningen,
samt dven en utfyllnad vid lingre sjukfall och vid aktivitets- och
sjukersittning. For privatanstillda tjinstemin ingdr sjukforsik-
ringsdelen i tjinstepensionsférsikringen (ITP-planen).'® For priva-
tanstillda arbetare ingdr Avtalsgruppsjukférsikring (AGS) som en
del i de avtalade forsikringsférmanerna.

Sjukpension och gruppsjukférsikring ir inte medtaget bland
Arbetsformedlingens krav pd férmaner som ska finnas pd plats for
en anvisning till anstillning med [6nestéd. Det ir inte heller ITP-
planens premiebefrielseférsikring vid inbetalning av pension. AGS
ingdr dock i det samlade forsikringspaketet som ska tecknas genom
Fora {or privatanstillda arbetare. Skilet till att kompletterande
sjukforsikring och premiebefrielseforsikring inte dr ett generellt
krav dr att forsikringsmomenten vid individuella och frivilliga
gruppforsikringar genomgdende ir villkorade till godkind hilso-

19 Alecta ir forsikringsgivare till ITP-planens sjukpension och premiebefrielsefrsikring.
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provning. I férsikringsbolagens definition av fullt arbetsfér ute-
sluts personer med nedsatt arbetsférmiga. Arbetsférmedlingen kan
dirmed inte kriva att arbetsgivaren ska ha tecknat dessa forsik-
ringar, eftersom de de facto inte gir att teckna for privatanstillda
yanstemin utan omfattande inskrinkningar fér personer med
funktionsnedsittning (se vidare avsnitt 4.4.2).

En individuell hilsoprévning gors inte med de kollektivavtalade
forsikringarna. T stillet har samtliga anstillda som omfattas av
avtalet full férsikring vid sjukdom foér den tid som man arbetar,"
och dven premiebefrielseforsikring ingdr 1 ITP-planen utan indivi-
duell provning. Vid skadereglering och bestimning av vissa ersitt-
ningar kan dock individuella hilsoprévningar bli aktuella iven med
de kollektivavtalade sjukférsikringarna. Sddana individuella undan-
tag finns inom samtliga forsikringslésningar. Sammanfattningsvis
ger dock kollektivavtal en bittre trygghet vid sjukdom for personer
som har en anstillning med 16nestod, dven om ocksd kollektivavta-
len kan rymma vissa undantag vad giller sjukférménerna.

I kollektivavtalen pd sivil arbetare- som tjinstemannasidan finns
iven avgdngsbidrag (AGB) respektive avgdngsersitining (AGE)
samt omstillningsstéd. Dessa formaner har ett annat syfte dn de
forsikringar som ingdr i socialférsikringsbalken. Omstillnings-
stodet ger arbetstagare som ir uppsagda pd grund av arbetsbrist
stdd 1 omstillning till ett nytt arbete. Stédet utgdér dirmed en
pabyggnad till de insatser som kan ges inom arbetsmarknadspoliti-
ken. For personer med funktionsnedsittning och nedsatt arbets-
formiga har Arbetsférmedlingen bide ett sirskilt uppdrag och
dronmirkta resurser for att ge stéd och hjilp till omstillning vid
arbetsloshet.

De kollektivavtalade forménerna vid arbetsloshet har vissa
begrinsande villkor fér ritt till de ersittningar som ger utfyllnad
till arbetsloshetsersittningen. Inom privar sektor ska man for rite
till avgdngsbidrag ha varit anstilld i minst fem &r 1 de flesta trygg-
hetsavtal, och bdde TRR Trygghetsrddet och AGB forsikringen,
vilka ticker majoriteten av tjinstemin respektive arbetare 1 privat
sektor, har 40 ir som nedre dldersgrins for ersittning. Aven inom
kommunal och landstingskommunal sektor krivs fem 3ars anstill-
ningstid f6r kompletterande omstillningsersittning vid arbetslds-

"' Inom ITP-planen baseras forsikringen p& “kontant utbetald bruttolén — KUBen”, vilket
t.ex. innebdr att om en anstilld arbetar pa halvtid och uppbir sjukersittning pd halvtid s&
omfattas fortfarande den arbetade tiden av avtalsférsikringens sjukférman.
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het pd grund av arbetsbrist. Omstillningsforsikringarna hanteras
av sirskilda partsigda stiftelser och kan éver huvud taget inte teck-
nas av arbetsgivare som inte har kollektivavtal.

Tabell 4.4 Forsakringsskydd for anstallda inom privat sektor

Kursiverade delar avser forsakringar som anstallda med I6nestdd ska
omfattas av aven om arbetsgivaren inte har kollektiv- eller hangavtal

Lag Avtal — Arbetare Avtal — Tjansteman
f\lderspension Inkomstpension

Premiepension Avtalspension TP I och ITP 2

Tillaggspension SAF-1L0 ITPK avdelning 2

Garantipension

Sjukdom Sjukldn Kollektivavtalad
Sjukforsakring AGS sjuklon,
Sjuk-/aktivitets- ITP
ersattning
Dddsfall Omstéliningspension Avtalspension /TP 1 och ITP 2
Forlangd SAF- L0 Familjepension [TPK
omstéllningspension TGL avdelning 2
TGL
Arbetsskada Arbetsskadeforsakring TFA TFA
Arbetsbrist Arbetsltshetsférsékring  Omstalinings- Omstéllningsavtal
forsékring (TRR)
AGB AGE

Anm: ITP=Individuell tjanstepension, AGS=Avtalsgruppsjukférsakring, TGL=Tjénstegrupplivférsakring,
TFA=Trygghetsforsakring vid arbetsskada, AGB=Avgangsbidrag, AGE=Avgéangsersittning.

Kélla: Svenskt néringsliv (2012).

4.3 Effekter av det férandrade kravet pa forsakringar

I utredningens uppdrag ingdr att folja upp om foérordnings-
indringen som genomfordes 1 juli 2011 har fitt avsedd verkan,
nimligen att fler arbetsgivare har givits mojlighet att anstilla per-
soner med lonestdd. Méanga olika faktorer kan dock piverka
arbetsgivares vilja och férutsittningar att anstilla, och for att
bedoma effekterna behover regelférindringen kunna héllas isir frin
dvriga faktorer som kan pdverka utvecklingen.
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Som redovisas 1 avsnitt 4.2.1 intriffade dessutom férindringen
vad giller méjligheter att teckna forsikringar redan 1 oktober 2007.
En gradvis forindring av tillimpningen av regelverket skedde dir-
for sannolikt redan innan férordningsindringen tridde i kraft i juli
2011. For att mojliggora anstillningar dven pd den privata tjinste-
mannasidan accepterade arbetstérmedlare 1 varierande utstrickning
forsikringsvillkor som inte var fullt likvirdiga med de kollektivav-
talade I8sningarna. En enhetlig instruktion saknades fram till juli
2011, och praxis kan dirmed ha varierat betydligt éver landet fram
tills dess att enhetliga riktlinjer kunde utfirdas. Det var forst nir
férordningen gav Arbetsférmedlingen utrymme att definiera vilka
forsikringar som kan anses vara visentliga (och som ocksd gir att
teckna pd marknaden) som bedémningsliget klarnade.

Utredningen saknar av dessa skil férutsittningar att bedéma
férordningsindringens effekter i ordets egentliga mening. Den
uppféljning som presenteras 1 féljande avsnitt beskriver i stillet hur
Arbetstérmedlingens rutiner har férindrats sedan férordnings-
indringen tridde 1 kraft samt hur arbetsférmedlare respektive
arbetsgivare bedomer att dndringen har inverkat pd mojligheterna
for personer med funktionsnedsittning att f3 ett arbete.

4.3.1  Forbattrade rutiner i Arbetsférmedlingens handlaggning

I samband med att bestimmelserna om krav pd forsikringar for-
indrades till ”1 visentliga delar” har Arbetsférmedlingen dels
beslutat om en intern instruktion, dels uppdaterat handliggarsts-
det. Tillimpningen av regelverket har tidigare 1 viss min varierat
mellan olika delar av landet, och en osikerhet har funnits bland
formedlarna om vad som krivs vad giller forsikringsskydd i det fall
arbetsgivaren inte har tecknat kollektivavtal.

Enbetliga rutiner...

For att sikerstilla att lonebidrag handliggs pd ett enhetligt och
rittssikert sitt finns kvalitetskrav angivna i handliggarstodet.
Innan en anvisning till en anstillning med 16nestéd kan goras ska
den arbetssokandes arbetsforutsittningar klargéras och bidrags-
nivin ska bedémas utifrdn den s6kandes férmdga och resurser och
de aktuella arbetsuppgifterna. Infér beslut ska arbetsférmedlaren
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kontrollera att 16n och forsikringsférmaner motsvarar kraven. I
bide instruktionen och handliggarstodet sigs att handliggaren
innan beslut om 16nestdd ska informera arbetsgivaren om dennes
skyldighet att erbjuda férsikringar samt kontrollera att arbetsgiva-
ren har tecknat minst de forsikringar som krivs. Bdde en kopia pd
forsikringsbrev och en kopia pd anstillningskontraktet ska bifogas
akten. Samrid ska ske med de fackliga organisationerna som finns
inom branschen innan beslut om anvisning, oavsett om arbetsgiva-
ren har kollektivavtal eller inte. Vid samridet ska arbetstagarorga-
nisationen bekrifta att den erbjudna lénen féljer branschens kol-
lektivavtal.

For arbetstérmedlarna borde den nya instruktionen om tillimp-
ning av kravet om anstillningsférminer och det uppdaterade
handliggarstodet innebira en foérenkling. Listan pd godkinda for-
sikringar borde ha minskat den tid som handliggarna sjilva beho-
ver ligga ned pd att kontrollera att de alternativa férsikringarna ger
likvirdiga villkor som kollektivavtal. Utredningen har med en
enkit till 500 certifierade l6nebidragshandliggare som beslutat om
ett storre antal anvisningar till anstillningar med 16nebidrag, trygg-
hets- och utvecklingsanstillningar f6ljt upp vad regelférindringen,
den interna instruktionen och det uppdaterade handliggarstédet
har inneburit f6r deras mojligheter att kvalitetssikra sina beslut.
Enkitsvaren dterges 1 sin helhet 1 bilaga 4.

...men tidsdtgangen for kontroll av anstillningsformdner infor beslut
om lonestéd har okat. ..

Tre av fyra handliggare bedémer att instruktionen och handliggar-
stodet 1 ganska eller mycket hog grad ger dem det st6d de behover
for att kvalitetssikra sina beslut (friga 8). Bland kommentarerna
till frigan framhdlls t.ex. att handliggarstddet ir mycket tydligt, att
listan pd godkinda férsikringar nir det giller tjinstemin har
underlittat och att checklistan ger ett bra stéd for att inte missa
nigot. Andra uppger att det fortfarande finns grizoner och for
mycket utrymme f6r tolkningar.

Med tydligare definitioner av vilka krav som stills och vilka for-
sikringsgivare som har forsikringsvillkor som motsvarar kraven ir
det rimligt att forvinta sig att forsikringsfrigan har blivit en
mindre tidskrivande uppgift f6r handliggarna (friga 9). S3 verkar
dock inte vara fallet. Nistan hilften av handliggarna svarar att det
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tar ungefir lika ling tid som innan regelférindringen, och drygt var
tredje handliggare uppger att det tar ndgot eller mycket lingre tid i
dag.

...och svdrigheter att sikerstilla forsikringarna kvarstir

Det ir vid anstillningar inom privat tjinstesektor som arbetsfor-
medlarna uppfattar att svirigheterna ir storst. Tvd av tre for-
medlare anger att det ir svdrare att bedéma f6rsikringslosningarna
pd tjinstemanna- dn pd arbetaromridet (friga 10). Det framgir
ocksd i enkiten att framfér allt tjinstepensionsforsikringen stiller
till problem — 17 procent av f6rmedlarna bedémer att arbetsgivarna
har smd mojligheter att uppfylla kraven pd detta omride. For arbets-
skadedelen respektive gruppliviorsikringen ir det tio respektive
tolv procent av férmedlarna som uppfattar att arbetsgivarna har
smé mojligheter att uppfylla kraven om likvirdiga férmaner (friga 9).
I de 6ppna kommentarerna till frigan anger arbetsférmedlare att
svirigheterna ofta hinger samman med att arbetsgivarna har andra
forsikringar sedan tidigare, vilka inte motsvarar de krav som
Arbetsférmedlingen stiller.

I kommentarerna efterfrigar arbetsférmedlarna ocksi mer kun-
skap om férsikringsfrigor. Omradet uppfattas som svirt, och kun-
skapen om forsikringsfrigor ir ofta 1ag ocksd bland arbetsgivarna,
vilket gor att handliggningen blir bdde tidskrivande och “bokig”
for bdda parter. Detta avspeglas dven 1 uppfattningen om vilka
faktorer som utgér ett hinder f6r arbetsférmedlarnas bedémning av
om forsikringskravet dr uppfyllt (friga 15). Hilften av férmedlarna
upplever att bristfillig eller otydlig information frin arbetsgivarna i
mycket eller 1 ganska stor utstrickning utgor ett sidant hinder.
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Tabell 4.5 | vilken utstrackning upplever du att foljande faktorer ar ett
hinder i din bedomning av om en arbetsgivare uppfyller kravet
om kollektivavtal eller i vasentliga delar likvardiga férmaner?

Procent
Mycket stor Ganska stor Ganska liten Mycket liten Ingen
uppfattning

Brist pa tid 17,4 26,7 20,2 22 13,7
Otydliga riktlinjer
inom AF 5 13,8 29,5 38,6 13,2
Bristfallig eller
otydlig
information fran
arbetsgivaren 10,3 40,2 215 15,9 12,1

Kélla: Utredningens enkat till certifierade I6nebidragshandléggare (bilaga 4).

Bdde arbetsgivaren och den anstillde har ett ansvar

I Arbetsférmedlingens interna instruktion understryks att den
anstillde och arbetsgivaren har ett vanligt anstillningstorhillande,
och att de dirmed, i likhet med 1 alla anstillningssammanhang, ir
avtalsparter vad giller efterlevnaden av anstillningsavtalet under
anstillningstiden. Dirfor ska arbetsgivaren sjilv hilla sig uppdate-
rad om vilka f6rméner som ska erbjudas, och den anstillde ska sjilv
bevaka sina rittigheter under pdgdende beslutsperiod. Efter att
anstillningen pdbérjats dr det arbetsgivaren som ansvarar for att
betala in forsikringspremierna s att forsikringarna giller under
hela anstillningstiden. Genom t.ex. de regelbundna férsikringsbre-
ven som pensionsforvaltare skickar ut fir den anstillde mojlighet
att sjilv kontrollera att avsittningar gors i den omfattning som
arbetsgivaren har tagit sig.

I handliggarstodet listas vad arbetsformedlaren ska informera
den arbetssékande om, och dven dir anges att nir det giller 16n och
anstillningsférmaner hinvisas den arbetssékande till arbetsgivaren
och den fackliga organisationen. Det tas diremot inte upp att for-
medlaren bér eller ska informera den som anvisas om vilka forsik-
ringar arbetsgivaren ir skyldig att teckna. Hir finns enligt utred-
ningen en tydlig forbittringspotential. Genom att alltid ge den som
anvisas till en anstillning information, kan arbetsférmedlarna ge
individen bittre forutsittningar att ta tillvara sina intressen. I
utredningens enkit till [6nebidragshandliggare var det, trots avsak-
naden av sidana uppmaningar, nistan varannan som svarade att de
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alltid informerar personen som anvisas om vilka férsikringar som
foljer med anstillningen (friga 12).

Kontroll efter tre manader eller vid omprovning av lonestidet

For privatanstillda arbetare anger Arbetsférmedlingens instruktion
for tillimpningen av kravet om férsikringstérméner att férmedla-
ren ska kontrollera med Fora att forsikringsskyddet ir 1 kraft tre
ménader efter anvisningen till anstillningen. Motsvarande mojlig-
heter till kontroll saknas dock fér privatanstillda tjinstemin. Om
det kommer till myndighetens kinnedom att arbetsgivaren inte lingre
uppfyller de villkor som stills fér arbetsgivarstddet si ska Arbets-
formedlingen omedelbart vidta dtgirder for att granska eventuella
brister och ta stillning till avbrott eller dterkallelse av beslut.

Vissa stickprovskontroller gors, men 1 ¢vrigt dr det vid omprov-
ningen av l6nestddet som arbetsférmedlaren ter har kontakt med
arbetsgivaren och den anstillde. Lonebidrag ska omprévas varje &r,
medan regelverket siger att trygghetsanstillningar ska omprévas
inom en fyradrsperiod. Vid omprévningen ska kontroll ske av att
de kollektivavtalade férmanerna har erbjudits och att godkinda
forsikringar finns. Om s3 inte ir fallet saknas forutsittningar for
fortsatt 16nestdd till arbetsgivaren.

Drygt hilften av l6nebidragshandliggarna som har besvarat
utredningens enkit anger att de alltid begir in aktuella f6rsikrings-
bevis vid omprévningen av [6nestdd (frdga 13). I enkiten har ocksd
frigan stillts om handliggarna under det senaste dret har stoppat
utbetalningen av 16nestdd for att forsikringskravet inte har varit
uppfyllt. Av svaren framgir att detta ir sillsynt (tabell 4.6). Drygt
hilften har svarat nej pd frigan och drygt 40 procent har svarat att
detta har hint ndgon enstaka ging.

Tabell 4.6 Har du det senaste aret stoppat lonestédet
for att arbetsgivaren inte har kunnat uppvisa
att de vasentliga forsakringarna har tecknats?

Andel svarande (procent)

Ja, ifler an 10 fall 0,6
Ja, i mellan 5 och 10 fall 48
Ja, nagon enstaka gang 41,5
Nej 53

Kalla: Utredningens enkat till certifierade lonebidragshandlaggare (bilaga 4).
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4.3.2  Ar det fler arbetsgivare som vill och kan anstilla i dag?
Viss kning av antalet anstillda med lonestod

Foérordningsindringen syftade till att fler arbetsgivare skulle kunna
anstilla personer med l6nestdd om forsikringskravet anpassades
efter vad forsikringsmarknaden erbjuder dem som inte tecknat
kollektivavtal. T enkiten till arbetstérmedlare dr det ungefir var
fjirde som anser att férordningsindringen 1 viss utstrickning har
gjort att fler arbetsgivare vill och kan anstilla en person med lone-
stod. Hilften av l6nebidragshandliggarna svarar dock att regel-
indringen inte har inneburit nigon skillnad alls (friga 6).

Statistiken 6ver nya beslut om l6nebidrag, utvecklings- och
trygghetsanstillning visar att antalet nya beslut om anstillningar
med nigon form av l6nestdd minskade fran 28 800 f6r heldret 2007
till 27 600 under r 2008 och 25 200 under 2009. Frin 2010 mirks
sedan en 6kning, vilken accentuerades frdn halvirsskiftet 2011 d&
férordningsindringen tridde i kraft (figur 4.1). Det dr dock svért
att av statistiken over antalet nya beslut dra slutsatser om att det ir
okade mojligheter att uppfylla Arbetstormedlingens krav pi for-
sikringsskydd som har pdverkat utvecklingen.'

'2 Under 2011 hade Arbetsférmedlingen dven ett sirskilt uppdrag att informera om de olika
stdden som arbetsgivare kan f8 vid anstillning av personer med funktionsnedsittning, bland
annat genomférdes kampanjen Se kraften!
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Figur 4.1 Antal nya beslut om Iénebidrag, utvecklings- och
trygghetsanstéllning januari 2006-november 2012
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Anm: Figuren baseras pd manadsdata. Vardet for antalet nya beslut for december 2012 har beraknats
av utredningen baserat pa foregaende ars uppgift for december méanad.

Kélla: Arbetsformedlingen.

Arbetsgivarnas bild

Enkitsvaren frin arbetsformedlarna bekriftar att svirigheterna att
uppfylla férsikringskravet frimst &terfinns bland mindre arbetsgi-
vare 1 privat sektor som inte har tecknat kollektivavtal, och att det 1
synnerhet dr svirt inom tjinstemannaomridet dir ett samlat for-
sikringspaket inte lingre gdr att teckna. I utredningens kontakter
med foretridare {6r arbetsgivarnas organisationer terkommer samma
bild. Intresseorganisationen Firetagarna har vid dterkommande
tillfillen framhallit att problemet med forsikringar fortfarande ir
stort for en liten arbetsgivare utan kollektivavtal. Mdnga mindre
arbetsgivare har tecknat forsikringar genom sin bank och stills vid
en lonebidragsanstillning infér krav pd att forindra uppligget och
teckna nya forsikringar. Forsikringskravet uppfattas som kring-
ligt, och det ir dessutom svirt att {3 de visentliga forsikringarna pd
plats utan att samtidigt teckna andra forsikringar som inte krivs.
Enligt Foretagarna innebir forsikringskravet fortfarande en begrins-
ning av mindre arbetsgivares mojligheter att anstilla personer med
l6nestdd.
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Foretridare for Almega, Almega Serviceentreprendrerna och Svenskt
ndringsliv menar att det har foérenklat fér mindre arbetsgivare utan
kollektivavtal att det som fordras f6r anstillning pd tjinstemannasidan
inte lingre ir en fullstindig ITP-plan utan endast den del av ITP-
planen som avser pensionssparandet. Samtidigt framhaller
organisationerna framfér allt tvd problem. Dels handlar det om
komplikationer med att byta forsikringar fér arbetsgivare som
tecknat andra in de forsikringar som Arbetsférmedlingen god-
kinner. Dels menar man att kraven ofta medfér 6kade kostnader
for arbetsgivaren, eftersom Foras forsikringspaket ska tecknas for
samtliga arbetare i foretaget. De framfér dven att kunskapen om
forsikringar ir l3g, bide bland arbetsférmedlare och mindre
arbetsgivare, vilket forsvirar hanteringen.

4.4 Problem med nuvarande reglering av
forsakringsskyddet

44.1 En administrativ borda for arbetsgivarna — och ibland
dven merkostnader

Forsikringar hor till de omriden som méinga minniskor tycker ir
svart, och osikerheten om férsikringar kan 1 sig bli ett hinder fér
att anstillningar med 16nestéd ska komma till stind. Aven arbets-
féormedlarna kinner sig ofta osikra, och har svirt att informera om
och forklara forsikringsfrigorna. Forutom osikerheten s tar det
ocksd tid for arbetsgivarna att ordna med férsikringar, det blir en
extra administrativ borda som kan paverka viljan att anstilla. De
flesta arbetsgivare vill géra ritt, men for att kraven ska framstd som
rimliga krivs samtidigt tillgdng till bra information och enkla och
smidiga [6sningar.

Méinga smi arbetsgivare utan kollektivavtal har tecknat f6rsik-
ringar genom sin bank. Arbetsskadeforsikring (TFA) gir dock
endast att teckna genom Fora, och den mer begrinsade olycks-
fallsférsikringen som finns hos andra férsikringsgivare behover dd
liggas om. Detsamma kan idven gilla flera av foéretagets dvriga for-
sikringar. Detta kan innebira sivil 6kad administration som 6kade
kostnader for arbetsgivaren och dirmed forhindra att en anstill-
ning med l6nestdd kommer till stdnd.

For vissa arbetsgivare innebir forsikringskravet dven o6kade
kostnader. Eftersom det handlar om gruppforsikringar medfor
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kravet om férsikringsskydd fér den som ska anstillas med 16ne-
stdd att ocksd foretagets dvriga anstillda ska omfattas av samma
forsikringar. Detta problem blir sirskilt tydligt vad giller kravet pd
trygghetsforsikring vid arbetsskada (TFA). Denna forsikring kan
enbart tecknas genom Fora, och om féretaget har anstillda som
hér till LO:s medlemsgrupper ska d& hela Foras forsikringspaket
tecknas for samtliga anstillda arbetare. For den person som anvisas
en anstillning med 16nestdd erhdller arbetsgivaren ersittning for
premiekostnaden foér de angivna férsikringarna. Om foretaget fir
dkade kostnader for dvriga anstillda till f6ljd av forsikringskravet
utgdr dock ingen ersittning fér detta."

Smi privata foretag dr viktiga arbetsgivare for personer med
lonestdd. Av anstillda med ndgon form av lonebidrag finns ungefir
hilften pd arbetsplatser med 1-19 anstillda, och uppskattningsvis
hilften av alla smd arbetsgivare har inte tecknat kollektivavtal
(avsnitt 4.1.4). De nimnda administrativa och i vissa fall ekono-
miska effekterna som férsikringskravet kan innebira kan siledes
berora relativt minga potentiella arbetsgivare, och dirmed ocksd
paverka tillgingen pd ménga 1 6vrigt méjliga anstillningar for per-
soner med funktionsnedsittning.

Utredningen har i enkiten till l6nebidragshandliggare frigat
efter deras beddmning av hur ofta det férekommer att anstillningar
som de borjat diskutera med en arbetsgivare inte blir av till £6]jd av
kravet pd 1 visentliga delar likvirdiga férméner. Cirka 70 procent av
féormedlarna anger att det har hint dem att ett arbete inte har
kommit till stdnd av detta skil, och var femte svarar att de har
upplevt detta i fler in fem fall det senaste dret (tabell 4.7). Baserat
pa handliggarnas svar beriknar utredningen att minst 1 400 arbets-
tillfillen f6r personer med funktionsnedsittning inte kunde beslu-
tas under det senaste dret till {6ljd av att arbetsgivaren inte kunde
erbjuda det obligatoriska férsikringsskyddet.'*

> Exempel: En arbetsgivare har sedan tidigare tv4 anstillda med léner p& 20 000 kronor per
ménad och diskuterar anstillning av en person med l6nebidrag. Premien fér Foras
forsikringspaket uppgér till 4,76 procent pd l6nedelar upp till 7,5 prisbasbelopp (330 000
kronor). Arbetsgivaren far i detta fall en 6kad &rskostnad fér de redan anstillda som uppgar
till 23 000 kronor per &r. Eventuellt férsvinner dock annan premiekostnad som arbetsgivaren
har f6r andra férsikringar. Premierna for Foras férsikringspaket dr 18ga i jaimforelse med
andra férsikringsgivares gruppférsikringar.

!4 Berikningen avser de 500 handliggare som enkiten stillts till, dvs. svaren i enkiten har
inte riknats upp fér att dven ticka in eventuella arbetstillfillen som &vriga arbetsférmedlare
som handligger l6nebidragsbeslut kan ha erfarenhet av. Se bilaga 4 for beskrivning av
enkitens urval av handliggare.
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Tabell 4.7 Har du under det senaste aret upplevt att en anstéllning inte
kommit till stand for att arbetsgivaren saknar kollektivavtal eller
i vasentliga delar likvardiga formaner?

Andel svarande (procent)

Ja, ifler an 10 fall 3,1
Ja, i mellan 5 och 10 fall 16,8
Ja, ndgon enstaka gang 51,1
Nej 29,1

Kalla: Utredningens enkat till certifierade lonebidragshandlaggare (bilaga 4).

4.4.2  Forsakringsgivarnas riskbedomningar begransar
mojligheterna till arbete pa lika villkor

Forsikringsverksamhet handlar om att identifiera och prissitta
risker. P4 en effektiv forsikringsmarknad méste risken prissittas
korrekt s3 att den enskilda premien motsvarar den risk som forsik-
ringstagaren tillfér kollektivet. Annars uppstdr risken fo6r moturval
dir enbart personer med hoga risker ir intresserade av att teckna en
forsikring. Uppstdr stora problem med moturval kan detta i for-
lingningen leda till att forsikringsgivarna inte kan erbjuda forsik-
ringar till nigon. I forsikringsavtalslagen (2005:104) liggs dirfor
vikt vid férsikringskollektivets intressen, vilket innebir att den
enskilde konsumentens intressen ibland fir std tillbaka. En korrekt
riskbedémning kan dirmed resultera i differentierade premier. For-
sikringsforetagen har ocksi mojlighet att avstd frin att meddela
forsikring om risken for ekonomisk forlust ir stor (Svensk Forsik-
ring, 2012).

Enligt diskrimineringslagen (2008:567) ir diskriminering som
har samband med bl.a. dlder, kén och funktionshinder férbjuden
fér den som utanfér privat- och familjelivet tillhandahller tjinster
till allminheten. For forsikringstjinster finns dock vissa undantag
(prop. 2011/12:159). Forsikringsforetagen har genomgdende anvint
faktorerna koén och alder nir de bedémer olika risker. Frin och
med den 21 december 2012 ir det dock férbjudet att ha olika
forsikringspremier och ersittningar fér kvinnor och min om
skillnaderna grundas p& berikningar dir kén anvints som en
riskbeddmningsfaktor (prop.2011/12:122, bet.2011/12:AUT11,
rskr. 2011/12:267). Andringen ir en foljd av den s kallade Test
Achats-domen (mdl C-236/09) i EU-domstolen, och férbudet giller
1 samtliga EU-linder (EU-kommissionen, 2012). Diskriminering
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som har samband med 3lder ir dock uttryckligen undantagen 1
friga om forsikringstjinster frin och med den 1 januari 2013.

For funktionshinder finns diremot inget undantag i diskrimine-
ringslagen. Trots detta har personer med funktionsnedsittningar
ofta problem att teckna privata férsikringar (Konsumenternas
forsikringsbyrd, 2001). Detta grundar sig pd att bedémningar av
hilsotillstind ir en viktig faktor vid riskbedémningarna. Det finns
dven svirigheter att teckna gruppférsikringar dir personer med
nedsatt arbetsférmiga till f6ljd av funktionsnedsittning omfattas
pa lika villkor som andra anstillda. Fér de kompletterande sjukfor-
sikringarna ir det bara med de kollektivavtalade férsikringarna
som personer med en anstillning med nigon form av lonebidrag
omfattas (avsnitt 4.2.3). For grupplivforsikringar finns det {or nir-
varande sju forsikringsbolag som Arbetsférmedlingen bedémer
inte gor begrinsningar f6r anstillda med l6nestdd.

Avsaknaden av forsikringslosningar fér personer med funk-
tionsnedsittning ir sjilvklart mycket problematiskt, och det rim-
mar illa med den av Sverige ratificerade FN konventionen om att
personer med funktionsnedsittning ska ha ritt till arbete pd lika
villkor som andra. Att férsikringsgivare behover hilsoprévningar
som ett underlag for att korrekt kunna bedéma risker i vissa for-
sikringar ir b&de naturligt och rimligt. Diremot anser utredningen
inte att det kan anses vara en korrekt riskbedémning att skons-
missigt likstilla en funktionsnedsittning med en 6kad skaderisk.

Personer med funktionsnedsittningar ir ingen homogen grupp,
och risken for sjukdom varierar pitagligt dven bland dessa perso-
ner. Det dr dirfor enligt utredningen en direkt felaktighet att gene-
rellt likstilla funktionsnedsittning med sjukdom. Okunskap och
brist pd information hos forsikringsbolagen medverkar med stor
sannolikhet till att kompletterande gruppliv- och sjukférsikringar
inte kan tecknas for personer med l6nestod. Ofta anvinds begrep-
pet fullt arbetsfér som ett villkor, men det finns dven flera exempel
pd forsikringsgivare som 1 sina villkor har skrivningar som direkt
utesluter anstillda med lonebidrag.

Fullt arbetsfér innebir att den férsikrade kan fullgéra sitt vanliga
arbete utan inskrinkningar och inte uppbir eller har ritt till ersittning
som har samband med sjukdom och/eller funktionsnedsittning, har
sirskilt anpassat arbete eller arbete med lonebidrag. For att uppfylla
kravet pd fullt arbetsfoér fir den sdkande inte ha eller ha uppburit
ersittning for sjukdom och/eller olycksfall mer in 14 dagar under den
senaste treminadersperioden.

(Folksams forsikringsvillkor for tjinstegrupplividrsikring)
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Ett likvirdigt forsikringsskydd som ocksd omfattar sjukférméiner
gdr tll foljd av forsikringsbolagens villkor inte att teckna for
anstillda hos arbetsgivare som inte omfattas av kollektivavtal.
Detta begrinsar mojligheten for personer med funktionsnedsitt-
ning att delta i arbetslivet pd lika villkor som andra.

Under 2008 presenterade EU-kommissionen ett forslag till nytt
EU-direktiv om genomférande av principen om likabehandling av
personer oavsett religion eller dvertygelse, funktionshinder, &lder
och sexuell liggning (Antidiskrimineringsdirektivet). Diskrimine-
ringsgrunderna kon, ras eller etniskt ursprung har 1 nu gillande
EU-lagstiftning ett mer lingtgdende skydd. EU-domstolens f6rbud
mot att anvinda kon som en faktor i1 riskbedémningen kan sanno-
likt £ konsekvenser f6r den pdgiende behandlingen inom EU av
Antidiskrimineringsdirektivet.

4.4.3 Tidskrdavande kontroll infor beslut, och sma méjligheter
till I6pande uppféljning

Kontrollen av att arbetsgivaren erbjuder i visentliga delar likvirdiga
villkor vid en anstillning med l6nestéd utgdér en viktig, men
tidskrivande, uppgift f6r arbetstérmedlarna. Trots handliggarstod
och instruktion och checklistor tar denna uppgift enligt handlig-
garnas bedémning ofta mellan tio och 25 procent av arbetstiden
som liggs pd ett beslut om I6nestdd (tabell 4.8).

Tabell 4.8 Hur stor del av din tid for beslut om I6nestéd gar till att
sakerstélla att kravet om likvardiga anstéllningsférmaner ar

uppfyllt?
Andel svarande (procent)
Mindre dn 10 procent av tiden 26,8
Mellan 10 och 25 procent av tiden 453
Mer an 25 procent av tiden 10
Ingen uppfattning 17,9

Kalla: Utredningens enkat till certifierade lonebidragshandlaggare (bilaga 4).

Mot bakgrund av att Arbetsformedhngen varje &r fattar drygt
30000 beslut om loneb1drag och att varje beslut i genomsnitt
beriknas ta dtta timmar i ansprik kan det handla om mellan 20 och
30 &rsarbetskrafter som varje ar liggs enbart pd kontrollen av att
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arbetsgivare har kollektivavtal eller har tecknat de visentliga for-
sikringarna infér beslut om 16nestod.

Detta ir en avsevird resursinsats. Samtidigt ger arbetsfor-
medlarna uttryck f6r en utbredd osikerhet om att kontrollen infor
beslut fyller den tinkta funktionen att garantera att den anstillde ir
forsikrad under beslutsperioden. I de dppna svaren &terkommer
kommentarer om att arbetsgivaren efter att beslutet har fattats kan
bryta avtalet genom att inte betala in forsikringspremierna. Svaren
ger uttryck for férmedlarnas frustration éver att sakna mojligheter
att sikerstilla att de som anvisats till en anstillning har ett l6pande
forsikringsskydd.

A andra sidan gors inte alltid de kontroller som regelverket
anger. Det dr bara varannan lonebidragshandliggare som svarar att
de alltid begir in aktuella forsikringsbevis vid omprévningen av
l6nestdd, trots att Arbetsférmedlingens interna instruktion anger
att det vid omprdvningen ska kontrolleras att forsikringsskyddet
fortsitter att gilla under den nya beslutsperioden. Det dr ocksd {3
arbetsformedlare som svarar att de mer in nigon enstaka gdng har
stoppat lonestoddet till f6ljd av att férsikringsskyddet har saknats.
Det finns sannolikt flera skil till detta. En anledning som utred-
ningen tolkar utifrdn de 6ppna svaren i enkiten ir att kontrollen
stiller den enskilde arbetsférmedlaren infor ett svirt dilemma. Frin
férmedlarens utgdngspunkt att hjilpa personer med funktionsned-
sittning att £ och behilla ett arbete kan det framstd som viktigare
att den som anvisats till anstillningen kan fortsitta hos arbetsgiva-
ren in att riskera detta genom att dterigen ta upp forsikringsdis-
kussionen med arbetsgivaren.

4.4.4 Alla omfattas inte av de vasentliga forsidkringarna

Trygghetsforsikring vid arbetsskada (TFA) dr en av de tre forsik-
ringar som Arbetsférmedlingen kriver fér beslut om l6nestsd." Pri-
vata och kommunala arbetsgivare kan enbart teckna denna férsikring
genom Fora,' vilket gor det mojligt att studera i vilken utstrickning
de som har ett arbete med I6nestdd ocksd omfattas av denna forsik-
ring. P4 Arbetsmarknadsutskottets uppdrag gjorde Riksdagens utred-

'3 Forsikringspremien for TFA uppgir till 0,01 procent pa 16nesumman.
' Inom statlig sektor finns PSA i stillet fér TFA, varfér personer med 16nestdd inom staten
inte omfattas av samkérningen.
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ningstjinst i maj 2012 en sidan samkorning av registeruppgifter frin
Arbetsformedlingen 6ver arbetsgivare med anstillda med ndgon form
av 16nebidrag och Foras register 6ver arbetsgivare som tecknat TFA
(Riksdagens utredningstjinst, 2012).

Av samkérningen framgdr att elva procent av arbetsgivarna sak-
nade arbetsskadeférsikring. Detta innebir att sammantaget drygt
nio procent av samtliga anstillda med nigon form av l6nebidrag vid
detta tillfille inte omfattades av en kompletterande arbetsskadefor-
sikring (tabell 4.9). Andelen var nigot hogre, 10,5 procent, bland
personer med en utvecklingsanstillning, medan andelen var 9,3
procent bland anstillda med lonebidrag eller i en trygghetsanstillning.

Tabell 4.9 Anstallda med Ionebidrag, offentligt skyddat arbete, utvecklings-
eller trygghetsanstallning i maj 2012 som omfattades av
arbetsskadeforsakring (TFA), fordelat efter agarkategori

Rgarkategori Omfattas inte Omfattas Totalt Andel ej

avTFA av TFA forsékrade
(procent)

Kommunalt 29 12 005 12 034 0,2

Landsting 0 1152 1152 0

Privat svenskt

utan koncern 4875 28 7147 33622 145

Privat svenskt

med koncern 717 12 932 13 649 5,3

Utlandskt 26 2795 2821 0,9

Uppgift om

agarkategori

saknas 761 4284 5045 15,1

Totalt 6 408 61915 68 323 9.4

Anm: Statliga arbetsgivare ar exkluderade.

Kalla: Riksdagens utredningstjanst (2012), baserat pa uppgifter fran Arbetsformedlingen,
Fora och SCB.

Bland anstillda med l6nestéd inom den privata sektorn var det
nistan tolv procent som var anstillda hos en arbetsgivare som inte
hade en giltig arbetsskadeférsikring. Storst andel oférsikrade dter-
fanns bland svenska arbetsgivare som inte tillhér en koncern (14,5
procent) respektive bland anstillda hos arbetsgivare dir uppgift om
dgarkategori saknas (15,1 procent). Med stor sannolikhet handlar
detta om smd arbetsgivare utan kollektivavtal.
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Arbetsgivare som har tecknat kollektivavtal har samtidigt for-
bundit sig att teckna de kollektivavtalade forsikringarna. Vid kol-
lektivavtal kan forsikringarna inte sigas upp, utan dessa giller sd
linge kollektivavtalet 4r giltigt. Aven i det fall en arbetsgivare inte
har rapporterat in en anstilld eller inte har betalat in de avtalade
premierna omfattas de anstillda av forsikringen. Arbetsgivaren far i
dessa fall en skuld att reglera 1 forhéllande till Fora/AFA, men {6r den
anstillde finns garantimedel som ticker upp det avtalade skyddet.

Forsikringar som tecknas frivilligt, vid sidan av kollektivavtalen,
innehiller inte ndgon sdan garanti. Forsikringen kan 1 dessa fall
sigas upp vid bristande betalning. De arbetsgivare som 1 samkér-
ningen saknade gillande arbetsskadeforsikring kan sledes ha teck-
nat en forsikring infér Arbetsférmedlingens beslut om anvisning
till anstillningen, for att sedan av ndgot skil inte betala premierna
for forsikringen. En annan forklaring till att forsikring saknas kan
vara att Arbetsférmedlingen vid anvisningen till anstillningen
brustit 1 kontrollen av att arbetsgivaren hade tecknat de visentliga
forsikringarna.

Utredningen har inte tillging till sikra uppgifter om andelen
som ocksd saknar gruppliviorsikring respektive 3lderspensions-
forsikring. Eftersom dessa forsikringar kan vara spridda over
ménga olika forsikringsgivare gir det inte att géra motsvarande
samkorningar som Riksdagens utredningstjinst genomforde for
arbetsskadeforsikringen. For privatanstillda arbetare giller dock
att samtliga AFA-forsikringar som Fora administrerar ska tecknas
som ett paket. Arbetsskadeforsikringen kan dirfér inte tecknas
separat, vilket innebir att de anstillda som inte omfattas av TFA
inte heller kan omfattas av vriga obligatoriska delar. For privatan-
stillda tjinstemin med lonestdd finns en viss osikerhet om
omfattningen av problemet, men utredningen bedémer att det
finns en betydande risk for att manga av dessa anstillda dven saknar
ovriga delar av det obligatoriska forsikringsskyddet.
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4.4.5  Statlig finansiering med arbetsgivaren som mellanled
till forsakringsgivaren

Lonestodet till arbetsgivaren vid anstillning av en person med
funktionsnedsittning och nedsatt arbetsférmdga beriknas som en
procentsats pd l6nekostnaden upp till det faststillda taket (i dag
16 700 kronor per ménad)."” Dirutdver fir arbetsgivaren en scha-
blonberiknad ersittning fér de sociala avgifterna inklusive sirskild
loneskatt och premier f6r de obligatoriska arbetsmarknadsforsik-
ringarna. Frin och med september 2012 uppgdr denna schablon till
38,22 procent pd den bidragsgrundande lénekostnaden. Premien
for avtalsférsikringarna for privatanstillda arbetare (Foras for-
sikringspaket) dr 2012 5,06 procent pd lénesumman, dir lejonpar-
ten avser avsittningen till avtalspensionen (4,5 procent). Forsik-
ringspremierna pd tjinstemannasidan kan variera ndgot beroende pd
var pensionsforsikringen och gruppliviorsikringen hanteras.

For anstillda hos arbetsgivare som inte har tecknat kollektiv-
avtal finns en uppenbar risk att den statliga ersittningen till arbets-
givaren for forsikringspremierna inte anvinds foér det avsedda
indamadlet. For den anstillde kan detta betyda avsevirda problem.
Inte minst avsittningarna till den kompletterande lderspensions-
forsikringen ir av stor betydelse fér den framtida ekonomiska
tryggheten. Minga personer med funktionsnedsittning och nedsatt
arbetsférmdga har under ménga ar haft en osiker arbetsmarknads-
férankring, med 3terkommande perioder av arbetsloshet (SOU
2012:31). For dessa personer idr det av sirskilt stor vikt att avsitt-
ningar gors till avtalspensionen.

4.5 Avvagningar for trygga anstallningar for sa
manga som maojligt

4.5.1 Bast férsakringsskydd med kollektivavtal, men farre
madjliga anstallningar

For att tillforsikra de anstillda ett gott forsikringsskydd ir en
kollektivavtalad modell alltid att foredra. Med kollektivavtalen
foljer, férutom de arbetsmarknadsférsikringar som Arbetsfor-

7 Utredningen har i betinkandet Sinkta trosklar — hégt i tak (SOU 2012:31) foreslagit att
taket ska hojas till 19 800 kronor per minad.
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medlingen kriver for en anstillning med l6nestdd, dven omstill-
ningsstdd vid uppsidgning pd grund av arbetsbrist. For privatan-
stillda tjinstemin med 16nestdd ir kollektivavtal ocksd det enda
sittet att 3 tillgdng till forsikringsférmaner som kompletterar den
obligatoriska sjukférsikringen.

Men om utgdngspunkten ir att dppna arbetsmarknaden for s&
mdnga minniskor som méjligt ir det inte en framkomlig vig att
lita kollektivavtal vara en forutsittning fér en anvisning till arbete
med l6nestdd. Utredningen uppskattar att en begrinsning till kol-
lektivavtal skulle leda till en minskad sysselsittning for personer
med funktionsnedsittning med 1 storleksordningen 15 000 perso-
ner. I stillet miste 16sningar hittas som gor att dven arbetsplatser
dir kollektivavtal inte finns kan ge trygga villkor for den anstillde.

4.5.2  Likvérdigt - men med vad?

I férordningen (2000:630) om sirskilda insatser f6r personer med
funktionshinder anges att en anstilld med 16nestéd ska ha anstill-
ningsférméner som féljer av kollektivavtal eller som ir 1 visentliga
delar likvirdiga med kollektivavtal inom branschen. Som framgir 1
avsnitt 4.1.3 omfattas 91 procent av alla anstillda 1 Sverige av kol-
lektivavtal. Bland personer som har en anstillning med I8nestod
beriknas dock cirka 20 procent finnas hos arbetsgivare som inte
har tecknat kollektivavtal. Smd arbetsgivare inom den privata
tjinstesektorn ir viktiga f6r personer som har behov av en anstill-
ning med lénestdd. Kollektivavtal finns naturligtvis ocksd inom
dessa branscher, men organisationsgraden ir generellt ligre in 1
andra branscher, vilket innebir att minga anstillda 1 liknande verk-
samheter kan ha ett mer begrinsat forsikringsskydd.

Ar det i detta fall rimligt att kriva ett forsikringsskydd for per-
soner anstillda med l6nestéd som ir mer omfattande in vad minga
andra anstillda hos liknande arbetsgivare i samma bransch har till-
ging till? Ja, utredningen menar att detta ir bdde rimligt och 6nsk-
vart.

For det forsta har Sverige ratificerat FN-konventionen om rit-
tigheter for personer med funktionsnedsittning, dir ritten till
arbete pd samma villkor som for andra intar en framskjuten plats.
Nir 91 procent av de anstillda pd den svenska arbetsmarknaden
omfattas av kollektivavtal dr det svirt att hivda att lika villkor
skulle motsvara nigot annat dn villkor som si lingt mojlige dr lik-

126



SOU 2012:92 Bakgrund och analys om arbetsmarknadsférsakringar for anstidllda med Ionestod

virdiga med formdner som foljer med kollektivavtal. Dirutdver
visar exemplet med arbetsskadeforsikringens uppbyggnad (avsnitt
4.1.2) hur utformningen och omfattningen av de lagstadgade
socialférsikringsférminerna har samspelat med att arbetsmark-
nadens parter tagit ansvar for delar som annars sannolikt hade
ingdtt 1 socialférsikringens grundskydd.

For det andra ir det Arbetsférmedlingen som anvisar den
sokande till ett arbete med I6nestdd, och som pd olika sitt ska
sikerstilla att arbetsuppgifterna, arbetsmiljén och arbetsférhillan-
dena 1 dvrigt dr limpligt utformade och anpassade till individens
foérutsittningar och behov. Det ir dirmed inte den arbetssékande
som sjilv soker sig till ett visst arbete och som di sjilv kan gora
bedémningen om den ligre omfattningen pd forsikringsskyddet ir
ndgot som uppvigs av andra férhdllanden. Arbetsférmedlingen har
ett ansvar att anvisa dessa personer till bra jobb. I detta ansvar bor
dven ligga att sikerstilla att den sokande fir ett gott forsikrings-
skydd.

For det tredje utgor arbeten med mindre omfattande trygghet
for de anstillda ofta ingdngsjobb for nytilltridande pd arbetsmark-
naden. For personer med funktionsnedsittning och nedsatt
arbetsformdga ir dock mojligheten att g vidare till andra anstill-
ningar mer begrinsade. Detta innebir att deras anstillningstid san-
nolikt blir lingre in fér 6vriga." Personer med funktionsnedsitt-
ning som anvisas en anstillning med l6nestdd fir ofta en lingvarig
anstillning. Det dr dirfor viktigt att deras forsikringsskydd ir i
visentliga delar likvirdigt med det som den stora majoriteten av de
anstillda pd arbetsmarknaden omfattas av.

For det fiirde finns dven statsfinansiella skil att sikra 1 synnerhet
pensionsvillkor som ir likvirdiga med kollektivavtal. Fér personer
med funktionsnedsittning ir det inte ovanligt med dterkommande
perioder av arbetsléshet och en 18g sammanlagd livsinkomst. For
dessa personer utgor avsittningarna till avtalspension en nédvindig
buffert fér att férhindra ekonomisk utsatthet vid pensioneringen.
Aldreforsorjningsstod och bostadstilligg for pensionirer utgér
statliga ersittningar, och staten kan undvika framtida utgifter pd

'8 Att personer med funktionsnedsittning ir en mer stabil arbetskraft, som medfor ligre
personalomsittning och anstillda som 4r ndjda iven med repetitiva arbetsuppgifter,
framhélls dven av méinga arbetsgivare som en konkurrensfaktor f6r personer med funk-
tionsnedsittning i jimforelse med t.ex. ungdomar.
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dessa omrdden genom att sikerstilla avsittningar till likvirdiga
kompletterande dlderspensionsforsikringar.

4.5.3  Olika forsakringsskydd med olika I6nesubventioner?

Utredningens uppdrag ir att foresld hur regelverket avseende for-
sikringar ska utformas for de sirskilda insatserna fér personer med
funktionsnedsittning. Regelverket omfattar alla anstillningar med
lonebidrag, trygghetsanstillning, utvecklingsanstillning och offent-
ligt skyddat arbete (OSA). Kraven pd kompletterande arbetsmark-
nadsférsikringar ir gemensamma 1 dessa stod.

Inom arbetsmarknadspolitiken finns dven andra subventio-
nerade anstillningar dir kravet p forsikringsférmaner har reglerats
pd annat sitt. I forordningen (1997:1275) som reglerar anstdll-
ningsstod, sirskilt anstillningsstod och instegsjobb, finns fortfa-
rande kravet pd arbetsmarknadsférsikringar som ir likvirdiga med
kollektivavtal. Fér dessa subventionerade anstillningar har dirmed
ingen anpassning gjorts till vilka méjligheter som finns pa forsik-
ringsmarknaden att teckna likvirdiga f6rsikringar f6r arbetsgivare
som inte har kollektivavtal. Detta medfor att regelverket de facto
endast tilldter arbetsgivare med kollektivavtal att anvinda sig av
dessa anstillningsstdd. En ytterligare komplikation fér anstill-
ningsstdden ir att krav stills pd arbetsmarknadsforsikringar for
den anstillde trots att Arbetsférmedlingen 1 detta fall enbart inrik-
nar de obligatoriska socialférsikringsavgifterna vid berikningen av
stodet till arbetsgivaren. Ingen ersittning limnas f6r premierna for
de kompletterande férsikringarna.

Nystartsjobben utgor en tredje variant av subventionerad anstill-
ning. I detta fall stills sedan 2009 inga krav pid kompletterande
arbetsmarknadsférsikringar. For nystartsjobben giller endast att
arbetsgivaren ska intyga att 16n limnas enligt kollektivavtal eller ir
likvirdig med 16n enligt kollektivavtal i branschen.

Det ingdr inte i utredmngens uppdrag att limna forslag angs-
ende forsikringsférminer inom &vriga subventionerade anstill-
ningar. Det finns dock flera skillnader som kan motivera att villko-
ren ser olika ut 1 de olika formerna av subventionerade anstill-
ningar. En skillnad mellan de sirskilda insatserna for personer med
funktionsnedsittning och anstillningsstoden ir att Arbetsfor-
medlingen har en betydligt storre roll for att sikerstilla att arbetet
ir limpligt utformat nir det giller de olika formerna av 16nebidrag.
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En annan skillnad ir att anstillningsstéden beviljas for avsevirt
kortare perioder in lonestoden for personer med funktionsned-
sittning som medfér nedsatt arbetsférmiga.

Nystartsjobben skiljer sig 1 sin tur tydligt frin évriga subventio-
nerade anstillningar. I detta fall dr det inte Arbetstérmedlingen
som anvisar den arbetssékande, och insatsen utgér inte heller ett
arbetsmarknadspolitiskt program. Ett nystartsjobb ir en rittighet
for den som uppfyller villkoren. Anstillningen ir ocksd i andra
delar mer lik ett vanligt anstillningsférhillande dir arbetsgivare och
arbetstagare sjilva kommer 6verens om lone- och anstillnings-
villkor.

Enligt utredningens bedémning ir regleringen for anstillnings-
stoden otidsenlig och behover ses dver. I en sidan dversyn bor ett
riktmirke vara att kravet pd forsikringsskydd ska std i paritet med
ersittningen till arbetsgivaren. Dessutom bor regelverket dven pd
detta omrdde ta hinsyn till svirigheterna att teckna likvirdiga for-
sikringar for arbetsgivare som inte har kollektivavtal. Forutsatt att
reglerna f6ljs ir det f6r nirvarande bara arbetsgivare som har teck-
nat kollektivavtal som kan anstilla personer med anstillningsstod.

4.5.4  Okad kontroll av forsakringsskyddet utan att den
administrativa bérdan blir for tung?

Staten finansierar genom Arbetsformedlingen arbetsgivarens pre-
mier fér de obligatoriska arbetsmarknadsforsikringarna for
anstillda med lonestdd enligt férordningen (2000:630). Diremot
har myndigheten inte kunnat sikerstilla att finansieringen resulte-
rar 1 att alla anstillda omfattas av de avsedda forsikringarna. Detta
ir mycket otillfredsstillande. Framfor allt dirfor att det gir ut dver
den enskildes trygghet. Men ocksd dirfor att skattefinansieringen
forutsitter att ersittningen till arbetsgivaren gir till det avsedda
indamélet.

Utredningen anser varken att krav pd kollektivavtal fér en
anvisning till arbete med 16nestdd eller sinkt ambitionsnivd for
forsikringsskyddet utgdér 16sningar som gynnar mojligheterna till
arbete pd likvirdiga villkor f6r personer med funktionsnedsittning.
En tredje 16sning vore om det med rimliga medel gir att stirka den
l6pande kontrollen av férsikringsskyddet. Arbetsférmedlingen har
emellertid mycket begrinsade méjligheter att kontrollera att for-
sikringarna ir giltiga under anstillningstiden. Arbetsgivaren ska
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vanligen gora premieinbetalningar varannan mdnad. Arbetstor-
medlingen skulle kunna kriva kvitto pi dessa inbetalningar vid
rekvireringen av lonebidraget. Men kvittot skulle dven behova
tfoljas av utdrag fran forsikringsgivaren éver vilka anstillda som
inbetalningen avser. Okade administrativa krav pi smi arbetsgivare
som ofta saknar administrativ personal skulle med stor sannolikhet
resultera i en minskad vilja att anstilla personer med de olika
typerna av 16nebidrag. Lopande kontroll av férsikringsbevis och
kvitton pd inbetalda forsikringspremier riskerar dirfér att mot-
verka maélet att fler personer med funktionsnedsittning ska f3 ett
arbete.

Utredningen anser dirfor inte att den statliga ersittningen for
forsikringspremierna kan 3tféljas av kontroll av att pengarna gir
till det avsedda indamaélet utan mycket omfattande administrativa
rutiner for bdde arbetsgivaren och Arbetstérmedlingen.

4.5.5  Sarskild lIdsning for anstallda hos arbetsgivare utan
kollektivavtal

Eftersom arbetsgivaren fir ersittning f6r huvuddelen av kostnaden
for forsikringspremierna for anstillda med lonestéd utgor arbets-
givaren 1 detta fall egentligen bara en mellanhand mellan staten och
forsikringsgivaren. Enligt utredningens bedémning vore det bide
effektivare och mer rittssikert om Arbetsférmedlingens kostnads-
ansvar atf6ljs av ett direkt statligt ansvar for ett férsikringsskydd
som motsvarar de visentliga kollektivavtalade férsikringstor-
ménerna 1 det fall di den anstillde inte omfattas av sidana forsik-
ringar.

Arbetsskade- och grupplivforsikring finns for deltagare i
arbetsmarknadspolitiska program med aktivitetsstod

En anvisning till en anstillning med l6nestdd utgdr ett arbetsmark-
nadspolitiskt program, och under hela tiden som lénestédet betalas
ut till arbetsgivaren definieras den anstillde ocksd som program-
deltagare. For personer som deltar 1 arbetsmarknadspolitiska pro-
gram med aktivitetsstdd, utvecklingsersittning eller etableringser-
sittning (t.ex. deltagare i1 praktik och arbetsmarknadsutbildning)
och for deltagare 1 jobb- och utvecklingsgarantin ansvarar staten
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for bide arbetsskade- och gruppliviorsikringen. I dessa fall dr det
Arbetsférmedlingen som ocksd ansvarar for sjilva forsikringen,
dvs. nigon omvig via arbetsgivaren/anordnaren férekommer inte.

Ersittning fo6r skada som omfattas av bestimmelserna om
arbetsskadeforsikring 1 socialforsikringsbalken limnas enligt for-
ordning (1998:1785) 1 enlighet med bestimmelserna 1 kollektiv-
avtalet for statligt anstillda, Avtal om ersittning vid personskada
(PSA). Ersittning beslutas och betalas ut av Kammarkollegiet efter
ansokan hos Arbetsférmedlingen.

Grupplivforsikring tor dodsfall t den som inte har forsikrings-
eller efterskydd 1 en anstillning med motsvarande férminer och
deltar 1 ett arbetsmarknadspolitiskt program regleras 1 férord-
ningen (1988:244). Forsikringsskyddet foljer Avtalet om statens
yinstegruppliviorsikring (TGL-S). Befogenheterna som enligt
avtalet tillkommer arbetsgivaren utévas 1 detta fall av Statens
yjdnstepensionsverk respektive Statens tjinstepensions- och
grupplivnimnd.

Deltagare 1 arbetsmarknadspolitiska program med aktivitetsstod
har dirmed forsikringsskydd som féljer de kollektivavtalade for-
mdnerna inom statlig sektor. Utredningen anser att férsikrings-
skyddet bér hanteras pd motsvarande sitt for personer som anvisas
till en anstillning enligt férordning (2000:630) hos en arbetsgivare
som inte har tecknat kollektivavtalsenliga forsikringar. P4 sd sitt
kan samtliga personer som har en anstillning med nigon form av
lonebidrag garanteras ett forsikringsskydd likvirdigt med
kollektivavtal.

Kammarkollegiets roll for forsikringar och kapitalforvaltning i staten

Med forsikringsbolagens begrinsande villkor fér personer med
funktionsnedsittning vid tecknande av kompletterande sjukforsik-
ringar vid sidan av kollektivavtalen (avsnitt 4.4.2) blir de pensions-
forsikringar som gir att teckna p8 marknaden huvudsakligen ett
pensionssparande. Som en f6ljd av forsikringsbolagens riskbedém-
ningar ir det ocksi enbart avsittningar motsvarande ITP-planens
pensionsavsittningar som Arbetsférmedlingen kriver fér en
anstilld med ndgon form av 16nebidrag. Ett stort antal forsikrings-
bolag erbjuder dessa forsikringar. Eftersom de kompletterande
pensionsforsikringarna har en sd stor betydelse f6r den anstilldes
framtida ekonomiska trygghet anser utredningen att en statlig 16s-
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ning behéver dstadkommas dven for avsittningarna till 8lderspen-
sionsférsikring fér personer som anvisas en anstillning med 16nestod
hos arbetsgivare som inte har kollektivavtalsbaserade férsikringar.

Statliga myndigheter fir inte teckna forsikringar hos ett enskilt
torsikringsbolag. Detta framgdr av férordningen (1995:1300) om
statliga myndigheters riskhantering. I stillet finns en intern statlig
ordning for riskhantering — ett férsikringssystem — som admini-
streras av Kammarkollegiet. Inom férsikringssystemet tillhanda-
hiller kollegiet de forsikringar som myndigheterna efterfrigar
respektive ir skyldiga att hilla, t.ex. studentférsikringar och rese-
forsikringar. Kammarkollegiet erbjuder dven kapitalférvaltning for
stiftelser och fonder med statlig anknytning. Ett exempel pd
forvaltningsuppdrag dr att Kammarkollegiet pd Premiepensions-
myndighetens uppdrag forvaltar pensionsspararnas medel innan
dessa placeras enligt spararnas direktiv (SOU 2008:22).

Kammarkollegiet har dirmed kompetens och erfarenhet av lik-
nande hantering som krivs f6r att 16sa frigan om 3lderspensionsav-
sittningar for personer som anvisats till arbete med l6nestdd. 1
férordning (2007:824) med instruktion f6r Kammarkollegiet anges
att myndighetens uppgift ir att tillhandah&lla service inom det stat-
liga omridet avseende ekonomi, juridik, kapitalférvaltning, risk-
hantering och administration. Enligt utredningens bedémning bor
dirmed Arbetsférmedlingen kunna limna ersittning till Kammar-
kollegiet f6r kompletterande &lderspensionstérsikring som kolle-
giet sedan avsitter som premier for pensionsforsikringar for dem
som anvisats till en anstillning med 16nestéd hos arbetsgivare utan
kollektivavtalsenliga forsikringsformaner.

Foras forsikringspaket ett alternativ

Genom Fora finns fortfarande mojligheter att pd arbetarsidan
teckna ett paket av kollektivavtalsbaserade férsikringar for arbets-
givare utan kollektivavtal som anstiller personer med l6nestod.
Med detta forsikringspaket fir den anstillde ett likvirdigt forsik-
ringsskydd som erhdlls med kollektivavtal, dvs. dven komplette-
rande ersittningar vid sjukdom och vid arbetsléshet till foljd av
arbetsbrist ingdr 1 skyddet (avsnitt 4.2.2). For arbetsgivaren ir
premierna férménliga 1 jimférelse med andra férsikringar pd mark-
naden. Mojligheten att teckna detta forsikringspaket bor finnas
kvar om en arbetsgivare som saknar kollektivavtal si énskar.
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Minskad administration men behov av titare uppfolining

Med ett statligt ansvar for forsikringsskyddet vad giller de kom-
pletterande arbetsskade-, gruppliv- och pensionsférsikringarna
avlastas minga mindre arbetsgivare en administrativ bérda. Enligt
utredningens bedémning bér detta kunna leda till att fler personer
med funktionsnedsittning kan erbjudas ett arbete. Hos Arbets-
féormedlingen skulle en sddan hantering bide leda till en mer ritts-
siker hantering och en minskad administration infér beslut om
l6nestsd.

Samtidigt bér dock Arbetsférmedlingen ha en titare uppfélj-
ning av de arbetsgivare som har tecknat si kallade hingavtal.
Anstillda hos dessa arbetsgivare omfattas alltid av de kollektivav-
talade arbetsmarknadsférsikringarna — si linge kollektivavtalet
giller. Inom den privata sektorn ir kollektivavtalen i dag huvud-
sakligen ettdriga. Detta innebir att Arbetsférmedlingen pa drsbasis
behéver folja upp att arbetsgivare med anstillda med 16nestod
fortfarande har kollektivavtal f6r sin personal, annars kan problem
uppstd for t.ex. personer med trygghetsanstillning dir omprov-
ningen av 16nestddet ska goras inom en fyradrsperiod.

Detsamma giller ocksd for arbetsgivare som viljer att teckna
Foras forsikringspaket. Fora har en vil utbyggd telefonservice som
Arbetsférmedlingen kan anvinda sig av for att lopande kontrollera
att forsikringsskyddet ir giltigt under beslutsperioden.

4.5.6  Paverkar ett statligt ansvar for férsakringsskyddet viljan
att teckna kollektivavtal?

Ett statligt ansvar for forsikringsskyddet kommer att underlitta
for fler arbetsgivare att anstilla personer med lonestdd. Samtidigt
kan en statlig 16sning pa ett mer rittssikert sitt sikra det avsedda
forsikringsskyddet f6r dem som ir anstillda hos arbetsgivare som
inte tecknat kollektivavtal. Dirutdver sikerstills att den statliga
finansieringen for forsikringspremierna bidrar till det avsedda
indamailet. Sammantaget kan dirmed l6nestddet 1 okad utstrick-
ning bidra till det som ir avsikten med stodet — att fler personer
med funktionsnedsittning och nedsatt arbetstérmiga ska kunna
erbjudas anstillningar med trygga anstillningsvillkor.

En invindning mot en statlig 16sning fér forsikringarna skulle
emellertid kunna vara att vissa arbetsgivare, som annars hade teck-
nat kollektivavtal foér att uppfylla kraven om férsikringar, kan
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komma att avstd frin att gora detta. En icke avsedd bieffekt skulle
di kunna bli att firre anstillda omfattas av kollektivavtal, vilket
som utredningen visar (avsnitt 4.2.3) ger ett mer heltickande
skydd. Denna invindning bygger dock pd antagandet att mojlig-
heten att 3 tillgdng till 16nestod 1 dagsliget skulle utgora ett starkte
incitament for arbetsgivare att teckna kollektivavtal. Det ir dock
inte lonestddens uppgift. De sirskilda insatserna syftar till att ge
arbetsgivarna incitament och méjligheter att anstilla personer med
funktionsnedsittning, inte primirt att teckna kollektivavtal.

En mer vanligt férekommande effekt av kravet pd forsikringar
dr snarare att arbetsgivaren avstdr frin att anstilla den aktuella per-
sonen (jmf tabell 4.7). Alternativt kan effekten bli att den sékande 1
stillet anstills med nystartsjobb, dir inga sirskilda krav pd forsik-
ringsskydd stills, trots att nystartsjobb inte alltid ir den bista 16s-
ningen for den enskildes behov. For en person med funktionsned-
sittning och nedsatt arbetsférmdga passar ofta ndgon form av 16ne-
bidrag bittre eftersom stédformen 1 hogre grad kan innehélla 6verens-
kommelser om arbetsplatsanpassning och andra stéd- och utveck-
lingsinsatser for att l3ngsiktigt 6ka den arbetssdkandes arbets-
féormaga (SOU 2012:31). En anstillning med 16nebidrag innebir
ocksd att Arbetsférmedlingen kontinuerligt foljer upp arbetssitua-
tionen och d har méjlighet att dtgirda olika behov av anpassningar.

I Foretagarnas rapport Smdforetagen och kollektivavtalen anger
over hilften av smdféretagen som tecknat kollektivavtal att avtalet
utgor ett stdod 1 verksamheten (Foretagarna, 2011). Foérsikrings-
frigan framstdr inte som en av de viktigare frigorna for beslutet att
teckna kollektiv- eller hingavtal. En faktor som har stor betydelse
ir 1 stillet kollektivavtalens flexibilitet f6r mindre foretag. Bris-
tande flexibilitet utgér det frimsta skilet till varfér minga mindre
foretag avstdr frin att teckna kollektivavtal, och samma faktor
framkommer dven som det storsta problemet bland dem som har
tecknat avtal. Endast sex procent av féretagen som har kollektiv-
avtal uppger att hogre kostnader for forsikringar dr ett problem
med avtalet, och bland dem som inte tecknat kollektivavtal ir det
en dnnu ligre andel, fyra procent, som anger att kostnader for for-
sikringar utgdr det viktigaste problemet med att teckna sidana
avtal. En mindre arbetsgivare torde dirmed grunda sitt beslut om
att teckna kollektivavtal pd andra faktorer in tillgdngen till och
kostnaden for forsikringsskyddet. Kravet pd forsikringar utgor
troligen inget starkt incitament f6r arbetsgivare att teckna kollek-
tivavtal.
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Om en arbetsgivare som tidigare anstillt en person med lone-
stod viljer att senare teckna kollektivavtal bor den anstilldes for-
sikringsskydd 6vergd 1 den kollektivavtalade férsikringslosningen.
Arbetsgivaren erhdller di dven ersittning f6r premiekostnaden som
en del i l6nestodet, dvs. lonestodet 6kar f6r den arbetsgivare som
under pdgdende beslut om I6nebidrag tecknar kollektivavtal. Sam-
mantaget beddmer dirfor utredningen inte att en statlig forsik-
ringslésning 1 ndgon stdrre utstrickning kommer att piverka
mindre arbetsgivares incitament att teckna kollektivavtal.

4.5.7  Ersattningen for premierna och arbetsgivarens faktiska
kostnader

For anstillningarna med 16nebidrag, offentligt skyddat arbete, samt
trygghets- och utvecklingsanstillning ersitter Arbetsférmedlingen
arbetsgivaren med en faststilld schablon for lonebikostnader. Denna
uppgdr sedan 1 september 2012 till 38,22 procent pd 16nesumman
for samtliga arbetsgivare.” Premiestddet som Arbetsférmedlingen
inriknar 1 schablonen fér de sociala avgifterna, inkl. sirskild
loneskatt pd pensionsavsittningarna, uppgér till 6,8 procent. Pre-
mien fér de obligatoriska férsikringarna (arbetsskade-, liv- och
pensionstorsikring) ir 4,76 procent for arbetare och 4,71 procent
for tjinstemin. For privata arbetsgivare med kollektivavtal ir pre-
mien nigot hégre, 5,06 procent f6r arbetare respektive 5,5 procent
for tjinstemin med avsittningar till pension enligt ITP-1.° Det ir
premien for pensionsavsittningen som utgdr den stdrsta delen av
forsikringspremien, 4,5 procent av lénesumman, i samtliga fall.
Premiekostnaderna skiljer sig ocksd mellan privata och offent-
liga arbetsgivare (tabell 4.10). For privata arbetsgivare innebir
schablonen en mindre 6verkompensation i férhillande till premie-
kostnaderna fér de férsikringar som ska tecknas. Overkompen-
sationen dr storst for arbetsgivare utan kollektivavtal som enbart
tecknar de obligatoriska forsikringarna. For anstillda inom kom-
muner och landsting ir pensionsavsittningarna hogre, vilket leder
ull att férsikringspremierna, och dven den sirskilda loneskatten pd
pensionsavsittningarna, blir hdgre in Arbetsférmedlingens scha-
blon. For statligt anstillda férekommer dven premier fér f6rméns-

' Fére den 1 september 2012 uppgick schablonen till 40,59 procent p3 lénesumman.
20 Tmr p b . : -

For privatanstillda tjinstemin som omfattas av ITP-2 uppgdr premierna till 12,1 procent
pi l6nesumman.
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pension och virdesikring som uppgir till 8,16 procent pd lone-
summan. I dessa fall blir dven statliga arbetsgivare underkompense-
rade f6r 16nebikostnaden.

Tabell 4.10 Premier for arbetsmarknadsfdorsakringar, sociala avgifter och
Arbetsformedlingens schablon fér I6nebikostnader, 2012

Procent
Med Forsakrings-  Ag-avgift Sérskild Summa Schablon
kollektivavtal premie loneskatt
Arbetare 5,06 31,42 1,1 37,58 38,22
Tianstemén 5,50 31,42 11 38,02 38,22
Statsanstélld 5,00 31,42 11 37,51 38,22
Kommun 5,71 31,42 1,33 38,46 38,22
Landsting 9,38 31,42 2,23 43,03 38,22
Utan
kollektivavtal
Arbetare 4,76 31,42 1,1 37,28 38,22
Tjdnsteman 471 31,42 1,1 37,23 38,22

Anm: Sarskild loneskatt avser skatt pa pensionsavsattningen.

Kélla: Arbetsformedlingen.

Schablonen foér premickostnaden dr ocksd densamma oavsett den
anstilldes dlder. Inom de flesta avtalsomrdden gérs dock inga
avsittningar till avtalspension for anstillda som inte fyllt 25 &r.
Detta giller dven for anstillda som fyllt 65 ar. Arbetsgivaren 6ver-
kompenseras sledes for forsikringspremierna bide for unga
anstillda (under 25 &r) och for anstillda som fyllt 65 4r.

For anstillda 6ver 65 dr uppgir dessutom de lagstadgade social-
avgifterna till 10,2 procent i stillet f6r 31,42 procent. Fér unga
under 26 ir har nedsittningen av arbetsgivaravgifterna lett till en
reducering av schablonen fér lonebikostnaderna. Ndgon motsva-
rande justering har Arbetsformedlingen inte gjort fér personer
over 65 ar.

Enligt utredningens bedémning bér utgdngspunkten vara att
ersittningen till arbetsgivaren motsvarar kostnaden for de forsik-
ringar som arbetsgivaren ir skyldig att teckna fér den anstillde.
Samtidigt som schablonberiknade ersittningar for socialavgifterna
forenklar administrationen bor olika schabloner kunna anvindas
for t.ex. olika dldersgrupper utan att detta leder till en betungande
administration f6r myndigheten.
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5 Forslag om arbetshjalpmedel

Ansvaret for att bevilja stéd till arbetshjilpmedel ir 1 dag delat
mellan Arbetsférmedlingen och Férsikringskassan. I utredningens
uppdrag ingdr att analysera forutsittningarna fér och bedéma
limpligheten av en samordning av regelverket om stod ull arbets-
hjilpmedel. Utifrdn denna analys ska utredningen ta stillning till
om en myndighet bér ha ett samlat ansvar fér handliggningen av
irenden som ror arbetshjilpmedel. T detta kapitel dterfinns utred-
ningens forslag och éverviganden. I kapitel 6 ges en beskrivning av
verksamheten med arbetshjilpmedel och en férdjupad analys av
frigestillningarna 1 direktivet som ligger till grund fér utredningens
forslag.

Utgingspunkten foér utredningens forslag dr att personer som
har en funktionsnedsittning pd ett enkelt sitt och utan onédiga
drojsmadl ska f& tillgdng till professionellt stod for att hitta och
prova ut de arbetshjilpmedel som behovs. En annan viktig
utgdngspunkt for forslagen dr att ansvars- och uppgiftsfordelning
mellan myndigheter ska vara tydlig i syfte att undvika 6verlappande
uppgifter.
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5.1 Myndighetsansvaret for bidrag till
arbetshjalpmedel overgar till Arbetsféormedlingen

Forslag: Forsikringskassans uppgift att ge bidrag till arbets-
hjilpmedel fors dver till Arbetsformedlingen.

Bedomning: Arbetshjilpmedel ir ofta en forutsittning for att
personer ska kunna finna, f8 och behilla ett arbete och det ir
viktigt att insatsen ges utan onddiga drojsmdl. Med utred-
ningens forslag fir Arbetsférmedlingens ett helhetsansvar for
stdd till arbetshjilpmedel och bor dirfér se dver hur verksam-
heten kan organiseras pd bista sitt for att informera, ta emot
ans6kningar, bedéma behov och besluta om stéd till arbets-
hjilpmedel.

Bedomning: Arbetstérmedlingen bér undersdka mojligheten
att 1 storre skala utnyttja de arbetshjilpmedel som 3terlimnas.

En myndighet med samlat ansvar for arbetshyilpmedel

Utredningens analys (kapitel 6) visar att det delade ansvaret for
bidrag till arbetshjilpmedel mellan Arbetsférmedlingen och For-
sikringskassan inte lingre ir indamédlsenlig. Forutsittningarna f6r
myndigheternas uppdrag har delvis férindrats. Arbetsférmedlingen
har under de senaste tio &ren tillforts 6kade resurser for att bedriva
arbetslivsinriktad rehabilitering och fér att méta behoven av insat-
ser for sjukskrivna personer och personer som limnat sjukforsik-
ringen. Forsikringskassan har samtidigt fitt en 6kad roll som sam-
ordnare av rehabiliterande insatser f6r den enskilde. I det arbetet
ska Forsikringskassan verka for att arbetsgivaren, Arbetsfor-
medlingen och andra myndigheter som berérs av den enskildes
rehabilitering vidtar de dtgirder som behovs f6r att rehabiliteringen
ska bli s3 effektiv som mojligt. Mot denna bakgrund ir det enligt
utredningens mening mer rationellt att den myndighet som har det
operativa ansvaret fér den arbetslivsinriktade rehabiliteringen ocksd
har ansvaret {or redskapen som behévs for att underlitta individens
tergdng till arbete.

I propositionen (prop. 1990/91:141) om rehabilitering och reha-
biliteringsersittning m.m. anférdes att syftet med arbetshjilpmedel

140



SOU 2012:92 Forslag om arbetshjalpmedel

dven idr att forebygga sjukskrivningar. Detta innebir att den
enskilde inte nédvindigtvis behdver omfattas av en rehabiliterings-
utredning for att vara i behov av ett arbetshjilpmedel. For dessa
individer kan det framstd som mindre naturligt att kontakta
Arbetsférmedlingen enbart av det skilet att de ansoker om stéd till
arbetshjilpmedel. Arbetsférmedlingen har dock redan i dag ansvar
for stod till arbetshjilpmedel till personer vars behov av arbets-
hjilpmedel uppkommer under de férsta tolv minaderna under en
anstillning och till personer med funktionsnedsittning som har en
anstillning med nigon form av I6nestéd. Det ir dirfor en rimlig
ordning att Arbetsférmedlingen i sin helhet ansvarar f6r stod till
arbetshjilpmedel.

Arbetsformedlingen har dirtill kompetens och resurser for att
utreda arbetsférutsittningar och ta fram individuella 16sningar f6r
att personer med funktionsnedsittningar ska kunna finna, fi och
behilla ett arbete. Forsikringskassan saknar motsvarande kompe-
tens pd omrddet och miste dirfor ta hjilp av expertis utanfér orga-
nisationen. Funktionshindersorganisationerna ir ocksé kritiska till
att ansvaret for arbetshjilpmedel ir uppdelat p& tvd myndigheter.
Uppdelningen skapar osikerhet om till vilken av dessa myndigheter
individen ska vinda sig. Dessutom fir individen inte lika tillging till
kompetent stéd. Den specialistfunktion som Arbetsférmedlingen
har nir det giller arbetshjilpmedel ir sirskilt efterfrigad av perso-
ner som har syn- och horselnedsittningar vilka till antalet dr den
dominerande mélgruppen som ansdker om bidrag till arbetshjilp-
medel hos Forsikringskassan. Den forindring av myndighetsansva-
ret som utredningen foreslir innebir siledes att dessa personers
hjilp med anpassningar kan tillgodoses pa ett bittre sitt.

En ytterligare omstindighet att beakta dr att det 1 socialforsik-
ringsbalkens bestimmelser som ir styrande for Forsikringskassans
férordning anges att ersittning i form av bidrag till arbetshjilpme-
del kan ges som ett led i rehabiliteringen av en foérvirvsarbetande
forsikrad. Det har sin bakgrund 1 vad som anférdes i propositionen
(prop. 1990/91:141) om rehabilitering och rehabiliteringsersittning
m.m. om att arbetshjilpmedel kan fylla en viktig roll i rehabilite-
ringen och mojliggora att den forsikrade snabbare kan komma
tillbaka till arbetet. Med utredningens férslag om att stoéd till
arbetshjilpmedel ska limnas till personer med funktionsnedsitt-
ning i syfte att kunna f& och behilla ett arbete ir det viktigt och
pipeka att de som omfattas av forslaget dven utgors av anstillda
som behover arbetshjilpmedel som ett led 1 rehabiliteringen.
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Eftersom arbetsgivaren har ett lingtgiende ansvar nir det giller
anpassning och rehabilitering fér anstillda och detta giller personer
som kanske inte har en stadigvarande funktionsnedsittning ir det
rimligt och anta att ansvaret 1 dessa fall oftast faller pd arbetsgiva-
ren. Inte desto mindre kan Arbetsférmedlingens experter vara en
god hjilp for arbetsgivaren nir det giller att rddgora om limpligt
arbetshjilpmedel f6r den anstillde.

De som behover arbetshjilpmedel ska fa det utan onddiga drojsmal

Enligt den enkitundersokning utredningen Itit genomfora
(bilaga 3) framgir att Arbetsformedlingen har hogt fortroende
bland mottagare av arbetshjilpmedel nir det giller kunskaper att
rekommendera och prova ut arbetshjilpmedel. Diremot finns det
indikationer pd att handliggningstiderna kan kortas. I de kontakter
utredningen haft med olika funktionshindersorganisationer ir
Arbetsférmedlingens handliggningstider en stindigt &terkom-
mande friga. Aven handliggarna pi Arbetsférmedlingen delar
uppfattningen att det i visa fall kan ta omotiverat ling tid frdn att
den enskilde kontaktar Arbetstérmedlingen till att arbetshjilp-
medlet dr utprovat och kan anvindas pd arbetsplatsen. En anled-
ning ir att det uppstar vintetider mellan att den sékande triffat en
arbetsformedlare och att han eller hon far triffa en specialist for att
prova ut arbetshjilpmedlet. Direfter kan vintetider uppstd frin att
specialisten har limnat offert och rekommendation till arbetsfor-
medlaren f6r beslut. Det ir sjilvklart svirt att uttala sig om hur
langa handliggningstiderna fir vara eftersom det beror p& hur
komplicerat ett drende dr. Utredningens enkitundersékning visar
ocksd 1 motsats till vad som sigs om linga handliggningstider att
merparten av de sokande fir triffa en specialist fo6r bedémning 1-4
veckor efter att drendet har aktualiserats. Oavsett detta ir det vik-
tigt att hérsamma funktionshindersorganisationernas kritik. Om
onddiga dréjsmal uppstdr skapar det problem f6r individen som ir i
behov av snabb service med god kvalitet for att kunna tacka ja till
ett arbetserbjudande eller utan avbrott utféra sina arbetsuppgifter
pd den arbetsplats de befinner sig. Enligt Arbetstérmedlingen finns
ocksd potential fér att snabba upp processen utan att minska pd
kvalitén 1 handliggningen.

Om Arbetsformedlingen enligt utredningens forslag tar dver de
uppgifter som Forsikringskassan har i dag nir det giller bidrag till
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arbetshjilpmedel kommer fler att behéva Arbetsférmedlingens
service. Det stiller sjilvklart ytterligare krav pd att handliggningen
genomfors effektivt och rittssikert. Utredningen anser dirfor att
Arbetstormedlingen bér se dver sin organisation fér att kunna
mota behoven av hjilp med anpassningar och utprovning av arbets-
hjilpmedel fran sivil anstillda som arbetssokande. En viktig del 1
detta arbete ir att forenkla inskrivningsrutinerna pd Arbetsfor-
medlingen f6r dem som har en anstillning och behéver arbets-
hjilpmedel.

Arbetshjilpmedel innan anstillningen paborjas

Ett av 6nskemdlen frin funktionshindersorganisationerna ir att
hjilpmedelsfrigan for individen miste vara 16st innan en anstill-
ning paborjas. Det l3ter som en sjilvklarhet, men det hinder ofta
att individen inte har de arbetshjilpmedel som behévs frin forsta
arbetsdagen och det ir inte ovanligt att vintan blir betydligt lingre.
Detta ir olyckligt och boér uppmirksammas av Arbetsfor-
medlingen. Det finns dock 1 vissa fall godtagbara skil till att dessa
situationer uppstdr. Ofta behover arbetshjilpmedlet anpassas och
provas ut 1 den miljé det ska anvindas. Dirfér behover anstill-
ningen 1 dessa fall vara si gott som klar innan Arbetsférmedlingen
kan pdborja arbetet. Det dr ocksd viktigt att veta att anstillningen
verkligen blir av. I annat fall férlorar arbetshjilpmedlet sitt syfte.
Enligt de kontakter utredningen haft med Arbetstérmedlingens
specialister ir det betydelsefullt med tidiga kontakter med den
sokande for att kunna forbereda f6r en anstillning. Och det ir
ingenting som hindrar att vissa generella syn- och hérselhjilpmedel
kan provas ut innan den sékande har ett konkret jobberbjudande.
Nir ett arbete vil blir aktuellt kan man dra nytta av de férberedel-
ser som redan ir genomfoérda och ligga kraften pd att detaljanpassa
arbetshjilpmedlet till den arbetsplats dir sékande har ftt arbete.

Skola — Arbetsliv

Arbetstormedlingen har enligt férordningen (2007:1030) med
instruktion fér Arbetsférmedlingen i uppgift att sirskilt samverka
med skolan for att underlitta 6vergdngen frin skola till arbetsliv.
P& Arbetsféormedlingen ska det finnas férmedlare som sirskilt har i
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uppgift att matcha milgruppen unga med funktionsnedsittning in
pd arbetsmarknaden. Arbetsférmedlingen ska ocksd medverka i
skolan genom att erbjuda vigledningsinsatser och stéd till arbets-
hjilpmedel om den unge behéver det under den praktiska arbets-
livsorienteringen.

Utredningen har vid intervjuer med arbetstérmedlare, specia-
lister och syn- och hérselkonsulenter fitt hora att frigan om
arbetshjilpmedel med koppling till skola-arbetsliv ir ett eftersatt
omride. Kontakterna med riksgymnasierna fungerar vil, men nir
det giller 6vriga gymnasieskolor idr det inte lika litt for Arbets-
férmedlingen att nd ut till de ungdomar som kan vara 1 behov av
arbetshjilpmedel under praktikperioder eller som behover hjilp
med anpassningar infor intridet 1 arbetslivet.

P& varje arbetsférmedling finns en utsedd kontaktperson som
arbetar med dessa frigor och det ir viktigt att de dven informerar
om vilka méjligheter som finns nir det giller arbetshjilpmedel for
att overgdngen mellan skola och arbetsliv ska bli mer lyckosam.
Hjilpmedelsinstitutets pilotstudie Olika unga- Lika forutsitt-
ningar? (Hjilpmedelsinstitutet, 2011) som genomférts i samarbete
med bl.a. Arbetsférmedlingen visar pd att samverkan mellan skolan
och Arbetsférmedlingen och tidiga insatser med bl.a. information
om arbetshjilpmedel ir en viktig forutsittning for att unga med
funktionsnedsittning ska komma ut pa arbetsmarknaden.

Utlining av arbetshjilpmedel kan vara onskvdirt

Ett sitt att effektivisera verksamheten med arbetshjilpmedel dr att
l8na ut de arbetshjilpmedel som av olika skil har dterlimnats. Det
ir ndgot som ofta féorekommer. Problemet for Arbetsférmedlingen
ir att kunna uppritthdlla aktuella inventarieférteckningar som
krivs om specialisterna ska fi vetskap om vad som finns 1 lager. Det
finns dock en viss tveksamhet hos Arbetsférmedlingen mot att
inritta sirskilda lager for arbetshjilpmedel eftersom en sddan verk-
samhet kan tendera att svilla ut och kriva resurser som myndig-
heten inte har. Samtidigt dr det sloseri med resurser att inte dteran-
vinda de arbetshjilpmedel som limnats tillbaka. Utredningens
bedémning ir att Arbetsférmedlingen boér underséka mojligheten
att 1 storre skala utnyttja de arbetshjilpmedel som &terlimnas. Om
detta kan effektivisera verksamheten och medverka till att fler
personer snabbare kan komma i arbete dr det virt att prova.

144



SOU 2012:92 Forslag om arbetshjalpmedel

5.2 Ett samlat ansvar — en samlad férordning

Forslag:

e Bestimmelsen 1 socialférsikringsbalken 30 kap.§ 5 om
arbetshjilpmedel upphivs.

e Forordningen (1991:1046) om bidrag till arbetshjilpmedel
upphivs.

e I férordningen (2000:630) om sirskilda insatser f6r personer
med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmiga
upphivs bestimmelserna om insatsen stdd till hjdlpmedel pd
arbetsplatsen.

o Stdd till arbetshjilpmedel regleras i en sirskild foérordning.

Dagens bestimmelser for stdd till arbetshjilpmedel finns i forord-
ningen (2000:630) om sirskilda insatser fo6r personer med funk-
tionshinder som medfér nedsatt arbetsférmaga, 1 socialforsikrings-
balken 30 kap. § 5 och i férordningen (1991:1046) om bidrag till
arbetshjilpmedel. I samband med att uppgiften att bevilja bidrag till
arbetshjilpmedel flyttas frdn Forsikringskassan till Arbetsfor-
medlingen féreslir utredningen att stéd till arbetshjilpmedel regle-
ras 1 en sirskild férordning.

Utredningen anser att det dr viktigt att insatsen arbetshjilpme-
del tydliggors 1 den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. En
férordning som enbart handlar om arbetshjilpmedel understryker
att detta ir en insats som boér prévas innan myndigheten Sverviger
andra insatser enligt férordningen (2000:630) om sirskilda insatser
for personer med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsfor-
mdga. En sirskild forordning kan ocksi underlitta f6r Arbetsfor-
medlingen nir myndigheten ska informera om vilka bestimmelser
som giller f6r stdd till arbetshjilpmedel. For arbetsgivare, anstillda
och arbetssokande blir det ocksd enklare om all information om
insatsen arbetshjilpmedel finns samlat pd ett stille.

Det finns tv3 alternativa 18sningar for att inordna den sirskilda
férordningen om arbetshjilpmedel 1 Arbetsférmedlingens regel-
verk. Det ena alternativet ir att skapa ett nytt arbetsmarknadspoli-
tiskt program och fora in en bestimmelse om detta i férordning
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Invind-
ningen mot detta ir att stdd till arbetshjilpmedel inte bor betraktas
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som ett arbetsmarknadspolitiskt program eftersom program ir ndgot
som erbjuds arbetssékande i form av anvisning och som det kan
utgd aktivitetsstod for. Det andra alternativet ir att i forordning
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten féra in
en bestimmelse som anger att den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten kan bedrivas 1 form av stod till arbetshjilpmedel.
Utredningen foérordar det senare alternativet. Denna l8sning
tydliggér att insatsen arbetshjilpmedel ir en uppgift for
Arbetsférmedlingen och att stédet till arbetshjilpmedel omfattar
sdvil arbetsgivare, anstillda som arbetssokande och syftar till att
stirka den enskildes méjligheter att {4 eller beh3lla ett arbete.

5.2.1  Stdédets storlek ska behallas

Forslag: I férordningen om arbetshjilpmedel ska bestimmel-
serna om stddets storlek utformas pd samma sitt som 1 férord-
ningen (2000:630) om sirskilda insatser f6r personer med funk-
tionshinder som medfér nedsatt arbetsférmaga.

I kapitel 6 avsnitt 6.5.2 redovisas skillnader och likheter i férord-
ningen (1991:1046) om bidrag till arbetshjilpmedel och férord-
ningen (2000:630) om sirskilda insatser f6r personer med funk-
tionshinder som medfér nedsatt arbetstérmiga. Utredningen kon-
staterar att bestimmelserna ir timligen lika varandra. Det som
skiljer dr frimst beloppsgrinserna nir det giller storleken for stédet
till arbetshjilpmedel och datorbaserade arbetshjilpmedel. Enligt
Forsikringskassans bestimmelse kan arbetsgivare och forsikrade
vardera f3 bidrag med hagst 50 000 kronor medan 100 000 kronor per &r
ir det hogsta beloppet enligt Arbetsformedlingens bestimmelse.

Den statistik frin Arbetsférmedlingen som utredningen tagit
del av visar att kostnaderna for ett arbetshjilpmedel sillan 6ver-
stiger det hogst bestimda beloppet. Det beror enligt Arbetsfor-
medlingen pd att datorbaserade arbetshjilpmedel som tidigare hade
héga utvecklingskostnader numera utgérs av  universella
standardprodukter som kan fis till en betydligt ligre kostnad.
Enligt utredningen ir det emellertid viktigt att det finns &ppningar
for ett hogre tak dn 100000 kronor fér avancerade och
komplicerade anpassningar om dessa arbetshjilpmedel kan
medverka till att en person fir eller kan behilla en anstillning.
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Diremot finner utredningen inte nigot skil f6r att kostnader for
datorbaserade arbetshjilpmedel utgoér en indaméilsenlig definition
for den foreslagna beloppsgrinsen. Den tekniska utvecklingen har
bidragit till att priserna pd dessa arbetshjilpmedel har minskat
betydligt och skiljer sig inte nimnvirt i jimférelse med andra
arbetshjilpmedel. Utredningen foresldr dirfér att  termen
datorbaserade arbetshjilpmedel tas bort men att bestimmelser i
ovrigt kvarstdr om att stodets storlek far uppgd till hégst 100 000
kronor per &r vardera till arbetsgivaren och den anstillde, men att
beloppet fir vara hdgre om det finns synnerliga skil.

En konsekvens av utredningens forslag ir att beloppsgrinsen
hojs f6r dem som tidigare ansokt om bidrag till arbetshjilpmedel
hos Forsikringskassan men som med de foreslagna reglerna ska
vinda sig till Arbetsférmedlingen med sin ansékan.

Av statistik framgdr att Forsikringskassan i hogre grad in
Arbetstormedlingen beviljar stdd till arbetshjilpmedel till personer
med syn- och horselnedsittningar vilkas arbetshjilpmedel ofta ir
komplexa. Kostnaderna for dessa arbetshjilpmedel ir hoga och
overstiger ofta beloppsgrinsen 50 000 kronor. I dessa fall f&r For-
sikringskassan anvinda sig av bestimmelsen om att ett hogre
belopp kan beviljas om det finns synnerliga skil. T syfte att minska
anvindningen av bestimmelsen om synnerliga skil har Forsik-
ringskassan 1 en skrivelse till Socialdepartementet (S2009/5189/SF)
begirt en indring 1 férordningen (1991:1046) om arbetshjilpmedel
som innebir reglerna om bidrag till arbetshjilpmedel ska vara lika
med de bestimmelser som finns om stdd till arbetshjilpmedel
enligt férordningen (2000:630) om sirskilda insatser fér personer
med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférméga.

Med utredningens forslag behills sdledes méjligheten att bevilja
arbetshjilpmedel f6r kostnader som 6verstiger 100 000 kronor om
det finns synnerliga skil. Synnerliga skil kan i1 synnerhet vara til-
limpligt fér kostnader for arbetshjilpmedel som personer med
grava syn- och hérselnedsittningar behéver for att f8 och behilla
ett arbete.
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5.2.2  Arbetsgivaransvaret tydliggors

Forslag: I férordningen om arbetshjilpmedel ska bestimmelsen
om arbetsgivarens ansvar tydliggoras. I ett tilligg 1 bestimmel-
sen ska det framga att stod inte fir limnas for arbetshjilpmedel
eller anordningar som krivs for att uppfylla kraven enligt arbets-
miljolagen (1077:1160).

Bedémning: Arbetsférmedlingen bér dven i fortsittningen ta
upp frigan om kostnadsdelning med arbetsgivaren nir det giller
arbetshjilpmedel eller anordningar.

I Arbetstérmedlingens bestimmelser om arbetshjilpmedel finns
skrivningar om att stdd inte fir limnas for arbetshjilpmedel eller
anordningar som normalt behévs i verksamheten eller som kan
ersittas med annat statligt stdd. Genom utredningens forslag
kommer Arbetsférmedlingens ansvar dterigen omfatta alla som har
en anstillning och som ansdker om stdd till arbetshjilpmedel
sdsom bestimmelserna var innan Férsikringskassan 1991 tog éver
ansvaret for den mélgruppen. Detta reser frdgan om hur det delade
kostnadsansvaret mellan arbetsgivaren och det offentliga som finns
i Forsikringskassans férordning om bidrag till arbetshjilpmedel
bér beaktas 1 fortsittningen.

Arbetsgivarens ansvar fér anpassningar pd arbetsplatsen for
redan anstillda var en friga som Arbetsmarknadsverket tog upp 1
en skrivelse till regeringen 1990. Skilet till att Arbetsmarknadsver-
ket uppmirksammade regeringen pd detta var att den 6vervigande
delen av personer som ansékte om bidrag till arbetshjilpmedel hade
en anstillning. Ansékan gillde ofta bidrag f6r att kunna genomféra
ombyggnader som syftade till att 6ka tillgingligheten p8 arbetsplat-
sen. Enligt uppgifter fr&n Arbetsférmedlingen och vad som
kommit fram vid de besék utredningen genomfort tar arbetsfor-
medlarna rutinmissigt upp frdgan om kostnadsdelning om de
arbetshjilpmedel som ir aktuella dven kan vara till nytta fér andra
anstillda. Statistik visar att stéd som limnas till arbetsgivare, vilket
ofta avser fasta anordningar, har 6kat fr&n 3,6 miljoner kronor till
fem miljoner kronor per &r mellan 2009 och 2011. I vilken
utstrickning arbetsgivarna medfinansierat kostnaderna for dessa
arbetshjilpmedel/anordningar framgér inte. St6d till arbetsgivare
motsvarar dock enbart sex procent av Arbetsférmedlingens kost-
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nader for arbetshjilpmedel. I de allra flesta fall limnas stéd till
arbetshjilpmedel for personliga arbetshjilpmedel vilka andra
anstillda inte har ndgon nytta av.

Utgdngspunkten ir alltid att arbetsgivaren har ansvaret for att
arbetsmiljon ir limpligt utformad. I detta ligger att arbetsgivaren
ska anpassa arbetsférhéllandena eller vidta annan limplig tgird
med hinsyn till arbetstagarens sirskilda forutsiteningar f6r arbetet.
Det ir viktigt att detta tydliggdrs 1 forordningens bestimmelser
och att det i Arbetsférmedlingens handliggarstéd framgir vilket
ansvar arbetsgivaren har f6r god arbetsmiljé. Diremot anser inte
utredningen att det dr motiverat att i forordningen stilla krav pd
delat kostnadsansvar sdsom det anges 1 férordningen (1991:1046)
om bidrag tll arbetshjilpmedel. Det kan finnas situationer di ett
sddant krav skulle ligga en oproportionerlig bérda pd den enskilde
arbetsgivaren. Det framgar dven av férarbetena (prop. 1990/91:140)
till arbetsmiljolagen att det finns en grins {6r hur lingt arbetsgiva-
rens ansvar for arbetsmiljon stricker sig och att detta midste avgoras
1 varje individuellt fall. Arbetstérmedlingen bér dock folja utveck-
lingen. Om det visar sig att kostnaderna for arbetshjidlpmedel till en
okande del faller inom det omride som ir arbetsgivarens ansvar
finns sjilvklart skil att ompréva mojligheten att skriva in krav pd
delat kostnadsansvar 1 bestimmelserna.

5.2.3  Sarskilda regler for jordbrukare upphavs

Forslag: I forordningen om arbetshjilpmedel ska inga sirskilda
bestimmelser gilla for jordbrukare.

I férordningen om arbetshjilpmedel ska det i en bestim-
melse framgd att stdd till arbetshjilpmedel inte f&r limnas for
kostnader som kan ersittas av annat statligt stod.

I Forsikringskassans férordning (1991:1046) finns en bestimmelse
om att bidrag till arbetshjilpmedel far limnas till f6rsikrade som ir
jordbrukare enbart om det dr nédvindigt f6r den férsikrades behov
av rehabilitering f6r att verksamheten ska kunna fortsitta. Utred-
ningen delar Forsikringskassans uppfattning (se avsnitt 6.5.4) om
att bestimmelsen bér tas bort eftersom det inte ir motiverat att
stilla hogre krav pd jordbrukare dn pd 6vriga egenforetagare. Det
kan heller inte vara rimligt att i en férordning peka ut en specifik
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yrkesgrupp med funktionsnedsittning som inte ska omfattas av
bestimmelserna.

I Forsikringskassans férordning hinvisas dven till tvd andra for-
ordningar som berér jordbrukare. En av dem, férordning (1978:465)
om sirskilt stod till lantbruksforetag 1 vissa glesbygder ir upphivd.
Av den andra, férordning (1978:250) om statligt stéd till jord-
brukets rationalisering framgdr att statligt stéd i from av line-
garanti och statsbidrag kan utgd 1 vissa fall. En konsekvens av
utredningens férslag om att Forsikringskassans forordning om
bidrag till arbetshjilpmedel upphivs ir att bestimmelserna om
bidrag till férsikrade som ir jordbrukare inklusive hinvisningar till
andra férordningar upphor att gilla.

Utredningens férslag dr att bestimmelserna avseende jordbru-
kare inte tas med i den féreslagna férordningen om arbetshjilpme-
del. T stillet bor det framgd av férordningen att stod till arbets-
hjilpmedel inte fr limnas f6r kostnader som kan ersittas av annat
statligt stod, vilket tydliggor att dubbla stod inte far utgs.

5.2.4 Aldersgréinser ar inte forenligt med att fler behover
stanna kvar langre i arbetslivet

Bedomning: I férordningen om arbetshjilpmedel bér det finnas
en bestimmelse om att stod till arbetshjilpmedel kan limnas s&
linge arbetstagaren ir kvar i anstillningen eller s3 linge som den
som utfor arbete som foretagare eller uppdragstagare behover
stodet for att kunna bedriva niringsverksamhet.

I de férordningar som styr den arbetsmarknadspolitiska verksam-
heten finns inga évre &ldersgrinser angivna. Det som avgor vem
som ska anvisas till ett arbetsmarknadspolitiskt program ir om
insatsen ir arbetsmarknadspolitiskt motiverad. Nir det giller stod
till arbetshjilpmedel har Arbetsférmedlingen i en intern instruk-
tion utarbetat en praxis som anger att fér personer som har en
dokumenterad nedsatt arbetsférméga dr det mojligt att forlinga en
insats foér att kunna behdlla anstillningen fram tll 67 &rs &lder.
Skilet till att Arbetsférmedlingen bestimt denna 8ldersgrins ir att
den ska stimma 6verens med 3ldersgrinsen enligt lagen (1982:80)
om anstillningsskydd och ritten att ha kvar sin anstillning till
67 &rs alder.
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Utredningen anser inte att det bor finnas en 6vre ldersgrins
nir det giller stod till arbetshjilpmedel. Skilet till detta ir betydel-
sen av att ta tillvara allas arbetsférmdga och bejaka individers
Onskemdl om att stanna kvar i arbetslivet. Arbetshjilpmedel, som
kan bidra till att uppritthilla individens arbetstérmiga, dr 1 det
perspektivet en viktig insats om det dessutom innebir att tiden i
arbetslivet kan forlingas. Dirfor anser utredningen att Arbetsfor-
medlingen, med beaktandet av arbetsgivaransvaret, ska bedéma
behovet av arbetshjilpmedel utifrdn individens férutsittningar sna-
rare in med utgdngspunkten att insatsen ska vara limplig ur ett
overgripande arbetsmarknadspolitiskt perspektiv. Utredningens
bedémning ligger ocksd i linje med det uppdrag som pensionsut-
redningen (dir. 2011:34) har nir det giller frigan om 3ldersgrinser 1
regelverket. Det 6vergripande syftet for den utredningen ir att
komma med konkreta dtgirder for att fler ska kunna arbeta lingre.

5.2.5 Ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser

Forslag: Forordningen om arbetshjilpmedel ska liksom &vriga
forordningsindringar trida 1 kraft den 1 januari 2014. Vid samma
tidpunkt ska bestimmelsen upphivas 1 socialférsikringsbalken
30 kap.§ 5 och férordningen (1991:1046) om bidrag till
arbetshjilpmedel samt insatsen arbetshjilpmedel 1 férordningen
(2000:630) om sirskilda insatser for personer med funktions-
hinder som medfér nedsatt arbetsférméiga.

Avsikten ir att férordningen om arbetshjilpmedel ska trida i kraft
den 1 januari 2014 och tillimpas pd ansokningar om stod till
arbetshjilpmedel som paborjas efter detta datum. Samtidigt upp-
hivs bestimmelserna om hjilpmedel i férordningen (2000:630) om
sirskilda insatser fér personer med funktionshinder som medfor
nedsatt arbetsférmiga och bestimmelserna i socialférsikringsbal-
ken 30 kap. § 5 och férordningen (1991:1046) om bidrag till arbets-
hjilpmedel.
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5.3 En strategi for utveckling och
okad kunskap om arbetshjalpmedel

Forslag: Arbetsformedlingen ges i uppdrag att ta fram en stra-
tegi f6r utveckling av insatsen arbetshjilpmedel. Strategin bor
innehdlla en plan f6r hur Arbetsférmedlingen sikerstiller god
kompetens om arbetshjilpmedel, hur de samverkar med andra
aktorer for att utveckla arbetshjilpmedel samt f6r hur arbets-
platsanpassningar genomférs som kommer dem till del som har
storst behov for att kunna fi och behilla ett arbete. Unga per-
soner med funktionsnedsittning ska sirskilt beaktas i utveck-
lingsarbetet.

Med utredningens forslag i avsnitt 5.1 fir Arbetsférmedlingen ett
helhetsansvar for arbetshjilpmedel. Det stiller 6kade krav pd
service, men iven pd god kompetens for att gora de anpassningar
som behovs for att den enskilde ska kunna 3 och behilla ett arbete.
Under senare &r har Arbetsférmedlingen gjort strategiska sats-
ningar pd specialistfunktioner fér att méta behoven inom den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen. Dessa specialister har tillsam-
mans med befintlig kompetens inom syn- och hérselomridet lyft
organisationens kunskap om arbetshjilpmedel, vilket har bidragit
till att fler getts mojlighet att delta pa arbetsmarknaden pd samma
villkor som andra.

Av den statistik som finns om arbetshjilpmedel kan dock
utredningen konstatera, att arbetshjilpmedel riktat till personer
med roérelsehinder dominerar. Arbetshjilpmedel f6r personer med
kognitiva funktionsnedsittningar 6kar dock. Aven om utredningen
inte fordjupat sig i vilka olika arbetshjilpmedel som beviljas inom
dessa kategorier har vi uppmirksammat att teknikutvecklingen
stindigt skapar méjligheter och gett upphov tll nya, ofta it-base-
rade arbetshjilpmedel. Arbetsgivarens arbetsmiljdansvar stiller
krav pd att arbetsplatsen ska vara anpassad och tillginglig f6r alla.
Det har i1 sin tur inneburit att visa typer av arbetshjilpmedel som
det offentliga bidragit med helt har fasats ut.

Alltjimt kvarstdr grinsdragningsproblem gentemot sdvil arbets-
givarens ansvar som landstingens ansvar for hjilpmedel inom den
dagliga livstéringen. Arbetstormedlingen har byggt upp nitverk av
specialister som kan delge varandra kunskaper om nya arbetshyjilp-
medel och smarta 16sningar pd arbetsplatsanpassningar. Hjilpme-
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delsinstitutet och leverantorer ir aktorer som idr sirskilt betydel-
sefulla 1 detta sammanhang genom att férmedla information om
hur marknaden fér arbetshjilpmedel utvecklas. I sirskilda projekt
utvecklar Arbetsférmedlingen ny teknik som anvinds fér kompli-
cerade arbetsplatsanpassningar. Detta ir ett angeliget arbete som
stindigt behover utvecklas fér att ligga 1 framkant och kunna
erbjuda den typ av arbetshjilpmedel som man inte kan stilla krav
pd att arbetsgivaren ska ansvara for.

Utredningens bedémning ir att fler bor {3 chansen till ett arbete
med stéd av arbetshjilpmedel. I detta sammanhang ir det viktigt
att f8nga upp behoven bland unga personer med funktionsnedsitt-
ning som har svirt att etablera sig pd arbetsmarknaden, 1 synnerhet
unga med ibland grava funktionsnedsittningar som uppbir aktivi-
tetsersittning.

Sammantaget anser utredningen att Arbetsférmedlingen behd-
ver ta ett helhetsgrepp 6ver insatsen arbetshjilpmedel och ta fram
en strategl for det framtida utvecklingsarbetet och hur myndig-
heten ska dra nytta av och vidareutveckla den samlade kunskap som
finns om arbetshjilpmedel. Strategin bor ge svar pd hur en bredare
mélgrupp som omfattar sdvil anstillda som arbetsstkande pd bista
sitt kan 3 det stod de behover.
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6 Bakgrund och analys om
arbetshjdlpmedel

Detta kapitel om arbetshjilpmedel ligger till grund for de forslag
och éverviganden som utredningen redovisar i kapitel 5. 1 de forsta
avsnitten beskrivs utvecklingen av arbetshjilpmedel (6.1.4) och en
historisk beskrivning av ansvarsférdelningen (6.2.1). Direfter
beskrivs hur Arbetstérmedlingens och Foérsikringskassans verk-
samhet dr organiserad samt kostnader och volymer fér stéd will
arbetshjilpmedel (6.3-6.4). Skillnader och likheter i respektive
myndighets regelverk och hur irenden handliggs analyseras i
avsnitt 6.5. Direfter foljer ett avsnitt om hur de enskilda som fitt
ett arbetshjilpmedel beviljat uppfattat myndigheternas service och
bemdtande. Slutligen diskuteras 1 avsnitt 6.8 styrningsfrdgor och
konsekvenserna av att tv8 myndigheter har likartade uppgifter.

6.1 Vad ér ett arbetshjalpmedel? Definitioner och
gransdragningsproblem

Det finns ingen entydig definition av varken hjilpmedel eller det
snivare begreppet arbetshjilpmedel i de regelverk som styr hjilp-
medelsverksamheten fér personer med funktionsnedsittning. I
stillet definieras hjilpmedel utifrdn sitt anvindningsomride. Ett
exempel pd detta ges 1 LSS- och hjilpmedelsutredningen
(SOU 2004:83) som beskriver hjilpmedlens uppgifter inom hilso-
och sjukvirden som att:

o kompensera for nedsatt eller férlorad funktion och férméiga att
klara det dagliga livet,

o forbittra eller vidmakthilla funktion och fé6rmiga, samt

o forebygga framtida forluster av funktion och férméga.
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I Arbetstormedlingens och Forsikringskassans verksamhet definie-
ras ett arbetshjilpmedel som ett hjilpmedel som underlittar i en
arbetssituation fér en person med funktionsnedsittning. Vanligtvis
ir ett arbetshjilpmedel en produkt. Under senare &r har dock
begreppet breddats till att dven omfatta tinster, metoder och
system. Utvidgningen av betydelsen hér samman med den tekniska
utvecklingen som har inneburit ett utdkat utbud av it-baserade
hjilpmedel. For personer med syn- och hérselnedsittningar har
teknikutvecklingen varit av revolutionerande betydelse. Med anpas-
sad mjukvara kan den enskilde pd egen hand ta del av oindlig
information och sjilvstindigt behandla texter och med text- och
bildtelefoni samt internet kommunicera med andra. Aven for per-
soner med kognitiva funktionsnedsittningar eller personer med
grava rorelsehinder ir ny teknik till stor nytta.

Avsaknaden av en definition av vad som ir ett arbetshjilpmedel
har fatt 6kad aktualitet i samband med att behoven férskjutits frin
traditionella hjilpmedelsomrdden till produkter och system inom
it-omridet. Dessa produkter ir ofta universella 1 den meningen att
de kan anvindas av alla. Med anpassningar av produkterna blir det
mojligt f6r personer med funktionsnedsittning att utféra arbets-
uppgifter som tidigare inte var mojligt.

De 6kade mojligheterna som teknikutvecklingen har skapat kan
emellertid ocksd leda till grinsdragningsproblem om nir en pro-
dukt ska definieras som arbetshjilpmedel. En tydlig definition
skulle & andra sidan stilla krav pd specificerade sortimentslistor
som stindigt skulle behéva omprévas 1 takt med att tekniken
utvecklas. T det perspektivet kan mer allmint formulerade defini-
tioner ge Oppningar for att erbjuda kompensatoriska 16sningar,
vilket utifrin individens behov 1 arbetslivet ofta kan vara att féredra
dven om grinsdragningsproblematiken 1 vissa fall kvarstdr. Det-
samma giller grinsdragningen till andra huvudmins ansvar och inte
minst arbetsgivarens ansvar vilket utredningen iterkommer om 1
avsnitt 6.5.5.

6.1.1  Att identifiera och undanréja hinder for full delaktighet

En tillginglig arbetsplats och tillgdng till olika stod dr viktiga férut-
sittningar for att personer med funktionsnedsittning ska kunna
delta pd arbetsmarknadens pd lika villkor som andra. Losningar
som ir utformade for att kunna anvindas av alla ska vara
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utgdngspunkten, men nir det inte ir mojligt dr arbetshjilpmedel ett
viktigt stod.

Sverige har ratificerat FN:s konvention om rittigheter for per-
soner med funktionsnedsittning (prop. 2008/09:28). Konven-
tionen innehdller inga nya rittigheter men konkretiserar genom
sina artiklar vad dtagandena innebir och ir pd sd sitt ett betydelse-
fullt instrument i genomférandet av funktionshinderspolitiken.
Nir det giller hjilpmedel 3tar sig konventionsstaterna bla. att
limna tillginglig information till personer med funktionsnedsitt-
ning om hjilpmedel. Informationen ska omfatta tekniska lésningar
och andra former av stéd och tjinster 1 syfte att sikerstilla person-
lig rorlighet med storsta mojliga oberoende. Sverige limnade 1
januari 2011 sin férsta rapport till FN:s ¢vervakningskommitté fér
konventionen. I rapporten redogér regeringen for de insatser som
erbjuds inom hjilpmedelsomridet.

6.1.2  Utvecklingen av hjdlpmedel skapar nya forutsattningar

Hjilpmedelsinstitutets uppdrag att sprida kunskap och medverka i
utvecklingen av nya hjilpmedel

Det ir viktigt att den tekniska utvecklingen pd hjilpmedelsomridet
far spridning och att det finns aktdrer som kan férmedla kunskap
om vilken nytta ett hjilpmedel kan géra for att den enskilde ska
kunna anvinda sina resurser i arbetet pd bista sitt. Hjilpmedels-
institutet ir ett nationellt kunskapscentrum inom hjilpmedels-
omridet och ska genom sitt arbete bidra till 6kad tillginglighet i
samhillet fér personer med funktionsnedsittning. Institutet ir en
forening vars medlemmar ir staten respektive Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL). Verksamheten finansieras huvudsakligen
med statliga medel.

Foérdjupade analyser om hjilpmedelsforsérjningen utgor en vik-
tig del 1 Hjilpmedelsinstitutets verksamhet. Institutet stimulerar
till utveckling av ny teknik genom att bidra med utvecklingsmedel
fér nya produkter och genom information om nya hjilpmedel pd
institutets webbplats. Funktionshindersrérelsen, myndigheter,
forskare och leverantorer dr viktiga intressenter. Flera av regerings-
uppdragen fokuserar pd att undersdka och utvirdera nya produkter
som ocksd anknyter till hjilpmedel som kan anvindas 1 arbetslivet. Ett
av projekten handlar om spridning av kunskap om och utveckling av
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hjilpmedel till personer med psykisk funktionsnedsittning (Hjilp-
medelsinstitutet, 2012). Overgingen mellan skola och arbetsliv ir
ett annat tema som Hjilpmedelsinstitutet arbetat med under flera
&r. P4 uppdrag av regeringen (52011/8505/FS) pdgér for nirvarande
en forsoksverksamhet med syfte att underlitta och stodja 6ver-
gingen till arbetslivet f6r elever med olika typer av kognitiva
funktionsnedsittningar. Under projektets utférande sker samrid
med bla. Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan och berorda
funktionshindersorganisationer.

Post- och telestyrelsen — en myndighet som arbetar med
kommunikationstjinster

I regeringens strategi for genomfdrandet av funktionshinders-
politiken ir Post- och telestyrelsen (PTS) en av de myndigheter
som har ett sirskilt uppdrag. Myndigheten ska verka for att tjinster
och produkter som finns inom informations- och kommunika-
tionsteknik kan anvindas av s§ minga som mojligt oavsett funk-
tionsformdga. I de fall det behévs kommunikationstjinster som ir
sirskilt anpassade for personer med funktionsnedsittning kan detta
upphandlas. Bild- och texttelefoni ir exempel pd tjinster for till-
ginglig information som mojliggér f6r personer med horselskada
eller dévhet att kommunicera med andra.

PTS finansierar dven ett antal utvecklingsprojekt och forstudier
som visar pd nya tekniska mojligheter som kan leda fram till nya
ganster. Ett av projekten genomférs 1 samarbete med Hjilp-
medelsinstitutet och handlar om olika sitt att telefonera nir man
har tal- och spriksvirigheter. Ett annat projekt handlar om hyjilp-
medel som kan anslutas till en vanlig dator och som méjliggor att
datorn helt eller delvis kan kontrolleras med résten.

6.1.3  Forskningen om arbetshjalpmedel

Jobbet dr kommunikation (Bjarnsson, 2011) ir en avhandling som
menar att omrddet arbetshjilpmedel ir ett eftersatt forsknings-
omrdde. Den utveckling som sker nir det giller nya hjilpmedel och
programvaror kopplade till olika it-system pa arbetsplatser sker
framfor allt hos leverantdrer och 1 vissa fall med st6d av statliga
medel.
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Aven om forskningsomridet anses eftersatt finns undantag,
Certec ir en institution foér designvetenskaper vid Lunds tekniska
hégskola. T sin forskning om hjilpmedel har Certec en uttalad
ambition om att minniskor med funktionsnedsittningar ska f3
bittre forutsittningar genom mer anvindarvinlig teknik. Den
underliggande idén ir att alla ska kunna {8 nytta av en 6kad funk-
tion utifrdn konceptet Design for alla. Den forskning som bedrivs
handlar dirfér om att 1 mojligaste man utveckla produkter som
fungerar for alla, oavsett om man har en funktionsnedsittning eller
inte.

Spridda forskningresultat

Trots forskning och den utveckling som 1 6vrigt sker pd hjilp-
medelsomridet ir det fi av de studier som genomférts som stude-
rar vilken skillnad arbetshjilpmedel kan gora i arbetslivet. Det finns
dock nidgra studier dir arbetshjilpmedel har f6ljts upp. I den ena
studien granskades 426 irenden som beviljats arbetshjilpmedel
frin Forsikringskassan och divarande Arbetsmarknadsstyrelsen
(Dahlberg, 1999). De flesta brukare i studien rapporterade positiva
erfarenheter av sina arbetshjilpmedel. Den andra studien gillde en
uppfoljning av 23 personer som hade fitt arbetshjilpmedel
(Eriksson, 2000). Hilften av dessa personer hade en anstillning
med l6nebidrag. Det som var férvdnande 1 denna undersékning var
att l1dnekompensationen var hdg dven i de fall d3 arbetshjilpmedlet
till en storre del borde ha kompenserat f6r den arbetsférmiga som
saknades.

I en begrinsad studie om arbetsplatsanpassningar med it-
baserade hjilpmedel (Michailakis, 2000) var huvudfrigan om de
som fitt arbetshjilpmedel hade fitt eller kunnat behilla arbetet
med de anpassningar som genomférdes pid arbetsplatsen. Ett
genomgiende monster var att mins arbetshjilpmedel kostade mer
in kvinnors. Cirka hilften av personerna hade kvar sin anstillning
pd den arbetsplats dir de ansdkte om arbetshjilpmedel. Aven om
det kan framstd som ett bra resultat menar Michailakis att det inte
desto mindre ir viktigt att nirmare undersoka varfér dvriga perso-
ner trots arbetsplatsanpassningen inte lyckades behilla sitt arbete.
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Tuffa-projektet — ett omfattande utvecklingsprojekt pd
Arbetsformedlingen

Ett konkret projekt som drevs av ddvarande Arbetsmarknads-
styrelsen frdn slutet av 1980-talet till mitten av 1990-talet var
TUFFA-projektet.! Syftet med TUFFA var att utnyttja och
utveckla ny teknik inom hjilpmedelsomridet genom olika it-st6d.
TUFFA var ett upphandlingsprojekt dir AMS avsatte sirskilda
medel f6r att tillsammans med privata aktdrer stimulera teknik-
utvecklingen. Projektet inventerade behov och utformade kravspe-
cifikationer for utrustning och arbetsplatsanpassningar som inne-
bar att cirka 4 000 personer med funktionsnedsittning fick ett
arbete.

TUFFA projektet har {6ljts upp 1 ett antal rapporter men nigon
fullskalig utvirdering har aldrig genomforts. Diremot har beskriv-
ningen av projektet legat till grund f6r en artikel i en vetenskaplig
tidskrift (Keijer och Breding, 2012). I artikeln framgir att det
nationella projektet svarade mot ett behov av att tillgingliggora it-
tekniken for personer med funktionsnedsittning. De statliga
medlen stimulerade framvixten av nya hjilpmedel och anpassningar
vilka troligtvis inte hade kommit till stind utan denna satsning.

Arbetstormedlingen har fortfarande mojlighet att anvinda
medel for utvecklingsprojekt, men inte 1 samma omfattning som
TUFFA-projektet medgav. I Arbetsférmedlingens &rsredovisning
for 2011 beskrivs arbetet med ”utvecklingsarbetsplatser” som syf-
tar till att utveckla och informera om ny teknik och it-baserade
hjilpmedel. Oftast handlar det om komplicerade arbetsplatsan-
passningar som kartliggs i en férstudie och direfter upphandlas.
Ett exempel pd hur arbetsférmedlingens specialister och externa
konsulter har samarbetet i ett sddant utvecklingsprojekt ir teknik-
upphandlingen av GPS teknik. Projektet syftar till att anpassa tek-
niken 1 anliggningsmaskiner s3 att personer med grava horselned-
sittningar eller med generella inlirningssvirigheter ska kunna
anvinda maskinerna p3 ett sikert sitt.

' TUFFA stir f6r teknikupphandling f6r funktionshindrade i arbetslivet.
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6.1.4  Far alla som behdver arbetshjalpmedel?
Uppfolining visar att arbetshjilpmedel behivs

I en tilliggsundersokning till Statistiska Centralbyrdns arbets-
kraftsundersokning om situationen pd arbetsmarknaden for perso-
ner med funktionsnedsittning stills frigor om behov av anpassning
av arbetstorhillanden. Den senaste undersékningen frdn 2008 visar
att drygt var femte person hade behov av hjilpmedel vilket ir en
viss 6kning 1 jimfoérelse med undersékningen som genomférdes
2002. De mest efterfrigade dtgirderna ir dock anpassad arbetstid
och anpassat arbetstempo dven om det skett en minskning av dessa
behov for savil kvinnor som min mellan jimforelsedren.

Tabell 6.1 Andel sysselsatta som har behov av hjalp eller anpassning av
arbetsforhallandena for att kunna utfora arbetet

Procent
2002 2008 Forandring

Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man
Anpassade 22 18 25 20 3 2
hjélpmedel
Sérskild . 19 7 8 6 11
lokalanpassning
Anpassat 4 38 40 36 “1 -2
arbetstempo
Anpassade 41 39 37 35 _4 4
arbetsuppgifter

Kalla: Statistiska centralbyran, AKU.

De som svarade pd att de hade behov av anpassade arbetsférhillan-
den fick ocksi svara pd frigan om behovet hade tillgodosetts.
Kvinnor ansdg i hogre grad att de hade fitt de arbetshjilpmedel
som de behovde for att utfora sina arbetsuppgifter och andelen har
okat fran 77 till 82 procent mellan dren 2002 och 2008. Fér minnen
har andelen bida ren legat pd 69 procent. Andelen kvinnor och
min som har fitt anpassat arbetstempo, arbetstid och arbetsupp-
gifter har dock dkat mellan &ren 2002 och 2008.
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Tabell 6.2 Andel sysselsatta som har fatt den hjalp eller anpassning som de

har behov av

Procent
2002 2008 Forandring
Kvinnor  Mén Kvinnor ~ Mén Kvinnor  Mén
Anpassade 77 69 82 69 5 -
hj&lpmedel
Sérskild 46 58 63 59 17 1
lokalanpassning
Anpassat 58 74 69 78 11 4
arbetstempo
Anpassade 61 73 74 80 13 7
arbetsuppgifter
Kélla: AKU.

I arbetskraftsundersokningen fick dven personer med funktions-
nedsittning som inte var sysselsatta svara pd frigor om anpassade
arbetsforhillanden. Det idr hypotetiska frigor eftersom de som
svarade inte hade ndgon arbetsplats att relatera till vid fragetillfillet.
Svaren ger dock en fingervisning om vad de sjilva bedémer vara
viktigt for att kunna arbeta. Resultatet visar att anpassat arbets-
tempo och anpassade arbetsuppgifter upplevs vara viktigast, men
att anpassade hjilpmedel ocksd i manga fall kan vara betydelsefullt
for mojligheterna att borja arbeta. Liknande resultat framkommer

dven 1 de tidigare undersékningarna.

Tabell 6.3 Beddmning av behov for att kunna arbeta (ej sysselsatta)

Procent
Kvinnor Mzn Totalt
Anpassade hjalpmedel 13,6 16,8 15
Sarskild lokalanpassning 9 8.99 9
Anpassat arbetstempo 30,5 30,3 30,4
Anpassade arbetsuppgifter 36,9 36,6 36,7

Kélla: AKU.

Sammantaget pekar enkitens resultat 1 positiv riktning. Fler perso-
ner dn tidigare anser att de fir hjilp med anpassningar pd arbets-
platsen. Men undersdkningen visar ocksd att fler behover arbets-
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hjilpmedel. Att fi tillgdng till bra arbetshjilpmedel och hjilp att
anpassa arbetsférhdllanden har sannolikt stor betydelse fér minni-
skors mojligheter att stanna kvar 1 arbetslivet. Det dr dirfor viktigt
att arbetsgivaren uppmirksammar behovet av anpassningar i det
systematiska arbetsmiljdarbetet, och att snabb och kompetent
bedémning kan erbjudas den enskilde som har behov av arbets-
hjilpmedel fran det offentliga.

Projekt it-fragan

Projekt it-frigan genomfors av Hjilpmedelsinstitutet 1 samarbete
med Post- och telestyrelsen. Syftet med it-frigan ir att pd ett
systematiskt sitt himta in synpunkter och 6nskemdl om it och
telekommunikation frin personer som har en funktionsnedsitt-
ning. Enkitundersékningen genomfors tvd ginger per ar.

Den forsta enkiten genomférdes 2008 och besvarades av 182
personer. En av frigorna handlade om service och bemétande i
kontakterna med Forsikringskassan och Arbetsférmedlingen vid
ansdkan om bidrag till arbetshjilpmedel. Den genomsnittliga
bedémningen av den service de svarande fatt var 1 bida fallen 3,6 pd
en femgradig skala. Flertalet av dem som fatt arbetshjilpmedel frin
Arbetsférmedlingen ansdg att det hade tagit for ldng tid att 3
arbetshjilpmedlen. Denna friga har tyvirr inte foljts upp i senare
undersékningar.

Undersékningen som genomférdes 2012 handlade om behovet
av arbetshjilpmedel. Undersokningen besvarades av 1 114 personer
varav 469 personer uppgav att de hade ett arbete. Drygt en fjirde-
del av dem som arbetar anser att de skulle behova fler arbetshjilp-
medel eller anpassningar pd arbetsplatsen. Bland dessa personer ir
det minga som efterlyser en bittre ljudmiljé, andra behover
anteckningshjilp och forstoringshjilpmedel.

6.2 Ansvaret for stod till arbetshjalpmedel
6.2.1 Historik éver férandringen av ansvarsférdelningen

Historiskt sett har det offentliga dtagandet for stod till arbets-
hjilpmedel vilat pi Arbetsférmedlingen. Ar 1991 tog emellertid
Forsikringskassan 6ver ansvaret fér den delen av bidraget som
riktades till forsikrade som har en anstillning. Férindringen
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genomférdes med anledning av férslag som fanns i1 betinkandet
Tidig och samordnad rebabilitering (SOU 1988:41) om att anvinda
sjukforsikringen mer aktivt for att f3 till stind rehabiliteringsdt-
girder. Syftet var att undvika linga sjukskrivningsperioder for den
torsikrade, och arbetshjilpmedel var ett av de redskap som Forsik-
ringskassan skulle kunna erbjuda fér att underlitta dtergingen till
arbete.

I propositionen om rehabilitering och rehabiliteringsersittning
m.m. (prop. 1990/91:141) anslét sig regeringen till betinkandets
forslag men betonade samtidigt att Forsikringskassans nya ansvar
inte innebar att myndigheten skulle bygga upp egen sakkompetens
pd omrddet. I stillet skulle Arbetsmarknadsverkets och sjukvards-
huvudminnen kompetens utnyttjas fér bedémning, utprovning
m.m. For att gora Forsikringskassans regelverk s3 lik de regelverk
som redan fanns utformades bestimmelserna med ledning av de
regler som angavs i Arbetsmarknadsverkets férordning. Overflytt-
ningen av ansvaret innebar siledes att det ekonomiska ansvaret
flyttades over till Forsikringskassan men bestimmelserna 1 sak
skulle vara lika oavsett vilken av de tvd myndigheterna som
behandlade drendet (prop. 1990/91:141).

Arbetshjilpmedel i rehabiliterande syfte

I riksdagsbehandlingen av propositionen om rehabilitering och
rehabiliteringsersittning framkom emellertid farhgor om att rege-
ringens forslag férsimrade villkoren for anstillda eftersom den
tinkta madlgruppen, enligt propositionen, begrinsades till sjuk-
skrivna som 1 rehabiliterande syfte behovde arbetshjilpmedel.
Dirigenom skulle anstillda som hade en funktionsnedsittning av
taktiska skil tvingas sjukskriva sig for att {3 tillgdng till férménen.
Detta var dock inte avsikten med forslaget. I utskottets betinkande
pipekades dirfor att en forutsittning for ate £3 bidrag sjilvklart inte
behéver vara att den enskilde ska vara sjukskriven, eftersom inrikt-
ningen 1 rehabiliteringsarbetet ir att vidta dtgirder pd ett sd tidigt
stadium som mdjligt innan en sjukskrivning uppstir. For att und-
vika missforstind gjordes ett f6rtydligande i propositionen om att
det inte ska ske nigon idndring i praxis betriffande ritten till
arbetshjilpmedel for anstillda. Dirmed tillstyrkte utskottet rege-
ringens forslag.
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Trots detta klargérande infordes 1 alla fall en definition av mél-
gruppen utifrdn rehabiliteringsutredningens forslag 1 Forsikrings-
kassans forordning (1991:1046) om bidrag till arbetshjilpmedel.
For att fortydliga vem som ska triffas av bestimmelsen skrev For-
sikringskassan in 1 sin Vigledning (2009:1) att dven férvirvsarbe-
tande med en funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbets-
férmaga kan {3 ersittning. I detta sammanhang hinvisades till pro-
positionen (prop. 1990/91:141) dir det framgr vad som var avsikten.

Arbetshjilpmedel en dterkommande fraga i riksdagen

Arbetshjilpmedel har genom &ren tagits upp i riksdagens frigor,
interpellationer och motioner utifrin olika aspekter, och det delade
ansvaret mellan tvd myndigheter ir en dterkommande friga. Det
frimsta bekymret anses vara att myndigheterna tolkar bestimmel-
serna om arbetshjilpmedel olika vilket far till f6ljd att enskilda inte
behandlas lika ifriga om mojligheten att f3 stéd till arbetshjilp-
medel. Framfor allt anses Forsidkringskassan utgd ifrdn en skarpare
tolkning om vad som ir arbetsgivarens ansvar enligt arbetsmiljo-
lagen, vilket inneburit en striktare bedémning om vilka arbets-
hjilpmedel som kan beviljas. Ett annat problem som ofta har
framforts dr att den sakkompetens som Arbetsférmedlingen har
om arbetshjilpmedel inte utnyttjas pd det sitt som forutsattes i
propositionen 1990/91:141. En ytterligare friga har handlat om
Forsikringskassans svirigheter att bygga upp en indamailsenlig
organisation for verksamheten och att nd ut med information om

bidrag till arbetshjilpmedel.

Forindringar i Forsikringskassans organisation

For att komma tillritta med Forsikringskassans problem att f3
arbetshjilpmedel att fungera som ett verktyg i rehabiliteringsar-
betet byggde myndigheten upp en informationsportal om hjilpme-
del som stdd for handliggarna och information till den férsikrade.
For att undvika regionala skillnader 1 bedémningen skapades ett
nitverk for handliggare som syftade till att 6ka kompetensen om
hjilpmedel och gora tillimpningen av regelverket mer likformigt.
Ansékningar om arbetshjilpmedel utgjorde dock en mycket
begrinsad del i férhdllande till Forsikringskassans samlade &tagan-
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den. Detta innebar att handliggarna pd den enskilda forsikrings-
kassan hade svirt att uppritthdlla de kunskaper som krivdes om
arbetshjilpmedel. For att avhjilpa dessa problem genomférdes en
ytterligare forindring 2009 som innebar att handliggningen av
bidrag till arbetshjilpmedel centraliserades till Forsikringskassan 1
Karlshamn. Syftet var att skapa en mer likvirdig tillimpning av
férordningen om arbetshjilpmedel och forbittra servicen till den
forsikrade.

Hijilpmedelsutredningen foreslog att Arbetsformedlingen skulle ta over
en del av Forsikringskassans ansvar

Tio &r efter att uppgiften att bevilja bidrag till arbetshjilpmedel
delades upp pd tv8 myndigheter beslutade regeringen om att till-
sitta Hjilpmedelsutredningen (SOU 2004:83). Bakgrunden till
uppdraget var bla. att ansvarsférdelningen mellan & ena sidan
Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan och 8 andra sidan
arbetsgivarna uppfattades som oklar. Utredningens uppdrag var
dirfor att se 6ver systemet med utgdngspunkten att underlitta for
personer med funktionsnedsittning att komma in och stanna kvar
pa arbetsmarknaden.

Hjilpmedelsutredningen fann inga skil att gora ndgra storre
indringar 1 ansvarsférdelningen. Den indring som foreslogs var att
personer med funktionsnedsittning som hade en anstillning med
lonesubvention skulle anséka om bidrag till arbetshjidlpmedel hos
Arbetstormedlingen 1 stillet f6r hos Forsikringskassan. Skilet till
denna dndring var att utredaren ansdg det mer indamailsenligt att
Arbetsférmedlingen hade hela ansvaret for insatser for personer
som hade en anstillning med 16nesubvention. For évriga anstillda
bedémdes att den uppdelning mellan myndigheterna som fanns
skulle kvarstd. Motivet for att inte gora nigon indring var att
anstillda inte hade ndgon sjilvklar anknytning twll Arbets-
féormedlingen och att Férsikringskassan, som ansvarar for olika
stdd relaterat till sjukskrivning och rehabilitering, borde vara limp-
ligare att hantera ansdkningar om arbetshjilpmedel for dessa
personer.

Utredaren framholl samtidigt att det fanns brister i handligg-
ningen av arbetshjilpmedel inom sivil Arbetstérmedlingen som
Forsikringskassan. Dirfor foreslogs att regeringen skulle ge
Hjilpmedelsinstitutet 1 uppdrag att tillsammans med dvarande
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Riksforsikringsverket  och  Arbetsmarknadsverket genomfora
utvecklingsinsatser inom arbetshjilpmedelsomrddet och kompe-
tensutvecklingsinsatser riktade till handliggare om stod till arbets-
hjilpmedel. Ytterligare ett forslag var att Hjilpmedelsinstitutet
skulle ge r3d och information om arbetshjilpmedel till handlig-
garna vid Arbetsformedlingen och Férsikringskassan.

Hjilpmedelsutredningens forslag avstyrktes av
funktionshindersorganisationerna

Samtliga funktionshindersorganisationer som svarade pd Hjilpme-
delsutredningens remiss avstyrkte forslaget om ett fortsatt delat
ansvar mellan Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan. Synska-
dades riksforbund (SRF) menade att det var orationellt att bygga
upp kompetenser hos tvd myndigheter fér de f4, men ofta kompli-
cerade, irenden det rérde sig om. Det vore betydligt enklare och
snabbare om de hanterades av Arbetsférmedlingen redan frin
bérjan. Argumentet om att arbetshjilpmedel ir ett verktyg fér For-
sikringskassan 1 rehabiliteringsarbetet ansig SRF hade fallit
eftersom den grupp av sjukskrivna som avsdgs numera férts over
till Arbetstérmedlingen. Handikappforbunden (HSO) ansdg att det
var en forbittring att Arbetsférmedlingen fick ansvar for arbets-
hjilpmedel for personer med funktionsnedsittning som hade en
anstillning med lénesubvention. Deras huvudstdndpunkt var dock
att arbetshjilpmedel borde samordnas under en huvudman.

Delat ansvar for arbetshjilpmedel i dag

I dag har Arbetstérmedlingen och Forsikringskassan ett fortsatt
delat ansvar for bidrag till arbetshjilpmedel men ansvaret ir riktat
till olika milgrupper. Den som har en funktionsnedsittning och
ska pdborja en anstillning kan fi stéd frin Arbetsférmedlingen
under det forsta anstillningsdret. Nir ett &r har gitt 6vertar For-
sikringskassan ansvaret. Nir det giller personer som har en anstill-
ning med lonebidrag, utvecklingsanstillning, trygghetsanstillning
eller ett offentligt skyddat arbete (OSA) kvarstdr Arbets-

formedlingens ansvar.
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6.3 Arbetshjalpmedel hos Arbetsférmedlingen
6.3.1 Regelverket

Arbetstérmedlingens verksamhet med stdd till arbetshjilpmedel
styrs av forordningen (2000:630) om sirskilda insatser {or personer
med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférméiga. Dir
anges att ekonomiskt stéd far ges till arbetsgivare som har en kost-
nad for kép, hyra eller reparationer av arbetshjilpmedel eller andra
anordningar som en person med funktionshinder som medfér ned-
satt arbetsformdga behover som anstilld. Stéd kan dven ges till
foretagare eller fria yrkesutdvare och fér personer med funktions-
hinder som tar del av ett arbetsmarknadspolitiskt program, arbets-
livsinriktad rehabilitering eller praktisk arbetslivsorientering. For
den som ir anstilld kan stdd till arbetshjilpmedel ges f6r behov
som framkommer under de férsta tolv mdnaderna i en anstillning.
For personer som ir anstillda med lonebidrag, 1 skyddat arbete hos
en offentlig arbetsgivare (OSA), 1 en trygghetsanstillning eller 1 en
utvecklingsanstillning kan stod till hjdlpmedel limnas s3 linge som
anvisningen till anstillningen varar. Arbetsgivaren och den som ir
anstilld kan vardera {8 stod med hégst 100 000 kronor per ir. Om
stodet giller datorbaserade hjilpmedel eller om det finns synnerliga
skil kan ett hogre belopp limnas men d& ska det anges vad de syn-
nerliga skilen bestdr av och dokumenteras.

I forordningen anges ocksd en bestimmelse om att hjilpmedel
eller andra anordningar som normalt behdvs i verksamheten inte
kan ersittas med statligt stod. Det dr en bestimmelse som hor
samman med vad som anges 1 arbetsmiljolagen om arbetsgivarens
skyldigheter att anpassa arbetsforhillandena utifrin var och ens
forutsittningar. Beslut om arbetshjilpmedel kan omprévas men
inte dverklagas.

6.3.2  Organisation och handlaggning
Arbetshjilpmedel — ett forstabandsval

Syftet med arbetshjilpmedel ir att underlitta for en person som
har en funktionsnedsittning att fi eller behdlla en anstillning.
Arbetsférmedlaren pd den arbetsférmedling dir den arbetssékande
ir inskriven ansvarar fér hela ansékningsprocessen och beslut om

stod till arbetshjilpmedel. Utgdngspunkten enligt Arbetsfor-
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medlingens handliggarstdd’® dr att arbetshjilpmedel ska prévas som
en forsta insats infor en anstillning. Om en anstillning med stéd
blir aktuellt, ska hjilpmedlets betydelse for arbetsférmdgan vigas in
1 beddmningen av nivin pd l6nestodet.

Arbetsanalys for att bedoma behovet av arbetshyilpmedel

For att bedéma behov av arbetshjilpmedel gor arbetsférmedlaren
vanligtvis en arbetsanalys pd arbetsplatsen. Arbetsanalys ir en av
Arbetstormedlingens kvalitetssikrade metoder och anvinds som
underlag for att bedéma vilka insatser den enskilde behéver for att
kunna f3 och behilla ett arbete. Syftet ir att klargora vilka anpass-
ningar av arbetsférhillandena som behdvs for att ta tillvara den
arbetssokandes resurser i relation till kraven 1 olika arbetsuppgifter.
Forutom arbetshjilpmedel till den enskilde kan det handla om att
anpassa arbetstiden, arbetstempot eller att anpassa lokaler.

Arbetsterapeuter, sjukgymnaster eller specialister inom syn/
dév/horsel dr de av Arbetsférmedlingens specialister som efter
utredningen/arbetsanalysen provar ut arbetshjilpmedlet tillsam-
mans med den arbetssokande. Nir arbetshjilpmedlet dr utprovat
tar arbetsterapeuten/sjukgymnasten in offerter frin olika leveran-
térer och dokumenterar vilka arbetshjilpmedel som rekommende-
ras och limnar direfter 6ver drendet till arbetsférmedlaren for
beslut.

Arbetshjilpmedel upphandlas inte eftersom dessa antingen igs
av den arbetssékande, eller av arbetsgivaren nir det dr friga om
anpassning/ombyggnad pa arbetsplatsen. I handliggarstodet pape-
kas att den som tar in offerter f6r den enskildes rikning ska vara
affirsmissig 1 kontakten med leverantéren och om det rider osi-
kerhet om prissittning ska flera offerter tas in f6r jimforelser.

Extern expert kan anlitas vid komplicerade fall

Om arbetshjilpmedlen 4r sammansatta av flera komponenter,
exempelvis olika programvaror som ska fungera i arbetsplatsens
befintliga system och det ir en komplicerad installation, kan extern

? Arbetsférmedlingens handliggarstdd ska ge arbetsfdrmedlaren en helhetsbild av ett omride
som exempelvis stdd till arbetshjilpmedel och innehiller hinvisningar till lagar, for-
ordningar, styrande dokument, checklistor och lathundar.
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expertis anlitas for att utfora uppdraget. Dessa kan dven utnyttjas i
andra fall om Arbetsférmedlingens specialister saknar kunskaper
inom ett visst omrdde. Inom ramen for tjinsten flexibla anpass-
ningsmoduler (FAM)’ upphandlas extern expertis frin ett antal
leverantérer som bl.a. kan hjilpa till med utprovning och trining
att anvinda arbetshjidlpmedlet pd arbetsplatsen. Tjinsten avropas av
Arbetstérmedlingen, som har det évergripande ansvaret for hela
processen. I samspel med den externa experten gér Arbetsfor-
medlingens specialister en bedémning av vilka arbetshjilpmedel
den enskilde behover. Samarbetet dem emellan och med den
arbetssékande ir betydelsefullt for att arbetshjilpmedlet ska kunna
anpassas till den enskildes behov.

Efter att arbetshjilpmedlet har levererats gérs en uppféljning
fér genomgéng, instruktion och eventuella ytterligare anpassningar.
Om den enskilde behéver utbildning fér att anvinda arbetshjilp-
medlet kan detta ingd i den upphandlade tjinsten FAM eller utféras
av Arbetstérmedlingens specialister.

Arbetshjilpmedel som inte anvinds ska betalas eller limnas tillbaka

Enligt forordningens (2000:630) bestimmelser om stéd till arbets-
hjilpmedel ska den anstillde eller arbetsgivaren betala tillbaka st6-
det om arbetshjilpmedlet inte anvinds. Om det finns sirskilda skil
finns mojlighet f6r Arbetsférmedlingen att befria stédmottagaren
helt eller delvis frin terbetalningsskyldigheten eller bestimma att
hjilpmedlet ska éverlimnas till Arbetsférmedlingen. Det vanligaste
ir att arbetshjilpmedlet 3terlimnas. Foljden idr att Arbetsfor-
medlingen har fitt ett vixande lager av arbetshjilpmedel som kan
anvindas for utldning eller ges till annan arbetssékande eller
arbetsgivare som ir i behov arbetshjilpmedlet. Lagerhillning ir
fordelaktigt om nigon snabbt behover ett arbetshjilpmedel for
praktik eller utbildning. Samtidigt skapar de &terlimnade hyilp-
medlen vissa problem eftersom Arbetsférmedlingen saknar en
organisation fér hur lagerhdllningen ska administreras. Lagrade
arbetshjilpmedel ir inte fortecknade pd ett systematiskt sitt och ir
dirfor inte enkelt tillgingliga f6r anvindning.

’ Flexibla anpassningsmoduler ir en tjinst som riktar sig till personer med funktions-
nedsittning som ska pdbérja en arbetsmarknadsutbildning eller en anstillning. Syftet med
FAM ir att erbjuda samlade insatser utifrdn den enskildes behov. Exempelvis stodjande
insatser i en utbildningssituation eller behov av utprovning/trining av hjilpmedel.
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Ddéva samt personer med syn- och hérselnedsdtmingar

For arbetssokande som dr dova eller har en synskada eller horsel-
skada eller kombinationer av dessa finns specialistresurser. Dessa ir
placerade p& fyra huvudorter: Lund, Goteborg, Uppsala/Sundby-
berg och Sundsvall. Det dr sammanlagt 130 personer som arbetar 1
sirskilda arbetslag som bestdr av audionomer, syn-, dév- och hor-
selpedagoger, dévkonsulenter, SIUS-konsulenter, psykologer och
socialkonsulenter. Specialisterna arbetar konsultativt gentemot
arbetsformedlarna, som ger uppdrag att utféra utredningar/arbets-
analyser om behov av limpliga arbetshjilpmedel, miljoférbittringar
och andra anpassningsitgirder. Inom syn- och horselomridet
handlar det 1 minga fall om komplexa anpassningsdtgirder och
dterkommande trining/utbildning fér att arbetshjilpmedlen ska
fungera thop med de arbetsuppgifter som ska utforas. Specia-
listerna gor ocksd tita uppfoljningar for att se till att arbetshyjilp-
medlen fungerar som det ir avsett. Precis som 1 dvrigt nir det giller
arbetshjilpmedel ir det den lokala arbetsférmedlingen som har det
overgripande ansvaret f6r handliggningen av drendet och som tar
beslut om stod till hjalpmedel.

6.3.3  Volymer och kostnader hos Arbetsformedlingen
Hur mdnga och vilka far arbetshjilpmedel?

Antalet personer som fir stdd till arbetshjilpmedel ckar for varje
&r. Under 2011 fick nidrmare 6 400 personer stdd till arbetshjilp-
medel, vilket motsvarar en 6kning med 15 procent 1 jimforelse med
2010, och med 56 procent 1 jimforelse med 2006.

Tabell 6.4  Antal personer som fatt stod till arbetshjialpmedel,

2006-2011
2006 2007 2008 2009 2010 201
Man 1653 1819 1797 1772 2109 2494
Kvinnor 2417 2520 2611 2758 3432 3676
Totalt 4070 4339 4408 4530 554 6370

Kalla: Arbetsformedlingen.
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Enligt Arbetsférmedlingen har den tekniska utvecklingen bidragit
till 6kade mojligheter att kompensera den enskildes arbetstérmiga,
i synnerhet for personer med kognitiva funktionsnedsittningar och
personer med syn- och hérselnedsittningar. Andra férklaringar till
okningen ir att Arbetsformedlingen arbetar mer systematiskt for
att fler personer ska erbjudas arbetshjilpmedel som alternativ eller
komplement till l6nestéd. Exempelvis har Arbetsférmedlingen
under senare &r anstillt fler arbetsterapeuter och sjukgymnaster
med specialistkunskaper om arbetshjilpmedel och haft ett kat
fokus pd frigan i samband med kampanjen Se kraften! som pagitt
under 2011 och 2012.

I tabell 6.5 visas férdelningen mellan olika grupper och funk-
tionsnedsittning som fick stéd till arbetshjilpmedel 2011. Hilften
av dem som fick arbetshjilpmedel hade ett rorelsehinder. T jimfo-
relse med tidigare dr har andelen varit timligen konstant. Ett
utmirkande drag dr att dubbelt s§ manga kvinnor som min fir
hjilpmedel f6r att avhjilpa rorelsehinder, medan min ir dverrepre-
senterade inom nistan samtliga &vriga funktionshindersgrupper
och sirskilt 1 gruppen kognitiva funktionsnedsittningar. Det
saknas kunskap om vad som ligger bakom dessa koénsskillnader. En
trolig forklaring kan vara att kvinnor 1 hégre utstrickning in min
arbetar inom sidana branscher dir forslitningsskador uppstir. Med
hjilp av arbetshjilpmedel 1 form av héj- och sinkbara bord eller
specialanpassade stolar kan belastningen minska.
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Tabell 6.5  Personer som fatt stéd till arbetshjalpmedel férdelat efter
funktionsnedsittning, 2011

Antal och procent

Kvinnor Mén

Totalt antal Andel Andel
Barndomsddvhet 209 44 56
Horselskada 401 56 44
Grav synskada 278 42 58
Synsvaghet 226 45 55
Rorelsehinder 3 884 67 33
Psykisk funktionsnedséttning 525 74 26
Kognitiv funktionsnedséttning 482 34 66
Férvérvad hjdrnskada 76 43 57
Ovriga 160 45 55
Totalt 6370 60 40

Kalla: Arbetsférmedlingen.

Arbetshjilpmedel till personer med kognitiva funktionsnedsitt-
ningar har 6kat over tid. Det giller dven hjilpmedel till personer
med psykiska funktionsnedsittningar. Det senare kan hora sam-
man med att Hjilpmedelsinstitutet &r 2009 fick i uppdrag att
utveckla och informera om bra hjilpmedel for den gruppen vilket i
sin tur kan ha medverkat till att Arbetsférmedlingen mer aktivt
uppmirksammat behovet av hjilpmedel fér dessa personer. De
flesta som far stod till arbetshjilpmedel 3terfinns 1 dldersgruppen
35-44 3r och kvinnor ir 6verrepresenterade. Diremot ir det minga
fler min dn kvinnor i dldersgruppen 16-24 &r som fir arbetshjilpmedel

Tabell 6.6 Nya beslut om arbetshjdlpmedel fordelat efter alder, 2011

Antal och procent

Kvinnor Mén Totalt
Alder Antal Andel Antal Andel Antal Andel
1624 ar 242 6,2 337 134 579 9.1
25-34 ar 694 17,8 451 18 1145 17,9
35-44 ar 1348 34,7 138 29,4 2 086 32,6
45-54 ar 1205 31,0 703 28,0 1908 29,8
55-64 ar 401 10,3 218 11,1 679 10,6
Totalt 3890 100,0 2507 100,0 6 397 100,0

Kalla: Arbetsformedlingen.
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I tabell 6.7 visas nya beslut om arbetshjilpmedel f6r unga under 30
&r och dir forsvinner skillnaderna mellan kvinnor och min. Stod till
arbetshjilpmedel ges dirmed iven till unga kvinnor, men detta
verkar ske 1 den senare delen av ungdomsiren, medan unga min
tenderar att {4 stod till arbetshjilpmedel tidigare.

Antalet ungdomar under 30 ir som fir arbetshjilpmedel har
okat pdtagligt. Under 2011 fick fler in 1000 kvinnor och min
under 30 &r stdd till arbetshjilpmedel, vilket innebir mer in en
dubblering sedan 2007.

Tabell 6.7 Nya beslut om stdd till arbetshjalpmedel f6r man och kvinnor
under 30 ar, 2007- 2011

Antal
2007 2008 2009 2010 2011
Man 238 259 276 411 536
Kvinnor 200 226 295 418 514
Totalt 438 485 L1 829 1050

Kalla: Arbetsférmedlingen.

Kostnader for bjilpmedel

Stéd till hjilpmedel avser bide arbetshjilpmedel som beviljas den
enskilde och sirskilda anordningar pd arbetsplatsen som beviljas
arbetsgivare. Det senare avser framfoér allt ombyggnationer eller
andra fasta anordningar for att anpassa en lokal eller utrustningen. I
Arbetsformedlingens ordinarie statistik ir kostnaderna fér arbets-
hjilpmedel till den enskilde respektive arbetsgivaren inte upp-
delade. Den statistik utredningen bestillt frin Arbetsférmedlingen
visar emellertid att knappt sex procent, eller drygt fem miljoner
kronor, av stodet till arbetshjilpmedel beviljades arbetsgivaren
under 2011. Motsvarande uppgift fér 2010 var knappt fyra miljoner
kronor.

Tabell 6.8  Arbetsformedlingens kostnader for arbetshjalpmedel,
2007-2011

Ar 2007 2008 2009 2010 2011
Miljoner kronor 72 71 75 84 88

Kalla: Arbetsformedlingen.
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Trots att antalet beslut om stéd till arbetshjilpmedel har 6kat med
56 procent sedan 2006 motsvaras Skningen av antalet irenden inte
av en lika stor kostnadsékning. Ar 2008 var genomsnittskostnaden
for arbetshjilpmedel 14 527 kronor och &r 2011 var den 16 231
vilket motsvarar en 6kning med drygt elva procent. Nigon enskild
forklaring till detta finns inte, men enligt Arbetsférmedlingen
utgors arbetshjilpmedel som beviljas idag 1 hégre grad av it-
baserade hjilpmedel. Dessa ir ofta universella standardprodukter
vilka kan f3s till en betydligt ligre kostnad in specifika hjilpmedel
som har hoga utvecklingskostnader dirfor att de gors 1 smd voly-
mer. En annan férklaring kan vara att andelen personer med syn-
och horselnedsittningar som fir arbetshjilpmedel har minskat i
forhdllande till personer med andra funktionsnedsittningar. Arbets-
hjilpmedel for syn- och hérselnedsittningar ir ofta komplexa och
dirmed mer kostsamma in vad som giller fér 6vriga funktions-
hindersgrupper.

Ar 2008 genomférdes en férindring i regelverket som innebar
att den Ovre grinsen for stéd till arbetshjilpmedel hojdes fran
50 000 kronor till 100 000 kronor vardera till den anstillde och
arbetsgivaren. Andringen har inte inneburit nigon nimnvird
okning av antal beslut som éverstiger 50 000 kronor i férhdllande
till det totala antalet besluten. Ar 2008 var det 6,3 procent av totalt
5 595 beslut och 2011 var det 7,1 procent av 7 949 beslut som éver-
steg 50 000 kronor. Diremot har antalet beslut minskat om hogre
bidrag in vad som foreskrivs pd grund av att det finns synnerliga
skil for detta. Hojningen har dirmed varit indamélsenlig eftersom
den tid handliggarna anvint for att handligga dessa irenden kan
anvindas till annat som har betydelse f6r att den enskilde ska {3 ett
arbetshjilpmedel.

Andelen bidrag som overstiger 100 000 kronor har dock &kat
frdn 2009, men dessa fall utgor fortfarande en mycket liten andel av
samtliga beslut om arbetshjilpmedel. Det ir framfor allt personer
med grava synskador som fir stod till arbetshjilpmedel som 6ver-
stiger 100 000 kronor vilket forklaras av att dessa dr komplexa och
dirmed kostsamma. Tillsammans med personer som har rorelse-
nedsittningar utgdér de iven den stdrsta gruppen av dem som
beviljas arbetshjilpmedel som éverstiger 50 000 kronor.
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Personal med kompetens att anpassa och prova ut arbetshjilpmedel

I betinkandet Sinkta trosklar — hégt @ tak (SOU 2012:31) redo-
gjorde utredningen f6r hur Arbetsférmedlingens specialister orga-
nisatoriskt dr inordnade under en chefslinje vid avdelningen Reha-
bilitering till arbete. I betinkandet finns dven personalstatistik som
visar att det skett en 6kning av antalet anstillda specialister inom
alla yrkeskategorier. Antalet arbetsterapeuter/sjukgymnaster, vilka
ir den yrkeskategori som huvudsakligen arbetar med anpassning
och utprovning av arbetshjilpmedel, har 6kat med 120 personer
sedan 2008 och 1 dag finns 257 arbetsterapeuter/sjukgymnaster pd
Arbetstormedlingen. P4 de orter 1 Sverige dir det finns enheter
som arbetar med arbetssékande som ir déva eller har syn- och hér-
selnedsittningar finns drygt 60 personer anstillda inom yrkeskate-
gorierna audionomer, horselpedagoger, synspecialister, dévkonsu-
lenter och dévpedagoger. Dirutdver finns drygt 40 specialister som
arbetar som SIUS-konsulenter, psykologer och socialkonsulenter
inriktade mot mélgruppen.

Aven pi den lokala arbetsformedlingen har arbetsférmedlare
som arbetar med arbetslivsinriktad rehabilitering tillgdng till psy-
kologer, STUS-konsulenter, och socialkonsulenter som tillsammans
med arbetsterapeut/sjukgymnast kan bedéma den arbetssokandes
hela arbetssituation. En bred sammansittning av specialister ir vir-
defull for arbetsféormedlaren och den arbetssokande att konsultera,
eftersom det dven kan behévas andra insatser for att ett arbets-
hjilpmedel ska fungera som det ir avsett. Till exempel kan behov
finnas av anpassad arbetstid, tempo, eller anpassning av lokaler.

6.4 Arbetshjdlpmedel hos Forsakringskassan
6.4.1 Regelverket

Forsikringskassans verksamhet med bidrag till arbetshjilpmedel
regleras 1 30 kap. 5§ socialférsikringsbalken och i férordningen
(1991:1046) om bidrag till arbetshjilpmedel. Denna férordning ir
uppbygegd pd samma sitt som férordningen (2000:630) om sir-
skilda insatser f6r personer med funktionshinder som medfér ned-
satt arbetsformdga. Vissa skillnader finns dock vilka redovisas i
avsnitt 6.5.1 tabell 11. Bidrag kan beviljas bdde den forsikrade som
ir anstilld, foretagare eller fria yrkesutdvare och arbetsgivaren med
hégst 50 000 kronor. Om bidraget giller datorbaserade hjilpmedel
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eller om det finns synnerliga skil kan ett hégre belopp beviljas.
Bidrag limnas till den férsikrade f6r hela kostnaden medan arbets-
givaren fir hilften i bidrag om kostnaden fér arbetshjilpmedlet
overstiger 10 000 kronor.

Enligt 30 kap. 5 § socialférsikringsbalken anges att arbetshjilp-
medel ska avse sddana arbetshjilpmedel som den forsikrade beho-
ver som ett led i rehabiliteringen. I Forsikringskassans vigledning*
hinvisas till propositionen om rehabilitering och rehabiliteringser-
sittning (prop. 1990/91:141 s. 69 f) dir det framgdr att avsikten
ocksd ir att arbetshjilpmedel ska kunna beviljas anstillda som har
en funktionsnedsittning men som inte dr under rehabilitering.
Bidrag far inte limnas f6r arbetshjilpmedel eller en anordning som
normalt behovs 1 verksamheten och som krivs for att arbetsmiljon
ska vara tillfredstillande. Bidraget ska utifrdn vissa avskrivnings-
regler betalas tillbaka om arbetshjilpmedlet inte lingre anvinds.
Om det finns skil kan arbetshjilpmedlet dven 4terlimnas till For-
sikringskassan. Bidrag till arbetshjilpmedel kan limnas lingst till
och med den forsikrade fyller 67 r. Vidare kan Forsikringskassans
beslut om arbetshjilpmedel 6verklagas till férvaltningsritten enligt
113 kap. i socialférsikringsbalken.

6.4.2  Organisation och handlaggning
Verksambeten med arbetshjilpmedel bar centraliserats

I syfte att skapa en mer likvirdig tillimpning av férordningen om
arbetshjilpmedel och foérbittra servicen till den férsikrade omor-
ganiserade Forsikringskassan verksamheten 2009. Handliggningen
av ansokningar om bidrag till arbetshjilpmedel centraliserades till
Forsikringskassan 1 Karlshamn som fick i uppdrag att ta emot
ansokningar frin hela landet. I dag arbetar cirka tolv handliggare
med att ta emot, utreda och fatta beslut om bidrag till arbetshjilp-
medel.

Arbetshjilpmedel utgdér en mycket begrinsad del i férhillande
till Forsikringskassans samlade &taganden. Med den tidigare orga-

* Vigledningen innehéller en samlad information om vad som giller pi ett visst omride och
ir ett stod 1 handliggningen. En vigledning kan innehilla beskrivningar av férfattnings-
bestimmelser, allminna rd, férarbeten, rittspraxis och JO beslut. Vigledningen kan dven
innehilla beskrivningar av hur man ska handligga ett drende och vilka metoder som d& kan
anvindas.
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nisation foljde vissa problem pd grund av att var och en av handlig-
garna hade svdrt att uppritthdlla de kunskaper som krivdes for att
bedéma och ta beslut om bidrag till arbetshjilpmedel. Med en cen-
tral enhet som handligger alla irenden om arbetshjilpmedel, har
férutsittningarna att bygga upp en sirskild kompetens pd omridet
blivit bittre. Enligt Forsikringskassan har gemensamma bedém-
ningar och handliggarstédet (Vigledning 2009:1) bidragit till en
6kad likvirdighet 1 tillimpningen av bestimmelserna.

Expertutredningar for att bedéma behovet av arbetshjilpmedel

I ansdékan om bidrag till arbetshjilpmedel ska den enskilde ange
vilket arbetshjilpmedel denne anséker om och om mojligt dven
ange uppskattade kostnader. I de fall den enskilde har goda kun-
skaper om vilket arbetshjilpmedel som behévs f6r att kompensera
funktionsnedsittningen och i 6vrigt bifogar handlingar som behovs
for att Forsikringskassan ska ta beslut 1 drendet ir ansékningspro-
cessen for den enskilde oftast enkel. Samtidigt finns det enskilda
som behéver mer och ibland omfattande hjilp for att hitta leve-
rantdr och prova ut hjilpmedel som dels ir anpassad till dennes
funktionsnedsittning, dels till arbetsuppgifterna som ska utféras. I
dessa fall har Forsikringskassan, i enlighet med férordningens
bestimmelser, mojlighet att ge bidrag till en expertutredning.

Expertutredning innebir att en utomstiende aktdr far uppdraget
att prova ut och ge rekommendationer om vilket arbetshjilpmedel
som ir det mest limpliga. Aven Férsikringskassan kan initiera en
expertutredning om de behéver ytterligare underlag for att bedéma
irendet. Tidigare hade Forsikringskassan molhghet att koépa
expertutredningar frin Arbetslivsresurs® som i sin tur anlitade
experter frin Arbetsférmedlingens syn- och horsellag f6r uppdra-
get. Arbetsférmedlingen kunde bedriva denna verksamhet genom
ett undantag i regleringsbrevet, men 1 oktober 2011 sdldes Arbets-
livsresurs till ett privat féretag och mojligheten upphorde. Detta
har varit sirskilt problematiskt fér personer med synnedsittningar,
eftersom de, nistan utan undantag, behver arbetshjilpmedel frin
olika leverantorer och dirfér behéver hjilp av ndgon som har kun-
skaper om hela marknaden och som kan koordinera utprovningar
och anpassa arbetsplatsen p8 ett indamalsenligt sitt.

> Arbetslivsresurs var tidigare statligt gt och ingick i Samhallkoncernen.
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Forsikringskassan énskar fd bjilp av en opartisk bedémare

Forsikringskassans centralisering av verksamheten har bidragit till
okad kunskapsuppbyggnad och bittre service till den enskilde.
Handliggarna arbetar med en f6rmin och ir samlade i en arbets-
grupp, vilket innebir att de littare kan dela kunskap med varandra
och dirmed bedéma drenden mer enhetligt vilket skapar 6kad ritt-
sikerhet for den enskilde. Genom att handliggarna finns samlade
pa ett stille har det ocksd varit littare att erbjuda dem kompetens-
utvecklande insatser.

Svérigheten kvarstdr dock nir det giller komplicerade drenden.
Mojligheten for Forsikringskassan och den enskilde att ta hjilp av
expertutredningar underlittar i viss utstrickning. Till viss del kan
Forsikringskassan dven fylla behovet av utomstdende bedémningar
genom att konsultera en audiolog som ir anstilld av Forsikrings-
kassan och 1 vissa fall dven forsikringslikarna. Men det faktum att
foretagen som provar ut och rekommenderar dven siljer produk-
terna skapar samtidigt osikerhet hos handliggarna om hur tillf6r-
litliga utredningarna ir. Vid utredningens besok uttryckte dirfor
Forsikringskassans handliggare 6nskemdl om att kunna ta hjilp av
opartiska bedomare inom Arbetsférmedlingens organisation pd det
sitt som tidigare var mojligt inom syn- och hérselomrddet. Med
tillgdng till opartisk sakkunskap menar Forsikringskassan ytterli-
gare kunna utveckla utredningarna och minska risken for att leve-
rantdrerna styr rekommendationerna till det egna sortimentet.

Ml for att handliggningstiderna ska forkortats

Forsikringskassan strivar efter att hantera alla kundirenden enkelt,
snabbt och ritt. Dessa begrepp utgér en viktig del 1 myndighetens
verksamhetsidé. Dirfor liggs fokus pd att den enskilde ska {3 ett
kvalificerat bemétande av handliggarna och ett stdd 1 sin process
att finna ett arbetshjilpmedel utan styra till vilken leverantér den
enskilde ska vinda sig.

For vissa av de storre forsikringsférmanerna finns ett service-
dtagande som innebir att Forsikringskassan preciserar 1 tid hur
l&ng handliggningstiden hogst ska vara. Detta servicedtagande gil-
ler inte férminen arbetshjilpmedel, men Forsikringskassan 1
Karlshamn har satt ett eget mil som innebir att 75 procent av
irendena ska avgoras efter hogst 60 dagars handliggningstid frin
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att ansdokan kommer in till beslut. Milet uppfylls 1 98 procent av
fallen. Forsikringskassan har ocksd nyligen infért uppféljningsru-
tiner som innebir att alla som beviljats arbetshjilpmedel ska kon-
taktas inom sex ménader f6r en uppféljning av hur arbetshyjilp-
medlet fungerar.

6.4.3  Volymer och kostnader hos Forsakringskassan
Hur mdnga och vilka far arbetshjilpmedel frin Forsikringskassans

Eftersom arbetshjilpmedel ir en liten {6rmén i Forsikringskassans
verksamhet saknas officiella statistikuppgifter. P38 uppdrag av
utredningen har Forsikringskassan gjort ett uttag av uppgifter frén
myndighetens datalager for att 4sk3dliggora bidragets volymer och
kostnader.

Tabell 6.9  Antal beslut om arbetshjalpmedel

2010 2011
Bifall 3344 3169
Avslag 630 891
Annan orsak 147 251

Kélla: Forsdkringskassan.

De i tabell 6.9 redovisade uppgifterna avser tidsperioden frin det
att verksamheten centraliserades till Forsikringskassan 1 Karls-
hamn. Den 6vervigande delen av de bifallna ansékningarna ror syn-
och hérselhjilpmedel och en mindre del utgors av arbetshjilpmedel
for personer med rorelsehinder. Kognitiva arbetshjilpmedel fore-
kommer inte alls. I de bifallna ansékningarna ingér dven bidrag till
expertutredningar, vilka omfattar cirka 1000 beslut, dvs. 30 pro-
cent av samtliga beslut.

Om en ansdkan om bidrag avslds ska det motiveras och den fér-
sikrade kan begira att beslutet omprévas av Forsikringskassan. Ett
omprovat beslut kan éverklagas till forvaltningsritten. I Forsik-
ringskassans vigledning (2009:1) finns en exempelsamling som kan
ge handliggarna st6d nir beslut om arbetshjilpmedel ska motive-
ras. Vanliga avslagsbeslut handlar om att det sékta arbetshjilpmed-
let dr ett hjilpmedel som behévs 1 den dagliga livstéringen och
dirfor ska bekostas av landstinget. Andra fall handlar om ansok-

180



SOU 2012:92 Bakgrund och analys om arbetshjalpmedel

ningar av arbetshjilpmedel som arbetsgivaren i stillet ska ansvara
for.

Kostnader for arbetshyilpmedel

Bidrag till arbetshjilpmedel avser sdvil arbetshjilpmedel till den
enskilde som fasta anordningar och ombyggnationer hos arbetsgi-
varen. Forsikringskassan sirredovisar inte dessa kostnader men
enligt uppgift utgdr bidrag till arbetsgivare en férsumbar del av den
totala kostnaden fér arbetshjilpmedel.

Kostnaderna for arbetshjilpmedel 6kade mellan 2009 och 2010
(tabell 6.10). En trolig férklaring ir att myndigheten centraliserat
verksamheten vilket bidrog till att det blev tydligare fér den
enskilde vart de skulle vinda sig. Handliggningsprocessen har
ocksd blivit effektivare. Kostnaderna som avser bidrag till expert-
utredningar ir enligt uppgift frin Forsikringskassan cirka tolv
miljoner kronor per r. I vissa fall ir dock kostnaderna for expert-
utredningar inkluderade i kostnaderna fér arbetshjilpmedel vilket
betyder att den redovisade summan troligtvis dr nigot underskat-
tad. I Forsikringskassans prognos for anslagsposten 1:1 20 Arbets-
hjilpmedel under utgiftsomride 10 beriknas kostnaderna for
arbetshjilpmedel uppg3 till 87 miljoner kronor 2014.

Tabell 6.10 Forsakringskassans kostnader for arbetshjalpmedel,
2007- 2011

Ar 2007 2008 2009 2010 2011
Miljoner kronor 45 u.s. 58 89 88

Kélla: Forsakringskassan.

6.5 Jamférelse av Arbetsformedlingens och
Forsakringskassans regelverk

6.5.1  Overgripande likheter och skillnader i regelverket

Det finns likheter mellan Forsikringskassans och Arbetsfor-
medlingens regelverk och hur de handligger irenden avseende
arbetshjilpmedel, men det finns ocksd olikheter. Nir Forsikrings-
kassan 1991 tog over ansvaret for arbetshjilpmedel riktade till
anstillda utformades férordningen s att den s& ldngt som mojligt
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skulle vara likvirdig med den ursprungliga. Over tid har emellertid
indringar genomforts 1 sivil Forsikringskassans som Arbetsfor-
medlingens férordning vilket innebir att den som anséker om
arbetshjilpmedel 1 dag kan ges olika forutsittningar att f3 ett sddant

beroende pé vilken av myndigheterna som handligger drendet.

Tabell 6.11 Skillnader i regelverk mellan Férsakringskassan och
Arbetsformedlingen
Arbetsformedlingen Forsakringskassan
Férordning (2000:630) om Forordning (1991:1046) om
sarskilda insatser for personer bidrag till arbetshjalpmedel
med funktionshinder
Stodets storlek 100 000 kronor per &r vardera till 50 000 kronor vardera till
arbetsgivare och den anstéllde. arbetsgivare och den anstéllde.
Bidrag till arbetsgivaren betalas
ut till hélften av den kostnad
som gverstiger 10 000 kronor.
Datorbaserade 100 000 kronor vardera till arbetsgi- Kan beviljas med ett hogre
hjélpmedel vare och den anstallde och om ett belopp an 50 000 kronor

Ridersgrans
Arbetsgivaransvar

Bidrag till forsék-
rade som &r jord-
brukare

Omprévning och
dverklagan

hégre belopp om det finns
synnerliga skél

Ingen dvre aldersgrans angiven

Stéd till hjalpmedel pé
arbetsplatsen far inte lamnas for
kostnader som géller hjalpmedel
eller anordningar som normalt

behdvs i verksamheten eller som kan

ersdttas med annat statligt stod

Arbetsformedlingens beslut kan
omprdvas hos myndigheten

67 ar

Bidrag féar inte lamnas for
hjalpmedel eller en anordning
som normalt behdvs i verksam-
heten eller som krévs for att
arbetsmiljén ska vara tillfreds-
stéllande

Bidrag ldmnas bara om det med
hénsyn till den forsakrades
behov av rehabilitering ar
nédvandigt for att verksamheten
ska kunna fortsétta

Forsdkringskassans beslut kan
omprdvas och dverklagas i
domstol

6.5.2

Beloppsgrans

En skillnad mellan myndigheternas bestimmelser dr beloppsgrinsen
for stod respektive bidrag. Forsikringskassan kan bevilja bidrag till
arbetsgivaren och till den som har en funktionsnedsittning med
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vardera hogst 50 000 kronor medan Arbetstérmedlingen kan ge
stdd pd upp till 100 000 kronor per ar vardera till den anstillde och
arbetsgivaren. Skillnaden i beloppen ir en f6ljd av att beloppsgrin-
sen dndrades 2008 i Arbetstérmedlingens férordning. Forsikrings-
kassan kan dock om det finns synnerliga skil bevilja ett hégre
belopp. Denna méjlighet har dven Arbetsférmedlingen. En annan
skillnad ir att nir den enskilde eller arbetsgivare ansoker om flera
arbetshjilpmedel hos Forsikringskassan avser beloppsgrinsen varje
arbetshjilpmedel for sig. Hos Arbetsférmedlingen giller belopps-
grinsen pad &rsbasis f6r varje enskild individ.

Yetterligare en skillnad dr att arbetsgivaren enligt Forsikringskas-
sans bestimmelser ir 3lagd ett storre ekonomiskt ansvar 6r redan
anstillda genom att de ska svara fér ett grundbelopp om 10 000
kronor av kostnaderna fér anpassningar pd arbetsplatsen som inte
ir personliga hjilpmedel. Statsbidrag utgir med 50 procent av
kostnaderna dirutéver. Om det finns sirskilda skil och det har
avgorande betydelse f6r om en forsikrad ska kunna ha kvar sitt
arbete, fir dock bidrag beviljas fér mer in hilften av kostnaden.
Aven i Arbetsformedlingens férordning (2000:630) om sirskilda
insatser for personer med funktionshinder som medfér nedsatt
arbetsformdga finns en bestimmelse om stéd till arbetsgivare for
anpassningar pd arbetsplatsen, men i den anges att stéd inte far
limnas f6r kostnader som giller arbetshjilpmedel eller anordningar
som normalt behovs 1 verksamheten eller kan ersittas genom annat
statligt stod. Bestimmelsen ir sdledes inte lika skarp eftersom de
saknar ett generellt krav pd ekonomiskt dtagande frin arbetsgivaren.

Skillnaden 1 Forsikringskassans och Arbetstérmedlingens bedém-
ning av arbetsgivarens ekonomiska ansvar fér anpassningar pd
arbetsplatsen har sin grund i att Arbetsmarknadsverket 1 en skri-
velse 1990 till regeringen féreslog att arbetsgivaren skulle dliggas
ett storre ekonomiskt ansvar fér anpassningar pd arbetsplatsen for
redan anstillda. Skilet till indringen var att Arbetsmarknadsverkets
kostnader for arbetshjilpmedel 1 80 procent av fallen gillde redan
anstillda. Myndigheten framholl att huvudansvaret f6r arbetsmil-
jon dr arbetsgivarens och att detta bor framgd 1 stodet for arbets-
hjilpmedel. Kort tid direfter beslutades med anledning av propo-
sitionen om rehabilitering och rehabiliteringsersittning m.m.
(prop. 1990/91:141) att Forsikringskassan skulle ansvara for
arbetshjilpmedel till anstillda. T samband med detta beslut férdes
dven bestimmelsen ver till deras férordning medan det 1 Arbets-
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formedlingens bestimmelser inte anges nigot om vilka kostnader
som arbetsgivaren ska ansvara for.

6.5.3  Aldersgrins

I Forsikringskassans férordning (1991:1046) om bidrag till arbets-
hjilpmedel anges att bidrag fir ges lingst till och med den méinad
dd den forsikrade fyller 67 &r. Nigon 6vre &ldersgrins finns inte 1
Arbetsférmedlingens forordning (2000:630) om sirskilda insatser
for personer med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsfor-
mdga. Arbetsférmedlingen har i en intern instruktion faststillt att
det efter sedvanlig arbetsmarknadspolitisk bedémning ir méojligt
att bevilja stéd till arbetshjilpmedel fram till 67 ars alder. Arbets-
formedlingens motiv till detta stillningstagande ir ritten som
arbetstagaren har enligt lagen (1982:80) om anstillningsskydd att
ha kvar sin anstillning till 67 3rs lder.

6.5.4  Bestammelser sarskilt for jordbrukare

I Forsikringskassans férordning finns ett par bestimmelser som
enbart avser jordbrukare. Den ena talar om att bidrag till arbets-
hjilpmedel inte fir limnas f6r sidant stéd som kan limnas enligt
férordning (1978:250) om statligt stéd till jordbrukares rationa-
lisering eller férordning (1978:465) om sirskilt stod till lantbruks-
foretag 1 vissa glesbygder. Férordning (1978:465) har dock upphért
att gilla. Den andra bestimmelsen talar om att bidrag till arbets-
hjilpmedel far limnas till jordbrukare bara om det ir nédvindigt
for att verksamheten ska kunna fortsitta.

Forsikringskassan har 1 en skrivelse (S2009/5189/SF) till rege-
ringen foreslagit att den sistnimnda bestimmelsen tas bort. Moti-
vet ir att man inte bor stilla hogre krav pd jordbrukare in som ir
normalt f6r egenforetagare.

6.5.5  Arbetsgivarens ansvar

Arbetsgivarens ansvar och skyldigheter nir det giller stéd och
anpassningsdtgirder pd arbetsplatsen for personer med funktions-
nedsittning regleras dels 1 arbetsmiljélagen, dels 1 diskri-
mineringslagen. Grinsdragningsproblematiken gentemot arbets-
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givarens ansvar nir det giller arbetsanpassning ir en dterkommande
friga for bdde Arbetsférmedlingen och Férsikringskassan men
hanteras till viss del pd olika sitt trots att bestimmelserna i de bida
férordningarna ir i det nirmaste Sverensstimmande. I proposi-
tionen (1990/91:140) om arbetsmiljé och rehabilitering féreslog
regeringen att arbetsgivarens skyldigheter skulle preciseras nir det
gillde anpassning av arbetsforhillandena fé6r minniskor med olika
férutsittningar i fysiska och psykiska hinseenden. Dirmed gjordes
ett tilligg i arbetsmiljélagen 3 § om att arbetsgivaren genom att
anpassa forhdllandena eller vidta annan limplig dtgird ska ta hinsyn
till arbetstagarens sirskilda férutsittningar f6r arbetet. Vid arbetets
planliggning och anordnande ska beaktas att méinniskors forutsitt-
ningar att utféra arbetsuppgifterna ir olika.

I propositionen betonades att det givetvis finns en grins fér hur
lingt arbetsgivarens ansvar stricker sig nir det giller att anpassa
arbetsmiljén och att det dr oméjligt att 1 en lag klart avgrinsa
ansvarsfrigan. Den tekniska utvecklingen kan 6ka méjligheten att
anpassa arbetsuppgifterna, och dven bittre kunskaper inom rehabi-
literingsomridet kan ¢ka forutsittningarna for att anpassa arbets-
miljén till den enskildes forutsittningar. Detta férhdllande har
ocksd Arbetsmiljoverket tagit fasta pd 1 foreskriftsarbetet (AFS
1994:1) om arbetsanpassning och rehabilitering. Dir understryks
att arbetsgivarens mojligheter att 3stadkomma férbittringar under-
stddjs av den utveckling som sker inom bl.a. arbetshjilpmedels-
omridet. Exempelvis ir det sjilvklarheter i dag att arbetsgivaren ska
bekosta terminalglaségon och arbetsskor medan det pi andra
omriden kan uppstd grinsdragningsproblem.

Enligt diskrimineringslagen ir arbetsgivaren férbjuden att
diskriminera en arbetstagare eller en arbetssékande med funktions-
nedsittning. Forbudet giller bdde vid anstillningsférfarandet och
under anstillningen. Fér att forhindra diskriminering ir arbetsgiva-
ren &lagd att utforma arbetsplatsen och organisera arbetet pd ett
sddant sitt att personen som har en funktionsnedsittning befinner
sig 1 jimforbar situation som Ovriga arbetstagare. Precis som i
arbetsmiljélagen finns undantag for vilka 3tgirder en arbetsgivare
ir skyldig att genomféra. Arbetsgivaren ska gora det som anses
vara skiligt, och vad detta innebir miste avgoras frin fall il fall.
Det som sirskilt ska beaktas ir de ekonomiska och andra kostnader
som dtgirderna medfér, samt organisationens eller féretagets stor-
lek och ekonomiska resurser (Diskrimineringsombudsmannen,
2012).
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For att skapa en mer likvirdig och rittssiker bedémning och 1 s3
stor utstrickning som mojligt undvika grinsdragningsproblem har
Forsikringskassan 1 sin vigledning (2009:01) byggt upp en exem-
pelsamling som beskriver i vilka fall bidrag till arbetshjilpmedel kan
och inte kan beviljas. Exempelsamlingen bygger bl.a. pd den praxis
som utvecklats med anledning av drenden som &verklagats 1 dom-
stol. Eftersom Forsikringskassans handliggare inte moter den
enskilde eller besdker arbetsplatsen for att géra bedémningar om
vad som bér ingd i arbetsgivarens ansvar utgér bdde exempelsam-
lingen och rekommendationer frdn Arbetsmiljéverket viktiga underlag
1 handliggningen.

Arbetsférmedlingen gor likartade bedémningar som Forsik-
ringskassan men styrs inte pd samma sitt av upprittade exempel-
samlingar. Det kan dirfér antas att Arbetsférmedlingen i hogre
grad gor situationsanpassade bedémningar, det vill siga provar
behoven utifrdn varje enskilt fall, samtidigt som arbetsgivarens
ansvar beaktas. Detta synsitt framgdr ocksd av Arbetstormedling-
ens handliggarstdd. Dir anges att stdd till arbetshjilpmedel kan
beviljas om man kan anse att det i annat fall liggs en oproportio-
nerlig borda pd arbetsgivaren. Vidare understryker Arbetsfér-
medlingen att det i varje enskilt fall ir en bedémningsfriga och att
utgdngspunkten ir att stodet ska syfta till att ge en enskild person
med funktionsnedsittning samma férutsittningar pa arbetsplatsen
som andra har.

6.5.6  Omprovning respektive dverklagande

Arbetsgivaren eller den anstillde kan 6verklaga Forsikringskassans
beslut om bidrag till arbetshjilpmedel. Detta ir dock inte mojligt
enligt  Arbetsférmedlingens bestimmelser. Hos  Arbetsfor-
medlingen kan diremot omprévning begiras.

Av statistiken framgir att Forsikringskassan varje ar hanterar
ett antal dverklagningsirenden medan det pd Arbetsférmedlingen
nistan aldrig forekommer omprévningar. Den troliga férklaringen
ir Arbetsformedlingens mer generésa beddémningar utifrdn att
arbetshjilpmedel ir en prioriterad insats och alltid ska &vervigas
framfér I6nestdd. En annan férklaring kan vara att Arbetsfor-
medlingen ofta tar initiativet att rekommendera ett arbetshjilp-
medel till den enskilde eller arbetsplatsanpassningar hos arbetsgiva-
ren, och 1 sidana drenden sker féljaktligen aldrig omprévningar. I
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Forsikringskassans fall 4r det nistan alltid den enskilde eller
arbetsgivaren som anséker om arbetshjilpmedel. En ansokan kan
iven initieras av handliggare pd Foérsikringskassan som samordnar
rehabiliteringsarbetet f6r den enskilde. Eftersom Forsikringskas-
sans irenden giller personer som redan har en anstillning och det
finns stéd 1 arbetsmiljolagen for att arbetsgivaren ska svara f6r god
arbetsmiljo for alla pa arbetsplatsen stills Forsikringskassan oftare
in Arbetsférmedlingen infér uppgiften att bedéma hur lingt det
offentliga dtagandet ska stricka sig.

I savil Forsikringskassans som Arbetsférmedlingens bestim-
melser anges att stod ska ges till arbetshjilpmedel pd arbetsplatsen.
Forsikringskassan tolkning av denna bestimmelse dr att arbets-
hjilpmedel som idven kan anvindas utanfor arbetsplatsen ska
betraktas som ett hjilpmedel 1 den dagliga livsféringen och dirfor
ska bekostas av landstinget. Denna strikta tolkning gor diremot
inte Arbetsférmedlingen. Exempelvis dr det vanligt férekommande
att arbetshjilpmedel beviljas for personer med kognitiva funk-
tionsnedsittningar. Dessa hjilpmedel ir viktiga for mojligheterna
att klara arbetet pd arbetsplatsen, men kan ibland vara lika viktiga
for att f3 en struktur i1 vardagen och ett stéd for att komma till
arbetsplatsen.

6.5.7 Sammanfattande iakttagelser

Sammantaget ir skillnaderna mellan de bdda férordningarna timli-
gen smé. Hur bestimmelserna tolkas kan dock fd konsekvenser for
den enskildes mojligheter att fi arbetshjilpmedel. Skillnaderna i
beloppsgrinser saknar enligt utredningens bedémning oftast prak-
tisk betydelse eftersom bdda férordningarna ger utrymme for att
limna hégre belopp om det finns synnerliga skil. Detsamma giller
Forsikringskassans bidrag till arbetsgivare dir skrivningar finns om
att det vid sirskilda skil, eller om det dr av avgérande betydelse for
den forsikrade som ir anstilld att beh8lla arbetet, kan bidrag lim-
nas till mer dn hilften av kostnaderna. I Férsikringskassans
bestimmelser ir skrivningarna om arbetsgivaransvaret skarpare in i
Arbetsférmedlingens vilket ocksd avspeglar sig i antalet 6verklag-
ningsirenden.
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6.6 Handlaggningen skiljer sig vasentligt

En visentlig skillnad mellan Arbetsférmedlingen och Forsikrings-
kassan finns vad giller hur respektive myndighet handligger stod
till arbetshjilpmedel. P4 Forsikringskassan ir det den enskilde som
ans6ker om och far bidrag for att kopa arbetshjilpmedlet. For den
som har goda kunskaper om vilka hjilpmedel som finns pd mark-
naden och vet vilket hjilpmedel som fungerar bist dr anséknings-
forfarandet hos Forsikringskassan enkelt. P4 Arbetsférmedlingen
kan handliggningsprocessen uppfattas som mer lingdragen och
komplicerad dirfér att handliggare med olika ansvarsomrdden ir
inblandade 1 drendet.

6.6.1 Forsdkringskassan ger den enskilde ett storre eget
ansvar

Forsikringskassans ansokningsforfarande liknar tll viss del det
som finns inom landstingens forsoksverksamhet om Fritt Val av
hjilpmedel vilket beskrivs 1 betinkandet Hjilpmedel — 6kad delak-
tighet och valfrihet (SOU 2011:77). Fritt Val av hjilpmedel ligger i
linje med strivan om o6kad valfrihet och hjilpmedelsanvindarens
upplevelse av att kunna pdverka och utova inflytande 6ver hur
hjilpmedelsbehovet blir tillgodosett. Den som anséker om arbets-
hjilpmedel hos Foérsikringskassan fir sjilv ta ansvar f6r processen
att ta in olika offerter. Om den enskilde inte har den kunskap som
behdvs for att ta stillning till vilket arbetshjilpmedel som behévs
kan han eller hon anséka om ett bidrag f6r en expertutredning. For
bidraget kan den enskilde 1ita en aktér pd marknaden prova ut,
anpassa och vilja ut limplig produkt samt ge instruktion och
utbildning om hur hjilpmedlet ska anvindas. Expertutredningen
ger ocksd Forsikringskassans handliggare ett underlag for bedém-
ningen infér beslut om arbetshjilpmedel. Nackdelen med expert-
utredningen kan vara att den enskilde inte fir den opartiska
bedémningen som behovs for att gora ett vilgrundat val. Tidigare
bistod Arbetsférmedlingen med denna kompetens inom syn- och
horselomridet men nir den méojligheten upphorde Aterstdr att ta
hjilp av externa aktorer.

Forsikringskassans centrala handliggning har inneburit att det
utvecklats en praxis 6ver vilka arbetshjilpmedel som godkinns. Det
kan & ena sidan skapa en likvirdighet och en stérre rittsikerhet for
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den mélgrupp som omfattas av Forsikringskassans bestimmelser.
A andra sidan begrinsar det mojligheten att géra individuella
bedémningar, vilket kan vara till nackdel fér den enskilde.

6.6.2 Hos Arbetsformedlingen finns tillgang till specialister

P3 Arbetsformedlingen fir arbetssokande tillgdng till specialister
som utifrdn en arbetsanalys kan géra bedémningar om behovet av
arbetshjilpmedel och hjilpa till med att ta in offerter frin olika
leverantdrer. Det vanligaste tillvigagdngsittet dr att arbetsfor-
medlaren initierar ett irende om arbetshjilpmedel. Ibland sker det
under en arbetsprévning eller praktik pa en arbetsplats d det upp-
ticks att arbetshjilpmedel kan vara en av 16sningarna f6r att kom-
pensera for den arbetsférmiga som saknas. Behovet kan dven fram-
komma tidigare 1 processen. Det ir arbetsterapeuter eller sjukgym-
naster som utifrdn sin profession ger den oberoende sakkunskap
som ofta ir nodvindig for att kunna erbjuda arbetshjilpmedel
anpassat till den enskilde individen och till den arbetsmiljé dir
arbetshjilpmedlet ska anvindas.

Nir det giller personer som ir déva eller har syn- eller hérsel-
nedsittningar eller dévblindhet anlitas nigon av de fyra for-
medlingar i landet som har specialistkompetens inom detta omride.
P23 dessa arbetstormedlingar finns dven resurser f6r att arbeta med
bland annat yrkesvigledning och SIUS-konsulenter fér att hitta
ritt arbetsplats for den sokande. Specialisterna provar ut och
anpassar hjilpmedel samt tar in offerter. Det dr direfter den lokala
arbetsférmedlingen dir den s6kande dr bosatt som beviljar bidraget
pd rekommendation frin specialférmedlingen. Vid de bessk och
intervjuer utredningen gjort framkommer att det ir i dessa situa-
tioner den enskilde anser att Arbetsférmedlingens rutiner borde
ses Over s att handliggningstiderna kan kortas. Dessutom anser
utredningen att utprovning och rekommendation av arbetshyjilp-
medel bor 3tféljas av det ekonomiska ansvaret att fatta beslut i
irendet. Nir beslutsritten ligger hos den lokala Arbetsfor-
medlingen hills bedémning och beslut inte thop. Dessutom riske-
rar handliggningstiden att férlingas.
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6.6.3  Hjilpmedelsbehovet skiljer sig

Antalet beslut om arbetshjilpmedel hos Forsikringskassan ir
betydligt firre 1 jimforelse med antalet beslut pd Arbetsfor-
medlingen. Diremot ir den totala kostnaden ungefir lika stor.
Skillnaden ir att i Forsdkringskassans kostnader ingdr kop av
expertutredningar som uppgér till mellan tio och tolv miljoner
kronor per dr. En annan skillnad ir att Forsikringskassans beslut
avser varje arbetshjilpmedel eller expertutredning fér sig. Det
betyder att antalet beslut ir fler in antalet individer som varje ar fir
arbetshjilpmedel beviljat hos myndigheten. Férsikringskassans
bidrag till arbetshjilpmedel gir huvudsakligen till syn- och hérsel-
hjilpmedel vilka var for sig kan uppgd till relativt stora summor.
Arbetstormedlingen beviljar frimst arbetshjilpmedel fér personer
med rorelsehinder. Det hjilpmedelsbehov som 6kar inom Arbets-
formedlingen iterfinns dock inom det kognitiva spektret. Aven
hjilpmedel for personer med psykiska funktionsnedsittningar 6kar.

6.7 Brukarnas syn pa service och bemétande

En grundliggande férutsittning fér minga personer med funk-
tionsnedsittning som arbetar eller ir pd vig in i arbetslivet ir att {3
tillgdng till bra arbetshjilpmedel som ir anpassade till de arbets-
uppgifter som ska utforas. I vissa fall behdvs omfattande stéd med
hjilp av specialistkompetens for att fi ritt arbetshjilpmedel. T
andra fall har den enskilde goda kunskaper om sitt behov av arbets-
hjilpmedel vilket forenklar handliggningen och gor att arbets-
hjilpmedlet snabbt kommer pi plats. Oavsett hur stort behov av
stdd den enskilde har dr det viktigt att handliggningsrutinerna ir
enkla att férstd och med bibehillen kvalitet 1 arbetet kan hilla tiden
mellan ansékan och bestillning av arbetshjilpmedel sd kort som
mojligt.

Arbetsformedlingen har p& uppdrag av utredningen genomfort
en enkitundersokning riktad till personer som nigon ging frin
2009 och framit har beviljats arbetshjilpmedel frén Arbetstor-
medlingen eller Forsidkringskassan. Syftet med undersékningen var
att f8 svar pd frigan om hur personer med funktionsnedsittning
som fitt arbetshjilpmedel beviljade av nigon av myndigheterna
tycker att bemdotande och service har fungerat. Av de 1 500 perso-
ner som ingick 1 urvalet var det 652 som svarade pd enkiten. Svars-

190



SOU 2012:92 Bakgrund och analys om arbetshjalpmedel

frekvensen ir l3g, 46 procent, vilket dessvirre begrinsar forutsitt-
ningarna att dra tydliga slutsatser av svaren. Utredningen anser
trots denna brist att resultaten ger en indikation om hur verksam-
heten i respektive myndighet uppfattas av dem som fitt arbets-
hjilpmedel. Forutom undersokningen har utredningen iven
genomfort intervjuer med handliggare pd sdvil Arbetsfor-
medlingen som Férsikringskassan och flera dialoger har dgt rum
med olika funktionshindersorganisationer for att {3 en si allsidig
bild som méjligt om vilka férindringar som behovs for att den
enskildes behov av arbetshjilpmedel ska tillgodoses pé bista sitt.

Uppgiftsfordelningen mellan tvd myndigheter dr ibland kringlig for
den enskilde.

I utredningens kontakter med flera funktionshindersorganisationer
framkommer att de ir kritiska mot att tv8 myndigheter har likar-
tade uppgifter nir det giller att ge bidrag till arbetshjilpmedel. Den
nuvarande ansvarsférdelningen gér det svirt f6r den enskilde att
veta till vilken av myndigheterna de ska vinda sig till. Enkitunder-
sokningen visar trots detta att 73 procent av de svarande tycker att
det dr tydligt till vilken av de tv8 myndigheterna som de ska vinda
sig. Detta innebidr dock samtidigt att en av fyra personer har mot-
satt uppfattning vilket visar att det finns personer som i1 nigon
mening tycker att uppgiftsfordelningen ir otydlig.

P4 frdgan om de vet vart de ska vinda sig om de behover ytterli-
gare hjilpmedel eller hjilp med uppgradering och reparation svarar
drygt 30 procent att de inte vet vem de ska kontakta. Svaren indi-
kerar att det finns vissa svirigheter med att tvd myndigheter ansva-
rar for arbetshjilpmedel. Men eftersom undersékningen enbart ir
riktad till dem som en ging fitt ett arbetshjilpmedel och inte till
dem som avser att ansdka om ett arbetshjilpmedel bér man
bedéma resultaten med forsiktighet.

Flertalet anser att de fitt de arbetshjilpmedel som de behiver i arbetet

Over 80 procent av de svarande anser att de har fitt de arbets-
hjilpmedel de behéver for att klara sina arbetsuppgifter. Det ir
ungefir samma andel som redovisas i Statistiska centralbyrins
arbetskraftsundersokning frdn 2008 (tabell 5.2). Visserligen utgérs
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SCB:s undersékning av en annan méilgrupp, men resultaten frin
bida undersdkningarna visar pi en samstimmighet om att den
enskilde 1 hég grad fir det arbetshjilpmedel han eller hon anser sig
behova.

Kompetens behivs for att bedéma behov av arbetshjilpmedel

For att ett arbetshjidlpmedel ska bli s3 anvindbart som mojligt pd
arbetsplatsen krivs ofta en systematisk genomging av individens
resurser kopplat till den specifika arbetsmiljon och de arbetsupp-
gifter som ska utféras. Men den kompetens som behovs for att
identifiera behovet ir emellertid organiserad pi olika sitt 1 respek-
tive myndighet. P4 Arbetsférmedlingen finns specialister anstillda
med kompetens inom arbetshjilpmedelsomridet och hos Forsik-
ringskassan kan experter anlitas for att 13 tillgdng till den kompe-
tens som behovs.

Tabell 6.12 Har bedémer du Arbetsformedlingens kunskaper att
rekommendera ratt arbetshjalpmedel anpassade utifran din
arbetssituation?

Procent Antal svarande
Mycket bra 46,3 297
Ganska bra 38,5 247
Ganska daliga 51 33
Mycket daliga 51 33
Vet g 48 32

Kélla: Enkatundersokning om arbetshjalpmedel, bilaga 3.

Av tabell 6.12 framgdr att 85 procent av de svarande anser att
Arbetsférmedlingens kunskaper att rekommendera arbetshyjilp-
medel ir mycket eller ganska bra. Och nir det giller frigan om
Arbetsférmedlingens sammanlagda stéd 1 friga om arbetshjilp-
medel dr det 89 procent som har svarat mycket eller ganska bra
(tabell 6.13).
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Tabell 6.13 Hur bedémer du det sammanlagda stod du fatt fran
Arbetsformedlingen nar det géller arbetshjalpmedel?

Procent Antal
Mycket bra 4572 285
Ganska bra 434 274
Ganska daligt 5,7 36
Mycket daligt 3,2 20
Vet ej 2,5 16

Kalla: Enkatundersokning om arbetshjalpmedel, bilaga 3.

Det bor 4ter pipekas att bortfallet ir hogt vilket innebir att resul-
tatet riskerar att inte ge en korrekt bild av hur Arbetstor-
medlingens kunskaper om arbetshjilpmedel uppfattas av personer
som behover arbetshjilpmedel. Samtidigt dr det inte troligt att de
som ir missndjda 1 storre utstrickning skulle avstd frin att svara in
de som idr nojda. Ett rimligt antagande kan snarare vara det
omvinda. Utredningen anser dirfor att resultatet kan tolkas som
en klar indikation pd att Arbetsférmedlingen har ett hogt fortro-
ende nir det giller kunskaper om arbetshjilpmedel hos dem som
fatt hjilp med ett arbetshjilpmedel.

Diremot ir svaren inte lika dvertygande nir det giller frigan om
Arbetstormedlingens hjilp med annan anpassning av arbetssitua-
tionen i samband med att den enskilde fitt sitt arbetshjilpmedel
(tabell 6.14). P4 denna friga ir det 38 procent som anger att de fitt
hjilp med anpassning av arbetsuppgifter, arbetstider/tempo, sir-
skild belysning eller annat. Nistan 58 procent svarar nej och fem
procent vet inte. Det gir dock inte att avgdra om de som svarade
nej pé frigan hade behovt hjilp med andra anpassningar eller om de
enbart efterfrigade hjilp med arbetshjilpmedel.

Frigan om annan anpassning av arbetsplatsen stilldes dven till
dem som fitt bidrag till arbetshjilpmedel frin Forsikringskassan.
Tyvirr ir det mycket {8 personer som besvarat frigan. Det ir dir-
for inte mojligt att gora ndgra tolkningar av resultatet, mer in att
konstatera att de redovisade fallen visar att det dven finns leveran-
térer av arbetshjilpmedel som gér en bredare genomlysning av
vilka anpassningar som behévs pd arbetsplatsen.
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Tabell 6.14 Tog expertutredningen upp andra behov av anpassningar av din
arbetssituation som skulle kunna underlatta ditt arbete?

Procent Antal
Ja, av arbetsuppgifter 15 7
Ja, av arbetstider/tempo 17 8
Ja, lokalanpassning 43 2
Annat 8,5 4
Nej 29 14
Vet gj 25,5 12

Kalla: Enkatundersokning om arbetshjélpmedel, bilaga 3.

De flesta tycker att det stod de fatt har varit tillrickligt

En av frigorna i undersdkningen var om den enskilde bedémde att
de arbetshjilpmedel de fitt var tillrickliga for att kunna utfora
arbetsuppgifterna. Liksom 1 de tidigare frigorna var det 6ver 80
procent som svarade 1 hog grad eller i ganska hog grad nir det
gillde stodet frin Arbetsférmedlingen. Samma friga stilldes dven
till dem som fitt arbetshjilpmedel frin Forsikringskassan. Av de
svarande uppgav hilften att bidraget frin Forsikringskassan 1 hog
eller ganska hog grad var tillrickligt medan hilften svarade att
bidraget delvis eller inte alls tillgodosig behovet.®

Skillnaderna kan 1 ndgon min avspegla de olika utgdngspunkter
som respektive myndighet har nir de bedémer behovet av arbets-
hjilpmedel. Forsikringskassan dr sillan initiativtagare till att den
enskilde anséker om arbetshjilpmedel, 4ven om intentionerna frin
bérjan var att myndigheten skulle arbeta mer aktivt for att {8 igdng
1 rehabiliteringsdtgirder genom att erbjuda bidrag till arbetshyjilp-
medel. Det faktum att det oftast ir den enskilde som tar initiativet
till att anséka om arbetshjilpmedel gor att Forsikringskassan fir en
annan roll, dir uppdraget begrinsas till att utifrdn en ansékan ta
stillning till om bidrag till arbetshjilpmedel ska beviljas eller inte.
Ur det perspektivet dr det ganska rimligt att vissa personer blir
missndjda med Forsikringskassan om de inte tycker att de fir de
arbetshjilpmedel de behéver. Arbetsférmedlingen, diremot, initie-
rar ofta en ansokan om arbetshjilpmedel och dirfér uppstir sillan
ett stillningstagande om huruvida behovet ska tillgodoses eller inte.

¢ P4 grund av den l3ga svarsfrekvensen bér jimférelser mellan myndigheterna géras med stor
forsiktighet (se bilaga 3 Enkitundersékning om arbetshjilpmedel).
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Detta forhdllande bekriftas ocksd av att Forsikringskassan far
hantera ett antal 6verklagningsirenden varje &r, medan Arbetsfor-
medlingen sillan fir 6verprévningsirenden.

Expertutredningar kompletterar Forsikringskassans bedémningar

Personer som har en anstillning och anséker hos Forsikringskas-
san om bidrag till arbetshjilpmedel kan, om de ir osikra pd vilket
arbetshjilpmedel som passar dem bist, dven ansdéka om bidrag till
en expertutredning. P4 sd sitt fir den enskilde gora ett eget val om
vem som ska hjilpa dem med att hitta och prova ut ett limpligt
arbetshjilpmedel. Det ir en l6sning som ocksd ger uttryck for den
strivan som finns om att 6ka den enskildes valfrihet och ge méjlig-
het att utéva sjilvbestimmande och delaktighet. Expertutredningen
utgor 1 manga fall ocksd ett viktigt underlag f6r Forsikringskassans
handliggare nir de ska bedéma och fatta beslut om bidrag till
arbetshjilpmedel. Men det som kan brista om en expertutredning
overvigs ir att den enskilde 1 dessa fall inte far tillgdng till opartisk
information om vilka arbetshjilpmedel som passar bist.

Funktionshindersorganisationerna HSO och Lika Unika har f6r
utredningen uttryckt en viss oro fér att minniskor som ir 1 behov
ett arbetshjilpmedel inte vet vart de ska vinda sig for att f4 hjilp
med utprovning av ritt hjilpmedel, vilket ir sirskilt viktig for per-
soner med synnedsittningar. De behover ofta arbetshjilpmedel
frin olika leverantdrer och opartisk hjilp for att samordna och
prova ut dessa produkter ir ofta en nédvindighet. Eftersom For-
sikringskassan varken kan eller fir rekommendera val av leverantér
for att gora en expertutredning miste den enskilde sjilv hitta den
informationen. Hjilpmedelsinstitutet, som ir ett nationellt kun-
skapscentrum fér hjilpmedel, har viss information men ir inte
heltickande 6ver vilka leverantérer som finns och vad var och en av
dem kan erbjuda ifrdga om att anpassa arbetshjilpmedlet till den
enskildes behov.

Forsikringskassans erfarenhet ir att leverantdrernas expertut-
redningar i stort hiller hog kvalitet. P4 grund av uppdragens art har
manga leverantdrer ocksd byggt upp en bred kompetens for att
kunna presentera helhetslésningar som inbegriper sivil utprovning
av arbetshjilpmedel som hjilp med att anpassa arbetsplatsen 1i
ovrigt. Trots detta anser Forsikringskassans handliggare att de
brottas med svira avvigningar eftersom de inte alltid har den kom-
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petens som behdvs for att avgora om de foreslagna arbetshjilp-
medlen ir de mest limpliga. Dirfor efterfrigas mer samarbete med
Arbetsférmedlingen och dirmed tillgdng till deras kunnande om
arbetshjilpmedel.

Potential finns att korta handliggningstiderna

Forsikringskassan har satt upp maél f6r handliggningstiden av
bidrag till arbetshjilpmedel. Milet dr att 74 procent av drendena
inte far ta lingre tid in 60 dagar frdn att ansékan kommit in till att
drendet ir avgjort. Det uppfylls 1 98 procent av fallen. Arbetsfér-
medlingen saknar sddana mil. Frigor om Arbetsférmedlingens
handliggningstider har dirfér stilles 1 undersékningen.

Tabell 6.15 Handlaggningstider hos Arbetsférmedlingen

Procent
1-4 5-8 9-12 13
veckor  veckor veckor  veckor
Tid for att traffa specialist 67 22 5 5
Tid fran att traffa specialist tills jag fick
arbetshjalpmedel 57 28 7 8

Kélla: Enkatundersokning om arbetshjalpmedel, bilaga 3.

Tabell 6.15 visar att 67 procent av de svarande fick triffa en specia-
list f6r beddmning av arbetshjilpmedel inom 1-4 veckor och att det
for 22 procent av de svarande tog 5-8 veckor. Direfter tog det 1-4
veckor for 57 procent av de svarande frin det att den arbetssokande
fick triffa en specialist tills han eller hon fick arbetshjilpmedlet och
28 procent svarade att det tog 5-8 veckor.

Det ir svirt att generellt uttala sig om hur linga handliggnings-
tiderna bor vara eftersom det beror pd hur komplicerat ett drende
ir. I utredningens kontakter med enskilda som ftt arbetshjilpme-
del och med funktionshindersorganisationer framgir att man inte
ir n6jd med Arbetsformedlingens handliggningstider. Det som ir
problematiskt och skapar irritation ir att ledtiderna mellan att den
enskilde skriver in sig pd Arbetsférmedlingen och triffar en
arbetsférmedlare till att han eller hon de fir kontakt med en speci-
alist som kan bedéma behovet av arbetshjilpmeder verkar vara
omotiverat ling. Det blir f6r ménga led och beslutsnivier innan ett
beslut om arbetshjilpmedel kan verkstillas. Aven handliggarna p3
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Arbetsférmedlingen delar uppfattningen att det ofta ir fér ldnga
ledtider och att det finns potential fér att korta handliggnings-
tiderna.

Undersékningen visar att merparten av de arbetssékande fir
triffa en specialist f6r bedomning 1-4 veckor efter att drendet har
aktualiserats. I utredningens kontakter med funktionshindersorga-
nisationernas ungdomsférbund uttrycker de en frustration éver att
det dr svirt f6r dem att ta kortare anstillningar med vetskap om att
det tar tid att {3 sitt arbetshjilpmedel. For t.ex. ett semestervikariat
blir dven fyra veckors vintetid f6r ling. Konsulenterna inom syn-
och horsellagen hivdar dock att det inte finns ndgot som hindrar
att arbetet med att prova ut syn- och horselhjilpmedel kan pabérjas
innan ett arbete dr utlovat. Beroende pd vilka arbetshjilpmedel som
behévs kan det dock vara svdrt att prova ut utrustning innan man
var hur arbetsplatsen dr beskaffad.

6.8 Styrning och finansiering

Hur den statliga férvaltningen ir organiserad inverkar pa forutsitt-
ningarna att uppritthlla rittsikerhet och effektivitet. I den for-
valtningspolitiska propositionen (prop. 2009/10:175) anger rege-
ringen att ansvars- och uppgiftstérdelning mellan olika myndig-
heter bér vara tydlig och att myndigheterna som regel inte bor ha
overlappande uppgifter. Men inom vissa omriden dir komplexa
sektorer dr berérda dr det oundvikligt att dubbelarbete och oklara
ansvarsforhillande forekommer. Det kan vara myndigheter som
har likartade uppdrag men deltar i olika skeden 1 en process.
Eftersom helhetssyn och service till medborgaren alltid ir av 6ver-
ordnad betydelse stills det 1 sddana situationer krav pd samverkan
och samordning for att individen inte ska hamna mellan stolarna.
Forsikringskassan och Arbetsférmedlingens arbete nir det giller
rehabiliteringsinsatser for sjukskrivnas 3tergdng i arbete ir ett tyd-
ligt exempel pd detta.

Om det inte finns godtagbara skil fér att myndigheter har
dverlappande eller rentav dubbla uppgifter, vilket i sin tur skapar
osikerhet foér individen om vem eller till vilka han eller hon ska
vinda sig med sitt drende, bor dock detta bedémas som ett pro-
blem. En sddan situation kan uppstd t.ex. som f6ljd av att en myn-
dighets kirnuppdrag férindrar karaktir samtidigt som uppgifter
som hoérde samman med det ursprungliga uppdraget ind3 kvarstar.
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6.8.1 Organisationen fordndras ndr myndigheter far dndrade
uppdrag

Arbetshjilpmedel — en insats fran tvd myndigheter

Nir Forsikringskassan 6vertog delar av ansvaret for arbetshjilp-
medel frin Arbetsférmedlingen (prop. 1990/91:141) fanns goda
skil for den foérindrade ansvarstordelningen. Forsikringskassornas
mer aktiva och pddrivande roll inom sjukférsikringen férutsatte att
det fanns verktyg som kunde anvindas i rehabiliteringsarbetet i
syfte att pdskynda den forsikrades dtergdng till arbete. Mer dn 20 ar
har forflutit sedan forslaget tridde i kraft och under denna period
har stora reformer genomférts inom sjukférsikringen. Dessa har
inneburit en férskjutning av mer och mer av ansvaret f6r att utféra
den arbetslivsinriktade rehabiliteringen frén Forsikringskassan till
Arbetsférmedlingen. 1 dag ir Forsikringskassans uppdrag, enligt
socialforsikringsbalken, att samordna och utéva tillsyn éver de
insatser som behdvs for rehabiliteringsverksamheten. Det innebir
att Forsikringskassan ska se till att arbetsgivaren fullgér sitt ansvar
nir det giller arbetsanpassning och rehabilitering enligt arbets-
miljélagen och att den forsikrade i den s.k. rehabiliteringskedjan
far tillging till Arbetsférmedlingens arbetslivsinriktade insatser.
Forsikringskassan ska diremot inte lingre sjilva vara en rehabilite-
ringsaktor.

Forutom att Arbetsformedlingens ansvar f6r den arbetslivs-
inriktade rehabiliteringen har utokats 1 syfte att {8 igdng tidiga och
aktiva insatser for sjukskrivna har de dven fatt 1 uppdrag av Forsik-
ringskassan att erbjuda konsultativt stéd riktat till arbetsgivaren.
Det konsultativa stddet innebir att Arbetsférmedlingen ska sti-
mulera arbetsgivaren att ta ansvar for anpassning och rehabilitering.
Tanken ir att det konsultativa stodet ska bidra till att arbetsgivaren
hittar 16sningar som gor att den anstillde fir 6kade mojligheter att
fortsitta sin anstillning hos arbetsgivaren. Det konsultativa stédet
ska ges s tidigt som mojligt i rehabiliteringskedjan, vara generellt
och mynna ut i att arbetsgivaren startar upp en planering med eller
utan hjilp av foretagshilsovirden.

Skilet till att Arbetsférmedlingen involveras i arbetsgivarens
arbetsmiljoarbete dr att de har specialistkunskaper nir det giller
arbetsplatsanpassningar. I den utstrickning som myndigheten pd
ett tidigt stadium kan férmedla dessa kunskaper till arbetsgivaren
kan det troligtvis férhindra ldngvariga sjukskrivningar. Arbetsfor-
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medlingen ska ge tips om olika I8sningar men inte specifika
rekommendationer for enskilda individer. Det ansvaret vilar ytterst
pd arbetsgivaren och om bidrag till arbetshjilpmedel kommer i
friga ska det handliggas av Forsikringskassan.

Forsikringskassan en myndighet med forindrade uppgifter

Trots de férindringar som Forsikringskassan genomgitt frin
rehabiliteringsutredare till samordnare av andra aktérers rehabilite-
ringsinsatser kvarstdr alltjimt ansvaret for bidrag till arbetshyjilp-
medel riktat till forsikrade som varit anstillda hos samma arbetsgi-
vare 1 minst ett ir. Nir frigan om idndring av ansvarsférdelningen
aktualiserades 1 Hjilpmedelsutredningen (SOU 2004:83) var argu-
mentet att det inte fanns ndgon sjilvklar anknytning till Arbets-
férmedlingen f6r dem som redan hade ett arbete och behovde ett
arbetshjilpmedel. Diremot var anknytningen starkare till Forsik-
ringskassan eftersom myndigheten ansvarar for ett flertal olika
former av stéd vid sjukskrivningar och rehabilitering. Frigan ir
dock om de bevekelsegrunder som fanns d3 ir lika starka i dag.

6.8.2  Organisering i framtiden

Ur styrningssynpunkt framstdr det som ineffektivt att tv8 myndig-
heter har delat ansvar for en uppgift. Sirskilt mot bakgrund av att
Arbetsférmedlingen mer och mer har tagit 6ver det rehabiliterings-
ansvar som tidigare vilade pi Férsikringskassan. A andra sidan
ansvarar Forsikringskassan fortfarande for att samordna rehabilite-
ringsinsatserna. I den rollen har de en naturlig kontakt med arbets-
givaren med vilka arbetsplatsanpassningar kan diskuteras och nir
det behovs, erbjuda mojlighet att anséka om bidrag till arbets-
hjilpmedel. Faktum kvarstdr dessutom att ocksd en person som
inte ir aktuell fér rehabiliteringsinsatser kan vara i behov av ett
arbetshjilpmedel. Frigan ir di om det ur servicesynpunkt ir
enklare f6r individen att anséka om arbetshjilpmedel hos Forsik-
ringskassan in att kontakta en f6r dem ny myndighet.

En annan aspekt att viga in ir respektive myndighets kompetens
pd arbetshjilpmedelsomrddet. Utredningen kan konstatera att dven
om myndigheterna styrs av ungefir likvirdiga férordningar nir det
giller bidrag till arbetshjilpmedel si finns det tydliga skillnader
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mellan myndigheternas kompetens nir det giller kunskaper om
arbetsplatsanpassningar. Dirtill har Arbetsférmedlingen méjlighet
att dven erbjuda andra former av kompensatoriska l6sningar om det
visar sig att ett arbetshjilpmedel inte ir tillrickligt for att kunna
behilla arbetet.

Myndigheterna skulle kunna etablera ett ndrmare samarbete. ..

I propositionen om rehabilitering och rehabiliteringsersittning
m.m. (prop. 1990/91:141) ansdg regeringen att Forsikringskassan
inte skulle bygga upp sirskild kompetens pd arbetshjilpmedelsom-
ridet. I stillet skulle de anvinda sig av Arbetsférmedlingens redan
befintliga kompetens. Trots regeringens intentioner utvecklades
aldrig ett nira samarbete mellan myndigheterna férutom 1 de fall
Forsikringskassan kopte tjanster av Arbetslivsresurs som 1 sin tur
anlitade Arbetsférmedlingen fér bedémning och utprovning av
arbetshjilpmedel. Varfér detta nirmare samarbete aldrig etablera-
des har utredningen inte funnit nigot svar pa.

Om ett delat ansvar for arbetshjilpmedel skulle kvarstd av de
skil som tidigare anférts, ir det dndd viktigt att kunna tillforsikra
individen en likvirdig service nir det giller bedémning och utprov-
ning av ritt anpassat hjilpmedel oavsett varifrdn den enskilde fir
sitt arbetshjilpmedel. P43 samma sitt som Forsikringskassan
anvinder Arbetsférmedlingens kompetens i arbetet med det kon-
sultativa stodet till arbetsgivaren skulle ett samarbete lika girna
kunna etableras nir det giller arbetshjilpmedelsomridet. En sddan
yinst skulle innebira att Arbetsférmedlingen dtar sig en opartisk
bedémning och rekommendation samt hjilp med utprovning av
arbetshjilpmedel.

...men tydligare och enklare om en myndighet ansvarar for

arbetshyilpmedel

Utredningen kan konstatera att en l6sning med ett fortsatt delat
ansvar men med fordjupat samarbete visserligen skulle gynna den
enskilde men gora styrningen av myndigheternas uppgifter in mer
komplicerad. Utgdngspunkten bér vara att ansvars- och uppgifts-
fordelningen mellan myndigheter ir tydlig och att myndigheter
som regel inte tilldelas dubbla eller 6verlappande uppgifter. Nir det
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giller Arbetsformedlingens och Forsikringskassans samarbete 1
rehabiliteringsprocessen finns stora férdelar eftersom myndig-
heterna deltar i olika skeden i en process som sammantaget ska
bidra till att den enskilde ska kunna 3tergd till arbete. Fér insatsen
arbetshjilpmedel anser utredningen diremot att de bevekelsegrun-
der som fanns om att detta verktyg behovs 1 Forsikringskassans
rehabiliteringsarbete inte lingre ir aktuellt och att uppgiften dirfor
ir mindre limplig att dela mellan tvd myndigheter. For individen ir
det mer 6verblickbart och begripligt om en myndighet som har
kompetens pd omrddet ansvarar f6r hela kedjan med bedémning,
rekommendationer, utprovning och uppféljning.
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/ Konsekvenser

7.1 Konsekvenser for mojligheterna till arbete for
personer med funktionsnedsattning

7.1.1 Fler arbetstillfallen med enklare regler for arbetsgivarna

Utredningens forslag om ett statligt ansvar f6r férsikringsskyddet
for anstillda hos arbetsgivare som inte har kollektivavtalade forsik-
ringsférmdner bedoms leda till ett breddat underlag for anstill-
ningar med 16nestdd. En 6verslagsberikning av forsikringskravets
effekt pd tillgdngen till anstillningar f6r personer med 16nestéd kan
baseras pd svaren 1 utredningens enkit till de certifierade 16nebi-
dragshandliggarna (bilaga 4). Svaren pd friga 3 om 1 vilken utstrick-
ning anstillningar inte har kommit till stdnd under det senaste dret
till 61jd av att arbetsgivaren saknat likvirdiga férsikringsformaner
ger vid handen att det under f6rra dret var minst 1 400 anstillningar
som diskuterades men som inte kunde beslutas till foljd av att
arbetsgivaren inte uppfyllde kravet pd f6rsikringsskydd.

Ett annat sitt att bedéma potentialen f6r mojliga anstillningar
till £6ljd av utredningen forslag dr att utgd ifr@n den stora skillnaden
i andelen som har anstillt personer med ndgon form av l6nebidrag
mellan mindre féretag som har respektive inte har tecknat kollek-
tivavtal (tabell 4.2). Bland de 60 procent av de svarande i utred-
ningens enkit till mindre foretag (SOU 2012:31, bilaga 3) som
angav att de inte hade tecknat kollektivavtal var det endast sju pro-
cent som under &ret hade haft nigon anstilld med 16nestdd, vilket
kan jimféras med 29 procent bland smé&féretagen som hade kollek-
tivavtal.' Det ir alltsd fyra gdnger vanligare att ha anstillda med
l6nebidrag bland kollektivavtalsanslutna sméiféretag. Flera for-
klaringar finns till denna skillnad, dir storleken pi foretagen

! Foretagarna (2011) anger samma férdelning (40/60) mellan mindre foéretag som har
respektive inte har kollektivavtal som framkom 1 utredningens enkit.
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sannolikt dr den viktigaste. Kollektivavtal dr visentligt mindre van-
ligt bland de allra minsta foretagen (avsnitt 4.1.3), dir ocksd
anstillningsbehoven per foretag ofta ir ligre. Om vi antar att
avsaknaden av forsikringsskydd som ir likvirdigt kollektivavtalens
kan vara en férklaring till skillnaden 1 vart fjirde fall skulle andelen
som ir intresserade av att anstilla personer med lonestdd bland de
140 000 mindre foéretagen som inte har kollektivavtal kunna 6ka
frdn sju till 14 procent, dvs. ytterligare 9 800 mindre arbetsgivare
skulle kunna erbjuda arbete med 16nestod.

Tillsammans ger dessa tvd uppskattningar ett intervall om minst
1 400 och upp till 9 800 ytterligare jobb med l6nebidrag for perso-
ner med funktionsnedsittning och nedsatt arbetsférmiga. Enligt
utredningens bedémning kan dirmed férslaget om ett statligt
ansvar for forsikringsskyddet innebira att ytterligare cirka 5 000
arbetstillfillen mojliggors.

7.1.2  Enklare att fa ratt stéd for anpassning och hjalpmedel

Forslaget om en samordning av stddet for arbetshjilpmedel
bedéms resultera 1 forbittrat utnyttjande av kompetensen om
arbetshjilpmedel och dirigenom 6kad kvalitet 1 handliggningen av
stod till arbetshjilpmedel. For den enskilde blir det enklare att veta
till vilken myndighet man ska vinda sig och att myndigheten har
den kompetens som ir nédvindig for att fi ritt anpassat arbets-
hjilpmedel. Utredningens férslag om en sirskild férordning fér
stdd till arbetshjilpmedel gor det ocksd enklare for sdvil individ
som arbetsgivare att hitta information om insatsen arbetshjilpme-
del nir det finns samlat pd ett stille. Med foérenklad information
och bittre tillgdng till ritt kompetens 6kar mojligheterna att
snabbare {2 tillging till ritt arbetshjilpmedel, vilket sannolikt kan
dka mojligheterna att ta ett erbjudande om ett arbete.

7.2 Ekonomiska konsekvenser

7.2.1  Ett statligt forsdakringsskydd for anstédllda med I6nestod
som inte omfattas av kollektivavtal

Forslaget om ett statligt ansvar f6r f6rsikringsskyddet for anstillda
med [6nestéd hos arbetsgivare som inte har férsikringar som 1
visentliga delar ir likvirdiga med kollektivavtal innebir en mindre
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utgiftsokning for staten. Detta beror pd att staten med utredning-
ens forslag tar hela kostnaden for forsikringspremierna for dessa
anstillda 1 stillet for att som 1 dag std for férsikringspremierna for
den del av [6nen som lonestddet utgdr f6r. Med en faststilld 16ne-
bidragsandel pd 60 procent av l6nekostnaden svarar dirmed staten
genom Arbetsférmedlingens schablon f6r lonebikostnader dven for
60 procent av premiekostnaden.” Merkostnaden av forslaget blir
mindre om ocksi utredningens férslag i1 betinkandet Sinkta
trosklar — hogt i tak (SOU 2012:31) om hojt tak f6r den bidrags-
grundande 16nekostnaden genomférs. Detta beror pd att forsik-
ringspremierna betalas pd hela bruttolénen medan ersittningen till
arbetsgivaren grundar sig pd den del av l6nekostnaden som ryms
under taket. Merkostnaden pdverkas ocksd av hur stor del av 16ne-
kostnaden som staten svarar for, dvs. ju hogre bidragsandel desto
mindre skillnad f6r staten mellan att ge ersittning till arbetsgivaren
for premiekostnaden och att staten tar det direkta ansvaret for for-
sikringsskyddet.

Kostnadsékningen av férslaget redovisas 1 tabell 6.1. Berik-
ningen utgdr frin att det statliga ansvaret {or forsikringar kommer
att omfatta 15 000 personer med l6nestdd och utgdr frin dagens
férdelning mellan de olika 16nestdden respektive dagens genom-
snittliga bidragsprocent 1 de olika programmen. Vid nuvarande tak
fér den bidragsgrundande lonekostnaden blir den totala merkost-
naden for ett statligt ansvar for forsikringsskyddet fér 15 000 per-
soner knappt 27 miljoner kronor per dr. Med ett hojt tak 1 enlighet
med utredningens forslag (19 900 kronor/ménad) minskar mer-
kostnaden fér forslaget till knappt &tta miljoner kronor per &r.

? Lonebidragets  storlek beriknas utifrin formeln bidragsgrundande bruttoléne-
kostnad*bidragsandel*schablon fér 16nebikostnaden (inkl. férsikringspremier). Schablonen
for 16nebikostnaden uppgér till 38,22 procent.
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Tabell 7.1 Berdknad kostnad for ett statligt ansvar for forsakringsskydd for
anstéllda med lonestod hos arbetsgivare utan
kollektivavtalsenliga forsakringsformaner

Form av lonestod Antal Merkostnad per Total kostnad Total kostnad
personer person (kronor) nuv. tak 16 700 hdjt tak 19 900
(milj. kronor) (milj. kronor)

Lonebidrag 9750 2136 20,8 9,1
Trygghetsanstélining 4500 1320 59 -
Utvecklingsanstélining 750 324 0,2 -1,2
Totalt 15 000 - 26,9 19

Anm: Berakningen &r baserad pa en genomsnittlig 16n pa 19 000 kronor per manad. Den genomsnittliga
bidragsandelen &r 64 procent for lonebidrag, 70 procent for trygghetsanstaliningar och 80 procent for
utvecklingsanstéliningar.

Kélla: Egna berdkningar.

Utdver merkostnaden for sjilva forsikringspremierna tillkommer
ersittning till Kammarkollegiet fér att hantera avsittningarna till
pensionsforsikringar. Arliga avsittningar till pensionspremier pi
4,5 procent av bruttolénen fér 15000 personer med en genom-
snittslén pd 19 000 kronor per ménad uppgir till sammanlagt 154
miljoner kronor per &r. Kammarkollegiets kapitalférvaltning ir
avgiftsfinansierad, utredningen har dock inom uppdragets ram inte
haft mojlighet att bedéma vilken avgift som ir rimlig f6r denna typ
av hantering.

En justering av schablonen fér férsikringspremier i enlighet
med utredningens bedémning i avsnitt 3.5 kan skapa utrymme for
finansieringen av den statliga 16sningen for forsikringsskyddet for
dem som inte omfattas av kollektivavtal. Ett statligt ansvar for for-
sikringsskyddet fér personer som anvisas till en anstillning hos
arbetsgivare utan kollektivavtal minskar ocksd den administrativa
hanteringen hos Arbetsférmedlingen. Utredningen uppskattar att
kontrollen av forsikringsskyddet infér beslut om 16nestdd uppgar
till mellan 20 och 30 &rsarbetskrafter (avsnitt 4.4.3). Med utred-
ningens forslag kan denna kontroll bli betydligt mindre omfat-
tande, och utrymme frigors for finansieringen av Kammarkollegiets
kostnader for hanteringen av avsittningarna till pensionspremier.
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7.2.2  Ett samordnat ansvar for stod till arbetshjalpmedel

Utredningens forslag gillande stod till arbetshjilpmedel medfor
inga nya utgifter for staten. Forslaget innebir att utgiftsomride 14
Arbetsmarknad och arbetsliv tillférs 87 miljoner kronor, samtidigt
som anslaget 1:1 Sjukpenning och rehabilitering m.m. (anslags-
posten Arbetshjilpmedel m.m.) under utgiftsomridde 10 minskas
med motsvarande belopp. Huvuddelen av dessa medel bor foras till
ramanslaget 1:4 Lonebidrag och Samhall m.m. I Forsikringskassans
anlag till arbetshjilpmedel ingdr dock dven bidrag till expertutred-
ningar som enligt Forsidkringskassans uppgifter uppgar till cirka
10-12 miljoner kronor per &r. Dessa expertutredningar kommer
med utredningens forslag huvudsakligen att genomféras av
Arbetsformedlingens egna experter. Aven Arbetsférmedlingen kan
emellertid ha behov av att anlita sirskild expertis for att bedéma
behov av vissa komplexa arbetshjilpmedel. Sammantaget gor dirfor
utredningen bedémningen att av de 87 miljoner som ska féras frin
utgiftsomrdde 10 till utgiftsomrdde 14 bor 10 miljoner tillforas
anslag 1:1 Arbetsférmedlingens férvaltningskostnader, och reste-
rande 77 miljoner bér tillforas anslaget 1:4 Lonebidrag och Samhall
m.m.

Tabell 7.2 Overforing av medel fran Forsakringskassan till
Arbetsformedlingen

Forsékringskassan Minskas Arbetsférmedlingen  Okas

U0 10 Anslag (miljoner kronor) U0 14 Anslag (miljoner kronor)
1:1 Sjukpenning och 87 1:4 Lénebidrag och 77
rehabilitering m.m.* Samhall m.m.

2:1 Férvaltnings- 12 1:1 Férvaltnings- 22
kostnader kostnader

Miljoner kronor 99 99

*Anslagspost 20 Arbetshjalpmedel m.m.

Anm: Berdkningen av anslagsposten 1:1.20 Arbetshjalpmedel m.m. &r baserad pa Forsakringskassans
prognos for andamalet 2014.

Kélla: Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen, samt egna berdkningar.

Verksamhetsoverforingen medfér dven 6verforing av forvaltnings-
medel frin anslaget 2:1 Forsikringskassan under utgiftsomride 10
till Arbetsférmedlingens forvaltningsanslag. Arbetet att handligga
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irenden om bidrag till arbetshjilpmedel sysselsitter tolv heldrsper-
soner hos Forsikringskassan. Utredningen beriknar dirfor att for-
slaget medfér att 12 miljoner kronor bér foras éver frin Forsik-
ringskassans till Arbetsférmedlingens férvaltningsanslag.

7.2.3  Overflyttningen bedéms inte medféra kostnadsokningar

Utredningens férslag (avsnitt 5.3.1) innebir att beloppsgrinsen for
stod till arbetshjilpmedel kan uppga till 100 000 kronor per ar var-
dera till arbetsgivare och den enskilde. I Férsikringskassans nuva-
rande bestimmelser uppgir beloppet till hogst 50 000 kronor. En
konsekvens av utredningens férslag dr dirmed att fler personer in
tidigare kan beviljas stod som ligger 6ver den nuvarande belopps-
grinsen. Den statistik som utredningen tagit del av visar att arbets-
hjilpmedel som Forsikringskassan beviljar bidrag till vanligtvis
kostar mer in de arbetshjilpmedel som beviljas av Arbetsfor-
medlingen. Det hér samman med att Forsidkringskassan 1 hogre
grad in Arbetsférmedlingen beviljar bidrag till arbetshjilpmedel
som personer med syn- och hérselnedsittningar behover vilka ofta
kostar mer dn 50 000 kronor. Det har i sin tur inneburit att Forsik-
ringskassan 1 merparten av irendena fitt anvinda sig av den
bestimmelse 1 forordningen som anger att ett hégre belopp for
arbetshjilpmedel f&r medges om det finns synnerliga skil.

Utredningens bedémning ir dirfér att den foreslagna belopps-
grinsen som ska gilla f6r alla som anséker om stéd till arbets-
hjilpmedel inte kommer att medféra okade utgifter foér staten
eftersom det redan idag finns utrymme i1 Forsikringskassans
bestimmelser att bevilja arbetshjilpmedel till ett hégre belopp dn
50 000 kronor. En konsekvens av utredningens forslag ir 1 stillet
att bestimmelsen om synnerliga skil kommer att minska 1 bety-
delse. Utredningen vill dock understryka vikten av att handligg-
ningen av irenden om arbetshjilpmedel genomférs med utgdngs-
punkt i individens behov for att fi och behilla ett arbete med
beaktande av de krav som arbetsgivaren ska uppfylla med anpass-
ning och rehabilitering enligt arbetsmiljélagen (1977:1160).
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7.3 Konsekvenser for myndigheterna

Skilet till att fora dver Forsikringskassans uppgift att limna bidrag
till arbetshjilpmedel till Arbetsférmedlingen ir att tydliggora
ansvarsfordelningen och skapa en mer indamélsenlig struktur for
uppgiften.

En konsekvens av att Forsikringskassan inte lingre ska ansvara
for bidrag till arbetshjilpmedel dr att det kan uppstd 6vertalighet pa
myndigheten. Det ir dock {3 personer som berérs och Forsikrings-
kassan bor utan svirigheter kunna erbjuda dessa personer likvirdiga
arbetsuppgifter 1 organisationen. For Arbetsformedlingen betyder
utdkade arbetsuppgifter att de tillférs personalresurser motsva-
rande det antal som ansvarade f6r uppgiften pd Forsikringskassan.
Genom att en viss del av Foérsikringskassans bidrag till arbets-
hjilpmedel som avser expertutredningar fors 6ver till Arbetsfor-
medlingens férvaltningsanslag skapas ytterligare mojligheter att
forstirka myndighetens personalresurser.

Kammarkollegiet fir ett nytt uppdrag med utredningens férslag
om ett statligt ansvar f6r forsikringsskyddet f6r personer som
anvisas till en anstillning utan kollektivavtalsenliga forsikrings-
férmaner. Kollegiet tillhandahiller sedan tidigare olika forsikringar
som myndigheterna efterfrigar och har kompetens och erfarenhet
av liknande hantering som den som krivs for att hantera
avsittningarna till dlderspensionsférsikringar f6r dessa personer.
For Arbetsformedlingen innebir forslaget att myndigheten avlastas
den administrativa kontrollen av forsikringsskyddet infor beslut
om l6nestdd till arbetsgivaren.

7.4 Konsekvenser for arbetsgivare

Utredningens forslag om ett statligt ansvar for forsikringsskyddet tor
anstillda med 16nestéd hos arbetsgivare som inte har forsikrings-
forméner som ir likvirdiga med kollektivavtalade férméner innebir
en avsevird forenkling f6r mdnga mindre arbetsgivare. Forsikringar
ir svirt, och att vara tvungen att gi igenom sina férsikringar och i
vissa fall ligga om férsikringsskyddet kan innebira en stor admi-
nistrativ borda for ett litet féretag med begrinsade administrativa
resurser. De allra flesta arbetsgivare vill gora ritt, men nuvarande
utformning av férsikringskravet stiller krav pi smd arbetsgivare
som inte alltid uppfattas som rimliga. Med utredningens férslag blir
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det litt for ett mindre foretag att ocksd gora ritt. For mindre
arbetsgivare som tecknat kollektivavtal finns redan forsik-
ringsskyddet som efterfrigas inom ramen fér kollektivavtalet,
varfor dessa arbetsgivare inte pdverkas av forslaget.

Forslaget om samordning av stodet till arbetshjilpmedel till
Arbetsférmedlingen innebir ocksd en forenkling for arbetsgivare
eftersom det med en myndighet inte behdver uppstd oklarheter om
till vem de ska vinda sig till. Arbetsférmedlingens samlade kom-
petens om arbetshjilpmedel kan iven utgdra ett viktigt komple-
ment till foretagshilsovirden genom att de kan bistd med r8d om
laimpliga arbetsplatsanpassningar och arbetshjilpmedel.
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Kommittedirektiv {{{@,

Oversyn av de Dir.
arbetsmarknadspolitiska insatserna 2011:59
for personer med funktionsnedsattning

som medfor nedsatt arbetsformaga m.m.

Beslut vid regeringssammantride den 22 juni 2011

Sammanfattning

En sirskild utredare ska se ¢ver de arbetsmarknadspolitiska insat-
serna for personer med funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsformiga.

Utredaren ska limna ett samlat f6rslag till hur arbetsmarknads-
politiska insatser bor utformas for att pd ett effektivt sitt bidra till
att personer med funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsférmiga 1 okad utstrickning kan fi och behilla ett arbete.
Utredaren ska 1 sammanhanget ta stillning till ett antal frigor som
ror Samhall AB. Uppdraget omfattar att foresld sivil férindringar
av nuvarande insatser som eventuella nya insatser.

Utgdngspunkten for dversynen ir att insatserna ska komma de
personer till del som har stérst behov av dem och vara flexibla i
relation till individuella behov. Insatserna bér ocksi samverka vil,
bide sinsemellan och med de generella arbetsmarknadspolitiska
insatserna, samt vara kostnadseffektiva och regleras p3 ett si enkelt
och tydligt sitt som mojligt.

I utredningsarbetet bor arbetsgivarnas roll sirskilt beaktas.

Utredaren ska limna fullstindiga forslag till de forfatt-
ningsindringar som bedéms vara noédvindiga. Uppdraget ska
redovisas senast den 16 april 2012.
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Allmint om behovet av en éversyn

En grundliggande utgdngspunkt fér regeringens politik ir att alla
minniskors kompetens och vilja att arbeta ska tillvaratas pd
arbetsmarknaden. Det forutsitter att alla minniskor har méjlighet
att delta i arbetslivet utifrdn sin férmdga och sina férutsittningar.
Sverige ratificerade i januari 2009 FN:s konvention om rittigheter
foér personer med funktionsnedsittning. Av konventionen framgr
att staterna ska verka for att personer med funktionsnedsittning
kan delta i arbetslivet pd samma villkor som andra. De dtgirder som
vidtas ska enligt konventionen bl.a. frimja méjligheter till anstill-
ning och befordran samt bidra till att personer med funktionsned-
sittning kan finna, erhilla, beh&lla och tergd till en anstillning.

Principen om likabehandling och icke-diskriminering ir av
grundliggande betydelse pd arbetsmarknaden och i samhillslivet i
ovrigt. Huvuddelen av alla dem som har ndgon form av funktions-
nedsittning har arbete pd den reguljira arbetsmarknaden. De kon-
kurrerar och bidrar p& samma villkor som den 6vriga arbetskraften.
Foér dem som inte har méjlighet att utan stéd etablera sig pd
arbetsmarknaden ir det av avgorande betydelse med vil utformade
arbetsmarknadspolitiska insatser.

Personer med funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsformiga tillhor arbetskraften i betydligt mindre utstrickning
in personer utan nedsatt arbetsférmdga. Ocks? sysselsittningsgra-
den ir betydligt ligre, medan arbetslosheten ir pdtagligt hogre.
Drygt 168 000 personer med funktionsnedsittning som medfor
nedsatt arbetsférmaga ir i dag inskrivna hos Arbetsformedlingen.
Ungefir hilften av dem har varit utan arbete i mer in tre &r och
nirmare 82 procent har varit utan arbete minst ett &r; att jimfora
med 57 procent f6r 6vriga inskrivna hos férmedlingen.

For nirvarande finns det inom arbetsmarknadspolitiken fem
olika former av subventionerad anstillning for personer med
funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférmaga: 16nebi-
drag, skyddat arbete hos offentliga arbetsgivare (OSA), utveck-
lings- respektive trygghetsanstillning samt skyddad anstillning hos
Samhall AB. Vid sidan av de subventionerade anstillningarna finns
insatserna arbetshjilpmedel, personligt bitride, sirskilt introduk-
tions- och uppféljningsstéd (STUS) samt sirskilt stod till start av
niringsverksamhet. Samtliga insatser regleras 1 foérordningen
(2000:630) om sirskilda insatser for personer med funktionshinder
som medfér nedsatt arbetsférmdga. Vid arsskiftet 2010/2011 del-
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tog 1 genomsnitt cirka 87 200 personer i de sirskilda insatserna.
Genomgiende priglas insatserna av en ojimn koénsfordelning; cirka
60 procent av deltagarna ir min och cirka 40 procent ir kvinnor.

Majoriteten av de sirskilda insatserna fér personer med funk-
tionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférmiga har funnits
under ling tid och har inte férindrats till sin grundliggande kon-
struktion. Samtidigt har villkoren pd arbetsmarknaden och 1 arbets-
livet forindrats radikalt i olika avseenden under de senaste tjugo
dren.

Uppdraget
Overgripande

En sirskild utredare ska se dver de arbetsmarknadspolitiska insat-
serna for personer med funktionsnedsittning som medfér nedsatt
arbetsformiga.

Den 6versikt av de sirskilda insatserna f6r personer med funk-
tionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsformiga som Stats-
kontoret gjort pd& uppdrag av Arbetsmarknadsdepartementet
(A2010/803/A) ir ett viktigt underlag for utredningen.

Den ojimna konsfordelningen bland deltagarna i de olika pro-
grammen bor sirskilt beaktas 1 6versynen, liksom EU:s statsstods-
regler. Oversynen syftar inte till att forindra grinserna for statens
arbetsmarknadspolitiska dtagande.

Utredarens dvergripande uppdrag ir att

o foresld hur de arbetsmarknadspolitiska insatserna fér personer
med funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférmiga
bér utformas f6r att pd bista sitt bidra till att dessa personer 1
okad utstrickning kan f4 och behilla ett arbete.

For utredningsarbetet ska ett antal utgdngspunkter gilla. Vidare

ska ett antal frigor belysas sirskilt. Utredaren har dirfor f6ljande
deluppdrag.
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Triffsikerbet, flexibilitet och kostnadseffektivitet

De arbetsmarknadspolitiska insatserna fér personer med funk-
tionsnedsittning som innebidr nedsatt arbetsférmiga mdste vara
triffsikra, flexibla och kostnadseffektiva. Det innebir bl.a. att
insatserna ska komma de individer till del som behéver dem mest
och, s& lingt som mojligt, anpassas till individuella behov. Vikten
av triffsikerhet och flexibilitet dr 1 forsta hand en friga om att
optimera individens mojligheter till arbete och utveckling och om
de vinster som samhillet pd ett allmint plan kan gora. I och med att
kostnaderna fér olika former av insatser varierar mycket finns
emellertid ocksd andra resursaspekter att beakta. Att ritt person
erbjuds ritt insats — med ritt subventionsnivd — kan ha betydelse
f6r hur minga personer som totalt sett kan 3 hjilp och stéd inom
ramen for tillgingliga resurser. Det dr ocksd viktigt att analysera
eventuella undantringningseffekter och hur det kan sikerstillas att
utbetalningar av medel sker i enlighet med regelverket.

Det ir vidare angeliget att analysera hur de arbetsmarknadspoli-
tiska insatserna pi omridet kan anpassas for att bittre tillgodose
nya behov och méta nya utmaningar p arbetsmarknaden.

Unga med funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsfor-
mdga har generellt sett sirskilda svirigheter att etablera sig pd
arbetsmarknaden. Ett kritiskt skede fér mainga ir 6vergingen
mellan skola och arbete eller annan sysselsittning. Antalet unga
utan fullstindig gymnasieutbildning ¢kar trendmissigt. En forkla-
ring kan vara den vixande gruppen unga med psykiska problem.
Fler unga fir i dag ocksd olika typer av s.k. neuropsykiatriska diag-
noser — t.ex. Aspergers syndrom och ADHD. Hir finns behov av
anpassade och individualiserade stoditgirder av olika slag, inte
minst for att vid behov stédja individ — och arbetsgivare — ocksd
efter det att en anstillning eller praktlk kommit till stind. Andra
vars behov bor analyseras sirskilt 1 6versynen ir personer som har
en mindre omfattande, men under 6verskidlig tid bestdende, ned-
sittning av arbetsformigan, liksom tidigare sjukskrivna och nyan-
linda invandrare, vilka har en funktionsnedsittning som medfor
nedsatt arbetsférméga.

I arbetet for att erbjuda individuellt anpassade l6sningar for per-
soner med funktionssnedsittning som star lingt ifrdn arbetsmark-
naden kan sociala féretag fylla en viktig funktion. Ar 2010 beslu-
tade regeringen om en handlingsplan f6r arbetsintegrerande sociala
foretag. Handlingsplanen innehdller ett antal insatser som ska
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genomfdras 1 syfte att underlitta for fler och vixande sociala fore-
tag. Med anledning av handlingsplanen har regeringen limnat olika
uppdrag till flera myndigheter.

Det ir angeliget att uppmirksamma inte bara férutsittningarna
for individen att ta steget in pd arbetsmarknaden, utan ocksd
mojligheterna att kvarstd och utvecklas i arbetslivet. I regeringens
skrivelse En férnyad arbetsmiljopolitik med en nationell hand-
lingsplan 2010-2015 (skr. 2009/10:28) betonas betydelsen av en bra
arbetsmiljé. En arbetsplats med goda och stédjande arbetsmiljo-
faktorer ir sirskilt viktigt f6r dem som pd grund av ngon form av
psykisk funktionsnedsittning har en svag stillning pd arbetsmark-
naden. I friga om arbetsplatsens arbetsmiljoforutsittningar kan
arbetsmiljépolitiken och arbetsmarknadspolitiken i hégre grad
behdva samverka.

En forutsittning for att olika former av subventionerade anstill-
ningar ska fungera vil, f6r individen och som arbetsmarknadspoli-
tiskt instrument, ir att beddmningen av individens arbetsférmiga 1
samband med en anvisning ir enhetlig och hiller hog kvalitet. En
friga med koppling till detta dr hur Arbetsférmedlingens kodning
av individens funktionsnedsittning fungerar. Det ir viktigt att i
utredningsarbetet f6lja pigiende arbete i dessa hinseenden, dels pd
myndighetsnivd, dels inom Kommittén om héllbara férsikringar
vid sjukdom och arbetsléshet (S 2010:04).

Utredaren ska

e analysera processen f6r Arbetsférmedlingens bedémning av en
individs nedsittning av arbetsférmigan och hur férmedlingen
sikerstiller att individen anvisas en dndamailsenlig insats,

e analysera och foresld hur olika insatser f6r personer med funk-
tionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférmiga bor
utformas f6r att komma dem till del som bist behéver dem och
innebira ett effektivt och flexibelt st6d for individen,

e sirskilt analysera insatsernas innehdll och utformning i relation
till unga personer med funktionsnedsittning, och

e analysera hur Arbetsférmedlingens styrning, uppféljning och
kontroll av de sirskilda insatserna fér personer med funktions-
nedsittning som medfor nedsatt arbetsformiga kan utvecklas
och forbittras.
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Samordning och samverkan

Insatserna pd omrddet miste vara samordnade och samverka vil.
Det ir dirfor angelidget att nirmare analysera relationen mellan de
olika insatserna. En viktig aspekt ir vilka effekter skillnaderna i
subventionsnivd mellan olika insatser fér personer med funktions-
nedsittning far i olika avseenden.

Det ir emellertid ocksd viktigt att se de sirskilda insatserna 1
perspektiv av mer generella arbetsmarknadspolitiska insatser.
Utformningen av de generella insatserna kan ha betydelse for
Arbetsférmedlingens mojligheter att effektivt arbeta med de sir-
skilda insatserna och arbetsgivares vilja att t.ex. anstilla personer
med l6nebidrag eller motsvarande. Hur olika arbetsmarknadspoli-
tiska insatser, totalt sett, samspelar med varandra ir dock inte en
friga for utredningen. Regeringen har denna dag uppdragit it
Statskontoret att kartligga befintliga former av subventionerad
anstillning, inklusive nystartsjobb (A2011/2742/A). Kartligg-
ningen ska ligga till grund f6r en deskriptiv analys av respektive
insats utformning och hur de samspelar med varandra och med
andra arbetsmarknadspolitiska insatser vid arbetsplatser. Uppdra-
get ska slutredovisas senast den 2 januari 2012.

Utredaren ska

e iden min det bedéms nédvindigt i relation till ovan nimnda
redovisning frin Statskontoret, analysera hur de arbetsmark-
nadspolitiska insatserna fér personer med funktionsnedsittning
som medfér nedsatt arbetsférmdga samverkar med varandra
och med mer generellt inriktade former av subventionerad
anstillning eller motsvarande, 1 frdga om subventionsnivier och
1 6vrigt, och

e utifrdn det 6vergripande uppdraget och relevanta delar av Stats-
kontorets redovisning, féresld eventuella férindringar av de
sirskilda insatserna fér personer med funktionsnedsittning
som medfor nedsatt arbetsférméga syftande till bittre samlad
verkan.
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Enkelbet och tydlighet

Ett ytterligare centralt intresse ir att regelverket f6r insatserna ska
vara enkelt och tydligt. Regelverket miste bide underlitta for
arbetsgivare att erbjuda personer subventionerad anstillning och
bidra till en effektiv och rittssiker handliggning vid Arbetsfér-
medlingen. Gillande, relativt komplexa, regelverk kan vara svirt for
den enskilda arbetstérmedlaren att kinna till och tillimpa. Det kan
ocksd vara ett hinder i arbetet for att fi arbetsgivare att erbjuda
subventionerade anstillningar, inte minst nir det giller smd och
medelstora foretag.

Det finns anledning att préva om antalet former av subventio-
nerad anstillning kan minskas. I flera av programmen ir den eko-
nomiska ersittningen till arbetsgivaren konstruerad pd samma sitt.
Det kan finnas skil att 6verviga att sl samman program eller
avskaffa ndgot eller ngra av dem. En sirskild aspekt att beakta 1 ett
forenklingsperspektiv dr huruvida insatserna omfattas av lagen
(1982:80) om anstillningsskydd.

Utredaren ska

e analysera och foresld hur regelverket for de arbetsmarknads-
politiska insatserna f6ér personer med funktionsnedsittning
som innebir nedsatt arbetsférmiga kan goras enklare och
tydligare, och

e ta stillning till sivil antalet former av subventionerad anstill-
ning som deras inriktning.

Sarskilt om regelverket for lonebidrag

Den form av subventionerad anstillning som beror flest personer
med funktionsnedsittning ir anstillning med 16nebidrag. Det finns
ett antal férhillanden att sirskilt beakta 1 6versynen nir det giller
16nebidrag.

Antalet anstillningar med 16nebidrag har minskat sedan 2007. En
bidragande orsak kan vara att Arbetsférmedlingen, till foljd av
onskemadl frin arbetsgivare, 1 storre utstrickning anvisar personer
trygghetsanstillningar — vilka parallellt har 6kat 1 antal. Det kan
ocksd handla om att arbetsgivare féredrar att anstilla en person
med nystartsjobb i stillet f6r ndgon med funktionsnedsittning,
som har ritt till [6nebidrag.
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Regeringen har satt upp ett mdl om att antalet 6vergingar frin
anstillning med lénebidrag till osubventionerat arbete ska o6ka
jimfort med foregiende dr. Mélet har inte ndtts under senare &r.
Ungefir hilften av dem som haft en anstillning med 16nebidrag blir
arbetsldsa nir insatsen upphor.

Anstillningar med 16nebidrag ér 1 princip avsedda for dem som
bedéms kunna 6ka sin arbetsférmdga i sddan utstrickning att
stodet kan fasas ut inom fyra ir. En mycket stor del av anstillning-
arna med l6nebidrag har dock varat under lingre tid in fyra r.

Den hogsta bidragsgrundande 16nen vid en anstillning med
l6nebidrag ir 1 dag 16 700 kronor. Skillnaden mellan "taket” 1 [6ne-
bidraget och genomsnittslonen 1 befolkningen har ékat kraftigt
over tid. Endast en liten andel av arbetsgivarna fir full ersittning
fér den nedsittning av arbetsférmigan som individen bedémts ha.
Beloppsgrinsen kan vara en bidragande orsak till att l6nebidrags-
och trygghetsanstillningar frimst kommer till stdnd i ligléneyrken.

Regeringen beslutade nyligen om en indring i férordningen
(2000:630) om sirskilda insatser for personer med funktionshinder
som medfér nedsatt arbetsférmiga. Andringen innebir att kravet
pd att en anvisning till en anstillning med l6nebidrag endast far ske
om 16n och andra anstillningsférméaner f6ljer av kollektivavtal eller
ir likvirdiga med forméner enligt kollektivavtal inom branschen
littas upp ndgot. Framover ska likvirdighet gilla 71 visentliga
delar”. Bakgrunden ir foljande. Arbetsgivare utan kollektivavtal har
tidigare hos de partsigda forsikringsbolagen kunnat teckna nod-
vindiga tilliggsforsikringar f6r anstillda med 16nebidrag. Detta ir
dock inte lingre mojligt pd tjinstemannaomrddet. Arbetsfor-
medlingens arbete att hitta anstillningar for personer med l6nebi-
drag har dirmed f6rsvrats. Detta ir allvarligt. Regeringen vill med
férordningsindringen motverka att mojligheterna for personer
med funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférmiga att
komma i arbete begrinsas.

Det dr dock angeliget att f6lja upp att férordningsindringen ger
avsedd verkan. Ocks3 effekterna pd individniva bor f6ljas upp. Det
finns vidare anledning att, 1 samband med en mer generell 6versyn
av regelverket for de sirskilda insatserna, nirmare préva hur reg-
lerna avseende forsikring och andra anstillningsférmaner pd sikt
bér utformas. Utgdngspunkten bér vara att regelverket ska frimja
mojligheterna f6r personer med funktionsnedsittning som medfér
nedsatt arbetsférmiga att komma 1 arbete samtidigt som den
anstillde ullforsikras goda arbetsvillkor. Utgdngspunkten bor
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ocksd vara att det dven fortsittningsvis ska vara arbetsgivarens
ansvar att personer som anstills med 16nebidrag eller motsvarande
har det foérsikringsskydd som bedéms behévligt.

Utredaren ska

o sirskilt analysera regelverket for lonebidrag, dess tillimpning
och Arbetsférmedlingens svirigheter att f3 ut personer i arbete
med l6nebidrag,

e pi grundval av analysen, foresld de foérindringar som bedéms
nodvindiga,

o folja upp effekterna av den beslutade indringen avseende
forsikringskravet vid anvisning till anstillning med 16nebidrag,
och

e mot bakgrund av uppféljningen, analysera och foresld hur
regelverket for forsikringsskydd och andra anstillningsfor-
méner {6r personer i anstillning med l6nebidrag eller motsva-
rande pd sikt bor utformas.

Arbetsmarknadsparternas roll

En nyckelfaktor for att de arbetsmarknadspolitiska insatserna for
personer med funktionsnedsittning ska fungera effektivt, ir att
parterna pd arbetsmarknaden ir beredda att bidra till att arbets- och
praktiktillfillen skapas. Det dr dirfor viktigt att vara lyhérd for
synpunkter frin parterna nir det giller utformningen av insatserna.

Arbetsgivarnas instillning dr helt avgérande — det ir arbetsgiva-
ren som beslutar om en anstillning eller en praktikplats kommer
till stdnd eller inte. Enkla och transparenta regler ir som framg3tt
en viktig aspekt i kontakten med arbetsgivarna. God och littill-
ginglig information ir en annan. Arbetsférmedlingen bedriver
redan, pd regeringens uppdrag, ett utvecklingsarbete pd detta
omride. I kontakt med arbetsgivare, bide privata och offentliga, ir
det samtidigt angeliget att klargora betydelsen av att dessa tar ett
socialt ansvar och bidrar till ett inkluderande arbetsliv. Regeringen
bedémer att det finns anledning att etablera nirmare dialog med
niringslivet nir det giller mojligheterna att bereda fler personer
med funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférmiga
mojlighet till arbete eller praketik.
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Utredaren ska

e inhimta synpunkter frdn arbetsgivar- och branschorganisa-
tioner, enskilda arbetsgivare och fackliga organisationer pa hur
olika typer av insatser bor utformas f6r att fler personer med
funktionsnedsittning som medfér nedsatt arbetsférmiga ska
erbjudas anstillning eller praktik,

e analysera vilka faktorer som ir avgdrande for att privata och
offentliga arbetsgivare, av olika storlek och i olika branscher,
ska erbjuda subventionerad anstillning eller praktik it personer
med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméga,

e genomféra sirskilda samtal med ledande féretridare for ett
antal foretag 1 syfte att identifiera vad foretagen kan gora for att
bereda fler personer med funktionsnedsittning som medfor
nedsatt arbetsférmdga mojlighet till arbete eller praktik och ta
fram idéer till hur enskilda féretag och det offentliga bittre kan
samverka 1 aktuellt avseende, och

e lopande hilla Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdeparte-
mentet) informerat om hur samtalen fortskrider samt i limplig
form sprida resultaten av dem.

Vissa fragor som giller Samball AB

Skyddat arbete hos Samhall AB ir en av fem existerande former av
subventionerad anstillning f6r personer med funktionsnedsittning
som medfér nedsatt arbetsférmdga och omfattas dirmed av utred-
ningens uppdrag. Vissa frigor kopplade till anstillningsformerna
inom Samhall AB samt bolagets verksamhet 1 6vrigt bér dock sir-
skilt &vervigas.

I budgetunderlaget for 2012-2014 (A2011/1085/A) foreslir
Samhall AB att bolagets kirnuppdrag bor utvecklas. Forslaget som
benimns "Nya Samhall” syftar till att skapa forutsittningar for
okad genomstromning i bolaget och bygger bl.a. pa:

— att en ny form av tidsbegrinsad anstillning inférs,

— att en mindre del av personalen — den som har stérst behov av
det — ska ha kvar l8ngvariga anstillningar,
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— att sjilvfinansieringsgraden ska ¢ka — och den genomsnittliga
merkostnadsersittningen per anstilld dirmed minska, och

— att ett mer flexibelt volymmal inférs som ger stérre mojligheter
till konjunkturell anpassning av verksamheten.

Regeringen vilkomnar att Samhall AB presenterat forslag om
utveckling av bolaget. Forslagen behover nu analyseras. Grunderna
fér Samhall AB:s verksamhet har legat fast under ldng tid och det
finns anledning att préva olika delar av verksamheten i ljuset av de
férindringar som dgt rum pd arbetsmarknaden och 1 sambhillet i
stort. Utgdngspunkten for eventuella forslag till férindringar méste
dock vara att Samhall AB:s kirnuppdrag férblir intakt och att otill-
borlig konkurrenspdverkan kan undvikas.

Samhall AB kopplar 1 budgetunderlaget inférandet av ”Nya
Samhall” till frdgan om den s.k. merkostnadsersittning som bolaget
far frn staten. Tidigare utredningar har konstaterat att det ir
oklart vad denna ersittning nirmare avser. Ernst & Young AB har
under 2010 pd Arbetsmarknadsdepartementets uppdrag utrett fra-
gan (A2010/3335/A). I sin rapport konstaterar Ernst & Young AB
att ett fullt ut indamalsenligt ersittningssystem bl.a. méste baseras
pd en beddmning av varje berérd individs arbetstérmdga och behov
av utvecklingsinsatser. Ernst & Young AB ser stora praktiska pro-
blem med att infora ett sidant system. Dirfor foreslds pd kort sikt
att utveckla gillande system fér merkostnadsersittning. Det ir,
som framgdtt, angeliget att bittre klargora vad staten faktiske
ersitter Samhall AB fér genom den merkostnadsersittning som
betalas ut. En modell {6r merkostnadsersittning till Samhall AB far
samtidigt inte innebira orimliga administrativa bérdor f6r bolaget
eller Arbetstérmedlingen. Den méste vara mojlig att tillimpa 1
praktiken och att inféra utan omfattande anpassning av Arbetsfor-
medlingens uppdrag och verksamhet.

Utredaren ska

e redovisa for- och nackdelar med Samhall AB:s forslag i budget-
underlaget fér 2012-2014 om en framtida modell syftande till
okad genomstromning, samt foresld hur en sddan modell bist
skulle kunna genomféras,

o efter samrid med Arbetsférmedlingen i relevanta delar foresld

en forindrad modell f6r merkostnadsersittning till Samhall AB
som innebir en stirkt koppling mellan ersittningens nivd och
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de faktiska merkostnader som féljer av bolagets uppdrag och
som 1 hégre grad ir individbaserad pd s sitt att den utgdr ifrdn
nedsittningen av arbetsférmagan hos de anstillda, och

e 1 sammanhanget préva och, om det bedéms meningsfullt,
vidareutveckla de forslag till [8sningar som limnats av Ernst &
Young AB.

Konsekvensbeskrivningar

Om forslagen 1 ett betinkande piverkar kostnaderna eller intik-
terna for staten, kommuner, landsting, foretag eller andra enskilda,
ska utredningen, 1 enlighet med kommittéférordningen
(1998:1474), redovisa en berikning av dessa konsekvenser. For
eventuella kostnadsokningar och intiktsminskningar fér staten,
kommuner eller landsting ska en finansiering foreslas.

Organisation, samrdd m.m. samt redovisning av uppdraget

Utredaren ska i sitt arbete beakta pigiende reformarbete av rele-
vans. Det giller sirskilt reformer som kan komma att beslutas i
samband med riksdagens hantering av budgetpropositionen for
2013.

Utredaren ska ocksd ta del av internationella erfarenheter som
bedoms ha sirskild relevans.

Samrid ska ske med berérda myndigheter, inklusive Kommittén
om héllbara férsikringar vid sjukdom och arbetslgshet (52010:04),
samt med Samhall AB och arbetsmarknadens parter. Utredaren ska
ocksd samrdda med handikapporganisationerna, inklusive deras
ungdomsorganisationer. Det idr angeliget att dessa ges goda moj-
ligheter att limna synpunkter och f& information om utredningens
arbete.

Utredaren  ska  limna  fullstindiga forslag ull  de
forfattningsindringar som ir nodvindiga for genomfdérande av
foreslagna dtgirder. Uppdraget ska redovisas senast den 16 april
2012.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Kommittedirektiv {{{@,

Tillaggsdirektiv till FunkA-utredningen Dir.
(A 2011:03) 2012:27

Beslut vid regeringssammantride den 4 april 2012

Utvidgning av och f6rlingd tid f6r utredningsuppdraget

Regeringen beslutade den 22 juni 2011 kommittédirektiv om en
oversyn av de arbetsmarknadspolitiska insatserna fér personer med
funktionsnedsittning som  medfér nedsatt  arbetsférmiga
(dir. 2011:59). Utredaren fir nu i uppdrag att dven se dver regel-
verket for arbetshjilpmedel och arbeta med spridning av goda
exempel och utveckling av arbetsplatser med goda och stddjande
arbetsmiljofaktorer.

Enligt utredningens direktiv skulle uppdraget redovisas senast
den 16 april 2012. Utredningstiden forlings. Tillkommande upp-
drag och de delar som ror krav pd forsikring vid anvisning till
anstillning med 16nebidrag respektive att genomféra samtal med
ledande foretridare for foretag ska redovisas senast den 28
december 2012. En delredovisning omfattande utredningens évriga
uppdrag ska limnas senast den 2 maj 2012.

Oversyn av regelverket om arbetshjilpmedel

Enligt forordningen (1991:1046) om bidrag till arbetshjilpmedel
kan Forsikringskassan bevilja bidrag till arbetshjilpmedel for att
individen ska kunna 4tergd i arbete vid sjukskrivning eller kunna
fortsitta att arbeta trots en funktionsnedsittning. Arbetshjilp-
medel fyller ofta en viktig funktion fér att férebygga sjukskrivning
och gora det mojligt f6r personer med funktionsnedsittningar och
lingvariga sjukdomstillstdnd att fortsitta vara yrkesverksamma.
Forsikringskassan kan ocksd ge bidrag till reparationer av
arbetshjilpmedel och bidrag till arbetsgivaren f6r anpassning av
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arbetsplatsen. Bidrag till individuella arbetshjilpmedel kan ges till
arbetsgivare, anstillda och egna foretagare. Bidraget kan betalas ut
till och med ménaden innan individen fyller 67 4r.

Bidrag kan bara betalas ut for arbetshjilpmedel och anpassningar
som inte ingdr 1 arbetsgivarens ansvar for en god arbetsmiljé. Enligt
arbetsmiljélagen (1977:1160) ska arbetsgivaren anpassa arbetsfér-
hillandena till de anstilldas férutsittningar och behov. Hjilpmedel
som en person med en funktionsnedsittning behéver for sin
dagliga livstéring dr det hilso- och sjukvirdshuvudminnen svarar
for.

Den som har en funktionsnedsittning och bérjar en ny anstill-
ning kan enligt férordningen (2000:630) om sirskilda insatser for
personer med funktionshinder som medfér nedsatt arbetsférmiga
fa bidrag till arbetshjilpmedel frin Arbetsférmedlingen i ett &r. Nir
ett dr har gitt 6vertar Forsikringskassan ansvaret enligt ovan.
Arbetstérmedlingen har dock alltid ansvaret for bidrag till arbets-
hjilpmedel for den som har en anstillning med lonebidrag eller
skyddad anstillning hos en offentlig arbetsgivare. Utgdngspunkten
for Arbetsformedlingens insatser ir att de ska vara arbets-
marknadspolitiskt motiverade. Praxis ir mot den bakgrunden att
bidrag till arbetshjilpmedel 1 regel inte beviljas en person som fyllt
65 ar.

Det har dterkommande, bla. av foretridare for handikapp-
organisationer, forts fram att gillande regelverk fér arbets-
hjilpmedel med tvi ansvariga myndigheter, ir komplicerat f6r den
enskilde. Det finns anledning att se 6ver regelverket 1 syfte att
forenkla for individen.

Utredaren ska dirfor

analysera forutsittningarna fér och bedoma limpligheten av en
samordning av regelverket om stdd till arbetshjilpmedel,

e ta stillning till om en myndighet bér ha ett samlat ansvar for
handliggningen av drenden som ror arbetshjilpmedel,

e limna de forslag, inklusive fullstindiga forslag tll forfatt-
ningsindringar, som uppdraget kan féranleda, och

e samrida med Utredningen om 6versyn av pensionsrelaterade
ldersgrinser och mdojligheter for ett lingre arbetsliv
(dir. 2011:34) nir det giller frigan om &ldersgrinser i regel-
verket.
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Hilso- och sjukvirdshuvudminnens ansvar nir det giller hjilp-
medel som en person med en funktionsnedsittning behéver for sin
dagliga livsféring omfattas inte av uppdraget.

Spridning av goda exempel och urveckling
av arbetsplatser med goda och stodjande arbetsmiljéfaktorer

Utredaren ska enligt sina direktiv genomféra samtal med ledande
foretridare for foretag om hur fler personer med funktions-
nedsittning som medfér nedsatt arbetsférmiga kan beredas
mdjlighet till arbete och praktik, och hur féretag och det offentliga
bittre kan samverka i detta syfte. Det ir viktigt att tankar och idéer
pa detta omrade fir spridning.

Av grundliggande allmin betydelse for sysselsittningsméojlig-
heterna for personer med funktionsnedsittning som medfoér ned-
satt arbetsférmiga ir en god arbetsmiljé. Det finns dirfér anled-
ning att sirskilt underséka hur arbetsmiljoarbetet kan utvecklas i
detta perspektiv.

Utredaren ska dirfor

o ge strategisk spridning it goda exempel som framkommer i
kontakterna med féretag och organisationer,

e undersdka hur arbetsgivare och organisationer kan frimja
utvecklingen av arbetsplatser med goda och stddjande arbets-
miljofaktorer ssom inflytande och delaktighet,

o sirskilt studera de norska erfarenheterna av “inkluderingsavtal”
mellan regeringen och arbetsmarknadens parter 1 de delar som
giller personer med funktionsnedsittning och préova mojlig-
heterna att etablera liknande former av samverkan i Sverige, och

e samrdda med arbetsgivar-, arbetstagar- och branschorganisa-
tioner liksom med berérda myndigheter, bl.a. Handisam som
av regeringen fitt 1 uppdrag att 6ka arbetsgivares kunskap om
psykisk ohilsa och genomféra insatser for att frimja den
psykiska hilsan pd arbetsplatsen (S2011/11250/FS).

I denna del ska utredningen hilla Regeringskansliet (Arbets-

marknadsdepartementet) informerat om hur arbetet med upp-
draget fortskrider.
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Genomférande och redovisning av uppdraget

For de forfattningsférslag som limnas med anledning av
dir. 2011:59 och detta tilliggsdirektiv, ska 152§ kommitté-
forordningen (1998:1474) beaktas. 1 o6vrigt ska de konsekvens-
beskrivningar limnas som framgar av kommittédirektiven. Tilliggs-
uppdraget ska redovisas senast den 28 december 2012.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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Enkatundersdkning om
arbetshjdlpmedel

For att undersdka hur mottagare av arbetshjilpmedel uppfattar service
och bemétandet pd Arbetsférmedlingen respektive Forsikringskassan
skickade utredningen 1 samarbete med Arbetsférmedlingen i oktober
ut en enkit till ett urval av personer som under perioden 2009 och
2010 beviljades arbetshjilpmedel. Av de 1 500 personer som ingick 1
urvalet var 62 procent kvinnor och 48 procent min. Totalt var det 652
personer som svarade pd enkiten, varav 52 procent kvinnor och 38
procent min. Det ir sdledes fler kvinnor som fatt enkiten och det ir
ocksd fler kvinnor som har svarat. Svarsfrekvens var 46 procent. De
som fick arbetshjilpmedel 2010 svarade 1 hogre grad dn de som fick
2009 vilket dr ett vintat resultat eftersom det dr svdrare att komma
ithdg insatser som ligger lingre bak i tiden. Andelen svarande stiger
med stigande 3lder. Svarsandelen f6r personer som var 50 dr och ildre
var 61 procent, fér dldersgruppen 40 — 49 &r var den 45 procent och fér
ldersgruppen under 40 &r var den 32 procent.

Fraga 2 Fran vem/vilka har du fatt arbetshjalpmedel?

Procent Antal
Arbetsformedlingen 82,7 638
Forsakringskassan 7,4 57
Min arbetsgivare 54 42
Annan 29 22
Vet ej 1,6 12
Antal svar (flera svarsalternativ kunde anges) m
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Fraga 3 Varifran fick du information om att du kunde anséka om
arbetshjalpmedel?
Procent Antal
Arbetsférmedlingen 65,4 530
Forsakringskassan 8,3 67
Hjalpmedelscentralen 2,6 21
Min arbetsgivare 40 32
Jag hittade sjélv information 9,6 78
Annan 88 71
Vet ¢ 1,4 11
Antal svar (flera svarsalternativ kunde anges) 810
Fraga 4 Var det tydligt for dig om det var hos Arbetsformedlingen eller
Forsakringskassan du skulle anséka om arbetshjdlpmedel?
Procent Antal
Ja 73,3 463
Nej 26,7 169
Svarande 632
Fraga 5 Om du behdver ytterligare arbetshjalpmedel eller

uppgradering/reparation av det du redan har, vet du vem du ska
kontakta?

Procent Antal
Ja, Arbetsformedlingen 56,1 379
Ja, Forsdkringskassan 5,2 35
Ja, Annan 7.0 47
Nej, jag vet inte vem jag ska kontakta 31,7 214
Svarande (flera svarsalternativ kunde anges) 675
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Fraga 6 Har du fatt det stod/bidrag till arbetshjalpmedel du anser att du
behdver for att klara dina arbetsuppgifter?
Procent Antal
Ja 81,2 519
Nej, bara till vissa av de hjalpmedel jag anser att jag behdver 13,6 87
Nej, de hjalpmedel jag har fatt stod/bidrag till har inte
. 5,2 33
motsvarat mina behov
Svarande 639
Fraga 7 Vad var motiveringen till att du inte fick det stod/bidrag till
hjalpmedel du ansag att du behévde?
Procent Antal
Arbetsgivaren ska ansvara for 22,0 29
Landstinget/Hjalpmedelcentralen ska ansvara for 3,0 4
Annan motivering (ange gérna vad nedan) 35,6 47
Vet ej 39,4 52
Svarande 132
Fraga 8 Vilket/vilka arbetshjalpmedel har du fatt fran Arbetsférmedlingen
under 2009 eller senare?
Procent Antal
Kognitiva hjalpmedel (exempelvis Ias- och skrivhjalpmedel eller
. . 12,8 93
minnes-/planeringshjélpmedel)
Synhjalpmedel 8,8 64
Horselhjalpmedel 14,1 102
Hjalpmedel vid rorelsenedséttning/smarta 43,0 311
Annat 20,3 147
Vet g 1,0 7
Antal svar (flera svarsalternativ kunde anges) 124
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Fraga 9 Hur beddmer du Arbetsférmedlingens kunskaper att
rekommendera ratt arbetshjalpmedel anpassade utifran din
arbetssituation?

Procent Antal
Mycket bra 46,3 297
Ganska bra 38,5 247
Ganska daliga 51 33
Mycket daliga 5,1 33
Vet g 48 31
Svarande 641
Fraga 10 Fick du instruktion/utbildning via Arbetsformedlingen om

anvandningen av ditt/dina arbetshjalpmedel?

Procent Antal
Ja 52,8 335
Nej, men instruktion/utbildning hade behévts 5,0 32
Nej, det behdvdes ingen instruktion/utbildning 39,3 249
Vet ej 2,8 18
Svarande 634
Fraga 11 Blev du hjalpt av den instruktionen/utbildningen?

Procent Antal
Ja, mycket 53,6 188
Ja, delvis 39,9 140
Nej, inte sd mycket 3,4 12
Nej, inte alls 3,1 11
Svarande 351
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Fraga 12 Hur lang tid tog det fran att du pratade med Arbetsférmedlingen
om arbetshjalpmedel tills du fick traffa en
specialist/handlaggare for bedomning?

Procent Antal
1-4 veckor 67,4 404
5-8 veckor 22,4 134
9-12 veckor 5,5 33
13 veckor eller langre 4,7 28
Svarande 599

Fraga 13 Hur lang tid tog det fran att du pratade med en
specialist’/handldggare for bedomning tills du fick ditt/dina
arbetshjalpmedel?

Procent Antal
1-4 veckor 57,3 345
5-8 veckor 28,2 170
9-12 veckor 6,8 41
13 veckor eller langre 7,6 46
Svarande 602

Fraga 14 Har det stod till arbetshjdlpmedel du fatt fran
Arbetsformedlingen varit tillrackligt for att du ska kunna utféra
dina arbetsuppgifter?

Procent Antal
Ja, i hdg grad 33,8 213
Ja, i ganska hg grad 479 302
Nej, mina behov har bara delvis tillgodosetts 15,5 98
Nej, mina behov har inte alls tillgodosetts 2,9 18
Svarande 631
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Fraga 15 Fick du annan hjélp av Arbetsférmedlingen med anpassning av
din arbetssituation i samband med att du fick stdd till
arbetshjalpmedel?

Procent Antal

Ja, av arbetsuppgifter (exempelvis att ta bort vissa
10,1 70

arbetsmoment)
Ja, av arbetstider/arbetstempo 12,9 89
Ja, lokalanpassning (exempelvis dorréppnare, sérskild belysning, 51 35
ombyggnation) '
Annat 9,7 67
Nej 57,4 397
Vet g 49 34
Svar (flera svarsalternativ kunde anges) 692
Fraga 16 Hur bedémer du det sammanlagda stod du fatt fran

Arbetsformedlingen nar det galler arbetshjalpmedel?

Procent Antal
Mycket bra 4572 285
Ganska bra 43,4 274
Ganska daligt 5,7 36
Mycket daligt 3,2 20
Vet e] 2,5 16
Svarande 631
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Fraga 17 Har du fatt bidrag till arbetshjilpmedel fran Forsakringskassan?
Procent Antal
Ja, for nya arbetshjalpmedel 7,3 45
Ja, for uppgradering/reparation av befintliga arbetshjalpmedel 0,6 4
Nej, jag har ansokt hos Forsakringskassan men fatt avslag 31 19
Nej, bidrag fran Forsdkringskassan har inte varit aktuellt 89,0 551
Svarande 619

Fraga 18 Vilket/vilka arbetshjalpmedel har du fatt bidrag till fran
Forsakringskassan under 2009 eller senare?

Procent Antal
qunitiva hjélpmedeln(.exempelvis I&s- och skrivhjalpmedel eller 99 7
minnes-/planeringshjélpmedel) '
Synhjdlpmedel 8,5 6
Horselhjalpmedel 23,9 17
Hjalpmedel vid rorelsenedsattning/smarta 25,4 18
Annat 9,9 7
Vet gj 22,5 16
Svarande (flera svarsalternativ kunde anges) m
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Fraga 19 Hur lang tid tog det fran att du sande din ansokan om
hjalpmedel till Forsakringskassan tills att du fick ett beslut?

Procent Antal
1-4 veckor 30,4 21
5-8 veckor 40,6 28
9-12 veckor 14,5 10
13 veckor eller langre 11,6 8
Har skickat in ansokan men ej fatt svar dnnu 2,9 2
Svarande 69
Fraga 20 Gjordes en utredning av dina behov i samband med att du

ansokte om arbetshjalpmedel fran Férsakringskassan?

Procent Antal
Ja, Forsékringskassan gav bidrag till en expertutredning 22,1 19
Ja, Foretagshilsovéarden gjorde en utredning 0,0 0
Nej 47,7 41
Vet e] 30,2 26
Svarande 86
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Fraga 21 Tog den utredningen upp andra behov av anpassningar av din
arbetssituation som skulle kunna underlatta ditt arbete?

Procent Antal

Ja, av arbetsuppgifter (exempelvis att ta bort vissa
14,9 7

arbetsmoment)
Ja, av arbetstider/arbetstempo 17,0 8
Ja, lokalanpassning (exempelvis dorroppnare, sarskild belysning, 13 9
ombyggnation) Y
Annat 85 4
Nej 29,8 14
Vet ej 25,5 12
Svarande (flera svarsalternativ kunde anges) 47
Fraga 22 Tror du att beslutet av arbetshjadlpmedel hade sett annorlunda ut

om en utredning av dina behov pa arbetsplatsen gjorts?

Procent Antal
Ja, helt sakert 19,1 13
Ja, kanske 26,5 18
Nej, troligen inte 16,2 11
Nej, inte alls 10,3 7
Vet gj 27,9 19
Svarande 68
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Fraga 23 Har det bidrag till arbetshjalpmedel du fatt fran
Forsakringskassan varit tillrackligt for att du ska kunna utfora
dina arbetsuppgifter?

Procent Antal
Ja, i hog grad 15,8 12
Ja, i ganska hog grad 38,2 29
Nej, mina behov har bara delvis tillgodosetts 31,6 24
Nej, mina behov har inte alls tillgodosetts 14,5 11
Svarande 16

Fraga 24 Uppfattade du att Arbetsformedlingen och Forsakringskassan
gjorde en liknande bedémning av dina behov?

Procent Antal
Ja, i stor utstréckning 20,5 17
Ja, i ganska stor utstrackning 241 20
Nej, i ganska liten utstrackning 10,8 9
Nej, inte alls 19,3 16
Vet ej 25,3 21
Svarande 83
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Enkatundersdkning till
certifierade |6nebidragshandlaggare,
november 2012

Som ett underlag for utredningens uppfoljning av effekterna av
férordningsindringen om kravet pd forsikringar for anstillda med
nigon form av l6nebidrag (avsnitt 4.3) genomfoérde Arbets-
formedlingen pi utredningens uppdrag en enkitundersékning i
november 2012 som riktade sig till arbetsférmedlare som ir
certifierade att fatta beslut om I6nebidrag. Enligt Arbets-
férmedlingens personalregister har totalt cirka 2 000 handliggare
varit beslutsfattare under ir 2012. Av dessa har minga bara fattat
enstaka beslut, varfér undersékningspopulationen avgrinsades till
de 500 personer som fattat 6ver 25 beslut under det senaste &ret.
Drygt 150 personer i malgruppen hade under det senaste dret fattat
over 100 beslut om 16nestod, lika minga hade fattat mellan 50 och
100 beslut och resterande knappt 200 handliggare hade beslutat om
mellan 25 och 50 anstillningar med l6nebidrag. Over 90 procent av
mélgruppen hade idven fattat beslut fore den 5 juli 2011 d&
férordningsindringen tridde 1 kraft, och hade dirmed forut-
sittningar att beddoma om regelindringen medfért skillnader for
mojligheterna fér personer med funktionsnedsittning att 3 en
anstillning med lonestod.

Enkiten skickades ut den 6 november 2012 och stingdes den 22
november 2012. Av 499 tillfrigade erholls svar frén 368 personer,
dvs. svarsfrekvensen uppgick till 73,7 procent. I denna bilaga
redovisas svarsfordelningen pd samtliga enkitens frigor. Diremot
redovisas inte de kommentarer som de svarande hade utrymme att
limna 1 anslutning till vissa av frigorna.
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Fraga 1 Utga fran de beslut om I6nestod du har fattat det senaste aret.
Ungefar hur stor andel av arbetsgivarna bedomer du har tecknat
kollektivavtal?

Procent Antal
Samtliga arbetsgivare 1,1 4
80-99 procent av arbetsgivarna 27,9 102
50-79 procent av arbetsgivarna 50,8 186
20-49 procent av arbetsgivarna 14,2 52
0-19 procent av arbetsgivarna 3,3 12
Vet ej 2,7 10
Svarande 366
Inget svar 2
Fraga 2 Hur stor andel av dem som inte har kollektivavtal behdver teckna

nya forsakringar eller lagga om sina befintliga forsakringar for att
uppfylla kravet om "i vasentliga delar likvirdiga formaner”?

Procent Antal
Samtliga arbetsgivare 2,9 10
80-99 procent av arbetsgivarna 8,4 29
50-79 procent av arbetsgivarna 14,5 50
20-49 procent av arbetsgivarna 21,4 74
0-19 procent av arbetsgivarna 43,1 149
Vet e] 9,8 34
Svarande 346
Inget svar 6
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Fraga 3 Har du det senaste aret upplevt att en anstillning med lonestod

inte har kommit till stand for att arbetsgivaren saknar
kollektivavtal eller i vasentliga delar likvardiga férmaner?

Procent Antal
Ja, ifler an 10 fall 3,1 11
Ja, i mellan 5 och 10 fall 16,8 60
Ja, nagon enstaka gang 51,1 183
Nej 29,1 104
Svarande 358
Inget svar 10
Fraga 4 Ungefar hur stor del av din tid for ett beslut om I6nestod gar till
att sdkerstélla att kravet om i vasentliga delar likvardiga
anstallningsformaner ar uppfylit?
Procent Antal
Mindre &n 10 procent av tiden 26,8 94
Mellan 10 och 25 procent av tiden 453 159
Mer an 25 procent av tiden 10,0 35
Ingen uppfattning 17,9 63
Svarande 351
Inget svar 17
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Fraga 5 Den 5 juli 2011 férandrades forordningen (2000:630)
i stéllet for krav pa "likvardiga formaner” infordes dagens
formulering " i vasentliga delar likvardiga formaner”
Arbetade du som handlaggare av 16nestod pa Arbetsféormedlingen
innan den nya férordningen tradde i kraft?
Procent Antal
Ja 80,9 280
Nej 19,1 66
Svarande 346
Inget svar 22
Fraga 6 Har regelforandringen gjort att fler arbetsgivare vill och kan
anstalla en person med lonestod?
Procent Antal
Ja, i stor utstréckning 2,2 6
Ja, i viss utstrackning 26,7 74
Nej, inte alls 49 8 138
Vet gj 21,3 59
Svarande 271
Inget svar 3
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Fraga 7 Hur har regelforandringen paverkat tidsatgangen for din
handlaggning av forsakringsfragorna?

Procent Antal
Det tar mycket kortare tid 1,4 4
Det tar ndgot kortare tid 47 13
Det tar ungefar lika lang tid 46,4 128
Det tar nagot langre tid 30,8 85
Det tar mycket I&ngre tid 58 16
Vet ej 10,9 30
Svarande 276
Inget svar 4
Fraga 8 Far du det stéd du behdver om kvalitetssikring av beslut om

lonestod i "Arbetsformedlingens interna instruktion om
tillampning av kravet om anstéllningsformaner’?

Procent Antal
Ja, i mycket hog grad 12,3 42
Ja, i ganska hog grad 61,9 211
Nej, i ganska lag grad 12,9 44
Nej, i mycket |ag grad/inte alls 2,6 9
Vet ej 10,3 35
Svarande 341
Inget svar 27
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Fraga 9 | "Arbetsférmedlingens interna instruktion om tilldmpningen av
kravet om kollektivavtalade anstallningsférmaner” anges att den
som anvisas till en anstallning ska omfattas av en
kompletterande arbetsskade-, grupplivs- och
tjdnstepensionsforsakring

Goda Sma Ingen svarande Inget
mojligheter  mdjligheter  uppfattning svar
Arbetsskadeférsdkring 59,6% 10,4% 30,0% 327 41
Grupplivsforsakring 57,8% 12,0% 30,2% 325 43
Tidnstepensions- 51,4% 17,0% 314% 325 e
forsakring
Totalt 321 41
Fraga 10 Ar beddmningen av arbetsgivarens forsakringslosningar lattare
eller svarare, beroende pa om det handlar om arbetar- eller
tjanstemannaomradet?
Procent Antal
Lika l4tt/svart 18,1 60
Svarare pa tjanstemannaomradet (PTK) 66,0 219
Svérare pa arbetaromradet (LO) 3,6 12
Ingen uppfattning 12,3 41
Svarande 332
Inget svar 36

246



SOU 2012:92 Bilaga 4

Fraga 11 Vad g6r du nar du ar osdker pa om en arbetsgivare har tecknat
forsakringar som uppfyller kravet pa formaner som i vasentliga
delar ar likvardiga med ett kollektivavtal?

Procent Antal

Jag brukar avvakta beslut om [dnestéd tills arbetsgivaren kan uppvisa

gallande forsékringsbevis 90,2 233
Jag brukar bevilja l§nestddet och ange att arbetsgivaren ska komplettera
D L o 8,9 29
med forsakringshevis inom 3 ménader
Jag brukar bevilja lonestddet och informera arbetsgivaren om kravet pa 0.9 3
forsdkringar '
Svarande 325
Inget svar 43
Fraga 12 Hur ofta informerar du den som anvisas en anstéllning med
I6nestdd om vilka férsakringar arbetsgivaren har atagit sig att
teckna?
Procent Antal
Alltid 45,5 150
Ofta 16,7 55
Ibland 10,3 34
Aldrig 3,0 10
Ingen uppfattning 24,5 81
Svarande 330
Inget svar 38
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Fraga 13 Hur ofta begér du in aktuella forsakringsbevis vid omprdvning av
lonestod?

Procent Antal
Alltid 56,4 186
Ofta 16,7 55
Ibland 7,3 24
Aldrig 1,2 4
Ingen uppfattning 18,5 61
Svarande 330
Inget svar 38
Fraga 14 Har du under det senaste aret stoppat utbetalning av lonestodet

for att arbetsgivaren inte har kunnat uppvisa att de vasentliga
forsakringarna har tecknats?

Procent Antal
Ja, ifler an 10 fall 0,6 2
Ja, i mellan 5 och 10 fall 48 16
Ja, nagon enstaka gang 415 137
Nej 53,0 175
Svarande 330
Inget svar 38
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Fraga 15 | vilken utstrackning upplever du att foljande faktorer ar ett
hinder i din bedomning av om en arbetsgivare uppfyller kravet
om kollektivavtal eller i visentliga delar likvardiga férmaner?

| mycket | ganska | ganska I mycket

stor stor liten liten . I?ft(::i" Svarande
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning o g

Brist pa tid 17,4% 26,7% 20,2% 22,0% 13,7% 322
Otydliga rikt- 5,0% 13,8% 29.5% 38,6% 13,2% 319
linjer inom AF

Bristfallig el.

otydlig info 10,3% 40,2% 215% 15,9% 12,1% 321
frén arbetsgiv

Totalt 325
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Statens offentliga utredningar 2012

Kronologisk forteckning

. Tre blir tv! Tva nya myndigheter inom

utbildningsomridet. U.

2. Framtidens hégkostnadsskydd i virden. S.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

. Skatteincitament fér riskkapital. Fi.
. Kompletterande regler om person-

uppgiftsbehandling pa det
arbetsmarknadspolitiska omradet. A.

. Hogskolornas foreskrifter. U.
. Atgirder mot fusk och felaktigheter med

assistansersittning. S.

. Kunskapsliget pa kirnavfallsomrddet 2012

—langsiktig sikerhet, haverier och global
utblick. M.

. Skadestindsansvar och férsikringsplikt

vid sjotransporter — Atenférordningen
och forsikringsdirektivet i svensk ritt. Ju.

. Férman och filla — nyanlindas uttag av

forildrapenning. A.

Lisarnas marknad, marknadens lisare
—en forskningsantologi. Ku.

Snabbare betalningar. Ju.

Penningtvitt — kriminalisering,
foérverkande och dispositionsférbud. Ju.
En sammanha&llen svensk polis. Ju.
Ekonomiskt virde och samhillsnytta
—f6rslag till en ny statlig dgarférvaltning.
Fi.

Plan for framtagandet av en strategi for
langsiktigt hillbar markanvindning. M.
Att angora en kulturbrygga — for stod till
nyskapande kultur. Ku.

Psykiatrin och lagen — tvdngsvérd, straff-
ansvar och samhillsskydd. S.

S& enkelt som méjligt f6r s& manga som
mojligt.

— den mjuka infrastrukturen pd vig. N.
Nationella patent pd engelska? N.
Kvalitetssikring av forskning och
utveckling vid statliga myndigheter. U.
Hir finns mer att himta - it-anvindningen
ismiforetag. N.

22.

23

25.

28.

30

32.
33.
34.
35.

36.
37.
38.

39.

40.

41.

Mal f6r rovdjuren. M.

. Mindre vild fér pengarna. Ku.
24.

Likvirdig utbildning

—riksrekryterande gymnasial utbildning
for vissa ungdomar med funktionsned-
sittning. U.

Enklare for privatpersoner att hyra ut sin
bostad med bostadsritt eller dganderitt. S.

. En ny brottsskadelag. Ju.
27.

Firdplan {6r framtiden

—en utvecklad flygtrafiktjinst. N.
Lingre liv, lingre arbetsliv.
Forutsittningar och hinder for dldre
att arbeta lingre. S.

. Sveriges mojligheter att ta emot

internationellt stod vid kriser och
allvarliga hindelser i fredstid. Fo.

. Vital kommunal demokrati. Fi.
31.

Sinkta trosklar —hogt 1 tak

Arbete, utveckling, trygghet. A.
Upphandlingsstédets framtid. S.

Gor det enklare! S.

Nya péfoljder + kort presentation. Ju.
Stirkt skydd mot tvingsiktenskap och
barniktenskap. Ju.

Registerdata for forskning. Fi.
Kulturmiljdarbete 1 en ny tid. Ku.
Minska riskerna med farliga imnen!
Strategi for Sveriges arbete for en giftfri
miljo. M.

Vigar till férbittrad produktivitet och
innovationsgrad i anliggningsbranschen
+ Bilagedel. N.

Innovationsstddjande verksamheter vid
universitet och hogskolor: Kartliggning,
analys och forslag till forbittringar — en
preliminir delrapport. U.
Innovationsstddjande verksamheter vid
universitet och hégskolor: Kartliggning,
analys och forslag till forbittringar
—slutbetinkande. U.



42

43.

44,

45.
46.

47.

48.
49.

50.
51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.
60.

61.
62.

63.
64.
65.
66.

. Bittre behorighetskontroll. Andringar

1férordningen (2006:196) om register
dver hilso- och sjukvirdspersonal. S.
Konsumenten i centrum

—ett framtida konsumentstéd. Ju.
Hemliga tvéngsmedel mot allvarliga
brott. Ju.

Kvinnor och barn i rittens grinsland. U.
Dammsikerhet. Tydliga regler och effektiv
tillsyn. N.

Harmoniserat inkomstbegrepp.
Mojligheter att anvinda manadsuppgifter
isocial- och arbetsldshetsférsikringarna.
S.

Maritim samverkan. Fo.

Tolkning och 6versittning vid
straffrittsliga forfaranden.
Genomférande av EU:s tolknings- och
dversittningsdirektiv. Ju.

Nystartszoner. Fi

Utvirdering av IPRED-lagstiftningen.
Ju.

Bostadstaxering —avveckling eller
férenkling. Fi.

AP-fonderna i pensionssystemet —
effektivare férvaltning av pensions-
reserven. Fi.

Atervinning av fartyg

—underlag for ratificering av Hong Kong-
konventionen. N.

En 6versyn av tryck- och yttrandefriheten.
Del 1 och2.Ju

Mot det hillbara samhillet

— resurseffektiv avfallshantering. M.
Tydligare regler om frirorlighet fér EES-
medborgare och deras familjemedlemmar.

Ju.
Stéd till dagstidningar pd samiska och
meinkieli. Ku.

Nya villkor fér public service. Ku.

Avgifter p viig och elektroniska
vigtullsystem. Fi.

Hégre ersittning vid mastupplitelser. Ju.
Uppsigningstvister. En éversyn av
regelverket kring tvister i samband med
uppsigning av arbetstagare. A.

Sma3 foretag — stora mojligheter med it. N.
Forstirke forsikringstagarskydd. Fi.
Lisandets kultur. Ku.

Skatteincitament {6r forskning och
utveckling. Fi.

67.

68.

71.
72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.
81.

82.
83.

84.

85

87.
88.

89.
90.

91

Foérvaltare av alternativa
investeringsfonder. Fi.

S4 enkelt som méjligt f6r s8 ménga som
méjligt — f6rstirkt samordning av
férvaltningsgemensamma tjinster. N.

. Med ritt att delta. Nyanlinda kvinnor och

anhoriginvandrare pd arbetsmarknaden. A.

. Okad och siikrare cykling — en 6versyn av

regler ur ett cyklingsperspektiv. N.
Tomtrittsavgild och frikép. Ju.
Folkbildningens samhillsvirden — En ny
modell f6r statlig utvirdering. U.
Undersokningstillstdnd och arbetsplaner.
N.

Frimlingsfienden inom oss + Bilagedel. A.
Pris, tillgdng och service

— fortsatt utveckling av likemedels- och
apoteksmarknaden. S.

Utbildning f6r elever i samhillsvird och
fjirr- och distansundervisning. U.

En tydligare organisation fér
Sikerhetspolisen. Ju.

En sammanhaillen svensk polis.
Foljdindringar i férfattningar.

Del 1 och 2. Ju.

En databas {6r 6vervakning av och tillsyn
dver finansmarknaderna. Fi.
Utbildningsanstillning. A.

Statens regionala férvaltning

—f6rslag till en angeligen reform. S.
Hyres- och arrendetvister i framtiden. Ju.
Vad ir officiell statistik?

En 6versyn av statistiksystemet och SCB.
Fi.

Niringsférbud — tillsyn och effektivitet.
N.

. Avlyssning mot grova vapenbrott? Ju.
86.

Okat bostadsbyggande och samordnade
miljokrav — genom enhetliga och
forutsigbara byggregler. S.

Ny PBL - pa ritt sitt. S.

Atthyra

— frén en ritt for allt firre till en mojlighet
forallt fler. S.

4 kap. 6 § miljobalken. M.
Overskottsinformation vid direktitkomst.

Ju.

. Ett effektivare plangenomférande. S.
92.

Arbetshjilpmedel och forsikringsskydd
for arbete pd lika villkor. + Littlist +
Daisy. A.
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Systematisk forteckning

Justitiedepartementet

Socialdepartementet

Skadestdndsansvar och forsikringsplikt
vid sjdtransporter — Atenférordningen och
forsikringsdirektivet i svensk ritt. [8]

Snabbare betalningar. [11]

Penningtvitt — kriminalisering, férverkande
och dispositionsférbud. [12]

En sammanhillen svensk polis. [13]

En ny brottsskadelag. [26]

Nya paféljder + kort presentation. [34]

Stirkt skydd mot tvingsiktenskap och
barniktenskap. [35]

Konsumenten i centrum
—ett framtida konsumentstdd. [43]

Hemliga tvingsmedel mot allvarliga brott. [44]

Tolkning och &versittning vid straffrittsliga
foérfaranden. Genomférande av EU:s
tolknings- och 6versittningsdirektiv. [49]

Utvirdering av IPRED-lagstiftningen. [51]

En 8versyn av tryck- och yttrandefriheten.
Del 1 och 2. [55]

Tydligare regler om fri rorlighet f6r EES-
medborgare och deras familjemedlemmar.
(57]

Hégre ersittning vid mastuppldtelser. [61]

Tomtrittsavgild och frikép. [71]

En tydligare organisation fér Sikerhetspolisen.
[77]

En sammanhillen svensk polis.
Foljdindringar i forfattningar.

Del 1 och 2. [78]

Hyres- och arrendetvister i framtiden. [82]

Avlyssning mot grova vapenbrott? [85]

Overskottsinformation vid direktitkomst. [90]

Forsvarsdepartementet

Sveriges mojligheter att ta emot internationellt
stdd vid kriser och allvarliga hindelser 1

fredstid. [29]

Maritim samverkan. [48]

Framtidens hégkostnadsskydd i vdrden. [2]

Atgirder mot fusk och felaktigheter med
assistansersittning. [6]

Psykiatrin och lagen — tvingsvird, straffansvar
och samhillsskydd. [17]

Enklare for privatpersoner att hyra ut sin
bostad med bostadsritt eller dganderitt. [25

Lingre liv; lingre arbetsliv. Férutsittningar och
hinder {6r dldre att arbeta lingre. [28]

Upphandlingsstddets framtid. [32]

Gér det enklare! [33]

Bittre behdrighetskontroll. Andringar i
férordningen (2006:196) om register
dver hilso- och sjukvirdspersonal. [42]

Harmoniserat inkomstbegrepp. Mojligheter
att anvinda minadsuppgifter i social- och
arbetsloshetsforsikringarna. [47]

Pris, tillgdng och service
—fortsatt utveckling av likemedels- och
apoteksmarknaden. [75]

Statens regionala férvaltning
—f6rslag till en angeligen reform. [81]

Okat bostadsbyggande och samordnade
miljdkrav — genom enhetliga och
forutsigbara byggregler. [86]

Ny PBL - pa ritt sitt. [87]

Att hyra
— frdn en ritt for allt firre till en mojlighet
for allt fler. [88]

Ett effektivare plangenomfdrande. [91]

Finansdepartementet

Skatteincitament for riskkapital. [3]
Ekonomiskt virde och samhillsnytta
—forslag till en ny statlig dgarforvaltning. [14]

Vital kommunal demokrati. [30]
Registerdata f6r forskning. [36]
Nystartszoner. [50]

Bostadstaxering — avveckling eller férenkling.
(52]



AP-fonderna i pensionssystemet — effektivare
férvaltning av pensionsreserven. [53]

Avgifter pd vig och elektroniska vigtullsystem.

[60]
Forstirkt forsikringstagarskydd. [64]

Skatteincitament {6r forskning och utveckling.

[66]

Forvaltare av alternativa investeringsfonder.
(67]

En databas {6r dvervakning av och tillsyn &ver
finansmarknaderna. [79]

Vad ir officiell statistik?

En 6versyn av statistiksystemet och SCB.
(83]

Utbildningsdepartementet

Tre blir tvd! Tva nya myndigheter inom
utbildningsomrédet. [1]

Hégskolornas foreskrifter. [5]

Kvalitetssikring av forskning och utveckling
vid statliga myndigheter. [20]

Likvirdig utbildning
— riksrekryterande gymnasial utbildning
f6r vissa ungdomar med funktionsned-
sittning. [24]

Innovationsstddjande verksamheter vid
universitet och hogskolor: Kartliggning,
analys och forslag till forbittringar — en
preliminir delrapport. [40]

Innovationsstddjande verksamheter vid
universitet och hogskolor; Kartliggning,
analys och forslag till forbittringar
—slutbetinkande. [41]

Kvinnor och barn i rittens grinsland. [45]

Folkbildningens samhillsvirden
- En ny modell f6r statlig utvirdering[72]

Utbildning fér elever i samhillsvrd och fjirr-
och distansundervisning. [76]

Miljodepartementet

Kunskapsliget pa kirnavfallsomrddet 2012
—langsiktig sikerhet, haverier och global
utblick. [7]

Plan for framtagandet av en strategi for
lingsiktigt hillbar markanvindning. [15]

M3l {6r rovdjuren. [22]

Minska riskerna med farliga imnen! Strategi
for Sveriges arbete for en giftfri miljo. [38]

Mot det héllbara samhillet — resurseffektiv
avfallshantering. [56]

4 kap. 6 § miljobalken. [89]

Néringsdepartementet

S4 enkelt som mojligt {6r s§ minga som mojligt
— den mjuka infrastrukturen pa vig. [18]

Nationella patent pd engelska? [19]

Hir finns mer att himta — it-anvindningen i
smaforetag. [21]

Firdplan {6r framtiden
—en utvecklad flygtrafiktjinst. [27]

Vigar till f6rbittrad produktivitet och
innovationsgrad i anliggningsbranschen +
Bilagedel. [39]

Dammsikerhet
Tydliga regler och effektiv tillsyn. [46]

Atervinning av fartyg
—underlag for ratificering av Hong Kong-
konventionen. [54]

Smi féretag — stora mojligheter med it. [63]

S& enkelt som mdjligt f6r s& manga som majligt
— forstirkt samordning av
férvaltningsgemensamma tjinster. [68]

Okad och sikrare cykling — en éversyn av
regler ur ett cyklingsperspektiv. [70]

Undersdkningstillstdnd och arbetsplaner. [73]

Niringsforbud - tillsyn och effektivitet. [84]

Kulturdepartementet

Lisarnas marknad, marknadens lisare
—en forskningsantologi. [10]

Att angdra en kulturbrygga
— f6r stdd till nyskapande kultur. [16]
Mindre véld {6r pengarna. [23]
Kulturmiljoarbete i en ny tid. [37]
Stéd till dagstidningar pd samiska och
meinkieli. [58]
Nya villkor fér public service. [59]
Lisandets kultur. [65]

Arbetsmarknadsdepartementet

Kompletterande regler om personuppgifts-
behandling pd det arbetsmarknadspolitiska
omridet. [4]

Férmén och filla — nyanlindas uttag av
forildrapenning. [9]

Sinkta trosklar —hogti tak
Arbete, utveckling, trygghet. [31]

Uppsigningstvister. En &versyn av regelverket
kring tvister i samband med uppsigning av
arbetstagare. [62]

Med ritt att delta. Nyanlinda kvinnor och
anhoriginvandrare pd arbetsmarknaden. [69]



Frimlingsfienden inom oss + Bilagedel. [74]

Utbildningsanstillning. [80]

Arbetshjilpmedel och férsikringsskydd for
arbete pa lika villkor. + Littlist + Daisy.
[92]
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