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It- och postfragor

Sammanfattning

| detta betankande behandlas 44 motionsyrkanden fran den allmanna
motionstiden 2011 om it-politik, elektroniska kommunikationer, grundlag-
gande betaltjanster samt post.

Utskottet konstaterar att regeringen har vidtagit ett flertal initiativ for att
sékra genomforandet och en god uppfdljning av den digitala agenda for
Sverige som presenterades hosten 2011. Utskottet konstaterar ocksa att det
gors omfattande insatser for att ytterligare forbittra tillgdngen till elektro-
niska kommunikationer i landet och for att gora Sverige till ett informa-
tionssamhalle for alla. Utskottet bedémer vidare att lampliga atgarder har
vidtagits for att komma till ratta med de problem som har uppkommit i
samband med det teknikskifte som har inletts i delar av det traditionella
fasta kopparnitet. 1 betankandet behandlas dven frdgor om regleringen av
elektroniska kommunikationer, &gandet av it-infrastruktur, fri programvara
och dppna standarder, it och miljén, positionering vid nédsamtal, grundlag-
gande betaltjanster, postservice samt arbetsmiljon for brevbarare. Utskottet
avstyrker samtliga motionsférslag, bl.a. med hanvisning till pAgéende arbete.

Tio reservationer (S, MP, SD, V) och ett sérskilt yttrande (S) finns i
beténkandet.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Digitala agendan
Riksdagen avslar motion
2011/12:T304 av Andreas Carlson och Lars-Axel Nordell (bada KD)
yrkande 1.

2. Delaktighet i informationssamhallet
Riksdagen avslar motion
2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkande 14.
Reservation 1 (S, MP, V)

3. Tillgang till elektroniska kommunikationer

Riksdagen avslar motionerna

2011/12:T217 av Maria Stenberg (S),

2011/12:T7218 av Christer Engelhardt (S),

2011/12:T241 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S),

2011/12:T249 av Marianne Ahman och Anita Brodén (béda FP)

yrkande 1,

2011/12:T263 av Roger Tiefensee och Anders Flanking (bada C),

2011/12:T266 av Karin Enstrom (M),

2011/12:T305 av Andreas Carlson (KD),

2011/12:T354 av Betty Malmberg m.fl. (M),

2011/12:T362 av Désirée Liljevall (S) yrkande 2,

2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkande 8,

2011/12:T422 av Clas-Goran Carlsson och Tomas Eneroth (bada S),

2011/12:T429 av Anders Ygeman m.fl. (S) yrkandena 32-35, 37 och

38,

2011/12:T432 av Emil Kallstrém och Helena Lindahl (bada C),

2011/12:T445 av Jorgen Hellman m.fl. (S) yrkande 1 i denna del,

2011/12:T447 av Gunnar Sandberg m.fl. (S) och

2011/12:MJ469 av Tina Ehn m.fl. (MP) yrkandena 4 och 5.
Reservation 2 (S, V)
Reservation 3 (MP)

4.  Teknikskifte i delar av det fasta telefonnatet
Riksdagen avslar motionerna
2011/12:T251 av Isak From m.fl. (S),
2011/12:T294 av Krister Ornfjader (S) och
2011/12:T413 av Carina Adolfsson Elgestam m.fl. (S).
Reservation 4 (S, MP, V)

5.  Regleringen av elektroniska kommunikationer
Riksdagen avslar motion
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UTSKOTTETS FORSLAG TILL RIKSDAGSBESLUT

10.

11.

12.

2011/12:T304 av Andreas Carlson och Lars-Axel Nordell (bdda KD)
yrkandena 2 och 3.

Agande av it-infrastruktur
Riksdagen avslar motionerna
2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkandena 9 och 10 samt
2011/12:T468 av Erik Almgvist (SD).
Reservation 5 (SD)
Reservation 6 (V)

Fri programvara och 6ppna standarder
Riksdagen avslar motion
2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkandena 11-13.
Reservation 7 (MP, V)

It och miljon

Riksdagen avslar motionerna

2011/12:T355 av Johan Lofstrand och Louise Malmstrom (béda S)

och

2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkandena 6 och 7.
Reservation 8 (MP, V)

Positionering vid nédsamtal
Riksdagen avslar motion
2011/12:T239 av Ingemar Nilsson (S).

Grundlaggande betaltjanster
Riksdagen avslar motionerna
2011/12:T394 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S) i
denna del och
2011/12:N249 av Jan R Andersson och Sten Bergheden (bada M)
yrkande 4.

Reservation 9 (S, MP, V)

Postservice
Riksdagen avslar motionerna
2011/12:T290 av Irene Oskarsson (KD) och
2011/12:T394 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S) i
denna del.
Reservation 10 (S, MP, V)

Arbetsmiljon for brevbarare

Riksdagen avslar motionerna

2011/12:T417 av Agneta Gille m.fl. (S) och

2011/12:T448 av Jasenko Omanovic och Ingemar Nilsson (bada S).



UTSKOTTETS FORSLAG TILL RIKSDAGSBESLUT

Stockholm den 29 maj 2012

P4 trafikutskottets vagnar

Anders Ygeman

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: Anders Ygeman (S), Jan-Evert
Radhstrom (M), Eliza Roszkowska Oberg (M), Monica Green (S), Lars
Mejern Larsson (S), Sten Bergheden (M), Suzanne Svensson (S), Lars
Tysklind (FP), Leif Pettersson (S), Anders Akesson (C), Lars Johansson
(S), Edward Riedl (M), Annelie Enochson (KD), Tony Wiklander (SD),
Siv Holma (V), Christer Akej (M) och Annika Lillemets (MP).
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Redogorelse for drendet

Arendet och dess beredning

| betdnkandet behandlar utskottet 44 motionsyrkanden om it-politik, elek-
troniska kommunikationer, grundldggande betaltjanster samt post med
utgangspunkt i 28 motioner fran allmanna motionstiden 2011.

Utskottet har tidigare under riksmétet behandlat malfragor om it-politi-
ken i betdnkandet Utgiftsomrade 22 Kommunikationer (bet. 2011/12:TU1).

Utskottet informerades den 13 oktober 2011 av foretradare fran Telia
Sonera om de pagaende férandringarna i det fasta telefoninatet (det s.k.
teknikskiftet). Aven generaldirektor Géran Marby, Post- och telestyrelsen,
informerade utskottet i denna fraga den 27 oktober 2011 och om vissa post-
fragor. Vidare informerades utskottet den 22 november 2011 av it- och
energiminister Anna-Karin Hatt om den digitala agendan for Sverige.
Under &rendets beredning informerades utskottet slutligen ocksa den 17
april 2012 av foretradare fran Svenska stadsnatsforeningen.
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Utskottets 6vervaganden

Digitala agendan

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar ett motionsforslag om att félja upp arbetet med
den digitala agenda for Sverige som regeringen presenterade hos-
ten 2011. Utskottet konstaterar att regeringen har vidtagit ett
flertal initiativ for att sdkra genomfdrandet och en god uppfolj-
ning av agendan.

Bakgrund

Regeringen presenterade den 6 oktober 2011 en ny it-politisk strategi, It i
manniskans tjanst — en digital agenda for Sverige (dnr N2011/342/1TP).
Agendan ar en sammanhallen strategi dér regeringen presenterar ambitio-
ner och insatser for att ta till vara de mojligheter som digitaliseringen ger
och samtidigt utnyttja statens befintliga resurser battre. Genom agendan
samordnas och kompletteras regeringens insatser pd it-omréadet, exempelvis
inom digitalt innanforskap, digital kompetens, entreprendrskap och foretags-
utveckling, informationssakerhet, infrastruktur, standarder samt forskning
och innovation. Agendan &ar ett avstamp for en process som ska leda till
uppfyllandet av det riksdagsbundna it-politiska malet att Sverige ska vara
bast i varlden pa att anvanda digitaliseringens mojligheter (bet. 2011/12:
TU1, rskr. 2011/12:87).

For att nd det it-politiska malet och méta de utmaningar som finns pa
bade global och nationell niva identifierar regeringen i agendan, med
utgangspunkt i it-anvandarens perspektiv, ett antal atgarder och insatser
inom fyra strategiska omraden.

— Latt och sékert att anvénda: Nar allt mer i samhéllet blir digitalt ar
det viktigt att alla kan ta del av de mdjligheter som skapas. Det hand-
lar bl.a. om att kunna anvénda internet och andra digitala tjanster i
vardagen.

— Tjénster som skapar nytta: Det finns behov av attraktiva och lattan-
vanda digitala tjanster for olika delar av livet. For att méta dessa
varierande behov behdvs ett stort och varierat utbud av tjanster som
utvecklas av bade privata och offentliga aktorer.

— Det behovs infrastruktur; For att det ska vara mojligt att anvanda och
erbjuda digitala tjanster behdvs en grundldggande infrastruktur med
val fungerande elektroniska kommunikationer. En viktig forutsattning
ar att det finns en god tillgdng till telefoni och bredband i alla delar
av landet.
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— It:s roll fér samhallsutvecklingen: Den ékade digitaliseringen paverkar
alla samhallsprocesser och samhéllsprocedurer i Sverige och globalt.
Flera av de viktigaste faktorerna for pagdende samhallsforandringar
nationellt och globalt kommer fran utvecklingen och anvandningen av
it. Det handlar bl.a. om it:s roll for ett mer héllbart samhélle, for glo-
bal utveckling, for hur forskning och innovation kan bedrivas m.m.

Det framhalls i den digitala agendan att alla har en roll att spela for att det
it-politiska malet ska kunna uppnas. Regeringens huvudsakliga uppgift upp-
ges bl.a. vara att skapa goda forutsattningar genom regler, att formulera
politiska mal, att undanréja hinder for utvecklingen och att driva pa digita-
liseringens mojligheter pa global och nationell nivd. Marknadsaktorerna a
sin sida vantas sta for innovativa tjanster och affarsmodeller, teknisk utveck-
ling och investeringar i infrastruktur. Utgdngspunkten ar att digitala tjans-
ter och infrastruktur tillhandahélls av marknaden.

Motionen

Andreas Carlson och Lars-Axel Nordell (bdda KD) valkomnar i motion
2011/12:T304 den digitala agenda som sedermera presenterades under hos-
ten 2011. Motionérerna understryker i yrkande 1 vikten av att folja upp
arbetet med agendan, s att resultatet blir en slagkraftig nationell it-politisk
strategi.

Utskottets stallningstagande

Genom den digitala agenda som regeringen presenterade i hdstas har Sve-
rige for forsta gangen ndgonsin en sammanhallen och horisontell strategi
for alla de omraden dar it spelar roll. Utskottet valkomnar detta. Informa-
tionssamhéllet utgér i dag en grundlaggande del av vart samhalle och skar
igenom ett stort antal sakomraden. Inom ett flertal samhallsomraden ar
i dag it, internet och bredband en férutsittning for att kunna nd uppsatta
politiska mal. Det ar darfor enligt utskottets mening angeléget med ett sam-
lat, horisontellt grepp om it-politiken.

I den digitala agendan redovisas 6ver 150 olika insatser som ska med-
verka till att nd maélet i agendan. Enligt vad utskottet erfarit har merparten
av dessa insatser initierats eller kommer att initieras inom kort. Utskottet
valkomnar detta och vill i sammanhanget ocksa pdminna om att riksdagen
i samband med behandlingen av budgetpropositionen fér 2012 beslutade
om en anslagshdjning med 7 miljoner kronor for att genomféra forslag i
den digitala agendan (prop. 2011/12:1 utg.omr. 22, bet. 2011/12:TU1, rskr.
2011/12:87).

I motion 2011/12:T304 (KD) yrkande 1 understryks behovet av att arbe-
tet foljs upp. Utskottet instdmmer i detta och noterar déarfor med tillfreds-
stillelse att dven regeringen i den digitala agendan framhaller behovet av
att folja upp och analysera utvecklingen inom alla berérda omraden. Reger-
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ingen konstaterar att det inte finns ndgon statlig myndighet som ensam
ansvarar for de it-politiska fragorna; regeringen meddelar darfor att den
avser att inratta en digitaliseringskommission som ska fa i uppdrag att
verka for att malet i den digitala agendan uppnas. Utskottet ar positivt till
detta. Digitaliseringskommissionen ska beskriva och analysera den faktiska
utvecklingen mot det it-politiska malet och rapportera detta till regeringen.
Kommissionen bér enligt regeringen ocksa uppmarksamma och analysera
problem och lamna forslag pa lampliga atgarder som bidrar till att forverk-
liga det it-politiska malet. Det anges att kommissionens forsta uppgift ar
att utforma ett forslag till handlingsplan for arbetet for att verka for att
malet i agendan uppfylls. Kommissionen ska dessutom efter samrdd med
relevanta parter utforma ett forslag pa hur utvecklingen mot malet i agen-
dan kan foljas upp. Utskottet &r positivt till regeringens initiativ och
forutsatter att resultaten av digitaliseringskommissionens arbete dven kom-
mer att vidareformedlas i redovisningen till riksdagen.

Utskottet vill vidare pdminna om att regeringen i mars 2011 inrattade
Digitaliseringsradet, som fungerar radgivande i fragor som galler digitali-
seringen av Sverige. Férutom sin radgivande funktion &r Digitaliseringsra-
det ocksd ett forum for strategiska diskussioner mellan regeringen och
foretradare for olika samhéllsomraden. It- och energiminister Anna-Karin
Hatt framholl i samband med att radet inrattades att dess arbete inte var
begransat till sjalva utformningen av den digitala agendan, men att radet
skulle ha en minst lika viktig funktion nér den digitala agendan ska genom-
foras.

En viktig ledstjarna for arbetet med den digitala agendan har varit sam-
verkan med det omgivande samhallet. For att uppn& malet i den digitala
agendan har organisationer och foretag inbjudits att underteckna en avsikts-
forklaring dar de staller sig bakom ambitionen att Sverige pa basta satt ska
ta till vara de mdjligheter som digitaliseringen ger. Till dags dato har nér-
mare 90 organisationer och foretag valt att bli signatarer. Utskottet valkom-
nar detta.

For att satta it i manniskans tjanst framhaller regeringen att den natio-
nella digitala agendan behdver omvandlas till skréddarsydda regionala
digitala agendor. Manga lan och regioner arbetar redan med fragorna, men
ytterligare initiativ behévs. Regeringen har darfor tidigare under aret dven
lanserat ett regionalt signatérskap dar lansstyrelser, landsting och regionfor-
bund kan underteckna en avsiktsforklaring om att ta fram en regional
digital agenda i bred samverkan med olika samhéllsaktérer. Den regionala
agendan ska fanga upp de initiativ som tas eller behéver tas i regionen for
att bast ta till vara digitaliseringens mojligheter. Utskottet ar positivt till
regeringens initiativ dven i denna del och vill i sammanhanget framhalla
den turné for regionala digitala agendor som it- och energiminister Anna-
Karin Hatt genomfor under 2012. Syftet med turnén &r att, i rundabords-
samtal, traffa saval politiska beslutsfattare som foretradare for narings- och
samhallslivet och uppmarksamma de lan och regioner som har paborjat

2011/12:TU16
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arbetet med att ta fram en egen regional agenda. Vid samtalen diskuteras
signatarskapet och digitala agendor ur olika strategiska perspektiv: mal-
bild, anvéndning, e-tjanster och infrastruktur. I slutet av november kom-
mer en nationell konferens att héllas dar signatirerna och deras arbete
kommer att presenteras.

Det finns enligt regeringen skal att vagleda de lansstyrelser, landsting,
samverkansorgan och kommuner som 4r intresserade av att ta fram digi-
tala agendor. Regeringen beslutade darfor i december 2011 att ge Lanssty-
relsen i Orebro l4n i uppdrag att framja regionala och lokala initiativ att ta
fram regionala och lokala digitala agendor (dnr N2011/7515/1TP). Uppdra-
get I6per under 2012 och ska omfatta information och végledning om hur
man kan ta fram en digital agenda. Lansstyrelsen i Orebro lidn ska senast
den 31 december 2012 redovisa vilka insatser som har gjorts och senast
den 31 oktober 2012 lamna forslag pa hur framjandearbetet med frivilliga
regionala och lokala digitala agendor kan drivas vidare under 2013. Utskot-
tet valkomnar detta.

Av redovisningen ovan framgar att regeringen har tagit ett flertal berom-
liga initiativ for att sékra genomforandet och en god uppféljning av den
digitala agendan. Syftet med motion 2011/12:T304 (KD) yrkande 1 torde
hé&rigenom komma att bli vél tillgodosett. Motionsforslaget avstyrks foljakt-
ligen.

Delaktighet i informationssamhallet

Utskottets forslag i korthet
Utskottet konstaterar att omfattande insatser sker for att géra Sve-
rige till ett informationssamhalle for alla. Syftet med motionsfor-
slaget om att skapa okad delaktighet i informationssamhallet blir
darmed tillgodosett. Riksdagen avslar féljaktligen motionsforsla-
get.

Jamfor reservation 1 (S, MP, V).

Motionen

Siv Holma m.fl. (V) patalar i kommittémotion 2011/12:T419 att drygt 20
procent av befolkningen saknar tillgang till eller anvénder inte internet i
vardagen. Motiondrerna lyfter darfor i yrkande 14 fram behovet av att
minska den digitala klyftan i samhallet. De understryker att arbetet beho-
ver intensifieras med informations- och utbildningsprojekt som riktar sig
till manniskor som saknar tillgang till, och som av olika anledningar inte
anvander sig av, internet, t.ex. personer med olika funktionsnedsattningar
och personer med utlandsk bakgrund. Aven behovet av jamstélldhetspro-
gram framhélls.
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Kompletterande information
Mal for it-politiken
Det nuvarande it-politiska malet beslutades i december 2011 (prop. 2011/12:
1 utg.omr. 22, bet. 2011/12:TU1, rskr. 87) och lyder:
Sverige ska vara bast i varlden pa att anvanda digitaliseringens majlig-
heter.
Malet kompletteras av foljande delmal (prop. 2009/10:193, bet. 2009/10:
TU18, rskr. 2009/10:297):
Sverige ska ha bredband i varldsklass. Alla hushall och féretag bor ha

goda mojligheter att anvanda sig av elektroniska samhallstjanster och
service via bredband.

Statistik om tillganglighet

Tillgangligheten till informationssamhallet féljs arligen upp av ett flertal
aktorer:

— Post- och telestyrelsen (PTS) redovisar i rapporten PTS bredbandskart-
laggning 2011 (PTS-ER-2012:11) att i oktober 2011 hade ca
99,99 procent av befolkningen tillgang till bredband. Antalet hushall
och foretag som helt saknade tillgdng till bredband bedémdes uppga
till ca 800.

— Statistiska centralbyrdn (SCB) uppger i sin senaste undersokning om
internetanvéndningen, Privatpersoners anvandning av datorer och inter-
net 2011, att under varen 2011 hade 93 procent av befolkningen i
aldern 16-74 ar tillgang till internet i hemmet, att jamféra med 91 pro-
cent aret innan. Skillnaden mellan kénen anges vara mycket liten.
Internetanvandningen uppges oka i samtliga aldersgrupper. Hogst till-
gang till internet i hemmet har unga, hégutbildade, studerande, perso-
ner med barn i hushallet samt personer i hushall med hog inkomst.
Det framhélls att aldre anvander internet klart mindre 4n ovriga grup-
per, men att skillnaderna mellan &ldersgrupperna har minskat i takt
med att internetanvandningen har okat.

—  Stiftelsen for Internetinfrastruktur (.SE) meddelar i rapporten Svens-
karna och Internet 2011 att internet fortsétter att sprida sig till allt fler
i befolkningen dven om spridningstakten nu &r langsam. Enligt rappor-
ten har 88 procent av svenskarna Gver 12 &r tillgdng till internet i
hemmet. Det uppges samtidigt att 1 330 000 svenskar inte eller
mycket sallan anvander internet hemma.

— | World Economic Forums studie The global information technology
report 2012 placerar sig Sverige for tredje aret i rad pa forsta plats
Over varldens mest konkurrenskraftiga digitala ekonomier. Faktorer
som enligt rapporten gor Sverige framgéangsrikt &r bl.a. att en mycket
hog andel av befolkningen anvénder internet samt en val utbyggd bred-
bandsinfrastruktur.

2011/12:TU16
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Utskottets stallningstagande

Utskottet vill inledningsvis framhalla att det i budgetpropositionen for
2012 (prop. 2011/12:1 utg.omr. 22 Kommunikationer) anges att regeringen
arbetar for att minska de skillnader som férekommer mellan olika grup-
pers mojligheter till digital delaktighet. Regeringen konstaterar dock att det
saknas en bra problembeskrivning och en tydlig illustration av hur det digi-
tala utanforskapet ser ut i samhallet, varfor det finns ett behov av forbatt-
rad uppféljning av de insatser som gors. Vidare framhalls att det for att
Oka den digitala delaktigheten &r viktigt att hitta former for samarbete och
dialog mellan myndigheterna, naringslivet och andra berérda aktorer, inte
minst de frivilligorganisationer som tar vérdefulla initiativ. Utskottet kan
instdmma i denna bedémning.

Utskottet vill vidare pdminna om att det i den digitala agendan under-
stryks att alla som vill ska kunna anvédnda de mdjligheter som digitaliser-
ingen erbjuder. Utskottet noterar med tillfredsstéllelse att det inom ramen
for det strategiska omradet Latt och sakert att anvanda foreslas ett antal
insatser for att oka det digitala innanforskapet. Bland dessa kan sarskilt
ndmnas foljande:

— Ett anvéndarforum ska inréttas for att sékerstalla att anvandar- och till-
ganglighetsperspektivet uppmarksammas pa hog strategisk nivé. Reger-
ingen beslutade sedermera den 29 mars 2012 att inratta Anvandnings-
forum foér 2012-2015 (dnr N2012/1799/ITP). Forumet har till syfte att
peka pa viktiga konkreta forutsattningar for anvandbarhet och tillgang-
lighet och att visa exempel pd hur anvandbarhet och tillganglighet kan
implementeras av de ansvariga aktorerna. Anvéndningsforum ska
utgéra en plattform for kontinuerlig dialog mellan det allmé&nna och
anvandargrupper, branschen, forskarsamhallet och representanter for
slutanvandarorganisationer. Arbetet i forumet ska arligen redovisas till
Regeringskansliet (Ndringsdepartementet). For att stédja Andvandnings-
forums arbete har regeringen ocksd uppdragit 4 Myndigheten for
handikappolitisk samordning (Handisam) att inrdtta ett administrativt
kansli (dnr N2012/1804/1TP).

— Handisam ska ges i uppdrag att konkretisera forslagen som redovisa-
des i Handisams rapport frdn december 2010 med forslag pd en
framtida struktur for uppféljning av e-tillganglighet (dnr 2010/0091).
Uppdraget lamnades sedermera den 29 mars 2012 och ska slutredovi-
sas den 1 juli 2013.

— Mot bakgrund av att det i dag saknas statistik som belyser tillgang till
och anvandning av it for personer med funktionsnedsattning ska det
lamnas uppdrag om att ta fram statistik som skildrar hela befolk-
ningen. Handisam uppdrogs séledes i ovanniamnda uppdrag att i sam-
verkan med SCB utveckla en langsiktigt hallbar statistik om tillgang
och anvandning inom it-omradet. Det fortydligades att uppdraget
ocksa innebar att utveckla statistiken for tillgang till och anvéandning
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av it s att den i storre utstrackning inkluderar personer med funktions-
nedsattning. Regeringen understrok i sammanhanget vikten av att poli-
tiken for informationssamhéllet och funktionshinderspolitiken samord-
nas. Vidare framholls att uppféljning av e-tillganglighet och en it-
statistik ~som  battre  skildrar hela  befolkningen  oavsett
funktionsférmaga ar en forutsattning for att fa underlag till utveck-
lingen av samhadllet i allménhet och informationssamhéllet i synnerhet.

— PTS kommer att ges i uppdrag att utreda behovet av och méjlighe-
terna att stodja de insatser for att oka innanforskapet som gors av
olika organisationer, nyckelaktorer, eldsjalar och entusiaster runt om i
landet.

Utskottet &r positivt till samtliga uppdrag som redovisas ovan. Utskottet
vill ocksa lyfta fram de innovationstavlingar som PTS sedan 2010 har
genomfort under namnet Innovation for alla, dar myndigheten har efterlyst
forslag pa nya smarta kommunikationslésningar som kan anvandas av sa
manga som majligt, oavsett funktionsformaga — s.k. design for all. Sedan
starten har PTS genomfort fyra tévlingar och finansierat 38 projekt for
totalt 55 miljoner kronor. PTS startade en ny tavling den 4 maj 2012 pa
temat begriplighet och interaktion — kommunikationslésningar for personer
med kognitiv funktionsnedsattning. Utskottet valkomnar PTS initiativ.
Vidare vill utskottet framhalla att det finns ménga som genom frivilliga
initiativ arbetar for att 6ka den digitala delaktigheten. Exempelvis har Stif-
telsen for Internetinfrastruktur (.SE) de senaste aren varit drivande i kam-
panjen Digidel 2013 som syftar till att skapa digital delaktighet dven i de
grupper som av olika anledningar har svart att ta till sig tekniken, t.ex.
aldre, nya svenskar eller socialt utsatta. Mélet med kampanjen som drog
i gdng under véren 2011 &r att fa ytterligare minst 500 000 méanniskor att
borja anvanda internet innan utgangen av 2013. Utskottet valkomnar detta
initiativ. Kampanjen stoder samverkan pa nationell och regional niva
genom att bl.a. sprida goda erfarenheter och férmedla utbildningsmaterial.
Det kan i sammanhanget ndmnas att regeringen i februari 2012 beslutade
att lamna ett ekonomiskt bidrag for att Digidel skulle kunna delta i den
europeiska kampanjen Get online week i slutet av mars 2012 (dnr
N2011/7488/ITP (delvis)), vilken syftade till att genomféra aktiviteter for
att fa fler individer att bli motiverade och kunniga i att anvanda internet.
Utskottet vill avslutningsvis framhalla att Sverige i dag har en stark posi-
tion inom it-omradet, vilket inte minst aterspeglas i ett antal internationella
jamforelser. For att behalla denna internationella tatposition &r det viktigt
att anstrdngningarna fortsatter for att tillvarata digitaliseringens mojlighe-
ter. De angelagna insatser for att gora Sverige till ett informationssamhalle
for alla som har redovisats ovan &r en vasentlig del i detta arbete. Harige-
nom torde dven syftet med motion 2011/12:T419 (V) yrkande 14 enligt
utskottets mening bli vél tillgodosett. Motionsforslaget avstyrks darmed.
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Tillgang till elektroniska kommunikationer

Utskottets forslag i korthet

Utskottet konstaterar att tillgangen till it-infrastruktur har utveck-
lats snabbt de senaste aren och att tillgangen till elektroniska
kommunikationer i landet i dag kan anses vara mycket god.
Utskottet konstaterar ocksa att ett stort antal initiativ har tagits
for att ytterligare frdmja denna utveckling. Utskottet bedémer déar-
for att syftet med motionsfoérslagen om att sakerstdlla en vl
utbyggd infrastruktur for elektroniska kommunikationer i hela
landet &r val tillgodosett. Riksdagen avslar mot denna bakgrund
motionsforslagen pa omradet.

Jamfor reservationerna 2 (S, V) och 3 (MP).

Bakgrund

Befintlig reglering

Lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation, forkortad LEK, syftar
till att enskilda och myndigheter ska fa tillgang till sakra och effektiva elek-
troniska kommunikationer och stdrsta méjliga utbyte nér det galler urvalet
av elektroniska kommunikationstjnster samt deras pris och kvalitet. Syftet
ska uppnés bl.a. genom att konkurrensen framjas.

Av LEK foljer att fast telefoni &r en s.k. samhéllsomfattande tj&nst och
att Post- och telestyrelsen (PTS) om det behdvs kan utse en operatér som
ska tillmotesgd rimliga krav pa en sddan anslutning till ett 6verkomligt
pris. Lagen fortydligar att anslutningen ska ske till en fast natanslutnings-
punkt i en stadigvarande bostad eller ett fast verksamhetsstalle. Denna
anslutning ska medge en viss lagsta datahastighet som medger funktionellt
tilltrade till internet — nivan for detta uppgraderades i december 2011 fran
20 kbit/s till 1 Mbit/s (SFS 2011:1587).

Regeringens bredbandsstrategi

Regeringen presenterade i november 2009 en nationell bredbandsstrategi
for att tydliggora politikens inriktning pd omréadet (dnr N2009/8317/ITP).
Det Gvergripande mélet i denna strategi ar att Sverige ska ha bredband i
varldsklass.

| bredbandsstrategin faststalls mélen att 2020 bor 90 procent av alla hus-
hall och foretag ha tillgng till bredband om minst 100 Mbit/s och att
2015 bor 40 procent ha tillgang till bredband med denna hastighet. Reger-
ingen understryker vikten av att svenska foretag och hushall i alla delar av
landet kan dra nytta av de mojligheter som tillgang till kraftfullt bredband
ger. Malet ar att alla hushall och foretag bor ha goda mojligheter att
anvénda sig av elektroniska samhéllstjanster och service via bredband.
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Utgéngspunkten i strategin ar att elektroniska kommunikationstjanster
och bredband tillhandahalls av marknaden. Regeringen slar fast att det ar
marknadens uppgift att gora investeringar i infrastruktur och att staten inte
ska styra marknaden eller den tekniska utvecklingen. Det betonas att sta-
tens huvudsakliga roll &r att skapa goda forutsattningar for marknaden och
undanréja hinder for utvecklingen, bl.a. genom att se till att det finns en
relevant reglering.

For att bidra till att malen i bredbandsstrategin uppfylls foreslar reger-
ingen ett antal atgarder inom fem insatsomraden. Det handlar bl.a. om att
ge bra forutsattningar for en fungerande konkurrens, att inféra en delvis
ny modell for frekvensforvaltning (vilket riksdagen sedermera beslutade
om i maj 2010 — se prop. 2009/10:193, bet. 2009/10:TU18, rskr. 2009/10:
297) och att framja investeringar i bredband i mer gleshebyggda omraden.

Bredbandsforum

Regeringen beslutade i mars 2010 att tillsatta ett bredbandsforum inom
Regeringskansliet for att frdmja utbyggnaden av bredband i hela landet
(dnr N2010/2461/ITP). Bredbandsforum ska vara en del i genomférandet
av regeringens bredbandsstrategi genom att vara en motesplats for dialog
och samverkan mellan regeringen, myndigheter, organisationer och foretag
som verkar pa den svenska bredbandsmarknaden. Syftet med forumet &r
att hitta konstruktiva lésningar som bidrar till en 6kad samverkan om
utbyggnaden av bredband for att nd malen som anges i bredbandsstrategin.
Forumet arbetar aktivt for att visa pd goda exempel och undanrdja de hin-
der for bredbandsutbyggnad som identifieras.

Bredbandsforum organiseras med en styrgrupp vars huvudsakliga upp-
gift ar att identifiera omraden for insatser och tillsatta arbetsgrupper som
fokuserar pa de prioriterade sakfragorna. Styrgruppen har tillsatt arbetsgrup-
per med fokus pa finansieringsmajligheter for bredband, utmaningar vid
utbyggnad av bredband i hela landet, nytta med bredband och undanrd-
jande av identifierade hinder. | september 2011 tillsattes en arbetsgrupp,
Sambandsgruppen — gruppen for mojligheter till stdd och strategi, for att
inrikta sig pd de tva identifierade byggstenarna stdd och organisation.
Arbetsgruppen vantas bl.a. lamna forankrade och underbyggda forslag pé
hur en langsiktig och uthdllig 16sning for bredbandsutveckling i omraden
dar marknaden inte fyller behovet skulle kunna utformas. Vidare tillsattes i
februari 2012 en arbetsgrupp som ska arbeta med kommunfragor och bl.a.
ta fram ett index som mater tillgdngen till bredband i Sveriges kommuner.

PTS strategiska agenda 2011-2013

PTS publicerade i januari 2011 en agenda med de strategiska malen for
myndighetens arbete fram till 2013 (PTS-ER-2011:6). Har anges bl.a. att
myndigheten 2013 ska ha bidragit till att minst 55 procent av Sveriges hus-
héll och foretag har méjlighet att anvanda bredbandsanslutningar med en
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overforingshastighet om minst 100 Mbit/s. Enligt PTS vore detta en indika-
tor pa att det finns goda forutsattningar att uppnd malet i regeringens
bredbandsstrategi for 2020.

For att uppnd myndighetens mal anfors att det kravs uppgraderingar av
kabel-tv-nat samt fortsatt utbyggnad av fibernat och tradlgsa nat. PTS del-
ger sin avsikt att arbeta for ett battre och mer konkurrensneutralt utnytt-
jande av infrastruktur liksom for forbattrade forutséattningar for mobila
hoghastighetstjanster. Det meddelas att detta framfor allt kommer att ske
genom tilldelning av ytterligare frekvensutrymme, kompletterat med ekono-
miskt stod till bredbandsutbyggnad. PTS delger ocksa malet att myndighe-
ten 2013 bl.a. ska ha framjat god konkurrens inom omradet elektroniska
kommunikationer genom att ha tilldelat ytterligare minst 500 megahertz
spektrum pa teknik- och tjansteneutral basis.

Bredbandskartlaggning 2011

PTS har under ett antal &r, pd uppdrag av regeringen, fljt bredbandsut-
byggnaden i Sverige. Myndigheten presenterade i mars 2012 sin senaste
rapport pa omradet, PTS bredbandskartlaggning 2011 (PTS-ER-2012:11).

Rapporten visar att bredbandsinfrastrukturen i dag tacker néstan alla
omraden i landet med bofast befolkning eller fasta arbetsstallen och att det
finns Overlappande accesstekniker i de flesta av dessa omraden. Enligt
PTS kartlaggning hade i oktober 2011 séledes ca 99,99 procent av befolk-
ningen och 99,97 procent av alla arbetsstallen i Sverige tillgang till bred-
band, dvs. mojlighet att pa kort tid och utan sarskilda kostnader bestalla
ett internetabonnemang med en Gverforingshastighet pd minst 1 Mbit/s.
Jamfort med foregadende ar har andelarna okat med 0,01 procentenheter;
okningen har uteslutande skett i omrdden utanfor tatort. Antalet hushall
och féretag som helt saknar tillgang till bredband har enligt rapporten fort-
satt att minska, frdn 1 100 i oktober 2010 till 800 i oktober 2011 —
minskningen uppges framfor allt bero pa att befolkningen i de omréaden
som saknar bredband har minskat.

Tabell 1 Tillgang till bredband?

Totalt i landet 2007 2008 2009 2010 2011

Tillgang till bredband - befolkningen 9991 % 99,94 % 99,97 % 99,98 % 99,99 %
— tillgang till trédbundet bredband - - - 9843 % 98,56 %
— tillgang till tradlost bredband 99,11 % 99,71 % 99,94 % 99,98 % 99,98 %

Tillgang till bredband - arbetsstallen 99,69 % 9981 % 99,88 % 99,96 % 99,97 %
— tillgang till trddbundet bredband - - - 9600% 97,02 %
— tillgang till tradlost bredband 98,48 % 99,35% 99,79 % 99,94 % 99,95 %

Antal hushéall och foretag som saknar
tilligdng till bredband 7 100 4 400 2 800 1 100 800

16

1 PTS understryker att lokal radioskugga orsakad av geografiska eller andra hinder kan
resultera i att kartlaggningen inte alltid ger en helt korrekt bild av tillgangen till bred-
band via tradl6sa accesstekniker i enskilda fall.
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PTS bredbandskartlaggning visar ocksd att i oktober 2011 hade ca 49 pro-
cent av alla hushdll och foretag tillgang till bredband om minst 100 Mbit/
s. Delmalet i regeringens bredbandsstrategi for Sverige om 100 Mbit/s till
40 procent av hushallen och foretagen 2015 har sélunda redan uppnétts.

Stod for bredbandsutbyggnad

Det finns tre huvudsakliga stéd fér bredbandsutbyggnad — landsbygdspro-
grammet, strukturfonderna och stéd for projekt dar man anlagger kanalisa-
tion for it-infrastruktur, dvs. ror eller liknande som é&r avsedda for it-
infrastruktur. ~ Férutom  detta  finns  medfinansieringsmedel till
landsbygdsprogrammet och kanalisationsstddet, vilket hanteras av PTS.
Dessutom finns regionala tillvaxtmedel, som kan anvandas for medfinan-
siering av strukturfonderna. Hur mycket stéd som finns inom de olika
stddprogrammen samt hur mycket som har anvants, framgar av tabellen
nedan.

Tabell 2 Stod for bredbandsutbyggnad

Stddprogram Stodbelopp

Landsbygdsprogrammet

— totalt budgeterat stod 2007-2013 (inkl. medfinansiering) ca 935 miljoner kronor
varav investerade medel 2007-2011 ca 439 miljoner kronor

Kanalisationsstodet
— totalt budgeterat stdd 2008—-2014 (exkl. administrativa medel) 216 miljoner kronor

varav investerade medel 2008-2011 ca 81,9 miljoner kronor
Strukturfonderna
— medel investerade i bredband 2007-2011 (exkl. offent- ca 116,8 miljoner kronor
lig medfinansiering)
— tillgéngliga medel méjliga for bredband 2012-2013 ca 76,3 miljoner kronor
PTS medfinansiering
— medfinansiering for landsbygdsprogrammet och kanali- 250 miljoner kronor

sationsstddet 2010-2014
Regionala tillvéxtmedel eller 1.1-medel
— beslutade medel till bredband (per ar) ca 20 miljoner kronor

Kaélla: PTS, Framjandet av anvéndning av tillgangliga offentliga medel foér bredbandsutbyggnad (dnr
12-1666).

Motionerna

I motion 2011/12:T447 av Gunnar Sandberg m.fl. (S) konstateras att stora
ytor av landet i dag saknar mobiltdckning samtidigt som en sddan tackning
ar nodvandig for att samhéllsservicen ska fungera pa ett tillfredsstillande
satt, inte minst inom sjuk- och halsovardens omrade. Det konstateras att
omraden med dalig eller obefintlig mobiltackning mestadels finns i Sve-
riges glesbygd dar de langa avstanden till samhallsservice gor sarbarheten
for glesbygden annu storre. Vidare pdminns om att mobila nat i allt storre
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utstrdckning anvands for databverféring med hdg kapacitet. Motiondrerna
understryker darfor att regeringen masta ta ansvar for en fungerande mobil-
telefoni med god tackning och hdg kapacitet i hela landet.

Maria Stenberg (S) inriktar sig i motion 2011/12:T217 pa tillgéngen till
telekommunikationer i fjallvarlden. Motiondren konstaterar att nar det gal-
ler mobiltelefoni sd finns fortfarande stora vita flackar, framfor allt i
fjallregionen. Motionaren betonar att for de fast boende i fjallomradet ar
en fungerande mobiltelefoni en nodvandighet. Det understryks ocksé att
mobiltelefonen &r en livforsakring vid snabba véderférandringar och
olyckor, saval for statens naturbevakare och andra som arbetar inom fjall-
sakerhet som for de tusentals turister som arligen besoker fjallvarlden.
Motiondren anser darfor att vid utvecklingen av ny teknik for att 6ka med-
borgarnas tillgang till mobiltelefoni borde omrdden med stora vita flackar
vara prioriterade.

Anders Ygeman m.fl. (S) understryker i kommittémotion 2011/12:T429
yrkande 32 vikten av en god mobiltdckning i hela landet. Motionéarerna
anfor att det i dag finns markbara brister i tackningen, vilket skapar saval
arbetsmiljoproblem som svarigheter for bl.a. friluftsliv, bestksnaring och
fastighetsagare i glesbygden. Enligt motiondrerna maste staten stalla harda
och tydliga krav pa teleoperatérerna sa att det finns fullgod mobiltackning
i hela landet. Motionarerna efterlyser mal for det mobila natet och i
yrkande 35 patalas behovet av en standard som gor det majligt att knyta
ihop nét. | yrkande 33 betonas vidare vikten av en god bredbandstackning
i hela landet. Motiondrerna understryker att en hég hastighet i it-infrastruk-
turen &r avgorande for séval hushall som foretag och offentliga forvalt-
ningar i hela landet. Motiondrerna ser ett tydligt samhéllsansvar dér
marknaden inte klarar detta. For att klara malet att digitalisera Sverige
anfors bl.a. att kommunerna i sina bredbandsplaner ska vinnldgga sig om
vikten av att it-infrastruktur sékras till alla boende och verksamheter inom
kommunens geografiska omrade. Motionérerna konstaterar att tillgdngen
och hastigheten pa natet varierar stort éver landet. | yrkandena 34 och 37
framfors darfor behovet av ett tydligare uppdrag i kartldggningen av befint-
liga néat. 1 yrkande 38 understryks vidare vikten av att it-infrastrukturen
forbereds pd basta satt nar andra infrastruktursatsningar gors, t.ex. genom
krav pa att lagga tomror som forberedelse for it-infrastruktur.

Betty Malmberg m.fl. (M) understryker i motion 2011/12:T354 vikten av
robust och fungerande telefoni och bredband i hela landet. Motionarerna
anfor att mobiltelefoner med dalig tackning och internetuppkopplingar med
laga Gverforingshastigheter &r vardag pa landsbygden och darfor forsvarar
arbetet och tillvaron dar. Motionarerna valkomnar mélen i regeringens bred-
bandsstrategi men menar att PTS ocksd borde 6vervaga att faststalla ett
mal som anger en skalig lagstanivd pd bredbandshastighet som 100 pro-
cent av alla foretag och hushéll ska kunna fa tillgang till 2015 och 2020.
Vidare efterlyses att en nationell strategi utarbetas &ven for mobiltelefoni,
p& samma vis som skett pa bredbandsomradet.
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For att manniskor och foretag ska kunna verka och véxa i hela landet
framhalls i motion 2011/12:T432 av Emil Kallstrém och Helena Lindahl
(bada C) att det i bebodda bygder behdvs en acceptabel tackning fér mobil-
telefoni och tillgdng till bredband. Motionarerna patalar dock att i stora
delar av landet ar mobiltackningen och bredbandshastigheterna sa déliga
att de lagger en hamsko pa utvecklingen. Motionarerna efterlyser foljaktli-
gen att regeringen utreder och faststiller en miniminivad for svensk it-
infrastruktur samt vidtar de tgarder som kravs for att sakerstalla denna.

Roger Tiefensee och Anders Flanking (badda C) efterfrdgar i motion
2011/12:T263 forbattrade majligheter till data- och telekommunikation pé
tdg. Motionarerna framhaller att en bra tackning for data- och telekommu-
nikation under tagresor skulle underlétta vardagen och effektivisera arbets-
livet oavsett om man ar arbetspendlare, affarsresenar eller reser pa sin
fritid. Motionarerna patalar dock att det finns langa strackor i jarnvagsna-
tet dar det saknas tackning. De hénvisar till att Trafikverket har ett eget
mobilt data- och telefonisystem for sina kommunikationsbehov och menar
att detta bor oppnas aven for tdgpassagerare och allménhet.

Jorgen Hellman m.fl. (S) lyfter i motion 2011/12:T445 yrkande 1 fram
behoven som finns i bredbands- och mobiltelefoninatet i Dalsland. Motio-
nérerna betonar att turistndringen ar beroende av en fortsatt utbyggnad av
dessa nat. De framhaller ocksa att fragan om god mobiltédckning i hdg
grad &r en frdga om sdkerhet; de anfor i sammanhanget att det med nuva-
rande tackning finns svarigheter att tillkalla raddningstjansten.

I motion 2011/12:T218 av Christer Engelhardt (S) understryks betydelsen
av tillgng till bredband, inte minst i glesbygd dar det ar langa avstand till
samhallets service. Motionaren pekar dock pd att utbyggnaden i dessa
delar fungerar dligt och att pa flera hall far enskilda och grannar tillsam-
mans lésa och bekosta dyra anslutningsavgifter liksom framdragning av
anslutningsmajligheter for att fa tillgang till internet. Motionaren anser inte
att detta ar forenligt med lagen om elektronisk kommunikation som stipu-
lerar att alla ska ha funktionell tillgang till internet.

Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S) understryker i motion
2011/12:T241 den digitala teknikens betydelse for landsbygdens forutsatt-
ning att utvecklas. Motiondrerna betonar dérfor vikten av fortsatta sats-
ningar sa att alla medborgare far tillgang till uppkoppling av minst ADSL-
standard.

Aven Karin Enstrom (M) tar i motion 2011/12:T266 upp forutséttning-
arna for abonnenter pa glesbygden att fa tillgang till snabbt och billigt
bredband. Motionéren konstaterar att enligt en nyligen genomford kartlagg-
ning av Stiftelsen for Internetinfrastruktur (.SE) &r bredbandet i glesbyg-
den bade dyrast och langsammast. Motiondren framhéller dock att ett
flertal positiva initiativ ar pa gang pa omradet, t.ex. regeringens bredbands-
strategi och utbyggnaden av mobilt bredband. Motionédren betonar vikten
av att regeringen fortsétter att verka for ett val fungerande bredbandsutbud
i hela landet.
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| motion 2011/12:T249 av Marianne Ahman och Anita Brodén (bada
FP) framhalls i yrkande 1 behovet av att forbattra tillgangen till bredband
i Varmland och Dalsland. Motionérerna understryker betydelsen av en fun-
gerande och snabb internetuppkoppling for utvecklingen i regionen. De
framhaller att den pagdende nedmonteringen av delar av det fasta telefon-
natet maste matchas med saker och tillganglig bredbandsuppkoppling; det
maste undvikas att vita flackar uppstar under transitionsperioden fran det
fasta telenatet till det nya bredbandsnatet. Motionarerna valkomnar ocksd
att PTS tilldelats anslag for att kunna ga in som offentlig medfinansiar for
stdd som soks inom ramen for landsbygdsprogrammet eller kanalisations-
stodet — de framhaller behovet av att denna satsning fortsatter.

Andreas Carlsson (KD) konstaterar i motion 2011/12:T305 att det finns
omraden i landet som helt saknar tillgang till bredband eller har bredband
med |ag kapacitet och kvalitet. Motionaren understryker dock vikten av att
de som vill och behdver ha tillgang till internet och digitala tjanster har
mojlighet till det. Foljaktligen efterlyses i motionen atgarder for att Gver-
brygga den digitala klyftan; bl.a. foreslas att regeringen borde utreda
mojligheten att avsatta intakter fran kommande spektrumauktioner till
utbyggnaden av it-infrastruktur.

Behovet av goda datakommunikationer som ar tillgangliga pa lika vill-
kor over hela landet lyfts ocksa fram i motion 2011/12:T362 yrkande 2 av
Désirée Liljevall (S). Motionaren understryker att tillgangen till en bra inter-
netanslutning &r en grundforutsattning for att kunna delta i informations-
samhéllet.

Siv Holma m.fl. (V) understryker i kommittémotion 2011/12:T419 att
en utbyggd it-infrastruktur underléttar for manniskor att verka och bo i
hela landet. Motionarerna konstaterar dock att det finns omraden i landet, i
fororter och landsbygden, dar marknadens aktorer inte ser kommersiella
forutsattningar att investera. For att inte forstarka klyftan mellan tétbe-
byggda omraden och glesare bygder understryker motionarerna darfor i
yrkande 8 att staten bor ta huvudansvaret for att alla far tillgang till bra
bredband till likvardiga kostnader.

Aven i motion 2011/12:T422 av Clas-Goéran Carlsson och Tomas
Eneroth (béda S) anfors att marknadskrafterna i ménga fall inte ar intresse-
rade av att investera i bredbandsutbyggnad pd mindre orter eller ren
landsbygd. Motionarerna konstaterar dock att det i dessa omraden finns ett
antal féreningar som soker eller kommer att soka bidrag for att fa bred-
band. Kostnaderna uppges dock vara stora for foreningarna och motiona-
rerna pekar darfor pd behovet av att se Gver stodet till bredbandsutbyggna-
den.

Bredbandsteknikens betydelse for utvecklingen pé landsbygden fors
ocksd fram i motion 2011/12:MJ469 yrkande 5 av Tina Ehn m.fl. (MP).
Motionarerna valkomnar regeringens satsning pa narmare 500 miljoner kro-
nor for att under tre ar sprida tekniken utanfor tatorterna. De framhaller
dock vikten av att dessa medel inte bromsar upp de privata operatérernas
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investeringsvilja i de omraden som ligger narmast i tur att bli utbyggda pa
kommersiella grunder. | yrkande 4 efterlyses darfor att styrningen av reger-
ingens budgettilldelning till bredband tydliggors s att effekten inte leder
till ersattning for investeringar som operatérerna bor kunna ta pd kommer-
siella grunder.

Utskottets stallningstagande

Utskottet har vid ett flertal tillfallen de senaste aren behandlat motioner
som understryker vikten av val fungerande telefoni och bredband i hela
landet, senast i betiankande 2010/11:TU20 Andrade regler for elektroniska
kommunikationer och andra it-politiska fragor. Utskottet delar denna upp-
fattning om betydelsen av val fungerande telefoni och bredband och val-
komnar det stora intresse som finns for att folja och ytterligare forbattra
utvecklingen pa omradet.

Tillgang till telefoni

| flera av de har behandlade motionerna efterlyses en forbattrad tillgang
till telefonitjanster i landet, inte minst nér det galler mobiltelefoni. Utskot-
tet vill med anledning av detta peka pa att PTS i rapporten Tillgang till
telefoni — PTS uppféljningsrapport februari 2012 (PTS-ER-2012:6) konsta-
terar att tillgngen till telefoni pa en Gvergripande niva ar mycket god, och
att myndigheten hittills endast har behdvt anvinda sérskilda upphandlade
I6sningar for att sakerstalla telefoni for 16 hushall och foretag. Det anfors
att de allra flesta svenska hushall och féretag har majlighet att ansluta sig
till flera olika nat, oftast bade fasta och tradlésa nat. PTS pekar ocksa pa
att det i storre delen av landet finns god tillgang till sdval GSM som 3G
(UMTS och CDMA-nat). Vidare paminns om att utbyggnaden av 4G-nat
har paborjats.

Av PTS rapport framgar bl.a. att 3G-néten i dag tillsammans tacker ca
99,98 procent av den bofasta befolkningen och att &ven GSM-néten técker
i princip alla stadigvarande hushall i landet. Det bor i sammanhanget
noteras att tackningen avser tillgdngen till telefoni ddr manniskor bor, vil-
ket motsvarar 6—7 procent av Sveriges yta, och inte hur stor del av
Sveriges yta som har mobiltackning. Enligt informationen pd PTS webb-
sida tdcker GSM-néaten ca 60-70 procent av landets yta och 3G-tackningen
uppgar till ca 40 procent. Nér det galler det digitala mobilsystem baserat
pa den internationella 3G-standarden CDMA 2000 som byggts i 450 MHz-
bandet ska det enligt tillstandsvillkoren tacka minst 80 procent av ytan i
varje enskilt lan. Enligt uppgifterna p& den aktuella operatdrens (Net 1)
webbplats tdcker operatdrens nat i dag ca 95 procent av landets yta.

Utskottet pdminner om att det inte finns ndgon rattighet i LEK att
kunna ringa med mobiltelefon 6verallt i Sverige och foljaktligen inte hel-
ler ndgon skyldighet for mobiloperatorer att sikerstalla tackning overallt i
hela landet. Utskottet har dock vid flera tillfallen konstaterat att samtliga
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mobiloperatorer lever upp till tackningskraven i tillstdndsvillkoren, i vissa
fall med god marginal (se bl.a. bet. 2010/11:TU20). PTS framsta verktyg
for att ge forutsattningar for utveckling av de mobila naten ar att se till att
operatorerna far tillgang till radiofrekvenser for sin utbyggnad. 1 samman-
hanget kan pdminnas om att PTS under 2011 fordelade tillstdnd att
anvénda radiosandare i det 800 MHz-band som tidigare anvandes foér mark-
sand tv. Detta frekvensband har goda utbredningsegenskaper, vilket gor
det lampligt for tackning av stora ytor. Frekvensbandet &r darfor vél lam-
pat for t.ex. mobiltelefoni och 6kar mojligheten till tackning &ven i glest
bebyggda omréden.

Tillgang till bredband

Vad galler 6nskemdlen i flera av motionerna om o6kade insatser pa bred-
bandsomradet vill utskottet inledningsvis peka péa att regeringen i PTS
regleringsbrev for 2012 (dnr N2011/6867/ITP m.fl.) givit myndigheten i
uppdrag att arbeta for att malen i regeringens bredbandsstrategi ska nas.
Aven lansstyrelserna? ska enligt sina regleringsbrev for 2012 (dnr
$2011/10876/VS) verka for att nd motsvarande mal. De ska senast den
1 februari 2013 bl.a. redovisa och kommentera utvecklingen i lanet inom it-
infrastrukturomradet, med sarskild inriktning p& mindre tatorter, sméorter
och glesbygd.

Utskottet vill ocksd framhalla att PTS i sitt regleringsbrev for 2012 har
givits flera uppdrag kopplade till regeringens bredbandsstrategi liksom till
den digitala agendan for Sverige:

— PTS ska verka for att 6ka anvandningen av de offentliga medel som
finns tillgangliga for utbyggnad av bredband (se vidare i avsnittet om
stdd till bredbandsutbyggnad nedan). Uppdraget ska redovisas senast
den 28 februari 2013.

— PTS ska samla in och sammanstélla lansstyrelsernas, Gotlands kom-
muns, berdrda landstings och samverkansorgans rapportering av utveck-
lingen inom it-infrastrukturomradet. En preliminar sammanstallning
ska redovisas senast den 28 februari 2013 och en slutlig sammanstéll-
ning ska lamnas i samband med 2013 ars uppféljning av bredbandsstra-
tegin.

— PTS ska beskriva och analysera den faktiska och mgjliga tillganglighe-
ten till infrastruktur respektive tjanster for elektronisk kommunikation.
Oversikten ska grunda sig i en geografisk kartlaggning av de omraden
dar det finns respektive saknas forutsattningar for tillgang till it-infra-
struktur. Det anges att tillgdngen ska redovisas sarskilt i forhallande
till malen i regeringens bredbandsstrategi. Uppdraget redovisades i
mars 2012 i rapporten PTS bredbandskartlaggning 2011. Ytterligare
en kartlaggning ska lamnas senast den 30 april 2013.

2 Med undantag av lansstyrelserna i Skane, Vastra Gotalands, Hallands, Gotlands och
Kalmar l&n.
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— PTS ska folja upp maélen i insatsomradena i bredbandsstrategin med
utgangspunkt i de indikatorer som myndigheten presenterat i rapporten
PTS forslag pa indikatorer for uppfoljning av bredbandsstrategin (PTS-
ER-2010:15). Uppfoljningen ska ge en indikation pa utvecklingen av
tillgang till it-infrastruktur i forhallande till de mal bredbandsstrategin
stéller upp for 2012. Vidare ska PTS i uppféljningen redovisa myndig-
hetens egna insatser for att nd malen i regeringens bredbandsstrategi.
Uppdraget ska redovisas senast den 30 april 2013.

- PTS ska bistd Affarsverket svenska kraftnat med rad rérande omradet
tele- och kommunikationsnat. Affarsverket har & sin sida i reglerings-
brevet for 2012 (dnr N2011/7166/E) givits i uppdrag att framst pé
stamnatet driva ett kostnadseffektivt elektroniskt kommunikationsnét
for tele- och datakommunikation och att pa affarsmassiga grunder
verka for att detta nat gors tillgangligt for marknadens aktorer. Affars-
verket ska vidare vid planering av nétbyggande eller anldggande sam-
rada med och ta hansyn till efterfrigan fran operatérer och PTS.

— PTS ska redovisa resultatet av myndighetens arbete for att sékerstélla
de samhéllsekonomiska tjansterna enligt LEK samt en analys av om,
och i sa fall hur, forutsattningarna for samhallsomfattande tjanster and-
ras Over tiden. Redovisningen ska ske regelbundet under 2012 till
Regeringskansliet (Naringsdepartementet).

Utskottet ar positivt till samtliga ovanndmnda uppdrag och noterar vidare
med tillfredsstéllelse att regeringen, i syfte att frdmja utbyggnaden av bred-
band i alla delar av landet, i december 2011 beslutade att forlanga Bred-
bandsforums uppdrag till den 31 december 2015 (N2011/6957/ITP).

Utskottet vill vidare framhalla att regeringen i mars 2012 gav PTS i upp-
drag (dnr N2012/1222/ITP) att samordna det viktiga arbete med it-infra-
struktur som bedrivs i landstingen, i Vastra Gotalands, Skanes och
Hallands lan, Gotlands kommun, samverkansorganet i Kalmar lan och vid
lansstyrelserna. PTS ska for detta andamal bilda en samverkansgrupp for
bredband. Uppdraget ska redovisas senast den 1 april 2013.

Som tidigare meddelats har den i férordningen (2003:396) om elektro-
nisk kommunikation faststallda nivan for funktionellt tilltrade till internet
uppgraderats i december 2011, fran 20 kbit/s till 1 Mbit/s. Utskottet val-
komnar detta och menar att harigenom konkretiseras riksdagens tidigare
antagna mal om att alla hushéll och foretag bor ha goda méjligheter att
anvénda sig av elektroniska samhallstjanster och service via bredband.
Tjansten ska i forsta hand tillhandahallas av marknaden, men regeringen
beddmer i budgetpropositionen for 2012 (prop. 2011/12:1 utg.omr. 22 Kom-
munikationer) att det i enstaka fall dar marknaden inte nar fram &aven i
fortsattningen kan finnas behov av statliga medel for upphandling, varfor
15 miljoner kronor per ar avsatts 2012-2014 for detta andamal. It- och
energiminister Anna-Karin Hatt meddelade i samband med beslutet av
ovan namnda uppgradering av nivan for funktionellt tilltrade till internet,
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att inom en tredrsperiod forvantas det dryga tusentalet hushall som i dag
saknar 1 Mbit/s att fa tillgdng till det. Utskottet valkomnar denna gynn-
samma utveckling.

Utskottet vill ocksd pdminna om att vid tilldelningen forra aret av till-
stand att anvanda radiosandare i 800 MHz-bandet utformades ett tillstdnd
med tackningskrav som innebar att tillstandshavaren, Net 4 Mobility HB,
for ett belopp pé& upp till 300 miljoner kronor, ska bygga ut bredband med
minst 1 Mbit/s till de stadigvarande bostader och fasta verksamhetsstallen
som hittills saknat detta. Denna utbyggnad ger goda forutsattningar for
béattre tackning i landet.

I ndgra motionsyrkanden efterlyses en tydligare kartlaggning av befint-
liga nat. Utskottet vill mot bakgrund av detta peka pa att PTS genomfort
arliga uppfoljningar av bredbandsutbyggnaden och att myndigheten i sin
senaste rapport pa omradet, PTS bredbandskartlaggning 2011 (PTS-
ER-2012:11), beddmer att de t&ckningskartor som anvands som underlag i
kartldggningen ger en bra bild av verkligheten. Myndigheten anser att
underlaget sammantaget ger en mycket god och detaljerad bild dver vilka
omraden som har eller saknar tillgang till bredband via mobila bredbands-
tekniker. Utskottet vill vidare framhalla att PTS i rapporten Framjandet av
anvandning av tillgéngliga offentliga medel for bredbandsutbyggnad (dnr
12-1666) meddelar att myndigheten sedan oktober 2011 har arbetat med
att ta fram en bredbandskarta for internet. PTS anfor att behovet av en
offentligt publicerat bredbandskarta har uppstatt da det saknats en lattill-
ganglig och enhetlig nationell bild av tillgangen till fast bredband. Vidare
anges att bredbandskartan d&ven kommer att vara ett viktigt verktyg i besluts-
fattandet pa central, regional och lokal niva, sarskilt i de fall dar tillgangen
till bredband anvands som en nyckel vid fordelningen av offentliga medel.
Aven arbetet med att utforma marknadsanalyser och bredbandsstrategier
kommer att underlattas avsevart da lansstyrelser, regioner och kommuner
far mojlighet till en snabb lagesuppfattning av tillganglighet i ett visst
omréde. Lanseringen av bredbandskartan beréknas ske under Aret.

Stod till bredbandsutbyggnad

PTS redovisade i slutet av februari 2012 en sammanstéllning av tillgdngen
till och forbrukningen av offentliga medel till bredbandsutbyggnad, Fram-
jandet av anvandning av tillgangliga offentliga medel fér bredbandsutbygg-
nad (dnr 12-1666) — sammanstallningen redovisas ovan i tabell 2. PTS
anfor i rapporten att det for att frdmja anvandningen av offentliga medel
for bredbandsutbyggnad behdvs bl.a. aktivt arbete med bredbandsstrategier
pé& regional och kommunal niva, mer medel till medfinansiering av bred-
bandsstod samt ytterligare fokus pa frdgan om nyttan med bredband.
Utskottet kan ansluta sig till denna uppfattning och bedémer att de insatser
som redovisats ovan torde val kunna tillgodose myndighetens onskemal.
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Utskottet noterar vidare med tillfredsstéllelse att regeringen i budgetpro-
positionen for 2012 understryker sin avsikt att fortsatta genomfora riktade
satsningar pa bredband med hég éverforingskapacitet i omraden som sak-
nar kommersiella forutsattningar for utbyggnad. Utskottet pdminner i sam-
manhanget om att regeringen satsar sammanlagt 495 miljoner kronor pé
bredband fordelat pa tre ar t.o.m. 2014 enligt foljande:

— 375 miljoner kronor kommer att anvandas for att finansiera bredbands-
utbyggnadsprojekt inom ramen for Landsbygdsprogrammet, varav 75
miljoner kronor tillférs PTS for offentlig medfinansiering.

— 120 miljoner kronor satsas pa ett fortsatt stod for projekt dar man anlag-
ger kanalisation for it-infrastruktur. Regeringen har uppdragit &t Lans-
styrelsen i Orebro lan att ansvara for detta stod (N2011/7305/ITP). |
uppdraget framhalls att lansstyrelsen ska verka for att 6ka anvand-
ningen av stddet, bl.a. genom information. L&nsstyrelsen ska vidare
arligen rapportera om anvandningen av stodet.

Utskottet valkomnar regeringens satsning och beddmer att denna kom-
mer att bidra till att ytterligare forstdrka och forbéttra tillgangligheten till
bredband, inte minst pa landsbygden.

Sammanfattande bedémning

Tillgdngen till it-infrastruktur har utvecklats snabbt de senaste aren, inte
minst genom tradlésa kommunikationslosningar, och tillgangen till elektro-
niska kommunikationstjanster far enligt utskottets mening redan anses vara
mycket god. Av redogérelsen ovan framgér ocksd att ett flertal initiativ
vidtagits for att ytterligare forbattra tillgangen till elektroniska kommunika-
tioner. Utskottet bedomer séledes att syftet med motionsférslagen om att
sékerstédlla en val utbyggd infrastruktur for elektroniska kommunikationer
ar vél tillgodosett. Utskottet avstyrker foljaktligen motionerna 2011/12:
T217 (S), 2011/12:T218 (S), 2011/12:T241 (S), 2011/12:T249 (FP)
yrkande 1, 2011/12:T263 (C), 2011/12:T266 (M), 2011/12:T305 (KD),
2011/12;T354 (M), 2011/12:T362 (S) yrkande 2, 2011/12:T419 (V)
yrkande 8, 2011/12:T422 (S), 2011/12:T429 (S) yrkandena 32-35, 37 och
38, 2011/12:T432 (C), 2011/12:T445 (S) yrkande 1 i denna del, 2011/12:
T447 (S) och 2011/12:MJ469 (MP) yrkandena 4 och 5.
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Teknikskifte i delar av det fasta telefonnéatet

Utskottets forslag i korthet

Utskottet bedomer att radliga atgarder vidtagits, inte minst av
PTS, for att komma till ratta med de problem som uppkommit i
samband med det teknikskifte som inletts i delar av det traditio-
nella fasta kopparnatet. Utskottet forutsatter att PTS i sin fort-
satta tillsyn kommer att sékerstalla att berérda hushall och
foretag har tillgang till en val fungerande kommunikationstjanst.
Utskottet anser ocksa att lampliga procedurer finns for att sakra
berérda abonnenters behov av trygghetslarm och texttelefoni.
Riksdagen avslar darfor motionsférslag om behovet av ytterli-
gare atgarder pa omradet.

Jamfor reservation 4 (S, MP, V).

Bakgrund

Mot bakgrund av den tekniska utvecklingen liksom okade kostnader
inledde Telia Sonera AB under 2010 ett arbete med att i olika delar av
landet ersatta den traditionella fasta telefonin via kopparnatet med moder-
nare tradlos teknik. Inom ramen for detta teknikskifte avvecklas de minsta
telestationerna liksom de l&ngsta stolplinjerna dér det finns alternativ tek-
nik for att leverera telefoni och internetaccess. Av de totalt 2,2 miljoner
telefonstolpar som finns i landet berérs ca 1 miljon av teknikskiftet.

Arbetet ar planerat att pdgd i ungefar fem ar och forandringarna kom-
mer att beréra ca 50 000 abonnenter i olika delar av landet.

Teknikskiftet forbereddes under 2010 genom ett antal pilotprojekt dar
Telia Sonera provade erséttningslésningen hos abonnenter i ett mindre
antal kommuner.

Motionerna

I motion 2011/12:T251 av Isak From m.fl. (S) patalas att i samband med
att Telia Sonera monterat ned delar av det fasta telefonnétet har berérda
abonnenter erbjudits alternativ som inte uppfyller lagens krav pa god funk-
tion och sékerhet. Motionérerna konstaterar att Telia Sonera valjer att i de
fall det & mojligt erbjuda en mobil 16sning som ger viss mdjlighet till
mobilt bredband, men att en del endast far 2G eller 184 Kbit/s. Vidare
papekas att de nya systemen klarar aska daligt. Motionérerna pekar ocksé
pa att aldre med behov av stod drabbas dd kommunernas hemtjanst tillhan-
dahaller trygghetslarm anpassat till det nuvarande telenitet. Motionarerna
tillstar att det ar viktigt att Sverige staller om till modern teknik, men under-
stryker i sammanhanget vikten av en fungerande omstallning till ny teknik.
Motionarerna foresprakar darfor att tydliga krav ska stallas genom Post-
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och telestyrelsen (PTS) pa fungerande erséttningssystem nar gamla system
byts ut. Det framhélls ocksa att det bor inforas en plikt att samrada med
berérda myndigheter for att minimera effekterna for den enskilde.

Krister Ornfjader (S) understryker i motion 2011/12:T294 vikten av &tgér-
der som ger personer och foretag tillgang till teletjanster i hela landet.
Motionaren patalar att det nast intill dagligen uppstar problem med tele-
tjanster som inte fungerar, bl.a. till foljd av det s.k. teknikskiftet, vilket far
allvarliga konsekvenser for medborgarnas mojligheter att vara bosatta och
arbeta dar de dnskar. Motionaren efterlyser ett uppdrag till PTS s att pro-
blemen kan atgardas.

| motion 2011/12:T413 av Carina Adolfsson Elgestam m.fl. (S) patalas
att ett sérskilt problem ndr Telia Sonera stdnger ned det fasta natet ror
mojligheterna for horselskadade att anvénda texttelefoner. Motionarerna
understryker allvaret av att stdnga ned fast telefoni innan man tekniskt 16st
texttelefoni, vilket ar ett problem framst for dem som bor péa landsbygden.
De efterlyser foljaktligen ett tydligt beslut sa att de som blir av med fast
telefoni och &r i behov av texttelefon far tillgang till det, oavsett var i Sve-
rige de bor.

Utskottets stallningstagande

Mot bakgrund av Telia Soneras pagéende initiativ att ersitta de &ldsta
delarna av det fasta kopparnatet i delar av landet med modernare tradlos
teknik vill utskottet inledningsvis understryka vikten av ett robust och fram-
tidsanpassat nat for elektroniska kommunikationer. Det &r dock angeléget
att skiftet till ny teknik sker sa att inte berérda medborgare och foretag
star utan fungerande telefoni. Utskottet noterar med gillande att PTS har
bevakat frdgan noggrant och redan under 2009 kommunicerade en kravbild
rorande teknikskiftet till Telia Sonera. Kravbilden kunde sammanfattas i
féljande tre punkter:

— Konsumenterna ska inte drabbas negativt av teknikskiftet, dvs. av
omstéallningen fran koppartradsburen telefoni till exempelvis tradlos
telefoni. De ska saledes inte bli av med tjansten, dven om den i fort-
sattningen levereras med annan (framst tradlos) teknik.

— De abonnenter som i dag ar kunder hos Telia Sonera maste erbjudas
en likvérdig tjanst dar telefoni, samtal till nédnumret 112 och trygg-
hetslarm ska fungera val, for att bolaget ska kunna montera ned den
fasta anslutningen.

— Abonnenter, kommuner, andra operatorer, trygghetslarmsleverantorer
och dvriga berorda ska fa tillracklig forberedelsetid for omstallningen
fran gammal till ny teknik.

Utskottet konstaterar att Telia Sonera i april 2010 dversande ett brev till
PTS dar operatoren utfaste att alla hushall och fasta verksamhetsstéllen
som paverkades av teknikskiftet aven i fortsattningen skulle komma att ha
tillgang till telefoni och funktionellt tilltrade till internet. I utfastelsen upp-
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gavs vidare att kopparnatet inte skulle avvecklas fér de abonnenter som
inte kunde fa tillrackligt bra mobiltackning inomhus eller for de kunder
som hade bredband via kopparaccessnatet, s.k. xDSL. Utskottet ar positivt
till detta.

Utskottet vill framhalla att PTS Iépande har foljt upp Telia Soneras tek-
nikskifte och bl.a. haft tata avstdimningsmoéten med operatoren i syfte att
forsakra sig om att teknikskiftet sker pa ett ansvarsfullt satt och for att
kontrollera att bolaget bl.a. lever upp till kraven om driftsékerhet enligt
LEK. I rapporten Tillgdngen till telefoni — PTS uppfoljningsrapport fran
februari 2012 (PTS-ER-2012:6) konstaterar PTS att Telia Soneras teknik-
skifte inledningsvis genomfordes pa ett i stort sett acceptabelt sétt och
med god framforhallning. Nar projektet sedan under 2011 drivits i full
skala har dock PTS kunnat konstatera att projektet inte fungerat enligt krav-
bilden och utfastelsen och att det funnits anledning for Telia Sonera att
forbéttra situationen for de berdrda abonnenterna. Det har framfor allt
enligt myndigheten handlat om att ge tydlig och begriplig information till
dem som berdrs. PTS pekar pa att manga anvéndare upplevde en stor oro,
bl.a. pa grund av brist pa saklig information och svarigheter att fa svar pa
fragor om vilka rattigheter de som abonnenter har. PTS har ocksa konstate-
rat att abonnenter upplevt problem med den installerade erséttningslos-
ningen liksom att det funnits problem i kundbemd&tandet och felavhjélp-
ningen. Utskottet ser allvarsamt pa de identifierade problemen.

Mot bakgrund av de problem som uppmérksammades av PTS gav reger-
ingen i september 2011 myndigheten i uppdrag att genomféra sérskilda
informationsinsatser till slutanvéndare, i forsta hand inom omrédet fast tele-
foni (dnr N2011/5378/ITP). Utskottet valkomnar detta initiativ. PTS star-
tade sedermera en upplysningstjanst den 21 november 2011 som innebdr
att konsumenterna kan vanda sig till en oberoende part for att f& hjélp och
individanpassade rdd om fast telefoni. PTS ska rapportera uppdraget om
upplysningstjansten till regeringen senast den 30 september 2012.

Utskottet noterar ocksa att till foljd av de inkomna klagomalen genom-
forde Telia Sonera efter sommaren 2011 ett antal férandringar och forbatt-
ringar i projektet. Bland annat fortydligades informationen om teknikskif-
tet, troskeln for att fA kunderna att prova den nya IGsningen sanktes
genom att bindningstiden togs bort och en provperiod infordes, samtliga
berérda kunder erbjods installation av tekniker for att sékerstélla att funk-
tionen fungerade innan det fasta telefoninatet stdngdes av och felanmalning-
arna samlades till en specialkundtjanst som hanterar teknikskiftet. Dessa
forandringar ar enligt utskottets mening angeldgna forbattringar.

Till foljd av utrustningsproblem under hoésten 2011 skot emellertid Telia
Sonera fram tidsplanen for sitt arbete med teknikskiftet med nystart i feb-
ruari 2012, och da forst i liten skala (200 abonnenter i fyra kommuner) for
att pa sd vis kunna agna mycket tid t service for dessa abonnenter och
noggrant folja upp hur ersattningslésningen fungerar hos dem. | den infor-
mation som PTS fatt fran Telia Sonera understyrks bl.a. att uppféljning av
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kundhanteringen blir en viktig del for fortsattningen av projektet och ope-
ratoren lovar att inte lamna ndgon kund utan en fungerande telefonilds-
ning. Operatdren aviserar bl.a. sin avsikt att kontakta samtliga kunder som
redan kopplats bort frn det fasta natet och overgatt till bolagets nya los-
ning for att verifiera att utrustningen verkligen fungerar och att kunden
upplever att kvaliteten ar fullgod. Utskottet ser positivt pad de aviserade
atgarderna och forutsatter att PTS i sin fortsatta tillsyn kommer att saker-
stilla att berérda hushall och foretag har tillgdng till en vél fungerande
telefonitjanst.

Om trygghetslarm

I motion 2011/12:T251 (S) behandlas bl.a. frigan om trygghetslarm. Utskot-
tet vill med anledning av detta understryka trygghetslarmens betydelse
liksom vikten av att infrastrukturutvecklingen inom kommunikationsomra-
det inte far ske pa bekostnad av fungerande larm. Utskottet vill samtidigt
paminna om att trygghetslarmen ar en del av den kommunala verksamhe-
ten och en del av det kommunala ansvaret for aldre och personer med
funktionsnedsattning. Som framhélls av it- och energiminister Anna-Karin
Hatt i ett fragesvar den 4 april 2012 (fr. 2011/12:500), ingér det i kommu-
nernas ansvar att pa ett planerat och systematiskt satt folja upp och
utveckla alla delar av sin verksamhet, inklusive trygghetslarmen.

Som tidigare nd&mnts kommunicerade PTS redan under 2009, ndr Telia
Sonera inledde planeringen av teknikskiftet, en kravbild till bolaget som
bl.a. innebér att de abonnenter som i dag ar kunder hos operatéren maste
erbjudas en likvardig tjanst dér bl.a. samtal till n6dnumret 112 och trygg-
hetslarm ska fungera val. Statsrddet Anna-Karin Hatt har sedermera i ett
fragesvar (fr. 2010/11:652) kunna peka pa att Telia Sonera hjalper kommu-
nerna att identifiera var och en av de abonnenter som har trygghetslarm
och som berdrs av teknikskiftet, och att det darigenom har kunnat sékerstél-
las att kommunen i god tid ska kunna hitta en 16sning for den berorda
kunden. Utskottet valkomnar detta och noterar att ministern sammanfatt-
ningsvis gjorde beddémningen att risken for att en abonnents trygghetslarm
inte skulle fungera med anledning av teknikskiftet var minimal. | samman-
hanget kan namnas att det i PTS uppféljningsrapport fran februari 2012
framhalls att om kommuner behover extra tid pa sig for att sakerstalla att
ett trygghetslarm fungerar med den mobila tekniken stanger Telia Sonera
inte av den fasta anslutningen hos kunden forrén en ny teknisk I6sning &r
pé plats.

Utskottet vill ocksa lyfta fram att i slutet av 2010 fick Hjalpmedelsinsti-
tutet i uppdrag fran regeringen (dnr S2010/4317/ST) att genomféra ett
program med utvecklings- och informationsinsatser for att stédja kommu-
nerna i deras arbete med att starka sdkerheten i trygghetslarmstjansterna i
samband med den snabba teknikutvecklingen inom telekommunikationsom-
radet. Uppdraget ska vara Kklart senast den 31 mars 2013. Programmet ska
bl.a. bidra till teknikstudier av dels hur dagens analoga trygghetslarm fun-
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gerar i en digital infrastruktur, dels hur nya digitala trygghetslarm fungerar
med olika operatdrer och utrustningar for elektronisk kommunikation. Rege-
ringsuppdraget utfors i ndra samarbete med Socialstyrelsen, PTS och Sve-
riges Kommuner och Landsting (SKL). | takt med programmets insatser
har det uppstatt ett antal frAgor och problem som rér trygghetslarmens leve-
rans genom elektroniska kommunikationsnat. Mot denna bakgrund har
PTS pa eget initiativ under varen genomfort en kartlaggning av problemen
och orsakerna till dem. Resultatet redovisades i mars i ar i studien Kart-
laggning och analys av den svenska marknaden for trygghetslarm (PTS-
ER-2012:12). Med denna kartlaggning som bakgrund avser PTS besluta
om vilka aktiviteter som myndigheten mer konkret kan bidra med. Enligt
studien ska en aktivitetsplan tas fram med fokus pd kommunikation och
kunskapsspridning. Utskottet valkomnar myndighetens initiativ.

Om texttelefoni

I motion 2011/12:T413 (S) lyfter motionarerna fram fragan om teknikskif-
tets konsekvenser for dem som anvénder texttelefoner. Utskottet vill med
anledning av detta peka pa att it- och energiminister Anna-Karin Hatt i ett
frigesvar den 25 augusti 2011 (fr. 2010/11:650) understrok att de som
behover texttelefon och andra tjanster for personer med funktionsnedsétt-
ningar sjalvklart ska kunna anvanda dessa dven fortsattningsvis. Utskottet
ansluter sig till fullo till denna bedémning; horselskadades mdjligheter att
anvanda texttelefoni far inte hammas av teknikskiftet. Ministern konstate-
rade vidare i ovannamnda fragesvar att i de omraden som blir féremal for
teknikskiftet kommer berdrda hushall att behova byta sin analoga texttele-
fon mot en ip-baserad texttelefon. Det framholls att detta ar ndgot som
landstinget, som kostnadsfritt ansvarar for forskrivningen av texttelefoner,
hjélper till med. Ministern pekade dock pa att en sadan texttelefon funge-
rar med fast eller mobilt bredband, vilket innebédr att de hushall som
behover texttelefoni dar stolplinjer tas ned ocksd méste ha bredband. Minis-
tern understrok i sammanhanget att for de f& hushall som berérdes kunde
Telia Sonera i dialog med PTS avvakta med att stdnga av den fasta anslut-
ningen tills en fungerande mobil bredbandsldsning var pa plats.

Sammanfattande bedémning

Det teknikskifte som Telia Sonera har initierat i delar av det fasta koppar-
nétet har dragits med en del problem, vilket ocksd pétalats i har behand-
lade motioner. Utskottet bedémer dock att radliga atgarder vidtagits, inte
minst av PTS, for att tillforsikra tillgdngen till en fungerande telefonitjanst
for berorda hushall och foretag. Av redovisningen ovan framgar vidare att
ld&mpliga procedurer finns for att tillgodose berdrda abonnenters behov av
trygghetslarm och texttelefoni. Motionerna 2011/12:T251 (S), 2011/12:
T294 (S) och 2011/12:T413 (S) avstyrks darfor.
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Regleringen av elektroniska kommunikationer

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsforslag om behovet av atgarder for att
forbattra rattssakerheten pa marknaden for elektroniska kommu-
nikationer och for att forbattra konkurrensen pa bredbandsmark-
naden. Utskottet hanvisar bl.a. till ett pagdende Oversynsarbete
inom Néringsdepartementet for att identifiera eventuella problem
i gallande lagstiftning. Utskottet pekar ocksa pa att PTS har
inlett arbetet med nya marknadsanalyser pa accessnatsmarknaden
i syfte att kunna besluta om lampliga skyldigheter for aktorer
med betydande inflytande.

Motionen

Andreas Carlson och Lars-Axel Nordell (bdda KD) framhaller i motion
2011/12:T304 yrkande 2 vikten av att folja tillampningen av telekomlag-
stiftningen. Motiondrerna pekar pa att det finns en osakerhet inom regler-
ingen eftersom Post- och telestyrelsens (PTS) tillsynsbeslut under det
senaste aret flera génger har aterforvisats av domstol. Motionérerna patalar
att denna osékerhet inte gynnar investeringsklimatet och att regeringen dar-
for méste dterkomma med en tgardsplan for att skapa tydliga spelregler
pa telekommarknaden.

I samma motion yrkande 3 framhélls behovet av att forstarka konkurren-
sen nar det galler fibertilltrade. Motionarerna pekar pé att PTS har beslutat
att Telia Sonera ska vara skyldigt att upplata sitt nat sd att andra operato-
rer kan erbjuda bredbandstjanster till konsumenter genom att kopa tilltrade
till Telia Soneras accessnat. Motionarerna pekar dock pa att nar det géller
fibernat i stdderna finns andra aktorer som &r dominerande; darfor bor det
ocksa ses Gver hur skyldigheten att upplata det befintliga accessnatet kan
gélla &ven for dessa aktorer. Vidare anfors att regeringen bor folja en upp-
maning frdn EU-kommissionen om att inkludera Telia Soneras kanalisa-
tion, dvs. tomroren dar fiberkablarna kan dras, i PTS tilltradesbeslut.

Utskottets stallningstagande

Prévningar av PTS beslut

I motion 2011/12:T304 (KD) yrkande 2 anfors att aterforvisningar av PTS
beslut skapat en regulatorisk osékerhet for aktorerna i branschen. Utskottet
vill med anledning av detta understryka att ratten att 6verklaga beslut som
fattats av PTS enligt lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation
(LEK) foljer av saval svensk lagstiftning som bakomliggande EU-direktiv.
Utskottet vill ocksd, liksom it- och energiminister Ann-Karin Hatt i ett fra-
gesvar i oktober 2011 (fr. 2011/12:26), betona att ratten att Gverklaga
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myndighetsbeslut &r grundldggande for att varna den enskildes rattssaker-
het. | sammanhanget bér dven paminnas om att tiden fram till ett lagakraft-
vunnet avgorande har forkortats betydligt jamfoért med vad som géllde fére
2008, detta efter ett initiativ av regeringen till sarskilda regler for handlagg-
ning av mal enligt LEK (prop. 2006/07:119, bet. 2007/08:TU2, rskr.
2007/08:8).

Statsradet tillstod i fragesvaret att mélet givetvis maste vara att PTS fat-
tar beslut som stdr sig vid prévning i domstol. Ministern meddelade att
hon forde en kontinuerlig dialog med PTS om bl.a. dessa fragor. Utskottet
ar positivt till detta.

Statsradet meddelade vidare att det inom Naringsdepartementet hade
inletts ett arbete med att identifiera eventuella problem i gallande lagstift-
ning och tillampning samt for att underséka mdéjliga atgarder for att fa
systemet med reglering av marknaderna for elektronisk kommunikation att
fungera battre. Beroende pa vad som framkommer i detta arbete uppgav
ministern att hon kunde fa anledning att aterkomma i fragan. Utskottet val-
komnar det pagaende arbetet och forutsatter att regeringen vidtar erforder-
liga atgarder om dessa behdvs. Motion 2011/12:T304 (KD) yrkande 2
avstyrks foljaktligen.

Tilltradesregleringen enligt lagen om elektronisk kommunikation

I motion 2011/12:T304 (KD) yrkande 3 efterlyses en forstarkt tilltradesreg-
lering pa bredbandsmarknaden enligt LEK. Utskottet vill mot denna bak-
grund pdminna om att LEK har sin grund i EU-direktiv och foreskriver ett
specifikt forfarande som maste féljas innan beslut kan fattas om att alagga
sérskilda skyldigheter. Av lagen och forordningen (2003:396) om elektro-
nisk kommunikation féljer att PTS fortlopande ska analysera de produkt-
och tjanstemarknader, sarskilt geografiska marknader, som har sadana
sérdrag att det kan vara motiverat att infora sérskilda skyldigheter enligt
lagen. Om det inte rader effektiv konkurrens pa en sddan marknad ska fore-
tag med betydande marknadsinflytande identifieras och ges skyldigheter ur
en sérskild katalog i syfte att skapa effektiv konkurrens. Denna innefattar
bl.a. samtrafiksskyldighet och skyldighet att lamna andra former av tilltréde.

Riksdagen beslutade i juni 2008 om andringar i LEK for att ge PTS
ytterligare majligheter att ingripa for att 6ka konkurrensen pa bredbands-
marknaden (prop. 2007/08:73, bet. 2007/08:TU13, rskr. 2007/08:228).
Genom lagéndringarna gavs PTS méjlighet att forplikta en dominerande
operator att skilja den verksamhet som forvaltar, driver och tillhandahéller
det s.k. kopparaccessnatet fran operatorens verksamhet. Genom en sadan
forpliktelse om s.k. funktionell separation ska alla aktorer kunna fa till-
gang till kopparaccessnitet pa lika villkor. I maj 2011 beslutade riksdagen
om ytterligare forandringar i LEK. Beslutet innebar bl.a. att ovanndmnda
bestdmmelse om funktionell separation utvidgades till att kunna gélla dven
for andra nét, t.ex. nya fiberbaserade accessnat (prop. 2010/11:115, bet.
2010/11:TU20, rskr. 2010/11:256).
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Utskottet vill ocksd pdminna om att det vid oversynen av LEK i maj
2011 beslutades att fornyade marknadsanalyser som en uttrycklig huvudre-
gel skulle goras minst vart tredje ar, vilket kan jamféras med att dessa
beslut innan dess hade fattats ungefar vart sjatte ar. De tatare Gversynerna
bedémdes kunna leda till en mer aktuell och darmed mer dndamalsenlig
reglering. Utskottet vill understryka vikten av denna forandring, inte minst
mot bakgrund av den snabba tekniska och marknadsmaéssiga utveckling
som kannetecknar IKT-omradet (informations- och kommunikationstek-
nik), vilket ocksa &terspeglas i det har behandlade motionsforslaget.

Utskottet konstaterar att de tva analyser av marknaden for natinfrastruk-
turtilitrdde som PTS hittills har genomfért har mynnat ut i beslut om
sarskilda skyldigheter for Telia Sonera, forsta gangen i december 2004
(dnr 04-6948/23) och andra gangen i maj 2010 (dnr 07-11757/23). PTS
har nu satt i gang arbetet med tredje generationens marknadsanalyser pa
accessnatsmarknaden, dar fiber ingar. Inom ramen for detta arbete sker ett
omfattande samréadsarbete, och myndigheten raknar med att beslut om nya
skyldigheter for foretag med betydande inflytande pa marknaden skulle
kunna fattas till sommaren 2013. Utskottet finner inga skél till att fore-
gripa detta arbete.

Med anledning av detta avstyrks motion 2011/12:T304 (KD) yrkande 3.

Agande av it-infrastruktur

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen avslar motionsforslag om att starka det statliga dgan-
det av it-infrastrukturen. Utskottet framhaller bl.a. att statens
styrning pa marknaden for elektronisk kommunikation framfor
allt sker genom regleringen av sektorn.

Jamfor reservationerna 5 (SD) och 6 (V).

Motionerna

Siv Holma m.fl. (V) foresldr i kommittémotion 2011/12:T419 yrkande 9
att den samhalleliga kontrollen éver dgandet av it-infrastrukturen ska star-
kas, bl.a. for att kunna utgdra en del i ett samhéllsbygge for minskad
miljopaverkan. Det framhalls att risken med en infrastruktur som vilar pé
kommersiell grund ar en utveckling som baseras pa ett snavt foretagseko-
nomiskt perspektiv, som mycket val kan gynna det egna foretaget, men
inte allmanheten eller miljon. Genom ett statligt ansvar, menar dock motio-
narerna, kan utvecklingen bli positiv och leda till att vardagen forenklas
for de flesta, samtidigt som miljobelastningen minskar. Motionérerna anfor
vidare i yrkande 10 att staten bor anvédnda sig av statliga foretag som
Teracom for att bygga upp en rikstackande it-infrastruktur.
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I motion 2011/12:T468 av Erik Almqvist (SD) anférs att medan det &r
bra att framja konkurrens pa datatrafikmarknaden kan det ifrdgasattas om
modellen med privat infrastruktur gynnar konkurrensen. Motionédren anser
att med ett statligt mobilnat skulle tdckningen kunna bli battre samtidigt
som strdlningen eventuellt skulle kunna reduceras i manga omraden med
parallella master. Mot denna bakgrund foreslas att regeringen later utreda
for- och nackdelar med att lata nasta generations mobila nat byggas av
staten for att sedan tillgangliggéras som plattform for fri konkurrens mel-
lan privata operatorer och tjansteleverantorer.

Utskottets stallningstagande

Utskottet stallde sig i betankande 2007/08:TU13 bakom den davarande
infrastrukturministerns uttalande om att det statliga dgandet pa konkurrens-
utsatta marknader hade spelat ut sin roll som vélstdndsskapare och padri-
vare for teknisk utveckling och att staten bara skulle dga foretag dér det
fanns tydliga motiv till att staten dgde dem. Vidare fortydligades att sta-
tens styrning pd marknaden for elektronisk kommunikation inte skedde
genom &gandet av operatorer utan framfor allt genom regleringen av sek-
torn, dar PTS i egenskap av sektorsmyndighet hade en central roll. Utskot-
tet ansluter sig alltjamt till denna bedémning.

Utskottet vill vidare pdminna om att nuvarande mal for politiken for
informationssamhallet &ar sékra, robusta och lattillgangliga kommunikatio-
ner som i forst hand tillhandahalls genom effektivt fungerande marknader
(prop. 2008/09:100, bet. 2008/09:TU1, rskr. 2008/09:154). Utskottet val-
komnade i samband med antagandet av detta mal att det lyfter fram vikten
av vél fungerande marknader; utskottet framhdll att genom en marknads-
ledd konkurrens framjades bl.a. en snabb teknisk utveckling anpassad till
kundernas behov. Samtidigt anfordes att detta inte hindrade att staten
kunde behova vidta sarskilda atgarder for att trygga val fungerande mark-
nader, bl.a. for att trygga en utbyggnad av bredbandsférbindelser i omra-
den dér detta inte &r I6nsamt. Utskottet pekade pa att detta Gvergripande
ansvar ocksd hade kommit till uttryck i bl.a. statligt stod till bredbandsut-
byggnad. Utskottet instammer alltjamt &ven i dessa uttalanden och vill
samtidigt peka pa att betydelsen av en effektiv konkurrens ocksa framgar
explicit av de gillande mélen for sektorn elektronisk kommunikation
(prop. 2002/03:110, bet. 2002/03:TU6, rskr. 2002/03:228).

I motion 2011/12:T468 (SD) patalas bl.a. nackdelen med flera mobilnat
med parallella master. Utskottet vill med anledning av detta padminna om
att riksdagen i juni 2006 beslutade om &ndringar i lagen om elektronisk
kommunikation (LEK) for att utvidga méjligheten att forplikta en operator
att tillhandahalla en samlokalisering i mobilmaster (prop. 2005/06:191, bet.
2005/06:TU16, rskr. 2005/06:331). Utskottet understrok i sammanhanget
vikten av att infrastrukturen for elektronisk kommunikation byggs ut pa ett
samhéllsekonomiskt lampligt sétt. Enligt nuvarande bestdmmelse i 4 kap.
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14 LEK foljer sdledes att en operator kan forpliktas att mot marknadsmas-
sig ersattning tillhandahélla samlokalisering eller andra mojligheter till
gemensamt utnyttjande av egendom eller annat om det ar av betydelse for
att skydda miljon eller for att uppnad mal for fysisk planering, eller om det
kravs for att skydda folkhélsa eller allman sékerhet.

Utskottet vill slutligen dven framhélla att Affarsverket svenska kraftnat i
sitt regleringsbrev for 2012 (dnr N2011/7166/E) har getts i uppdrag att,
framst pa stamnatet, driva ett kostnadseffektivt elektroniskt kommunika-
tionsnat for tele- och datakommunikation och att pad affarsmassiga grunder
verka for att detta nat gors tillgangligt for marknadens aktorer.

Med anledning av det ovan anférda avstyrks motionerna 2011/12:T419
(V) yrkandena 9 och 10 samt 2011/12:T468 (SD).

Fri programvara och 6ppna standarder

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen avslar motionsforslag om att bl.a. 6verga till fri pro-
gramvara och éppna standarder. Utskottet hanvisar till pagaende
initiativ for att framja detta omrade.

Jamfor reservation 7 (MP, V).

Motionen

Siv Holma m.fl. (V) efterlyser i kommittémotion 2011/12:T419 yrkande
11 en tydlig strategi for att dka tillgangen till 6ppna natverk. Motionarerna
konstaterar att det pd manga platser i dag finns Gppna natverk som kan
anvéndas fritt och de understryker att dessa nétverk utgor en del av kom-
munikationsinfrastrukturen och kan ge stora positiva externa effekter. Som
en del av den efterlysta strategin anfors att det behdver genomféras sam-
hallsekonomiska analyser av hur stora varden fria nat ger i forhallande till
vad det kostar att driva eller delfinansiera dem.

| yrkande 12 foresprakas att regeringen tillsatter en utredning om beho-
ven av, och l&mpliga former for, ekonomiskt std till fria programvaror
som har samhéllsekonomisk betydelse, t.ex. fri programvara for bl.a. kon-
ferenser Gver nétet, rationalisering av transporter eller kollektivtrafik och e-
handelsldsningar. Motiondrerna understryker att en av de starkaste
fordelarna med fri programvara &r mojligheten foér vem som helst att vida-
reutveckla kallkoden s& att den passar specifika behov. Motionérerna beto-
nar ocksd att it maste vara ett utvecklingsomrade dir alla ges tillgéng att
fritt utveckla sin kreativitet.

2011/12:TU16

35



2011/12:TU16

36

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

I yrkande 13 foresprékas att statliga myndigheter 6vergar till fri program-
vara och Oppna standarder, liksom ar fallet i Nederlanderna. Harigenom
uppges att mojligheterna okar for att utveckla nya lésningar, motverka
dyra inlasningseffekter och ge positiva externa effekter for bade foretag,
andra organisationer och privatpersoner.

Utskottets stallningstagande

Utskottet paminner om att det i uppdraget (dir. 2009:19) till den e-delega-
tion som tillsattes i mars 2009 for att genomféra regeringens handlings-
plan for e-forvaltning angavs explicit att den offentliga forvaltningens e-
tjanster, i sd stor utstrackning som mdojligt, borde bygga pa Gppna
standarder samt anvénda sig av programvara som bygger pa oppen kallkod
och lésningar som stegvis frigor forvaltningen fran beroendet av enskilda
plattformar och lésningar. Utskottet ar positivt till detta.

Utskottet kan ocksa konstatera att e-delegationen i betidnkandet Strategi
for myndigheternas arbete med e-forvaltning (SOU 2009:86) anforde att
det fanns goda majligheter att langsiktigt sanka kostnaderna genom anvénd-
ning av Gppna standarder. Delegationen pekade pa att risken for felinves-
teringar minskade liksom risken for inlasningseffekter i slutna standarder,
samtidigt som ocksa beroendet av enskilda leverantdrer minskade. E-dele-
gationen aviserade darfor att det i en kommande végledning for automa-
tisk samverkan mellan myndigheterna skulle slas fast att 6ppna standarder
var forstahandsval vid val av teknisk l6sning och att 6ppen programvara
alltid skulle 6vervédgas vid val av I6sning. Utskottet noterar med gillande
att delegationen sedermera i januari 2011 tog fram en forsta version av
denna vdgledning. Har beskrivs grundldggande principer for automatiserad
samverkan; bl.a. framhalls att tjanster i s stor utstrackning som mojligt
ska utvecklas med stod i dppna standarder for att sékerstilla ateranvénd-
ning och informationsutbyte. Det anfors att tjdnsterna med hjélp av 6ppna
standarder kunde fa en bred acceptans. For att folja tillampningen av vég-
ledningen foljer arbetsgruppen for automatiserad samverkan flera projekt
inom ramen for myndigheternas arbete med e-forvaltning, bl.a. inom For-
sékringskassan. Utskottet valkomnar detta.

Utskottet vill vidare framhalla att e-delegationen har inrattat ett it-stan-
dardiseringsrad for att underlatta beredningsprocesserna kring it-standardi-
seringsfrigor. Radet har enligt vad utskottet erfarit bl.a. inlett ett arbete
kring oppna standarder. Utskottet vill i sammanhanget ocksd uppmark-
samma att Kammarkollegiet har upprattat ett ramavtal for 6ppna program-
varor med tillhérande tjanster, Oppna programvaror 2010.

I e-delegationens rapport Uppfdljning av myndigheternas arbete med e-
forvaltning och e-tjanster 2011 (2011-09-15) redovisas bl.a. myndigheter-
nas anvandning av oppen programvara. Av denna framgar bla. att
21 procent av myndigheterna installerat applikationer for kontorsstod base-
rade pa Oppen programvara pd medarbetarnas datorer och att 43 procent
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av myndigheterna anvander Gppen programvara i operativsystemen pa de
egna servarna. Utskottet valkomnar denna redovisning och finner det ange-
laget att situationen foljs upp dven i kommande undersokningar.

Utskottet vill vidare peka pa att aven organisationen Sveriges Kommu-
ner och Landsting (SKL) lyfter fram betydelsen av Oppna standarder. |
SKL:s Strategi for eSamhallet fran 2011 framhalls att den kommunala sek-
torn gemensamt behover stalla krav pa Gppna standarder och tillgang till
data genom Oppet publicerade och standardiserade maskin-till-maskin-grans-
snitt; det pekas pad att det harigenom skapas forutsattningar for att lost
koppla samman systemen. Vidare anfors att det for vissa verksamhetspro-
cesser dven kan vara angeldget att komma 6verens om gemensamma och
Oppna standarder som kan anvéndas i kravstallning i upphandlingssituatio-
ner. | sammanhanget kan ocksd namnas att SKL den 4 maj 2012 anord-
nade ett seminarium om hur man upphandlar éppna kallkodslésningar.
Utskottet vill i detta sammanhang ocksd uppmarksamma att regeringen i
september 2010 tillsatte en utredning (dir. 2010:86) for att utreda om upp-
handlingsreglerna i tillrdcklig utstrackning mojliggér for upphandlande
myndigheter och enheter att gora goda ekonomiska afférer genom att tillva-
rata konkurrensen pa marknaden och samtidigt anvanda sin kopkraft till att
forbattra miljon, ta sociala och etiska hénsyn samt verka for dkade affars-
mojligheter for sma och medelstora foretag. Uppdraget ska redovisas
senast den 1 december 2012.

Av ovanstdende framgdr att dppna standarder och Gppna programvaror
ar val uppmarksammade. Utskottet finner dérfor att ytterligare initiativ inte
ar pakallade p& omrédet och avstyrker darfor motion 2011/12:T419 (V)
yrkandena 11-13.

It och miljon

Utskottets forslag i korthet
Utskottet konstaterar att den angelagna fragan om it och miljon
ar val uppmarksammad, savél i Sverige som inom EU. Riksda-
gen avslar foljaktligen motionsforslagen pa omradet.

Jamfor reservation 8 (MP, V).

Motionerna

Siv Holma m.fl. (V) framfor i kommittémotion 2011/12:T419 att det finns
en outnyttjad potential i it-sektorn som kan anvédndas for att minska koldi-
oxidutslappen. | syfte att nd ett trafiksndlt samhalle efterlyses darfor i
yrkande 6 en e-strategi for it-sektorn i syfte att minska behovet av transpor-
ter och darmed minska klimatpaverkan. | yrkande 7 anfors att arbetet med
en e-strategi pd EU-niva ska ha samma syfte som den som bedrivs pa natio-
nell niva.
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I motion 2011/12:T355 efterlyser Johan Loéfstrand och Louise Malm-
strom (bada S) en Gversyn av reglerna kring operatorslast teknisk utrust-
ning i syfte att minska dagens problem med ondédigt elektroniskt avfall.
Enligt motionarerna borde operatorer inte ha mojlighet att lasa olika elek-
troniska produkter sa att de inte gar att anvinda av andra aktorer. Motiona-
rerna menar att det borde finnas andra satt att hantera kundlojalitet; de
efterlyser ett samarbete mellan aktérerna for att pa sa satt skapa liknande
teknisk utrustning och dérigenom minska det elektroniska avfallet.

Utskottets stallningstagande

Det &r angeldget att tillvarata mojligheterna att med hjalp av it minska sam-
hallets pdverkan pa miljon. Utskottet noterar med tillfredsstallelse att fra-
gan lyfts fram i den digitala agendan for Sverige (dnr N2011/342/ITP) och
att det inom ramen for det strategiska omradet It:s roll for samhallsutveck-
lingen foreslas ett antal insatser for att it ska bidra till ett miljéanpassat
samhélle. Bland dessa kan ndmnas foljande:

— Regeringen inrattade i juni 2010 ett rad for intelligenta transportsy-
stem (ITS), ITS-radet, for att battre ta till vara mojligheterna att
anvénda informations- och kommunikationsteknik (IKT) inom trans-
portsystemet for att nd de transport- och naringspolitiska malen (dir.
2010:67). Radet ska utveckla former for samarbete mellan myndighe-
ter och naringsliv, ge rad i och paskynda Trafikverkets och andra
aktorers arbete med att genomfdra handlingsplanen for ITS (se nedan)
samt verka for ett 6kat svenskt agerande i EU p& ITS-omréadet. Upp-
draget ska slutredovisas senast den 31 december 2012.

— Regeringen beslutade i juli 2010 om agendan IT for en gronare férvalt-
ning — Agenda for IT for miljon 2010-2015 (dnr N2010/3482/ITP
[delvis]). Agendan riktar sig i forsta hand till de myndigheter som
lyder under férordningen (2009:907) om miljéledning i statliga myn-
digheter. Det Gvergripande malet med agendan &r att miljoanpassad it
ska anvandas for att minska statlig miljobelastning. Agendan innehal-
ler mal och rekommendationer inom tre omraden dar statlig forvalt-
ning bedéms ha stor mojlighet att paverka: anskaffning, drift och
anvandning samt moéten och resor. Uppféljningen av agendan sker
inom ramen for myndigheternas arliga miljorapportering enligt milj6-
ledningsférordningen. Rapporteringen sammanstalls av Naturvardsver-
ket varije ar.

— Regeringen tillsatte i september 2008 en delegation for hallbara stader
(M2008/3402/A). Delegationen har sedan tidigare regeringens uppdrag
att bl.a. lyfta fram hur hallbar utveckling och insatser for att motverka
klimatforandringar kan kombineras med framjande av bl.a. it. Reger-
ingen meddelar i den digitala agendan att denna inriktning bor priorite-
ras ytterligare. | sammanhanget kan ndmnas att delegationen tillsam-
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mans med Narings- och Miljodepartementen, Vinnova och
branschorganisationen IT & Telekomféretagen den 3 maj anordnade
en konferens pa temat it och hallbara stader, Hur smart kan en stad bli?

Utskottet vill ocksd framhalla att regeringen i september 2009 beslutade
att ge Vagverket i uppdrag att ta fram en trafikslagsévergripande strategi
och handlingsplan for anvandning av intelligenta transportsystem (ITS).
Uppdraget redovisades i mars 2010 av Trafikverket i rapporten Trafikslags-
Overgripande strategi och handlingsplan for anvandning av ITS (publika-
tion 2010:16). Det framhalls har att ITS kan spela en betydligt storre roll
an vad som é&r fallet i dag och att ITS-losningar kan minska koldioxidut-
sléppen i transportsystemet med 10-20 procent. Utskottet valkomnar denna
rapport och anser att det ar angelaget att erforderliga 1TS-atgarder vidtas. |
handlingsplanen lamnades ett fyrtiotal forslag till dtgarder som bor genom-
foras i samarbete mellan den offentliga sektorn och naringslivet. Atgar-
derna grupperades i foljande sex fokusomraden:

— planering av och innovation i transportsystemet

— data och information

— fordon/farkoster, kommunikation och fysisk infrastruktur
— godstransporter

—  persontransporter

— storstadsregioner.

Utskottet noterar att dven inom EU har en handlingsplan for ITS tagits
fram, Handlingsplan for utbyggnaden av intelligenta transportsystem i
Europa (KOM(2008) 886). | syfte att uppnd ett effektivare samarbete pa
omradet mellan medlemsstaterna har handlingsplanen sedermera komplette-
rats med direktiv 2010/40/EU om ett ramverk for inférande av intelligenta
transportsystem pa vagtransportomradet och for granssnitt mot andra trans-
portslag.

Det kan dven paminnas om att Europeiska kommissionen i oktober
2009 utfardade en rekommendation (K(2009) 7604) med uppmaningar till
saval IKT-sektorn som medlemsstaterna for att framja overgangen till en
energieffektiv ekonomi med laga koldioxidutslapp. Sveriges svar till kom-
missionen redovisades i december 2010 i rapporten IT och energieffektivi-
sering i Sverige (N2010.50). Dér l&mnades en utforlig beskrivning av de
initiativ som tagits inom offentlig forvaltning liksom inom omradena it
och telekom, byggnader och fastigheter, energi samt transport och logistik.

Med anledning av vad som anférs i motion 2011/12:T355 (S) om pro-
blemet med elektroniskt avfall vill utskottet peka pa att miljokrav pa it-
och telekomrelaterade produkter kan delas in i tre kategorier: ekodesign-
krav, férbud mot anvéndning av vissa farliga substanser samt
producentansvar. Inom EU finns specifik reglering inom alla dessa tre omra-
den, som i sin tur genomforts i nationell lagstiftning. Saledes foljer t.ex.
av forordningen (2005:209) om producentansvar for elektriska och elektro-
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niska produkter (EE) att foretag som for in och avsatter dylika produkter
pa den svenska marknaden ska anméla sig och redovisa uppgifter till Natur-
vardsverkets EE-register.

Utskottet vill ocksa uppmarksamma att regeringen i ett pressmeddelande
den 18 maj 2012 meddelat sin avsikt att utreda konsekvenserna av andrade
bindningstider och uppséagningstider for mobil- och bredbandskonsumenter.
I sammanhanget kommer regeringen ocksa att behandla rekommendationer
frdn PTS om att minska den maximala bindningstiden for abonnemang
och om att de s.k. SIM-kortsl&sen, som innebar att mobiltelefonen bara
kan anvandas med en utpekad operator, bor upphora kostnadsfritt nér bind-
ningstiden 16pt ut. Utskottet valkomnar regeringens initiativ.

Utskottet vill vidare framhalla att branschorganisationen IT & Telekom-
foretagen sedan flera ar tillbaka driver projektet Gron it for att bl.a. visa
hur it-branschen kan bidra till att minska miljobelastningen inom samhél-
lets alla sektorer. Inom ramen for projektet behandlas fragor om bl.a.
lagstiftning, kemiska &mnen och material, miljokrav i upphandling, energi-
effektivitet och producentansvar.

Av redogorelsen ovan framgar, konstaterar utskottet, att den angelagna
frdgan om it och miljon ar val uppmarksammad. Motionerna 2011/12:
T355 (S) och 2011/12:T419 (V) yrkandena 6 och 7 avstyrks foljaktligen.

Positionering vid nddsamtal

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen avslar ett motionsférslag om forbattrad positionering
vid nédsamtal mot bakgrund av ny reglering pa omradet.

Motionen

Ingemar Nilsson (S) anfér i motion 2011/12:T239 att 20-25 procent av
mobilsamtalen till larmnumret 112 inte kan positioneras, dvs. det gar inte
att faststélla vilket geografiskt omrade samtalen kommer ifrdn. Motionaren
pekar pé att detta utgor ett problem fér SOS Alarm och att det kan for-
sena raddningsinsatser betydligt. Enligt motiondren behdvs en nérmare
studie for att fastsld vilka &tgarder som bor vidtas for att komma till ritta
med problemet.

Utskottets stallningstagande

Av 5 kap. 7 8 lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK) fol-
jer att den som tillhandahdller en allmant tillganglig telefonitjanst ska
medverka till att nédsamtal kan férmedlas avgiftsfritt och att lokaliserings-
uppgifter lamnas till den som tar emot nédsamtal. Utskottet vill padminna
om att bestimmelserna andrades under varen 2011, bl.a. pa si satt att skyl-
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digheten att 1dmna lokaliseringsuppgifter inte langre begransades till vad
som var tekniskt genomforbart, vilket var fallet tidigare (prop. 2010/11:
115, bet. 2010/11:TU20, rskr. 2010/11:256). Genom de dndrade bestammel-
serna stélls saledes hogre krav &n tidigare pd att tillhandahalla lokaliserings-
uppgifter. Utskottet vélkomnar denna angeldgna utveckling. De nya
bestdmmelserna tradde i kraft den 1 juli 2011.

Post- och telestyrelsen (PTS) faststaller narmare i foreskrifter de krav
som ska uppfyllas vid tillhandahallandet av lokaliseringsuppgifter. Utskot-
tet noterar med tillfredsstallelse att PTS mot bakgrund av ovanndmnda
lagandringar i oktober 2011 beslutade om nya foreskrifter om férmedling
av nodsamtal och tillnandahdllande av lokaliseringsuppgifter till samhéllets
alarmeringstjanst (PTSFS 2011:4). De nya foreskrifterna, som galler fran
den 1 december 2011, innebdr att operatdrerna ar skyldiga att skicka loka-
liseringsuppgifter i flera fall an tidigare, da operatérerna endast varit
tvungna att skicka lokaliseringsuppgifter i de fall den nddstallde ringde i
sitt hemmanat, dvs. i det nat dar han eller hon hade sitt abonnemang. Till
foljd av de nya foreskrifterna ska saledes t.ex. nodstéallda utlandska beso-
kare (som har utlandska SIM-kort), personer som har svenska SIM-kort
men ringer i ett omrade dar den egna operatoren saknar tackning samt per-
soner med tomma kontantkort kunna positioneras.

Utskottet vill ocksd framhalla att de nya reglerna dven innebér att lokali-
seringsuppgifternas precision ska forbattras i takt med den tekniska utveck-
lingen inom omradet. | framtiden kan det t.ex. enligt PTS bli aktuellt att
anvanda den GPS-teknik som finns i manga moderna mobiltelefoner for
positionering.

Av redovisningen ovan foljer att angeldgna forandringar nyligen genom-
forts i lagstiftningen for elektroniska kommunikationer i syfte att forbattra
férmedlingen av positioneringsinformation i samband med nddsamtal. Syf-
tet med motion 2011/12:T239 (S) torde foljaktligen vara vl tillgodosett.
Motionen avstyrks darmed.

Grundlaggande betaltjanster

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen avslar motionsyrkanden om grundldggande betaltjans-
ter. Utskottet forutsatter att regeringen och ansvariga myndighe-
ter fortsatter att bevaka tillgangen till grundlaggande betaltjanster
och att atgarder vidtas dar det kravs.

Jamfor reservation 9 (S, MP, V).
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Motionerna

I motion 2011/12:T394 framhaller Christina Karlsson och Ingemar Nilsson
(bdda S) att sdval kommuner och enskilda som foretag i gleshygden ar
beroende av att kunna utfora betal- och kassatjanster pa ett tillfredsstal-
lande satt; detta galler i synnerhet for smaforetagare i glesbygd. Vidare
pekar motionarerna pa att det ar svart att etablera ett foretag om det inte
finns mojlighet att enkelt och sakert lamna in dagskassan. Darfor yrkar
motiondrerna att staten aven fortsattningsvis ska ta ansvar for att uppratt-
hélla en val fungerande betalnings- och kassaservice i hela landet.

I motion 2011/12:N249 yrkande 4 belyser Jan R Andersson och Sten
Bergheden (bédda M) att hanteringen av kontanter pa landsbygden har for-
svarats sedan Svensk Kassaservice lades ned. Det har inneburit forsamrad
tillgang till kontantuttag och en osaker arbetssituation for handlarna som
har svart att tillrackligt snabbt lamna in sina dagskassor. Naringsidkarna
maste dessutom ibland vanta flera dagar innan de har pengarna pa sitt
konto. Motionarerna efterfragar darfor en Gversyn av hur tillgangligheten
till kontantuttag och betalservice ska kunna forbattras pa landsbygden.

Utskottets stallningstagande

Till grundldggande betaltjanster réknas mojlighet att ta ut kontanter, betala
rékningar samt foretags och féreningars mojlighet att satta in dagskassor
pa bankkonto. Det ar av vikt att alla i samhallet har tillgang till grundlag-
gande betaltjanster. Aven om det, enligt utskottets mening, i forsta hand
bor vara marknaden som tillnandahaller dessa tjanster ar det ett statligt
ansvar att dvervaka att detta fungerar.

Utskottet valkomnar darfor att regeringen har gett lansstyrelserna i upp-
drag att bevaka att tillgangen till grundlaggande betaltjanster motsvarar
samhallets behov. | lansstyrelsernas arsrapport 2011, Bevakning av grund-
laggande betaltjanster, framkommer att den stora forandringen under 2011
ar bankernas utveckling, vilken paverkar tillgangen till grundlaggande betal-
tjanster negativt. P& flera stdllen i landet laggs bankkontor ned, andra
begréansar sitt éppethallande och kontanthantering 6ver disk forsvinner. Ban-
kernas utveckling sker dessutom snabbare &n nya aktorer och ldsningar
introduceras i samhéllet. Saval vissa grupper av privatpersoner som foreta-
gare har problem att skdta betaltjanster och hantera dagskassor. Lénsstyrel-
serna pekar pa losningar, savil tekniska som olika former av lokal
atercirkulering av kontanter.

Utskottet vill vidare som ett uttryck for statens ansvar lyfta fram mojlig-
heten att staten pd de orter dar marknaden inte tillgodoser behovet av
grundlaggande betaltjanster genomfér upphandlingar av dessa. Denna typ
av statligt upphandlade betaltjanster bedrivs pd vissa orter i landet och gar
under namnen Betalservice och Brevgiro.
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Utskottet forutsatter att regeringen och ansvariga myndigheter fortsatter
att bevaka tillgangen till grundlaggande betaltjanster och att atgarder vidtas
dar det behdvs, det kan galla saval upphandling av betaltjénster som intro-
duktion av system for lokal atercirkulering av kontanter eller andra atgar-
der som leder till okad tillgang till grundlaggande betaltjanster.

Med anledning av det nu sagda finner utskottet att syftet med motio-
nerna till stor del &r tillgodosett varfor initiativ fran riksdagen inte behovs.
Utskottet avstyrker darmed motionerna 2011/12:T394 (S) i denna del och
2011/12:N249 (M) yrkande 4.

Postservice

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen avslar motionsyrkanden om postservicen. Utskottet
slar fast att det ska finnas en posttjanst av god kvalitet i hela
landet och forutsatter att sdval regeringen som PTS fortsatter att
bevaka frdgan om att samhéllets behov av posttjanster och post-
service av god kvalitet tryggas.

Jamfor reservation 10 (S, MP, V).

Motionerna

I motion 2011/12:T290 framhaller Irene Oskarsson (KD) att det i prakti-
ken rader olika priser och villkor for boende i stad respektive pa lands-
bygd. Motionéren anfor att Postens omstruktureringar med indragningar av
lantbrevbarare och kontor innebér att en del hushall kommer att fa orim-
ligt 1angt till sina brevlador. Motionaren anfor darfor att lagstiftningen
maste fortydligas sa att det inte blir mojligt att kringga kravet pa icke dis-
kriminerande priser eller villkor. Det yrkas i motionen att reglerna ska
fortydligas sa att invanare pa landsbygden har likvardiga villkor som de
som bor i tétorter eller i stader.

| motion 2011/12:T394 framhaller Christina Karlsson och Ingemar Nils-
son (bada S) att handeln via internet 6kar. De varor som kops via internet
maste kunna skickas med post. Det &r viktigt for att manniskor och fére-
tag ska kunna leva och verka i glesbygden. Det yrkas att staten &ven i
fortsattningen maste ta ansvar for att uppratthélla god postservice med
insamling och utdelning av post och forséljning av frimarken p& manga
lattillgangliga delar i landet.

Utskottets stallningstagande

Utskottets instéllning &r att det ska finnas en posttjanst av god kvalitet i
hela landet. Darfor stills langtgdende krav p& Posten AB som tillhandahal-
lare av den samhéllsomfattande posttjdnsten, samtidigt som Post- och
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telestyrelsen (PTS) har ett ansvar att folja att den samhallsomfattande post-
tjansten fullgdrs. Om samhéllets behov av posttjanster inte ar tillgodosett
ska PTS rapportera detta till regeringen som da ska Gvervaga vilka atgar-
der som behdver vidtas.

Utskottet konstaterar att PTS nyligen redovisat en uppféljning och ana-
lys av posttjanster med information om den faktiska och méjliga tillgang-
ligheten till posttjanster i landets alla delar i rapporten Service och
konkurrens 2012 — Postmarknaden i Sverige (PTS-ER 2012:10). | rappor-
ten redogor PTS for forhallandena pa den svenska postmarknaden. Posten
AB:s dominans &r tydlig. Konkurrenstrycket &r storst pd marknaden for
sorterade brevsédndningar dar Bring Citymail sedan borjan av 1990-talet
har varit en verksam konkurrent till Posten. | rapporten konstaterar PTS
att konkurrenssituationen fortfarande &r bréacklig, vilket blir tydligt mot bak-
grund av att en diskussion fors mellan den norska posten och dess dgare
om en avveckling av Bring Citymail i Sverige.

PTS redovisar i rapporten sin uppféljning av Postens skyldigheter i egen-
skap av utsedd tillhandahdllare av den samhallsomfattande posttjansten.
Utredningens slutsats ar att servicenatet fortfarande i det stora hela far
anses uppfylla anvéndarnas behov dven om vissa problem kan identifieras,
framfor allt nar det géller tillgangligheten for vissa kundkategorier till de
postombud som ligger lite utanfér stadskarnorna.

| rapporten har PTS ocksa granskat hur Posten foljer sina tillstandsvill-
kor och belyser narmare frdgan om Postens utdelningsproblem i sodra
Stockholm. Sammanfattningsvis framgar av rapporten att Posten under
2011 fullgjort sina aligganden i fraga om den samhallsomfattande posttjans-
ten pd ett tillfredsstallande satt samtidigt som god l6nsamhet behéllits i
verksamheten.

Utskottet konstaterar att frigan om situationen for boende pé landsbyg-
den foljs av PTS och forutsatter att sdval PTS som regeringen fortsatter att
bevaka frdgan om samhillets behov av posttjanster och postservice av god
kvalitet och hdg tillgdnglighet i hela landet.

Darmed ser utskottet ingen anledning att vidta nagra atgarder med anled-
ning av motionerna 2011/12:7290 (KD) och 2011/12:T394 (S) i denna del.
Darfor avstyrker utskottet motionsyrkandena.
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Arbetsmiljon for brevbarare

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsyrkanden om arbetsmiljon for brevba-
rare. Utskottet betonar att fragan om fastighetsboxar i forsta
hand ar en fradga som bor I6sas i samrad mellan marknadens akto-
rer. Vidare konstaterar utskottet att det ar Arbetsmiljoverket som
utdvar tillsynen av arbetsmiljolagstiftningen och att det &r arbets-
givaren som har forstahandsansvaret for arbetsmiljon.

Jamfor sarskilt yttrande (S).

Motionerna

I motion 2011/12:T417 papekar Agneta Gille (S) att det aven for aldre
personer inom en yrkesgrupp ska finnas mojlighet att arbeta vidare utan
att de ska behova utsétta sina kroppar for forslitningsskador. Genom att
placera fastighetsboxar i alla trapphus skulle en satsning pa arbetsmiljon
goras. Vidare skulle atgarden forbattra konkurrenssituationen mellan olika
aktorer, enligt motionaren. Det yrkas déarfor i motionen att fastighetsboxar
infors i alla trapphus.

| motion 2011/12:T448 framhaller Jasenko Omanovic och Ingemar Nils-
son (béda S) att det &r viktigt att se éver brevbirarnas arbetssituation. 1 en
postbil kan temperaturen dverstiga 40 grader varma dagar. Detta gor arbets-
situationen svar for brevbararna och innebar ocksd en trafiksakerhetsrisk
for medtrafikanter. Motionarerna yrkar att atgarder ska vidtas for att for-
battra brevbararnas arbetsmiljo.

Utskottets stallningstagande

Utskottet anser att fragan om utdelningsplikten och brevbararnas arbets-
miljo ar angelagen. Frdgan om fastighetsboxar ar emellertid, anser utskot-
tet, i forsta hand en frdga som bor l6sas i samrad mellan marknadens
aktorer, dvs. Posten AB och bostadsforetagen. Fastighetsboxar ska heller
inte enbart ses som en arbetsmiljéfraga déa det i stor utstrackning dven inne-
bar en mojlighet att gora kostnadsbesparingar i brevbarartjansten.

Av Post- och telestyrelsens (PTS) rapport Service och konkurrens 2012
— Postmarknaden i Sverige framgar att allt fler fastighetsagare valjer att
installera fastighetsboxar i det egna bestandet; i dag &r nastan 29 procent
av alla flerfamiljshus utrustade med fastighetsboxar.

Vidare vill utskottet klargora att brevbararnas arbetsmiljo regleras av
arbetsmilj6lagstiftningen och inte av postlagen. Det &r darmed Arbetsmiljo-
verket som utovar tillsynen av arbetsmiljolagstiftningen och det &r arbetsgi-
varen som har forstahandsansvaret for arbetsmiljon.
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Utskottet kan konstatera att antalet fastighetshoxar okar for varje ar. Nar
det galler dvriga arbetsmiljofragor ar det en fraga som ar foremal for kon-
troller och atgarder av framst Arbetsmiljoverket, varfor utskottet inte ser
nagon anledning for riksdagen att ta nagra initiativ pd omradet.

Med anledning av det som nu sagts avstyrks motionerna 2011/12:T417
(S) och 2011/12:T448 (S).



Reservationer

Utskottets forslag till riksdagsbeslut och stallningstaganden har foranlett
foljande reservationer. | rubriken anges vilken punkt i utskottets forslag till
riksdagsbeslut som behandlas i avsnittet.

1. Delaktighet i informationssamhallet, punkt 2 (S, MP, V)
av Anders Ygeman (S), Monica Green (S), Lars Mejern Larsson (S),
Suzanne Svensson (S), Leif Pettersson (S), Lars Johansson (S), Siv
Holma (V) och Annika Lillemets (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen mation
2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkande 14.

Stallningstagande

Informationssamhaéllet ar i dag en grundlaggande del av vart samhalle och
en forutsattning for att fullt ut kunna medverka i dagens samhéllsutveck-
ling liksom for att kunna ta del av dagens tjansteutbud inom saval privat
som offentlig verksamhet. Fortfarande ar det dock méanga som saknar till-
gang till eller som inte anvander internet i vardagen. Stiftelsen for Interne-
tinfrastruktur (.SE) konstaterar i rapporten Svenskarna och Internet 2012
att hela 1,33 miljoner svenskar fortfarande stdr utanfor internetvarlden.
Detta &r inte godtagbart. Arbetet behdver intensifieras med informations-
och uthildningsprojekt riktade till manniskor som saknar tillgang till och
som av olika anledningar inte anvénder sig av internet.

Vi menar att det & nodvéandigt att staten, studieférbund, folkhdgskolor
och bibliotek samverkar for att utveckla internetanvéndningen i vardagen.
Vi vill ocksd understryka vikten av att bekdmpa den digitala klyftan med
atgarder redan i skolan. Barn vaxer upp i hem med olika grader av it-kun-
skap och tillgang till it — det ar darfor angelaget att skolan kan kompen-
sera for denna ojamlikhet genom att lata it bli en naturlig del i skolans
arbete. Vi anser vidare att det finns behov av att utforma sarskilda jam-
stélldhetsprogram for it-program och att det behdver genomféras utveck-
lingsprojekt for att o©ka it-anvandningen hos personer med olika
funktionsnedséattningar. Atgarder behovs ocksé for att kunna erbjuda it-tjans-
ter pé olika sprdk och som riktar sig till personer med utlandsk bakgrund.

Vad vi nu har anfort bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.
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2. Tillgang till elektroniska kommunikationer, punkt 3 (S, V)
av Anders Ygeman (S), Monica Green (S), Lars Mejern Larsson (S),
Suzanne Svensson (S), Leif Pettersson (S), Lars Johansson (S) och
Siv Holma (V).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 3 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motionerna

2011/12:T217 av Maria Stenberg (S),

2011/12:T218 av Christer Engelhardt (S),

2011/12:T241 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S),
2011/12:T362 av Désirée Liljevall (S) yrkande 2,

2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkande 8,

2011/12:T422 av Clas-Géran Carlsson och Tomas Eneroth (bada S),
2011/12:T429 av Anders Ygeman m.fl. (S) yrkandena 32-35, 37 och 38,
2011/12:T445 av Jorgen Hellman m.fl. (S) yrkande 1 i denna del och
2011/12:T447 av Gunnar Sandberg m.fl. (S),

bifaller delvis motionerna

2011/12:T249 av Marianne Ahman och Anita Brodén (bdda FP) yrkande 1,
2011/12:T266 av Karin Enstrom (M),

2011/12:T305 av Andreas Carlson (KD),

2011/12:T354 av Betty Malmberg m.fl. (M) och

2011/12:T432 av Emil Kallstrom och Helena Lindahl (bdda C) samt
avslar motionerna

2011/12:T263 av Roger Tiefensee och Anders Flanking (bada C) och
2011/12:MJ469 av Tina Ehn m.fl. (MP) yrkandena 4 och 5.

Stallningstagande

It & en samhéllsomdanande kraft som gor det mojligt att méta framtiden
pa ett helt nytt satt. I dagens samhalle utgor tillgdngen till val fungerande
elektroniska kommunikationer en forutsattning for att kunna delta i infor-
mationssamhallet; alltmer service och tjanster erbjuds via mobiltelefoni
och internet. For att alla ménniskor ska ha ratt till samma service och moj-
ligheter ar det darfor angeldget att alla i hela landet har tillgang till
mobiltelefoni och bredband pa likvardiga villkor. Detta &r en viktig del av
var malsattning om en kunskapshaserad ekonomi praglad av vardeburen
tillvaxt.

| dag ar dessvarre tillgdngen till it manga ganger en klassfrga i Sve-
rige. Tillgdngen och hastigheten pa nétet varierar stort dver landet, vilket
bl.a. tydligt framgar av Post- och telestyrelsens (PTS) senaste kartlaggning
av bredbandstillgangen i landet (PTS-ER-2012:11). Detta ar inte accepta-
belt. Tydliga atgarder kravs for att sluta de digitala klyftor som uppstatt
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under den borgerliga regeringens styre. Tillgdngen till mobiltelefoni och
bredband &r sarskilt viktig i glesbygd pa grund av de langa avstanden till
samhéllets service och borde vara en sjalvklar del av den svenska infra-
strukturen. S& &r det tyvarr inte i dag. | budgetpropositionen for 2012
(prop. 2011/12:1 utg.omr. 22) presenterar regeringen en tillfallig satsning
pa 495 miljoner kronor under en tredrsperiod. Utgangspunkten for regering-
ens politik ar att marknaden ska tillhandahalla sakra och goda elektroniska
kommunikationer. Vi anser dock att marknaden inte Klarar av att forse alla
med bredband och att regeringens Gvertro pd marknadens krafter i stallet
har inneburit att Sverige har glidit isar. For att inte forstarka klyftan mel-
lan titbebyggda omraden och glesare bygder menar vi att staten maste ta
ansvar for att alla ska fa tillgang till den nya tekniken, och att detta sker
pa likvardiga villkor éver hela landet.

Stora ytor av Sverige, i synnerhet glesbygden, saknar i dag mobiltéck-
ning — fran fjallomraden till vara skogslan och langs med kusterna, vilket
drabbar savél befolkning som turister. Detta &r inte godtagbart, inte minst
ur ett sdrbarhetsperspektiv. For att manniskor ska kunna bo, arbeta och
rora sig tryggt i alla delar av Sverige maste regeringen ta ansvar for en
fungerande mobiltelefoni med god tackning i hela landet. Vi anser att det
ar dags att satta upp mal for det mobila natet. Staten maste stalla harda
och tydliga krav pa teleoperatorerna i samband med licenstilldelning sa att
det finns fullgod mobiltdckning i hela landet. Ett tankbart alternativ skulle
kunna vara att infora krav pa s.k. nationell roaming, dvs. att en anvandare
ska kunna ringa p& en annan operators nat i omraden dar den egna opera-
toren saknar tackning, eller andra krav som gor att operatdrerna samarbe-
tar battre.

Aven nér det géller bredband finns det i dag stora vita flackar i Sverige
och pa flera hall i landet far enskilda och grannar tillsammans losa och
bekosta en dyr framdragning av anslutningsmojligheter for att fa tillgang
till internet. Vi vill understryka att det maste finnas ett tydligt samhallsan-
svar dar marknadskrafterna inte racker till; det ar darfor viktigt att se éver
stodet till bredbandsutbyggnaden. Satsningarna maste fortsatta for att saker-
stalla tillgangen till en it-infrastruktur med hog hastighet for privatperso-
ner, foretag och offentliga forvaltningar i hela landet. I sammanhanget &r
det angeldget att det finns en god &verblick 6ver de befintliga naten och
deras kapacitet. En detaljerad kartlaggning behover darfér goras for att
komplettera de mer teoretiska sammanstéllningar som hittills genomforts
av bl.a. PTS. Vi anser foljaktligen att lansstyrelserna bor ges ett tydligare
uppdrag om en sadan kartlaggning. Vidare ser vi det som angelaget att det
forbereds for it-infrastrukturen pa basta satt i samband med att andra infra-
struktursatsningar gors, t.ex. genom krav pa att lagga tomror. Enligt var
mening behdvs en standard som gor det mojligt att knyta ihop nét.

Vad vi nu har anfort bor riksdagen tillkannage for regeringen som sin
mening.
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3. Tillgang till elektroniska kommunikationer, punkt 3 (MP)
av Annika Lillemets (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 3 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motion

2011/12:MJ469 av Tina Ehn m.fl. (MP) yrkandena 4 och 5 samt

avslar motionerna

2011/12:T217 av Maria Stenberg (S),

2011/12:T218 av Christer Engelhardt (S),

2011/12:T241 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S),
2011/12:T249 av Marianne Ahman och Anita Brodén (bdda FP) yrkande 1,
2011/12:T263 av Roger Tiefensee och Anders Flanking (bada C),
2011/12:T266 av Karin Enstrom (M),

2011/12:T305 av Andreas Carlson (KD),

2011/12:T354 av Betty Malmberg m.fl. (M),

2011/12:T362 av Désirée Liljevall (S) yrkande 2,

2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkande 8,

2011/12:T422 av Clas-Goran Carlsson och Tomas Eneroth (bada S),
2011/12:T429 av Anders Ygeman m.fl. (S) yrkandena 32-35, 37 och 38,
2011/12:T432 av Emil Kallstrom och Helena Lindahl (béda C),
2011/12:T445 av Jorgen Hellman m.fl. (S) yrkande 1 i denna del och
2011/12:T447 av Gunnar Sandberg m.fl. (S).

Stallningstagande

Aven om Sverige i ett internationellt perspektiv far anses ha en val
utbyggd infrastruktur for elektroniska kommunikationer kan vi inte sld oss
till ro. Samhallet blir alltmer beroende av bredband samtidigt som det
finns omraden dar man helt saknar bredbandsinfrastruktur eller dar den
befintliga it-infrastrukturen inte &r framtidssaker eftersom den inte skulle
klara okade kapacitetskrav. Vi i Miljopartiet ser darfor positivt pa att reger-
ingen i budgetpropositionen for 2012 (prop. 2011/12:1 utg.omr. 22) presen-
terade en satsning pa 495 miljoner kronor under en tredrsperiod for att
frimja bredbandsutbyggnaden utanfor tatorterna. Det ar dock viktigt att
denna satsning inte bromsar upp de privata operatérernas investeringsvilja
i de omraden som ligger narmast i tur att bli utbyggda pd kommersiella
grunder. Staten maste darfor sanda en tydlig signal om att den aviserade
satsningen inte ar avsedd att ersétta investeringar som operatdrerna bor
kunna ta pd kommersiella grunder. Enligt var mening bor omraden priori-
teras dar kopparnatet rivs upp liksom omraden dit det fasta telenatet inte
hunnit nd innan nedmonteringen bdrjade. Genom att skattemedlen tydligt
anvéands for att koppla upp den mest glest befolkade landsbygden okar
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trycket aven pd operatérerna att ta sitt ansvar for glest befolkade men
andock inte fullt sa glest befolkade omraden, vilket innebéar att statens sats-
ning gor dubbel nytta.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.

4. Teknikskifte i delar av det fasta telefonnatet, punkt 4 (S,
MP, V)
av Anders Ygeman (S), Monica Green (S), Lars Mejern Larsson (S),
Suzanne Svensson (S), Leif Pettersson (S), Lars Johansson (S), Siv
Holma (V) och Annika Lillemets (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 4 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motionerna

2011/12:T251 av Isak From m.fl. (S),

2011/12:T294 av Krister Ornfjader (S) och

2011/12:T413 av Carina Adolfsson Elgestam m.fl. (S).

Stallningstagande

P& manga hall i landet monterar Telia Sonera i dag ned delar av det tradi-
tionella fasta telefonnatet. Under en femérsperiod kommer mer an 50 000
hushall i 200 kommuner att beréras. Den I6sning som erbjudits berérda
abonnenter i form av fast mobiltelefoni har i flera fall inte visat sig fun-
gera pa ett tillfredsstallande vis — det har bla. visat sig att de nya
systemen klarar &ska déligt. Sdval smaforetagare som enskilda kunder har
foljaktligen blivit lidande av langa avbrott i telekommunikationerna. Detta
ar inte acceptabelt. Ratten till en val fungerande telefoni maste séakerstillas
i hela landet. Av sarskild betydelse i sammanhanget &r det stora antal trygg-
hetslarm som finns runtom i landet och som oftast &r anpassade for just
det traditionella fasta telefonnatet. Det &r ytterst angelaget att frdgan om
alternativ infrastruktur for trygghetslarmen léses innan Telia Sonera ersét-
ter kopparnatet med annan teknik. P& samma vis maste det aven sékerstal-
las att horselskadades mojligheter att anvénda texttelefoni inte hdmmas av
teknikskiftet. Ett tydligt beslut behdvs sa att de som blir av med fast tele-
foni och &r i behov av texttelefon far tillgang till det, oavsett var i landet
de bor.

Det ar givetvis viktigt att frdmja anvandningen av ny modern teknik,
men vi vill understryka att 6vergdngen mellan olika system maste ske pa
ett ansvarsfullt satt. Enligt var mening maste krav tydligt stallas genom
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Post- och telestyrelsen (PTS) pd fungerande erséttningssystem nar gamla
system byts ut. Det bor ocksa inforas en samréadsplikt med berérda myndig-
heter for att minimera effekterna for den enskilde.

Vad vi nu har anfért bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.

5. Agande av it-infrastruktur, punkt 6 (SD)
av Tony Wiklander (SD).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 6 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motion

2011/12:T468 av Erik Almqgvist (SD) och

avslar motion

2011/12:T7419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkandena 9 och 10.

Stallningstagande

Det kan ifrdgasattas om dagens modell dar mobiloperatdrerna vanligtvis
vantas bygga separata mobilndt gynnar konkurrensen och &r till gagn for
konsumenterna. Ytterst fi operatorer har rad att bygga en egen infrastruk-
tur for manga miljarder kronor. Dagens situation leder dessutom till att
mobilmaster placeras ut langt ifran optimalt eftersom operatérerna bygger
parallella infrastrukturer, i forsta hand i de mer trafiktidta delarna av lan-
det. Med ett gemensamt statligt mobilnat bedémer vi i Sverigedemokra-
terna att tackningen skulle kunna bli béttre i hela landet samtidigt som
strdlningen skulle kunna reduceras i ménga omraden dar det annars skulle
uppréattas parallella master. Vi anser darfor att det for ndsta generations
mobilnat kan vara lampligt med en strukturell separation, dar staten &ger
infrastrukturen medan tjansterna i mobilnatet tillhandahélls i fri konkurrens
av marknadens aktorer. Genom att halla mobilnatet oppet for enbart pri-
vata operatérer och tjansteleverantérer menar vi att konkurrensen pa mark-
naden skulle forbattras eftersom fler operatorer skulle ha rad att delta till
foljd av de sankta intradeshindren pd marknaden. Mot bakgrund av detta
vill vi att regeringen ska utreda for- och nackdelar med att bygga nasta
generations mobilnédt som statlig infrastruktur éppen for fri konkurrens.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.
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6. Agande av it-infrastruktur, punkt 6 (V)
av Siv Holma (V).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 6 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motion

2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkandena 9 och 10 samt

avslar motion

2011/12:T468 av Erik Almqvist (SD).

Stallningstagande

Infrastruktur &r nastan alltid en kollektiv nyttighet och till sin natur olamp-
lig att driva och &dga pd kommersiell grund. Detta géller aven bredband.
Likt jarnvagar, &r det inte rationellt att bygga fler optiska kablar bredvid
varandra bara for att dka konkurrensen. Vi i Vansterpartiet bedomer att
risken med en infrastruktur som vilar pd kommersiell grund ar att dess
utveckling baseras pa ett snavt foretagsekonomiskt perspektiv som inte gyn-
nar allmanheten eller miljon. Vi anser dérfor i stéllet att samhéllelig
kontroll och &gande av it-infrastrukturen bor starkas, bl.a. for att det pa sa
vis ska kunna utgéra en del i ett samhallsbygge for minskad klimatpaver-
kan. Vi vill darfor ocksd att staten mer aktivt anvander sig av statliga
bolag som Teracom for att bygga en rikstdckande infrastruktur.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.

7. Fri programvara och 6ppna standarder, punkt 7 (MP, V)
av Siv Holma (V) och Annika Lillemets (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 7 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motion
2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkandena 11-13.

Stallningstagande

Fri programvara mojliggor ett mer effektivt satt att f fram programvara.
Alla delar av ett program kan hérigenom granskas och forbattras av anvén-
dare i hela vérlden samtidigt som alla kan anvanda programmen utan hdga
licenskostnader. Trots dessa stora fordelar finns det manga som inte anvan-
der sig av fri programvara. Vi anser att statliga myndigheter och foretag
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bor vara ett foredome inom detta omrade; vi vill darfor att den offentliga
sektorn féljer Nederlandernas exempel och overgar till fri programvara och
dppna standarder. Detta skulle motverka de dyra inlasningseffekter vi ser i
dag och ge positiva externa effekter for savél foretag och andra organisa-
tioner som privatpersoner.

Fri programvara Okar ocksd mojligheterna att utveckla nya losningar;
foretag eller kommuner kan t.ex. enkelt bygga vidare pa programvarans
kallkod sd att den passar deras specifika behov. Vi vill darfor att reger-
ingen tar initiativ till en strategi for utvecklad natkommunikation som bl.a.
innehaller stod till utvecklingen av fri programvara for vissa nyckelfunktio-
ner som t.ex. konferenser dver natet eller mjukvara for rationalisering av
transporter eller kollektivtrafik. Den sortens investeringar skulle enligt var
mening vara samhallsekonomiskt betydelsefulla da de kan bidra till ett tidi-
gare genombrott for olika natlésningar som ersétter fysiska transporter och
darmed sparar pengar och minskar utslappen. Andra tankbara omraden dar
det kan vara angeldget att hoja takten i utvecklingen av fri programvara &r
e-handelslosningar som bidrar till ett minskat beroende av kopcentrum
samt olika sorters mjukvarustod for hemarbete dver nétet. Regeringen bor
snarast tillsatta en utredning om behoven av, och l&mpliga former for, eko-
nomiskt stod till fri programvara med samhallsekonomisk betydelse.

Vi vill ocksa att regeringen tar initiativ till en strategi for att oka till-
gangen till 6ppna nat, med malsattningen att det ska ga att koppla upp sig
fritt pa de flesta stillen i landet dar méanniskor samlas. Oppna nitverk till-
handahélls i dag av allt fran kommuner till kaféer, hotell och privatperso-
ner. Vi anser att oppna natverk &r en del av kommunikationsinfrastruktu-
ren och att de kan ge stora positiva externa effekter. En strategi behdvs
darfor for fler 6ppna natverk.

Vad jag nu har anfort bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.

8. It och miljon, punkt 8 (MP, V)
av Siv Holma (V) och Annika Lillemets (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 8 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motion

2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V) yrkandena 6 och 7 samt

avslar motion

2011/12:T355 av Johan Lofstrand och Louise Malmstrom (bada S).
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Stallningstagande

Vi stér infor stora utmaningar nar det géller klimatet och miljon. Utslap-
pen av vixthusgaser maste minskas radikalt. Det finns otvivelaktigt en stor
potential att genom it skapa ett mer resurseffektivt samhélle. It kan t.ex.
anvéndas for att optimera transporter och for att genomfora moéten utan
resor. Aven regeringen tar i sin digitala agenda upp it:s potential att bidra
till ett miljdanpassat samhélle. Dessvérre kan vi konstatera att det i agen-
dan saknas en fokusering pa insatser for att minska behovet av transporter
och darmed minska klimatpaverkan. Vi menar att det behovs en tydlig e-
strategi for it-sektorn med syfte att minska behovet av transporter. Vi
anser att staten bor satta upp mal for en sddan strategi och konkretisera
vilka medel som ska anvandas for att nd de uppsatta malen. Enligt var
mening bor Sverige dven verka for att ett liknande arbete genomfors i EU.

Vad vi nu har anfort bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.

9. Grundlaggande betaltjanster, punkt 10 (S, MP, V)
av Anders Ygeman (S), Monica Green (S), Lars Mejern Larsson (S),
Suzanne Svensson (S), Leif Pettersson (S), Lars Johansson (S), Siv
Holma (V) och Annika Lillemets (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 10 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motion

2011/12:T394 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S) i denna
del och

bifaller delvis motion

2011/12:N249 av Jan R Andersson och Sten Bergheden (bada M) yrkande
4.

Stallningstagande

Val fungerande grundlaggande betaltjanster maste finnas i hela landet. Det
ar, enligt var mening, en forutsattning for att manniskor ska kunna bo kvar
eller etablera sig i vissa omraden. Visserligen sker de flesta betalningar
numera genom internet, autogiro och girobetalningar men pa de stallen dar
bredbandsnétet inte ar helt utbyggt och dar det ar glest mellan de platser
dar marknaden erbjuder betaltjanster maste enskildas behov av dessa tjéns-
ter tillgodoses. Savil privatpersoner som foretagare har behov av funge-
rande grundldggande betaltjanster. Vi vill lyfta fram de problem det
innebar for foretagare att inte enkelt och sikert kunna lamna ifrdn sig sin
dagskassa. Manga ganger maste foretagare dessutom vénta i flera dagar
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innan de har pengarna tillgangliga pa sitt bankkonto. Vi fruktar att detta
kan leda till svérigheter for foretagare att etablera sig och driva verksam-
het p& mindre orter.

Vi vill darfor att staten dven fortséattningsvis ska ta ansvar for att uppratt-
héalla val fungerande grundldggande betaltjanster i hela landet och att en
dversyn gors av hur tillgdngen till dessa ska forbattras.

Vad vi nu har anfért bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.

10. Postservice, punkt 11 (S, MP, V)
av Anders Ygeman (S), Monica Green (S), Lars Mejern Larsson (S),
Suzanne Svensson (S), Leif Pettersson (S), Lars Johansson (S), Siv
Holma (V) och Annika Lillemets (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 11 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen. Darmed bifaller riksdagen motion

2011/12:T394 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S) i denna
del och

bifaller delvis motion

2011/12:T290 av Irene Oskarsson (KD).

Stallningstagande

Det ar en viktig princip att alla manniskor ska ha tillgang till en val funge-
rande postservice till rimliga priser oavsett var i landet de bor, anser vi.
En god postservice dr viktig for att privatpersoner och foretag ska kunna
leva och verka pd landsbygden. Visserligen minskar den privata brevhan-
teringen, men handeln via internet 6kar. De varor som kops via internet
maste kunna skickas med post. Vi vill darfor att atgarder ska vidtas for att
se till att en god postservice med insamling och utdelning av post och for-
saljning av frimarken uppratthalls i hela landet.

Vad vi nu har anfért bor riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin
mening.



Sérskilt yttrande

Arbetsmiljon for brevbarare, punkt 12 (S)
Anders Ygeman (S), Monica Green (S), Lars Mejern Larsson (S),
Suzanne Svensson (S), Leif Pettersson (S) och Lars Johansson (S) anfor:

Vi vill betona vikten av att brevbararna tillférsakras en god arbetsmiljo.
Det ska finnas mojlighet for lite dldre brevbérare att stanna kvar i sitt yrke
utan att det ska innebdra risk for forslitningsskador, anser vi. En del i att
forbattra arbetsmiljon for brevbérare &r att fastighetsboxar installeras i
varje trapphus.

Det bor darfor tillses att installationerna av fastighetsboxar i trapphus
fortsatter. Eftersom arbetet med installationer av fastighetsboxar péagar ser
vi ingen anledning till att riksdagen i nulaget ska ta nagot initiativ i fragan
varfor vi valt att inte reservera oss i fragan.
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Forteckning 6ver behandlade forslag

Motioner fran allmanna motionstiden hdsten 2011

2011/12:T217 av Maria Stenberg (S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om tillgdngen till telekommunikationer i fjallvérlden.

2011/12:T218 av Christer Engelhardt (S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om bredbandsutbyggnad.

2011/12:T239 av Ingemar Nilsson (S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om positionering vid anvandning av larmnumret 112.

2011/12:T241 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om tillgang till bredband eller minst ADSL-standard.

2011/12:T249 av Marianne Ahman och Anita Brodén (b&da FP):

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att forbattra tillgangen till bredband i Varm-
land och Dalsland.

2011/12:T251 av Isak From m.fl. (S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om fungerande omstéllning till ny teleteknik.

2011/12:T263 av Roger Tiefensee och Anders Flanking (bada C):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om forbattrade mojligheter till data- och telekommunikation pa
tag.

2011/12:T266 av Karin Enstrom (M):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om vikten av att verka for ett vél fungerande bredbandsutbud i
hela landet.
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2011/12:T290 av Irene Oskarsson (KD):

Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om icke-diskriminerande priser och villkor for Posten.

2011/12:T294 av Krister Ornfjader (S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om att vidta atgarder som ger personer och foretag tillgang till
teletjanster i hela landet.

2011/12:T304 av Andreas Carlson och Lars-Axel Nordell (bada KD):

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att f6lja upp arbetet med den digitala agendan.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att folja tillampningen av telekomlagstift-
ningen.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att forstarka konkurrensen nar det géller fiber-
tilltrade.

2011/12:T305 av Andreas Carlson (KD):

Riksdagen tillk&nnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om att undersoka atgarder for att dverbrygga den digitala klyftan.

2011/12:T354 av Betty Malmberg m.fl. (M):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om en Oversyn av vikten av robust och fungerande telefoni och
bredband i hela landet.

2011/12:T355 av Johan Léfstrand och Louise Malmstrom (bada S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om problemen kring onddigt elektroniskt avfall pa grund av ope-
ratorslasta produkter.

2011/12:T362 av Désirée Liljevall (S):

2. Riksdagen tillk&nnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om behovet av goda datakommunikationer, som
ar tillgangliga pa likvardiga villkor, 6ver hela landet.

2011/12:T394 av Christina Karlsson och Ingemar Nilsson (bada S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om god post- och kassaservice i hela landet.
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2011/12:T413 av Carina Adolfsson Elgestam m.fl. (S):

Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om texttelefoni for horselskadade.

2011/12:T417 av Agneta Gille m.fl. (S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om fastighetsboxar.

2011/12:T419 av Siv Holma m.fl. (V):

6.

10.

11.

12.

13.

14.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att uppratta en e-strategi for it-sektorn i syfte
att minska behovet av transporter och darmed minska klimatpaver-
kan.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att arbetet med en e-strategi pd EU-niva ska
ha samma syfte som den som bedrivs pa nationell niva.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att staten bor ta huvudansvaret for att alla far
tillgang till bra bredband till likvéardiga kostnader.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att stdrka den samhélleliga kontrollen Gver
och dgandet av it-infrastrukturen.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att anvénda sig av statliga foretag som
Teracom for att bygga upp en rikstackande it-infrastruktur.
Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att utforma en tydlig strategi for att oka till-
géngen till 6ppna natverk.

Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att tillsatta en utredning om behoven av, och
lampliga former for, ekonomiskt stod till fria programvaror som
har samhéllsekonomisk betydelse.

Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att statliga myndigheter bor 6verga till fri
programvara och dppna standarder.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att minska den digitala klyftan i samhallet.

2011/12:T422 av Clas-Goran Carlsson och Tomas Eneroth (bada S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om bredbandsutbyggnad.
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2011/12:T429 av Anders Ygeman m.fl. (S):

32.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfdrs i motionen om god mobiltackning i hela landet.

33.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om god bredbandstackning i hela landet.

34. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om ett tydligare uppdrag for I&nsstyrelserna i kart-
laggningen av befintliga nét.

35. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om nétstandard.

37.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening om vad som
anfors i motionen om behovet av ett tydligare uppdrag i kartlagg-
ningen av befintliga nat.

38.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om forberedelser for en ny it-infrastruktur.

2011/12:T432 av Emil Kallstrom och Helena Lindahl (bada C):

Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om en it-infrastruktur som ger hela Sverige méjlighet att véxa.

2011/12:T445 av Jorgen Hellman m.fl. (S):

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att i infrastrukturplaneringen beakta behovet
av investeringar i vagar och jarnvdgar samt bredbands- och mobilte-
lefoninatet i Dalsland.

I denna del

2011/12:T447 av Gunnar Sandberg m.fl. (S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om mobiltackning i glesbygd.

2011/12:T448 av Jasenko Omanovic och Ingemar Nilsson (bada S):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om brevbdrarnas arbetssituation.

2011/12:T468 av Erik Almqvist (SD):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om att utreda for- och nackdelar med att bygga nésta genera-
tions mobilnédt som statlig infrastruktur dppen for fri konkurrens.
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2011/12:MJ469 av Tina Ehn m.fl. (MP):

4. Riksdagen tillkannager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att styrningen av regeringens budgettilldel-
ning till bredband ska tydliggoras s& att effekten inte leder till
ersattning for investeringar som operatorerna pd kommersiella grun-
der bor kunna ta.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anférs i motionen om bredbandsteknikens betydelse for utveck-
lingen pa landsbygden.

2011/12:N249 av Jan R Andersson och Sten Bergheden (bada M):

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som
anfors i motionen om att underlétta betalningsservice och kontant-
hantering pa landsbygden.

Tryck: Elanders, Véllingby 2012



