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Utred inforande av digital 180-
dagarsgaranti genom kabel eller radio

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att studera forutsittningarna
for en 180-dagarsgaranti for installation av bredband och mobiltjanster och tillkdnnager
detta fOor regeringen.

Motivering

Hela Sverige ska leva. I december 2016 lanserade regeringen en ny bredbandsstrategi,
Sverige helt uppkopplat 2025 — en bredbandsstrategi. Strategin innehéller tre mal om
tillgang till bredband och mobiltjénster:

e Mal 1: ”95 procent av alla hushdll och foretag bor ha tillgang till bredband om minst
100 Mbit/s ar 2020.”

e M4l 2: ”Ar 2025 bor hela Sverige ha tillgang till snabbt bredband.”

e Mal 3: ”Ar 2023 bor hela Sverige ha tillgang till stabila mobila tjénster av god
kvalitet.”

Ar 2010 lanserade dven EU-kommissionen En digital agenda for Europa. Den digitala
agendan innehéller tva specifika mal avseende tillgang till bredband: ”Alla i Europa ska
senast ar 2020 ha tillgang till internethastigheter pa 6ver 30 Mbit/s”” och 50 procent av
Europas hushéll ska abonnera pé internetforbindelser med en hastighet pa éver 100
Mbit/s ar 2020.”

Angaende mél 1 i regeringens bredbandsstrategi bedomer Post- och telestyrelsen att
ca 87-90 procent av alla hushall och foretag kommer att ha tillgang till bredband om
minst 100 Mbit/s ar 2020. Det innebér att PTS beddmer att malet om 95 procents
tillgdng ar 2020 riskerar att missas och darfor foljaktligen dven malen for 2023 samt
2025. Statlig finansiering av bredbandsutbyggnad kan ocksé vara nddvéndig for att
ansluta fler hushall och foretag 1 omraden dar marknadsmaéssiga forutséttningar saknas.
Genom att infora en nationell digital 180-dagarsgaranti for stabila mobila tjdnster av



god kvalitet eller genom kabel, fran att hushéllet eller foretaget bestiller tjansten till att
denna &r installerad, skulle etappmalen stodjas. Denna garanti skérper och stodjer
utbyggnadsplanerna.

I och med att alla far tillgdng till grundlidggande digitala tjanster sa stirks
demokratin, yttrandefriheten och mgjligheten till enklare foretagande sdsom en rikare
vardag. Mot denna bakgrund ska riksdagen tillkdnnage for regeringen som sin mening
vad som anfOrs 1 motionen om att utreda en 180-dagarsgaranti for installation av
bredband och mobila tjinster.
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