Regeringens skrivelse
1992/93:153

om ILO:s konvention och rekommendation om
arbetsvillkor inom hotell, restauranger och
liknande anldggningar

iy

e ]
Y

Skr.
1992/93:153

Regeringen bereder riksdagen tillfille att ta del av vad som har tagits
upp i bifogade utdrag ur regeringsprotokollet den 10 december 1992.

Pa regeringens vignar

Carl Bild:
Borje Hornlund

Skrivelsens huvudsakliga innehdll

Regeringen foreldgger riksdagen ILO:s konvention (nr 172) och re-
kommendation (nr 179) om arbetsvillkor inom hotell, restauranger
och liknande anliggningar i enlighet med vad som foreskrivs i ILO:s
stadga.
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Arbetsmarknadsdepartementet

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantride den 10 december 1992

Narvarande: statsministern Bildt, ordférande, och statsraden B. Wester-
berg, Friggebo, Johansson, Laurén, Hornlund, Olsson, Svensson, af
Ugglas, Dinkelspiel, Thurdin, Helisvik, Wibble, Bjorck, Davidson,
Odell, Unckel, P. Westerberg, Ask :

Foredragande: statsrddet Hornlund

Skrivelse om ILO:s konvention och
rekommendation om arbetsvillkor inom hotell,
restauranger och liknande anlédggningar

1 Inledning

Genom sin anslutning till Nationernas férbund &r 1920 intradde
Sverige som medlem av Internationella arbetsorganisationen (ILO).

ILO:s beslutande forsamling - Internationella arbetskonferensen -
sammantrider i regel en ging per ir. Arbetskonferensen kan enligt
artikel 19 i organisationens stadga betriffande fdrslag, som fGrts upp pa
mdtets dagordning, besluta antingen om en internationell konvention,
avsedd att ratificeras av organisationens medlemmar, eller om en
rekommendation, avsedd att Overvigas vid lagstiftning eller pd annat
sitt men utan den bindande karaktir som tillkommer en ratificerad
konvention. Om beslutet dr av mindre rickvidd eller huvudsakligen av
formell innebord, t.ex. di det giller en begidran om utredning, brukar
det ges formen av en resolution.

Senast 18 manader frdn avslutandet av konferensens session skall
varje medlemsstat foreldgga landets lagstiftande fGrsamling antagna
konventioner och rekommendationer for lagstiftning eller andra atgar-
der. Varje medlemsstat har vidare skyldighet att underrétta Internatio-
netla arbetsbyrins generaldirektor om de &tgirder som har vidtagits for
att uppfylla denna 5rpliktelse samt om vilka atgirder som i Gvrigt har
vidtagits.

Internationella  arbetskonferensens sjuttiodttonde méte holls i
Genéve den 5-25 juni 1991.

Sverige deltog i motet pa sedvanligt sitt med en fullstindig delega-
tion, dvs. tvd regerings-, ett arbetsgivar- och ett arbetstagarombud samt
ett antal experter. Som ombud deltog for regeringen kansliriden i
arbetsmarknadsdepartementet Bjorn Jonzon och Kerstin Wiklund, f6r
arbetsgivarna direktdren i Svenska arbetsgivareforeningen Johan von
Holten och for arbetstagarna internationelle sekreteraren i Landsorga-
nisationen i Sverige Ulf Edstrom.



1991 ars arbetskonferens antog en konvention (nr 172) och en
rekommendation (nr 179) om arbetsvillkor inom hotell, restauranger
och liknande anliggningar. Texterna pa engelska och svenska till
konventionen och rekommendationen bdr fogas. som bilaga 1—2 till
protokollet i detta arende.

Jag avser nu att anmaila konventionen och rekommendationen f&r
den atgard som foreskrivs enligt artikel 19 i ILO:s stadga.

2 Konventionen (nr 172) och
rekommendationen (nr 179) om arbetsvillkor
inom hotell, restauranger och liknande
anldggningar

2.1 Bakgrund

Nir ILO:s styrelse beslot att pd dagordningen f6r 1990 ars arbetskonfe-
rens féra upp dmnet Arbetsvillkor i hotell- och restaurangbranschen,
skedde det mot bakgrund av en stark expansion och stora strukturella
fordndringar i branschen. I atskilliga u-linder har Okad turism och
kongressverksamhet gjort denna néringsgren till en viktig nationell
inkomstkilla. Aven i andra linder dr denna arbetsintensiva bransch
betydelsefull for sysselsittning och forsorjning.

Beslutet var dock inte enhdlligt utan faststilldes genom omrdstning,
I den foregiende debatten ifragasattes frdn flera hall att de speciella
forhallanden som réder i branschen skulle motivera ett sdrskilt ILO-
instrument. P& senare ar har ILO med fi undantag undvikit att anta
normer avsedda for enbart en enskild bransch.

Vissa aspekter nir det giller arbetsforhallandena pad hotell, restau-
ranger och liknande arbetsplatser hade beaktats av ILO redan 3r 1930,
da arbetskonferensen antog rekommendationen (nr 37) om arbetstiden
pa hotell m.m. Det var en f61jd av den samtidigt antagna konventionen
(nr 30) om arbetstid for affirs- och kontorsanstillda, vilken uttryckli-
gen - i artikel 1 punkt 2(b) - gér undantag for personer anstillda pa
hotell, restauranger, pensionat, kaféer etc. Dessa instrument anmaildes
for riksdagen genom propositionen 1931:32. I juni 1992 hade konven-
tionen nr 30 ratificerats av 30 medlemslidnder, dock ej av Sverige.

I rekommendationen. nr 37 foreslogs att medlemslianderna underso-
ker mojligheterna att tillimpa arbetstidsregler inom hotell- och restau-
rangbranschen i linje med de generella bestimmelserna i konventio-
nen. Vidare skulle arbetsbyran utarbeta en studie som grund for ett
beslut att fora upp dmnet pa dagordningen fér en kommande arbets-
konferens. Beslutet kom att droja narmare 60 &r men under mellanti-
den har ILO i andra sammanhang granskat arbetsforhillandena i
branschen. '
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Ar 1931 holls ett ridgivande méte for hotell-, kafé- och restaurang-
anstallda. Ar 1965 kallade ILO till ett forsta tekniskt trepartsmote f6r
hotell- och restauranganstillda, f51jt av ytterligare tvd mdoten ar 1974
och 1983. Métena behandlade frigor som sociala problem, migrerande
arbetstagare och sidsonganstillda, 16n och annan ersittning, arbetssche-
man, semester, utbildning och arbetsférmedling. De antog tillsammans
29 konklusioner och rekommendationer. I nr 26 uppmanades ILO:s
styrelse att fora upp dmnet arbetsvillkor i hotell- och restaurangbran-
schen pa arbetskonferensens dagordning.

Strax dessforinnan, ar 1980, hade ILO:s styrelse betonat branschens
betydelse genom ett beslut att uppritta en industrikommitté for hotell,
catering och turism. Vid en dversyn av medlemskapet i ILO:s samtliga
tolv industrikommittéer &r 1990 erholl Sverige plats i bla. denna
kommitté.

ILO har under drens lopp antagit ett stort antal konventioner och
rekommendationer. De flesta dger generell tillimpning, dvs. deras
rickvidd omfattar bl.a. hotell- och restaurangbranschen. Vissa av kon-
ventionerna medger undantag frin tillimpningen, t.ex. for en viss
bransch, som om de utnyttjas av medlemsldnderna skall anmilas till
ILO. Inte i ndgot fall har Sverige - eller nigot annat medlemsland
enligt Internationella arbetsbyran - uteslutit just hotell- och restaurang-
naringen.

Infor 1990 3rs konferensdiskussion utgick arbetsbyran fran de reso-
lutioner och konklusioner som antagits av de nimnda tekniska tre-
partsmdtena. Byran beaktade dirvid de allmint gillande konventioner-
nas och rekommendationernas betydelse for hotell- och restaurang-
branschen. Slutsatsen blev att det skulle vara limpligt att komplettera
dessa med hinsyn till de speciella forhallanden som rader inom hotell-
och restaurangbranschen med anvisningar betriffande dels arbetstid,
vilotid och semester, dels 16n och annan ersittning och dels utbild-
ning.

Som ett led i fGérberedelsearbetet infor forstadrsbehandlingen av
amnet arbetsvillkor i hotell- och restaurangbranschen anmodade 1LO
medlemsstaterna att besvara ett av arbetsbyrdn utarbetat frageformulir.
ILO-kommittén uttalade ddrvid att om fOrslag till saval konvention
som rekommendation utarbetades borde konventionen ange grundlig-
gande principer - men ianda sa konkret formulerade som mdéjligt -
medan detaljerade anvisningar borde foras till reckommendationen.

Det forslag till konvention, kompletterad med en rekommendation,
som direfter remitterades av arbetsbyrdn infGr andradrsbehandlingen,
fann kommittén dock si flexibelt utformat att det var svart att avgbra
vari en ratificerande stats ataganden enligt konventionen egentligen
skulle bestd. Detta fann kommittén otillfredsstillande bade med hin-
syn till ILO:s normarbete i allminhet och till de granskande instanser-
nas Overvakning av tillimpningen. Kommittén befarade ocksa att dir-
igenom kunde dven tillimpningen av andra konventioner i likartade
fragor, vilka géller for anstillda i allminhet, komma att asidosittas.

Kommittén vidhdll mot denna bakgrund sin tidigare uppfattning, att
om andraidrsbehandlingen av dmnet tog sikte pa tva instrument, borde
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i konventionen anges grundliggande principer medan detaljerade an-
visningar borde foras till rekommendationen. Konventionsbestimmel-
serna borde vara sa konkret och klart utformade att Gvervakningen av
deras tillimpning kunde bedrivas pd fOreskrivet siit. Med utgings-
punkt i det av arbetsbyrdn utarbetade forsiaget foreslog kommittén en
andrad konventionstext med endast fem operativa artiklar ‘och dar
huvudsyftet var att bringa arbetsvillkoren i hotell- och restaurangbran-
schen i nivd med dem som rader pa arbetsmarknaden i §vrigt. Det
svenska dndringsforslaget vann dock inte gehor under den fortsatta
konferensbehandlingen.

Efter sedvanlig tvairsbehandling antog internationella arbetskonfe-
rensen ar 1991 konventionen (nr 172) och rekommendationen (nr
179) om arbetsvillkor inom hotell, restauranger och liknande anldgg-
ningar. F6r konventionen rostade 262 ombud medan 133 avstod (bl.a.
hela arbetsgivargruppen). For att konventionen skulle antas kravdes
246 roster (quorum). For rekommendationen rostade 272 ombud
medan 116 avstod. Av de svenska ombuden rostade regerings- och
arbetstagarrepresentanterna f6r bade konventionen och rekommenda-
tionen medan arbetsgivarrepresentanten i bada fallen lade ned sin rost.
Den finldndska regeringsrepresentanten avgav en rostforklaring, dven
pa islindska, norska och svenska regeringsrepresentanters vignar. Hon
férklarade att 4ven om vederborande linders regeringsombud réstat f6r
konventionen, ansidg de den alltfér vag och alltfér flexibel. Hon
erinrade dven om den tidigare uttryckta tveksamheten till branschspe-
cifika instrument.

2.2 Konventionens och rekommendationens
huvudsakliga innehdll

I konventionen nr 172 erinras inledningsvis om att de internationella
konventioner och rekommendationer som fGrekommer pa arbetslivets
omrade och som uppstiller generellt tillimpliga normer omfattar
arbetstagarna inom hotell, restauranger och liknande anlidggningar.
Tillimpningen inom hotell- och restaurangsektorn av dessa generellt
gillande normer bér framjas. En komplettering har befunnits 6nsk-
vird for att frimja arbetsvillkoren, yrkesutbildningen och karridrutsik-
terna i branschen. Kollektiva férhandlingar konstateras vara ett effek-
tivt sdtt att reglera arbetsvillkoren i branschen. Sjilva konventionen i
forening med kollektiva férhandlingar anses frimja arbetsvillkor, kar-
ridrutsikter och anstillningstrygghet till arbetstagarnas f6rman.
Konventionens operativa del omfattar atta artiklar. Den iger till-
dmpning pa arbetstagare sysselsatta inom hotell, restauranger och lik-
nande anliggningar. Det ankommer pa varje medlemsstat att sjdlv mot
bakgrund av nationella férhallanden definiera vilka kategorier av
anlidggningar som avses. Linder som ratificerar konventionen har
mdojlighet att undanta vissa anldggningar som faller inom definitionen
men for vilka sirskilda problem inte desto mindre uppstdr. Regering-
arna skall di i de tilldmpningsrapporter, som de fortsdttningsvis &r
skyldiga att till f6ljd av en ratifikation limna enligt artikel 22 i ILO:s
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stadga, ange dessa undantag, uppge skdlen harfér samt beskriva de
atgarder som vidtas for att successivt utstricka konventionens tillimp-
ning dven till dessa anldggningar. Linder som ratificerar konventionen
kan dven vilja att utstricka dess tillimpning till andra anlaggningar
som tillhandahaller turistservice och anmiila detta antingen i en dekla-
ration fogad tiil ratifikationsdokumentet eller vid senare tiilfélle.

Konventionen Zger tillimpning pa arbetstagare sysselsatta inom
nimnda foretag oavsett arten och varaktigheten av deras anstéllnings-
forhallande. Aven hir ges emellertid utrymme for undantag, nimligen
av vissa kategorier arbetstagare, fran tillimpningen av antingen alla
eller vissa av konventionens bestimmelser. I likhet med de tidigare
nimnda undantagen skall de undantagna kategorierna av arbetstagare
anges i regeringarnas rapporter om konventionens tillimpning. Vidare
skall skdlen fér undantagen och dtgirder for en mer vidstracke tillimp-
ning beskrivas.

Medlemsstaterna alaggs att fora en politik dgnad att frimja berdrda
arbetstagares arbetsvillkor och att garantera att de inte undantas fran
miniminormer, inkl. sociala trygghetsformaner, som giller f6r arbetsta-
garna i allmédnhet.

De berdrda arbetstagarna skall ha ritt till rimlig normal arbetstid
och till skdliga villkor betriffande overtid. De skall vara berittigade till
rimliga dagliga viloperioder och rimlig veckovila. De skall om méjligt
i god tid underrdttas om sina arbetsscheman.

For arbete pa officiella helgdagar skall de ha skilig kompensation i
form av ledig tid eller pengar. De skall ha riitt till semester med 16n.
Da de inte kvalificerat sig for hel semester skall de ha ritt till betald
semester i proportion till anstidllningstiden eller till pengar i stillet.

De skall uppbidra en regelbundet utbetald grundlon oberoende av
den dricks, s.k. tips, de kan erhalla.

Forsdljning och kop av arbete, dvs. av ritten att utfGra visst arbete,
inom de berdrda anliaggningarna skall vara forbjudet.

Slutligen finns en bestimmelse om konventionens genomférande.
Konventionen anses tillgodosedd nir nationell lagstiftning, kollektivav-
tal, domstolsbeslut etc. visar att konventionens krav uppfylls. Detta ar
en vanlig formulering i [LO-konventioner. Dessutom har dock i denna
konvention infdrts en punkt riktad till ldnder dir de fragor som
avhandlas i konventionen normalt dverldmnats till parterna pa arbets-
marknaden att avtala om eller normalt genomfGrs pd annat sitt n
genom lagstiftning. 1 dessa linder skall konventionen anses uppfylld
om den genom sidana avtal eller pa annat sitt tillimpas pa det stora
flertalet av de berdrda arbetstagarna.

Behandlingen av rekommendationen priglades av stark tidsndd vil-
ket aterspeglas i den antagna texten.-Den fGreslagna texten hann inte
firdigbehandlas. Rekommendationen kom dirfSr att bestd av endast tre
huvudavsnitt. Det férsta innehaller allminna bestimmelser, som i stort
overensstimmer med dem i konventionen fGrutom att hdr intagits en
anvisning om effektiv dvervakning av tillimpningen.

Det andra kompletterar konventionens bestimmelser om arbetstid
och viloperioder med mer detaljerade riktlinjer. Bl.a. rekommenderas
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ett successivt avskaffande av delade skift, en oavbruten veckovila pa
minst 36 timmar och en genomsnittlig dygnsvila pd tio timmar i
strick. Nir den betalda semestern understiger fyra veckor for ett ars
tjdnstgbring bor atgirder vidtas fér att denna niva skall uppnas.

For det tredje innehiller rekommendationen ett avsnitt om yrkesut-
bildning. Dessa bestimmelser kom under andrairsdiskussionen att i
sin helhet dverforas fran den foreslagna konventionstexten till rekom-
mendationen medan de kompletterande riktlinjerna i den foreslagna
rekommendationstexten €j hann behandlas.

2.3 Overviganden

Min bedémning: Sverige bor inte tilltrida konventionen nr 172.

ILO-kommittén: Yttrande Over instrumenten har avgetts av ILO-
kommittén, som i sin tur har inhdmtat yttranden frin Universitets-
och hogskoleimbetet, Skolverket, Arbetsmarknadsstyrelsen, Arbetar-
skyddsstyrelsen, AMU-styrelsen, Sveriges turistradd, Svenska arbetsgiva-
reféreningen, Arbetsgivarforeningen SFO, Kooperationens férhand-
lingsorganisation, Landsorganisationen i Sverige och Tjinstemidnnens
centralorganisation.

ILO-kommittén anser att Sverige inte bor tilltrdda konventionen nr
172.

[ILO-kommittén ir dock inte enig i sina slutsatser. Arbetstagarsidans
representanter i kommittén har avgivit en reservation till f6rmén for
ratifikation av konventionen nr 172. De anser bl.a. att eftersom inga
egentliga ratifikationshinder finns f6r svensk del, di Sverige redan
uppfyller de krav som konventionen stiller, bér Sverige ocksa ratifice-
ra konventionen, dels av solidaritetsskidl med frimst Tredje Varlden-
linder, dels darfor att det dr en logisk och moralisk f6ljd av medlem-
skapet i ILO.

Skilen for min beddmning: Jag konstaterar att de skilda uppfatt-
ningar som kommit till uttryck i ILO:s styrelse i samband med beslutet
att fora upp dmnet Arbetsvillkor i hotell- och restaurangbranschen pa
konferensens dagordning dven kom att utméarka de fortsatta konferens-
diskussionerna. Det ridde enighet om att det hdr var friga om en
mycket heterogen bransch och att det nya instrumentet silunda maiste
ta hdnsyn dels till detta, dels till olikheter i nationella férhallanden
och praxis virlden Over, dels till den snabba utveckling branschen
genomgar. I Ovrigt priglades diskussionerna sivil forsta som andra aret
av starka motsittningar mellan arbetsgivar- och arbetstagarsidan. Re-
geringssidan intog till en bérjan en avvaktande hallning for att darefter
successivt inta en medlande roll. .

I den utdragna diskussionen om instrumentets form under frstaars-
behandlingen hivdade arbetsgivargruppen att en konvention inte skul-
le framja ndringens intressen, snarare vara diskriminerande. Hotell-
och restaurangbranschen avvek enligt deras mening inte pa sadant sitt
fran tjdnstesektorn i &vrigt att en branschkonvention var motiverad.
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Diremot kunde en rekommendation fylla en viktig funktion genom
att faststdlla dndamalsenliga internationella riktlinjer, i synnerhet till
ledning for kollektiva férhandlingar.

Arbetstagargruppen understrok att arbetsférhillandena i1 denna
bransch i allmidnhet var simre dn i1 andra branscher, sirskilt betrif-
fande arbets- och vilotid, betald semester, 16n och annan ersittning,
och att en konvention silunda var helt nddvindig for att bringa
villkoren i niva med dem i andra branscher.

Genom omrdstning faststdlides att de fortsatta diskussionerna skulle
utgd fran formen av en konvention kompletterad med en rekommen-
dation.

Meningsmotsittningarna mellan parterna upprepades under andra-
arsbehandlingen. Efter ett kompromissférslag frin regeringssidan
lyckades man enas om vilken text som skulle utgbra underlag for den
fortsatta diskussionen.

I den f6ljande generaldebatten presenterades den alternativa upp-
liggning som [LO-kommittén enats om av den svenska regeringsrepre-
sentanten som en mdjlig utgangspunkt fér de fortsatta dverldggningar-
na. Forslaget ronte till en borjan ett mycket positivt mottagande pa
flera hall. Motsittningarna mellan parterna och invindningar fran
vissa regeringar medférde dock att forslaget inte kunde spela nigon
avgorande roll i den fortsatta debatten.

Konflikten mellan parterna kvarstod vid behandlingen av de enskil-
da avsnitten i konventionen och rekommendationen. Efter utdragna
debatter kunde Aatskilliga av formuleringarna faststillas forst genom
omrostning med knappa och vixlande majoriteter.

Jag konstaterar att de slutligt antagna instrumenten i princip inte
skiljer sig fran de forslag till texter mot vilka ILO-kommittén hade
sadana invidndningar, att den sig sig fOranliten att fOresld en helt
annortunda upplaggning.

De remissinstanser (Arbetarskyddsstyrelsen, SAF, SFO, LO och
TCO) som kommenterat sjdlva ratifikationsfrdgan har visserligen inte
patalat nigra direkta hinder f6r en ratificering av konventionen. Sveri-
ge har ocksa forordat flexibilitet vid utarbetande - men ej vid tillimp-
ningen - av nya ILO-instrument for att mojliggdra en vidstrackt
ratificering i synnerhet bland u-linderna. Det har emellertid da varit
friga om klart formulerade alternativ dir ratificerande stat kunnat
ansluta sig till ettdera. Den stutliga konventionstext som nu foreligger
ir liksom fGrslaget sa flexibelt utformad att det dr svart att avgdra vari
en ratificerande stats ataganden egentligen bestar. I stort sett ankom-
mer det p3 varje land att sjilv bestimma konventionens tillimpnings-
omrade. Jag finner i likhet med ILO-kommittén att detta ar otillfreds-
stdllande bade med hdnsyn till ILO:s normarbete i allminhet och till
de granskande ILO-instansernas Overvakning av tillimpningen. En
ytterligare brist hos de bada instrumenten &r att de antagits utan nagot
stod fran den ena av arbetsmarknadens parter. P34 grund av att ménga
formuleringar rostats igenom med vixlande majoriteter innehaller
dokumenten dven logiska brister. Silunda framhalls t.ex. i konventio-
nens inledning betydelsen av bdttre utbildning och karridrutsikter for
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arbetstagarna i hotell- och restaurangbranschen medan utbildningsav-
snittet i det ursprungliga forslaget till konvention f6rts over till rekom-
mendationen.

ILO har antagit en svag konvention kompletterad med en ofullstin-
dig rekommendation, som inte lever upp till ILO:s normverksamhet i
Ovrigt. Mot bakgrund héirav anser jag, i likhet med ILO-kommittén,
mig inte kunna tillstyrka en ratifikation av konventionen nr 172.
Rekommendationen bér enligt min mening inte féranleda nagon ytter-
ligare atgird av regeringen eller riksdagen.

3 Hemstéllan

Jag hemstiller att regeringen bereder riksdagen tillfalle att ta del av
vad jag anfort i det foregiende.

4 Beslut

Regeringen ansluter sig till {dredragandens dovervaganden och beslutar
i enlighet med hans hemstillan.
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Convention (No. 172) concern-
ing Working Conditions in
Hotels, Restaurants and Simi-
lar Establishments

The General Conference of the
International Labour Organisa-
tion,

Having been convened at Gene-
va by the Governing Body of the
International Labour Office, and
having met in its 78th Session on
5 June 1991, and

Recalling that international la-
bour Conventions and Recom-
mendations laying down standards
of general application concerning
working conditions are applicable
to workers in hotels, restaurants
and similar establishments, and

Noting that the particular con-
ditions characterizing work in ho-
tels, restaurants and similar esta-
blishments make it desirable to
improve the application of these
Conventions and Recommenda-
tions in these categories of esta-
blishments and to supplement
them by specific standards desig-
ned to enable the workers concer-
ned to enjoy a status correspon-
ding to their role in these rapidly
expanding categories of esta-
blishments and to attract new
workers to them, by improving
working conditions, training and
career prospects, and

Noting that collective barga-
ining is an effective means of de-
termining conditions of work in
this sector, and

Considering that the adoption
of a Convention together with
collective bargaining will enhance
working conditions, career pro-
spects and job security, to the be-
nefit of the workers, and

Having decided upon the adop-
tion of certain proposals with re-
gard to working conditions in ho-
tels, restaurants and similar esta-
blishments, which is the fourth
item on the agenda of the session,
and

Oversittning

ILO:s konvention (nr 172) om
arbetsvillkor inom hotell, re-
stauranger och liknande an-
liggningar

Internationella arbetsorganisa-
tionens allminna konferens,

som har sammankallats till Ge-
néve av styrelsen f6r Internatio-
nella arbetsbyrdn och samlats dir
den 5 juni 1991 till sitt 78:e mote,

erinrar om att internationella
konventioner och rekommenda-
tioner pa arbetslivets omrade, som
fastslar generellt tillimpliga nor-
mer om arbetsvillkor, ar tillimp-
liga pa arbetstagare inom hotell,
restauranger och liknande anligg-
ningar,

konstaterar att de speciella for-
hallanden som karakteriserar ar-
bete inom hotell, restauranger
och liknande anlidggningar gor det
Oonskvart att frimja tillimpningen
av dessa konventioner och rekom-
mendationer inom dessa katego-
rier av anliggningar och att kom-
plettera dem med sirskilda nor-
mer dgnade att lata berdrda ar-
betstagare &tnjuta cn status som
motsvarar deras roll inom dessa
snabbt expanderande Kkategorier
av fOretag och att attrahera nya
arbetstagare till dem genom att
forbattra  arbetsvillkor, utbild-
nings- och karridrutsikter,

konstaterar att kollektiva for-
handlingar ar ett effektivt sitt att
reglera arbetsvillkoren inom den-
na bransch,

anser att antagandet av en kon-
vention i fdrening med kollektiva
forhandlingar kommer att forbitt-
ra arbetsvillkor, karridrutsikter
och anstallningstrygghet till ar-
betstagarnas férman,

har beslutat anta vissa forslag
angiende arbetsvillkor inom ho-
tell, restauranger och liknande
anlaggningar, en fraga som utgor
den fjarde punkten pd mdétets dag-
ordning,
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Having determined that these
proposals shall take the form of
an international Convention;

adopts this twenty-fifth day of
June of the year one thousand
nine hundred and ninety-one the
following Convention, which may
be cited as the Working Condi-
tions (Hotels and Restaurants)
Convention, 1991:

Article |

1. Subject to the provisions of
Article 2, paragraph 1, this Con-
vention applies to workers emp-
loyed within:

(a) hotels and similar esta-
blishments providing lodging;

(b) restaurants and similar esta-
blishments providing food, beve-
rages or both.

2. The definition of the catego-
ries referred to in subparagraphs
(a) and (b) above shall be deter-
mined by each Member in the
light of national conditions and
after consulting the employers’
and workers’ organisations con-
cerned. Each Member which rati-
fies the Convention may, after
consulting the employers’ and
workers’ organisations concerned,
exclude from its application certa-
in types of establishments which
fall within the definition mentio-
ned above, but where nevertheless
special problems of a substantial
nature arise.

3. (a) Each Member which rati-
fies this Convention may, after
consulting the employers’ and
workers’ organisations concerned,
extend its application to other re-
lated establishments providing
tourism services which shall be
specified in a declaration appen-
ded to its ratification.

(b) Each Member which has ra-
tified this Convention may, after
consulting the employers’ and
workers’ organisations concerned,
further subsequently notify the
Director-General of the Interna-
tional Labour Office, by a decla-
ration, that it extends the applica-
tion of the Convention to further
categories of related esta-

har faststillt att dessa forslag
skail ta formen av en internatio-
nell konvention, och

antar denna den tjugofemte da-
gen 1 juni ménad nittonhundra-
nittioett foljande konvention, som
kan kallas 1991 ars konvention
om arbetsvillkor (hotell och re-
stauranger).

Artikel 1

1. Med férbehall f6r bestim-
meiserna i artikel 2, punkt 1, dger
denna konvention tillimpning pi
arbetstagare sysselsatta inom

a) hotell och liknande anligg-
ningar som tilthandahaller logi,

b) restauranger och liknande
anldggningar som tilthandahaller
mat, dryck eller baggedera.

2. Definitionen av de kategorier
som avses i underpunkterna a)
och b) ovan skall faststillas av
varje medlemsstat mot bakgrund
av nationella férhallanden och ef-
ter konsultationer med berdrda
arbetsgivar- och arbetstagarorgani-
sationer. Varje medlemsstat som
ratificerar konventionen kan, ef-
ter konsultationer med berdrda
arbetsgivar- och arbetstagarorgani-
sationer, undanta fran dess till-
dmpning vissa slag av anldggning-
ar, som faller inom ovannimnda
definition, men dar inte desto
mindre sdrskilda problem av vi-
sentlig art uppstar.

3. a) Varje medlemsstat som
ratificerar denna konvention kan
efter konsultationer med berdrda
arbetsgivar- och arbetstagarorgani-
sationer utstracka dess tillamp-
ning till andra besliktade anligg-
ningar som tillhandahéller turist-
service, vilka skall anges i en de-
klaration fogad till dess ratifika-
tion.

b) Varje medlemsstat som har
ratificerat denna konvention kan
efter konsultationer med berérda
arbetsgivar- och arbetstagarorgani-
sationer dessutom senare under-
ritta Internationella arbetsbyrans
generaldirektor att den utstracker
konventionens tillimpning till yt-
terligare kategorier bestiaktade an-
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blishments providing tourism ser-
vices.

4. Each Member which ratifies
this Convention shall list in the
first report on the application of
the Convention submitted under
Article 22 of the Constitution of
the International Labour Organi-
sation any type of establishment
which may have been excluded in
pursuance of paragraph 2 above,
giving the reasons for such exclu-
sion, stating the respective posi-
tions of the employers’ and wor-
kers’ organisations concerned
with regard to such exclusion,
and shall state in subsequent re-
ports the position of its law and
practice in respect of the esta-
blishments excluded, and the ex-
tent to which effect has been gi-
ven or is proposed to be given to
the Convention in respect of such
establishments.

Article 2

1. For the purpose of this Con-
vention, the term "the workers
concerned" means workers emp-
loyed within establishments to
which the Convention applies
pursuant to the provisions of Ar-
ticle 1, irrespective of the nature
and duration of their employment
relationship. However, each
Member may, in the light of na-
tional law, conditions and practi-
ce and after consulting the emp-
loyers’ and workers’ organisations
concerned, exclude certain parti-
cular categories of workers from
the application of all or some of
the provisions of this Convention.

2. Each Member which ratifies
this Convention shall list, in the
first report on the application of
the Convention submitted under
Article 22 of the Constitution of
the International Labour Organi-
sation, any categories of workers
which may have been excluded in
pursuance of paragraph 1 above,
giving the reasons for such exclu-
sion, and shall indicate in subse-
quent reports any progress to-
wards wider application.

laggningar som tillhandahaller tu-
ristservice.

4. Varje medlemsstat som ratifi-
cerar denna konvention skall i
den fOrsta rapporten om konven-
tionens tillimpning, som avlam-
nas enligt artikel 22 i Internatio-
nella arbetsorganisationens stadga,
ange varje slag av anldggning som
kan ha undantagits i kraft av
punkt 2 ovan, uppge skilen for
sddant undantag och redogdra for
berdrda arbetsgivar- och arbetsta-
garorganisationers respektive
standpunkter med hinsyn till si-
dant undantag, samt skall i f6ljan-
de rapporter redogéra for liget
betriffande dess lagstiftning och
praxis med avseende pd de undan-
tagna anldggningarna och i vilken
utstrickning konventionen ge-
nomfSrts eller fGreslas bli genom-
ford med avseende pa siddana an-
laggningar.

Artikel 2

1. I denna konvention avses
med uttrycket "berdrda arbetsta-
gare" arbetstagare sysselsatta inom
anldggningar pa vilka konventio-
nen dger tilldAmpning enligt be-
stimmelserna i artikel 1, oavsett
arten och varaktigheten av deras
anstillningsférhéllande. Varje
medlemsstat kan dock i ljuset av
nationella lagar, f6rhdllanden och
praxis och efter konsultationer
med berdrda arbetsgivar- och ar-
betstagarorganisationer  undanta
vissa sdrskilda kategorier arbetsta-
gare fran tillimpningen av alla el-
ler nagra av denna konventions
bestammelser.

2. Varje medlemsstat som ratifi-
cerar denna konvention skall i
den forsta rapporten om konven-
tionens tillimpning, som avlam-
nas enligt artikel 22 i Internatio-
nella arbetsorganisationens stadga,
ange de kategorier arbetstagare
som kan ha undantagits i kraft av
punkt 1 ovan och uppge skilen
for sidant undantag samt skail i
foljande rapporter ange varje
framsteg mot en mer vidstriackt
tilldmpning.
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Article 3

1. Each Member shall, with due
respect to the autonomy of the
employers’ and workers’ organisa-
tions concerned, adopt and apply,
in a manner appropriate to natio-
nal law, conditions and practice, a
policy designed to improve the
working conditions of the wor-
kers concerned.

2. The general objective of such
a policy shall be to ensure that
the workers concerned are not
excluded from the scope of any
minimum standards adopted at
the national level for workers in
general, including those relating
to social security entitlements.

Article 4

1. Unless otherwise determined
by national law or practice, the
term "hours of work" means the
time during which a worker is at
the disposal of the employer.

2. The workers concerned shall
be entitled to reasonable normal
hours of work and overtime pro-
visions in accordance with natio-
nal law and practice.

3. The workers concerned shall
be provided with reasonable mi-
nimum daily and weekly rest pe-
riods, in accordance with national
law and practice.

4. The workers concerned shall,
where possible, have sufficient ad-
vance notice of working schedules
to enable them to organise their
personal and family life accordin-

gly.

Article 5

1. If workers are required to
work on public holidays, they
shall be appropriately compensa-
ted in time or remuneration. as
determined by collective barga-
ining or in accordance with natio-
nal law or practice.

2. The workers concerned shall
be entitled to annual leave with
pay of a length to be determined
by collective bargaining or in ac-
cordance with national law or
practice.

Artikel 3

1. Varje medlemsstat skall, med
vederborlig hansyn till berdrda
arbetsgivar- och arbetstagarorgani-
sationers autonomi, pa ett sitt,
som passar for nationella lagar,
férhallanden och praxis, anta och
tillimpa en politik 4gnad att for-
bittra de berdrda arbetstagarnas
arbetsvillkor.

2. Den allminna maélsittningen
for en saddan politik skall vara att
garantera att de berdrda arbetsta-
garna inte undantas frin omfatt-
ningen av nagra som helst mini-
minormer antagna pa nationell
nivd for arbetstagare i allminhet,
inkl. sidana som hanfdr sig till
sociala trygghetsférmaner.

Artikel 4

1. Om det inte faststills annor-
lunda genom nationell lagstiftning
eller praxis, innebdr uttrycket "ar-
betstid" den tid under vilken en
arbetstagare star till arbetsgivarens
forfogande.

2. De berorda arbetstagarna
skall ha ritt till rimlig normal
arbetstid och till rimliga villkor
betriffande Gvertid i enlighet med
nationell lagstiftning och praxis.

3. De berorda arbetstagarna
skall dtnjuta rimliga minsta dagli-
ga viloperioder och veckovila i
enlighet med nationell lagstiftning
och praxis.

4. De berorda arbetstagarna
skall, d& s3 dr moijligt, underrittas
om sina arbetsscheman tillrickligt
lang tid i f6rvdg for att lita dem
organisera sitt personliga liv och
familjeliv i enlighet darmed.

Artikel 5

1. Om det erfordras att arbetsta-
gare arbetar pa officiella helger,
skall de ha skilig kompensation i
form av ledig tid eller 16n sisom
faststillts genom kollektiva for-
handlingar eller i enlighet med
nationell lagstiftning eiler praxis.

2. De berorda arbetstagarna
skall ha ritt till betald semester av
en ldngd som skall faststillas ge-
nom kollektiva férhandlingar el-
ler i enlighet med nationell lag-
stiftning eller praxis.
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3. In cases where their contract
expires or their period of conti-
nuous service is not of sufficient
duration to qualify them for full
annual leave, the workers concer-
ned shall be entitled to paid leave
proportionate to the length of ser-
vice or payment of wages in lieu,
as determined by collective barga-
ining or in accordance with natio-
nal law or practice.

Article 6

1. The term "tip" means an
amount of money given volunta-
rily to the worker by a customer,
in additior to the amount which
the customer has to pay for the
services received.

2. Regardless of tips, the wor-
kers concerned shall receive a ba-
sic remuneration that is paid at
regular intervals.

Article 7

Where such a practice exists,
the sale and purchase of employ-
ment in establishments referred to
in Article 1 shall be prohibited.

Article 8

1. The provisions of this Con-
vention may be applied by or
through national laws or regula-
tions, collective agreements, arbi-
tration awards or judicial deci-
sions, or in any other appropriate
manner consistent with national
practice.

2. For the Members where the
provisions of this Convention are
matters normally left to agree-
ments between employers or
employers’ organisations and wor-
kers’ organisations, or are nor-
mally carried out otherwise than
by law, compliance with those
provisions shall be treated as ef-
fective if they are applied through
such agreements or other means
to the great majority of the wor-
kers concerned.

3. I fall da deras kontrakt 16per
ut eller deras anstillningstid inte
varat tillrackligt lange f6r att kva-
lificera dem for hel semester,
skall de berdrda arbetstagarna ha
rétt till betald semester i propor-
tion till anstillningstiden eller till
utbetalning av 16n i stillet, sdisom
faststallts genom kollektiva fér-
handlingar eller i enlighet med
nationell lagstiftning eller praxis.

Artikel 6

1. Med uttrycket "dricks" avses
en summa pengar som frivilligt
ges till arbetstagaren av en gist i
tilldgg till den summa som gisten
har att betala for den service som
mottagits.

2. Oberoende av dricks skall
berorda arbetstagare uppbidra en
grundlon som utbetalas regelbun-
det.

Artikel 7

Om sa ar brukligt, skall Srsilj-
nig och koép av arbete inom an-
laggningar som avses i artikel 1
férbjudas.

Artikel 8

1. Bestimmelserna i denna
konvention kan tillimpas genom
nationella lagar eller foreskrifter,
kollektivavtal, skiljedomsférfaran-
de eller domstolsbeslut eller pa
annat ldmpligt sdtt i enlighet med
nationell praxis.

2. Betriffande de medlemsstater
i vilka bestimmelserna i denna
konvention ir fragor som normalt
Overlimnas till avtal mellan ar-
betsgivare eller arbetsgivarorgani-
sationer och arbetstagarorganisa-
tioner eller normalt genomférs pa
annat sitt dn genom lagstiftning,
skall bestimmelserna anses fullt
uppfyllda om de genom sidana
avtal eller pa annat sitt tillimpas
pd den Overvigande delen av be-
rorda arbetstagare.
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Article 9

The formal ratifications of this
Convention shall be communica-
ted to the Director-General of the
International Labour Office for
registration.

Article 10

1. This Convention shall be
binding only upon those Mem-
bers of the International Labour
Organisation whose ratifications
have been registered with the Di-
rector-General.

2. It shall come into force twel-
ve months after the date on
which the ratifications of two
Members have been registered
with the Director-General.

3. Thereafter, this Convention
shall come into force for any
Member twelve months after the
date on which its ratification has
been registered.

Article 11

1. A Member which has ratified
this Convention may denounce it
after the expiration of ten years
from the date on which the Con-
vention first comes into force, by
an act communicated to the Di-
rector-General of the Internatio-
nal Labour Office for registration.
Such denunciation shall not take
effect until one year after the date
on which it is registered.

2. Each Member which has ra-
tified this Convention and which
does not, within the year follow-
ing the expiration of the period of
ten years mentioned in the prece-
ding paragraph, exercise the right
of denunciation provided for in
this Article, will be bound for
another period of ten years and,
thereafter, may denounce this
Convention at the expiration of
each period of ten years under
the terms provided for in this Ar-
ticle.

Article 12

1. The Director-General of the
International Labour Office shall
notify all Members of the Interna-
tional Labour Organisation of the

Artikel 9

Ratifikationsdokument avseen-
de denna konvention skall sindas
till Internationella arbetsbyrans
generaldirektor fOr registrering.

Artikel 10

1. Denna konvention skall vara
bindande endast for de medlem-
mar av Internationella arbetsta-
garorganisationen vilkas ratifika-
tioner har registrerats hos gene-
raldirektéren.

2. Den trader i kraft tolv mana-
der efter den dag da ratifikationer
frAin tvd medlemsstater har regi-
strerats hos generaldirektdren.

3. Dérefter trider konventionen
i kraft f6r varje medlemsstat tolv
manader efter den dag da dess
ratifikation har registrerats.

Artikel 11

1. En medlemsstat som har rati-
ficerat denna konvention kan siga
upp den, sedan tio ar fGrflutit
frin den dag di konventionen
forst trader i kraft, genom en skri-
velse som sinds till Internationel-
la arbetsbyrans generaldirektor
for registrering. Sddan uppsigning
trader inte i kraft fOorrin ett ar
cfter den dag da den har registre-
rats.

2. Varje medlemsstat som har
ratificerat denna konvention och
som inte, inom det ar som f6ljer
pa utgingen av den i foregiende
punkt nimnda tioarsperioden, gor
bruk av sin uppsidgningsritt enligt
denna artikel, dr bunden f8r en
ny tiodrsperiod och kan darefter,
pa de i denna artikel fGreskrivna
villkoren, siga upp konventionen
vid utglngen av varje tiodrspe-
riod.

Artikel 12

1. Internationella arbetsbyréns
generaldirektdér skall underritta
samtliga medlemmar av Interna-
tionella arbetsorganisationen om
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registration of all ratifications and
denunciations communicated to
him by the Members of the Orga-
nisation.

2. When notifying the Members
of the Organisation of the regi-
stration of the second ratification
communicated to him, the Direc-
tor-General shall draw the atten-
tion of the Members of the Orga-
nisation to the date upon which
the Convention will come into
force.

Article 13

The Director-General of the In-
ternational Labour Office shall
communicate to the Secretary-Ge-
neral of the United Nations for
registration in accordance with
Article 102 of the Charter of the
United Nations full particulars of
all ratifications and acts of denun-
ciation registered by him in ac-
cordance with the provisions of
the preceding Articles.

Article 14

At such times as it may consi-
der necessary the Governing Body
of the International Labour Office
shall present to the General Con-
ference a report on the working
of this Convention and shall ex-
amine the desirability of placing
on the agenda of the Conference
the question of its revision in
whole or in part.

Article 15

1. Should the Conference adopt
a new Convention revising this
Convention in whole or in part,
then, unless the new Convention
otherwise provides —

(a) the ratification by a Mem-
ber of the new revising Conven-
tion shall ipso jure involve the
immediate denunciation of this
Convention, notwithstanding the
provisions of Article 11 above, if
and when the new revising Con-
vention shall have come into for-
ce;

(b) as from the date when the
new revising Convention comes
into force this Convention shall

registreringen av alla ratifikatio-
ner och uppsdgningar som gene-
raldirektoren har tagit emot fran
organisationens medlemmar.

2. Nir generaldirektdoren under-
rittar organisationens medlemmar
om registreringen av den andra
ratifikationen i ordningen som
han har tagit emot, skall han fista
medlemmarnas uppmirksamhet
pd den dag da konventionen tri-
der i kraft.

Artikel 13

Internationella arbetsbyrins ge-
neraldirektdr skall, fér registrer-
ing enligt artikel 102 i Forenta
nationernas stadga, limna Forenta
nationernas generalsekreterare
fullstindiga  upplysningar om
samtliga ratifikationer och upp-
sagningar som har registrerats hos
honom enligt bestimmelserna i
foregaende artiklar.

Artikel 14

Nar Internationella arbetsby-
rins styrelse finner det nddvin-
digt, skall den limna Internatio-
nella arbetsorganisationens all-
minna konferens en redogobrelse
fér denna konventions tillimp-
ning och underséka om det finns
anledning att fora upp frigan om
revidering av konventionen, helt
eller delvis, pa konferensens dag-
ordning.

Artikel 15

1. Om konferensen antar en ny
konvention, varigenom denna
konvention helt eller delvis revi-
deras, och den nya konventionen
inte foreskriver annat, skall

a) en medlemsstats ratifikation
av den nya reviderade konventio-
nen anses i sig innebira omedel-
bar uppsidgning av denna konven-
tion, utan hinder av bestimmel-
serna i artikel 11 ovan, om och
nir den nya konventionen har
trdtt i kraft;

b) frin den dag da den nya
konventionen trader i kraft, den-
na konvention upphdra att vara
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cease to be open to ratification by
the Members.

2. This Convention shall in any
case remain in force in its actual
form and content for those Mem-
bers which have ratified it but
have not ratified the revising
Convention.

Article 16

The English and French ver-
sions of the text of this Conven-
tion are equally authoritative.

oppen for ratifikation av med-
lemsstaterna.

2. Denna konvention skall lik-
val forbli gillande till form och
innehdll for de medlemsstater
som har ratificerat den men inte
har ratificerat den nya reviderade
konventionen.

Artikel 16

De engelska och franska versio-
nerna av denna konventionstext
har lika giltighet.
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Recommendation (No. 179)
concerning Working Condi-
tions in Hotels, Restaurants
and Similar Establishments

The General Conference of the
International Labour Organisa-
tion,

Having been convened at Gene-
va by the Governing Body of the
International Labour Office, and
having met in its 78th Session on
5 June 1991, and

Having decided upon the adop-
tion of certain proposals with re-
gard to working conditions in ho-
tels, restaurants and similar esta-
blishments, which is the fourth
item on the agenda of the session,
and

Having determined, following
adoption of the Working Condi-
tions (Hotels and Restaurants)
Convention, 1991, that these pro-
posals shall take the form of a
supplementary Recommendation;

adopts this twenty-fifth day of
June of the year one thousand
nine hundred and ninety-one the
following Recommendation,
which may be cited as the Wor-
king Conditions (Hoteis and Re-
staurants) Recommendation,
1991:

I. General provisions

1. This Recommendation ap-
plies to workers, as defined in
paragraph 3, employed within:

(a) hotels and similar esta-
blishments providing lodging;

(b) restaurants and similar esta-
blishments providing food, beve-
rages or both.

2. Members may, after consul-
ting the employers’ and workers’
organisations concerned, extend
the application of this Recom-
mendation to other related esta-
blishments providing tourism ser-
vice.

3. For the purpose of this Re-
commendation the term '"the

Oversitning

ILO:s  rekommendation (nr
179) om arbetsvillkor inom
hotell, restauranger och lik-
nande anliggningar

Internationella  arbetsorganisa-
tionens allmanna konferens,

som har sammankallats till Ge-
néve av styrelsen for Internatio-
nella arbetsbyrdn och samiats dir
den 5 juni 1991 till sitt 78:¢ mote,

har beslutat anta vissa fGrslag
angdende arbetsvillkor inom ho-
tell, restauranger och liknande
anldggningar, en friga som utgdr
den fjirde punkten pd métets dag-
ordning,

har efter antagandet av 1991 ars
konvention om arbetsvillkor (ho-
tell och restauranger) faststillt att
dessa forslag skall ta formen av en
kompletterande rekommendation,
och

antar denna den tjugofemte da-
gen i juni manad nittonhundra-
nittioett féljande rekommenda-
tion, som kan kallas 1991 ars re-
kommendation om arbetsvillkor
(hotell coh restauranger).

I. Allménna bestimmelser

1. Denna rekommendation ager
tillimpning pé arbetstagare, sdsom
de definieras i punkt 3, sysselsatta
inom

a) hotell och liknande anligg-
ningar som tillhandahiller logi,

b) restauranger och liknande
anldggningar som tillhandahaller
mat, dryck eller biggedera.

2. Medlemsstaterna kan, efter
konsultationer med berdrda ar-
betsgivar- och arbetstagarorganisa-
tioner, utstriacka tillimpningen av
denna rekommendation till andra
beslaktade anldggningar som till-
handahiéller turistservice.

3. I denna rekommendation av-
ses med uttrycket "berdrda arbets-
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workers concerned" means wor-
kers employed within esta-
blishments to which this Recom-
mendation applies pursuant to
the provisions of paragraphs 1
and 2, irrespective of the nature
and duration of their employment
relationship.

4. (1) This Recommendation
may be applied by or through
national laws or regulations, col-
lective agreements, arbitration
awards or judicial decisions, or in
any other appropriate manner
consistent with national practice.

2) Members should:

(a) provide for the effective su-
pervision of the application of
measures taken in pursuance of
this Recommendation through an
inspection service or other app-
ropriate means;

(b) encourage the employers’
and workers’ organisations con-
cerned to play an active part in
promoting the application of the
provisions of this Recommenda-
tion.

S. The general objective of this
Recommendation is, with due re-
spect to the autonomy of the
employers’ and workers’ organisa-
tions concerned, to improve the
working conditions of the wor-
kers concerned in order to bring
them closer to those prevailing in
other sectors of the economy.

II. Hours of work and rest
periods

6. Unless otherwise determined
by the methods referred to in pa-
ragraph 4(1), the term "hours of
work" means the time during
which a worker is at the disposal
of the employer.

7. (1) The implementation of
measures fixing normal hours of
work and regulating overtime
should be the subject of consulta-
tions between the employer and
the workers concerned or their
representatives.

(2) The term "workers’ repre-
sentatives' means persons who
are recognised as such by national
law or practice, in accordance

tagare" arbetstagare  sysselsatta
inom anliggningar pa vilka re-
kommendationen dger tillamp-
ning enligt bestimmelserna i
punkterna 1 och 2, oavsett arten
och varaktigheten av deras an-
stallningsforhallande.

4. 1) Denna rekommendation
kan tillimpas genom nationella
lagar eller foreskrifter, kollektiv-
avtal, skiljedomsfoérfarande eller
domstolsbeslut eller pid annat
lampligt sitt i enlighet med natio-
nell praxis.

2) Medlemsstaterna bor

a) sorja for effektiv dvervakning
av tillimpningen av atgirder vid-
tagna i enlighet med denna re-
kommendation genom ett inspek-
tionsvisende eller pa annat {amp-
figt sdtt,

b) uppmuntra berdrda arbetsgi-
var- och arbetstagarorganisationer
att spela en aktiv roll i fraimjandet
av tillimpningen av rekommen-
dationens besimmelser.

5. Den allmidnna malsdttningen
med denna rekommendation ar
att, med vederborlig hidnsyn till
ber6rda arbetsgivar- och arbetsta-
garorganisationers autonomi, for-
bittra de berdrda arbetstagarnas
arbetsvillkor i syfte att bringa
dem nidrmare de villkor som ra-
der i andra branscher.

1I. Arbetstid och viloperioder

6. Om inte annat faststillts ge-
nom de metoder som hidnvisas till
i punkt 4. 1) avses med uttrycket
"arbetstid" den tid under vilken
en arbetstagare star till arbetsgiva-
rens forfogande.

7. 1) GenomfSrandet av atgir-
der for att faststilla normal ar-
betstid och reglera Gvertid bor
vara foremal fér konsultationer
mellan arbetsgivaren och berorda
arbetstagare eller deras represen-
tanter.

2) Med uttrycket “arbetstagar-
nas representanter'' avses perso-
ner som erkinns som sidana ge-
nom nationell lagstiftning eller
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with the Workers’ Representatives
Convention, 1971.

(3) Overtime work should be
compensated by time off with
pay, by a higher rate or rates of
remuneration for the overtime
worked, or by a higher rate of
remuneration, as determined in
accordance with national law and
practice and after consultations
between the employer and the
workers concerned or their repre-
sentatives.

(4) Measures should be taken to
ensure that working hours and
overtime work are properly cal-
culated and recorded and that
each worker has access to his or
her record.

8. Wherever practicable, split
shifts should be progressively eli-
minated, preferably through col-
lective bargaining.

9. The number and length of
meal breaks should be determi-
ned in the light of the customs
and traditions of each country or
area and according to whether the
meal is taken in the establishment
itself or elsewhere.

10. (1) The workers concerned
should, as far as possible, be entit-
led to a weekly rest of not less
than 36 hours which, wherever
practicable, should be an uninter-
rupted period.

(2) The workers concerned
should be entitled to an average
daily rest period of ten consecuti-
ve hours.

11. Where the length of paid
annual holiday for the workers
concerned is less than four weeks
for one year of service, steps
should be taken, through collecti-
ve bargaining or other means
consistent with national practice,
to bring it progressively to that
level.

III. Training

12. (1) Each Member should,
in consultation with the employ-
ers’ and workers’ organisations
concerned, establish, or where
appropriate assist employers’ and

praxis, i enlighet med 1971 ars
konvention om arbetstagarnas re-
presentanter.

3) Overtidsarbete bdr kompen-
seras med ledig tid med 16n, med
hdgre I6neniva eller -niviaer for
den arbetade Overtiden eller med
en hdgre I6neniva, enligt beslut i
enlighet med nationell lagstiftning
och praxis och efter konsultatio-
ner mellan arbetsgivaren och be-
rorda arbetstagare eller deras re-
presentanter.

4) Atgirder bor vidtas for att
garantera att arbetstid och Over-
tidsarbete berdknas och registreras
pa ritt sitt och att varje arbetsta-
gare har tillgdng till registret be-
triffande honom eller henne.

8. Varhelst det dr genomfdrbart
bor uppsplittrade skift fortlépan-
de elimineras, fOretradesvis ge-
nom kollektiv forhandling.

9. Antalet och lingden pd mal-
tidsuppehdll bor faststallas i ljuset
av seder och bruk i varje land
eller omrade och alltefter om
maltiden intages inom sjilva an-
liggningen eller nagon annan-
stans.

10. 1) De berorda arbetstagar-
na bor sa langt mojligt vara berit-
tigade till en veckovila pd minst
36 timmar, som varhelst det ar
genomforbart, bor vara en oav-
bruten period.

2) De berdrda arbetstagarna bor
vara berittigade till en genom-
snittlig dygnsvila pd tio timmar i
strack.

11. Dér ldngden pa de berdrda
arbetstagarnas betalda semester ar
kortare dn fyra veckor for ett ars
tjanstgdring bor Atgirder vidtas,
genom kollektiv f6rhandling eller
pa annat sitt forenligt med natio-
nell praxis, for att gradvis bringa
den till denna niva.

I1I. Utbildning

12. 1) Varje medlemsstat bor i
konsultationer med berdrda ar-
betsgivar- och arbetstagarorganisa-
tioner faststilla, eller di sa dr
lampligt bistd arbetsgivarnas och
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workers’ organisations and other
institutions in the establishment
of, policies and programmes of
vocational education and training
and of management development
for the different occupations in
hotels, restaurants and similar es-
tablishments.

(2) The principal objective of
training programmes should be to
improve skills and the quality of
job performance and enhance the
career prospects of the partici-
pants.

arbetstagarnas organisationer och
andra institutioner i faststillandet
darav, en politik och program for
yrkesutbildning och praktik och
for arbetsledarutveckling for de
olika yrkesgrupperna inom hotell,
restauranger och liknande anligg-
ningar.

2) Utbildningsprogrammens
huvudsakliga syfte bor vara att
forbattra  yrkesskicklighet och
kvaliteten pa utférandet av arbetet
och frimja deltagarnas karridrut-
sikter.
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