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av Marléne Lund Kopparklint (M)

Befogenheter for SOS Alarm vid
nodsituationer

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att se 6ver mojligheten
att infora en central beddmningsfunktion for sociala d&renden som berér barn och
unga och tillkdnnager detta for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att se over
forutséttningarna att infora sékra rutiner i nuvarande lagar och regelverk for att
garantera att socialtjansten alltid ar tillgdnglig, och detta tillkdnnager riksdagen for
regeringen.

3. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att se dver mojligheter
och forutséttningar géllande en lagdndring som ger aktéren bakom larmnumret 112
ritt att, 1 akuta situationer som ror barn och unga, kontakta socialtjédnsten i andra
kommuner om den ansvariga kommunen inte dr antridffbar, och detta tillkénnager

riksdagen for regeringen.

Motivering
Nér ndgon ringer 112 forvantar de sig omedelbar hjélp. SOS Alarm har sedan 1973 haft

statens uppdrag att hantera nddsamtal som kommer in pd detta nummer. Enligt

alarmeringsavtalet mellan staten och SOS Alarm ska flera hjédlpinstanser kunna nés via



112, diribland socialtjansten. Det innebér att SOS Alarm ska kunna koppla vidare bade
allménheten och myndigheter som behdver komma i kontakt med socialtjdnsten utanfor
ordinarie kontorstid. Detta inkluderar socialjourer eller utsedda kontaktpersoner som
hanterar akuta sociala drenden under kvillar, nitter och helger—éarenden som inte kan
vénta tills nista arbetsdag.

Kommunernas socialtjinst har det yttersta ansvaret for att de som bor eller vistas i
kommunen far det stod och den hjilp de behdver. Enligt socialtjanstlagen (11 kap. §§ 1
och 1 a) har kommunen ett ansvar att agera snabbt, sarskilt i situationer som involverar
barn och unga:

11 kap. 1 §: "Socialndmnden ska utan dr6jsmal inleda utredning av det som genom
ansokan, anmaélan eller pd annat sdtt kommit till ndmndens kdnnedom och som kan
foranleda ndgon dtgédrd av nimnden."

11 kap. 1 a §: "Nér en anmilan enligt 1 § ror barn eller unga ska socialndmnden
genast bedoma om barnet eller den unge ér i behov av omedelbart skydd. En sadan
beddmning ska dokumenteras."

Detta innebar att kommunerna ar skyldiga att vara tillgéngliga dygnet runt, alla dagar
1 veckan, over hela landet. Tyvérr fungerar inte alltid denna kedja av hjdlpinsatser. Det
hinder att SOS Alarms operatdrer inte lyckas fa kontakt med socialtjdnsten i den
berdrda kommunen, vilket kan fé allvarliga konsekvenser for de individer som behdver

omedelbar hjélp.

For att sdkerstélla att ingen faller mellan stolarna i akuta situationer behdver
socialtjanstlagen ses Over. Det bor finnas en mdjlighet for larmoperatdrer att kontakta
socialtjdnsten i en annan kommun om den ansvariga kommunens socialtjdnst inte dr
tillgénglig. Dessutom bor avtalet mellan staten och SOS Alarm inkludera kravet pd en
central bedomningsfunktion for sociala d&renden som ror barn och unga. Genom att
utoka befogenheterna for aktéren bakom larmnumret 112 kan vi stirka skyddsnétet for
utsatta personer, med sirskilt fokus pd barn och unga.

Det ar av yttersta vikt att vi som samhaélle sakerstdller att hjélp alltid finns att & nér
den behdvs som mest. Genom dessa atgarder kan vi oka tryggheten och fortroendet for

vara samhéllsfunktioner och se till att ingen ldmnas utan stdd i en nddsituation.

Marléne Lund Kopparklint (M)
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