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Forord

Som ett led i civilutskottets arbete med uppfoljning och utvardering beslu-
tade utskottet i februari 2012 att gora en dvergripande inventering av for-
sékringsbolagens hantering av ansdkningar om barnférsékring och bolagens
praxis vad géller beslut om forsdkring. Utvdrderingen syftar till att ge ut-
skottet underlag for beredningen av riksdagsdrenden i frdgan och for even-
tuella synpunkter pé inriktningen av den uppfdljning av forsékringsavtals-
lagen som regeringen har aviserat.

Mot denna bakgrund inledde utvirderings- och forskningssekretariatet
vid Riksdagsforvaltningens utskottsavdelning pa uppdrag av civilutskottet
varen 2012 en dvergripande inventering av hur forsékringsbolagen hanterar
ansokningar om barnforsdkringar och bolagens praxis pa omradet.

Arbetet har fram till den 1 oktober 2012 genomforts av Liv Hammargren
och fr.o.m. den 1 november av Joakim Skotheim, bada utvdrderare vid
utvédrderings- och forskningssekretariatet vid Riksdagsforvaltningens ut-
skottsavdelning. Arbetet har genomforts i samrdd med Susanne Sjoblom,
foredragande vid civilutskottets kansli. I arbetet har dven kanslichefen Mo-
nica Hall deltagit. Arbetet har 16pande foljts av civilutskottets uppfoljnings-
grupp som bestar av foljande ledamdter: Carina Ohlsson (S), Jessika Vil-
helmsson (M) och Carina Herrstedt (SD). Forfattaren svarar sjdlv for
innehallet i rapporten.

Stockholm i mars 2013

Veronica Palm Nina Lundstréom
Ordf6rande Vice ordforande
Monica Hall

Kanslichef
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Sammanfattning

Civilutskottet beslutade varen 2012 att genomféra en dvergripande inven-
tering av forsdkringsbolagens hantering av ansdkningar om barnforsékring
med avseende pa kontraheringsplikten och bolagens praxis pa omradet.
Resultatet presenteras i denna uppfoljningsrapport.

Alla barn i Sverige omfattas av ett allmént forsakringsskydd genom so-
cialforsdkringen. Barn i skola och barnomsorg omfattas dessutom i de allra
flesta fall av en olycksfallsforsdkring som kommunen eller den fristdende
skolan eller forskolan har tecknat. Darutdver kan privata kombinerade
olycksfalls- och sjukforsdkringar, s.k. barnforsdkringar, tecknas antingen
individuellt eller som gruppforsékring.

Enligt forsdkringsavtalslagen (2005:104) har forsékringsbolagen s.k.
kontraheringsplikt vad géller personférsékringar, diribland barnforsakring-
ar. Detta innebdr att ett forsakringsbolag inte far vdgra ndgon att teckna en
sddan personforsikring som bolaget normalt tillhandahaller allménheten nér
det har fatt de uppgifter som behdvs, om det inte finns sérskilda skl for
viagran med hénsyn till risken for framtida forsékringsfall, den avsedda
forsakringens art eller nagon annan omsténdighet. Detta innebér att forsak-
ringsbolagen inte far géra schablonmaissiga riskbedomningar utan ar skyl-
diga att gora individuella bedomningar av de sdkande.

Under senare tid har det bl.a. i medierna forekommit uppgifter om att
barn som varit for tidigt fodda och haft en lag fodelsevikt nekats att teckna
barnforsdkring. Enligt medieuppgifterna har vissa av dessa barn vid tiden
for ansokan bedomts vara friska av ldkare och barnhélsovard. Detta har rest
fragor om i vilken mén forsikringsbolagen gor individuella bedomningar av
de sokande som forsdkringsavtalslagen kréver.

Uppfodljningen visar bl.a. pd foljande iakttagelser:

Barnsforsakringsskydd i allmén och privat forsékring

Trots att alla barn i Sverige omfattas av ett allmént forsdkringsskydd genom
socialforsdkringen viljer ménga fordldrar att teckna privata kombinerade
olycksfalls- och sjukforsdkringar for sina barn. Samhéllets allmédnna skydd
for barn kan upplevas som otillrdckligt. Det innebdr att mdjligheten att
teckna privata forsdkringar upplevs som betydelsefull da de kompletterar
det allménna forsdkringsskyddet.

For sékringsbolagens riskbeddmningar vid individuell
barnforsakring

Forsékringsbolagen menar att det ar viktigt med réttvisa gentemot kollekti-
vet. Detta innebér, enligt bolagen, att medicinska riktlinjer med klara gréin-
ser, som i forldngningen innebér att vissa individer nekas en forsdkring, &r
nodvindiga. I de fall som ett forsdkringsbolag kan visa rimliga, s.k. forsék-
ringstekniska skél till varfor risken att forsdkra en person dr hogre &n nor-
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malt kan bolaget bevilja forsdkringen med undantag, begéra en hogre pre-
mie dn normalt alternativt helt neka en person forsdkring.

Forsékringsbolagen menar att fordndringen av forsdkringsavtalslagen har
inneburit att det alltid gors individuella provningar och att bolagen foljer
stringenta riktlinjer, vilket innebér en lag risk for godtycklighet i bedom-
ningarna.

Konsumenternas Forsdkringsbyrd menar att forsakringsbolagen i hogre
utstrdckning borde himta in individuella handlingar for att kunna gora bétt-
re underbyggda individuella beddmningar, men ocksa for att béttre kunna
motivera eventuella avslagsbeslut. Annan kritik som har riktats mot forsak-
ringsbolagen &r att de dr langsamma att ta till sig den senaste medicinska
kunskapen, att de alltjdmt goér schablonmissiga bedomningar, att det rader
oklarhet om vilken vetenskaplig grund som besluten baseras pd samt att
avslagsbesluten relativt frekvent dr daligt underbyggda.

Det gér inte entydigt att siga om forsdkringsbolagens riskbedomningar
fullt ut genomfors pa ett korrekt sitt. En del av bristerna i kommunikationen
mellan forsékringsbolagen och de personer som ansoker om forsékring kan
sannolikt &tgirdas om bolagen ger tydligare skriftligt motiverade beslut.
Det &r upp till forsékringsbolagen att avgdra i vilken utstrickning de viljer
att t.ex. himta in kompletterande hélsouppgifter frdn medicinska journaler.
Det gar inte att utesluta att forsdkringsbolagen skulle tjdna péa att begira
samtycke till att hdmta in hilsouppgifter i hdgre utstrickning &n i dag. Be-
slut om att inte bevilja barnforsékring med ordinarie villkor som dr baserade
pa kompletterande hilsouppgifter kan bidra till att skapa en battre forstaelse
for varfor ett barn nekas en sddan forsdkring. Konsumenternas Forsakrings-
byra anser att forsdkringsbolagens beslutsmotiveringar vid avslag har for-
béttrats sedan kontraheringspliktens inforande 2006.

Kontraheringspliktens paverkan pa andelen beviljade
barnférsakringar

Den intressanta fragestdllningen dr ifall inférandet av kontraheringsplikten
som boérjade gilla den 1 januari 2006 har paverkat forsdkringsbolagens
beviljande av barnforsidkringar.

En enkit skickades ut till nagra av de storre forsdkringsbolagen som er-
bjuder barnforsdkringar. Resultaten av denna enkit jaimfordes med en un-
dersokning som Konsumenternas Forsékringsbyrd genomforde 2002, dvs.
fore den tidpunkt da kontraheringsplikten for barnforsékringar borjade gél-
la. Det forefaller som om andelen barnforsékringar som beviljas med ordi-
narie villkor har 6kat nagot jamfort med for tio &r sedan. Dértill har andelen
forsdkringar som beviljas med klausul eller forhojd premie minskat négot.
Inget av de storre forsakringsbolagen anvénder forhdjd premie i sina barn-
forsakringsprodukter niar de inte kan erbjuda ordinarie forsékringsskydd.
Det gar inte att med sékerhet sdga nagot om hur andelen forsédkringar som
avslés utan explicit erbjudande om omprdovning har féréndrats mellan éren,
eftersom oklarhet rader ifall ans6kningarna som avslogs ar 2002 inkluderar
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de ansokningar dir mdjlighet medges till omprovning efter en viss tidsperi-
od.

Tillampning av undantagsr egeln i kontraheringsplikten

I propositionen till riksdagen med forslag till ny forsékringsavtalslag forut-
sdg regeringen att forsédkringsbolagen i svarforsdkrade fall i forsta hand
skulle anpassa premien och andra villkor och i andra hand, nér det inte gick
att meddela en forsdkring alls pa grund av sérskilda skil, avsla en forsdk-
ringsansokan. Dessa sérskilda skil skulle bolagen dessutom klart ange i sina
beslut.

Det forefaller alltsd som om intentionen, att férsékringsbolagen endast i
undantagsfall ska avsld en begird forsdkring, inte helt har uppfyllts. Det
borde finnas utrymme for forsdkringsbolagen att i hogre omfattning kunna
erbjuda barnforsékringar med forhojd premie eller klausul i de fall da risken
for forsdkringsfall beddms som forhojd, i stéllet for att avsld ansdkningar
och enbart erbjuda olycksfallsforsékring. Forsidkringsbolagen skulle ddrmed
agera pd ett sitt som bittre dverensstimmer med forsdkringsavtalslagens
intentioner.

Forsakringsskydd genom gruppforsékring
I de fall en person nekas att teckna en individuell personforsikring kan en
16sning vara att i stéllet teckna en gruppforsékring.

Gruppforsékringar erbjuder vanligtvis ett sdmre forsékringsméssigt in-
nehdll dn en individuell forsékring. En fordel med gruppforsékringar &r
emellertid den forenklade riskprévningen som innebér att man vanligtvis
inte behover ldmna ndgon hilsodeklaration. Vanligtvis dr det mojligt for
fordldrar med gruppforsdkring att medforsdkra barn. En gruppforsikring
kan alltsd utgdra ett alternativ till en individuell forsdkring ifall ett barn
nekas forsékring.

Rattslaget nar det galler tillAmpningen av kontraheringsplikten

Det finns inget domstolsavgérande som géller tillimpningen av kontrahe-
ringsplikten.

Lagstiftningen tar inte pa ett tydligt sétt stéllning for endera av parterna,
dvs. forsékringsbolagen eller forsékringstagarna. Det gér dérfor att ifraga-
sétta vilken betydelse som kontraheringsplikten har haft i praktiken nir det
giéller barnforsékringar. Foljden av detta &r att det kan ségas rada ett mot-
satsforhédllande mellan a ena sidan politikernas intentioner vad géller perso-
ners mojlighet att teckna en privat forsékring som regleras i forsékringsav-
talslagen och & andra sidan de krav som lagstiftaren har stéllt pa
forsakringsbolagen i form av forsdkringsrorelselagen. Forsdkringsrorelsela-
gen specificerar att bolagen ska drivas med en tillfredsstdllande soliditet,
likviditet och kontroll 6ver forsakringsrisker, placeringsrisker och rorelse-
risker, s att dtagandena gentemot t.ex. forsidkringstagarna kan fullgoras.
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Nya férsékringslosningar har utvecklats

Forsdkringsmarknaden haller pa att anpassa sig till kontraheringsplikten
genom att utforma nya forsikringslosningar. Flera organisationer har lanse-
rat egna forsdkringslosningar, alternativt planerar att gora detsamma, som
en respons pa det faktum att de upplever att deras medlemmar har svért att
teckna privata barnforsdkringar. Den fordndring som den svenska forsik-
ringsmarknaden genomgar kan antas till viss del hinga samman med att
Folksam lanserade en barnforsdkring med kvalificeringstid som ger en
mojlighet for barn som sannolikt tidigare skulle ha nekats en forsékrings-
16sning att fa en sjukforsdkring.

Kontraheringsplikten i framtiden

Vissa barn star utan ett privat forsdkringsskydd, eller har ett reducerat
skydd, dé de inte uppfyller forsakringsbolagens forsdkringstekniska riskbe-
domningar.

En skérpt tillampning av kontraheringsplikten for barnforsdkringar skul-
le kunna vara en 16sning for att minska problemet. En siddan fordndring
medfor emellertid vissa risker, t.ex. att konsumenterna inte forstar att for-
sékringen inte ersdtter sjukdom om symtomen visat sig innan forsdkringen
borjat gélla, samt ett forsdmrat produktinnehall till foljd av att forsdkrings-
bolagen borjar skdra i forsdkringens innehall. Risk for s.k. moturval kan
uppkomma, vilket innebér att forsdkringssokande med ldg risk anser att
forsdkringen blir for dyr och avstir fran att teckna forsdkring, medan de
med hog risk i stéllet vdljer att teckna forsdkring.

Det har framforts att forsdkringsbolagen bor bara risken for att domsto-
len gér pa forsékringstagarens linje om de inte redovisar och tydligt motive-
rar sina skal till att t.ex. avsla en ans6kan om forsakring.

2012/13:RFR6
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1  Bakgrund

Sedan den nya forsdkringsavtalslagen (2005:104) tradde i kraft den 1 janua-
ri 2006 omfattas forsdkringsbolagen av s.k. kontraheringsplikt nér det géller
personforsikringar, ddribland barnforsdkringar. Detta innebér att ett forsik-
ringsbolag inte fir végra ndgon att teckna en sddan personforsékring som
bolaget normalt tillhandahaller allménheten nér bolaget har fatt de uppgifter
som behovs, om det inte finns sérskilda skél, t.ex. risken for framtida for-
sakringsfall.'

Civilutskottet beslutade den 16 februari 2012 att ge utvdrderings- och
forskningsfunktionen (sedermera utvérderings- och forskningssekretariatet
vid Riksdagsforvaltningens utskottsavdelning) i uppdrag att géra en Over-
gripande inventering av hur forsékringsbolagen hanterar ansdkningar om
barnférsikringar och bolagens praxis pa omradet.

Uppfoljningsarbetet har f6ljts av utskottets uppfoljnings- och utvérde-
ringsgrupp som bestar av foljande ledaméter: Carina Ohlsson (S), Jessika
Vilhelmsson (M) och Carina Herrstedt (SD).

1.1 Utskottens arbete med utvardering och
uppfoljning

I utskottens beredning av drenden ingar uppgiften att folja upp och utvirde-
ra riksdagsbeslut.® Civilutskottet har tidigare genomfort uppfoljningar om
niringslivets sjilvregleringsorgan® och om bortforda och kvarhallna barn i
internationella forhallanden”.

1.2 Syfte och genomforande

Foreliggande uppfoljning av forsékringsbolagens hantering av ansdkningar
om barnforsdkring och bolagens praxis pa omradet syftar till att ge utskottet
underlag for beredning av riksdagsdrenden i fragan och underlag for even-
tuella synpunkter pa inriktningen av regeringens aviserade uppf6ljning av
kontraheringsplikten. Inventeringen avser séledes inte att ersétta regering-
ens planerade uppfoljning.’

Uppgifterna i rapporten har samlats in genom dokumentstudier, en enkét
till ett antal forsdkringsbolag som erbjuder barnforsakringar och intervjuer
med bl.a. foretrddare for forsékringsbolag, Justitiedepartementet, stiftelsen

"11 kap. 1 § forsikringsavtalslagen (2005:104).

2 Civilutskottets prot. 2011/12:18.

3 4 kap. 8 § regeringsformen och 4 kap. 18 § riksdagsordningen.

* Rapport fran riksdagen 2009/10:RFR 12 Niringslivets sjélvregleringsorgan — utveckling-
en sedan 2003.

* Rapport fran riksdagen 2008/09:RFR8 Bortforda och kvarhallna barn i internationella
forhallanden.

¢ Civilutskottets prot. 2011/12:18.
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Konsumenternas Forsdkringsbyra, branschorganisationen Svensk Forsik-
ring,  Konsumentverket/Konsumentombudsmannen,  Diskriminerings-
ombudsmannen och Personforsdkringsndamnden. Dartill ingér i studien ett
antal foreningar och organisationer som arbetar med barn och som enligt
uppgifter som har framforts i olika har nekats att teckna barnforsikring,
eller endast tillatits teckna en begréinsad variant.’

7 Se forteckning ver intervjuer i rapportens killforteckning.
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2 Allméant om forsakringar

I detta kapitel beskrivs kortfattat olika slags forsdkringar, med fokus pa
privata forsdkringar och skillnaden mellan individuellt respektive kollektivt
tecknade forsékringar.

2.1 Socialforsdkringen och privata forsakringar

Forsékringar delas ofta in i tva huvudkategorier, socialforsdkringar och
privata forsdkringar. Socialfoérsékringarna garanterar alla som &r bosatta i
Sverige erséttning vid t.ex. sjukdom, forédldraledighet och rehabilitering.
Forsdkringarna administreras frimst av den statliga myndigheten Forsék-
ringskassan.

Privata forsdkringar tecknas individuellt av den enskilde. Exempel péa
vanliga privata forsdkringar dr hemforsikring och sjuk- och olycksfallsfor-
sakring. De privata forsékringarna fyller en viktig samhillelig funktion som
komplement till de allménna fdrséikringssystemen.8

Skillnaderna ar betydande mellan socialforsékringens och de privata for-
sakringarnas konstruktion. Socialforsikringarna bygger pa premiesolidari-
tet, vilket innebér att kostnaden for att delta inte ar relaterad till risken for
att behova utnyttja forsdkringen. En person med stor risk att bli sjuk betalar
inte hogre premie, eller avgift, for den allminna sjukforsdkringen &n en
person med lag risk. Finansieringen sker via skatter och socialavgifter.

Forsdkringsbolagens verksamhet dr ddremot affirsdrivande. Privata for-
sikringar bygger dérfor pa att premien ska motsvara forsakringstagarens
risk for att behdva anvinda forsakringen. En person med en okad risk for
sjukdom kan ddrmed fa betala mer for en sjukforsidkring eller helt nekas att
teckna en sadan forsdkring. De privata forsékringarna finansieras av forsék-
ringstagarkollektivet genom premieinbetalningar.’

2.2 Olika typer av privata forsakringar

I forsdkringsavtalslagen (2005:104) finns grundldggande bestimmelser om
privata forsékringar. Lagen innehéller skilda regler for skadeforsdkring och
personforsikringar. Féljande kriterier maste vara uppfyllda for att en risk
ska vara forsdkringsbar: ett stort antal kunder &r utsatta for samma risk,
endast ett mindre antal drabbas samtidigt eller under en viss tidsperiod och
hindelsen medfdr ekonomiska foljder. "’

8 Prop. 2009/10:241 s. 9.

°Ibid. s. 9.

1% Svensk Forsikring (2011), Stindpunkts-PM: Att prissitta olika risker ar inte diskrimi-
nering, 2011-11-22.
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2.2.1 Skade- respektive personforsakringar

En skadeforsdkring dr en forsdkring som skyddar mot ekonomisk forlust
genom sakskada, ersattningsskyldighet eller ren formogenhetsskada i 6v-
rigt. Exempel pé skadeforsdkringar dr brand-, inbrotts-, motorfordons- och
reseforsikringar. '

Till kategorin personforsikringar hor sjuk-, olycksfalls- och livforsik-
ringar.'””  Gemensamt for personforsikringar 4r att vad som forsikras ér
forsakringstagarens eller ndgon annans liv och hidlsa. Med sjukforsidkring
avses normalt en forsdkring som kompenserar kostnader och en viss del av
inkomstforlusten vid arbetsoférmaga till f6ljd av sjukdom. Erséttningens
storlek beror pa hur hogt forsdkringsbelopp forsdkringstagaren valt och pa
graden av invaliditet till skillnad fran socialforsdkringen dir ersittningsni-
van &r lagreglerad. Engangsbelopp kan betalas ut vid vissa sjukdomar.

En olycksfallsforsékring ger erséttning vid bestdende invaliditet pd grund
av olycksfallsskada. Kombinerade sjuk- och olycksfallsfoérsakringar ger
erséttning bade vid sjukdom och olycksfall. For barn kan tecknas en sér-
skild form av forsdkring, s.k. barnforsdkring. En barnforsékring técker nor-
malt bade olycksfall och sjukdomar.

2.2.2 Individuellt respektive kollektivt tecknade for sakringar

Skade- och personforsdkringar kan tecknas individuellt eller som kollektiv
forsdkring genom t.ex. arbetsgivare eller fackforening. De kollektiva for-
sdkringarna delas in i gruppforsdkringar och kollektivavtalsgrundade for-
sakringar. "’

De kollektiva forsdkringarna ér av sérskild karaktir. I motiven till for-
sékringsavtalslagen betonas de kollektiva forsédkringarnas sociala funktion.
Genom enkel administration hélls premierna laga. Sittet att ingd ett forsak-
ringsavtal skiljer sig fran individuella forsékringar. Riskprovningen ar nor-
malt forenklad, vilket gor att d&ven de som skulle ha haft svart att fa teckna
en individuell personforsikring pa grund av tidigare skada eller sjukdom
kan teckna en forsdkring. Bland annat mot denna bakgrund finns det inte

""" Aven ansvarsforsikringar, som innebdr att man forsékrar sig mot risken att bli ska-
destandsskyldig, raknas till gruppen skadeforsékringar. Reglerna om skadeforsakringar ar
tillimpliga ocksd pa vissa sdrskilda forsikringar som t.ex. trygghetsforsidkringen vid
arbetsskada (TFA) och likemedelsforsikringar. Aven den forfattningsreglerade patient-
skadeforsdkringen ar en skadeforsdkring. Skadeforsakringar delas in i konsumentforsak-
ringar och foretagsforsékringar. En konsumentforsékring &r en individuell skadeforsékring
som en fysisk person eller ett dodsbo tecknar huvudsakligen for &ndamal som faller utan-
for naringsverksamhet. En foretagsforsékring ér en individuell skadeforsakring som inte
ar en konsumentforsakring.

12 Det finns tva huvudtyper av livforsikringar — dodsfallsforsakringar och livsfallsforsik-
ringar. Syftet med en dodsfallsforsdkring &r att ge ett ekonomiskt skydd till anhdriga eller
andra forménstagare vid fortida dodsfall. Forsdkringssumman betalas ut till formanstaga-
ren om den forsdkrade dor under forsdkringstiden, dvs. innan han eller hon har uppnétt
den i forsakringsavtalet bestimda dldern eller sérskilt angivna tidpunkten. Vid en livsfalls-
forsakring utbetalas forsdkringssumman nér den forsiakrade uppnér den i avtalet angivna
aldern.

1 Prop. 2009/10:241 s. 10.

2012/13:RFR6



2012/13:RFR6 ALLMANT OM FORSAKRINGAR

nagon skyldighet for forsdkringsbolagen att erbjuda forsdkringstagare kol-
lektiv forsikring pa det sitt som giller vid individuell forsikring.'* '

' En viss skyldighet att meddela forsikring foljer dock av 19 kap. 15 § forsikringsavtals-
lagen (2005:104).
'3 Prop. 2009/10:241 s. 14.
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3 Barns forsdkringsskydd

Fokus for detta kapitel dr att beskriva barns forsdkringsskydd i Sverige.
Alla barn i Sverige omfattas av ett allmént forsékringsskydd genom social-
forsdakringen. Barn i skola och barnomsorg omfattas dessutom i de allra
flesta fall av en olycksfallsforsdkring som kommunen eller den fristdende
skolan eller forskolan har tecknat. Darutdver kan privata kombinerade
olycksfalls- och sjukforsdkringar, s.k. barnforsékringar, tecknas antingen
individuellt eller som gruppforsédkring.

3.1 Det allminna forsakringsskyddet for barn

Alla som bor i Sverige har ett grundlaggande forsékringsskydd genom det
allménna forsdkringssystemet. Socialforsdkringen ger sdledes alla som &r
bosatta i Sverige — dven barn — ett grundskydd om de skulle drabbas av
olycksfall eller sjukdom.'® Om en persons arbetsformaga ar lingvarigt eller
stadigvarande nedsatt, kan han eller hon beviljas aktivitets- eller sjukersétt-
ning. "’

3.1.1 Aktivitets- och sjukersittning

Aktivitetserséttning 1dmnas till unga personer som varaktigt eller langvarigt
(minst ett ar) har fétt sin arbetsféorméga helt eller delvis nedsatt. Den som é&r
mellan 19 och 29 ar och som pa grund av en olycka eller sjukdom é&r arbets-
oformdgen, kan beviljas aktivitetsersittning. Hans eller hennes arbetsfor-
méga ska dd vara nedsatt med minst en fjdrdedel i alla arbeten pd hela ar-
betsmarknaden och inte bara den reguljdra arbetsmarknaden. Det innebér att
det i denna beddmning — till skillnad frdn vad som géller for sjukpenning —
dven ingar arbeten som anordnas for personer med funktionsnedsittning,
t.ex. anstéllningar med 16nebidrag. Grundnivan i aktivitetsersittningen som
bl.a. utgér till den som inte har nagon tidigare inkomst dr 7 700 kronor per
ménad (2012). Ersittningen beviljas for hogst tre 4r i taget.'

Sjukersittning 1amnas till personer mellan 30 och 64 ar. Fore den 1 juli
2008 kunde ersittningen beviljas med tidsbegrdnsning eller tills vidare.
Numera kan erséttningen beviljas bara nir den forsdkrades arbetsformaga ér
stadigvarande nedsatt och alla rehabiliteringsmdjligheter bedéms vara ut-
tomda. Med stadigvarande nedsatt menas att nedsattningen bedoms besta

16 Formaner som sirskilt ror barn och varden av dem ér exempelvis sddana som regleras i
lag (1998:703) om handikappersittning och vardbidrag, lag (1962:381) om allmén forsék-
ring, som bl.a. reglerar rétten till aktivitets- och garantierséttning samt lag (1993:389) om
assistansersattning.

'7'SOU 2009:96 En utvidgad trafikforsikring, s. 156.

'8 Konsumenternas Forsikringsbyra (2012a), Forsikringsskydd for ditt barn. Konsumen-
ternas Forsakringsbyra (2012b), Barnforsikringar, PM daterad 2012-03-14.

2012/13:RFR6



2012/13:RFR6

16

BARNS FORSAKRINGSSKYDD

for all 6verskadlig framtid."” Garantibeloppet i sjukersittningen uppgar till
8 800 kronor per méanad.”’

Erséttningen i aktivitets- respektive sjukersittningen utgérs av en del
som &r inkomstrelaterad men omfattar dven ett grundskydd i form av en
garantiersittning. Den inkomstrelaterade erséttningen fungerar som ren
inkomstbortfallsforsdkring, vilket innebér att ersdttningen baseras pa en
uppskattning av den inkomst som den forsékrade skulle ha haft om nedsétt-
ningen av arbetsformédgan inte hade intriaffat. Ersdttningen grundas pd en
antagandeinkomst. Antagandeinkomsten berdknas som genomsnittet av de
tre hogsta pensionsgrundande inkomsterna (bruttodrsinkomsterna) under en
ramtid ndrmast fore det ar da forsakringsfallet intréffat.

Sjuk- eller aktivitetserséttning i form av garantierséttning betalas ut till
den som saknar eller har en lag inkomstrelaterad sjuk- eller aktivitetsersétt-
ning. Ersdttningen betalas ut upp till garantinivan och reduceras med utga-
ende inkomstrelaterad ersittning.”’ Utdver aktivitets- respektive sjukersitt-
ning kan bidrag som t.ex. bostads- och handikappbidrag dven betalas ut till
den som ir berittigad.”

3.1.2 Ersgéttningen till foraldrar med sjukabarn

Aven forildrar till barn som drabbats av sjukdom eller olycksfall kan fi
ersittning fran socialforsdkringen. For vard i hemmet av sjuka barn eller
barn med funktionshinder under 19 ar kan Forsdkringskassan bevilja en
fordlder ett s.k. vardbidrag. Som mest kan vardbidraget uppga till 110 000
kronor per ér, eller 9 167 kronor per manad (2012). Vardbidraget ar skatte-
pliktigt och pensionsgrundande. Alternativt kan fordldrar beviljas tillfallig
fordldrapenning vid allvarlig sjukdom. Erséttningen grundar sig da pa den
vardande forilderns inkomst.”

3.2 Forsédkring av barn 1 forskola och skola

Barn som gar i kommunal barnomsorg eller skola dr forsikrade genom
kommunen. Dessa forsékringar giller enbart vid olycksfall och ger inte
négon ersittning om barnet blir sjukt.”* I vissa kommuner giller forsikring-
en endast under tiden i skola eller barnomsorg, medan den i andra kommu-
ner géller dven pa fritiden. Det finns inget krav for kommunerna att teckna
forsékringar for barn. I en rapport fran forsdkringsbranschen fran 2010
framkommer emellertid inget som tyder pd att ndgon av landets 290 kom-

1 SOU 2009:96 En utvidgad trafikforsikring, s. 156.

% Konsumenternas Forsikringsbyra (2012a), Forsikringsskydd for ditt barn samt Kon-
sumenternas Forsakringsbyra (2012b), Barnforsakringar, PM daterad 2012-03-14.

21'SOU 2009:96 En utvidgad trafikforsikring, s. 156-57.

2 Konsumenternas Forsikringsbyra (2012a), Férsikringsskydd for ditt barn. Konsumen-
ternas Forsdkringsbyréd (2012b), Barnforsakringar, PM daterad 2012-03-14.

 Tbid.

¥ Konsumenternas Forsikringsbyra (2012a), Forsakringsskydd fér ditt barn.
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muner helt saknar forsdkringsskydd for barn i kommunal barnomsorg och
skola.

Det saknas dock statistik Gver antalet friskolor som har respektive saknar
forsakring for de barn som gar dér. I vissa kommuner omfattas dven barn
som gér i friskolor och fristdende forskolor av kommunens forsikring.” 1
de fall dé elever i friskolor och fristdende forskolor inte omfattas av kom-
munens forsdkringar dr det skolorna och férskolorna sjdlva som har att ta
stillning till behovet av forsdkringsskydd. Friskolornas riksforbund re-
kommenderar att friskolorna tecknar minst samma skydd som de kommuna-
la skolorna har.*

3.3 Privata barnforsékringar

Forutom det allménna forsakringsskyddet och de forsdkringar som kommu-
ner och fristdende verksamheter ofta tecknar for barn i forskola och skola
finns privata forsékringar for barn. De privata barnforsékringarna omfattar,
liksom forsékringar for barn i skola och forskola olycksfall. Till skillnad
frdn kommunernas och friskolornas forsékringar omfattar de privata barn-
forsdkringarna dven forsékringsskydd vid sjukdom. Detta dr av stor bety-
delse eftersom fler barn blir invalidiserade efter sjukdom &n efter olycksfall.
De privata barnforsékringarna géller savdl under tiden i barnomsorg eller
skola som pa fritiden.”’

Forekomsten av privata kombinerade olycksfalls- och sjukforsdkringar
for barn &r i princip en svensk foreteelse som saknar motsvarighet i andra
lander, mojligen med vissa undantag bland de nordiska ldnderna. I Dan-
mark har exempelvis ca 40 procent av barnen en forsékring, men den tacker
enbart olycksfall. Att kunna forsdkra sig mot framtida inkomstbortfall (eko-
nomisk invaliditet) gér inte i de flesta andra linder.”® Den forsta barnforsik-
ringen introducerades i Sverige i mitten av 1970-talet.”

De som foresprakar privata barnforsikringar havdar att det allménna for-
sékringsskyddet dr otillrickligt. Flera av ersittningarna i socialforsakringen
beréknas pa tidigare inkomster, och barn som aldrig har arbetat alls eller
endast arbetat i liten utstrickning omfattas darfor endast av socialforsik-
ringens garantinivéer. Detta innebdr, menar foresprakarna, att ett barn som

» Kommunerna avgér sjilva om forsikringsskyddet dven ska gilla kommunens friskolor.
En kartlaggning av forsakringsskyddet for skolbarn i Sverige som gjordes av Trygg-Hansa
2008 visar att 82 procent av svenska barn som gar i kommunal grundskola &r heltidsfor-
sikrade av kommunerna och att ytterligare 18 procent av barnen i kommunal grundskola
ar forsdkrade under den tid de 4r i skolan. Av de barn som gar i friskolor géller kommu-
nens forsékring pa heltid for 63 procent av barnen. Dartill ar ytterligare 13 procent av
barnen forsidkrade under tiden de 4r i skolan.
http://media.trygghansa.se/2008/10/17/skolforsakringsrapporten-2008-en-fjardedel-av-
sveriges-kommuner-forsakrar-inte-friskoleelever/.

26 PM fran riksdagens utredningstjinst, dnr 2008:0105.

" PM fran riksdagens utredningstjanst, dnr 2011:1096.

¥ Uppgift vid mote med Svensk Forsikring 2012-04-27 samt mote med Finansinspektio-
nen 2012-06-18.

¥ Uppgift vid mote med Finansinspektionen 2012-06-18.
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blir sjukt eller skadat och aldrig kommer ut i arbetslivet kommer att fa en
lag ekonomisk standard dven i vuxen élder. De som foresprékar barnforsak-
ringar menar dven att fordldrarnas mojlighet att varda allvarligt eller langva-
rigt sjuka barn forbittras pa ett betydande sdtt genom den ersdttning som
barnforsékringarna ger dem.



4  Utformningen av privata
barnforsdkringar

De privata barnforsékringarna ger ett forsékringsskydd vid olycksfall och
sjukdom. Skyddet vid sjukdom &r av stor betydelse eftersom fler barn blir
invalidiserade efter sjukdom &n efter olycksfall. De privata barnforsékring-
arna giller savil under tiden i barnomsorg eller skola som pa fritiden.*

4.1 Forsdkringen tecknas individuellt eller som
gruppforsikring

Privata barnforsdkringar kan antingen tecknas individuellt eller via en
gruppforsdkring genom t.ex. fackliga organisationer eller en arbetsgivare.
Vid en gruppforsdkring har en gruppforetridare kommit Gverens om ett
gruppavtal om forsdkring med forsékringsbolaget. Om en fordlder har en
gruppforsdkring kan barnen ofta medforsakras.

Individuella barnforsékringar ér avtal som i regel giéller for ett r i taget.
Béde villkor och premie kan dndras vid den drliga huvudférfallodagen. Ett
forsékringsbolag kan dock inte sdga upp en forsdkring om den forsdkrade
sedan tecknandet drabbats av ndgon dkomma som Okar risken for forsak-
ringsfall, dvs. risken for att ersittning ska betalas ut. De flesta barnforsik-
ringar som avser sjukdom eller olycksfall eller bada kan behéllas tills barnet
fyller 25 ar.>' 1 en jimforelse av bolagens villkor pa Konsumenternas For-
sékringsbyras webbplats framgér att 13 av de 16 jaimforda barnforsékring-
arna géller 13 till och med 25 érs alder. For de tre 6vriga géller forsakringen
till och med 24, 26 respektive 30 ars alder.*”

4.2 Antal barnforsékringar och andel barn som
omfattas av dem

Antalet individuellt tecknade sjukforsdkring och/eller olycksfallsforsakring-
ar for barn uppgick 2010 till ca 1,4 miljoner. Antalet forsdkringar kan antas
motsvara antalet forsikrade barn.”> Nir det giller gruppforsikringar dér
barnen dr medforsdkrade ar siffrorna 6ver antalet forsdkrade barn betydligt
mer osédkra eftersom man vid tecknandet av gruppforsidkringar inte alltid
behdver rapportera antalet barn. Detta d4 premien i ménga fall 4r densamma
oavsett antalet forsékrade barn.

39 PM frén riksdagens utredningstjanst, dnr 2011:1096.

3! Konsumenternas Forsikringsbyras webbplats 2012-04-25 samt uppgifter vid méte med
representant for Konsumenternas Forsdkringsbyra 2012-05-04.

32 PM fran riksdagens utredningstjanst, dnr 2012:1262.

33 Forsikringsbolagens branschorganisation Svensk Forsékring for endast statistik 6ver det
totala antalet barn som omfattas av de aktuella forsdkringarna, och nagon uppdelning efter
t.ex. alder finns inte. Riksdagens utredningstjanst kunde dérfor endast presentera andelen
barn som omfattas totalt, utan nagon uppdelning pa élder eller andra grunder.
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I tabell 1 redovisas antalet barn med sjukforsékring och/eller olycksfalls-
forsakring under perioden 2006-2011. Antalet barn med privat individuell
forsdkring 6kade med ca 7 procent mellan aren 2006 till 2011. Den stora
fordndringen géllde antalet barn med privatgruppforsékring. Under samma
tidsperiod 6kade antalet gruppforsékringar med 46 procent.

Tabell 1 Antalet barn med sukforsakring och/eller olycksfallsférsak-
ring 20062011

Typ av 2006 2007 2008 2009 2010 2011*
forsakring

Privat
individuell
forsdkring 1301007 1316635 1373911 1384591 1396093 1396294

Privat

grupp-
forsakring 1192 622 946 213 850 622 999692 1603080 1742215

* Ett medlemsbolag i Svensk Forsdkring har inte rapporterat in uppgifter for 2011.

** Kommunernas forsdkringar ingdr inte i statistiken.

Kalla: www.svenskforsakring.se/Huvudmeny/Fakta--Statistik/Statistics-list/Skadeforsakring/Sjuk--
och-olycksfallsforsakring/

Den intressanta jdmforelsen &r emellertid hur andelen barn med barnforsék-
ring har forédndrats dver aren, dvs. hdnsyn bor tas till antalet barn och unga i
aldrarna 0-25 ar.>* Tabell 2 visar andelen barn med sjukforsikring och/eller
olycksfallsforsakring under perioden 2006-2011. Antalet barn i aldersgrup-
pen 0-25 ar var 2 950 265 ar 2011. Som framgéar av tabellen hade 47 pro-
cent av alla barn och unga en privat individuell férsékring 2011. Andelen
barn med privat individuell forsédkring har séledes legat i princip pad samma
niva jamfort med 2006. Andelen med privat gruppforsakring var néstan 60
procent, vilket innebér en kning jamfort med tidigare ar.

Tabell 2 Andelen barn med sjukférsakring och/eller olycksfallsférsak-
ring 20062011, procent**

Typ av forsak- 2006 2007 2008 2009 2010 2011*
ring

Privat

individuell
forsakring 46,2 46,3 47,8 47,6 47,6 47,3

Privat grupp-
forsdkring 42,3 33,2 29,6 34,4 54,6 59,1

* Ett medlemsbolag i Svensk Forsakring har inte rapporterat in uppgifter for 2011.

** Kommunernas forsdkringar ingar inte i statistiken.

Killa: www.svenskforsakring.se/Huvudmeny/Fakta--Statistik/Statistics-list/Skadeforsakring/Sjuk--
och-olycksfallsforsakring och riksdagens utredningstjanst, dnr 2012:1262.

** Antalet barn och unga i 4ldrarna 0-25 ar var: 2 819 060 ar 2006, 2 845 756 ar 2007,
2 874 215 ar 2008, 2 907 281 ar 2009, 2 935 154 &r 2010, 2 950 265 ar 2011.



UTFORMNINGEN AV PRIVATA BARNFORSAKRINGAR

4.3 Forsakringsbelopp och premie och
forsidkringsbolagens premieinkomster

Nér den privata individuellt tecknade barnforsdkringen tecknas viljer for-
sékringstagaren forsidkringsbelopp som vanligtvis ligger i intervallet mellan
400 000 kronor och 2 miljoner kronor.” De flesta forsikringar tecknas pa
drygt 1 miljon kronor. Forsdkringsbeloppet har betydelse for hur stor inva-
liditetsersittning som kan betalas ut av forsikringsbolaget.*® En privat barn-
forsakring med ett forsakringsbelopp pé ca 1,3 miljon kronor kostar i ge-
nomsnitt mellan 1 000 och 2 000 kronor per ar. Premiens storlek varierar
mellan forsékringsbolagen och dr dven beroende av vad forsdkringen tdcker
och vilket forsdkringsbelopp den som tecknar forsékringen har valt.
Forsékringsbolagens sammanlagda premieinkomster frén barnforsik-
ringar uppgick 2010 till knappt 2,6 miljarder kronor. Av detta belopp ut-
gjordes 2,1 miljarder av premieinkomster fran individuella barnférsékringar
och ca 440 miljoner kronor utgjordes av gruppforsikringar.’’ Premiein-
komsterna for barnforsékringar dokade under 2011 till ca 2,65 miljarder
kronor. Inkomsterna fran gruppforsékringar var i princip oforandrade me-
dan premieinkomsterna frén individuella barnforsdkringar 6kade till Gver

2,2 miljarder kronor.*®

4.4 Vad omfattar de privata barnforsakringarna?

Enligt Konsumenternas Forsikringsbyra bor ersittning fran barnforsikring-
en ges:

- vid bestaende invaliditet (medicinsk invaliditet)

- vid bestdende arbetsoforméga (ekonomisk invaliditet)
- for vard vid langvarig sjukdom

- om barnet drabbas av vissa allvarliga sjukdomar.*’

Medicinsk invaliditet kan betalas ut om barnet fir en bestdende invaliditet
till f61jd av en erséttningsbar skada. Bolagen har ett gemensamt tabellverk
som anvinds vid beddmning av invaliditetsgraden. Det engéngsbelopp som
betalas ut dr beroende av vilket forsidkringsbelopp som de sokande har valt
och vilken grad av invaliditet som faststélls. Vid svédrare skador betalar
manga bolag en tilldggsersittning som ger hogre erséttning.

Ekonomisk invaliditet betalas ut om barnet far en bestdende arbetsoférma-
ga pa grund av sjukdom eller olycksfall och dirfor aldrig kommer ut i ar-
betslivet eller endast kan arbeta halvtid pd grund av sin funktionsnedsétt-
ning handikapp. Arbetsformagan beddms vanligen som bestdende nedsatt

3 http://svt.se/2.146635/1.2572942/varfor_behover barn_forsakras.

3¢ Konsumenternas Forsékringsbyras webbplats 2012-04-25.

37 Uppgifter fran Svensk Forsikring, Oversiktsstatistik — Sjuk- och olycksfallsforsikring
2010.

% Uppgifter fran Svensk Forsikring, Oversiktsstatistik — Sjuk- och olycksfallsforsikring
2011.

¥ Konsumenternas Forsikringsbyra (2012a), Forsikringsskydd for ditt barn.
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ndr samtliga mojligheter till arbete i annat yrke och rehabiliteringsatgirder
ar utredda. Nagra bolag har dven som krav att Forsdkringskassan ska ha
fattat beslut om aktivitets- eller sjukerséttning.

Ersittning vid l&ngvarig sjukdom kan betalas ut till fordldrar som bevil-
jats vardbidrag eller tillféllig fordldrapenning for allvarligt sjukt barn frén
Forsakringskassan. Ersittningen betalas ut tills barnet fyller 18 eller 19 ar
(beroende pa bolag). Dérefter kan barnet hos flera bolag fa s.k. sjukersétt-
ning vid langvarig arbetsoférmaga till dess forsdkringen upphor eller eko-
nomisk invaliditet kan faststillas. Négra bolag betalar dven ut ett engangs-
belopp om barnet far nadgon svar diagnos, t.ex. elakartad cancer.

Foraldrarnas ekonomiska forutsittningar att varda sitt barn paverkas sa-
ledes dven av forsdkringsskyddet. Om barnet rakar ut for en sjukdom eller
en olycka kan det leda till att fordldrarna maste vérda barnet och inte kan
arbeta i samma omfattning som tidigare. Forsékringskassan betalar ut drygt
100 000 kronor per &r som mest i vardbidrag.* Med en privat barnforsik-
ring kan forédldrarna fi betydligt mer, mellan 42 000 och 88 000 kronor per
&r utdver ersittningen fran Forsikringskassan, beroende pa bolag.*!

4.4.1 Skillnader mellan forsékringar som tecknasindividuellt
och som gruppforsakring

En jamforelse av villkoren mellan forsédkringar som tecknas individuellt
eller som gruppforsékring forsvaras da de senare forsdkringarnas omfatt-
ning och pris kan variera beroende pé vilket gruppavtal som en person till-
hor. En fordel med att teckna en gruppforsékring 4r att man vanligtvis inte
behover lamna nagon hélsodeklaration. Jamfort med de individuella forsék-
ringarna har, enligt Konsumenternas Forsékringsbyra, gruppforsakringarna
vanligen ldgre premie och géller alla barn i familjen oavsett antal. Folksam
utmérker sig genom att de i princip har samma villkor for en individuell
forsakring som for en gruppforsékring. I gruppforsdkringar har néstan alla
bolag samordning mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet, vilket &r en
visentlig skillnad for konsumenten vid val av forsikring.*

P& Konsumenternas Forsdkringsbyrds webbplats kan man jamfora vill-
koren mellan olika barnforsékringar, inklusive villkoren mellan individuella
forsékringar och gruppforsikringar. Skillnader i villkor kan observeras pa
ett antal punkter dér en gruppforsékring vanligtvis innebdr ett sdmre forsak-
ringsmissigt innehall jamfort med en individuell forsikring:

e Om en forélder eller vardnadshavare beviljats vardbidrag eller tillfdl-
lig fordldrapenning for allvarligt sjuk barn frén Forsdkringskassan
kan dven forsdkringsbolaget ge ersittning for vard och tillsyn. Det
kan finnas skillnader nér det géller mdjligheten att fa eventuell ersitt-

0 http://svt.se/2.146635/1.2572942/varfor_behover barn_forsakras.

I Konsumenternas Forsikringsbyras webbplats 2011-11-15.

# Folksam, e-brev 2013-02-01.

* http://bankforsakring. konsumenternas.se/Forsakring/Barn/Barnforsakring/Jamfor-
barnforsakring.


http://svt.se/2.146635/1.2572942/varfor_behover_barn_forsakras
http://bankforsakring.konsumenternas.se/Forsakring/Barn/Barnforsakring/Jamfor-barnforsakring
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ning i de fall som vardbidrag har beviljats samt under hur lang tid
som en sadan erséttning utbetalas.

e  Mojligheten att teckna en tillaggsforsdkring, som utbetalar ett en-
gangsbelopp vid medfédd sjukdom eller andra undantagna sjukdo-
mar.

e Innan bestdende arbetsoformaga (ekonomisk invaliditet) har fast-
stallts for dldre barn betalar en del bolag erséttning vid léngvarig
sjukskrivning till minst 50 procent.

e  Skillnader vad géller erséttning vid sjukhusvistelse och vard i hem-
met efter sjukhusvistelse.

e  Skillnader vad géller samordning mellan medicinsk och ekonomisk
invaliditet. En del bolag betalar bara ersittning for antingen medi-
cinsk invaliditet eller ekonomisk invaliditet (det som ger hogst inva-
liditetsgrad). Det vill sdga att utbetald erséttning for medicinsk inva-
liditet — som oftast ger en lagre invaliditetsgrad och betalas ut forst —
avriknas fran erséttning f6r ekonomisk invaliditet.

4.5 Ersittningsnivaer vid skada

Niér forsdkringsbolaget betalar ut erséttning for t.ex. medicinsk invaliditet dr
det ett engangsbelopp som beror pa vilket forsdkringsbelopp kunden har
valt och vilken grad av invaliditet som har faststélls. Vid 15 procents inva-
liditetsgrad och ett forsdkringsbelopp pa 1 320 000 kronor (30 pbb) blir
ersittningen for medicinsk invaliditet 198 000 kronor.

Gruppforsdkringar som innefattar skydd mot olycksfall och sjukdom for
barn har ofta ldgre forsdkringsbelopp dn individuellt tecknade barnforsék-
ringar. Darmed blir erséttningen fran forsdkringen lagre i de fall en utbetal-
ning gors for ekonomisk eller medicinsk invaliditet.** Ersittningsnivierna
vid 50 procents medicinsk invaliditet uppgar till mellan 600 000 kronor och
precis over 1 000 000 kronor i gruppforsikringarna. Motsvarande erséttning
i de individuella forsékringarna ligger hogre och varierar mellan ca 900 000
kronor och 1 750 000 kronor. Ersittningen for ekonomisk invaliditet vid 50
procent arbetsofdrméga varierar mellan 600 000 kronor och ca 700 000
kronor i gruppforsékringarna. Motsvarande erséttning i de individuella
forsdkringarna ger inte ett lika entydigt svar utan varierar mellan 500 000
kronor och ca 2 000 000 kronor. Det &r viktigt att komma ihag att det inte
alltid gar att vilja ett forsdkringsbelopp i ett gruppavtal, medan konsumen-
ten ofta har mdjlighet att vélja ett hogre forsakringsbelopp vid en individu-
ell forsikring. *°

Cirka 90 procent av alla medicinska invaliditetsersdttningar som betalas
ut av forsakringsbolagen uppgar till mindre &n 15 procents invaliditet. En-
ligt Konsumenternas Forsdkringsbyrd ar det emellertid ersdttningarna vid
hoga invaliditetsgrader som &r det viktigaste att beakta vid val av barnfor-

# Uppgift frin Konsumenternas Forsakringsbyra i intervju 2012-12-12.
* http://bankforsakring.konsumenternas.se/Forsakring/Barn/Barnforsakring/Jamfor-
barnforsakring.

2012/13:RFR6

23


http://bankforsakring.konsumenternas.se/Forsakring/Barn/Barnforsakring/Jamfor-barnforsakring
http://bankforsakring.konsumenternas.se/Forsakring/Barn/Barnforsakring/Jamfor-barnforsakring

2012/13:RFR6

24

UTFORMNINGEN AV PRIVATA BARNFORSAKRINGAR

sékring, eftersom en hogre grad av invaliditet far storre konsekvenser for
individen.*

Om barnet har flera forsdkringar, t.ex. har en privat individuellt tecknad
barnforsékring och dven ar forsdkrad genom en gruppforsikring, kan ersétt-
ning betalas ut fran de olika forsédkringarna for samma skada. Detta géller
s.k. ideella ersdttningar som omfattar exempelvis medicinsk invaliditet och
ger ersittning for bestdende funktionsnedsattning. Faktiska kostnader som
till exempel kostnad for vard ersitts dock bara en ging. Omfattningen av
olika forsdkringar varierar, vilket kan innebéra att en skada ersitts frdn en
forsikring men inte fran en annan.”’

4.6 Undantag och begrinsningar i privata
barnforsakringar

Konsumenternas Forsdkringsbyra anser att det &r bra att teckna en barnfor-
sékring s& snart som mojligt efter barnets fodsel. Orsaken till detta &r att
eventuella sjukdomar eller olycksfall &nnu inte hunnit drabba barnet.

En forsdkring géller aldrig for ndgot som intréffat innan forsdkringen
tecknades. Av denna anledning utgér som regel inte erséttning for medfod-
da sjukdomar fran barnforsdkringar. Nagra bolag tillimpar dock s.k. sex-
arskarens for medfodda sjukdomar. Karensen innebér att ersdttning kan
betalas ut om symtom visar sig forst efter det att barnet fyllt sex ar. Ett
alternativ &r att bolagen erbjuder en forsdkring med undantagsklausul som
begransar forsdkringsskyddets omfattning.

Utover medfodda sjukdomar finns det andra sjukdomar som &r undan-
tagna och inte ticks av forsékringen. Exempel pa sjukdomar och diagnoser
som inte ersitts dr adhd, psykisk sjukdom, cp-skada och epilepsi. Nagra
forsakringsbolag erbjuder tilldggsforsdkringar som kan ge ett engangsbe-
lopp om barnet far en sjukdom som inte ersétts av den vanliga barnforsak-
ringen.

Tabellerna nedan visar de vanligaste respektive nést vanligaste diagno-
serna dar forsdkringsbolagen viljer att inte bevilja en ordinarie barnforsik-
ring.* Andelen ansdkningar speglar inte det totala antalet ansdkningar utan
utgdr procentsatser for de vanligaste respektive nést vanligaste diagnoserna
dér forsdkringsbolagen beddmer att en ordinarie forsdkring inte kan bevil-
jas.

¢ Konsumenternas Forsikringsbyras webbplats 2012-04-25.

" Konsumenternas Forsikringsbyras webbplats 2011-11-15.

* Statistiken &r himtad fran en enkét som har skickats ut till nigra av de storre forsik-
ringsbolagen som erbjuder barnférsékringar. Se bilaga 1 for enkéten.
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Tabell 3 Devanligaste diagnoserna som ar orsak till att for sdkringsbo-
lagen inte beviljar en ordinarie barnférsékring samt andelen de mot-

svarar
Anstkan med % Avdar anst- % Avslér %
ordinarie villkor kan men ansbkan
men med karenstid mojlighet till utan
eller klausul omprévning méjlighet
efter en viss till om-
tidsperiod prévning
Andningsproblema- 30 %  Forlossnings- 33%  Grava upp till
tik komplikatio- hjérnska- 40 %
Lég fodelsevikt 50 % ner ?or, allvar-
. . igare
Luftvéigsbesvir 20 % utveck-
Atopiska sjukdo- 25 9% lingsstor-
mar* ningar, t.ex
Downs
syndrom

* Atopi kan forekomma enbart som eksem, snuva, 6gonsymptom, astma, eller som olika kombinatio-

ner av dessa.

Kailla: Statistik fran forsidkringsbolagen, se bilaga 1.

Tabell 4 De nast vanligaste diagnoserna som &r orsak till att for sak-
ringsbolagen inte beviljar en ordinarie barnférsékring samt andelen de

motsvarar
Ansdkan med % Avddr ansd- % Avslar %
ordinarievill- kan men ansdkan
kor men med mojlighet till utan moj-
karenstid eller omprdvning lighet till
klausul efter en viss omproévning
tidsperiod
Hudpro- upp till Medfodda 18 % Diffusa statistik
blem/eksem 13 % missbildningar psykiska saknas
problem i
tondren
Syndrom t.ex. 50 %

Downs och adhd

Kalla: Statistik fran forsdkringsbolagen, se bilaga 1.

Lag fodelsevikt dr den vanligaste forekommande diagnosen nér forsék-
ringsbolagen beviljar en ansdkan med ordinarie villkor men med karenstid
eller klausul. Lag fodelsevikt kan dven inga i diagnosen forlossningskom-
plikationer som dr den vanligaste orsaken till varfor bolagen avslar en ansé-
kan men medger mdjlighet till omprévning efter en viss tidsperiod. Andra
diagnoser som innebér att forsdkringsbolagen endast beviljar en ansdkan
med ordinarie villkor men med karenstid eller klausul dr diagnoser som ror
andningsproblematik, luftvigsbesvir eller atopiska sjukdomar. Grava hjérn-
skador eller allvarligare utvecklingsstorningar &r den vanligaste diagnosen
som innebdr att ansdkan avslas utan mojlighet till omprévning.

Undantag for sport- och idrottsskador &r ovanliga i barnforsdkringar.
Négra bolag har dock undantag for riskfyllda idrotter och aktiviteter som
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exempelvis boxning, motorsport och bergsklittring samt skador som upp-
kommit i samband med tévling och professionell idrottsutdvning. Om bar-
net varit paverkat av alkohol eller droger och rakat ut for ett olycksfall kan
forsikringsersittningen sittas ned.* Det 4r emellertid enbart i undantagsfall
som bolagen kan sétta ned erséttningen, och nér detta gérs maste det finnas
ett samband mellan skadan och alkoholintaget eller drogintaget.>

4.7 Folksams barnforsikring

Folksam introducerade en ny barnforsdkring den 1 september 2011 som é&r
Oppen att tecknas for alla barn om den som tecknar den aktuella barnforsak-
ringen dven har sin hemforsidkring i bolaget. Dessutom géller en karenstid
pa sex manader innan forsdkringen trdder i kraft. Barnforsdkringen géller
fullt ut under kvalificeringstiden for olycksfall samt for likekostnader, re-
sekostnader och kostnader for krisbehandling som f6ljer av sjukdom. For att
f4 ratt till ovrig erséttning vid sjukdom giller att sjukdomen eller symtom
pa sjukdomen har visat sig tidigast efter att den s.k. kvalificeringstiden har
16pt ut. Erséttningsnivderna skiljer sig inte 4t mellan friska och redan in-
sjuknade barn. Premien for barnforsdkringen med kvalificeringstid ar 35
kronor hégre per manad én for helt friska barn.”'

Tabell 5 Kostnad for Folksams bar nfor sdkring

Barnets Ordinarie barnforsdk- Barnfoérsakring med kvalifice-
alder ring 20 pbb ringstid 20 pbb

0-5 ar 93 kr/manad 128 kr/manad

6 ar 98 kr/manad 133 kr/manad

7 ar 102 kr/manad 137 kr/manad

8 ar 107 kr/manad 142 kr/manad

9-15 ar 112 kr/manad 147 kr/manad

16-25 ar 116 kr/manad 151 kr/manad

Kalla: Overheadpresentation fran Folksam 2011-09-01.

Konsumenternas Forsdkringsbyra har stillt sig fragande till de villkor som
giller for forsdkringen. Utdver de ovan ndmnda villkoren menar kritikerna
att den aktuella barnforsdkringen undantar samma akommor som motsva-
rande forsdkringar i andra bolag och detta kan vara svart for konsumenterna
att forstd eftersom i princip alla, oavsett vilken risk de 16per for sjukdom,
fér teckna forsdkringen. Forsékringen géller endast for sjukdom eller sym-
tom pa sjukdom som har visat sig tidigast efter det att forsékringen varit
géllande 1 minst sex manader. Det kan dérfor, menar kritikerna, finnas en

* Medvallande ir en generell forsikringsteknisk princip som innebir att ett skadestind
som skulle ha betalats ut sinks om en skadelidande oaktsamt har medverkat till sin skada.
30 Konsumenternas Forsikringsbyra (2012a), Forsikringsskydd for ditt barn. Konsumen-
ternas Forsdkringsbyras webbplats 2012-05-22.

*! http://media.folksam.se/sv/2011/09/01/folksam-forst-med-barnforsakring-for-alla-barn
och overheadpresentation fran Folksam, 2011-09-01, Ska alla barn kunna fé en bra barn-
forsékring? Vad har vi lart av Freja?
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risk for att de som dr forsdkrade blir negativt 6verraskade vid en framtida
skadereglering om erséttning inte betalas ut for dessa é&kommor som visar
sig under de forsta sex ménaderna.”> Konsumentverket betonar vikten av att
marknadsfSringen av produkten bor vara sérskilt tydlig.”® Foraldraforening-
en for prematurfédda barn menar att Folksam borde vara tydligare med
vilka sjukdomar som exkluderas fran ersittning. Det kan annars finnas risk
att bolaget formedlar en bild som inte motsvarar konsumenternas forvént-
ningar. Betydelsen av att forsdkringsbolagens beddmning &r transparent
betonas. >

Folksams barnforsékring &r, enligt konkurrerande forsikringsbolag,
egentligen en gruppforsakringslosning. Problemet som de ser det ar att
bedomningen om forsékringen giller for en viss sjukdom gors forst i efter-
hand i samband med skaderegleringen. Kunden riskerar ddrmed att betala
for nagot som hon eller han inte kommer att kunna utnyttja och dessutom
till en forhojd premie da Folksams nya barnforsékring dr dyrare &n den
reguljdra barnforsdkringen. Det kan finnas en risk att fordldrarna inte forstar
detta och ddrmed blir besvikna pa produkten. Enligt konkurrenterna senare-
lagger Folksam problemen fram till dess att skador ska regleras i stillet for
att ta diskussionen innan forsakringen tecknas.

Genom att erbjuda en forsakring med kvalifikationstid i stillet for klau-
sul menar Folksam att det ger storre mdjligheter for forsédkringstagaren att
fa en framtida forsdkringsersittning vid sjukdom. Den medicinska forsk-
ningen gor framsteg varje ar, vilket historiskt har visat sig genom att det
som man tidigare ldmnat klausul pad beddms annorlunda i dag. En forsik-
ring med kvalificeringstid, gynnar darfor barnets mojlighet till att fa en
eventuell framtida forsikringsersittning. >

4.8 Adoptivbarn

Adoptionscentrum, som dr den storsta svenska adoptionsformedlaren och
som formedlar dver hilften av de barn som adopteras till Sverige, har under
en lang tid arbetat med adoptivfordldrars mdjlighet att teckna en sjukforsik-
ring direkt vid hemkomst for adoptivbarn. Forsékringsbolagen har, enligt
organisationen, varit mycket restriktiva med hénvisning till att det finns
alltfor ménga osdkerhetsfaktorer nér det géiller adoptivbarns hélsohistorik.
Generellt for adoptivbarn géller att det kan vara svart att fa fram full-
stindig information om de forsta levnadsaren. Det ér vanligt forekommande
att barnen inte har haft tillgédng till lakarvard. Ett annat problem &r att man
har lite eller ingen information alls om den biologiska modern, vare sig om
graviditeten eller om hennes egen medicinska bakgrund. Barn som adopte-

2 R4d & Rén 2011-09-30: Tveksamma krav for barnforsikringar. Goteborgsposten 2011-
09-02: Provotid krdvs innan barnforsakring godkénns.

53 Uppgifter fran Konsumenternas Férsikringsbyra i intervju 2012-05-04.

¥ Uppgift fran intervju med Féréldraforeningen for prematurfodda barn — Stockholm och
Uppsala 2012-11-28.

%3 Folksam, e-brev 2013-02-01.
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ras i 4—6-arsaldern har i manga fall vistats i hemmet under de forsta &ren
och da saknas information om genomgéangna sjukdomar, vaccinationer etc.
Det motsatta problemet dr barn som redan vid fodseln placeras pa institu-
tioner och dir genomgér noggranna medicinska undersokningar. Detta kan
vara foranlett av att man anser att barnet tillhor en riskgrupp pa grund av sin
bakgrund, t.ex. om barnet har vergivits av en mamma som inte har besokt
mddravdrden och som har konstaterade missbruksproblem. Adoptionscent-
rum betonar att olika ldnder har olika medicinsk praxis och traditioner. I
Osteuropa goér man som regel t.ex. minga likarundersokningar och prover
och ldkarna &r ocksé snabba att tidigt sitta diagnoser pa barnen utifran risk-
bilden. I vissa fall sitts diagnoser oerhort tidigt, diagnoser som i Sverige
inte sdtts forrdn barnen nar skolaldern. Det forekommer alltsd tva helt mot-
satta problembilder vad géller hélsohistoriken for adoptivbarn. For det for-
sta de fall dédr det saknas, eller finns mycket lite, information om barns
medicinska bakgrund och som motsats de fall dir det féorekommer for
mycket information som utan att sittas i sitt sammanhang (barnets faktiska
utveckling) ger en negativ bild av de medicinska forutsittningarna. *°
Forsdkringsbolagen beviljar vanligen inte en ansdkan om ordinarie barn-
forsékring om det inte gir att dokumentera ett adoptivbarns hélsohistorik.
Forsakringsbolagen hénvisar t.ex. till att det saknas dokumentation om
eventuella kroniska sjukdomar hos de biologiska forildrarna.”” Det ar forst
nidr adoptivbarn kommer in i det svenska sjukvérdssystemet som det finns
en dokumenterad hélsohistorik, t.ex. via BVC-program och skolhélsovér-
den. Detta gor att adoptivbarn relativt ofta stir utan sjukforsékring under en
langre tid.”™ Trygg-Hansa podngterar att man alltid kan soka direkt och fa
en sjukforsdkring om hélsan tillater, dock far man inte teckna en forsékring
som inkluderar ekonomisk invaliditet direkt om det adopterade barnet &r
over 18 méanader och har varit i Sverige mindre n ett ar.”
Adoptionscentrum erbjuder alla adoptivbarn, dvs. bade de som kommit
tidigare och de som kommer i dag, gruppforsékring som inkluderar bade en
sjuk- och olycksfallsforsakring. Gruppforsdkringen géller for alla barn som
adopteras genom Adoptionscentrum och anlénder till Sverige fr.o.m. den 1
januari 2011. Forsdkringen administreras av Sdkra som bl.a. arbetar med
forsdkringsformedling. Forsdkringsgivaren &r Forenade Liv Gruppforsik-
ring. Forsdkringen ingér i adoptionsavgiften och giller for medlemmar i
Adoptionscentrum under tva ar efter ankomsten till Sverige. Adoptionscent-
rums medlemmar kan dérefter vilja att fortsitta att betala forsédkringspremi-
en for barnet t.o.m. utgangen av det kalenderar da barnet fyller 25 &r. Adop-
tivfordldrar behover inte adoptera genom Adoptionscentrum for att kunna
teckna forsikringen, dvs. det ricker att bli medlem i organisationen for att

36 Uppgift fran intervju med Adoptionscentrum 2012-11-30.

*7 Tbid.

¥ Uppgift fran intervju med Konsumenternas Forsikringsbyra 2012-12-12.
% Trygg-Hansa, e-brev 2013-01-30.
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kunna képa forsikringen.® Det krivs inte heller nagon hilsodeklaration for
att teckna forsdkringen, vilket innebér att det finns generell karens pa sex
manader for att fa invaliditetserséttning.

Forsékringsrisken dr nagot hogre hos adoptivbarn jamfort med Svriga
barngrupper som forsdkras via ett gruppavtal. Den forhdjda risken géller
framforallt under de forsta levnadsaren i Sverige, dvs. under den tid som
forsdkringen ingar i adoptionsavgiften via Adoptionscentrum. Sidkra menar
att vid tidpunkten nér fordldrarna overtar betalningsansvaret for forsakring-
en efter tvd &r &r risken i princip inte hogre for adoptivbarn &n for andra
barngrupper. Barnen har da varit 1 Sverige under tva &r och har da en do-
kumenterad hilsohistorik. Férenade Livs gruppforsidkring kostar ca 1 700
kronor i arspremie, medan deras gruppforsékring for adoptivbarn kostar ca
400 kronor mer per ar trots att det 4r samma forsékringsbelopp. Skillnaden i
arspremie mellan gruppforsdkringarna beror, enligt Sdkra, pd att det har
varit en generell premiesdnkning pd marknaden sedan avtalet tecknades
med Forenade Liv. Sannolikt kommer &rspremien att sjunka nér avtalet ska
omforhandlas i borjan av 2013. De forsta fordldrarna kommer att dverta
betalningsansvaret for forsdkringen under 2013. Sakra betonar att det &r
forst d& som det kommer att visa sig hur attraktiv forsékringen dr jaimfort
med andra forsdkringar.

Forsakringsbeloppet 1 forsdkringen dr 1 200 000 kronor. Det dr mdjligt
att 6ka detta belopp med 400 000 kronor per hdjning till ett maximalt for-
sékringsbelopp pa 2 400 000 kronor mot en tilliggspremie. Tilldggspremien
per barn for varje hojning av forsdkringsbeloppet uppgar till 30 kronor per
ménad. Denna mgjlighet finns béde nir det géller barn som omfattas av
Adoptionscentrums kollektiva forsakring som den frivilliga gruppforsékring
som kan tecknas efter tvd ar. Vid en hojning av forsékringsbeloppet ska en
hélsodeklaration fyllas i varvid en riskbedomare beslutar i drendet. Det har,
enligt Sékra, inte férekommit att riskbedomare har avslagit en ansékan om
hojning av forsdkringsbeloppet trots att det saknas en fullstindig hélsohisto-
rik.”!

En riktig utvdrdering av forsdkringen kan, enligt Adoptionscentrum,
forst goras om ett par ar. D4 finns uppgifter om hur minga som har tecknat
forsdkringen samt utfall vad géller nyttjande av forsékringen. Det har varit
mycket fa forsékringsdrenden under de tva forsta dren. De drenden som har
varit aktuella har rort rena olycksfall, framfor allt &rr och tandskador. Fler-
talet andra adoptionsorganisationer erbjuder i dag nagon form av forsék-
ringslsning.

Foréldrar till adoptivbarn kan ocksé teckna Folksams barnforsdkring.
Vid ansokan ldmnas uppgift i hidlsodeklarationen om att barnet dr adopterat
och har vistats kortare tid &n sex manader i Sverige. Om s4 &r fallet gors en
individuell prévning, i annat fall beviljas ans6kan om barnférsékring forut-

% Adoptionscentrums webbplats www.adoptionscentrum.se/sv/Om-oss/Barnforsakring-
for-medlemmar.

®! Uppgift fran telefonintervju med Sikra 2012-12-20.

2 Uppagift fran intervju med Adoptionscentrum 2012-11-30.
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satt att inget annat framkommit i hélsofoérklaringen som gor det nddvandigt
for bolaget att gora en fordjupad individuell provning.*

4.9 Prematurfédda barn

Foréldraforeningen for prematurfodda barn i Stockholm bildades formellt i
borjan av 1990-talet och arbetar med att sprida kunskap om prematuritet
och eventuella komplikationer till f61jd av det. Fordldraféreningar for pre-
maturfodda barn finns for tillfdllet i tre regioner i Sverige: Stockholm-
Uppsala, Helsingborg samt Goteborg. En av de viktigaste fragorna som
foreningen har arbetat med ar fragan att fa forsdkringsbolag att erbjuda
prematurer en sjukforsékring. Foreningen argumenterar inte for att alla barn
ska ha likvirdig forsdkring, dock att det borde vara mgjligt att i hogre ut-
strackning teckna en sjukforsdkring med undantagsklausuler som rér medi-
cinska komplikationer som hinger samman med prematurbarn.** Det har
under lang tid, enligt féreningen, varit ytterst f4 familjer som beviljats for-
sakring for sina prematurfodda barn. Detta trots att barnen dr betydligt mer
undersokta dn fullgdngna barn och har bedomts vara friska av likare pa
neonatalmottagningarna. Foreningen menar att det dr anméarkningsvért att
en lag fodelsevikt per automatik tycks innebéra avslag — framfor allt for de
barn som bedéms som fullt friska och utan komplikationer.*

Foreningen for prematurfodda barn har tidigare fort diskussioner med
forsakringsmiklaren Aon Sweden AB om mojligheten att erbjuda en grupp-
forsakring for medlemmarnas barn. Diskussionen har pa féreningens initia-
tiv avstannat for narvarande. Malsattningen &r att de regionala foreningarna
agerar samordnat pa nationell niva for att ta fram en konkurrenskraftig
gruppforsiakring for prematurfddda barn. Intressant att notera ar att fore-
ningen upplever att behovet av en gruppforsidkring har minskat d& forsak-
ringsbolagen forefaller ha ldttat pa sina krav néir det géller mojligheten att
teckna forsdkring for prematurfédda barn. Foreningen foljer utvecklingen
och kommer att ateruppta arbetet med att erbjuda en gruppforsékring om de
anser att forsakringsbolagens riktlinjer inte fordndras i linje med t.ex. de
senaste medicinska forskningsronen.

8 Uppgifter fran intervju med Folksam 2012-11-22.

 Uppgifter fran intervju med Forildraforeningen for prematurfodda barn — Stockholm
och Uppsala 2012-11-28 och féreningens webbplats prematur.nu/cms.

% Forildraforeningen for prematurfodda barn — Stockholm och Uppsala, e-brev 2013-02-
04.

 Uppgift fran intervju med Fordldraforeningen for prematurfodda barn — Stockholm och
Uppsala 2012-11-28.
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4.10  Andra forbund

Andra forbund, t.ex. Barnplantorna® och Svenska Diabetesforbundet®,
hévdar att de barn som de foretrdder har problem att teckna en barnforsék-
ring som dven omfattar forsdkringsskydd vid sjukdom. Ett stort antal av
medlemmarna som &r barn saknar idag sjukdomsforsikring.” Svenska
Diabetesforbundet menar att det i princip blir det automatiskt avslag pa en
ansdkan om barnforsdkring om det anges i hélsodeklarationen att det so-
kande barnet har typ 1-diabetes.”” Forbunden menar att inférandet av en
kontraheringsplikt for barnforsdkringar inte har fordndrat forsdkringsbola-
gens handldggningsforfarande, dvs. bolagen gor alltjamt schablonméissiga
bedomningar och motiverar inte eventuella avslag pd forsdkringar mot
sjukdom. Det &r, enligt forbunden, ett generellt problem hos alla forsik-
ringsbolagen.”' Trygg-Hansa menar att en individuell riskprévning alltid
gors. I de fall det kommer in en ansdkan om barnforsdkring dér den sdkan-
de nyligen har blivit diagnostiserad med diabetes géller en sex manaders
observationstid innan sjukforsikring kan tecknas.”

Béda forbunden vélkomnar kontraheringsplikten och har forstielse for
att redan kénda sjukdomar och medicinska komplikationer inte gar att for-
sékra. Problemet dr, enligt foreningarna, att forsdkringsbolagens riskbe-
domningar i alltfor hog utstrackning inte tar hénsyn till den senaste medi-
cinska  kunskapen.  Enligt Svenska  Diabetesforbundet  ligger
forsakringsbolagen kvar i gamla behandlingsmetoder trots att det nationella
diabetesregistret (NDR)73 visar att risken for medicinska komplikationer,
t.ex. njur- och synskador, har minskat betydligt under senare &r som en foljd
av effektivare behandlingsmetoder. Diabetes av typ 1 bor, enligt forbundet,
betraktas som en kronisk sjukdom, men inte en allvarlig sddan. Svenska
Diabetesforbundet menar att det inte gér att uttala sig om en enskild individ
baserat pa statistik som géller for ett kollektiv. Forsdkringsbolagen maéste

" Barnplantorna — Riksforbundet for barn med cochleaimplantat (CI) och barn med
horapparat — arbetar for att tillvarata intressena for barn och ungdomar som har hérhjélp-
medel. http://www.barnplantorna.se.

 Svenska Diabetesforbundet 4r en ideell intresseorganisation for personer med diabetes,
anhoriga och vardpersonal och bestdr av 96 lokala foreningar och 19 lénsforeningar.
Forbundet arbetar for att forbattra livsvillkoren for personer med diabetes och deras nar-
stdende samt sd ldngt det dr mojligt minimera konsekvenserna av sjukdomen.
http://www.diabetes.se/sv/Om-oss.

% Det gar att teckna en tilliggsforsikring hos vissa forsikringsbolag som innebir att den
forsdkrade kan fa ersdttning med ett engangsbelopp for de sjukdomar, t.ex. vissa horsel-
skador, som annars ar helt undantagna i forsédkringen. Erséttning utgar da med ett en-
géngsbelopp under forutséttning att barnet har beviljats vardbidrag fran Foérsékringskassan
for sjukdomen i fraga.

™ Typ 1-diabetes drabbar oftast barn och yngre vuxna till skillnad fran typ 2-diabetes som
vanligtvis utvecklas senare i livet. Det &r vanligast forekommande att man insjuknar i typ
1-diabetes i tondren.

! Uppgifter fran intervju med Barnplantorna 2013-01-14 och Svenska Diabetesforbundet
2013-01-14.

™ Trygg-Hansa, e-brev 2013-01-30.

> NDR ir ett nationellt kvalitetsregister som anvinds for att utveckla och sikra diabetes-
vérdens kvalitet, se https://www.ndr.nu.
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for att pa ett béttre sétt leva upp till kontraheringsplikten gora en individuell
bedomning av varje enskild ansdkning. De menar vidare att det i hogre
utstrdckning borde gé att teckna en forsdkring med undantagsklausuler for
sjukdomen och de medicinska komplikationer som en person riskerar att fa
till foljd av sjukdomen, t.ex. forekommer ytterligare ndgon form av funk-
tionsnedsédttning hos ca 40 procent av alla barn med horselnedséttning eller
dovhet. Enligt Barnplantorna férekommer det att forsékringsbolagen avslar
ansdkan, men med mdjlighet till omprovning efter en viss tidsperiod. Det
saknas for ndrvarande statistik om utfallet av en sddan férnyad ansokan.

Svenska Diabetesforbundet lanserade under 2012 en forsdkring som in-
nebér att medlemmar i férbundet har mojlighet att teckna en olycksfalls-
och sjukvérdsforsékring. En av forsdkringarna riktar in sig pa personer
mellan 16 och 65 ér. Det krdvs inte att den sokande fyller i en hélsodeklara-
tion for att kunna teckna forsikringen.”® Forsikringen ger alltsd inget for-
sékringsskydd vid sjukdom.

™ http://www.diabetes.se/sv/Medlem/forsakring.


http://www.diabetes.se/sv/Medlem/forsakring

5 Kontraheringsplikt for privata
barnforsidkringar

Riksdagen beslutade 2005 om en ny forsdkringsavtalslag (2005:104), for-
kortad FAL.” Lagen tridde i kraft den 1 januari 2006.

5.1 Forsdkringsavtalslagen ger ritt till individuell
provning

Enligt FAL har forsdkringsbolagen en s.k. kontraheringsplikt vad giller
personforsdkringar, dédribland barnforsdkringar. Detta innebér att ett forsék-
ringsbolag inte far vigra nagon att teckna en séddan personforsékring som
bolaget normalt tillhandahaller allménheten nér det har fatt de uppgifter
som behdvs, om det inte finns sérskilda skdl for vagran med hansyn till
risken for framtida forsdkringsfall, den avsedda forsdkringens art eller na-
gon annan omstindighet. ™

I propositionen till riksdagen med forslag till ny forsdkringsavtalslag an-
gav den dévarande regeringen att utgdngspunkten méaste vara att alla ménni-
skor ska ha mojlighet att kunna f ett forsdkringsskydd pé goda villkor. Inte
minst for t.ex. barn med funktionshinder kan ett forsékringsskydd vara
sarskilt viktigt. Den foreslagna ritten till forsékring skulle enligt proposi-
tionen komma att ge en betydande forstirkning av utsatta personers stéll-
ning i forhéallande till forsdkringsbolagen. Rétten till forsdkring forutsags
ocksa innebéra att forsdkringsbolagen i svarforsikrade fall i forsta hand
skulle komma att anpassa premien och andra villkor. Regeringen understrok
att det endast var 1 sista hand — nér det inte gick att meddela en forsékring
alls — som forsdkringsbolagen skulle kunna végra nigon en forsikring helt
och héllet. Lagen borde enligt propositionen trygga att forsidkringsbolagens
riskprovning skedde pa individuell grund och inte schablonmaissigt samt att
en begird forsdkring skulle kunna komma att végras bara ndr det fanns
sérskilda skil, som bolaget klart skulle ange i sitt beslut.

Regeringen bedomde vidare att mojligheten for den forsdkringssékande
att vianda sig till domstol vid missndje med forsdkringsbolagets standpunkt
skulle innebdra att forsdkringsbolagens riskbedomningar skulle kunna kon-
trolleras och att bolagens avslagsbeslut dérfor skulle komma att motiveras
pa ett tydligt och overtygande sitt.

I propositionen konstaterades samtidigt att den privata forsékringsverk-
samheten inte bedrivs efter liknande linjer som den allménna socialforsak-
ringen varfor premier och andra forsakringsvillkor maste kunna utformas
med utgangspunkt i den risk som forsdkringen ska ticka. Detta innebér att
premien for varje forsdkring ska ticka de vintade skador som drabbar det
forsdkrade kollektivet. Forsdkringsbolagen har dirmed inte en skyldighet att

s Prop. 2003/04:150, bet. 2004/05:LU4 och rskr. 2004/05:160.
11 kap. 1 § forsékringsavtalslagen (2005:104).
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lata alla teckna en personforsékring. Ett privat, vinstdrivande forsékringsbo-
lag, menade regeringen, behdver kunna bedoma risker och ta betalt for dem.
Denna princip ir grunden for hela forsakringsbranschen.”’

Regeringen anforde vidare att lagstiftning av detta slag bor foljas upp sé
att den tillimpas pa det sitt som &r avsett. [ syfte att sdkerstélla att de socia-
la skyddsaspekterna kring kontraheringsplikten verkligen fick genomslag i
praktiken avsdg regeringen att ge t.ex. Konsumentverket i uppdrag att folja
forsdkringsbolagens avslagspraxis. En kompletterande mdjlighet som skulle
Overvigas var att infora foreskrifter om en skyldighet fo6r bolagen att rap-
portera om sina avslagsbeslut. Regeringen uppgav att man kontinuerligt
skulle folja utvecklingen och vidta nddvindiga atgdrder nédr det anségs
lampligt.”® Lagutskottet stillde sig bakom regeringens forslag och riksda-
gen foljde utskottet i sitt beslut.”

5.1.1 Aviserad uppféljning av kontraheringspliktens genomslag
under valperioden

Nagon uppfoljning av det slag som omnidmns i propositionen har &nnu inte
genomforts. Justitiedepartementet har alltjamt som ambition att ta initiativ
till en uppfoljning under denna mandatperiod.” I enlighet med vad som
bl.a. sigs i propositionen®' med forslag till ny forsikringsavtalslag uppgav
Justitieministern i ett interpellationssvar i riksdagen i september 2011 att
hon anser att frigan om barns forsdkringsskydd dr mycket viktig och med-
delade att hon under mandatperioden avser att ta initiativ till en uppfoljning
av forsikringsbolagens skyldighet att meddela forsikringar.™ Enligt uppgift
fran Justitiedepartementet ska uppf6ljningen fortfarande enligt den tidsplan
som tidigare har aviserats.™ Tanken att indringarna i forsikringsavtalslagen
som ror samtycke till att samla in hélsouppgifter® ska hinna fi praktiskt
genomslag innan en utvéirdering inleds.

5.2 Antalet beviljade barnforsikringar har
dndrats efter kontraheringspliktens inférande

Enligt en undersdkning som Konsumenternas Forsékringsbyrd genomforde
2002, dvs. fore inforandet av kontraheringsplikten for personforsikringar,
beviljade forsdkringsbolagen 75 procent av ansdkningarna med normala
villkor. 18 procent beviljades forsikring med klausul eller f6rhéjd premie
och 7 procent av ansdkningarna avslogs helt.

77 Prop. 2003/04:150 s. 246-247.

7 Prop. 2003/04:150 s. 249-250.

7 Prop. 2003/04:150, bet. 2004/05:LU4 och rskr 2004/05:160.

% Bet. 2011/12:CU18 5. 9.

81 Prop. 2003/04:150.

82 Ip. 2011/12:7 samt justitieminister Beatrice Ask torsdagen den 29 september 2011 (prot.
2011/12:10 § 6).

8 Uppgift fran Justitiedepartementet L2 2012-12-18.

% Lag (2011:12) om #ndring i forsikringsavtalslagen (2005:104).
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Som ett led i inventeringen av hur forsdkringsbolagen hanterar ansok-
ningar om barnforsékringar och bolagens praxis pa omradet har en enkit
skickats ut till nagra av de storre forsékringsbolagen som erbjuder barnfor-
sikringar. ** % Arbetet gjordes i samarbete med Svensk Forsikring som
avidentifierade och sammanstéllde resultaten for att sdkerstdlla de enskilda
forsakringsbolagens anonymitet. Enkéten gav detta resultat: Mellan 79 och
92 procent av forsékringarna beviljas med ordinarie villkor, mellan 9 och
16 procent beviljas med ordinarie villkor men med karenstid eller klausul,
upp till 5 procent avslds men bolaget erbjuder mojlighet till omprovning
efter en viss tidsperiod och upp till 2 procent avslés utan mdjlighet till om-
provning.”’ Inget av forsikringsbolagen anvinder forhgjd premie i sina
barnforsdkringsprodukter nér de inte kan erbjuda ordinarie forsdkrings-
skydd. Orsaken till att f6rhdjd premie inte anvénds av forsdkringsbolagen &r
att en liten premieforhdjning inte ticker den forhojda risk den avser att
kompensera.

En jamforelse mellan hur forsdkringsbolagen hanterar ansdkningar om
barnforsdkringar fore och efter inforandet av kontraheringsplikten for per-
sonforsakringar indikerar att en hogre andel barnforsdkringar beviljas med
ordinarie villkor i dag jamfort med for tio r sedan. Det bolag som beviljar
hogst andel av ansdkningarna erbjuder 92 procent av dem som ansoker en
ordinarie forsékring, medan det bolag som ligger lagst beviljar 79 procent
av ansokningarna, dvs. en Okning i forhallande till siffran 75 procent frén
2002. Det kan finnas en viss grad av osékerhet rérande siffrornas validitet
och tillforlitlighet da jamforelsesiffrorna ovan inte nddvandigtvis har tagits
fram pa samma sitt. Det dr inte helt klart huruvida ansékningarna som av-
slogs 2002 inkluderar ansokningar dédr bolagen erbjod mojlighet till om-
provning efter en viss tidsperiod.

Statistiken indikerar att fler barnforsékringar medges med ordinarie vill-
kor i dag, samtidigt som andelen forsékringar som beviljas med klausul
eller forhojd premie har minskat négot. Folksam beviljar t.ex. i dag fler
barnforsékringar utan kvalifikationstid jamfort med d& bolaget hade sin
gamla forsikringslosning. Bolaget &r berett att ta ndgot hogre risk, d& man
anser att forsikringen bir detta ekonomiskt.*®

53 Riksdagsbehandling om kontraheringsplikt
for forsékringsbolag

Riksdagen har alltsd beslutat om en ny forsikringsavtalslag (2005:104) som
tridde i kraft den 1 januari 2006. I betankandet som behandlade propositio-

8 Se bilaga 1.

% Enkiten skickades till forsikringsbolagen Folksam, If, Lansforsikringar, Skandia och
Trygg-Hansa. Dessa forsakringsbolag har uppskattningsvis 6ver 90 procent av marknaden
i Sverige for barnforsakringar.

8 Alla kunder har ritt till omprévning dven om forsikringsbolaget inte erbjuder det i
samband med ett avslag.

8 Uppgift fran Folksam i intervju 2012-11-22.
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nen till ny forsdkringsavtalslag redovisade utskottet att den davarande re-
geringen podngterade behovet av att modernisera lagstiftningen.® Grund-
syftet var att ge alla forsdkringstagare ett starkt skydd vid alla typer av for-
sékringar, inklusive personforsakringar sdsom sjuk- och
olycksfallsforsdkringar. Nér det géller individuella personforsékringar beto-
nades att:
Socialforsdkring och kollektiva forsékringar av olika slag kan ge ett otill-
rackligt skydd i det enskilda fallet, och utbudet och behovet av olika sor-
ters personforsakringar har 6kat markant under senare ar. Det dr av vikt
att en forsdkringssokande kan fa ett kompletterande forsékringsskydd
som &r anpassat efter hans eller hennes behov. En grundlaggande ut-
gangspunkt maste visserligen, hér liksom i fraga om skadeforsdkring,
vara att man inte kan begira att forsdkringsbolagen skall gé ifrén den
forsékringstekniska beddmningen av risken... Samtidigt bor det inte f6-
rekomma att en forsdkringsansdkan, som enligt en forsékringsméssig
bedomning kunnat beviljas, avslds pd osakliga grunder. Med denna
standpunkt dr det enligt regeringen naturligt att ge konsumenten rétt att
teckna personforsakring, dvs. liv-, olycksfalls- och sjukforsdkring.

Civilutskottet behandlade motionsyrkanden om ritten for personer med
funktionsnedsittning att teckna personlig forsikring® samt méjligheten for
alla barn att fa ett rimligt forsikringsskydd ** i betinkanden under &ren
2007-2009. I motionerna fran 2008-2009 framhélls att férsdkringsbolagens
vérdering av barns ohélsa m.m. leder till ett forsdmrat forsdkringsskydd for
ménga barn.

Motionsyrkandet fran 2007 avslogs med hinvisning till det pagaende ar-
betet inom Justitiedepartementet for att fa till stind en uppfoljning av for-
sdkringsbolagens avslagspraxis. Utskottet utgick vidare fran att regeringen i
enlighet med vad som utlovades i propositionen med forslag till ny forsak-
ringsavtalslag noga skulle folja fragan och vid behov aterkomma till riksda-
gen. Yrkandet fran 2008 avslogs med hédnvisning till bl.a. det d& pagéende
arbetet med promemorian Forsdkringsbolags tillgéng till patientjournaler
(Ds 2005:13).

Yrkandet fran 2009 behandlades genom s.k. forenklad beredning med
hénvisning till att utskottet hade hanterat motsvarande motionsforslag eller i
stort sett allt i vdsentligt motsvarande motionsforslag tidigare under man-
datperioden.” T proposition 2009/10:241 foreslog regeringen andringar i
lagstiftningen for ett forstirkt integritetsskydd pa forsikringsomradet.”
Syftet med lagéndringarna var att se till att forsdkringsbolagen inte slentri-
anmissigt begdr tillstdnd till att hdmta in hilsouppgifter samt att limnade
tillstand ar frivilliga och bygger pa tillracklig information. Forandringarna
forutsags fa sdrskild betydelse pa barnférsékringsomréadet (se avsnitt 6.2.1.).

% Bet. 2004/05:LU4.

2 Ibid, s. 15.

! Bet. 2007/08:CU13.

°2 Bet. 2008/09:CU20, bet. 2009/10:CU17.
% Bet. 2009/10:CU17.

° Prop. 2009/10:241.
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Civilutskottet behandlade propositionen i ett betinkande och foreslog en-
halligt att riksdagen skulle anta lagforslaget.”

I en motion fran den allménna motionstiden 2010, som i en gemensam
reservation stoddes av Socialdemokraterna, Miljopartiet och Vinsterpartiet,
anfordes att mojligheten att teckna personforsdkring for alla barn skulle
utredas.’® Som motiv for en sidan utredning framhdlls att forsakringsbola-
gens vérdering av barns ohdlsa m.m. resulterar i ett forsdmrat forsakrings-
skydd for manga barn, t.ex. adoptivbarn, barn med lag fodelsevikt eller barn
som dr for tidigt fodda samt barn med &rftliga sjukdomar. Civilutskottet
menade att integritetsskyddet forstiarks pa forsdkringsomradet som en f6ljd
av andringarna i forsdkringsavtalslagen. Det framholls att dndringarna
kommer att fa sdrskild betydelse for hédlsouppgifter som géller barn. Som ett
ytterligare argument anforde utskottet att regeringen har aviserat en dversyn
av ritten att teckna personforsékring. Mot denna bakgrund kunde utskottet
inte tillstryrka motionsyrkandet.

Ett motsvarande motionsyrkande behandlades av civilutskottet véren
2011.°7 Utskottet avslog motionsyrkandet och lyfte fram samma argument
som vid behandlingen av motionsyrkandet varen 2011. Denna géng betona-
de utskottet att beslutet om en dvergripande inventering av hur forsékrings-
bolagen hanterar ansokningar om barnforsikringar och bolagens praxis pa
omrédet lag i linje med motionsdnskemalet.

% Bet. 2010/11:CU4, rskr. 2010/11:128.
% Bet. 2010/11:CU16.
97 Bet. 2011/12:CU18.
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6  Forsakringsbolagens riskbedomning

En central fragestéllning ar hur forsdkringsbolagen arbetar med riskbedom-
ning. I detta kapitel beskrivs detta arbete, med fokus pa risken for s.k.
moturval nédr forsdkringsbolagen inte kan gora korrekta riskbedémningar
och bolagens begiran om samtycke till att samla in hilsouppgifter frén t.ex.
sjukjournaler.

6.1 Forsédkringsbolagen drivs pa affirsméssig
grund

Forsdkringsbolagen bedriver sin verksamhet pd affarsmissig grund, dvs.
bolaget forvintas gora en foretagsekonomisk vinst.”® T forsakringsrorelsela-
gen (2010:2043) finns krav pa att en forsdkringsrorelse ska drivas med en
tillfredsstdllande soliditet, likviditet och kontroll &ver forsakringsrisker,
placeringsrisker och rorelserisker, sa att atagandena mot forsakringstagarna
och andra ersittningsberittigade kan fullgoras.”

En grundldggande princip for privata forsdkringar, daribland barnforsak-
ringar, dr att premien ska motsvara den risk som forsékringsbolaget atar sig
att tdcka. Forsdkringsverksamhet ska bedrivas med kontroll ver riskerna sa
att ataganden mot forsdkringstagarna och andra ersittningsberéttigade i
slutdnden kan fullgéras. For forsdkringsbolagens verksamhet finns saledes
ett behov av att fa tillgang till information som rér den forsédkrades halso-
tillstdnd i samband med tecknandet av forsédkringen. Detta dr nddvéandigt for
att forsdkringsbolagen ska kunna bedéma risken for att personen i fraga
kommer att drabbas av en skada som leder till erséttningsskyldighet for
forsakringsbolaget, dvs. bolaget behdver gora en riskbedomning. Utifran
beddmningen tar bolaget stdllning till om en forsdkring kan meddelas och
till vilken premie.

Forsdkringsbolagens mdjligheter att prissitta risker pé ett korrekt sétt ar
av betydande vikt. Forsékringstagaren édr darfor, enligt forsékringsavtalsla-
gen, skyldig att pa forsdkringsbolagets begiran ldmna upplysningar som
kan ha betydelse for frigan om en personforsikring ska meddelas, utvidgas
eller fornyas. Forsdkringstagaren ska ge riktiga och fullstindiga svar pa
forsakringsbolagets fragor.'®

Vid ansdkan om en individuell barnforsakring méste den sdkande fylla i
en hélsodeklaration. Det &r av stor betydelse att svaren i hidlsodeklarationen
ar utforliga och sanningsenliga eftersom oriktiga uppgifter som forsik-

8 Se bilaga 2 rérande Finansinspektionens tillsyn 6ver forsikringsbolagen.

% 4 kap. 1 § forsakringsrorelselagen (2010:2043).

19012 kap. 1 § forsikringsavtalslagen (2005:104). Reglerna om upplysningsplikt giller i
allt vésentligt d&ven vid gruppersonforsikringar och kollektivavtalsbaserade personforsak-
ringar. Déremot &r riskbedomningen i dessa fall ofta forenklad pa sa sitt att farre hélso-
uppgifter efterfragas. Vid vissa kollektiva forsakringar kravs endast att den forsékrade ska
intyga att han eller hon &r fullt arbetsfor.
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ringsbolagen upptécker nér de tar del av sjukjournaler i samband med en
eventuell skadereglering kan leda till att ingen erséttning betalas ut och att
forsakringen sdgs upp. Ibland kan bolaget behdva samla in uppgifter fran
hilso- och sjukvarden i form av t.ex. patientjournaler dven i samband med
tecknandet av en forsdkring. Om forsékringstagaren vid fullgérande av sin
upplysningsplikt har ldmnat oriktiga uppgifter dr avtalet ogiltigt och forsék-
ringsbolaget fritt frdn ansvar for forsikringsfall som intraffar dérefter.'”"

Nar forsakringsbolaget har samlat in de uppgifter man anser att man be-
hover for att gora en bedomning tar forsdkringsbolaget stillning till anso-
kan. Bolaget kan bevilja forsdkringen med normala villkor, med f6rhéjd
premie eller med undantagsklausul alternativt helt avsla ansokan.'” Forsik-
ringsbolagen anvinder normalt inte forhdjd premie nér det géller barnfor-
sékringar.

6.2 Fullmakt ger forsékringsbolagen tillgang till
héilsouppgifter

Vid ansokan om individuella barnforsékringar kan forsakringsbolagen be-
géra att de sokande fyller i en fullmakt som ger bolaget ritt att samla in
upplysningar frin likare och vardinrittningar. Aven journalanteckningar
frén barnavardscentraler och skolhdlsovard kan begiras in. Detta far emel-
lertid endast gdras om det dr nodvindigt for prévningen av ansdkan. Aven
vid skadereglering behovs fordlderns samtycke for att forsdkringsbolaget
ska kunna ta del av barnets vardjournal. Det samtycke som ldmnats ska vara
tidsbegransat. Nér barn medforsékras i fordldrarnas gruppforsikringar krévs
normalt ingen hélsodeklaration utan enbart en anmélan. Detta innebér emel-
lertid inte att forsikringen ticker alla sjukdomar eller olycksfall.'”

De hilsouppgifter som forsakringsbolagen hanterar kan vara kénsliga ur
integritetssynpunkt foér den enskilde. Enligt bestimmelser i offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400) finns det som huvudregel en presumtion om
att sekretess giller for uppgifter om en enskilds hilsotillstdnd eller andra
personliga forhéllanden, om det inte star klart att uppgiften kan rdjas utan
att den enskilde eller ndgon nérstaende till denne lider men. Sekretessen
géller ddrmed med ett omvént skaderekvisit. Detta forutsitter en provning i
varje sdrskilt fall om uppgifter i exempelvis journalhandlingar kan 1dmnas
ut. Mot bakgrund av den mycket integritetskdnsliga information som hélso-
och sjukvéarden hanterar dr det dock ovanligt att uppgifter 1dmnas ut efter en
sadan sekretessprovning. '™

19112 kap. 2 § forsakringsavtalslagen (2005:104).

192 K onsumenternas Férsikringsbyra (2012a), Forsikringsskydd for ditt barn samt Kon-
sumenternas Forsakringsbyras webbplats 2012-04-26.

1% K onsumenternas Forsikringsbyras webbplats 2012-04-26.

10425 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) samt SOU 2009:96, slutbetéin-
kande fran Trafikforsakringsutredningen, En utvidgad trafikforsékring, s. 387 f.
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Eftersom hilsouppgifter, t.ex. patientjournaler'”, normalt r sekretessbe-
lagda'® maste den enskilde limna sitt samtycke till att uppgifterna samlas
in for att forsdkringsbolaget ska fa tillgang till uppgifterna. Med stod av
samtycket (ofta bendmnt fullmakt) kan bolaget begira in t.ex. patientjourna-
ler fran hélso- och sjukvarden. I réttslig mening innebér ett samtycke att den
enskilde hiver sekretessen for vissa uppgifter.'”’

6.2.1 Forandraderegler 2011 for samtycketill att samlain
uppgifter '

Forsékringsbolagens tillgang till och hantering av framst journaluppgifter
har under en léngre tid ifrdgasatts, framfor allt ur ett integritetsperspektiv.
Fore 2011 fanns regelmissigt ett avsnitt i hélsodeklarationen dér forsék-
ringsbolagen begérde den enskildes samtycke till att samla in hélsoupplys-
ningar i form av bl.a. patientjournaler, ldkarintyg och uppgifter fran Forsak-
ringskassan. Samtyckena som efterfrigades var vanligtvis generella och
icke tidsbegrinsade.'”

Mot denna bakgrund trddde en #4ndring av fOrsdkringsavtalslagen i
kraft''” den 1 juli 2011 som syftade till att forstirka integritetsskyddet for
enskilda pa forsakringsomradet. Bland annat fordndrades reglerna for for-
merna for forsdkringsbolagens inhdmtande av hélsouppgifter frén t.ex. hél-
so- och sjukvarden. Lagindringen skulle sékerstdlla att forsdkringsbolagen
inte slentrianméssigt begdrde samtycke till att de skulle fa samla in hélso-
uppgifter utan endast nér uppgifterna verkligen behdvdes for forsakringsbo-
lagets bedomning.

Lagéndringen syftade dven till att samtycket skulle ldmnas frivilligt och
bygga pa tillracklig information. Samtycket begrinsades dven till att endast
gilla for ett visst syfte, t.ex. for att prova en ansokan. I den mén forsak-
ringsbolaget i framtiden i samband med t.ex. en skadereglering skulle be-
héva samla in nya hilsouppgifter skulle ett nytt samtycke kréivas.''' Reger-
ingen beddémde i sin proposition att lagen skulle fa sérskild betydelse for
hélsouppgifter som giller barn. Civilutskottet stdllde sig bakom regeringens
forslag och riksdagen foljde utskottet i sitt beslut.' ">

Fragan hur inhdmtandet av patientjournaler och andra patientuppgifter
har foréndrats sedan fordndringarna i FAL genomfordes 2011 i syfte att
stirka den enskildes integritetsskydd gentemot forsékringsbolagen har dis-

1951 patientdatalagen (2008:355) finns grundldggande bestimmelser om journalféring och
personuppgiftsbehandling inom hélso- och sjukvarden.

19 Bestimmelser som begréinsar ritten att ta del av allménna handlingar finns huvudsakli-
gen i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

19712 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

1% Uppgift fran intervjuer med Folksam 2012-11-22, If 2012-12-03, Lansforsikringar
2012-09-06, Trygg-Hansa 2012-09-19, Skandia 2012-11-21.

19 Prop. 2009/10:241 s. 8 och 11.

110 SFS 2011:12, lag om éndring i forsdkringsavtalslagen (2005:104).

"' Prop. 2009/10:241.

12 Prop. 2009/10:241, bet. 2010/11:CU4 och rskr. 2010/11:128. Se &ven promemorian
med utkast till lagradsremiss fran Justitiedepartementet.
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kuterats. Konsumenternas Forsékringsbyrad bedomer att bolagen kanske tar
in journaler for sdllan. De menar att patientjournaler borde samlas in oftare
for att forsdkringsbolagen ska kunna gora bra individuella bedémningar och
ddrmed kunna motivera eventuella avslagsbeslut. Forsdkringsbolagen me-
nar att den information som férdldrarna formedlar via hélsodeklarationen
oftast ar tillracklig for att de ska kunna gora en individuell prévning. Det
finns, enligt bolagen, ingen anledning att i onddan begéra in patientjourna-
ler, vilket dessutom leder till ldngre handldggningstider for de sokande.

Béde Fordldraforeningen for prematurfodda barn och Adoptionscentrum
menar att forsdakringsbolagen delvis agerar pé ett ologiskt sitt. Barnen ar i
flertalet fall oerhort vél undersokta och de barn som beddms som fullt friska
borde betraktas som sdkra kunder i forsdkringsbolagens dgon, men trots
detta avslar bolagen ansdkningar om barnforsikring. Fordldraféreningen for
prematurfédda barn upplever att prematurfédda barn betraktas som proble-
matiska och darfor i hog utstrickning fortfarande ses som ett kollektiv.
Enligt foreningen gémmer sig forsdkringsbolagen till viss del bakom in-
hidmtningen av t.ex. patientjournaler. Det &r fortfarande vanligt férekom-
mande att forsékringsbolagen avslir ansokan med moéjlighet till omprov-
ning efter en viss tidsperiod.'"

En ovéntad effekt av de dndringar i FAL som genomfordes &r att flera
bolag uppger att fler foréldrar vill att bolagen ska ta in sjukjournaler nér de
g0r sin bedémning vid ansdkan om forsdkring. Trygg-Hansa forvéintade sig
i stéllet att antalet journaler skulle minska ndr bolagen blivit tvungna att
begira fullmakt vid varje tillfdlle som kréver att en sjukjournal samlas in.
Skandia menar att det dr enstaka fall dir vardnadshavarna till barnet inte
samtycker till att sjukjournaler samlas in for att kunna goéra en fordjupad
riskbedomning.''*

Sedan FAL:s regler om forsdkringsbolagens mdjlighet att begéra full-
makt for att fa ut bl.a. patientjournaler gjordes mer restriktiva har handlagg-
ningen blivit ndgot dyrare for bolagen eftersom administrationen 6kat. Den
Okade administrationen innebédr ocksd att i de fall dir forsdkringsbolaget
bedomer att det behdver en fullmakt for att samla in kompletterande hélso-
data forlangs handlédggningstiden négot. If har t.ex. en genomsnittlig hand-
laggningstid pa atta till nio dagar for alla sina ansokningar. En s.k. ren an-
sokan dir den sokande inte anger nagra avvikande hélsouppgifter
administreras pa nigon dag.'” Forsikringsbolagen betonar emellertid att
fordelarna med reformen mer dn vil uppvéger de nackdelar som ndmns
ovan.

Enligt den enkét som har gjorts inom ramen for denna uppfoljning be-
gérde forsdkringsbolagen in patientjournaler eller motsvarande hilsouppgif-
ter frdn barn- och skolhdlsovard vid upp till 15 procent av alla ansékning-

3 Uppgift fran intervjuer med Adoptionscentrum 2012-11-30 och Férildraforeningen for
prematurfodda barn — Stockholm och Uppsala 2012-11-28.

"4 Uppgift fran Skandia i intervju 2012-11-21.

"5 Uppgift fran If i intervju 2012-12-03.
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116
ar.

Alla bolagen poidngterar att de i forsta hand gor en beddmning av den
insdnda ansokan och i andra hand stéller kompletterande fragor till kunden.
Bolagen menar att det dr forst nir hélsodeklarationen plus kompletterande
fragor inte ger tillrdckligt underlag for att gora en individuell bedomning
som bolagen begér in fullmakt for att hamta in kompletterande hélsouppgif-

ter.

Tabell 6 Andel (%) av féljande situationer déar forsakringsbolaget sam-
lar in uppgifter fran patientjournaler eller motsvarande vid behand-
lingen av ansbkan

Barnforsidkring  Barnforsakring bevil- Ansdkan  avslds, Ansokan avslas,

beviljas med jas med ordinarie mdjlighet till  utan mojlighet
ordinarie villkor men med omprévning efter till omprovning
villkor karenstid eller klau- en viss tidsperiod

sul
4-9 % 25-47 % 4690 % *

* Svensk Forsdkring bedomer att det statistiska underlaget ar for litet.

Killa: Statistik fran forsékringsbolagen, se bilaga 1.

Tabellen ovan visar andelen av ansdkningarna dir forsékringsbolagen viéljer
att hiimta in kompletterande uppgifter frdn patientjournaler eller motsvaran-
de, t.ex. uppgifter fran barn- och skolhdlsovard. Svensk Forsékring menar
att eftersom forsdkringsbolagen begédr in kompletterande hélsouppgifter
innebdr det 6kade mojligheter for vissa kunder att kunna erbjudas forsak-
ring till ordinarie villkor da forsdkringsbolagen ddrmed har kunnat gora en
battre riskbedomning. Forsdkringsbolagen begér in kompletterande hélsoin-
formation for mellan 4 och 9 procent av alla ansdkningar om barnforsdkring
som beviljas med ordinarie villkor, vilket fir bedomas vara en relativt 14g
siffra. Vidare poédngterar Svensk Forsdkring att den hoga siffran nér det
géller begidran om kompletterande hdlsouppgifter i de fall nir ansokan av-
slds men bolagen erbjuder mdjlighet till omprévning efter en viss tidsperi-
od, visar att foretagen har haft behov av uppgifterna for att kunna goéra en
individuell bedémning.

6.3 For 1ag premie medfor risk for moturval

Vid ansokningstillfdllet anvdnds hélsoinformation for att gora prognoser
baserade pa tillginglig kunskap om riskfaktorer och motsvarande. I prakti-
ken placeras de ansokande normalt in i olika riskgrupper, vilket i sin tur styr
premien.'"” Svensk Forsikring betonar betydelsen av att en riskbeddmning
stéller krav pa gruppering av risker pa foljande sétt:

116 Statistik fran forsakringsbolagen.
"7 Aven vid skaderegleringen kan forsikringsbolaget behdva tillgang till hilsouppgifter.
Da ar fokus i stéllet riktat mot det enskilda fallet for att faststdlla bl.a. skadans storlek och
orsakssamband. Forsdkringsbolagens behov av hilsouppgifter vid en ansdkan om forsak-
ring &r i princip begréinsat till personforsikringar. Vid skadeforsékringar saknas normalt
skl att begéra in sddan information.
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En korrekt prissittning, vilket krdver en korrekt riskbedomning, &r avgo-
rande for hur framgangsrikt ett forsdkringsforetag blir. All riskbedom-
ning bygger pé att kunderna delas in i olika grupper utifran riskniva.
Varje forsakringsforetag bedomer inom sina riskgrupper att kunderna ut-
gor sa likartade risker att premier och andra forsékringsvillkor &r likada-
na for samtliga kunder inom riskgruppen. Vilken riskgrupp som en kund
placeras i bygger alltid pa en individuell beddmning. Dérefter bedoms
kunden utifrén den kunskap som fdrséikringlslfgretaget har om forhojda
risker inom den riskgrupp kunden placerats i.

Informationsbehovet tillgodoses i forsta hand genom s.k. hilsodeklaratio-
ner. I hélsodeklarationen ska den som ansdker om en forsékring normalt
fylla i uppgifter om tidigare sjukdomar, virdkontakter m.m.""’
mationen som begérts in i samband med ansékan om barnforsékringar an-
véinds for att uppna informationsbalans mellan forsdkringstagaren och for-
sakringsbolaget. Om bolaget har mindre information &n den sokande sjilv
kan riskbedémningen bli felaktig och premien otillracklig. Med hénsyn till
att forsdkringarna géller stora kollektiv och att utbetalningarna vid forsik-
ringsfall ofta &r betydande kan inskrdnkningar i mojligheten att gora korrek-
ta riskbedomningar fa stora konsekvenser. En sddan konsekvens ar risken
for det som i forsdkringssammanhang bendmns moturval.

Ett moturval borjar med att premien &r for 1agt satt for vissa forsékrings-
sokande i forhallande till den risk for forsdkringsfall som de utgdr. Detta
kan leda till att denna grupp kommer att teckna forsdkring i stérre omfatt-
ning &n de skulle ha gjort om risken och ddrmed premien hade varit korrekt
berdknad.

For att forsdkringsbolagets totala premieintdkter ska vara tillrickliga
maéste det ovriga forsdkringskollektivet betala en premie som &dr hogre 4n
den risk kollektivet faktiskt representerar; deras forsdkring far dérmed ett
overpris. Foljden av overpriset kan bli att fler ur det dvriga forsékringskol-
lektivet avstar fran att teckna forsékring. Att hdja premierna, for att ha till-
rackliga tillgangar for att betala ersdttning vid forsékringsfall, leder till att
moturvalseffekten forstirks. De forsdkringssokande som har en for lag
premie i forhéllande till risken kan alltjamt finna forsdkringen fordelaktig
medan dn farre ur det 6vriga forsdkringskollektivet dr intresserade av att
teckna forsakringen. Detta innebér att de med 1ag risk kommer att avsté fran
forsdkringen eftersom den blir alltfor dyr for dem. Detta 4r vad som avses
med begreppet moturval. Om forsékringsbolagen forlorar pengar pa barn-
forsdkringarna riskerar dessa att forsvinna frén forsdkringsmarknaden. Till
slut uppstér en situation nédr premieintdkterna inte ticker de utbetalningar
forsikringsbolaget har atagit sig att std for, och forsikringen slas da ut.'”

Att forsdkringsbolagen ska kunna beddma risker och ta betalt for dessa
ar mot denna bakgrund viktigt for att barnforsékringarna ska kunna finnas
kvar pa marknaden, menar bl.a. Konsumenternas Forsakringsbyra. Om alla

Hélsoinfor-

"8 Svensk Forsikring (2011), Stindpunkts-PM: Att prissitta olika risker ér inte diskrimi-
nering, 2011-11-22, s. 6.

"9 Prop 2009/10:241 s. 11.

120 Ibid, s. 12.
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barn, oavsett risk, far forsdkring pa samma villkor riskerar forsdkringen att
urholkas och till slut férsvinna. Férekomsten av privata barnforsékringar ar
viktig menar byran som anser att dessa utgor ett viktigt komplement till den

N e 121
allménna socialforsékringen.

6.4 Bolagen omfattas inte av tystnadsplikt

Ett forsdkringsbolags hantering av hélsouppgifter omfattas av personupp-
giftslagens (1998:204) bestimmelser.'> Offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) omfattar emellertid inte forsdkringsbolagen och deras hantering
av t.ex. patientjournaler. Detta innebdr att det inom forsdkringsomradet
saknas regler som ror allmén tystnadsplikt om enskildas personliga forhél-
landen.'” Anstillda i forsikringsbolag omfattas dirmed inte av nagon for-
fattningsreglerad tystnadsplikt vad géller t.ex. hédlsouppgifter avseende dem
som ansoker om forsikring.'>* Samtidigt har alla bolag tydliga interna rikt-
linjer hur denna typ av material ska hanteras. Det &r, enligt forsékringsbola-
gen, en trovirdighetsfrga att uppgifterna inte hanteras ovarsamt bade for
kundens skull och for bolagen som riskerar att i daligt renommé.

Ar 2008 publicerade Socialstyrelsen en uppfoljningsrapport om bolagens
satt att spara kénslig information, med fokus pé tillimpningen av lagen
(2006:351) om genetisk integritet.'” T den debattartikel som publicerades i
Dagens Nyheter i samband med rapporten konstaterades att forsdkringsbo-
lagen systematiskt hdmtar patientinformation som normalt &r sekretessbe-
lagd och sparar den for alltid till och med léngt efter att forsékringstagaren
avlidit. Trots att manga nekas att teckna forsdkringar utifran patientuppgif-
ter sparas deras uppgifter hos bolagen. Detsamma géller om forsékringen
sdgs upp. Detta intrdng i den enskildes privatliv dr helt oacceptabelt och
gillande lagar maste ses dver, menade Socialstyrelsen.'*®

12l Uppgifter vid intervju med Konsumenternas Forsikringsbyra 2012-05-04.

122 personuppgiftslagen (1998:204) har till syfte att skydda manniskor mot att deras per-
sonliga integritet krinks genom behandling av personuppgifter. Lagen tillimpas pé helt
eller delvis automatiserad behandling av personuppgifter och pd manuell behandling av
personuppgifter, om uppgifterna ingér i eller dr avsedda att ingé i en strukturerad samling
av personuppgifter som r tillgéngliga for sokning eller sammanstillning enligt sérskilda
kriterier.

12 SOU 2009:96, slutbetéinkande fran Trafikforsikringsutredningen, En utvidgad trafik-
forsakring, s. 392. Daremot framgar det av forsékringsrorelselagen (4 kap. 16 § forsak-
ringsrorelselagen [2010: 2043]) att uppgifter om genetisk undersékning eller genetisk
information som avser en enskild person inte obehdrigen far rdjas. Ar 2006 tridde en lag
om genetisk integritet i kraft lagen [2006:351] om genetisk integritet m.m.). Lagen med-
ger visserligen undantag for forsdkringsbolag som far anvinda genetisk information vid
riskbedomning av personforsakringar pa mycket hdga belopp. Detta undantag giller dock
inte for barnforsdkringar (prop. 2005/06:64, bet. 2005/06:SoU16 och rskr. 2005/06:219
samt lagen (2006: 357) om andring i forsakringsavtalslagen.

124 Prop. 2009/10:241 s. 21.

12 Socialstyrelsen (2008): Genetisk information i forsikringssammanhang. En uppfolj-
ning av tillimpningen av lagen (2006:351) om genetisk integritet som inférdes den
1 januari 2007, juni 2008.

126 Dagens nyheter, DN-debatt 2008-06-25.


http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/20060351.htm
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Utskottens-dokument/Betankanden/Arenden/200506/SoU16/
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Socialstyrelsens rapport var en del av bakgrundsmaterialet till proposi-
tionen Ett forstarkt integritetsskydd i forsikringssammanhang.'”’” Andring-
arna i FAL innebir att forsdkringsbolagen inte ldngre generellt kan begéra
in uppgifter om en enskilds halsotillstand.'*® Overgangsbestimmelserna till
de beskrivna lagidndringarna medfor att dessa fick full effekt forst for ett ar
sedan och det dr rimligen svért att géra ndgon fullgod utvérdering av be-
stimmelserna redan nu.'” Vad specifikt giller kritiken om att forsakrings-
bolag sparar hilsoinformation for linge avser regeringen att f6lja upp denna
fraga. I propositionen ovan redovisas att regeringen avser att ge Datainspek-
tionen ett uppdrag att f6lja upp hur de nu foreslagna lagéndringarna (ndmn-
da dndringar i FAL) har paverkat personuppgiftshanteringen, bl.a. vad géll-
er méangden lagrad information, gallringsfrister etc. Det konstateras dven att
det enligt personuppgiftslagen inte &r tillatet att bevara personuppgifter
under en léngre tid 4n vad som &r nédvéindigt med hénsyn till &ndamélen
med behandlingen. '’

Trafikforsikringsutredningen'®' konstaterade i sitt slutbetinkande att
trots att det saknas en generell lagreglerad tystnadsplikt inom forsdkrings-
omradet iakttog forsdkringsbolagen utan direkt stod av nagon lag en strikt
tystnadsplikt och behandlade de uppgifter man begérde in konfidentiellt.
Utredningen konstaterade ocksd att forsékringsbranschen hade antagit etis-
ka rekommendationer'** for hur journaluppgifter och annan halsoinforma-
tion skulle skyddas.

Rekommendationen innehéller bestimmelser om bl.a. utformningen av
samtycke till att samla in hélsouppgifter, sekretessforbindelser, gallring av
hélsouppgifter samt midngden information som far samlas in. Enligt re-
kommendationen ska forsékringsbolagen se till att en tydlig sekretessfor-
bindelse avseende uppgifter om enskilda personers hilsa undertecknas av
anstéllda samt 6vriga som kan komma att hantera sddana uppgifter.

Fragor om tystnadsplikt for anstéllda i bl.a. forsékringsbolag har behand-
lats i promemorian Sekretess for finansiella foretag.'” Dir analyseras bl.a.
forutsdttningarna och formerna for en forfattningsreglerad tystnadsplikt for
anstillda i forsakringsforetag samt en oversyn av gillande sekretessregler
pa bank- och virdepappersmarknadsomradet och forslag till &ndrad lagstift-
ning i dessa fragor.

127 Prop. 2009/10:241, s. 21.

¥ Se forsékringsavtalslagen 7 kap. 1 a §, 11 kap. 1 a §, 16 kap. 1 a, 19 kap. 1 a § och 20
kap.1a§.
129 Uppgift fran Justitiedepartementet L2 2012-12-18.
B0 Prop. 2009/10:241 s. 41 f.
11'SOU 2009:96, s. 395.
132 Rekommendation om behandling av personuppgifter om hilsa inom forsikringsbran-
schen, antagen av Forsdkringsforbundets styrelse den 7 oktober 2009. Rekommendationen
ar fortfarande giltig i den man den inte dr i konflikt med &ndringarna i FAL. Det star i
rekommendationen att en fullmakt helst ska ligga i ett separat dokument. I och med lag-
andringen ges ingen valfrihet pa denna punkt.
33 Ds 2011:7 Sekretess for finansiella foretag hanteras av Finansdepartementet (dnr
Fi2011/1226/FMA/BF).
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I syfte att stirka allminhetens och forsdkringskundernas fortroende for
forsakringsforetagen foreslas att det infors en generell tystnadsplikt for
forsdkringsbolagen genom en &dndring 1 forsékringsrorelselagen
(2010:2043). Forsdkringsbranschen stéller sig positiv till en lagfést sekre-
tessregel men anser att den bor anpassas till forsdkringssektorns speciella
forutsittningar.** Beredning av promemorian pagér fortfarande inom Re-
geringskansliet.'”’

Ar 2006 genomférde Datainspektionen tillsyn hos 18 forsikringsbolag i
Sverige. Inspektionerna genomfordes inom ramen for tillsynsprojektet Per-
sonuppgiftsbehandling hos forsékringsbolag som var en del i ett storre EU-
projekt och syftade till att kontrollera hur forsékringsbolagen behandlar
kénsliga personuppgifter for att administrera forsékringar som kréver en
hilsoprévning av den forsdkrade.

Sammanfattningsvis konstaterade Datainspektionen att de granskade bo-
lagen uppritthdll ett gott integritetsskydd och att alla striavade efter att folja
gillande regler. Genomgéende fanns dock brister i ndgra hinseenden. Bris-
terna avsdg information, gallring och avskiljande och loggning. Datainspek-
tionen framholl i sin tillsynsrapport att samtliga inspekterade bolag réttat till
alternativt forklarat att de inom det nérmaste &ret skulle rétta till konstatera-
de brister. Eftersom de inspekterade bolagen hade f6ljt eller avsag att folja
Datainspektionens pépekanden avslutades drendet. *®

6.4.1 Riksdagenstillkénnagivande om tystnadsplikt inom

for sakringsomr adet

Fragan om allmén tystnadsplikt inom forsdkringsomradet har behandlats i
olika sammanhang."’ 1 proposition 2005/06:64 Genetisk integritet m.m.
foreslog regeringen bl.a. en generell sekretessbestimmelse som skulle avse
hela forsdkringsomradet. Riksdagen avslog dock propositionen i den delen
med motiveringen att konsekvenserna av en sddan generell utformning inte
hade belysts tillrackligt i propositionen. Riksdagen forutsatte att regeringen
skulle aterkomma till riksdagen med ett forslag till reglering av sekretess pa
forsdkringsomrédet, i vart fall nir det giller genetisk undersokning och
information. "**

I proposition 2006/07:41 Sekretess i forsdkringsforetag for uppgift om
genetisk undersdkning och genetisk information uttalade regeringen att
utformningen av en generell bestimmelse om sekretess, som omfattar hela
forsakringsomradet, borde Gvervigas ytterligare. En sadan 6versyn kunde
enligt regeringen lampligen goras i samband med en tidigare aviserad dver-

13* Svensk Forsikring, e-brev 2013-02-15.

135 Uppgift frén Justitiedepartementet L2 2012-12-18.

1 Datainspektionen (2006): S bor forsikringsbolag behandla kinsliga personuppgifter.
Rapport 2006:2.

7 Jfr bl.a. forslagen i betinkandena Forsdkringsvisendet i framtiden (SOU 1987:58) och
Genetik, integritet och etik (SOU 2004:20) samt promemorian Forsikringsbolags tillgdng
till patientjournal (Ds 2005:13).

1% Bet. 2005/06:S0U16 s. 23, rskr. 2005/06:219.
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syn av sekretesskyddet i Gvrig finansiell verksamhet."”’ Departementspro-
memorian Forsikringsbolags tillgang till patientjournaler'®® var en del av
beredningsunderlaget till propositionen Ett forstirkt integritetsskydd i for-
sikringssammanhang.'*' Ett viktigt syfte med propositionen var att stirka
integritetsskyddet pa forsdkringsomradet utan att inskrdnka forsékringsbo-
lagens mojlighet att fa ta del av nédviandig information.

139 Prop. 2006/07:41 s. 12.
14 Ds 2005:13.
41 Prop. 2009/10:241.
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7  Den praktiska provningen av
ansOkningar

I detta kapitel redogors for den praktiska behandlingen av ansékningar om
barnforsékring. Inledningsvis beskrivs kortfattat den normala arbetsgéngen
i forsdkringsbolagen, inklusive de fall nédr en ordinarie barnforsékring inte
beviljas och den enskildes mdjligheter att klaga vid avslagsbeslut.

Direfter diskuteras det faktum att inget 4rende om kontraheringsplikten
har provats i domstol, samt Konsumenternas Forsdkringsbyras iakttagelser
nér det géller bl.a. kontraheringsplikten.

7.1 Handliaggning av drenden och bedomning av
risker'

Forsdkringsbolagen betonar att de tar pa sig ett stort ansvar genom att med-
dela en barnforsdkring. Bolagen erbjuder fortsdttningsforsdkringar utan ny
hélsoprovning for det forsékrade ’barnet” nér han eller hon fyller 25 &r och
barnforsékringen upphor att gilla. Detta stiller hoga krav pé att riskbedom-
ningen gors pd ett fullgott sétt och att forsdkringsbolagen kan berdkna den
ekonomiska risken for att meddela en forsidkring med ordinarie villkor.

De flesta ansokningarna om att teckna barnforsékring kommer in via in-
ternet, &ven om pappersansdkningar ocksa forekommer. Om det inte fram-
kommer nagot sérskilt i den hdlsodeklaration kunden fyller i beviljas for-
sékringen direkt. I efterhand skickar bolagen ut en utskriven kopia med de
svar som kunden ldmnat i sin ansdkan sé att han eller hon kan kontrollera
att uppgifterna stimmer.

En medicinsk riskbeddmning gors i de fall kunden inte sénder in en s.k.
ren hdlsoansokan. I forsta hand brukar alltid vardnadshavarna kontaktas for
kompletterande information och forst dédrefter begérs fullmakt for att samla
in patientjournaler eller motsvarande information om det behdvs. Exempel
pa indikatorer som forsékringsbolagen reagerar pa i hédlsodeklarationen och
som leder till att bolagen gor en fordjupad analys och riskbeddmning &r om
den som ansoker uppger lag fodelsevikt, avvikande fodelsevikt i forhéllan-
de till fodelsevecka, problem med horsel eller allergi. Detta kan leda till att
man avslar ansokan eller erbjuder barnforsdkringen med klausul, dvs. en
forsakring med vissa restriktioner.

Tidigare tillimpade flera forsdkringsbolag gransvérden, vilket innebar att
den som végde under en viss vikt inte fick barnforsdkring direkt utan fick
aterkomma med en ansdkan vid 18 manaders dlder eller t.o.m. senare. Nu-
mera tillimpar t.ex. Trygg-Hansa inte gransvérden, utan bolaget ser endast
vikten som en indikator pa att man maste gora en riskbeddmning. Forsdk-
ringsbolagen hévdar att om det inte finns nagra andra komplikationer utover

2 Uppgift fran intervjuer med Folksam 2012-11-22, If 2012-12-03, Lansforsikringar
2012-09-06, Trygg-Hansa 2012-09-19, Skandia 2012-11-21.
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lag vikt beviljas i manga fall barnforsikring med ordinarie villkor. Bolaget
har, enligt egen utsaga, tidigare haft langre observationstider for prematur-
fodda. De forsdkringsmedicinska riktlinjerna har under de senaste aren
uppdaterats med den senaste vetenskapliga forskningen, vilket har fatt till
foljd att observationstiderna har minskat. Lénsforsékringar patalar emeller-
tid att det inte alltid spelar s stor roll vad som star i t.ex. en patientjournal
vad giller for tidigt fodda barn. Aven om det star i journalen att barnet &r
friskt vid den aktuella tidpunkten finns det vetenskapliga data som visar att
for tidigt fodda statistiskt sett 16per en f6rhojd risk att drabbas av ett antal
akommor senare i livet som det inte finns ndgra indikationer pa medan
barnet &r litet.

En annan fraga rér den medicinska kompetensen hos dem pa forsék-
ringsbolagen som gor riskbedémningar.'”® Féréldraforeningen for prema-
turfodda barn upplever att kunskapen bland riskbedomarna &r bristfdllig.
Det ar oklart vilken vetenskaplig grund som beslut baseras pa och relativt
ofta forekommer brister nér avslagsbeslut ska motiveras. Féreningen menar
vidare att forsdkringsbolagen dr relativt sena att uppdatera sina riktlinjer
med de senaste forskningsrénen om prematurbarn.'**

Ett exempel dr den vetenskapliga studien Express (Extremely Preterm
Infant Study in Sweden)'** som visar pa en 6kad verlevnad av extremt for
tidigt fodda barn.'*® Bakgrunden till studien var debatten som pagir om
varden av de extremt for tidigt fodda barnen, om deras risk att do samt att fa
skador som kan medfora framtida funktionsnedsdttning. Oro har uttryckts
over att okad Overlevnad kan ha uppnatts till priset av en 6kad andel av
overlevande med olika funktionsnedsittningar. Studien visar att bland de
overlevande barnen uppvisade knappt hilften (45 procent) inga svéra kom-
plikationer under nyfoddhetsperioden, medan drygt hélften (55 procent)
drabbades av en eller flera komplikationer. Det &r, enligt Fordldraforening-
en for prematurfodda barn, viktigt att komma ihag att sjuklighet under ny-
foddhetsperioden inte dr detsamma som bestdende handikapp. Knappt tre
fjdrdedelar av barnen bedomdes vara helt normala vid 2,5 ars 4lder. Av de
6vriga barnen bedomdes 16 procent ha mattliga funktionsnedséttningar som
dovhet eller blindhet och resterande 11 procent ansags ha svéra funktions-
nedsdttningar, t.ex. grava cp-skador. Studien kommer att f6ljas upp nir
barnen &r 6,5 ar gamla.

Riskbeddmarna som arbetar vid forsdkringsbolagen &r utbildade sjuksko-
terskor alternativt erfarna forsakringshandlaggare som har internutbildats.
Dessutom genomgar de medicinska riskbedémarna fortlopande internut-

'3 Uppgift vid intervju med Konsumenternas Forsikringsbyra 2012-05-04.

14 Uppgift fran intervju med Forildraféreningen for prematurfodda barn — Stockholm och
Uppsala 2012-11-28.

45 T studien ingdr barn som #r fodda vid < 27 graviditetsveckor i Sverige under aren
2004-2007.

'4¢ Barnlakaren nr. 1 (2012), Express-studien — unik forskning kring prematurer, Fredrik
Serenius, s. 7-8.
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bildning i form av forsikringsmedicinsk kompetensutveckling.'*’ Det ar
viktigt att gora en distinktion mellan forsdkringsmedicin och medicinsk
riskbedémning som grundas pa de senaste vetenskapliga ronen. Den senaste
medicinska forskningen inkluderas inte omedelbart i bolagens forsdkrings-
medicinska riktlinjer pa grund av att kunskap saknas vad géller de langsik-
tiga effekterna av t.ex. en ny behandlingsmetod. Négot forenklat kan sdgas
att den medicinska forskningen handlar om att rddda liv medan forsik-
ringsmedicinen fokuserar pa risken for framtida komplikationer.

Bolagen menar att riskbedomarna besitter en hog kompetens, vilket sé-
kerstéller att riskbedomningen gors med hog kvalitet. Detta innebér att
eventuella avslag pa ansdkningar om barnforsakring ar vil underbyggda da
deras arbete styrs av bolagens medicinska riktlinjer, som &r vetenskapligt
grundade. Folksam podngterar att det ur ett affarsperspektiv vore daligt att
neka en forsékring pa grund av bristande information. Det &dr darfor viktigt
for bolaget att halla sig uppdaterad om de senaste forskningsronen. Lékare
inom t.ex. neonatalmedicin dr knutna till forsdkringsbolagen och bistér
bolaget i dess riskbedomning. Forsdkringsldkarna anlitas badde vad giller
beddomningen av enskilda drenden och vad géller utvecklandet av bolagens
forsdkringsmedicinska riktlinjer.

Tidigare hade bolagen samma riktlinjer for beddmningar av ansdkningar
om barnforsdkring. Detta fir emellertid inte forekomma sedan bérjan av
1990-talet eftersom det star i strid med konkurrenslagstiftningen. Det finns
dock vissa rekommendationer som tagits fram av branschorganisationen
Svensk forsdkring. Rekommendationerna bodrjade gélla vid arsskiftet
2012/13, bl.a. tar de upp hur forképsinformationen ska vara utformad.'* De
olika forsékringsbolagen har utvecklat egna forsdkringsmedicinska riktlin-
jer. Forsdkringsbolagen menar emellertid att de ligger forhallandevis néra
varandra vad géller bedomningar av vilka ansokningar man ska bevilja och
vilka man ska avsla. Ytterligare en viktig faktor i bolagens beddmningar ar
vad de enskilda produkterna innehaller. Lansforsékringar bedomer t.ex. att
de har ett starkare skydd for psykisk ohélsa dn andra bolag, vilket paverkar
riskbeddmningen av dem som ansdker om barnforsikring.

Aterforsikringsbolagen som flertalet forsikringsbolag aterforsikrar sig
hos stéller ménga ganger krav pa vilka risker som bolagen far ta. Detta
spelar ocksa in i forsdkringsbolagens bedomning av ansdkningar ddr man
anser att risken dr forhojd. Enligt aterforsakringsdirektivet ska i huvudsak
forsakringsbolag som bara meddelar aterforsékring (&terforsékringsbolag)
omfattas av samma rorelseregler som direktforsikringsforetag.'* Diskus-
sionen om kontraheringsplikt utgar emellertid fran en diskussion om gél-
lande bestimmelser om rétten att teckna forsdkring i forsékringsavtalslagen

147 Nationellt Forsikringsmedicinskt Forum enades 2008 om att anvinda foljande defini-
tion av begreppet forsakringsmedicin: Forsakringsmedicin ér ett kunskapsomrade om hur
funktionstillstand, diagnostik, behandling och forebyggande av sjukdom och skada paver-
kar och paverkas av olika forsékringars utformning samt darmed relaterade dvervaganden
och étgdrder inom berdrda professioner.

18 Uppgift frén intervju med Svensk forsikring 2012-04-27.

149 Prop. 2007/08:40 s. 49.
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och sidledes inte utifran forsdkringsrorelselagen. Forsdkringsavtalslagen
géller emellertid inte for aterforsdkring bl.a. pa grund av aterforsdkringens
utpriiglat internationella karaktir.'”" Detta innebir att dterforsikringsbola-
gen delvis kan bestimma utformningen av forsékringsbolagens forsik-
ringsmedicinska riktlinjer ndr det géiller barnforsékringar. Svensk Forsdk-
ring betonar att aterforsdkringsbolagens riktlinjer bygger pa medicinsk
forskning och statistik och ger en forsidkringsmedicinsk bedomning av den
risk en kund uppvisar. Forsdkringsbolagen If och Trygg-Hansa ér inte &ter-
forsdkrade pd samma sitt som andra bolag, vilket innebér att de, enligt dem
sjélva, har storre utrymme att utverka egna forsédkringsmedicinska riktlinjer.

Trygg-Hansa menar att stdrre bolag kan ta storre risker 4n mindre bolag,
eftersom forsakringsstocken som man slér ut risken pa ar storre. Bolaget har
ca 50 procent av barnforsdkringsmarknaden. Riktlinjerna ar ett levande
dokument och utvecklas hela tiden. Vidare &r riktlinjerna en bolagshemlig-
het och far inte ldmnas ut da det &r en konkurrensfaktor mellan bolagen.

Sammanfattningsvis menar forsékringsbolagen att den nya FAL innebér
en forbattring for den enskilde. Fére nya FAL 2006 kunde bolagen vilja
vilka sokande de ville ha som kunder utan att ndrmare motivera varfor.
Forsakringsbolagen menar att den enskildes stéllning stirkts i och med
lagéndringen och att bolagen lagger storre moda pa individuella bedom-
ningar frén att tidigare i hogre utstrickning gjort bedémningar pd gruppni-
va. Detta innebdr att bolagen pa ett tydligare sitt méste motivera eventuella
avslag, vilket inte behdvdes goras tidigare.

7.2 Om ansokan inte beviljas

I de fall som ansdkan avslds, men med mojlighet till omprévning efter en
viss tidsperiod, dr det médnga som aterkommer efter den tid som bolaget
anger och far teckna en forsékring. Ju lingre observationstid som finns for
t.ex. for tidigt f6dda barn, desto bittre bedomningsunderlag har bolaget for
att se om barnet utvecklas normalt. Hur ett for tidigt f6tt barn beddms héng-
er alltsd titt samman med hur gammalt barnet dr vid tiden for ansdkan. Att
vissa far avslag och ombeds aterkomma hédnger bl.a. samman med att de
flesta ansdker om barnforsékring for barn som &r tre manader eller yngre. I
de fall som forsékringsbolagen beviljar en barnforsidkring med klausul po-
dngterar bolagen vikten av att dessa ska vara sa specifika som mojligt. Det
ska inte rdda nagon tvekan om vilka undantag fran forsakringen som gors.
Till exempel menar Lansforsdkringar att det &r svart att meddela barnfor-
sakringar med klausul da det kan stilla till stora svarigheter vid en eventuell
skadereglering da det &r forsdkringsbolaget som har bevisbordan i de fall
bolaget inte anser att en skada ska ersdttas. Visserligen forekommer det,
men vanligare &r i stéllet att bolaget erbjuder en olycksfallsforsidkring och
ber kunden att dterkomma inom en viss tidsperiod for att géra en ny anso-
kan for en fullstdndig barnforsakring. Detta innebér t.ex. for barn som ér for

1% Se 1 kap. 3 § forsakringsavtalslagen (2005:104) och prop. 2003/04:150 s. 138.
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tidigt fodda att bolaget kan se mer om eventuella svarigheter eller sjukdo-
mar visat sig som inte var uppenbara vid det forsta ansSkningstillfallet. "’

Enligt en undersokning fran 2001, dvs. fran tiden fore reglerna om for-
sikringsbolagens kontraheringsplikt, beviljades ca 75 procent av ansok-
ningarna om individuell barnf6érsékring med normala villkor. T 18 procent
av fallen beviljades ansékningarna med undantagsklausuler for viss sjuk-
dom eller skada. Aterstiende 7 procent av ansékningarna avslogs helt. 152

Forsdkringsbolagen beviljar i dag mellan 79 och 92 procent av forsék-
ringarna med ordinarie villkor, mellan 9 och 16 procent beviljades med
ordinarie villkor med karenstid eller klausul, upp till 5 procent avslds men
bolaget erbjuder mojlighet till omprovning efter en viss tidsperiod och upp
till 2 procent avslds utan mdjlighet till omprévning. Det forefaller alltsa
som om en hdgre andel av barnansékningarna beviljas med ordinarie villkor
jamfort med for tio ar sedan.

7.2.1 Bolagen erbjuder oftast olycksfallsforsékring

I samband med ett avslag erbjuder, enligt Svensk Forsakring, forsdkrings-
bolagen alla barn nigon form av forsékringsskydd. Det skyddet kan inne-
hélla sdvél olycksfall, sjukdom och medicinsk invaliditet beroende pa den
individuella riskbedomningen. Den sékande uppmanas att aterkomma med
en ny ansdkan om en barnforsékring nér barnet blivit dldre eftersom riskbe-
domningen kan foréndras beroende pa hur barnet utvecklas.

7.2.2 Mojligheter att klaga for den som far avslag™

Forsdkringsbolaget dr vid avslag pé en forsdkringsansdkan dven skyldigt att
uppge skélen for beslutet och att upplysa den sokande om hur denne kan fa
beslutet provat.”* Klagomalshanteringen 4r hos flertalet forsikringsbolag
organiserad sa att man som kund i forsta hand véinder sig till den handldgga-
re som ansvarar for drendet och som i sin tur kan stimma av fragan med
den medicinskt ansvariga riskbedomaren. I mer komplicerade fall begér
forsakringsbolagen in ett utlitande fran forsdkringsldkare, som ar ldkare
som r knutna till forsdkringsbolagen och bistar bolaget i dess riskbedom-
ning. Denna hanteringsgéng ser likadan ut oavsett om det géller klagomal
angdende ansokningar eller skadereglering for de som redan ar forsékrings-
tagare.

Alternativt kan man som kund vénda sig direkt till den som &r ansvarif
gor riskbeddmningen och sedan till den bolagsinterna forsdkringsndmnden,
t.ex. Skandias riskprovningsndmnd eller If:s Kundombudsman dir kunden

3! Uppgift frén intervjuer med Folksam 2012-11-22, If 2012-12-03, Lansforsikringar
2012-09-06, Trygg-Hansa 2012-09-19, Skandia 2012-11-21.

132 Sveriges Forsikringsforbund och Konsumenternas Forsikringsbyra (2002), Barnfor-
sékringar och riskbedomning.

133 Uppgift fran intervjuer med Folksam 2012-11-22, If 2012-12-03, Lansforsikringar
2012-09-06, Trygg-Hansa 2012-09-19, Skandia 2012-11-21.

13 Omprovning hos forsikringsbolaget och provning av nimnd 4r kostnadsfri for den
enskilde.
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far hjélp med granskning av bade handldggning och ersittning. I de fall dér
Kundombudsmannen inte ger kunden rétt finns det en mdjlighet att vinda
sig till If:s Kundpanel, vilken bestar av representanter for bade kunderna
och bolaget. Relativt f4 drenden hanteras varje ar vid de bolagsinterna for-
sékringsndmnderna. I Skandias fall ror det sig om 40-45 barnforsdkrings-
drenden per ar, varav naimnden dndrar det ursprungliga beslutet i ca 5 fall.
Folksam har @nnu inte haft ndgon 6verklagan nér det géller beslut rorande
deras nya barnférsidkring med kvalifikationstid.

Den som far avslag pa sin ansdkan om att teckna barnforsakring kan en-
ligt forsdkringsavtalslagen driva sin sak i domstol. Detta innebér att om ett
forsakringsbolag i strid mot bestimmelserna i forsdkringsavtalslagen végrar
att teckna eller fornya en forsékring, kan den sdkande vicka talan vid dom-
stol inom sex manader efter att forsdkringsbolaget meddelat sitt beslut.
Domstolen kan dé forklara att den s6kande har rétt att teckna eller fornya
forsikringen.'>

Konsumentverket menar emellertid att enskilda konsumenter mycket sil-
lan driver drenden pd egen hand i domstol. Hemforsékringar innehéller
visserligen rittsskydd, men enligt verkets uppfattning upplever enskilda
individer det 4ndd som en alltfor stor risk for privatekonomin att stimma
forsikringsbolag utan stod fran t.ex. KO eller DO. "

7.2.3 KO kan bitrada konsumenter

Konsumentverket ar forvaltningsmyndighet for konsumentfragor och har i
uppdrag att vdrna konsumentens rattigheter. Av verkets instruktion framgar
bl.a. att verket har ett ansvar for att konsumenter har tillgdng till informa-
tion som ger dem mojlighet att gora aktiva val om ingen annan myndighet
har den uppgiften, samt for att stirka konsumenternas stéllning p4 markna-
den genom kontakter med privata aktorer. 7

Konsumentombudsmannen (KO) kan i enlighet med lagen (2011:1211)
om Konsumentombudsmannens medverkan i vissa tvister kostnadsfritt
bitrdda konsumenter som ombud vid allmén domstol vid tvister mellan
konsumenter och néringsidkare. KO kan medge att bitrdda en konsument
om tvisten dr av betydelse for réttstillimpningen eller om det annars finns
ett allmént konsumentintresse av att tvisten provas.'> Av de totalt ca 50
drenden som kom in till KO 2012 gillde 5 barnforsikringar.'>

7.24 DO kan driva érenden

Diskrimineringsombudsmannen (DO) kan kostnadsfritt driva ett drende om
diskriminering i domstol eller, i vissa fall da rattsldget bedoms som klart,

133 16 kap. 7 §, forsikringsavtalslagen (2005:104).

13 Uppgift fran telefonintervju med Konsumentverket 2012-06-25.

157 Férordning (2009:607) med instruktion for Konsumentverket.

'8 1 och 2 §, lagen (2011:1211) om Konsumentombudsmannens medverkan i vissa tvis-
ter.

1% Uppagift frén telefonintervju med Konsumentverket, 2012-04-13.
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till en forlikning mellan anmélaren och den anmaélda parten. DO kan séledes
i den man diskrimineringslagstiftningen anses tillimplig driva drenden mot
forsakringsbolag som végrar enskilda att teckna barnforsdkring och begéra
att skadesténd betalas ut.

7.2.5 Personforsdkringsnamnden och Allmanna
reklamationsnamnden

Forsakringsbranschens egen provningsinstans Personforsdkringsndmnden,
som har branschorganisationen Svensk Forsakring som huvudman, provar
tvister mellan enskilda konsumenter och deras forsdkringsbolag som ror
liv-, sjuk- och olycksfallsforsdkring i de fall som kridver medicinska be-
domningar. Personforsdkringsndmnden atar sig emellertid inte att prova
drenden som rér ritten att teckna forsikring. '

Allménna reklamationsndmnden (ARN) dr en statlig myndighet som
bl.a. har till uppgift att préva tvister mellan konsumenter och naringsidkare
om kép av varor och tjénster av olika slag,'® men uppdraget omfattar emel-
lertid inte att prova konsumenters rétt att teckna eller bibehalla forsdkring-

162
ar.

7.3 Inget drende om kontraheringsplikten har
provats i domstol

Domstolsverket registrerar drenden efter maltypskoder. Det finns emellertid
inga sdkra statistiska uppgifter om hur vanligt det &r att konsumenter som
nekats att teckna barnforsikring driver sin sak i domstol eftersom Dom-
stolsverket inte vet vilken méltypskod domstolarna anvénder vid registre-
ring.'” En rundringning till tre av landets storsta tingsritter'*®* indikerar att
det inte pa ett systematiskt sétt gar att soka efter den aktuella typen av dren-
den digitalt. De som arbetar med att registrera drenden vid de aktuella tings-
ritterna uppger dock att mal som avser konsumenter som nekats teckna
barnforsikring dr mycket ovanliga i den mén de forekommer alls.'®®

Aven Konsumenternas Férsikringsbyra och Konsumentverket uppger att
frdgan om ritten att teckna barnforsékring inte har provats av domstol sa
vitt de kénner till.

10 Uppgifter fran Personforsikringsnimnden i telefonsamtal 2012-07-03, namndens
webbplats samt SOU 2009:96, s. 434.

1! Férordning (2007:1041) med instruktion for Allménna reklamationsnimnden.

192 Med stod av bemyndigande i 6 § ARN:s instruktion har nimnden meddelat foreskrifter
(KOVFS 2009:1) om tvister som inte provas av ndmnden. I 1 § foreskrifterna anges bl.a.
att nimnden inte provar tvister som ror forsékring, i den mén tvisten ror tecknande och
bibehallande av forsdkring. Se dven SOU 2009:96, s. 426.

193 Domstolsverket, e-brev 2012-06-08.

1 Stockholms tingsriitt, Sodertorns tingsritt och Géteborgs tingsriltt.

19 Telefonsamtal med registratorerna vid Stockholms tingsritt 2012-08-20, Sodertdrns
tingsratt 2012-08-28 och Goteborgs tingsrétt 2012-06-28.
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7.3.1 Exempe pa uppmérksammade avslagsirenden

Under senare tid har det bl.a. forekommit uppgifter i medierna om barn som
varit for tidigt fodda och haft en lag fodelsevikt och dérfor har nekats barn-
forsdkring. Vissa av dessa barn har vid tiden for ansékan beddmts vara
friska av ldkare och barnhédlsovard enligt medieuppgifterna. Detta har rest
fragor om i vilken mén forsékringsbolagen gor individuella bedomningar av
de sokande som forsikringsavtalslagen kréver.'® Vidare har medierappor-
tering forekommit avseende barn som inte fétt teckna individuella barnfor-
sikringar di deras BMI (body mass index) betraktats som for hogt.'" Med
anledning av detta introducerade Folksam sin nya barnforsékring.

Konsumentombudsmannen har drivit ett &rendei domstol

Mot bakgrund av bl.a. ovan beskrivna medierapportering konstaterade KO
hosten 2011 att réttslaget var oklart vad géller forsékringsbolagens tillamp-
ning av kontraheringsplikten. I syfte att fa tillstand ett klargérande tog KO
dérfor upp ett drende med stdd av lagen (2011:1211) om Konsumentom-
budsmannens medverkan i vissa tvister som ansags vara principiellt intres-
sant.'®®

I detta drende bedomde KO att forsdkringsbolaget hade avslagit en anso-
kan om barnforsékring utan att ha gjort en individuell prévning och ddrmed
inte levt upp till den lagfista kontraheringsplikten.'” '™ KO ville driva
drendet 1 domstol i syfte att fa till stdnd en réttslig provning och ett klargo-
rande av rittsliget.'”' Forsikringsbolaget hade i det aktuella drendet begirt
samtycke till att f& begéra in vardjournaler forst efter det att fordldrarna
ifrdgasatt avslagsbeslutet och begért att bolaget skulle ta del av vardjourna-
len som underlag for att omprdva sitt beslut.

Forsékringsbolaget medgav emellertid KO:s yrkanden om att det aktuel-
la barnet har ritt att teckna barnforsdkring hos bolaget. Tingsrétten fast-
stillde KO:s yrkande i en dom.'” Anledningen till forsikringsbolagets
medgivande var att forutsittningarna hade fordndrats sedan bolaget initialt
avslog ansokan men med mgjlighet till omprovning efter 18 ménader. Nér
tingsratten kom med sin dom hade en stor del av observationstiden 16pt ut
och en ny medicinsk provning visade att bolaget kunde erbjuda den sdkande
en barnforsikring med ordinarie villkor.'” Som ett resultat av forsakrings-
bolagets medgivande gjorde domstolen saledes inte nagon principiell prov-
ning av tillimpningen av kontraheringsplikten.

1% Qe t.ex. konsumentprogrammet Plus pa SVT fran den 20 oktober 2011.

17 Aftonbladet 2011-06-24: For fet for Folksam samt overheadpresentation fran Folksam
2011-09-01: Ska alla barn kunna fa en bra barnforsakring? Vad har vi lart av Freja?

1% K onsumentombudsmannen: Stimningsansékan 2011-12-07, dnr 2011/1948.

1% Lagen (2011:1211) om Konsumentombudsmannens medverkan i vissa tvister.

170 Forildrarna till barnet hade tidigare ansokt om barnforsikring, men fatt avslag, hos tva
andra forsékringsbolag.

! Intervju i SVT den 21 oktober 2011.

172 Stockholms tingsritt, dom 2012-04-20, mal nr T 330-12.

' Uppgift frén intervju med Skandia 2012-11-21.
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Fragan om ritten att teckna barnforsékring dr fortfarande mycket aktuell
och Konsumentverket &r alltjamt intresserat av att fa till stind en prévning
av ett fall for att pa sa sitt fa ett fortydligande av rdttspraxis och hur lagen
ska tolkas. I den mén man hittar ett nytt d&rende tar det i bésta fall ett ar fran
anmilan till dom i forsta instans. Overklagas domen kan en rittsprocess
hélla pa i flera ar. '™ Verket har haft kontakter med Konsumenternas For-
sakringsbyra for att finna ett drende som skulle kunna ldmpa sig for verket
att driva. Sedan domen har flera konsumenter vént sig till Konsumentverket
i liknande drenden. Konsumentverket har uppmanat dem att ta kontakt med
Konsumenternas Forsakringsbyra for att fa stod i hur de bor ga till viga och
dven hanvisat till verkets pressmeddelande. Aven om Konsumentverkets
uttalande i pressmeddelandet inte kan anvéndas rent juridiskt hoppas verket
att det ska ha en effekt pa forsdkringsbolagens sitt att hantera drenden om
kontraheringsplikten for barnforsdkringar, inte minst nér det géiller for tidigt
fodda barn.'”

Arenden som har tagits upp av Diskrimineringsombudsmannen

Sedan myndigheten inrdttandes 2009 har DO tagit upp ett antal drenden
som gillt barns ritt att teckna forsékring. Tva av dessa drenden har gillt
barn med Downs syndrom. I ett av dessa drenden har forsékringsbolaget
gétt med pa att barnet far teckna forsdkring fr.o.m. 19 manaders alder. For-
sékringen kommer dock inte att tdcka ekonomisk invaliditet (dvs. framtida
inkomstbortfall pa grund av sjukdom). Ett andra drende som géllde ett barn
med Downs syndrom har avslutats av DO utan vidare atgérd.

I ett nyligen avslutat drende som DO drev bedomde Stockholms tingsrétt
att det inte var diskriminering nér ett forsdkringsbolag avslog en kvinnas
ansdkan om att teckna sjukforsdkring for sin horselskadade dotter med
hinvisning till att kvinnan fick vérdbidrag.'” """ Ett drende i vilket forlik-
ning niddes rorde ett barn som nekats sjukforsikring med hénvisning till
Aspergers syndrom. DO medverkade inte i forlikningen utan den ndddes
utanfr domstol mellan anmélaren och det anmilda forsikringsbolaget.'”

Vad giller t.ex. barn med horselskada har DO drivit fall mot ett forsék-
ringsbolag i domstol. Tingsritten gjorde bedémningen att barnet inte be-
handlats annorlunda av forsdkringsbolaget &n andra barn som uppvisar en
liknande horselnedsittning skulle ha behandlats av samma bolag. Varken
barnet eller barnets vardnadshavare utsattes ddrmed for otilldten diskrimine-
ring av bolaget och var darfor inte berttigade till skadestand med anledning
av bolagets beslut att inte bevilja den aktuella forsdkringen. DO valde att

1" Uppgift fran telefonintervju med Konsumentverket 2012-04-12.

175 Uppgift fran telefonintervju med Konsumentverket 2012-06-25.

17¢ Stockholms tingsritt, dom 2013-01-28, mal nr T 9515-11.

17" Uppgifter frén representant for DO 2012-04-16, inkommet material frain DO 2013-01-
07 samt http://www.do.se/sv/Om-DO/Forlikningar-domstolsarenden/If-Skadeforsakring-
AB-ANM-2011192.

' DO har inte lagt ut information om #rendet pa sin webbplats. Arendet hade nummer
HO 2008/1434.
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inte dverklaga domen.'” Delvis som en foljd av ovanstdende dom valde
DO att avsluta ett drende i vilket ett litet barn nekades sjukforsékring med
hénvisning till horselnedséttning dd man gjorde bedémningen att horselned-
séttningen var forenad med forsdkringsméssiga risker under en observa-
tionstid."™ DO har dven tagit upp ett antal drenden déir Lansforsakringar
avslagit ans6kan om barnforsdkring. Alla drenden lades emellertid ned efter
utredning hos DO."™

Ett drende som DO drivit rorde ett adopterat barn som inte fatt teckna
barnforsékring eftersom barnet inte varit bosatt i Sverige i minst ett &r. DO
menade att forsidkringsbolaget hade utsatt vardnadshavaren och barnet for
indirekt diskriminering i och med att bolagets rutiner hade missgynnat per-
soner med en viss etnisk tillhorighet. Regeln om ett ars boséttning kunde,
enligt DO, vara berittigad for att sdkerstélla att det fanns ett medicinskt
underlag for att géra en individuell riskbedomning. I det specifika drendet
hade emellertid forsdkringsbolaget underlétit att informera om vilka moj-
ligheter det fanns for vardnadshavaren att pd egen hand ldmna in ett medi-
cinskt underlag for ett barn som kommer frin utlandet. Arendet slutade i
forlikning utanfér domstol mellan DO, vérdnadshavaren och forsakringsbo-
laget, och skadestdnd utbetalades till vardnadshavaren och barnet. I over-
enskommelsen ingick dven att forsdkringsbolaget lovade att dndra sina
informationsrutiner for att sdkerstilla att fordldrar far upplysning om denna
mdjlighet.'** 1%

Det dr viktigt att podngtera distinktionen mellan de drenden som har ta-
gits upp hos DO och det drende KO tog till domstol. DO har drivit drenden
mot forsdkringsbolag som inte meddelat barnforsdkring till barn med funk-
tionsnedsdttning. DO har da bedomt att det borde ga att forsdkra sig mot
risker som inte f6ljer av eller kraftigt forhojs pa grund av funktionsnedsétt-
ningen.

KO:s drende rorde ett for tidigt fott barn som man menade var fullt frisk
och darfor borde fa forsakring.

7.4 Konsumenternas Forsakringsbyrés
iakttagelser

7.4.1 Fragor till Konsumenternas Forsakringsbyra

Konsumenternas Forsdkringsbyra ar en stiftelse som bl.a. arbetar med att ge
oberoende information och végledning till konsumenter i fragor som géller

1" Stockholms tingsritt, dom 2011-03-08, mal nr T 20377-09. Se ocksd information pa
DO:s webbplats:  http://www.do.se/sv/Om-DO/Stamningar-och-forlikningar/Stamning-
Trygg-Hansa-.

1% Arendenummer ANM 2011/95.

'8! Uppgift fran Lansforsdkringar i intervju 2012-09-06.

82 Diskrimineringsombudsmannens webbplats, anmilan 2009/1814-DO och drendenum-
mer ANM 2009/1814.

'8 Uppagifter i telefonsamtal med DO 2012-04-16.
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forsakringar. Finansinspektionen, Konsumentverket och forsdkringsbola-
gens branschorganisation Svensk Forsdkring dr huvudmin for stiftelsen.
Verksamheten finansieras av forsikringsbranschen.'**

Konsumenternas Forsdkringsbyra uppger att man arligen hanterar ca 100
drenden som avser tecknandet av personforsdkring. Ungefdar hélften av
dessa drenden, dvs. mellan 40 och 50 drenden ror rétten att teckna barnfor-
sikring.'™ Enligt Konsumenternas Forsikringsbyrd 4r de vanligaste till-
standen eller sjukdomarna som barn vars foréldrar kontaktar byran for att de
har problem med att fa teckna forsdkring att barnet haft lag fodelsevikt,
allergi, astma eller horselnedsittning. Aven forildrar med barn som har mer
omfattande och allvarliga sjukdomar som t.ex. diabetes, Downs syndrom
och medfott hjértfel kontaktar byran med fragor om var de kan teckna barn-
forsakring.

En vanlig fraga fran dem som vinder sig till Konsumenternas Forsék-
ringsbyrad med fragor om tecknandet av barnforsdkringar d4r om bolaget kan
anses ha gjort en individuell beddmning av en aktuell ansdkan. Konsumen-
ternas Forsdkringsbyrd menar att bristflliga beslutsmotiveringar fortfaran-
de &r vanligt forekommande vid avslagsbeslut. De menar vidare att det
finns en relativt stor potential for forbittring hos forsikringsbolagen. '™
Framfor allt ar det forédldrar till for tidigt fodda barn som ifragasétter om en
individuell bedomning har gjorts nér en forsdkring har nekats endast med
motiveringen att fodelsevikten ar for 1ag.

Andra vanliga fragor till Konsumenternas Forsakringsbyrd ror om om-
fattningen av klausuler i barnforsdkringar som enskilda erbjudits att teckna
ar rimliga och nér dessa klausuler kan komma att omprdvas. Aven forildrar
till adoptivbarn och till barn fédda utomlands (i forsta hand utanfér Norden)
kontaktar byran med fradgor om varfor forsédkringsbolag kriaver att barnen
vistas i Sverige under en period innan de kan teckna barnforsikring.'®’
Exempel pa fragor och drenden som Konsumenternas Forsakringsbyra han-
terar finns i bilaga 3.

7.4.2 Behov av 6kad individualisering av bar nfor sakringar '

Medfodda sjukdomar kan vara svéra att bedoma eventuella framtida konse-
kvenser av. Konsumenternas Forsdkringsbyrad menar att bolagen dérfor ofta
véljer att avsla ansékan om barnforsékring och endast bevilja en olycks-
fallsforsdkring istdllet for att gora en bedomning av vilka sjukdo-
mar/tillstdnd, som kan undantas fran forsdkringen, dvs. bevilja en barnfor-
sikring med klausul och erbjuda den s6kande att géra en omprévning efter

1% K onsumenternas Forsikringsbyra (2012b), Barnforsikringar, pm daterad 2012-03-14.
18 Uppgift i telefonsamtal med Konsumenternas Férsikringsbyra 2012-05-28.

18 Uppgift vid intervju med Konsumenternas Forsakringsbyrd 2012-12-12.

187 Uppgift vid intervju med Konsumenternas Forsikringsbyrd 2012-05-04 samt prome-
moria daterad 2012-05-28.

'8 Dir inget annat anges bygger avsnittet pa uppgifter fran intervjuer med Folksam 2012-
11-22, If 2012-12-03, Léansforsdkringar 2012-09-06, Trygg-Hansa 2012-09-19, Skandia
2012-11-21.
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en viss tid. Konsumenternas Forsdkringsbyra menar att bolagen i hogre
omfattning borde anstringa sig for att erbjuda barnforsakringar med forhojd
premie eller klausul i fall dér risken for forsdkringsfall bedoms som forhdjd,
i stillet for att avsla ansokningar och enbart erbjuda olycksfallsforsik-

L 189
ring.

7.4.3 Anvandningen av patientjournaler

Konsumenternas Forsékringsbyrd har erfarit att man uppfattar att forsak-
ringsbolagen inte begér in sjukjournaler i nadgon stérre omfattning &n vad
man gjorde fore 2011 da reglerna i forsékringsavtalslagen fordndrades med
avseende pa konsumenternas samtycke for forsakringsbolagens inhdmtande
av hilsouppgifter.'”

Enligt Konsumenternas Forsdkringsbyra kan det ur integritetssynpunkt
uppfattas som positivt att bolagen i 6kad omfattning behdver prova vilket
behov som faktiskt finns av att begéra ut patientjournaler och motsvarande
innan man begér en fullmakt frdn den som ansdker om personforsdkring,
t.ex. barnforsékring. Vad giller forsdkringsavtalslagens krav pad forsik-
ringsbolagen att gora individuella provningar av ansokningar kan dock
patientjournalerna och motsvarande uppgifter ha stor betydelse for mojlig-
heten att gora individuella riskbeddmningar samt for mdjligheten att ge
vilmotiverade avslagsbeslut.

I den man de fordndrade reglerna om inhdmtandet av hilsouppgifter
medfor att forsdkringsbolagen i mindre omfattning begér fullmakt for att
samla in uppgifter frdn patientjournaler kan det enligt Konsumenternas
Forsékringsbyrd medfora en risk for att mer av hilsodeklarationerna gors
muntligt, t.ex. via telefon. Detta innebér i sin tur att det kan vara svért att i
efterhand veta vad som sagts. Samtidigt uppger Konsumenternas Forsik-
ringsbyrd att deras intryck &r att forsdkringsbolagens beslutsmotiveringar
vid avslag forbattrats sedan kontraheringsplikten infordes 2006.

7.4.4 Sammanfattning av synpunkter

Trots denna positiva utveckling menar Konsumenternas Forsékringsbyra att
ett genomgdende problem vad géller de avslagsbeslut om barnforsiakringar
som byrén far frdgor om &r att motiveringarna inte ar tillrackligt tydliga och
overtygande. Det leder till att ménniskor har svdrt att forstd vad avslagsbe-
slutet grundar sig pa. Konsumenternas Forsdkringsbyra anser mot denna
bakgrund att det kan finnas ett behov av att utreda om riskbeddmningen
gOrs pé det sitt som lagstiftaren har avsett, dvs. pa individuell grund och
inte schablonmaissigt samt att en begérd forsdkring far végras endast nér det
finns sérskilda skél som bolagen klart ska ange i sitt beslut. For att forsta
problemstallningen &r det viktigt att &ven véga in uttalandet i propositionen

'8 Uppgift vid intervju med Konsumenternas Forsékringsbyra 2012-05-04.
190 Ibid.
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om att kontraheringsplikten skulle komma att ge en betydande forstarkning
av utsatta personers stillning i forhillande till forsikringsbolagen.'”'

I Uppgift vid intervju med Konsumenternas Forsikringsbyra 2012-12-12 samt prome-
moria daterad 2012-05-28.
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8 Iakttagelser

Rapporten innehaller en kartliggning av hur forsdkringsbolagen hanterar
ansokningar om barnforsékringar och bolagens praxis pa omradet. Under
arbetets gang har forfattaren gjort vissa iakttagelser som redovisas i detta
avsnitt.

For sékringsavtalslagen och for sékringsr orelselagen

Riksdagen beslutade 2005 om en ny forsékringsavtalslag (2005:104) som
bl.a. inférde en kontraheringsplikt for personforsékringar, diribland barn-
forsakringar. Lagen trddde i kraft den 1 januari 2006.

Kontraheringsplikten innebér att ett forsdkringsbolag inte far vdgra na-
gon att teckna en personforsikring som bolaget normalt tillhandahaller
allménheten om det inte finns sérskilda skdl for vigran med hénsyn till
risken for framtida forsdkringsfall, den avsedda forsdkringens art eller né-
gon annan omstindighet. Inforandet av kontraheringsplikten innebér att
forsdkringsbolagen pa ett tydligare sdtt méste motivera i de fall en kund inte
erbjuds en barnforsékring med ordinarie villkor.

Kontraheringsplikten innebdr, enligt avtalsrétten, en begrédnsning i av-
talsfriheten. Men kontraheringsplikten ar dock villkorad, dvs. forsdkrings-
bolagen behdver inte inga ett avtal med en person som ansoker om forsék-
ring nar det finns s.k. sirskilda skal.'”

Enligt forsékringsrorelselagen (2010:2043) ska ett forsdkringsbolag dri-
vas med en tillfredsstidllande soliditet, likviditet och kontroll 6ver forsik-
ringsrisker, placeringsrisker och rorelserisker, sd att atagandena mot t.ex.
forsékringstagarna kan fullgoras. Detta innebdr att det 4r viktigt att prissatt-
ningen av barnforsdkringarna gors pd ett korrekt sitt si att bolagets finansi-
ella stabilitet inte dventyras.

Barnsforsakringsskydd i allmén och privat forsakring

Alla barn i Sverige omfattas av ett allmént forsékringsskydd genom social-
forsakringen. Ersdttningen fran socialforsdkringen, i form av aktivitetser-
séttning for personer mellan 19 och 29 ar och sjukersittning for personer
mellan 30 och 64 &r, bestar av en inkomstrelaterad del samt ett grundskydd
i form av en garantiersittning. Barn som invalidiseras pa grund av sjukdom
eller olycksfall far sdlunda endast den lagsta erséttningen frdn socialforsik-
ringssystemet, eftersom ersittningen ar baserad pa tidigare inkomst. Den
garanterade aktivitetserséttningen uppgar till ca 8 000 kronor per manad,
medan sjukerséttningen ir ca 9 000 kronor per ménad. En person kan dess-
utom vara beréttigad till att f4 andra bidrag, t.ex. bostadsbidrag och handi-

192 Khelil, Miriam (2011), Ratten till personforsikring — En studie av den sammantagna
réttsliga skyddssituationen for personer med funktionsnedséttning vid ansdkan om person-
forsakring, examensarbete vid juridiska institutionen = Goteborgs  universi-
tet/Handelshogskolan hostterminen 2011.
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kappersittning. Vardnadshavaren kan dessutom fa ersittning frén socialfor-
sékringen for merkostnader och 6kat vardbehov om ett barn blir langvarigt
sjukt. Véardbidraget kan som mest uppga till drygt 100 000 kronor per ar.

Barn har dérutover ett visst skydd via skola och barnomsorg, men den
forsakringen géller vanligtvis endast for olycksfallsskador, dvs. ingen er-
séttning utbetalas vid sjukdom. En annan begrinsning &r att forsdkringen
endast giller under tiden barnet dr i skolan eller barnomsorg, eller pa vig
till eller ifrdn skola eller barnomsorg, dvs. forsdkringen géller inte pa friti-
den.

I dag dr det vanligt forekommande att fordldrar véljer att teckna privata
kombinerade olycksfalls- och sjukforsékringar for sina barn, eftersom de
privata barnforsékringarna kompletterar det allmédnna forsékringsskyddet.
En barnforsékring kan bl.a. ge skydd vid bestaende skada (medicinsk inva-
liditet), vid langvarig arbetsoférmaga (ekonomisk invaliditet), for kostnader
i samband med vard och sjukhusvistelse samt nir barnet far vissa allvarliga
diagnoser. Privata barnforsdkringar kan ocksd ge forildrar ersittning for
vérd av allvarligt eller langvarigt sjuka barn. Erséttningen varierar mellan
42 000 och 88 000 kronor per &r beroende pa bolag. Knappt hélften av alla
barn hade 2011 en privat individuell fo6rsakring. Darutdver hade samma &r
knappt 60 procent av alla barn en privat gruppforsakring.

Slutsatsen &r att samhadllets allmédnna skydd for barn kan upplevas som
otillrdckligt. Det innebédr att mojligheten att teckna privat forsékring upp-
levs som betydelsefull. Forsdkringsbolagen bekriftar denna bild och anser
att debatten om ritten att teckna forsdkring beror pa att allt fler har upp-
mirksammat detta. Som framgar av denna studie finns det emellertid barn
som av olika skil nekas att teckna en privat barnforsékring med ordinarie
villkor. En privat barnforsikring innebédr dock en ekonomisk trygghet da
den forsdkrar den enskilde mot framtida inkomstbortfall som beror pa t.ex.
bestaende kroppsskada eller nedsatt arbetsformaga.

For sékringsbolagens riskbeddmningar vid individuell
barnforsakring

Forsakringsbolagen har, enligt forsdkringsavtalslagen, en s.k. kontrahe-
ringsplikt vad géller personforsakringar, dédribland barnforsékringar.

Statistik fran forsdkringsbolagen visar att de vanligaste diagnoserna som
medfor att forsdkringsbolagen beviljar en barnforsikring med ordinarie
villkor men med karenstid eller klausul inkluderar lag fodelsevikt, and-
ningsproblematik, luftvigsbesvir eller atopiska sjukdomar. Forlossnings-
komplikationer &r den vanligaste orsaken till att forsdkringsbolagen avslar
en ansdkan men medger mojlighet till omprovning efter en viss tidsperiod.
Den vanligaste diagnosen till att en ansdkan om barnforsékring avslds utan
mojlighet till omprovning inkluderar grava hjérnskador eller allvarligare
utvecklingsstorningar.

Forsakringsbolagen menar att det dr viktigt med réttvisa gentemot kol-
lektivet. Detta innebér, enligt bolagen, att medicinska riktlinjer med klara
grianser, som i forldngningen innebér att vissa individer nekas en forsékring,
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ar nodvéndiga. I de fall som ett forsdkringsbolag kan visa rimliga, s.k. for-
sékringstekniska skél till att risken att forsékra en person édr hogre dn nor-
malt kan bolaget bevilja forsdkringen med undantag, begéra en hogre pre-
mie dn normalt alternativt helt neka en person forsdkring.

Om forsdkringsbolagen skulle tvingas avsta fran att gora riskbeddmning-
ar eller utforma mindre stringenta riktlinjer skulle det innebédra en risk for
s.k. moturval och att barnforsdkringen pa sikt riskerar att forsvinna som
produkt fran marknaden.

Forsakringsbolagen anser att den individuella provningen i stort sett fun-
gerar bra dven om den kan forbittras i vissa avseenden. De uppger att hil-
sodeklarationen oftast ger tillrdcklig information for att de ska kunna gora
en individuell beddmning av en forsdkringsansdkan, dvs. de begir endast i
begransad utstrackning samtycke till att himta in kompletterande hilsoupp-
gifter. Bolagen menar att fordndringen av forsdkringsavtalslagen har inne-
burit att individuella provningar alltid gérs samt att bolagen foljer stringenta
riktlinjer, vilket innebér en lag risk for godtycklighet i bedomningarna.
Kravet pa individuella provningar innebér dessutom att vissa ansokningar
om barnforsakring méste vénta till dess att bolaget har tillricklig informa-
tion for att kunna goéra en adekvat riskbeddmning av den sékande.

Konsumenternas Forsékringsbyrd menar att forsakringsbolagen i hogre
utstrackning borde himta in individuella handlingar for att kunna gora bétt-
re underbyggda individuella bedomningar, men ocksa béttre kunna motive-
ra eventuella avslagsbeslut.

Flera organisationer, déribland Forildraféreningen for prematurfodda
barn och Svenska Diabetesforbundet, havdar att forsékringsbolagen ar lang-
samma att ta till sig den senaste medicinska kunskapen, vilket far till foljd
att barn i onddan nekas en ordinarie barnforsékring. I de fall forsakringsbo-
lagen véljer att inte bevilja en forsdkring med ordinarie villkor menar flera
organisationer att fordldrarna till barnen uppfattar det som om bolagen har
gjort en schablonmissig bedomning, att det &r oklart vilken vetenskaplig
grund som beslut baseras pa samt att avslagsbeslut relativt frekvent dr daligt
underbyggda. Organisationerna, t.ex. Barnplantorna, anser att det finns
utrymme for bolagen att utveckla och forbéttra sina motiveringar nér det
géller avslag pa ans6kningar om barnforsakring.

Det gér inte entydigt att sdga huruvida forsdkringsbolagens riskbedom-
ningar fullt ut genomférs pa ett korrekt sétt. Det rader en viss oklarhet
rorande vad en individuell beddmning innebér i praktiken. Forsdkringsbola-
gen menar 4 ena sidan att den individuella provningen i stort sett fungerar
pa ett effektivt sitt dd de i dag pd ett bittre sitt tillimpar individuella be-
domningar och darmed foljer forsdkringsavtalslagens krav. Organisationer
som foretrdder utsatta barngrupper menar & andra sidan att det fortfarande
forekommer schablonméssiga bedomningar och att vissa brister finns, t.ex.
vad géller oklarheter och déligt underbyggda avslagsbeslut. Vissa organisa-
tioner hdvdar t.o.m. att kontraheringspliktens ikrafttridande inte har haft
nagon reell effekt pa forsakringsbolagen.
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Det torde ligga i forsékringsbolagens intresse att forbéttra den individu-
ella provningen, vilket bolagen sjélva ocksa forefaller medvetna om. En del
av bristerna i kommunikationen mellan forsékringsbolagen och de personer
som ansoker om forsdkring kan sannolikt atgdrdas om bolagen ger tydligare
skriftligt motiverade beslut. Det dr upp till forsékringsbolagen att avgora i
vilken utstrackning de véljer att t.ex. hdmta in kompletterande hilsouppgif-
ter i form av medicinska journaler. Statistik fran forsdkringsbolagen visar
att forsikringsbolagen har begért in kompletterande halsouppgifter relativt
séllan ndr det géller barnforsidkringar som beviljas med ordinarie villkor.
Det ér ddremot vanligt forekommande att bolagen har begért in komplette-
rande hilsoinformation nér det géller barnforsdkringar som har beviljats
men med karenstid eller klausul, samt ansdkningar som har avslagits men
med mojlighet till omprovning efter en viss tidsperiod. Enligt Svensk For-
sékring tyder det pé att samtycke for att inhdmta kompletterande hélsoupp-
gifter fungerar bra samt pé att forsdkringsbolaget har haft behov av dessa
uppgifter for att kunna gora en individuell beddmning.

Det gar inte att utesluta att forsdkringsbolagen skulle tjdna pa att begéra
samtycke till att himta in hilsouppgifter 1 hogre utstrdckning 4n i dag. Mo-
tiverade beslut om att inte bevilja barnforsédkring med ordinarie villkor som
ar baserade pd kompletterande hélsouppgifter kan bidra till att skapa en
béttre forstaelse for att ett barn nekas en saddan forsékring. Det bor emeller-
tid poédngteras att Konsumenternas Forsékringsbyra anser att forsakringsbo-
lagens beslutsmotiveringar vid avslag har forbéttrats sedan kontraherings-
plikten inférdes 2006.

Kontraheringspliktens paverkan pa andelen beviljade
barnforsakringar

Infoérandet av en kontraheringsplikt for bl.a. barnforsdkringar skulle, enligt
propositionen Ny forsdkringsavtalslag, leda till en betydande forstirkning
av utsatta personers stdllning i forhdllande till forsdkringsbolagen. Den
intressanta fragestéllningen &r ifall inforandet av kontraheringsplikten som
borjade gélla den 1 januari 2006 har paverkat forsékringsbolagens beviljan-
de av barnforsékringar.

En enkdt skickades ut till nadgra av de storre forsékringsbolagen som er-

bjuder barnforsdkringar. Resultaten av denna enkét jimfordes med en un-
dersokning som Konsumenternas Forsékringsbyrd genomforde 2002, dvs.
fore den tidpunkt da kontraheringsplikten for barnforsékringar borjade gél-
la.
Som tabellen nedan visar forefaller det som om andelen barnforsikringar
som beviljas med ordinarie villkor har 6kat ndgot jamfort med for tio &r
sedan. Dessutom har andelen férsdkringar som beviljas med klausul, vilket
innebdr att bolagen begrénsar forsékringsskyddets omfattning, eller forhojd
premie minskat nagot.

Inget av de storre forsdkringsbolagen anvinder forhdjd premie i sina
barnforsékringsprodukter nér de inte kan erbjuda ordinarie forsdkrings-
skydd. Det gar inte med sékerhet att sdga ndgot om hur andelen forsdkringar
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som avslas utan ett explicit erbjudande om omprévning har fordndrats mel-
lan aren, eftersom det &r oklart om de ansékningar som avslogs 2002 inklu-
derar dem dér forsékringsbolagen medgav mdojlighet till omprévning efter
en viss tidsperiod.

Tabell 7 Forsakrinngsbolagens hantering av ansdkningar om bar nfor -
sékring

Andel av ansdkningar na om bar nfér sékringar na som 2002 2012
Andel Andel

(%) (%)

beviljas med ordinarie villkor 75 79-92
beviljas med ordinarie villkor men med karenstid eller 18 9-16

forsdkring med klausul

avslds, men bolaget erbjuder méjlighet till omprov- - 5
ning efter en viss tidsperiod

avslas utan mojlighet till omprovning 7* 2

* Siffran dr oséker nér det géller ansokningar om forsékringar som avslds, men den inbegriper forsik-
ringar dar bolaget erbjuder mojlighet till omprévning.
Kalla: Statistik fran forsdkringsbolagen, se bilaga 1.

Forsékringsbolagen menar att inforandet av en kontraheringsplikt har pa-
verkat deras arbetssitt och att de kontinuerligt utvecklar sina medicinska
riktlinjer baserat pd ny medicinsk kunskap. Detta innebér, enligt Svensk
Forsékring, att andelen barnforsikringar med ordinarie villkor har okat
jamfort med for tio ar sedan. Enligt t.ex. Fordldraforeningen for prematur-
fodda barn finns emellertid ett morkertal i statistiken, eftersom relativt
ménga fordldrar inte bryr sig om att ansoka om forsékring pd grund av vet-
skapen om att deras ansdkan kommer att avslds. Ménga av fordldrarna vil-
jer i stillet att t.ex. teckna en gruppforsikring.'”

Trots eventuella oklarheter vad géller statistikens jamforbarhet mellan
aren forefaller det som om andelen barnforsékringar med ordinarie villkor
har 6kat sedan kontraheringsplikten inférdes. Det gér inte att bestyrka fore-
komsten av eventuella morkertal i statistiken, dock torde ett sadant problem
ha varit lika vanligt forekommande for tio ar sedan.

Tillampning av undantagsr egeln i kontraheringsplikten

I propositionen till riksdagen med forslag till ny forsdkringsavtalslag forut-
sags att forsakringsbolagen i svarforsikrade fall i forsta hand skulle anpassa
premien och andra villkor och i andra hand nér det inte gick att meddela en
forsakring alls, pa grund av sérskilda skél, skulle avsla en forsékringsanso-
kan. Dessa sidrskilda skl skulle bolagen dessutom klart ange i sina beslut.
Trots att majoriteten av alla barn beviljas en barnforsikring kvarstar det
faktum att sammanlagt 7 procent av ansdkningarna avslds med eller utan
mojlighet till omprdvning efter en viss tidsperiod. Forsdkringsbolagen fram-

19 Uppgift fran intervju med Féréldraforeningen for prematurfodda barn — Stockholm och
Uppsala 2012-11-28.
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héller att det endast &r en forhallandevis liten andel av alla som ansdker om
en ordinarie barnforsdkring som inte fir en sadan. Vissa fordndringar kan
ocksa observeras vad géller forsékringsbolagens riktlinjer och produktutbu-
det pa forsdkringsmarknaden. Konsumenternas Forsdkringsbyrd menar att
forsakringsbolagen i hogre utstrackning borde goéra en fullstindig riskbe-
domning av den s6kande. Detta skulle innebéra att det i hdgre utstrackning
borde gi att teckna en forsdkring med undantagsklausuler for sjukdomen
och de medicinska komplikationer som en person riskerar att fa till foljd av
sjukdomen.

Det forefaller alltsd som om intentionen, att forsékringsbolagen endast i
undantagsfall ska avslad en begdrd forsékring, inte helt har uppfyllts. Det
borde finnas utrymme for forsakringsbolagen att i hogre omfattning kunna
erbjuda barnforsdkringar med forhojd premie eller klausul i de fall da risken
for forsdkringsfall bedoms som forhdjd, i stéllet for att avsld ansdkningar
och enbart erbjuda olycksfallsforsékring. Forsakringsbolagen skulle ddrmed
agera pa ett sitt som béttre Gverensstimmer med forsdkringsavtalslagens
intentioner. Mot en sddan utveckling ska stéllas det faktum att forsékrings-
tagarna Onskar en produkt med sé fa villkor och undantag som mgjligt. Det
maste vara enkelt for en enskild konsument att sétta sig in i och forsta vad
forsdkringen omfattar.

Forsakringsskydd genom gruppforsakring

Det forekommer att barn nekas att teckna en individuell forsdkring. I de fall
en person nekas att teckna en individuell personforsdakring kan en 16sning
vara att i stéllet teckna en gruppforsikring, som kan f6lja av t.ex. en an-
stillning eller ett medlemskap i ett fackforbund. I samband med ett teck-
nande av en frivillig gruppforsikring &r det vanligt att dvriga familjemed-
lemmar ocksé kan medforsikras.

Fordelar med en gruppforsikring dr att premierna oftast dr lagre samt att
riskprovningen normalt dr forenklad. En nackdel ar att den inte ger forsik-
ringstagaren nagon mdjlighet, eller atminstone endast i en mycket liten
omfattning, att paverka forsdkringsinnehallet dd det &r reglerat i avtalet
mellan gruppforetradaren och forsékringsbolaget. Man kan t.ex. inte vilja
forsakringsbelopp 1 ett gruppavtal till skillnad fran vid tecknandet av en
individuell forsdkring. En gruppforsdkring innebér dessutom vanligtvis ett
sdmre forsdkringsméssigt innehéll jamfort med en individuell forsdkring.
En jamforelse mellan olika forsdkringsbolags ersittningsnivaer vid medi-
cinsk och ekonomisk invaliditet visar ocksé att beloppen ofta ligger ldgre
hos gruppforsakringar jaimfort med individuella forsékringar.

Dagens gruppforsdkringar erbjuder slunda inte ett skydd pa samma niva
som de individuella forsdkringarna. En fordel med gruppforsdkringar &r
emellertid den forenklade riskprovningen som innebér att man vanligtvis
inte behdver ldmna nagon hilsodeklaration. Vanligtvis dr det mojligt for
fordldrar med gruppforsdkring att medforsédkra barn. En gruppforsdkring
kan alltsa vara ett alternativ till en individuell forsdkring ifall ett barn nekas
forsakring.
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Réttslaget nar det galler tillAmpningen av kontraheringsplikten

Det finns inget domstolsavgorande om tillimpningen av kontraheringsplik-
ten. Konsumentverket poédngterar att det vore dnskvért om KO kunde fa ett
arende om kontraheringsplikten i frdga om barnforsikringar provar i dom-
stol sa att rétten i sitt domslut far motivera sina bedsmningar. '™*

Kontraheringsplikten &r villkorad, dvs. det finns ingen skyldighet for
forsakringsbolaget att inga avtal, och forsdkringsbolagen kan med hénvis-
ning till sirskilda skl vilja att fringa kontraheringsplikten. '** Dessa forut-
séttningar for kontraheringsplikten framkommer inte minst tydligt i uttalan-
den i foOrarbetena till forsdkringsavtalslagen diar det poédngteras att
forsakringsbolagen a ena sidan har en kontraheringsplikt men & andra sidan
medges ett utrymme att gora forsdkringstekniska bedomningar och saledes
avgora vilka personer som dr att betrakta som forsékringsbara. 196

Lagstiftningen tar inte pé ett tydligt sitt stillning for endera parten, dvs.
forsdkringsbolaget eller forsdkringstagaren. Det gar dérfor att ifrdgasitta
vilken betydelse kontraheringsplikten har haft i praktiken nér det géller
barnforsikringar.'”” Foljden av detta 4r att det kan sigas rdda ett motsats-
forhallande mellan & ena sidan politikernas intentioner vad géller personers
mdjlighet att teckna en privat forsdkring som regleras i forsékringsavtalsla-
gen och & andra sidan de krav som lagstiftaren har stillt upp pa forsakrings-
bolagen i form av forsékringsrorelselagen.

Forsdkringsbolagens verksamhet tar sin utgangspunkt i foretagsekono-
miska kalkyler och bolagen ska gora en avvégning mellan risk och premie
for en specifik forsdkringsprodukt. Kontraheringsplikten innebér, enligt
Svensk Forsdkring, att forsdkringsbolagen har rétt att och till och med ett
ansvar for att sdga nej till en presumtiv kund om risken beddms vara alltfor
hog. Hérigenom skyddas forsdkringskollektivet sa att bolagen kan fullgora
sina ataganden.

Nya forsakringsldsningar har utvecklats

Den nya forsékringsavtalslagen skulle leda till en betydande forstirkning av
utsatta personers stillning i forhallande till férsékringsbolagen. Som fram-
gick ovan forefaller det ocksa som om andelen barnforsikringar som bevil-
jas med ordinarie villkor har 6kat ndgot jamfort med for tio &r sedan. Fore-
ningen for prematurfodda barn upplever likasd att det har blivit enklare for
prematurfodda barn att teckna forsékring under senare tid. Trygg-Hansa har
t.ex. slopat gransvirdena for fodelsevikten.

19 Uppgift fran intervju med Konsumentverket 2012-04-13.

1% Till skillnad fran s.k. absolut kontraheringsplikt som innebir att ett forsikringsbolag
som erbjuder en forsdkringslosning, t.ex. trafikforsdkring, ockséd dr skyldigt att bevilja
forsakringen.

1% Wennberg, Karin (2012), Rétten till forsakring — Kontraheringsplikten i FAL med
fokus pd barnforsakringar, examensarbete vid juridiska fakulteten Lunds universitet
vérterminen 2012.

7 Strombick, Erland, Nagot om den renoverade forsikringsavtalslagen, JT 2004-05, s.
352.
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Flera organisationer har lanserat egna forsdkringslosningar, alternativt
planerar att gora det, som en respons pé att de upplever att deras medlem-
mar har svart att teckna privata barnforsékringar. Den fordndring som den
svenska forsdkringsmarknaden genomgar kan antas till viss del hinga sam-
man med att Folksam lanserade en barnforsdkring med kvalificeringstid
som ger en mojlighet for barn som sannolikt tidigare skulle ha nekats en
forsékringslosning att fa en sjukforsikring.

Viss kritik har riktats mot Folksams barnforsékring, bl.a. att det rader en
viss oklarhet om vilka sjukdomar som ersdtts vid en eventuell skadere-
glering och att den &r att betrakta som en gruppforsikring. Folksam betonar
emellertid att forsdkringen med kvalificeringstid medger stérre mojligheter
for forsdkringstagaren att fa en framtida forsékringserséttning vid sjukdom.
De sjukdomar eller symtom pa sjukdomar som det tidigare har ldmnats
klausul pé bedéms annorlunda i dag pa grund av att den medicinska forsk-
ningen gor kontinuerliga framsteg. Slutsatsen &r att forsédkringsmarknaden
héller pa att anpassa sig till kontraheringsplikten genom att utforma nya
forsékringslosningar.

Kontraheringsplikten i framtiden

Vissa barn star utan ett privat forsakringsskydd, alternativt har ett reducerat
skydd, dé de inte uppfyller forsdkringsbolagens forsékringstekniska riskbe-
domningar. Barn som i dag nekas forsdkring skulle beviljas forsdkring ge-
nom en skérpt tillimpning av kontraheringsplikten for barnforsékringar,
t.ex. genom en begransning av mdjligheten att gora riskbedomningar av en
person som ansdker om forsdkring. Risker med en sadan fordndring ar t.ex.
att konsumenterna inte fOrstar att forsdkringen inte ersétter sjukdom om
symtomen visat sig innan forsdkringen borjat gilla eller sjukdomar som ar
en foljd av symtom som fanns innan forsikringen tecknades och att forsik-
ringen har forsdmrat produktinnehall till f6ljd av att forsékringsbolagen
borjar skéra i forsdkringens innehéll. Begransningar i forsékringens innehall
skulle leda till ett sémre forsdkringsskydd for alla barn med undantag for
dem som redan i dag av olika orsaker inte far teckna en ordinarie barnfor-
sékring.

Risk for s.k. moturval kan d& uppkomma, vilket innebér att forsédkrings-
sokande med lag risk anser att forsékringen blir for dyr och avstar fran att
teckna forsdkring, medan de med hog risk i stillet véljer att teckna forsak-
ring. En felaktig premieséttning riskerar att leda till att de samlade skade-
kostnaderna blir storre dn forvéntat. Detta kan i sin tur tvinga fram en hoj-
ning av premierna, vilket leder till en forstirkning av moturvalseffekten.
For att gora korrekta riskbedomningar ar det nddvandigt for forsakringsbo-
lagen att kunna dela in kunderna i olika grupper utifrén risknivd dven om
det innebir att vissa grupper nekas en ordinarie forsakring.



IAKTTAGELSER

Det har framforts att forsdkringsbolagen bor bara risken for att domsto-
len gér pa forsékringstagarens linje om de inte redovisar och tydligt motive-
rar sina skal till att t.ex. avsld en ans6kan om forsikring. '

I propositionen till forsdkringsavtalslagen uttalas att kontraheringsplikten
bor foljas upp sa att den tillimpas pa avsett sitt. Avsikten med en Gversyn
var att sdkerstélla att de sociala skyddsaspekterna kring skyldigheten att
erbjuda personforsdkring verkligen fick genomslag. I det sammanhanget
skulle man dven Overviga om det bor inforas en skyldighet for bolagen att
rapportera sina avslagsbeslut.'” Enligt propositionen med anledning av
fordndringen av forsékringsavtalslagen 2011 avseende integritetsskyddet i
forsdkringssammanhang fanns det alltjimt skél att genomfora en sddan
oversyn. Enligt propositionen framstod det som naturligt att i det samman-
hanget dven undersoka vilka problem som forsikringsbolagens tolkning av
insamlad halsoinformation kan ge upphov till.**

1% Bengtsson, Bertil (1998).
199 Prop. 2003/04:150 s. 250.
2 Prop. 2009/10:241 s. 24.
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BILAGA 1

Enkat till forsdkringsbolag om
barnforsékringar

Fragor till forsékringsbolagen om barnforsékringar

Definitioner

Med begreppet barnforsékringar i fragorna nedan avses individuellt teck-
nade kombinerade sjuk- och olycksfallsforsiakringar for barn.

Svaren som efterfragas avser det forsdkringsbolag som den svarande repre-
senterar.

Uppgifterna som efterfragas avser forhallandena 2011.

Vinligen uppge kontaktuppgifter till den person som Svensk Forsdkring
kan vénda sig till i samband med avstimning av sammanstéillningen av
enkéten:

Kontaktperson:
e-postadress:

Telefonnummer:

Fraga 1

Uppskattningsvis hur stor andel (%) av ansokningarna om barnforsékringar
i det forsékringsbolag som du representerar

andel (%)

a. beviljas med ordinarie villkor

b. beviljas med ordinarie villkor men med karenstid

C. beviljas med klausul eller med f6rhdjd premie

d. avslds, men bolaget erbjuder méjlighet till om-
provning efter en viss tidsperiod

e. avslas utan mojlighet till omprévning?
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Fraga?2

2:1:1

Vilken ér den vanligaste diagnosen/orsaken till att det forsdkringsbolag du
representerar

orsak

a. beviljar ansdkan med ordinarie villkor men med
karenstid

b. beviljar ansékan om barnforsakring med klausul
eller med forhojd premie

C. avslar ansdkan om barnforsidkring men erbjuder
mdjlighet till omprévning efter en viss tidsperiod

d. avslar ansokan om barnforsékring utan mojlighet
till omprévning?

2:1:2
I hur stor andel (%) av foljande situationer dr denna vanligaste dia-
gnos/orsak (se fraga 2:1:1) skdlet till att barnforsakringen

andel (%)

a. beviljas med ordinarie villkor men med karenstid

b. beviljas med klausul eller med forhéjd premie

C. avslas men med mdjlighet till omprévning efter en
viss tidsperiod

d. avslas utan mojlighet till omprévning?
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2:2:1

Vilken 4r den nést vanligaste diagnosen/orsaken till att det forsakringsbolag

du representerar

orsak

a. beviljas med ordinarie villkor men med karenstid

b. beviljar ansokan om barnforsikring med klausul
eller med forhéjd premie

C. avslar ansokan om barnforsdkring men erbjuder
mdjlighet till omprévning efter en viss tidsperiod

d. avslas ansokan om barnforsakring utan mojlighet
till omprévning?

2.2:2

I hur stor andel (%) av foljande situationer &r denna nést vanligaste dia-

gnos/orsak (se fraga 2:2:1) skilet till att barnforsékringen

andel (%)

a. beviljas med ordinarie villkor men med karenstid

b. beviljas med klausul eller med f6rh6jd premie

C. avslds men med mdjlighet till omprovning efter en
viss tidsperiod

d. avslés utan mojlighet till omprévning?

Fraga3
3:1

I hur stor andel (%) av alla ans6kningar om barnforsdkring begér bolaget in
patientjournaler eller motsvarande (t.ex. uppgifter fran barn- och skolhélso-

vard) vid behandlingen av ansdkan?

andel (%)
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32

I hur stor andel (%) av foljande situationer har bolaget inhédmtat uppgifter
fran patientjournaler, eller motsvarande (t.ex. uppgifter fran barn- och skol-
hilsovard)

Andel (%)

a. Nir barnforsdkring beviljas med ordinarie
villkor

b. Nér barnforsikring beviljas med ordinarie
villkor men med karenstid

C. Nér barnforsékring beviljas med klausul eller
med forhojd premie

d. Nédr ansokan om barnforsikring avslds men
mdjlighet till omprovning ges efter en viss tidspe-
riod

e. Nér ansékan om barnforsdkring avslas utan
mojlighet till omprovning?
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BILAGA 2

Finansinspektionen utovar tillsyn dver
forsdkringsbolagen

Finansinspektionen ansvarar bl.a. for tillsynen, regelgivningen och till-
stdndsprévningen som ror finansiella marknader och finansiella foretag.
Myndigheten ska arbeta for ett stabilt och vl fungerande finansiellt system
och verka for ett gott konsumentskydd inom det finansiella systemet.*"'

Myndigheten ansvarar ddrmed for tillsynen av bl.a. forsdkringsbolagen.
Tillsynen gors med stod av forsikringsrorelselagen (2010:2043)*" och
aktiebolagslagen (2005:551) och har ddrmed i forsta hand ett néringsrétts-
ligt perspektiv. Ett forsdkringsforetag ska ldmna Finansinspektionen de
upplysningar om sin verksamhet som inspektionen begir.*”

Enligt forsakringsrorelselagen ska forsakringsrorelser drivas med en for
rorelsens omfattning och art tillfredsstéllande soliditet, likviditet och kon-
troll 6ver forsdkringsrisker, placeringsrisker och rorelserisker, sa att dtagan-
dena mot forsékringstagarna och andra ersittningsberittigade pa grund av
forsikringar kan fullgdras.”® Detta innebir bl.a. att Finansinspektionen
granskar att bolagen gor tillrdckliga avsittningar for att vara ekonomiskt
stabila. Vad giller prissittningen av produkter, t.ex. barnforsakringar inne-
bér detta att det ar viktigt att de prissétts pa ett korrekt sétt s att bolagets
finansiella stabilitet inte éiventyras.205

Ar 2008 genomforde Finansinspektionen en granskning av forsikrings-
bolagens information och ersittning avseende barnforsikringar.”*® Myndig-
heten har emellertid inte sérskilt undersokt forsékringsbolagens tillimpning
av kontraheringsplikten vid tecknandet av barnforsikringar.*”’

2! Esrordning (2009:93) med instruktion for Finansinspektionen.

202 14 kap. 2 § forsikringsrorelselagen (2010:2043).

23 14 kap. 5 § forsikringsrorelselagen (2010:2043).

204 4 kap. 1 § forsikringsrorelselagen (2010:2043).

205 Uppgifter vid intervju med Finansinspektionen 2012-06-18.

206 Finansinspektionen (2008), Barnforsiakringar — en granskning av information och
ersittning, rapport 2008:11.

27 Uppgifter vid intervju med Finansinspektionen 2012-06-18.
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BILAGA 3

Exempel pé drenden hos

Konsumenternas Forsdkringsbyra som

%éller riskbedomningar av
arnforsikringar’™

2008-11-28

2010-06-16

2010-09-06

2011-03-21

Konsument som &r missndjd med att ha forsdkringen bevil-
jats med klausul. Skickade in en ansékan om barnforsékring
nér dottern var 2 ménader. Skrev i hdlsodeklarationen att
dottern hade lite torr hud, anség egentligen att det var obetyd-
ligt men ville &nda svara sanningsenligt pa fragorna i hélso-
deklarationen.

De har nyligen flyttat tillbaka fran Tyskland dér deras dotter
foddes for ca 1 1/2 &r sedan. Nér de ansokte om barnforsak-
ring nekades denna med den enda motiveringen att dottern
var f6dd utanfér Norden. Ny ansokan kan goras om 2 4r.

Dottern i dag 5 ér har éter fatt avslag gillande ansdkan om
barnforsékring. Nér dottern var nyfodd fick hon avslag pga.
att hon var for tidigt fodd och skulle aterkomma efter 4 ars-
kontrollen. Bolaget sdger nu att de ska aterkomma vid 7
arsalder dvs. ndr hon gér i forsta klass. Bolaget hidnvisar
endast till den laga fodelse vikten. Anser inte att bolaget har
gjort individuell provning. Vad géller?

Vart barn foddes prematur i v. 28 och vigde da 1 226 gram.
Hon skrevs ut frdn sjukhuset efter 2 ménader och har sedan
dess gatt pa BVC och har inga foljdskador eller sjukdomar.
Det har vi papper pa. Nér vi har ansokt om barnsforsakring
hos olika bolag har samtliga nekat, samtliga med motivering-
en att det &r for lag fodslovikt. Inget bolag har begért in jour-
nalerna. Ett av bolagen hélsar oss vidlkomna tillbaka nér hon
har "gétt ett ar i skolan". For det forsta - om jag har forstatt
forsakringsavtalslagen ritt far de inte gora schablonmaissiga
beddmningar vilket jag anser det vara nér de enbart hénvisar
till fodslovikten utan att plocka in journalerna. For det andra
ndr vi har kontaktat bolagen har ingen kunnat svara pa varfor
just en ny provning efter 18 ménader (vanligast) eller i ovan-
stdende fall efter att de gétt i skolan i ett &r. De har ingen

208 Uppgifterna i bilagan kommer fran Konsumenternas Forsikringsbyrd, promemoria
daterad 2012-05-28.



EXEMPEL PA ARENDEN HOS KONSUMENTERNAS FORSAKRINGSBYRA SOM GALLER

RISKBEDOMNINGAR AV BARNFORSAKRINGARF

2011-07-29

2011-11-02

2011-12-13

kunskap eller statistik att hédnvisa till. Idag kan de ju borja
skolan nir de dr 5, 6 eller 7 ar sa vad har skolan med saken
att géra? Vi har overklagat beslut till ett bolag och ska nu
gora det till ett andra. Gor vi rétt eller dr vi helt ute och cyk-
lar 1 vart tyckande? Man blir osdker nir alla bolag svarar
likadant. Om man vill ga vidare till domstol hur rent praktiskt
géar man tillviga?

Dottern dr fodd med hjértfel. Bolaget beviljar inte nédgon
sjukdel i forsdkringen utan vill skjuta upp bedémningen till
18 ménaders élder. Gar det att gora ndgot?

Avslag pa barnforsékring. 7 manader gammal son, numera
fullt frisk har vid tva tillféllen drabbats av andningsuppehall.
Lakare har avslutat drendet, har inte hittat ngn orsak. Bolaget
har avslagit med foljande motivering "Bedomningen bygger
pa genomsnittlig risk. Vi gor alltid en si kallad forsdkrings-
medicinsk bedomning. Det innebér att vi tar hdnsyn till den
framtida risken for gruppen personer som har liknande besvar
eller sjukdom. Inom gruppen finns individuella variationer
men beddmningen gors utifrdn hela gruppen, De handlingar
som ligger till grund for var bedomning &r -
Haélsodeklarationen Sachsska Barnsjukhuset och Astrid Lind-
grens Barnsjukhus." Vid kontakt med forsékringsbolaget sa
kan man inte uppge vilken grupp av barn/personer man har
tittat pa. Inte heller vilka framtida risker var sons medicinhis-
torik kan utgora. Vid frdgan vilka vetenskapliga alternativt
medicinska studier som identifierar dessa riskgrupper s kan
man inte uppge dessa. Man kan heller inte uppge vilken risk-
grupp min son tillhor. Vill ha stdd for ett dverklagande.

Nekas fullt forsdkringsskydd for son. Ansdkt om barnforsak-
ring vid 6 manaders alder. Sonen hade 6roninflammation vid
3 manader, inget storre besvér fick antibiotika. Har fétt en
undantagsklausul i forsékringen 4r det rimligt?
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Socialutskottets Oppna utfrdgning pa temat Missbruks-
och beroendevard — vem ska ansvara for vad? torsdagen
den 24 november 2011

TRAFIKUTSKOTTET
Tillsynen av yrkesméssiga godstransporter pa vig — En
uppfoljning

TRAFIKUTSKOTTET
Trafikutskottets offentliga utfragning den 8 december
2011 om jarnvégens vinterberedskap

KULTURUTSKOTTET
Verksamheten vid scenkonstallianserna — En utvérdering

KONSTITUTIONSUTSKOTTET
Kunskapsoversikt om nationella minoriteter

UTBILDNINGSUTSKOTTET

Rapporter fran utbildningsutskottet

Forstudie — utbildningsvetenskaplig forskning
Breddad rekrytering till hogskolan

SKATTEUTSKOTTET
Uppfo6ljning av undantag fran normalskattesatsen for
mervérdeskatt

TRAFIKUTSKOTTET
Trafikutskottets offentliga utfragning den 29 mars 2012
om framtida godstransporter

ARBETSMARKNADSUTSKOTTET
Arbetsmarknadspolitik i kommunerna
Del 1 Offentligt seminarium

Del 2 Kunskapsoversikt

NARINGSUTSKOTTET
Offentlig utfragning om life science-industrins framtid i
Sverige
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FINANSUTSKOTTET
Statlig styrning och ansvarsutkrdvande

FINANSUTSKOTTET
Utfragningsprotokoll EU, euron och krisen

TRAFIKUTSKOTTET
Trafikutskottets offentliga utfragning den 29 mars 2012 om framtida
godstransporter

MILJO- OCH JORDBRUKSUTSKOTTET OCH NARINGSUT-
SKOTTET
Uppfoljning av vissa fragor inom landsbygdsprogrammet

FORSVARSUTSKOTTET FsU
Forskning och utveckling inom forsvarsutskottets ansvarsomrade
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