Motion till riksdagen

1988/89:T816

av Barbro Sandberg och Kerstin Ekman (bada fp)
Teletaxorna

Regeringen beslutar om kvartalsavgifter for telefonabonnemang i bostader
och samtalsmarkeringsavgiften. Beslut om alla andra avgifter fattas av
televerket.

Regeringen har tillsatt en utredning, som skall vara klar i december 1989. 1
direktiven sags bl.a.:

Kommittén bor bedoma vilka sdrskilda hansyn som kan tas till olika
anvandargrupper sdsom hushéll och foretag i glesbygd, ideella féreningar
eller manniskor med funktionshinder, dd taxor och service bestims for
grundldaggande telekommunikationer och vilka &tgarder som kravs for att
mojliggora sddana hansynstaganden.

En forutsattning for telekommunikation ar att man vet numret till den man
vill kommunicera med. For detta dndamal finns telefonkataloger, dar alla
abonnenter, som inte begart annat, finns fortecknade. Som komplement till
telefonkatalogen finns nummerupplysningen.

En stor grupp medborgare i vart land kan inte lasa telefonkatalogen.
Darfér méaste nummerupplysningen ses som en grundlaggande service for
telekommunikation och darmed inte belaggas med orimliga avgifter.

Televerket har beslutat om en kraftig hojning av avgiften for nummerupp-
lysningen fran 1 april 1989. Fran att ha kostat 23 ore per samtal blir avgiften
23 ore per varannan sekund samtalet pagar. Det medfoér en berdaknad
genomsnittskostnad pé 5:75 kr. per samtal.

Orsaken till hojningen ar att foretag och innehavare av biltelefoner
utnyttjar nummerupplysningen i en oskalig omfattning. Denna avgiftshoj-
ning drabbar dock i forsta hand dem som inte kan lasa telefonkatalogen och
som inte har ndgot annat alternativ an nummerupplysningen.

Televerket har i uppdrag att tillsammans med handikapprorelsen finna
former for en kompensation for avgiftshojningen p4& nummerupplysningen.
Flera olika l6sningar har diskuterats, men det finns enligt uppgift ingen
I6sning som nér alla som vore berattigade till kompensation. Det finns t.ex.
inget register over synskadade personer.

Det ar orimligt att en forandring av avgiften infors under pagéende
utredning. Det kan inte accepteras nér utredningen skall vara klari december
1989. Detta bor riksdagen ge regeringen till kdnna.
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Hemstéllan

Med hinvisning till ovan anforda hemstalls
att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i
motionen anforts om televerkets avgiftshojning pd nummerupplys-
ning.

Stockholm den 23 januari 1989

Barbro Sandberg (fp) Kerstin Ekman (fp)

Mot. 1988/89
T816
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