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Förslag till riksdagsbeslut 
1. Riksdagen ställer sig bakom det som anförs i motionen om nya åtgärder mot oetisk 

dropshipping och tillkännager detta för regeringen. 
2. Riksdagen ställer sig bakom det som anförs i motionen om en översyn i syfte att få 

en ökad transparens inom dropshipping och tillkännager detta för regeringen. 

Motivering 
Dropshipping är en affärsmodell inom e-handel där en återförsäljare säljer produkter till 
kunder utan att ha varorna lagrade på eget lager. Istället fungerar återförsäljaren som en 
mellanhand som tar emot beställningar och vidarebefordrar dem till en leverantör eller 
tillverkare, som sedan skickar produkten direkt till kunden. På så sätt slipper åter-
försäljaren hantera lager, lagerhållning och frakt, vilket kan göra det enklare och 
billigare att starta och driva en onlinebutik. Modellen är populär eftersom den kräver 
mindre kapital och minskar risken för överskottslager, samtidigt som den möjliggör ett 
brett sortiment av produkter. 

Trots dess fördelar finns det flera allvarliga problem kopplade till dropshipping. Ett 
av de största problemen är bristen på kontroll över produktkvalitet vilket ofta leder till 
att kunder får produkter som är felaktiga, av låg kvalitet eller rent av utgör en fara för 
konsumenten. Detta skapar inte bara missnöje och dåligt rykte för butiksägaren, utan 
underminerar även konsumentförtroendet i hela e-handelssektorn samtidigt som det kan 
försämra konsumenternas hälsa. Dessutom är det vanligt att företag som använder sig av 
dropshipping sysslar med vilseledande marknadsföring, inklusive falska recensioner och 
osanna löften om produkter, vilket bedrar konsumenterna. Det kan även förekomma fall 
av copyrightintrång eller att produkter säljs under varumärken utan tillstånd, vilket kan 
leda till juridiska problem. 

Den kanske viktigaste aspekten kopplat till denna företeelse är den etiska aspekten 
som handlar om produkternas ursprung och deras påverkan på hälsa och miljö. Eftersom 
mycket av dropshipping sker via leverantörer i andra länder, är det ofta oklart hur 
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produkterna har tillverkats, det kan rent av ha skett genom renodlat slaveri. Kunderna 
har sällan insyn i vilka arbetsförhållanden som råder i fabrikerna eller vilka kemikalier 
som använts i produktionen – det kan röra sig om kemikalier som sedan länge är 
förbjudna att använda i vår del av världen. Detta kan innebära hälsorisker, då vissa 
kemikalier kan vara giftiga eller skadliga för människors hälsa, särskilt om produkterna 
inte har testats ordentligt eller om säkerhetsstandarderna inte följs.  

Allt detta bidrar till en osund konkurrens där ärlighet, kundservice och produkt-
kvalitet ofta saknas, vilket underminerar förtroendet och hälsan för konsumenterna. 
Därför är det av största vikt att motverka oetiska dropshippingmetoder och att skapa 
tydliga regler och krav för transparens, kvalitet och säkerhet, för att skydda konsument-
erna, arbetskraften och hälsan. Regeringen bör mot bakgrund av detta utreda möjlig-
heten till nya åtgärder mot oetisk dropshipping samt se över hur transparensen kan 
stärkas. 
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