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Ett starkt konsumentskydd vid
automatisk avtalsférlangning

Sammanfattning

| betdnkandet behandlar utskottet den tidigare regeringens proposition
2013/14:242 Ett starkt konsumentskydd vid automatisk avtalsforlangning.

Det ar vanligt att ett tidshestamt avtal férlangs om en konsument inte séger
upp avtalet till avtalstidens utgang, s.k. automatisk avtalsforlangning. Konse-
kvensen for konsumenten kan da bli att han eller hon av forbiseende blir fort-
satt bunden av avtalet, ofta under en langre tid.

| propositionen foreslas att konsumentskyddet stiarks genom en ny lag. La-
gen innebér att en naringsidkare infor en forlangning av avtalet ska pdminna
en konsument om att avtalet kommer att forlangas om det inte ségs upp. Pa-
minnelsen ska vara skriftlig och lamnas senast en manad fére den tidpunkt da
avtalet senast maste sagas upp. Om naringsidkaren inte pdminner konsumen-
ten, ska konsumenten ha ratt att sdga upp avtalet.

Den nya lagen &r avsedd att trada i kraft den 1 mars 2015.

Ingen motion har vackts med anledning av propositionen, och utskottet fo-
reslar att riksdagen antar propositionens lagférslag.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Ett stéarkt konsumentskydd vid automatisk avtalsforlangning
Riksdagen antar regeringens forslag till lag om konsumentskydd vid automa-
tisk avtalsforlangning.

Dérmed bifaller riksdagen proposition 2013/14:242.

Stockholm den 13 november 2014

P4 civilutskottets vagnar

Caroline Szyber

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Caroline Szyber (KD), Johan
Lofstrand (S), Ewa Thalén Finné (M), Hillevi Larsson (S), Lars Eriksson (S),
Roger Hedlund (SD), Carl-Oskar Bohlin (M), Eva Sonidsson (S), Ola Johans-
son (C), Emma Hult (MP), Thomas Finnborg (M), Leif Nysmed (S), Mikael
Eskilandersson (SD), Robert Hannah (FP), Nooshi Dadgostar (V), Johanna
Haraldsson (S) och Mats Green (M).
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Redogorelse for drendet

Under hosten 2011 fick en sakkunnig person i uppdrag att analysera konsu-
menternas réattsliga stéllning nér varor och tjanster betalas via telefonrék-
ningen. Den sakkunniga personen fick ocksa Gvervaga narliggande fragor.
Inom ramen for uppdraget behandlades fragan om behovet av lagreglering nar
det géller forlangning av tidsbestdmda avtal om inte konsumenten séger upp
avtalet en viss tid innan det ska upphora, s.k. automatisk avtalsférlangning.
Uppdraget redovisades i promemorian App to date — Konsumenternas rattsliga
stéllning ndr varor eller tjénster betalas via telefonrdkningen, m.m. (Ds
2012:31). I promemorian freslas en lag som ger konsumenterna rétt att hindra
forlangning av avtal. Promemorian har remissbehandlats.

Lagradet har yttrat sig 6ver lagforslaget.

Propositionens forslag till riksdagsbeslut finns i bilaga 1 och lagforslaget i
bilaga 2.

Ingen motion har vackts med anledning av propositionen.
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Utskottets 6vervaganden

Ett starkt konsumentskydd vid automatisk avtalsfor-
langning

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen antar propositionens lagforslag.

Propositionen

| betdnkandet behandlar utskottet den tidigare regeringens proposition
2013/14:242 Ett starkt konsumentskydd vid automatisk avtalsforlangning.

Det &r vanligt att ett tidsbestdmt avtal forlangs om en konsument inte séger
upp avtalet till avtalstidens utgang, s.k. automatisk avtalsforlangning. Konse-
kvensen for konsumenten kan da bli att han eller hon av forbiseende blir fort-
satt bunden av avtalet, ofta under en langre tid.

I propositionen foreslas att konsumentskyddet stirks genom en ny lag.

Enligt lagen ska en néringsidkare infér en forlangning av ett tidsbestamt
avtal pdminna en konsument om det avtalsvillkor som innebér att avtalet for-
langs om konsumenten inte siger upp det. Paminnelsen ska vara skriftlig och
lamnas senast en manad fore den tidpunkt da avtalet senast maste sagas upp.

Om naringsidkaren inte fullgér sin paminnelseskyldighet, ska konsumenten
ha rétt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan eller, om avtalstiden annu
inte har 16pt ut, till avtalstidens utgang.

P& vissa omraden finns det sarskilda bestammelser om forlangning av avtal.
| dessa fall ligger det i konsumentens intresse att avtalet forlangs om det inte
sags upp till utgangen av avtalsperioden. Exempelvis galler enligt 3 kap. 4 §
forsakringsavtalslagen att ett forsdkringsavtal som inte ségs upp fornyas med
den vanligen tillampade forsdkringstiden (liknande bestammelser finns t.ex.
&ven i 12 kap. 3 § jordabalken nér det géller hyresavtal). Lagen ska inte till-
lampas om det finns sérskilda bestammelser om forlangning av ett avtal. La-
gen ska inte heller tillampas om konsumenten efter forlangningen kan séga
upp avtalet till upphorande inom tre manader fran uppsagningen.

Lagen ska vara tvingande till konsumentens forman.

Den nya lagen ar avsedd att trada i kraft den 1 mars 2015. Lagen ska till-
lampas endast pa avtal som har ingatts eller forlangts efter ikrafttradandet.



2014/15:CU4

Utskottets stallningstagande

Det har inte vackts nagon motion med anledning av propositionen. Utskottet
anser att riksdagen av de skal som angetts i propositionen bor anta det fram-
lagda lagforslaget.
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BILAGA 1

Forteckning 6ver behandlade forslag

Propositionen

Proposition 2013/14:242 Ett starkt konsumentskydd vid automatisk
avtalsforlangning:

Riksdagen antar regeringens forslag till lag om konsumentskydd vid automa-
tisk avtalsférlangning.
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BILAGA 2

Regeringens lagforslag

Forslag till lag om konsumentskydd vid
automatisk avtalsforlangning

Hirigenom fBreskrivs féljande.

1 § Denna lag géller nér ett tidsbestimt avtal mellan en niringsidkare
och en konsument innehdller villkor om att avtalet forlings om konsu-
menten inte séger upp det.

Lagen giller inte om det finns sérskilda bestimmelser om forldngning
av ett avtal eller om konsumenten efter forldngningen kan siga upp
avtalet till upphorande inom tre ménader fran uppsédgningen.

2 § Avtalsvillkor som i jaimforelse med bestimmelserna i denna lag dr
till nackdel for konsumenten &r utan verkan mot honom eller henne.

3 § Naringsidkaren ska infor en forldngning av avtalet pdminna konsu-
menten om inneborden av ett villkor som avses i 1 § forsta stycket.
Pdminnelsen ska vara skriftlig och ldmnas senast en ménad fore den
tidpunkt da avtalet senast méste sédgas upp.

Om niringsidkaren inte pdminner konsumenten enligt forsta stycket,
har konsumenten ritt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan. Har
avtalstiden inte 16pt ut, har konsumenten dock endast ritt att sdga upp
avtalet till avtalstidens utgdng.

1. Denna lag trader i kraft den 1 mars 2015.
2. Lagen giller endast for avtal som har ingétts eller forldngts efter
ikrafttrddandet.

Tryck: Elanders, Vallingby 2014
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