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Till statsradet Erik Slottner (KD)

2024/25:612 Statens servicecenter i Enkoping

Statens servicecenter har spelat en viktig roll 1 att gora statliga myndigheter mer
tillgéngliga for manniskor runt om 1 landet. Kontoren ger stod till dem som har
svart att navigera digitala tjanster eller behover personlig hjélp i kontakt med
exempelvis Forsakringskassan och Arbetsformedlingen. I Enkoping besoktes
servicekontoret hela 9 377 ganger under 2024 — ett tydligt tecken pa hur viktig
denna service dr for kommunens invanare.

Trots detta planerar regeringen nu att stinga 35 servicekontor, daribland det i
Enkoping. For ménga av dem som i dag anvander sig av kontoret innebir detta
att man 1 framtiden tvingas resa uppemot en och en halv timme enkel vég till
Uppsala eller Visterds. Det dr en stor pafrestning for personer som redan har
begrdnsade resurser och som ofta inte har mojlighet att ta sig sé langt for att fa
hjélp.

Jag vill darfor fraga statsradet Erik Slottner:

Hur ténker statsradet och regeringen sikerstilla att invdnarna i Enkoping
fortsatt far den hjélp de behdver, trots att det lokala servicekontoret nu foreslas
stingas?

Sanne Lennstrom (S)
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