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Handlingsplan for konsument-
politiken 2001-2005

Sammanfattning

I betdankandet behandlar utskottet regeringens proposition 2000/01:135 Hand-
lingsplan for konsumentpolitiken 2001-2005 jamte 9 motioner innehéllande
40 motionsyrkanden som véckts med anledning av propositionen. Vidare
behandlas 12 motionsyrkanden som véckts under den allménna motionstiden
ar 2000 och 22 motionsyrkanden som vickts under den allménna motionsti-
den ar 2001.

I propositionen foreslar regeringen att riksdagen skall godkénna dels rege-
ringens forslag i friga om mal for konsumentpolitiken, dels regeringens for-
slag att delmal skall anges for konsumentpolitiken, dels ock regeringens for-
slag i fraga om mal for Konsumentverket.

Regeringens forslag innebér att de nationella malen for konsumentpoliti-
ken skall vara att konsumenternas stédllning och inflytande pa marknaden skall
stirkas (inflytandemalet), att hushéllen skall ha goda mdjligheter att utnyttja
sina ekonomiska och andra resurser effektivt (hushallningsmalet), att konsu-
menternas hélsa och sikerhet skall skyddas (sékerhetsmalet), att sdédana kon-
sumtions- och produktionsmonster skall utvecklas som minskar péfrestning-
arna pd miljon och bidrar till en langsiktigt hallbar utveckling (miljomélet)
samt att konsumenterna skall ha tillgéng till god végledning, information och
utbildning (kunskapsmaélet).

I forhéllande till vad som géller i dag dr kunskapsmalet nytt medan infly-
tandemalet bygger pa det tidigare marknadsmalet. Ovriga mal kvarstar ofor-
andrade.

Propositionen &r en handlingsplan fér konsumentpolitiken. I propositionen
foreslas darfor att delmal skall anges for konsumentpolitikens verksamhetsin-
riktning under en viss tidsperiod. I propositionen redovisar regeringen sina
bedomningar av vilka delmal som bor gélla for tidsperioden 2001-2005 och
vilka atgirder som bor genomforas under respektive delmal.
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I 6vrigt innebér regeringens forslag att de dvergripande malen for Konsu-
mentverkets verksamhet anpassas till de nya nationella malen for konsument-
politiken.

Utskottet foreslar att riksdagen skall bifalla regeringens forslag och avsla
samtliga motionsyrkanden.

Till betidnkandet har fogats sexton reservationer och tre sérskilda yttran-
den.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Principiella fragor
Riksdagen avsldr motion 2001/02:L2 yrkandena 1 i denna del och 3.
Reservation 1 (m)

2. Mil for konsumentpolitiken
Riksdagen godkénner vad regeringen foreslédr i propositionen i friga om
mal for konsumentpolitiken (avsnitt 4.1).
Riksdagen avslar dirmed motionerna 2001/02:L2 yrkande 1 i denna del,
2001/02:L4 yrkande 1, 2001/02:L6 yrkandena 1 och 2, 2001/02:L7 yr-
kande 1, 2001/02:L9 yrkande 1, 2000/01:L715 och 2000/01:L721 yr-
kande 1.
Reservation 2 (m)
Reservation 3 (kd)

3. Mal och inriktning for EU-arbetet
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 5 och 2001/02:L9 yr-
kandena 2 och 3.

4. Delmil for konsumentpolitiken
Riksdagen godkénner vad regeringen foreslar i propositionen i friga om
att ange delmal for konsumentpolitiken (avsnitt 4.3.1).

5. Kommunal konsumentverksamhet
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:
L7 yrkande 4, 2001/02:L8, 2000/01:L707, 2000/01:L721 yrkande 2 i
denna del och 2001/02:1L.295.
Reservation 4 (m)

6. Information om dagligvaror
Riksdagen avsldr motion 2000/01:L721 yrkande 2 i denna del.

7. Mirkning av livsmedel
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L3, 2001/02:1.4 yrkandena 2 och
3,2001/02:1L5, 2001/02:L7 yrkande 6 och 2001/02:L9 yrkande 4.
Reservation 5 ( kd)
Reservation 6 (c)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Konsumentundervisning
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:
L4 yrkande 4, 2001/02:L7 yrkande 3, 2000/01:L705 yrkande 3 och
2001/02:L265.
Reservation 7 (m)
Reservation 8 (c)

Ideella organisationer
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L1, 2001/02:L4 yrkande 5,
2000/01:L705 yrkande 2 och 2000/01:L721 yrkande 3.
Reservation 9 (m)
Reservation 10 (c)

Finansiella tjfinster
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 7, 2001/02:L230,
2001/02:1.298, 2001/02:1.317 och 2001/02:L360.

Skuldfillor och skuldsanering
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 9 i denna del, 2001/02:
L9 yrkande 8 och 2001/02:L.351.

Konsumentskydd vid kreditgivning
Riksdagen avslar motion 2001/02:L7 yrkande 9 i denna del.

Betalningsansvar vid obehorigt utnyttjande av kontokort,
m.m.

Riksdagen avsldr motionerna 2001/02:L7 yrkande 9 i denna del och
2001/02:L312.

Etiska fonder, m.m.
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 8 och 2001/02:1.338.

Produktsiikerhetslagens tillimpningsomrade
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L.2 yrkande 6 och 2000/01:L706.
Reservation 11 (m)

Standardisering
Riksdagen avsldr motionerna 2001/02:L6 yrkande 3 och 2001/02:1.243.

Konsumentforskning
Riksdagen avslér motion 2001/02:L2 yrkande 5.
Reservation 12 (m)

Prisinformation
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L9 yrkande 5 och 2001/02:L254.



UTSKOTTETS FORSLAG TILL RIKSDAGSBESLUT

19. Nya marknader
Riksdagen avslar motionerna 2001/02:L9 yrkandena 6 och 7,
2000/01:L704, 2000/01:L721 yrkande 4 och 2001/02:1.246.

20. Etisk méirkning
Riksdagen avsldr motionerna 2001/02:L2 yrkande 7, 2001/02:L4 yrkan-
dena 6 och 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721 yrkande 5, 2001/02:
L251,2001/02:L252,2001/02:L278, 2001/02:L346 och 2001/02:L366.
Reservation 13 (m)
Reservation 14 (c)

21. Mal for Konsumentverket
Riksdagen godkinner vad regeringen foreslar i propositionen i friga om
mal for Konsumentverket (avsnitt 13).
Riksdagen avslar ddrmed motionerna 2001/02:L2 yrkande 4, 2001/02:L9
yrkande 9 och 2000/01:L705 yrkande 1.
Reservation 15 (m)

22. Tvistlosning utom domstol
Riksdagen avslér motion 2001/02:L2 yrkande 8.
Reservation 16 (m)

Stockholm den 13 november 2001

Pé lagutskottets viagnar

Tanja Linderborg

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Tanja Linderborg (v), Rolf
Abjornsson (kd), Christel Anderberg (m), Rune Berglund (s), Karin Jeppsson
(s), Henrik S Jarrel (m), Nikos Papadopoulos (s), Elizabeth Nystrom (m),
Marina Pettersson (s), Christina Nenes (s), Tasso Stafilidis (v), Kjell Eldensjo
(kd), Berit Adolfsson (m), Anders Berglov (s), Viviann Gerdin (¢) och Raimo
Pérssinen (s).
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Arendet och dess beredning

I januari 1999 beslutade regeringen direktiv till en parlamentarisk kommitté
med uppgift att 1dmna forslag om hur den framtida konsumentpolitiken skall
utformas for att kunna ge ménniskor forutsittningar att kénna sig trygga som
konsumenter och ha ett starkt inflytande dver sin vardag (dir. 1999:1). Kom-
mittén antog namnet Konsumentpolitiska kommittén 2000.

Enligt direktiven hade kommittén i uppgift att identifiera konsumentpoliti-
kens langsiktiga innehdll och prioriteringar. For det &ndamalet skulle kommit-
tén gora en utvdrdering och analys av de konsumentpolitiska méalen och vid
behov foresla hur malen, mot bakgrund av de nya forutséttningarna i sam-
hillet, kan utvecklas och fungera béttre. I uppdraget ingick ocksa att avviga
vilka medel i form av lagstiftning och ekonomiska och andra resurser som bor
utnyttjas for att na dessa mal. Arbetet skulle, enligt direktiven, utforas i ett
tydligt EU-perspektiv med det nordiska samarbetet som en viktig bas. Kom-
mittén redovisade sitt uppdrag i april 2000 i slutbetdnkandet (SOU 2000:29)
Starka konsumenter i en grénslos vérld.

I december 1997 tillkallade regeringen en utredare med uppdrag att gora
en analys av existerande problem och omfattningen av dessa nér det géller
mirkning och annan konsumentinformation pé dagligvaruomradet samt att
foresla vilka principer som bor gilla vid utformningen av information om och
mérkning av dagligvaror (dir. 1997:151). Utredningen antog namnet Utred-
ningen géllande konsumentinformation om dagligvaror. I oktober 1998 fick
utredningen genom tilliggsdirektiv i uppdrag att sérskilt studera och analy-
sera situationen pa dagligvarumarknaden for personer med svarare synned-
sittning (dir. 1998:94). T tilliggsuppdraget ingick att foresld principer for hur
mérkning och annan information skall utformas for att man pa bésta satt skall
na de synskadade och undersdka hur den moderna informationstekniken bést
kan utnyttjas i kommunikationen med denna grupp. Utredningen redovisade
sitt uppdrag i februari 1999 i betdnkandet (SOU 1999:7) Mark vil!.

Béda betédnkandena har remissbehandlats och ligger till grund for regering-
ens forslag och bedémningar i forevarande proposition 2000/01:135 Hand-
lingsplan for konsumentpolitiken 2001-2005.

I propositionen foreslar regeringen att riksdagen skall godkénna dels rege-
ringens forslag i fraiga om mal for konsumentpolitiken (propositionens avsnitt
4.1), dels regeringens forslag att delmal skall anges for konsumentpolitiken
(propositionens avsnitt 4.3.1), dels ock regeringens forslag i friga om mal for
Konsumentverket (propositionens avsnitt 13). Regeringens forslag aterfinns i
bilagan.

Regeringen redovisar i propositionen dven sina bedéomningar i friga om
vilka delmal som bor gélla for konsumentpolitiken.

Med anledning av propositionen har 9 motioner véckts innehallande 40 mot-
ionsyrkanden. I detta sammanhang behandlar utskottet &ven 12 motionsyr-



ARENDET OCH DESS BEREDNING

kanden fran den allménna motionstiden ar 2000 och 22 motionsyrkanden fran
den allménna motionstiden ar 2001. Forslagen i motionerna aterges i bilagan.

Som ett led i drendets beredning har utskottet vid ett studiebesdk hos Konsu-
mentverket den 23 oktober 2001 inhdmtat upplysningar om verkets verksam-
het. Utskottet har dven inhdmtat upplysningar fran foretrddare for Sveriges
Konsumentrad och Sveriges Konsumenter i Samverkan. Vidare har foretré-
dare for Svensk Energi ldmnat synpunkter savitt géller regeringens bedom-
ning om ett branschfinansierat organ for information och vigledning pa elom-
rddet (propositionens avsnitt 11.5). I drendet har inkommit en skrivelse frdn
Synskadades Riksforbund.

Propositionens huvudsakliga innehéll

I propositionen foreslar regeringen att riksdagen skall godkénna regeringens
forslag till mal for konsumentpolitiken. Mélen for konsumentpolitiken skall
enligt regeringens forslag vara foljande.

e Konsumenternas stillning och inflytande p& marknaden skall stérkas,
inflytandemdlet.

e  Hushéllen skall ha goda mojligheter att utnyttja sina ekonomiska och
andra resurser effektivt, hushdllningsmdlet.

e Konsumenternas hidlsa och sikerhet skall skyddas, sdkerhetsmdlet.

e  Sédana konsumtions- och produktionsmonster skall utvecklas som mins-
kar péafrestningarna pd miljon och bidrar till en langsiktigt héllbar ut-
veckling, miljomdlet.

e Konsumenterna skall ha tillgang till god végledning, information och
utbildning, kunskapsmdlet.

Dessa mal skall vara styrande savél for det nationella konsumentpolitiska
arbetet som for Sveriges arbete i EU och andra internationella forum.

Regeringen foreslar vidare att malen for Konsumentverkets verksamhet
anpassas till de nya malen for konsumentpolitiken.

Propositionen ér en handlingsplan fér konsumentpolitiken. I propositionen
foreslas darfor att delmal skall anges for konsumentpolitikens verksamhetsin-
riktning under en viss tidsperiod. I propositionen redogdr regeringen ocksé
for sin bedémning av vilka delmal som bor gélla for verksamhetsinriktningen
under perioden 2001-2005 och vilka atgérder som bor genomforas under
respektive delmal.

2001/02:LU2
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Utskottets 6vervidganden

Principiella fragor

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor avsld tvd motionsyrkanden som innebédr en annan
inriktning pé den framtida konsumentpolitiken &n den regeringen
foreslér. Jamfor reservation nr 1 (m).

Motionerna

I motion 2001/02:L2 foresprakar Christel Anderberg m.fl. (m) en annan in-
riktning pa den framtida konsumentpolitiken dn den som foreslas i proposit-
ionen. I motionen anfors att regeringens politik pa omradet &r uttryck for ett
planekonomiskt tdnkande och en féormyndarmentalitet och att konsumenterna,
genom en mer avreglerad konsumentpolitik samt ett sunt underifranperspek-
tiv, bor ges tillbaka fortroendet och makten. Den princip som, enligt motion-
drerna, maste ligga till grund for all politik, inklusive konsumentpolitiken, &r
att kunden alltid har rétt och att det dr den enskilde medborgaren som skall fa
gora sitt val och tryggt kunna forlita sig pa sin egen kunskap, sunda lagar och
en lyhord och ansvarstagande marknad som stod. Motiondrerna anser att
regeringens politik tar ifran den enskilde konsumenten dennes inflytande och
bestdimmanderétt och saledes minskar den verkliga konsumentmakten. Kon-
sumentpolitiken maste, anfors det i motionen, i sin helhet decentraliseras och
konkurrensens betydelse for konsumenterna podngteras. I motionen begirs ett
tillkdnnagivande om mal och inriktning av konsumentpolitiken i enlighet med
det anforda (yrkande 1, delvis).

I samma motion anfors det vidare att konsumentpolitiken bor syfta till att
oka den konkurrensutsatta sektorn, vidga omréadet for privat néringsverksam-
het, avveckla offentliga monopol och minska offentligt &gande 1 niringsverk-
samhet. I motionen begérs ett tillkénnagivande om vikten av strukturforand-
ringar i konkurrenshgjande syfte (yrkande 3).

Utskottets stéllningstagande

Infor stillningstagandet till ifrdgavarande principiella spérsmal vill utskottet
forst erinra om att den svenska konsumentverksamheten har en lang tradition
och att den forda politiken vid en internationell jamforelse maste anses ha
varit framgéngsrik. Flera olika statliga organ har inrédttats for att hjélpa hus-
hallen att effektivt kunna utnyttja sina resurser och stirka konsumenternas
stillning p&d marknaden. Under arens lopp har vidare ett fruktbart samarbete
mellan den statliga organisationen och den som bedrivs av frivilliga organi-
sationer vuxit fram. P4 manga omraden har ocksé etablerats ett konstruktivt
samarbete med naringslivet.
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Utskottet konstaterar att forevarande proposition bygger vidare pa denna
tradition, och utskottet delar for sin del den grundsyn pa konsumentpolitiken
som regeringen ger uttryck for. Som anfors i propositionen &r det salunda en
forutséttning for att marknaden skall fungera att det finns starka och vélin-
formerade konsumenter. Konsumentpolitiken &r dérfor en viktig forutséttning
for en fungerande marknadsekonomi. Marknadsmekanismerna utgor ett
snabbt och smidigt signalsystem for producenter och konsumenter och gor det
mojligt for nya foretag att vixa fram som svar pd konsumenternas efterfragan.
Marknadens inneboende tendenser till koncentration motverkar den mangfald
och variation som 4r marknadsekonomins forutsittning. Den prismekanism
genom vilken marknaden arbetar kan inte alltid skapa de stabila spelregler
som krivs for att marknaden skall fungera pa ett tillfredsstéllande sétt. Statens
uppgift maste vara att skapa dessa spelregler och att tillhandahélla de mark-
nadsoberoende organ som behdvs for att upprétthdlla marknadsekonomin.
Marknaden behdver starka och védlinformerade konsumenter for att marknads-
ekonomin skall fungera. Konsumentpolitiken &r ocksa en del av vélfardspoli-
tiken och skall stodja enskilda méanniskor i deras egenskap av konsumenter
for att ge dem ett storre inflytande och for att fa dem att kénna sig trygga pa
marknaden. Den har dven ett fordelningspolitiskt inslag i det att den fradmjar
ménniskors mojligheter att hushalla med sina resurser.

Det anforda innebdr sammanfattningsvis att utskottet inte delar den upp-
fattning om den framtida konsumentpolitiken som fors fram i motion
2001/02:L2 yrkandena 1 i denna del och 3. Utskottet foreslar darfor att mot-
ionsyrkandena avslas.

Mal for konsumentpolitiken

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor godkdnna vad regeringen foreslar i propositionens
avsnitt 4.1 om mal for konsumentpolitiken. Motionsyrkanden med
krav pa andra eller utvidgade malformuleringar bor avslas. Jamfor
reservationerna nr 2 (m) och nr 3 (kd).

Bakgrund

Riksdagen har faststdllt konsumentpolitiska riktlinjer vid fyra tillfdllen — ér
1972, 1975, 1986 och 1995 (prop. 1972:33, bet. NU40, rskr. 225, prop.
1975:40, bet. NU26, rskr. 170, prop. 1985/86:121, bet. LU34, rskr. 292 och
prop. 1994/95:140, bet. LU32, rskr. 438).

Darutdver har riksdagen ar 1996 lagt fast mél och inriktning for det
svenska arbetet med konsumentfragor inom EU (skr. 1995/96:181, bet. LU26,
rskr. 292) och ar 1998 stillt sig bakom regeringens forslag till handlingsplan
for att nd det ar 1995 beslutade miljomélet i konsumentpolitiken (skr.
1997/98:67, bet. LU21, rskr. 220).

2001/02:LU2
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Nu géllande riktlinjer dr avsedda att ange malen for och inriktningen av
den konsumentpolitik som behovs for att mota de fordndringar som sker och
att stirka konsumenternas stillning. Vissa omraden skall, enligt riktlinjerna,
vara prioriterade. Dit hor hushéllens baskonsumtion och stdd till konsument-
grupper som dr ekonomiskt eller socialt utsatta eller som av andra skél har
behov av sérskilt stod. Det giller ocksa atgirder som frimjar konsumentin-
tressena i det internationella samarbetet.

De mél som lagts fast for konsumentpolitiken &r

1. att hushéllen skall ha goda mojligheter att utnyttja sina ekonomiska och
andra resurser effektivt, hushdllningsmdlet,

2. att konsumenterna skall ha en stark stdllning pd marknaden, marknads-
mdlet,

3. att konsumenternas hélsa och sékerhet skall skyddas, sdkerhetsmdlet,

4. att sadana konsumtions- och produktionsmonster utvecklas som minskar
pafrestningarna pa miljon och bidrar till en langsiktigt hallbar utveckling,
miljomadlet.

De fyra malen &r likstéllda.

Propositionen

I propositionen foreslar regeringen att malen for konsumentpolitiken fortsétt-
ningsvis skall vara

1. att konsumenternas stillning och inflytande pa marknaden skall stéirkas,
inflytandemadlet,

2. att hushallen skall ha goda mojligheter att utnyttja sina ekonomiska och
andra resurser effektivt, hushdllningsmadlet,

3. att konsumenternas hélsa och sékerhet skall skyddas, sdkerhetsmdlet,

4. att sddana konsumtions- och produktionsménster skall utvecklas som
minskar pafrestningarna pa miljon och bidrar till en ldngsiktigt hallbar ut-
veckling, miljomdlet, samt

5. att konsumenterna skall ha tillgéng till god vigledning, information och
utbildning, kunskapsmadlet.

Enligt forslaget skall malen vara styrande for savil det nationella arbetet som
Sveriges arbete inom EU och andra internationella forum.

Tre av de foreslagna malen, hushallningsmalet, sdkerhetsmélet och miljo-
maélet, dr identiska med nu géllande méil. Inflytandemalet bygger pa det tidi-
gare marknadsmalet medan kunskapsmalet &r nytt.

Motionerna

I ett tiotal motionsyrkanden begirs att riksdagen skall gora vissa uttalanden
som bl.a. innebdr andra eller utvidgade mélformuleringar for den svenska
konsumentpolitiken. I fem av motionerna begirs tillkdnnagivanden som inne-
bér delvis andra mélformuleringar &n de som regeringen foreslagit.

Christina Axelsson m.fl. (s) begir i motion 2000/01:L721 ett tillkdnnagi-
vande om behovet av ett nytt konsumentpolitiskt mal som tar sikte pa att
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tillgodose konsumenternas behov av bra utbildning, information och vigled-
ning (yrkande 1).

I motion 2001/02:L2 av Christel Anderberg m.fl. (m) anser motionérerna
att kunskapsmalet torde vara det overgripande medlet for att uppna samtliga
mal, varfor kunskapsmaélet bor sittas frimst (yrkande 1, delvis).

Lars Leijonborg m.fl. (fp) anser i motion 2001/02:L9 att de nya mal som
regeringen foresldr innebdr att konsumentens stillning som den ene aktdren
pd marknaden blir otydlig. En marknad bestdr, anfors det i motionen, av ko-
pare och séljare, producenter och konsumenter. Att devalvera detta till dels ett
inflytandemal, dels ett kunskapsmaél skulle, enligt motionérerna, leda konsu-
mentpolitiken i fel riktning. I motionen begirs ett tillkdnnagivande om att det
forsta konsumentpolitiska malet dven fortséttningsvis skall vara att stirka
konsumenternas stillning och att kunskap &r ett sétt att nd detta mal (yrkande
1, delvis).

I motion 2000/01:L715 av Ulla Wester (s) tycker motionédren att det ar
mycket glddjande att konsumentpolitiken éter lyfts fram, men beklagar samti-
digt att det sker i en anda som uttrycker att bara resurssvaga grupper &r i
behov av konsumentrad. Diarmed bibehélls, enligt motionédren, fordomen att
konsumentkunskap inte behdvs for den vélutbildade och vilavlonade konsu-
menten. Motiondren anser att en tydligare statlig fokusering och marknadsfo-
ring av konsumentpolitiken som ett omradde som berdr alla skulle 6ka intresset
for fragorna. I motionen begérs ett tillkénnagivande om behovet av att mark-
nadsfora konsumentpolitiken och klargdra dess betydelse for hela konsu-
mentgruppen i syfte att driva pé tillkomsten av en stark konsumentrorelse.

Kia Andreasson m.fl. (mp) anfor i motion 2001/02:L7 att det ar olyckligt
att inflytandemalet utformats som en process i stéllet for ett onskvirt tillstand
och forordar att inflytandemalet skall formuleras pé sa sétt att konsumenterna
skall ha inflytande och en stark stdllning pa marknaden. Motionédrerna begér
vidare att utskottet, i samband med att det omformulerade inflytandemalet
laggs fast, skall uttala att konsumenternas stillning i dag inte kan anses till-
fredsstallande stark. I motionen begirs ett tillkdnnagivande i enlighet harmed
(yrkande 1, delvis).

Kia Andreasson m.fl. (mp) framhéller vidare i motion 2001/02:L7 betydel-
sen av att konsumentpolitiken bidrar till att gora ménniskor mer medvetna om
att deras handlande har etiska aspekter vad géller exempelvis produktionsfor-
hallanden for ménniskor och djur, val av material m.m. Miljomalet bor darfor,
anfors det i motionen, kompletteras med en etisk aspekt i syfte att ta till vara
och stddja det 6kade intresset for etiska aspekter av konsumtion och goras om
till ett héllbarhetsmal. Den globala aspekten bor ocksa tydliggoras genom ett
tilldgg. Vidare anser motiondrerna att regeringen arligen skall redovisa hur
héllbarhetsmalet efterlevs. I motionen begérs ett tillkdnnagivande i enlighet
med det anforda (yrkande 1, delvis).

Tre motioner innehaller yrkanden som tar sikte pa funktionshindrade kon-
sumenter. I motion 2001/02:L9 av Lars Leijonborg m.fl. (fp) begirs ett till-
kénnagivande om att det av motiondrerna foreslagna forsta konsumentmalet
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skall fortydligas med en hédnvisning till tillgéngligheten for funktionshindrade
pa alla konsumentomraden och att handikappanpassningen inte kan forsum-
mas i detta sammanhang (yrkande 1, delvis).

Viviann Gerdin m.fl. (¢) anfor i motion 2001/02:L.4 att det bor inféras ett
sjatte konsumentpolitiskt mal, nimligen “Tillgénglighet och anvandbarhet for
funktionshindrade konsumenter”. Detta skulle, enligt motionérerna, innebédra
att Konsumentverket far i uppdrag att beakta funktionshindrade konsumenters
intressen inom all sin verksamhet och att utvecklingsarbete bedrivs for att
utveckla tekniska forutsittningar f6r de funktionshindrade. I motionen begérs
ett tillkénnagivande i enlighet med det nu anforda (yrkande 1).

Ocksé Kjell Eldensjo m.fl. (kd) foresprakar i motion 2001/02:L6 att det
bor inforas ett sjitte konsumentpolitiskt méal som gér ut pa tillganglighet och
anvindbarhet for funktionshindrade konsumenter (yrkande 1) och att Konsu-
mentverket ges i uppdrag att i all sin verksamhet ocksa beakta tillgdnglighet-
en och anvidndbarheten for funktionshindrade kunder i enlighet med ambit-
ionen i proposition 1999/2000:79 Fran patient till medborgare, en nationell
handlingsplan for handikappolitiken och FN:s standardregler pa det handi-
kappolitiska omrddet (yrkande 2).

Utskottets stillningstaganden

Som redovisats i det foregdende innebar regeringens forslag att sdkerhetsma-
let och hushallningsmdlet kvarstar ofordndrade i forhéllande till vad som
giller enligt 1995 ars konsumentpolitiska beslut. Regeringens forslag i denna
del har inte foranlett ndgot motionsyrkande. Enligt utskottets mening ar sa-
kerhets- och hushéllningsmalen i hogsta grad alltjaimt relevanta, varfor de bor
ligga till grund dven for det framtida konsumentpolitiska arbetet. Utskottet
stiller sig sdledes bakom regeringens forslag i denna del.

Det foreslagna kunskapsmdlet ér nytt. 1 propositionen framhalls att konsu-
menterna for att kunna gora vil avvidgda val pa marknaden méste ha tillgdng
till god végledning, information och utbildning. Végledning, information och
utbildning dr, enligt regeringen, inte endast olika sitt att arbeta for att uppna
de Ovriga konsumentpolitiska malen utan dven, i vart fall pa kort sikt, att
betrakta som ett eget mal.

Utskottet ser for sin del med tillfredsstéllelse pa att de konsumentpolitiska
mélen nu kompletteras med ett kunskapsmaél. I takt med att konsumenterna far
ett storre utbud av varor och tjénster och ett allt storre eget ansvar for sina val
okar behovet av vigledning pé olika omraden. God information om produkter
och tjénster dr vidare nédvéndigt for att konsumenterna skall kunna gora vél
overlagda val pd marknaden. Behovet av information 6kar ockséd da konsu-
menterna stéller allt stérre krav pad exempelvis kunskap om produktionsme-
toder, miljdaspekter och etiska aspekter. Som framhalls i propositionen ar
utbildningsinsatser nddvéindiga, sérskilt for grupper som saknar grundldg-
gande kunskaper om konsumentfrdgor och vilka rittigheter och skyldigheter
man har som konsument i det svenska samhillet.
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Det anforda innebér att utskottet ansluter sig till regeringens bedémning
ocksa i friga om kunskapsmalet. Motion 2000/01:L.721 yrkande 1 dr ddrmed
tillgodosedd. Utskottet finner inte skél att, som foreslas i motion 2001/02:L2
yrkande 1 i denna del, ge kunskapsmaélet forsteg framfor 6vriga konsument-
politiska mal.

Ocksa inflytandemdlet &r till viss del nytt. Mélet bygger pa det i dag gil-
lande marknadsmaélet som gér ut pd att konsumenterna skall ha en stark stéll-
ning pd marknaden. Som framhélls i propositionen &r det viktigt att alla kon-
sumenter har ett starkt inflytande och att deras stéllning pd marknaden stérks
ytterligare. Genom fOrstirkningen av marknadsmadlet inarbetas den nu gél-
lande sérskilda prioriteringen av s.k. utsatta grupper i ett av de dvergripande
malen, vilket utskottet ser som ett framsteg. Detta innebédr ndmligen att dven
grupper som kan ha sérskilda behov, exempelvis funktionshindrade, invand-
rare och ekonomiskt utsatta men dven barn och ungdomar, maste tillférsékras
mojligheter till inflytande pa marknaden genom en aktiv politik pa konsu-
mentomradet.

Utskottet delar alltsa inte den kritik mot det foreslagna inflytandemalet
som fors fram i motion 2001/02:L9 yrkande 1 (delvis). Inte heller ser utskot-
tet att det i sak skulle foreligga ndgon mer avgdrande skillnad i synsétt mellan
regeringen och de motiondrer som i motion 2001/02:L7 yrkande 1 (delvis)
anser att inflytandemalet borde omformuleras. Det anforda innebér att utskot-
tet stéller sig bakom propositionen savitt giller inflytandemalet. Motion
2000/01:L715 fér darmed anses tillgodosedd.

Mot bakgrund av det samband som finns mellan konsumtion och miljé ar
det enligt utskottets mening sjélvklart att de konsumentpolitiska mélen dven i
fortsdttningen skall innehalla ett miljomal.

I propositionen foreslés att miljomaélet skall kvarstd oforandrat i forhal-
lande till vad som géller sedan tidigare. Med anledning av det krav pa en
forandring av miljomalets utformning och uppféljning som fors fram i motion
2001/02:L7 yrkande 1 (delvis) erinrar utskottet om att miljomalet f6ljdes upp
av regeringen véren 1998 i skrivelsen Konsumenterna och miljon — en hand-
lingsplan for héllbar utveckling (skr. 1997/98:67). I skrivelsen presenterade
regeringen sin syn péd centrala fragor som ror miljomalet och lade fram en
handlingsplan med en rad olika atgirder for att uppfylla malet. Enligt skrivel-
sen skall miljomalets utveckling utvérderas pa olika sitt. Sdlunda skall Kon-
sumentverket varje ar redovisa for regeringen vilka atgérder som har vidtagits
pa omrédet och vid ldmpliga tidpunkter redovisa effekterna av dessa. Vidare
skall regeringen ar 2001 aterkomma till riksdagen med en ldgesrapport om
hur arbetet med miljomalet fortskrider och senast ar 2002 redovisa effekterna
av detta arbete.

Skrivelsen behandlades av utskottet varen 1998 och foranledde darvid inte
nagon erinran fran utskottets sida. Utskottet gav i stillet, i sitt av riksdagen
godkinda betdnkande 1997/98:LU21, uttryck for sin tillfredsstéllelse dver den
atgérdsinriktade handlingsplan for forverkligandet av miljomélet som rege-
ringen presenterat och menade att en plan for att inleda en process som syftar
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till att uppmuntra och underlitta for hushallen att ta ansvar for miljon var av
betydande virde. Till foljd av riksdagens beslut gav regeringen, i enlighet
med vad som aviserats i skrivelsen, i juli 1998 i uppdrag at Konsumentverket
att vara sektorsmyndighet for miljorelaterade konsumentfragor.

Yrkanden med 6nskemal om fordndringar av miljomaélet inom konsument-
politiken och dess uppfoljning har avstyrkts av utskottet vid flera tillfidllen
under senare ar, senast varen 2000 (bet. 1999/2000:LUS). Utskottet har darvid
funnit att miljomaélet, som det kommit till uttryck i 1995 ars konsumentpoli-
tiska beslut, bor ligga fast och att den uppfoljning av miljémélet som rege-
ringen aviserat i skrivelsen om konsumenterna och miljon 4r tillrdcklig. Enligt
vad utskottet erfarit pdgar for ndrvarande arbete inom Regeringskansliet med
siktet instdllt pa att en lagesrapport skall overldmnas till riksdagen under
senare delen av hosten 2001 och att en utvdrdering av miljomalet skall pre-
senteras for riksdagen under ar 2002.

Utskottet dr inte heller i dag berett att fororda ndgot annat stillningsta-
gande fran riksdagens sida ndr det géiller miljomalets utformning och dess
uppfoljning utan anser att resultat av det pagéende arbetet inom Regerings-
kansliet forst bor avvaktas.

Utskottet ansluter sig saledes till propositionens forslag savitt nu &r i fraga.

Avslutningsvis i detta avsnitt behandlar utskottet motionskraven pé att funkt-
ionshindrade konsumenters situation sérskilt skall uppmérksammas i de kon-
sumentpolitiska mélen.

Infor stéllningstagandet till motionskraven pa att funktionshindrade kon-
sumenters situation sarskilt skall uppmérksammas i de konsumentpolitiska
malen vill utskottet forst pdminna om att riksdagen sé sent som véren 2000
beslutat om nationella mal och inriktning pa handikappolitiken (prop.
1999/2000:79, bet. SoU14, rskr. 240). Enligt riksdagens beslut géller f6ljande
nationella mal fo6r handikappolitiken, ndmligen

— en samhéllsgemenskap med mangfald som grund,

— att samhdllet utformas sa att ménniskor med funktionshinder i alla &ldrar
blir fullt delaktiga i samhallslivet, och

— jamlikhet 1 levnadsvillkor for flickor och pojkar, kvinnor och mén, med
funktionshinder.

Arbetet skall, enligt riksdagens beslut, inriktas pa att identifiera och undan-
roja hinder for full delaktighet i samhéllet for ménniskor med funktionshin-
der, att forebygga och bekédmpa diskriminering mot personer med funktions-
hinder och att ge barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder forutsitt-
ningar for sjilvstindighet och sjdlvbestimmande. Riksdagsbeslutet innebar
dven en prioritering av foljande tre arbetsomraden; att se till att handikapp-
perspektivet genomsyrar alla samhaillssektorer, att skapa ett tillgéngligt sam-
hille samt att forbéttra bemotandet. De nationella malen for handikappoliti-
ken bygger pa de standardregler for att sdkerstélla att personer med funkt-
ionshinder som medborgare har samma réttigheter och skyldigheter som
andra medborgare som FN:s generalforsamling, efter svenskt initiativ, fast-
stdllde ar 1993.
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Riksdagsbeslutet innebdr ocksa att vissa myndigheter utsetts till sektors-
myndigheter med ett sdrskilt ansvar for handikappfragor. Sektorsmyndighet-
ernas uppgift dr att samordna, stodja och vara padrivande i forhallande till
Ovriga aktorer inom sektorn och att utse samradsorgan med handikapprorel-
sen. Vidare skall sektorsmyndigheterna utarbeta forslag till uppfoljningsbara
etappmal for respektive sektor, vilka sedan skall faststéllas av regeringen.
Etappmaélen bor, enligt riksdagsbeslutet, vara uppfyllda senast ar 2010. Kon-
sumentverket dr en av de myndigheter som anfOrtrotts uppgiften att vara
sektorsmyndighet, vilket har fortydligats genom en 4ndring i verkets instrukt-
ion som beslutades den 1 november 2001.

Utskottet har sjdlvfallet inte ndgon annan uppfattning 4n motiondrerna nér
det géller vikten av att fragor kring tillgénglighet och anvindbarhet for kon-
sumenter med nagon form av funktionshinder uppmérksammas och beaktas
ocksa pa det konsumentpolitiska omradet. Detta synsitt ligger helt i linje med
de nyligen beslutade nationella malen for handikappolitiken. Som redovisats i
det foregaende ar dessa mal tvirsektoriella och géller saledes pa alla omraden,
dven pa det konsumentpolitiska omradet. Utskottet kan vidare konstatera att
de mal for konsumentpolitiken som regeringen foresléar i forevarande propo-
sition dr generellt utformade och saledes tar sikte pa alla konsumenter, déar-
ibland givetvis ocksd konsumenter med funktionshinder. Ett uttryck for detta
ar utformningen av det nya inflytandemaélet som, enligt vad utskottet konsta-
terat i det foregdende, innebér en vilkommen integrering av alla konsumenter,
déribland s.k. utsatta grupper som tidigare varit foremal for regeringens sir-
skilda prioriteringar, i ett av de 6vergripande konsumentpolitiska malen. Som
nidrmare kommer att beréras i det foljande kan sérskilda riktade insatser goras
inom ramen for de delmél som formulerats i syfte att forverkliga de overgri-
pande malen. Ett exempel pa detta dr det i propositionen aviserade uppdraget
till Konsumentverket att i samrad med Statens livsmedelsverk utreda om det
finns behov av och, om sé ar fallet, vilka mdojligheterna dr att ge konsumen-
terna tillgang till 1T-baserad konsumentinformation om dagligvaror. Enligt
vad som anfors i propositionen bor situationen for grupper med sdrskilda
behov, exempelvis synskadade, bli en viktig utgdngspunkt i det uppdraget.

Utskottet d4r mot bakgrund av vad som nu har anforts inte berett att inom
ramen for forevarande drende stélla sig bakom kraven pa fordndrade konsu-
mentpolitiska mal i enlighet med vad som foreslds i de nu aktuella motioner-
na. Utskottet forutsétter dock att regeringen f6ljer fragan och vidtar de atgér-
der som visar sig vara erforderliga.

Med hénvisning till vad som ovan framforts under utskottets stidllningsta-
gande foreslar utskottet att riksdagen godkdnner vad regeringen foreslar i
propositionens avsnitt 4.1 om mal for konsumentpolitiken samt avslar mot-
ionerna 2001/02:L2 yrkande 1 i denna del, 2001/02:L4 yrkande 1, 2001/02:L6
yrkande 1, 2001/02:L7 yrkande 1, 2001/02:L9 yrkande 1, 2000/01:L715 och
2000/01:L721 yrkande 1.
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Kravet i motion 2001/02:L6 yrkande 2 fér anses tillgodosett genom det
sektorsansvar pa det handikappolitiska omradet som Konsumentverket redan
givits. Ocksa detta yrkande bor darfor avslas.

Mal och inriktning for EU-arbetet

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som giller mal och inriktning for det svenska
EU-arbetet bor avslas. En av regeringen till varen aviserad skrivelse
om framtida svenska strategier pa det konsumentpolitiska omradet
inom EU bor avvaktas.

Bakgrund

Genom Amsterdamfordraget, som trddde i kraft i maj 1999, har tydliggjorts
att konsumentfrdgorna numera ar ett sjdlvstindigt politikomrdde inom EU och
att konsumentskyddskraven skall beaktas vid utformningen och genomf6ran-
det av gemenskapens Ovriga politik och verksamhet. Amsterdamfordraget
innebér ocksd att miljopolitiken skall integreras i gemenskapens alla politik-
omraden.

Som redovisats inledningsvis beslutade riksdagen ar 1996 om mal for och
inriktning av det svenska arbetet med konsumentfragor inom EU (skr.
1995/96:181, bet. LU26, rskr. 292). Det Overgripande malet for Sveriges
arbete skall, enligt riksdagens beslut, vara att ge konsumenterna en stark
stillning pa marknaden och att frimja konsumenternas intressen och infly-
tande 1 ett integrerat Europa. Den grundsyn pa konsumentpolitikens syfte som
riksdagen givit uttryck for i 1995 ars konsumentpolitiska beslut ligger séledes
aven till grund for vad som skall gilla for arbetet inom EU.

Konsumentpolitiska kommittén

I Konsumentpolitiska kommitténs uppdrag lag bl.a. att virdera strategier for
svenska konsumentpolitiska insatser inom EU och internationellt. Kommittén
konstaterade att de mél som géllt for det nationella konsumentpolitiska arbetet
visat sig fungera vil som utgadngspunkt for savél arbetet inom EU som annat
internationellt arbete och foreslog att den generella utgédngspunkten for de
svenska insatserna dven fortséttningsvis borde vara dessa nationella mal.

Kommittén anség bl.a. att Sverige bor arbeta for en fungerande europeisk
marknad som har konsumenternas fortroende samt att Sverige inom EU bor
verka for att konsumenterna blir medvetna om sambandet mellan konsumt-
ionsmonster och miljo och att de ges en reell mdjlighet att genom sin kon-
sumtion frémja en langsiktigt héllbar utveckling.
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Propositionen

I propositionen anfors att regeringen i friga om det svenska arbetet inom EU
avser att aterkomma till riksdagen i sérskild ordning. Ett skél for detta stéll-
ningstagande &r, enligt propositionen, att kommissionen under hosten 2001
kommer att presentera ett nytt konsumentpolitiskt handlingsprogram for de
nidrmast kommande 4ren. Andra skél dr att frigan om harmoniseringen av
EU:s marknadsréitt kommit i ett delvis annat lige genom inforandet av den
s.k. ursprungslandsprincipen vid elektronisk handel och att kommissionen
aviserat en gronbok om den framtida konsumentpolitiken.

Mot bakgrund av att den svenska konsumentpolitiken genom Sveriges
medlemskap i EU ocksé dr en del av EU:s konsumentpolitik gor regeringen
bedomningen att en svensk strategi for EU-arbetet bor utformas med hénsyn
tagen till det redovisade arbetet inom EU.

Motionerna

Fragor kring det framtida svenska agerandet pa det konsumentpolitiska omra-
det inom EU tas upp i tva motioner.

Lars Leijonborg m.fl. (fp) padpekar i motion 2001/02:L9 att international-
iseringen starkt har bidragit till nya forutséttningar for konsumentpolitiken.
Genom Sveriges medlemskap i EU har svensk konsumentpolitik blivit djupt
integrerad med den gemensamma konsumentpolitiken inom EU, varfoér den
svenska och europeiska konsumentpolitiken maste ses i ett sammanhang. |
motionen begirs ett tillkénnagivande om att Sverige mot denna bakgrund mer
kraftfullt bor verka for att befintliga och nya konsumentréttsregler inom EU
blir enkla och tydligt utformade (yrkande 2). I samma motion begérs dven ett
tillkdnnagivande som gér ut pa att Sverige skall verka for att det konsument-
rittsliga regelverket inom EU pd vissa omrdden skall harmoniseras (yrkande
3).

Kia Andreasson m.fl. (mp) anser i motion 2001/02:L7 att riksdagen, infor
regeringens kommande skrivelse om Sveriges agerande inom konsumentpoli-
tiken inom EU, skall ldgga fast att alla EU-bestdmmelser om konsumentskydd
bor vara utformade som minimiregler och att konsumentskyddet skall g fore
hénsynen till den inre marknaden. Motiondrerna vill ocksa att Regeringskan-
sliet skall ge ut en nyhetstidning om konsumentpolitiken inom EU och om
svenska initiativ och insatser pa omradet. I motionen yrkas ett tillkinnagi-
vande i enlighet med vad som nu anforts om Sveriges agerande i det konsu-
mentpolitiska arbetet inom EU (yrkande 5).

Utskottets stéllningstagande

Med anledning av vad som anforts i motionerna 2001/02:L7 yrkande 5 och
2001/02:L9 yrkande 3 vill utskottet peka pé att de mal som riksdagen beslu-
tade varen 1996 innebdr att Sverige bl.a. skall verka for att subsidiaritetsprin-
cipen tilldimpas pa s sitt att medlemsstaterna har frihet att ge konsumenterna
ett starkare skydd dn vad som f6ljer av gemenskapsreglerna sé linge detta inte
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leder till hinder for den fria rorligheten for varor, tjénster och kapital. Vidare
skall, enligt riksdagens beslut, den svenska linjen vara att i storsta mojliga
man verka for minimiregler, varigenom medlemslénderna péa nationell niva
tillats behélla eller infora strdngare krav dn vad gemenskapsreglerna foreskri-
ver.

I sammanhanget bor erinras om att den i propositionen omndmnda gron-
boken om det framtida konsumentskyddet har presenterats av kommissionen
den 2 oktober 2001, KOM (2001) 531 slutlig. I gronboken analyseras den
nuvarande situationen pa det konsumentrittsliga omrédet och diskuteras olika
framtida lagstiftningstekniker.

Enligt utskottets mening bor den av regeringen aviserade skrivelsen avvak-
tas innan riksdagen tar stillning till fraigan om framtida strategier péa det kon-
sumentpolitiska omradet inom EU. Enligt vad utskottet har erfarit pagar for
ndrvarande ett beredningsarbete som syftar till att en skrivelse i &mnet skall
kunna dverldmnas till riksdagen under varen 2002.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L7 yrkande 5
och 2001/02:L9 yrkandena 2 och 3 avslas.

Delmal for konsumentpolitiken

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen bor godkdnna vad regeringen foreslar i propositionens
avsnitt 4.3.1 om att ange delmal f6r konsumentpolitiken.

Propositionen

For att kunna utvdrdera de insatser som gors pa det konsumentpolitiska omré-
det bor, enligt regeringens mening, sérskilt anges verksamhetsinriktning och
vad som faktiskt skall uppnds. Av detta skél foreslar regeringen att delmaél
skall anges for verksamheten under en viss tidsperiod. Delmaélen skall i forsta
hand gilla det nationella arbetet, men i den man det dr mdjligt och dndaméls-
enligt bor de ocksa gilla for inriktningen av Sveriges arbete i EU och inter-
nationellt.

Delmalen syftar till att bidra till att de fem dvergripande malen for konsu-
mentpolitiken skall uppnas. Enligt vad som anfors i propositionen bor delma-
len representera verksamhetsomraden som &r sérskilt viktiga for konsumen-
terna och avse omraden dér det finns konsumentpolitiska verktyg att tillga for
att faktiskt uppna konkreta forbattringar for konsumenterna.

I propositionen gor regeringen bedomningen att foljande delmal skall gélla
for verksamhetsinriktningen under perioden 2001-2005.

* Viagledning, information och utbildning till konsumenterna skall vidareut-
vecklas.

* Ideella organisationer skall ges mdjligheter till 6kat inflytande i konsu-
mentpolitiken.
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* Konsumenterna skall ges en starkare stéllning péa de finansiella marknader-
na.

* Arbetet med produktsidkerhet och marknadskontroll, sirskilt nir det géller
barns sikerhet, skall forstirkas.

* Konsumentforskningen skall stodjas.

* Konsumenterna skall ges forbéttrad information om priser.

* Konsumenterna skall ges béttre forutséttningar att agera pd nyligen konkur-
rensutsatta marknader.

* Miljomérkningen och den etiska markningen skall fa storre spridning.

Utskottets stillningstagande

Utskottet har for sin del inte nagot att erinra mot regeringens forslag i denna
del och foreslar darfor att riksdagen skall godkdnna vad regeringen foreslar i
propositionens avsnitt 4.3.1 om att ange delmal for konsumentpolitiken.

Utskottets forslag i denna del innebér inte att riksdagen dédrmed tar still-
ning till val av delmél och den ndrmare utformningen av dessa. I den mén
delmalen i framtiden skulle komma att formuleras annorlunda 4n vad som
framgar av propositionen forutsitter utskottet att regeringen aterkommer till
riksdagen.

Kommunal konsumentverksamhet

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som géller kommunal konsumentverksamhet bor
avslas. Resultatet av det nyss avslutade utredningsarbetet rorande
statliga insatser for att stodja kommunal konsumentverksamhet bor
avvaktas. Utskottet kommer att noga folja frigan. Jamfor reservat-
ion nr 4 (m).

Bakgrund

Lokal konsumentverksamhet har varit foremal for overviganden i samtliga
konsumentpolitiska riksdagsbeslut sedan ar 1972. I 1972 érs konsumentpoli-
tiska beslut foresprédkades en utbyggnad av den lokala konsumentorganisat-
ionen (prop. 1972:33, bet. NU40, rskr. 225). Ytterligare riktlinjer for den
kommunala konsumentverksamheten drogs upp i 1975 ars beslut. Intention-
erna var dé att kommunernas medverkan i konsumentpolitiken skulle byggas
ut vasentligt (prop. 1975:40, bet. NU26, rskr. 170).

1 1986 ars konsumentpolitiska beslut bekrédftades att den lokala verksam-
heten skulle ges hog prioritet (prop. 1985/86:121, bet. LU34, rskr. 292). Ut-
skottet framhdll att den lokala konsumentverksamheten spelar en central roll
inom konsumentpolitiken. Detta forhallande hade, menade utskottet, sin
grund i att det dr pd lokal niva man léttast fingar upp konsumentproblem och
nar dem som i forsta hand behover hjilp samt finner de flesta foretag vars
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verksamhet berdér konsumenterna. Utskottet understrok ocksé vikten av en
fortsatt, snabb utbyggnad av den lokala konsumentverksamheten, men gav
samtidigt uttryck for en forstaelse for att man i sdrskilt de minsta och resurs-
svagaste kommunerna tvekade att anvidnda de knappa resurserna till konsu-
mentverksamhet. Nagon anledning att infora ett obligatorium pa omradet
kunde utskottet inte finna.

Regeringen redovisade i en skrivelse till riksdagen varen 1991 hur den
kommunala verksamheten hade utvecklats (skr. 1990/91:43, bet. LU37, rskr.
334). I skrivelsen lade regeringen fram en rad olika forslag till atgérder for att
komma till rdtta med det d4 aktuella problemet med allt farre kommuner med
konsumentverksambhet, bl.a. 6kad kunskap om den kommunala verksamheten
och ett effektiviserat statligt stod till verksamheten. Skrivelsen foranledde
ingen erinran frén riksdagens sida.

1995 ars konsumentpolitiska beslut innebar att 1986 ars riktlinjer skulle
ligga fast. Utskottet uttalade darutdver att den kommunala konsumentverk-
samheten dven fortséttningsvis bor vara ett frivilligt atagande for kommuner-
na. Riksdagen foljde utskottet (prop. 1994/95:140, bet. LU32, rskr. 438).

Enligt nu géllande riktlinjer for den lokala konsumentverksamheten ingér i
uppgifterna dels radgivningsarbete, dels forebyggande arbete. Radgivningen
kan avse att informera om konsumentlagstiftningen, att medla i reklamations-
tvister och att ge hushéllsekonomiska rdd. Det forebyggande arbetet innefattar
bl.a. att bevaka den lokala marknaden, genomfora marknadsundersdkningar,
informera néringslivet om lagar och regler och att stimulera och stddja lokala
foreningar och organisationer.

Ar 1975 fanns kommunal konsumentverksamhet i 69 kommuner. Dérefter
steg antalet till 271 kommuner ar 1989. For niarvarande finns konsumentverk-
samhet i 251 av landets 289 kommuner, vilket innebar en okning fran 240
kommuner ar 2000. 40 kommuner koper tjénster fran andra kommuner. Om-
kring 350 personer dr anstdllda i verksamheten och delar pa 220 arsarbets-
krafter.

Konsumentvégledningen erhéller visst statligt stod via Konsumentverket i
form av bla. utbildning, radgivningsstdd och utvecklingsstod. Aven All-
ménna reklamationsndmnden stoder verksamheten genom telefonradgivning,
materialservice, deltagande i kurser och information om avgjorda drenden.

Konsumentpolitiska kommittén

Konsumentpolitiska kommittén gjorde beddmningen att den lokala konsu-
mentverksamheten dr en av grundstenarna i det konsumentpolitiska systemet
och en forutsittning for att konsumentpolitiken skall bli framgangsrik. Med
hinsyn bl.a. till att ndrmare en miljon av landets innevénare saknade lokal
konsumentverksamhet och att verksamheten i méanga fall var mycket varie-
rande till kvalitet, ansdg kommittén att kommunal konsumentverksamhet
borde goras till en obligatorisk uppgift fér kommunerna.
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Kommittén menade vidare att Konsumentverkets stéd borde utdokas och
forstarkas samt att staten borde bidra till finansieringen av kommunernas
kostnader for 16ner och driftskostnader m.m. med 50 %.

Propositionen

I propositionen gor regeringen bedomningen att ett av delmélen for konsu-
mentpolitiken for &ren 2001-2005 bor vara att vigledning, information och
utbildning till konsumenterna skall vidareutvecklas. I den delen behandlas
den kommunala konsumentverksamheten. Regeringen konstaterar att den
kommunala konsumentvégledningen dr nddvindig och att det &r viktigt att
alla ménniskor i Sverige har tillgéng till sddan verksamhet. Enligt regeringens
uppfattning dr det glddjande att alltfler kommuner nu satsar pa nidgon form av
konsumentvégledning. Ambitionen maste dock, enligt propositionen, vara att
alla kommuner tillhandahéller konsumentvigledning som haller hog kvalitet.
Regeringen ser positivt pa att kommuner som inte sjdlva har mojlighet att
ordna konsumentvigledning samarbetar med andra kommuner. Det dr dock
viktigt, anfors det i propositionen, att ndrheten och tillgéngligheten blir sa bra
som mdjligt for konsumenterna och att inte kvaliteten pa radgivningen dven-
tyras.

Regeringen konstaterar att omfattningen pa verksamheten i de kommuner
som i dag tillhandahéller véigledning varierar kraftigt, frdn ndgra timmar per
vecka till en eller flera heltidstjanster. For att den kommunala konsument-
vigledningen skall fungera tillfredsstdllande bor det, anfors det i proposition-
en, finnas vissa basresurser i kommunen. En heltidsanstilld handldggare per
20 000 invanare &r enligt Konsumentverkets berdkningar en rimlig resurs-
niva, exklusive resurser for budget- och skuldradgivning.

Nér det géller Konsumentpolitiska kommitténs forslag att gora konsu-
mentvégledningen obligatorisk konstaterar regeringen att forslaget i denna del
i viss man innebér en inskridnkning i den kommunala sjélvstyrelsen. Enligt
regeringens mening dr det viktigt att alla sddana inskrdnkningar Gvervigs
noggrant. Endast om starka skél talar for det bor en sddan inskrankning god-
tas. Mot bakgrund av att antalet kommuner med konsumentvégledning okar
gor regeringen beddmningen att det for ndrvarande inte finns saddana starka
skal for att inskrédnka den kommunala sjélvbestimmanderétten och infora en
obligatorisk kommunal konsumentvégledning. Regeringen ser det i stéllet
som angelédget att arbeta for att kvaliteten pé végledningen kan fortsitta att
utvecklas. En sadan kvalitetshdjning uppnés, menar regeringen, inte nédvén-
digtvis med hjdlp av lagstiftning, utan bor ske pé frivillig vdg genom olika
former av samarbete och eventuellt hjilp av forbéttrat statligt stod. Regering-
en avser dock att noga folja utvecklingen av konsumentvigledningen i kom-
munerna och om behov av lagstiftning uppkommer aterkomma till riksdagen.

I budgetpropositionen for &r 2002 foreslés en engangssatsning om 20 mil-
joner kronor under ar 2002 for att stirka den kommunala konsumentvégled-
ningen, samt hérutdver en bas om 5 miljoner kronor for framtida arbete pa
omradet. Dérutdver foreslds att Konsumentverket skall ges ytterligare medel
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for en satsning pé att 6ka informationen i boendefragor till konsumentvigle-
dare (prop. 2001/02:1, utg.omr. 24).

Regeringen anser att det ocksa finns andra sétt att forbéttra konsumenter-
nas tillgang till konsumentvégledning, exempelvis genom forbattrad utatrik-
tad verksamhet och genom samverkan med andra lokala aktdrer. Sédana
atgirder dr, framhdlls det i propositionen, mojliga att stodja genom statliga
insatser. I maj 2001 tillkallades dérfor en utredare for att bitrdda Regerings-
kansliet med att finna former for sadant stod (Ju 2001:H).

Utredarens rapporter

I borjan av augusti 2001 dverlamnade utredaren en delrapport dver utred-
ningsuppdraget. I delrapporten ldggs fram forslag till utformning och finan-
siering av projekt for utvecklingen av den kommunala konsumentvigled-
ningen. Sammanfattningvis foreslar utredaren att det statliga stodet skall ges i
tva former, ndmligen utvecklingsstod och kvalitetsstdd. Utvecklingsstodet
avser, enligt utredarens forslag, bl.a. utveckling av konsumentvégledningens
arbetsformer och organisation, utveckling av samarbete mellan kommuner,
utveckling av samverkan mellan olika grenar i den kommunala verksamheten
och utveckling av samverkansformer mellan végledare och myndigheter.
Kvalitetsstod ar avsett for kvalitetsforbattringar med avseende pa verktyg
inom konsumentvégledningen, sdsom materialservice, IT-stdd och annat
teknikstdd, utbildning av vigledare, information om den kommunala konsu-
mentvégledningen, kurser och konferenser.

I en slutrapport, som dverldmnades i borjan av november 2001, analyserar
utredaren riktlinjerna for den kommunala konsumentvéigledningen. Utredaren
konstaterar att nu géllande riktlinjer i allt vdsentligt saknar kriterier och defi-
nitioner av kvalitet och kvalitetsindikatorer i den lokala konsumentvégled-
ningen. Enligt utredaren borde fragan om den lokala verksamhetens kvalitet
integreras i riktlinjerna for att mojliggora att det gar att avgora hur kvaliteten
pa verksamheten utvecklas.

Mot denna bakgrund foreslas i slutrapporten att regeringen skall ge Kon-
sumentverket i uppdrag att pa egen hand eller i samarbete med kommuner i
projektform utarbeta forslag till kvalitetskriterier och indikatorer pd kvalitet
som senare kan tillforas riktlinjerna f6r den kommunala konsumentvigled-
ningen.

Motionerna

Carin Lundberg och Rinaldo Karlsson (bada s) anser i motion 2000/01:L707
att den lokala konsumentverksamheten dr en av grundstenarna i det konsu-
mentpolitiska systemet och en forutséttning for att konsumentpolitiken skall
bli framgangsrik. Lokal konsumentverksamhet ar, hdvdas det i motionen,
nddvéindig for att konsumenternas problem skall kunna fangas upp, for att
problem skall kunna 16sas sa néra kdllan som mdjligt och for att konsumen-
ternas behov av information, utbildning och stdd skall kunna tillgodoses. Mot
denna bakgrund begér motiondrerna ett tillkénnagivande som gér ut pa att
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konsumentverksamhet skall goras till en lagstadgad obligatorisk kommunal
uppgift.

Motsvarande uppfattning framfors av Christina Axelsson m.fl. (s) i motion
2000/01:L721 (yrkande 2, delvis).

I motion 2001/02:1.295 av Lisbet Calner och Mérta Johansson (bada s) an-
fors att en vil fungerande konsumentrdgivning &r en fOrutséttning for en
framgangsrik konsumentpolitik. Med en bra och fungerande konsumentverk-
samhet &r det, hdvdas det i motionen, mdjligt att férverkliga ambitioner om att
arbeta forebyggande och utatriktat genom exempelvis uppsdkande verksam-
het i skolor, pd arbetsplatser, foreningar och forum dér kapital-, fond- och
aktieforvaltning diskuteras. Enligt motiondrerna dr den lokala konsument-
verksamhetens organisation en fraga som bor Sverldimnas till respektive
kommun, men att det &r viktigt att konsumenterna 6ver hela landet har till-
gang till en konsumentverksamhet som uppfattas som varaktig, kvalificerad
och som omfattar alla. I motionen begirs ett tillkénnagivande om vikten av en
vil fungerande kommunal konsumentverksamhet.

Kia Andreasson m.fl. (mp) anfor i motion 2001/02:L7 att alla kommuner
skall kunna erbjuda sina kommunmedlemmar vigledning i konsumentfragor,
antingen via samarbete med andra kommuner, samarbete med ideella organi-
sationer eller genom egen verksamhet. Motiondrerna stddjer regeringens
uppfattning att detta inte skall ske genom inforandet av ett kommunalt obliga-
torium. [ stéllet bor, anfors det i motionen, medel avsittas i den statliga bud-
geten for att i forsta hand stodja den uppsokande verksamheten inom konsu-
mentradgivningen. I motionen begirs ett tillkdnnagivande om stdd till uppso-
kande verksamhet inom konsumentvigledning (yrkande 4).

I motion 2001/02:L8 av Per Erik Granstrom (s) framhalls att konsument-
politiken &r en del av vélfardspolitiken och att den kommunala konsumentrad-
givningen har visat sig vara ett bra verktyg for att na svaga grupper. De posi-
tiva erfarenheter som finns av den kommunala konsumentvigledningen ér,
enligt motiondren, sd stora att det borde vara en tydlig uppmaning till alla
ansvarsfulla kommuner att anordna konsumentvégledning. I motionen begérs
ett tillkdnnagivande om att regeringen noga bor dvervdga inforande av en
statlig stimulans till de kommuner som satsar pd konsumenterna och pa
kommunal konsumentvigledning.

Christel Anderberg m.fl. (m) anser i motion 2001/02:L2 att offentligt fi-
nansierade konsumentradgivare inte dr det bésta sittet att anvénda skatteme-
del eller att hjdlpa konsumenterna. Uppkomna problem och missforstand
torde, enligt motiondrerna, i de flesta fall kunna hanteras av representanter for
ortens handel och konsumentforetridare, exempelvis frivilliga organisationer.
Konsumentvégledarnas kunskap bygger, anfors det vidare i motionen, pa
Konsumentverkets databaser. Dessa bor, enligt motiondrerna, &ppnas for
allménheten sa att informationen blir lattillgdnglig. Foér den som inte har
tillgang till Internet kan datorer stéllas ut pd bibliotek. Konsumenterna kan
dven ringa till Konsumentverket eller liknande. Pa sa sitt kan kommunerna

2001/02:LU2

25



2001/02:LU2

26

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

spara bade personal och pengar. I motionen begérs ett tillkénnagivande om
konsumentkunskap (yrkande 2, delvis).

Utskottets stillningstagande

Utskottet delar helt regeringens och Konsumentpolitiska kommitténs bedom-
ning att den kommunala konsumentvégledningen &r nddvéndig for konsumen-
terna och att det dr viktigt att alla ménniskor i Sverige har tillgang till sddan
verksamhet. Som utskottet konstaterat inledningsvis &r konsumentpolitiken en
del av viélfardspolitiken, och den kommunala konsumentverksamheten har,
enligt utskottets mening, en central roll i detta sammanhang.

I likhet med regeringen anser utskottet att situationen inte dr sadan att det
for ndrvarande foreligger tillrdckliga skil for att fororda att konsumentverk-
samheten gors till en obligatorisk uppgift for kommunerna. I stdllet ar det,
som regeringen framhéller, angeldget att arbeta for att kvaliteten pa vigled-
ningen kan fortsitta att utvecklas. Utskottet ser ocksa med tillfredsstéllelse pa
att regeringen initierat ett utvecklingsarbete i friga om former for det statliga
stodet for den kommunala konsumentverksamheten.

Utskottet kommer for sin del att noga folja utvecklingen. Ambitionen
maste enligt utskottets mening vara att alla landets kommuner inom en dver-
skadlig framtid bedriver konsumentverksamhet och att védgledningen héller
hog kvalitet. Om det visar sig att det skulle foreligga behov av lagstiftning om
kommunal konsumentvigledning, forutsitter utskottet att regeringen omgéa-
ende aterkommer i fragan till riksdagen.

Négra ytterligare uttalanden i saken fran riksdagens sida &r inte pakallade.
Enligt utskottets mening bor riksdagen nu i forsta hand avvakta resultatet av
det pagdende utvecklingsarbetet, och utskottet foreslar att riksdagen skall
avsla motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:L7 yrkande 4,
2001/02:L8, 2000/01:L707, 2000/01:L721 yrkande 2 i denna del och
2001/02:L295.

Information om dagligvaror

Utskottets forslag i korthet
Ett motionsyrkande om konsumentinformation i dagligvaruhandeln
ligger i linje med regeringens uppfattning och bor avslés.

Propositionen

I propositionen konstaterar regeringen att en stor del av konsumenternas
inkomster anvinds for inkop av dagligvaror och att, enligt Konsumentverkets
berdkningar, endast boendet dr en storre utgiftspost. Regeringen gér mot den
bakgrunden bedomningen att konsumenterna behdver god information om
dagligvaror for att kunna gora vil overlagda val. Konsumenternas krav pa
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informationen om t.ex. etiska aspekter och miljoaspekter dr vidare berittigade
och bor i mdjligaste man tillgodoses.

I propositionen redovisar regeringen att man avser att 1amna ett uppdrag
till Konsumentverket att i samrad med Statens livsmedelsverk och &vriga
berérda myndigheter utreda mojligheterna att ge konsumenterna tillgang till
IT-baserad konsumentinformation om dagligvaror. I uppdraget skall ingd att
6vervdga hur behovet av s.k. etisk information och information till grupper
med sédrskilda behov kan tillgodoses.

Motionen

Christina Axelsson m.fl. (s) anfér i motion 2000/01:L721 att det &r ytterst
angeldget att information finns tillginglig pa alla upptinkliga sitt om daglig-
varor. Enligt vad som anfors i motionen dr det dérfor viktigt, inte minst for
konsumenter med sirskilda behov, att butiksforsdljarna har god utbildning,
vet vad de siljer och vet var de ldtt kan hdmta ytterligare information. Né-
ringslivet bor, menar motiondrerna, ges ett ansvar att utbilda sina forséljare
om varorna de séljer for att kunna ge korrekt konsumentinformation till kun-
derna. I motionen begirs ett tillkénnagivande om behovet av fullgod konsu-
mentinformation till alla konsumenter fran savil statliga och kommunala
organisationer som fran producenter och ideella organisationer (yrkande 2,
delvis).

Utskottets stillningstagande

Utskottet kan for sin del inte se att det foreligger ndgon motsattning mellan
motiondrernas uppfattning och den principiella instéllning som regeringen
redovisar i propositionen i friga om vikten av god information om dagligva-
ror. Utskottet kan darfor inte se nagot behov av ytterligare atgérder och fore-
slar darfor att riksdagen avslar motion 2000/01:1.721 yrkande 2 i denna del.

Mirkning av livsmedel

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som géller mirkning av livsmedel bor avslés. Yr-
kandena ligger i linje med regeringens uppfattning. Jamfor reser-
vationerna nr 5 (kd) och nr 6 (c).

Bakgrund

Livsmedelsomradet &r i hog grad foremal for en totalharmonisering pad EG-
niva. Detta innebir att det inte &r tillatet for ett medlemsland att ha vare sig
strangare eller mer liberala bestimmelser &n vad som framgar av EG:s rétts-
akter.

EG:s regler bygger i stora delar pa internationella rekommendationer fran
Codex Alimentarius, som dr samlingsnamnet f6r FAO:s (FN:s livsmedelsor-
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gan Food and Agriculture Organization) och WHO:s gemensamma program
for bl.a. standarder, riktlinjer och rad. Till grund for EG:s regler om ur-
sprungsmarkningen av notkott ligger tva forordningar, ndmligen Europapar-
lamentets och radets forordning (EG) nr 1760/2000 av den 17 juli 2000 om
uppréttande av ett system for identifiering och registrering av notkreatur samt
mérkning av notkott och notkottsprodukter samt kommissionens forordning
(EG) nr 1825/2000 av den 25 augusti 2000 om faststéllande av tillimpnings-
foreskrifter for tidigare nimnd forordning. Motsvarande system for mérkning
och identifiering av koétt frdn andra djur dn not finns for nérvarande inte.
Arbete har emellertid inletts med ett liknande, enklare system for grisar. Ob-
ligatorisk markning av griskott till konsument dr emellertid inte aktuellt for
ndrvarande. I Sverige finns sedan ar 1995 en frivillig branschoverenskom-
melse om ursprungsmérkning av allt kott.

Grundliaggande bestimmelser om genetiskt modifierade livsmedel (GMO-
livsmedel) finns i Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 258/97
av den 27 januari 1997 om nya livsmedel och livsmedelsingredienser. I denna
forordning foreskrivs bl.a. att vad som skall riknas som nya livsmedel, om
ansokningsforfarandet for att fi sélja och marknadsféra GMO-livsmedel och
vad som skall médrkas. Det finns ytterligare tre EG-férordningar som reglerar
olika delar av mérkning av GMO-livsmedel. Dessa innehaller bl.a. bestim-
melser om obligatoriska uppgifter vid mérkning av vissa livsmedel som fram-
stdlls av genetiskt modifierade livsmedel och mérkning av tillsatser som
innehéller genetiskt modifierade tillsatser och aromer.

I juli 2001 antog kommissionen ett forslag till ny forordning om livsmedel
och foder som framstillts med hjdlp av genmodifierade organismer. Forslaget
omfattar bade en ny godkidnnandeprocedur for livsmedel som foder samt nya
markningsregler. Forslagets syfte &r att uppna ett gott skydd av ménniskors
liv och hélsa, djurens hélsa och vilbefinnande samt milj6- och konsumentin-
tressena gentemot genetiskt modifierade livsmedel och foder, och samtidigt
sla vakt om att den inre marknaden fungerar vél.

I sammanhanget bor dven ndmnas att rddet nyligen tréffat en politisk dver-
enskommelse vad géller en forordning om allménna principer och krav for
livsmedelslagstiftningen och om inréittandet av en europeisk livsmedelsmyn-
dighet.

Motionerna

Michael Hagberg (s) anser i motion 2001/02:1.3 att det skall vara naturligt for
en konsument att fa veta vad en produkt innehaller genom en tydlig och latt-
forstaelig markning. I motionen begérs ett tillkdnnagivande om vikten av ett
starkt konsumentperspektiv inom livsmedelspolitiken.

Viviann Gerdin m.fl. (¢) menar i motion 2001/02:L4 att en av grundforut-
sattningarna for att manniskor skall kunna utnyttja sin konsumentmakt ar att
de far god information om den mat de kdper. Konsumenterna blir ddrmed,
enligt motiondrerna, ett verktyg for att stoppa pldgsam djuruppfédning och
andra produktionsmetoder. Motionérerna anser att det maste finnas en kon-
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troll som forhindrar att livsmedel som inte uppfyller de krav som géller i
Sverige kan importeras och saluforas hér. I motionen begirs ett tillkénnagi-
vande om att ursprungsmarkningen av livsmedel skall utvecklas (yrkande 2).

Ocksé Caroline Hagstrom (kd) pekar i motion 2001/02:L5 pa att mérkning
av livsmedel é&r viktig for konsumenternas produktval. Motionéren erinrar om
att sedan den 15 september 2000 géller sérskilda svenska regler f6r mirkning
av notkott som innebér att mérkningen “svenskt notkott” betyder att  kottet
kommer frén djur som ar fott, uppfott och slaktat i Sverige. Detta &r enligt
motiondren bra, varfor regeringen bor utreda om dven andra kottslag kan
mirkas pd samma sitt. I motionen begirs ett tillkdnnagivande om vad som
anforts om markning av kott.

I motion 2001/02:1L.9 av Lars Leijonborg m.fl. (fp) anfors att kraven pé
korrekt information méste vara tydliga for att konsumenterna skall kunna vara
séikra pa vad de koper. Det dr dirfor, anfors det i motionen, nddvéndigt att
utveckla ett system for kontroll av mirkningen; séljaren och producenten
skall kunna bevisa att alla pastdenden om en vara ar sanna. Detta kriver,
enligt motiondrerna, ett enkelt och tydligt ansvarstagande fran dem som pro-
ducerar och séljer livsmedelsprodukter eller andra varor. I motionen begérs
ett tillkénnagivande i enlighet med vad som anforts om korrekt information
och kontroll av mérkning inom EU (yrkande 4).

Kia Andreasson m.fl. (mp) anfor i motion 2001/02:L7 att regeringen bor
arbeta inom EU f0r att ursprungsmérkning skall finnas pd alla livsmedel inom
en snar framtid. I den mén genmanipulerade livsmedel dver huvud taget skall
tilldtas ar det, enligt motiondrerna, av storsta vikt att ett fungerande mark-
ningssystem snarast infors. I motionen yrkas ett tillkdnnagivande om mark-
ning av produkter (yrkande 6).

Aven Viviann Gerdin m.fl. (c) begir i motion 2001/02:L4 ett tillkéinnagi-
vande om att genmodifierade livsmedel skall mérkas (yrkande 3).

Utskottets stéllningstagande

Utskottet har inte ndgon annan uppfattning 4n motiondrerna vad géller vikten
av ett starkt konsumentperspektiv nér det giller livsmedel samt dnskvérdhet-
en av ursprungsmarkning och mérkning av genetiskt modifierade livsmedel.
Utskottet kan heller inte se att det foreligger nadgon avgérande motséttning
mellan motiondrerna och inriktningen péd regeringens arbete i nu aktuella
fragor. I propositionen anfors att ursprungsmarkning av livsmedel &r en viktig
fraga och att sddan mérkning bor utvecklas samt att genetiskt modifierade
livsmedel bor mérkas sa langt som det 4r mojligt.

I budgetpropositionen for &r 2002 anfors vidare att sikra livsmedel &r ett
prioriterat omrade for regeringen och att det ar viktigt att konsumenten sitts i
centrum i detta arbete (prop. 2001/02:1, utg.omr. 23). Darutéver kan utskottet
konstatera att det pagér ett lagstiftningsarbete inom EU med en inriktning
som synes ligga i linje med motionsénskemalen.

Mot bakgrund av vad som nu har anforts finner utskottet inte skél att for-
orda ndgon sérskild &tgérd frén riksdagens sida med anledning av de nu aktu-
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ella motionerna. Utskottet fOreslar darfor att motionerna 2001/02:L3,
2001/02:L4 yrkandena 2 och 3, 2001/02:L5, 2001/02:L7 yrkande 6 och
2001/02:L9 yrkande 4 avslas.

Konsumentundervisning

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som giller konsumentundervisning bor avslés
med hénvisning till padgdende arbete och tidigare stillningstaganden
fran riksdagens sida. Jamfor reservationerna nr 7 (m) och nr 8 (c).

Propositionen

I propositionen anfor regeringen att kunskaper i konsumentrétt och privat-
ekonomi &r viktiga for ungdomar och att konsumentundervisningen i skolan
dérfor bor utvecklas. Konsumentfragorna bor dven fortséttningsvis, enligt
regeringens beddmning, behandlas i grundskolan sévil inom d&mnet hem- och
konsumentkunskap som inom andra &mnen i grund- och gymnasieskolan.

Regeringen anser dock inte att det dr aktuellt att dverviga nadgon utékning
av timplanen med hénsyn till att det for nérvarande pagar en femérig forsoks-
verksamhet med utbildning utan fastlagd timplan. Regeringen anser inte
heller att konsumentkunskap bor utgéra ett kdrndmne i gymnasieskolan. |
stdllet bor, aviseras det i propositionen, Statens skolverk tillsammans med
Konsumentverket prova om de ar lampligt att utveckla en sdrskild kursplan i
konsumentrétt och privatekonomi eller om nagon eller négra befintliga kurser
bor fortydligas s att de inrymmer denna aspekt. En séddan kursplan skulle,
anfors det i propositionen, kunna rymmas inom ramen for elevernas individu-
ella val.

Motionerna

Christel Anderberg m.fl. (m) anser i motion 2001/02:L2 att den bésta konsu-
mentsatsningen ir att ge barn och ungdomar 6kade kunskaper i grundlag-
gande konsumentkunskap och privatekonomi. Motionédrerna pekar pa att
undersokningar visar att konsumentfragorna ofta har en otydlig roll i skolan
och att den griansoverskridande karaktiren ofta medfor att omradet inte priori-
teras i undervisningen samt att skolans ansvar for vikten av hushallsplanering
och budgetering inte &r tydlig och att dmnet inte prioriteras. Motionérerna
menar dérfor att skolungdomar bor ges mojlighet att 1dra sig privatekonomi
pé ett konkret och praktiskt sitt i grundskolan och att privatekonomi bor
kunna vara ett mgjligt tillvalsdmne i gymnasieskolan. I motionen begérs ett
tillkdnnagivande om konsumentkunskap i enlighet med det anforda (yrkande
2, delvis).

Ett liknande yrkande fors fram i motion 2000/01:L705 yrkande 3 av Stig
Rindborg m.fl. (m).
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Kia Andreasson m.fl. (mp) anser i motion 2001/02:L7 inte att konsument-
fragor bor bli ett obligatoriskt skoldmne. Enligt motiondrerna &r det dock av
storsta vikt att undervisningen i konsumentfragor radikalt forbéttras i dagens
skola. For att konsumentundervisningen skall fungera méste det, hdvdas det i
motionen, finnas tydliga riktlinjer i kursplanen och krav pa att kunskap i
viktiga konsumentfrdgor skall ha inhdmtats for att erhalla godként betyg.
Fragor av sérskild vikt att lyfta fram anser motiondrerna vara grundlédggande
konsumentrétt, privatekonomi och kritiskt granskande av sivél oppna som
dolda reklambudskap. Motiondrerna forutsétter att regeringen kommer att
besluta tilldggsdirektiv till Gymnasiekommittén och begir ett tillkdnnagi-
vande i enlighet med vad som anforts om konsumentundervisningen i skolan
(yrkande 3).

I motion 2001/02:L4 av Viviann Gerdin m.fl. (c) papekas att dagens unga
star infor en marknad med stora mgjligheter och utmaningar. Genom att ge
barn och ungdomar bra konsumentundervisning 1dggs grunden till en stirkt
konsumentroll i vuxenlivet. Enligt motionédrerna skall eleverna under skolti-
den utbildas till sjdlvstindiga och kunniga konsumenter genom att f& kunskap
om kost och hélsa, konsumtion och miljo, konsumentrétt, personlig ekonomi,
globala resurser, boende, klider, pris och kvalitet samt om reklamens paver-
kan pa konsumtion. Konsumentundervisningen bor, menar motionérerna,
brytas ned pd d&mnesomraden och i princip finnas med i varje dmne. Vissa
delar bor, fortsatter motiondrerna, komma in som egna dmnen men detta bor
vara upp till varje enskild kommun och skola att prioritera. I motionen begérs
ett tillkdnnagivande om vikten av skolundervisning for elever fran grundsko-
lan till gymnasieskolan (yrkande 4).

Gunnel Wallin och Rigmor Stenmarck (bada c) anfér i motion
2001/02:L265 att klyftorna dkar vad géller kunskaperna om att klara av hus-
hallets ekonomi och att skota de dagliga arbetet med mat, boende och kléder.
Mot denna bakgrund &r det, enligt motiondrernas uppfattning, viktigt att ge
denna kunskap till alla pa ett tidigt stadium och med ett storre utrymme.
Motiondrerna menar att forst nar &mnet konsumentkunskap ges ett ordentligt
utrymme i grund- och gymnasieskolan kan malet att ungdomar och invand-
rare ges tillgang till god konsumentutbildning for att kunna agera som kon-
sumenter pd marknaden uppnas. Motiondrerna begir ett tillkdnnagivande om
att konsumentkunskap skall inforas som ett obligatoriskt &mne i gymnasie-
skolan (yrkande 2). I samma motion begérs dven ett tillkdnnagivande som gar
ut pa att regeringen skall vidta atgirder for att rdda bot pa bristen pa lérare i
hem- och konsumentkunskap (yrkande 1).

Utskottets stdllningstagande

Enligt utskottets mening har sivil grundskolan som gymnasieskolan en viktig
roll att spela ndr det géller att ge barn och ungdomar forutsittningar att agera
pa marknaden som sjélvstidndiga, kunniga och starka konsumenter. Utskottet
delar darfor motionédrernas och regeringens bedomning att konsumentunder-
visningen ar viktig och att den bor utvecklas.
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Nir det géller kraven pa att konsumentkunskap skall goras till ett obligato-
riskt kdrndmne i gymnasieskolan och pa utékade timplaner erinrar utskottet
om att liknande yrkanden avslagits av riksdagen sa sent som varen 2001 (se
bet. 2000/01:UbU10 och 2000/01:UbU13). Lagutskottet kan fran sina ut-
gangspunkter inte finna skél att nu gora en annan beddmning 4dn den riksda-
gen tidigare gjort.

Vad sérskilt giller gymnasieskolan bor erinras om att man i propositionen
aviserar ett uppdrag till Statens skolverk och Konsumentverket att prova om
det dr lampligt att utveckla en sérskild kursplan i konsumentrétt och private-
konomi eller om nigon eller ndgra befintliga kurser bor fortydligas sd att de
inrymmer denna aspekt. Dértill kommer att gymnasieskolans studievdgar for
ndrvarande utreds inom den s.k. Gymnasiekommittén (dir. 2000:35) och att
konsumentfragorna, enligt vad som anfors i propositionen, behandlas i detta
sammanhang.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen skall avsla motionerna
2001/02:L2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:L4 yrkande 4, 2001/02:L7 yr-
kande 3, 2000/01:L705 yrkande 3 och 2001/02:L265.

Ideella organisationer

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som géller ideella organisationers mojligheter till
okat inflytande 1 konsumentpolitiken bor avslas. Yrkandena ligger i
linje med regeringens uppfattning. Jamfor reservationerna nr 9 (m)

och nr 10 (c).

Propositionen

I propositionen gor regeringen bedémningen att folkrorelsernas och dvriga
ideella organisationers deltagande i konsumentpolitiken dr viktigt och Onsk-
virt. Ett sddant deltagande tillfér kunskap och en nddvandig lokal forankring
samt kan bidra till en livaktig dialog mellan medborgare och politiker eller
myndigheter. Regeringen anser att det &r viktigt att konsumenterna sa 14ngt
det dr mojligt bor representeras av egna foretrddare i organisationer av olika
slag, nationellt och internationellt, t.ex. i myndigheters styrelser, i standardi-
seringsprocessen och i relevanta EU-organ. Denna representation dr, menar
regeringen, viktig for att konsumenterna skall kunna paverka spelreglerna for
marknaden och for att deras inflytande ddrmed skall kunna stirkas.
Regeringen behover ocksa, enligt vad som anfors i propositionen, organi-
sationernas syn pa olika frdgor och bereder dérfor organisationerna mojlighet
att lamna synpunkter pa remisser och liknande. Vidare férekommer att kon-
sumentorganisationerna finns representerade i myndigheters styrelser eller i
andra organ. Enligt regeringens uppfattning &r det en viktig demokratisk fraga
att de organisationer som arbetar med konsumentfrdgorna ocksa far mojlighet
till inflytande och delaktighet i politikens utformning. Regeringen avser,
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redovisas 1 propositionen, att tillsdtta en sérskild arbetsgrupp inom Rege-
ringskansliet med representanter for myndigheter och organisationer med
uppdrag att utforma forslag till hur konsumentorganisationer kan ges majlig-
het till 6kat inflytande i konsumentpolitiken.

Enligt vad som anfors i propositionen dr det viktigt att de bada paraplyor-
ganisationerna Sveriges Konsumenter i Samverkan och Sveriges Konsument-
rdd ges mojligheter att utfora sitt arbete med bl.a. EU-frdgor. Sddant arbete
innehdller moment av langsiktigt pdverkansarbete som méste bedrivas konti-
nuerligt. Regeringen anfor i propositionen att bdda organisationerna dven i
fortséttningen bor fa statligt ekonomiskt stdd for sin verksamhet. Stodet ér
viktigt, menar regeringen, for att ge organisationerna mojlighet till inflytande
i EU-arbetet. Ett nytt budgetanslag har inréttats och inom ramen for detta har
en viss resursforstiarkning skett. Utdver detta, redovisas i propositionen, dis-
ponerar Konsumentverket en del av anslaget i form av projektmedel som alla
organisationer som arbetar med konsumentfragor kan soka.

Motionerna

Fragor som berdér konsumentorganisationer tas upp i fyra motionsyrkanden.
Salunda anser Anita Johansson och Christina Axelsson (bada s) i motion
2001/02:L1 att det behdvs en balans mellan statliga verk och folkrorelser med
aktiva och kunniga konsumenter for att paverka utbud och produktionssétt av
varor. Staten bor, enligt motiondrerna, ha ett ansvar for att ideella organisat-
ioner kan arbeta med att ta fram och sprida information till konsumenterna sa
att de far underlag till debatt for att kunna paverka. Motionédrerna delar rege-
ringens uppfattning att de bada paraplyorganisationerna Sveriges Konsument-
rdd och Sveriges Konsumenter i Samverkan bor fa ekonomiskt stod for sin
respektive verksamhet dven i fortsdttningen. Stodet dr dock, anfors i motion-
en, alldeles for lagt for att de skall kunna leva upp till de forvantningar som
konsumenterna stéller pd dem att halla en hog kvalitet i undersdkningar och
opinionsspridning. Mot denna bakgrund begér motiondrerna ett tillkdnnagi-
vande om att stddet till konsumentorganisationerna pé sikt bor 6ka.

Stig Rindborg m.fl. (m) anfér i motion 2000/01:L705 att det krdvs att den
statliga insatsen pa det konsumentpolitiska omradet gradvis maste tonas ned
for att konsumentsammanslutningar av olika slag skall kunna bildas, vdxa och
ta pa sig storre uppgifter. Motionérerna anser att det inte finns ndgon egentlig
frivillig och oberoende konsumentrorelse i Sverige och yrkar i motionen att
regeringen skall ges i uppdrag att aterkomma med forslag om hur framvéaxten
av frivilliga och oberoende konsumentorganisationer kan stimuleras i enlighet
med det anforda (yrkande 2).

I motion 2001/02:L4 av Viviann Gerdin m.fl. (¢) 4r motionérerna overens
med regeringen om att folkrorelsernas och Gvriga ideella organisationers
deltagande i konsumentpolitiken &r viktigt och dnskvirt. Det tillfor, enligt vad
som anfors i motionen, savél kunskap som en oumbdérlig lokal forankring och
kan bidra till en livfull dialog mellan medborgare, politiker och myndigheter.
Motionédrerna delar dock inte regeringens uppfattning att det bor tillsittas en
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sdrskild arbetsgrupp med uppgift att lamna forslag till hur organisationer kan
fa ett okat inflytande. Detta dr, anfors i motionen, ett ovanifranperspektiv som
motiondrerna inte kan stélla sig bakom. I stéllet forordas i motionen ett under-
ifranperspektiv dir det maste tillatas flera olika sétt att paverka och organisat-
ionerna sjdlva tillats att skapa forutséttningar for okat inflytande. I motionen
begirs ett tillkdnnagivande som gir ut pd att folkrorelserna och de ideella
organisationerna bor ges 6kade mojligheter att skapa inflytande i konsument-
politiken (yrkande 5).

Christina Axelsson m.fl. (s) papekar i motion 2000/01:L721 att Sverige &r
starkt beroende av det konsumentpolitiska arbetet inom EU och att det ur en
demokratisk synvinkel dr viktigt att frivilligorganisationerna kan delta i detta
samarbete. Motiondrerna menar att detta dock kan vara svart pa grund av de
stora kostnader som &r forenade med exempelvis utrikes resor och uppehille.
Motiondrerna anser att det dr angeldget att det inrédttas mojligheter for ideella
organisationer att erhélla bidrag for att delta i det allt viktigare konsumentpo-
litiska internationella arbetet, och i motionen begirs ett tillkdnnagivande om
betydelsen av att det ges mdjligheter for ideella konsumentorganisationer att
verka (yrkande 3).

Utskottets stillningstagande

Utskottet delar for sin del helt regeringens syn pa konsumentorganisationerna
och deras betydelse for konsumentpolitiken. Konsumentorganisationerna
fyller, som nérmare utvecklas av regeringen, en rad viktiga funktioner, inte
minst ur en demokratisk synvinkel. Som anfors i propositionen ar det darfor
av stor vikt att det finns végar till inflytande i konsumentpolitiken for folkro-
relserna och andra ideella organisationer. Den i propositionen aviserade ar-
betsgruppen kan, enligt utskottets mening, bli ett virdefullt instrument for att
finna sddana végar. Ett annat viktigt instrument for att kunna na inflytande &r
givetvis ekonomiska resurser.

Det dr enligt utskottets mening naturligt att de bada paraplyorganisationer-
na pa konsumentomradet ges statligt stod dven fortséittningsvis. Mot bakgrund
av organisationernas stora betydelse anser utskottet att det i framtiden noga
bor dvervédgas om inte det ekonomiska stodet kan oka.

Utskottet kan for sin del inte se att det foreligger ndgon avgoérande mot-
sattning mellan & ena sidan de synpunkter som fors fram i i motionerna
2001/02:L1, 2001/02:L4 yrkande 5 och 2000/01:L721 yrkande 3 och & andra
sidan regeringens instdllning. Det saknas dérfor anledning for utskottet att ta
initiativ till ndgon sérskild atgdrd fran riksdagens sida med anledning av
motionerna, som darfor bor avslas.

Vad giller motion 2000/01:L705 yrkande 2 ar innebdrden den att det stat-
liga engagemanget inom konsumentpolitiken skall dras ned och erséttas med
verksamhet inom konsumentorganisationer. Av utskottets tidigare stillnings-
taganden i friga om den allménna inriktningen pé konsumentpolitiken och det
statliga engagemanget pa omradet f6ljer att motionsyrkandet bor avslas.
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Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen avslar motion 2000/01:
L705 yrkande 2.

Finansiella tjénster

Utskottets forslag i korthet

Med hénvisning till pagéende arbete i Sverige och inom EU foresléar
utskottet att motionsyrkanden med krav pa olika atgirder rorande
finansiella tjanster avslas.

Bakgrund

Bestdmmelser om distansforséljning finns i lagen (2000:274) om konsument-
skydd vid distansavtal och hemforséiljningsavtal, den s.k. distansavtalslagen.
Lagen, som bygger pd EG-direktivet 97/7/EG om konsumentskydd vid di-
stansavtal, innehdller bestimmelser om bl.a. krav pd den information som
skall 1dmnas infor och vid ett avtalsslut och om éngerritt. Lagen omfattar inte
distansforsiljning av finansiella tjénster.

Regler som direkt tar sikte pa det civilréttsliga ansvaret for finansiell rdd-
givning finns endast nér det giller forsdkringar. I 13 § lagen (1989:508) om
forsakringsmaklare foreskrivs att en méklare skall utfora sitt uppdrag om-
sorgsfullt och med iakttagande av god forsdkringsméklarsed. Om forsik-
ringsméklaren uppsatligen eller av oaktsamhet asidositter sina skyldigheter
enligt 13 § skall méklaren ersétta den skada som drabbar uppdragsgivaren.

1 6vrigt saknas i huvudsak regler om ansvar for finansiell radgivning. Detta
innebdr att konsumenten dr hénvisad till allmédnna regler om sysslomén i
18 kap. handelsbalken och allmédnna skadestdnds- och avtalsrittsliga princi-
per.

Konsumentpolitiska kommittén

Konsumentpolitiska kommittén ansdg att nuvarande bestimmelser inte ger
konsumenterna ett tillrdckligt skydd vid vérdslos finansiell rddgivning och
foreslog darfor att konsumentskyddet pa omradet borde stdrkas genom tving-
ande civilrittslig lagstiftning. Viktiga inslag i en sddan lagstiftning borde,
enligt kommittén, vara en ldttnad i konsumentens bevisborda, en skyldighet
for radgivare att dokumentera uppdraget och att med omsorg ta tillvara kon-
sumentens intressen. Vidare uppmirksammade kommittén fragan om vilka
krav som bor stéllas pa radgivare i fraga om praktisk och teoretisk utbildning.

Kommittén redovisade inte nagot forfattningsforslag utan anség att fragan
borde bli foremal for en djupare och mer noggrann analys.

Propositionen

I propositionen gor regeringen — i likhet med kommittén och flera remissin-
stanser — beddmningen att frdgan om ansvar for finansiell rddgivning bor bli
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foremal for en djupare och mer noggrann analys dn den som kommittén haft
mojlighet att genomfora.

Niér det géller fragor kring distansforsdljning av finansiella tjdnster erinrar
regeringen i propositionen om det pagéende lagstiftningsarbetet inom EU pé
omradet.

Pdgaende arbete

Genom beslut den 10 maj 2001 tillkallade regeringen en sérskild utredare
med uppgift att kartligga och analysera fragor om konsumentskyddet vid
finansiell rddgivning (dir. 2001:41).

Enligt direktiven skall utredaren kartldgga dels de atgdrder som vidtas av
de finansiella foretagen for att uppné en hog kvalitet pd rddgivningen, dels
berérda myndigheters arbete pa omradet. Kartliggningen skall foljas av en
analys av fragan om vilka dtgirder som kan vara ldmpliga att vidta for att
stirka konsumentskyddet i samband med finansiell radgivning. Utredaren
skall i det sammanhanget undersdka om det finns behov av sérskilda bestim-
melser av ndringsrattslig eller civilrittslig natur. Om utredaren finner att ett
sadant behov finns, skall denne ocksa ldmna forslag till reglering. Utredaren
skall dessutom undersoka behovet av andra lampliga atgiarder som kan vidtas
i syfte att stirka konsumenternas stéllning pa omradet och far lamna forslag
dven till sddana atgérder. — Uppdraget skall redovisas senast den 30 juni 2002.

Ar 1998 lade kommissionen fram ett forslag till direktiv om distansforsilj-
ning av finansiella tjénster. Sedan dess har ett antal reviderade forslag disku-
terats inom EU:s institutioner, och i slutet av september 2001 nédde radet en
politisk 6verenskommelse om en gemensam standpunkt. I denna ingér regler
om bl.a. angerrdtt och krav péa information. Vidare finns bestimmelser som
reglerar under vilka forutsdttningar en konsument far kontaktas utan att denne
dessforinnan bett om det. Den gemensamma standpunkten kommer nu att bli
foremal for Europaparlamentets andra ldsning under hosten 2001.

Motionerna

Kia Andreasson m.fl. (mp) &r i motion 2001/02:L7 kritisk till de utredningsdi-
rektiv som regeringen beslutat i frdga om finansiell rddgivning. I stéllet for att
tillsétta ytterligare en utredare for att utreda samma sak som Konsumentpoli-
tiska kommittén redan har utrett, borde utredaren, anfors i motionen, ha fatt i
uppdrag att snarast mojligt ta fram forslag pa hur den av Konsumentpolitiska
kommittén forordade civilréttsliga lagstiftningen skulle kunna utformas sé att
konsumentskyddet stdrks vid finansiell rddgivning. Motionédrerna anser att
utredaren bor fa fornyade direktiv, och i motionen begirs ett tillkdnnagivande
i enlighet med det anférda om ansvar vid finansiell rddgivning (yrkande 7).

Marianne Andersson (c) anser i motion 2001/02:1230 att det bor inforas
ett regelsystem for telefonforsdljning av finansiella produkter med ett sankt-
ionssystem och begir ett tillkdnnagivande om att regeringen skyndsamt skall
utreda fragan och aterkomma till riksdagen med ett forslag.
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Lena Sandlin-Hedman och Lars Lilja (bdda s) anfor i motion 2001/02:
L317 att manga ménniskor, i atskilliga fall pensionérer, har fatt se sitt sparka-
pital forsvinna sedan de blivit uppringda av forsdljare av finansiella tjdnster
som utgett sig for att vara radgivare och som uppmanat kunden att placera
pengar i hogriskfonder. Sédan forsiljning sker, enligt vad som anfors i mot-
ionen, utan ndgon form av skriftligt avtal, utan att skriftlig information lam-
nats, utan beténketid och utan mojlighet f6r kunden att dngra sig. I motionen
erinras vidare om att det i Storbritannien inte &r tilldtet att sélja aktiefonder
per telefon. Motionérerna begér ett tillkdnnagivande om att konsumentskyd-
det vid forséljning av vissa banktjdnster dr alltfor brickligt och att lagind-
ringar maste komma till stdnd, dér det engelska regelverket kan tjina som
forebild. Dessutom maéste Finansinspektionen, enligt motiondrerna, utfdrda
klarare etikregler for bankerna nér det géller agerandet mot kunderna. I mot-
ionen begirs ett tillkdnnagivande om behovet av ett stirkt konsumentskydd
vid forsdljning av vissa banktjénster.

Mats Odell (kd) anfor i motion 2001/02:L360 att nu gillande regelverk for
forsdljning av aktiefonder gor det svart for kunden att veta om bankens repre-
sentant dr radgivare eller séljare. Motiondren anser att den svenska lagstift-
ningen pa omradet maste stramas upp och att det i princip bor vara forbjudet
att sélja finansiella tjanster som fonder och aktier via telefon utan dngervecka
och skriftligt avtal. Motionéren dr positiv till det pdgdende lagstiftningsarbetet
inom EU, men anser att 4ven Sveriges nationella lagstiftning bor stramas upp.
I motionen begérs ett tillkdnnagivande om att riksdagen skall begéra forslag
till dndringar i den svenska lagstiftningen i enlighet med vad som anfors i
motionen.

Ocksd Margit Gennser (m) aktualiserar i motion 2001/02:1298 fragor
kring distansforséljning av finansiella tjanster. Motiondren anser det vara
orimligt att konsumentskyddet dr battre vid telefonforséljning av dammsugare
och liknande produkter dn vid motsvarande forséljning av finansiella tjénster.
Bist vore, enligt motionédren, om marknaden i samarbete med Konsumentver-
ket och Finansinspektionen tar fram ett eget frivilligt regelverk och genom
sjdlvsanering utrotar oarterna inom branschen. Om sé inte sker snabbt méste
dock lagstiftning tillgripas. Motionédren anser att ett sddant frivilligt eller
lagstadgat regelverk bl.a. bor innehélla regler om att alla telefonkontakter for
att marknadsfora finansiella tjénster endast fir ske om kunden uttryckligen
begirt att bli kontaktad, att telefonforséljning av finansiella tjanster endast
skall kunna komma till avslut nar konsumenten undertecknat och till siljaren
atersdnt ett skriftligt godkdnnande, att en angervecka eller annan troghets-
mekanism bor 6vervdgas och att obligatorisk legitimering av finansiella rad-
givare bor inforas liksom ett krav pé att forsiljarna och radgivarna har utbild-
ning och betryggande erfarenhet. I motionen begirs ett tillkdnnagivande om
behovet av sjdlvsanering av marknadsforing av finansiella tjénster i enlighet
med det anforda.
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Utskottets stillningstagande

Utskottet har for sin del inte ndgon annan uppfattning 4n motionérerna nér det
giller vikten av ett fullgott konsumentskydd vid finansiell rddgivning och
distansforsdljning av finansiella tjédnster. Av propositionen framgar att rege-
ringen har samma instillning.

Vad forst giller motion 2001/02:L7 yrkande 7 kan utskottet konstatera att
den civilrittsliga lagstiftning som skisseras i den konsumentpolitiska kommit-
téns betidnkande vicker en rad komplicerade fragestillningar av réttslig natur
som kommittén inte haft mojlighet att ndrmare Gvervidga. Utskottet ansluter
sig darfor till regeringens bedémning att fragan om radgivaransvaret bor bli
foremal for en djupare och noggrannare analys. Utskottet finner inte skil att
fororda nya direktiv. I stéllet bor nu resultatet av den nyligen paborjade ut-
redningen avvaktas.

Nar det sedan géller 6vriga motionsspdrsmal rorande distansforséljning av
finansiella tjanster kan konstateras att utredningsdirektiven ar brett upplagda
och ger utrymme for en allsidig och grundlig analys av frgestdllningarna i
linje med motionsénskemalen. Dartill kommer att det inom EU for nérva-
rande pagér lagstiftningsarbete som synes ligga helt i linje med motionsons-
kemaélen.

Sammanfattningsvis anser utskottet att resultaten av de arbeten som nu pa-
gér i Sverige och inom EU bor avvaktas.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L7 yrkande 7,
2001/02:1L230, 2001/02:1.298, 2001/02:L317 och 2001/02:L360 skall avslas.

Skuldfallor och skuldsanering

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pa atgérder i syfte att férhindra Gver-
skuldséttning bor avslas. Utskottet forutsétter att regeringen beaktar
motionssporsmalen i pdgaende och kommande arbete.

Bakgrund

I samband med avregleringar pd finansmarknaden i mitten av 1980-talet
6kade bankernas mojligheter att ge 1an utan sdkerhet. Lattheten att skaffa lan,
exempelvis s.k. blancoldn, under vissa perioder under 1980-talet och 1990-
talet ledde till att manga konsumenter skaffade sig odverlagda och dyra kredi-
ter som undergriavde hushéllsekonomin.

Genom skuldsaneringslagen (1994:334), som tridde i kraft den 1 juli 1994,
har inforts mdjligheter for privatpersoner att under vissa forutsittningar helt
eller delvis befrias fran en dverméktig skuldborda. Som allménna villkor for
en skuldsanering giller att géldendren dr insolvent och sd skuldsatt att han
eller hon inte inom dverskadlig tid kan betala sina skulder. Dértill kommer att
det vid en allmin beddmning skall vara skiligt att bevilja skuldsanering.
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Skuldsaneringsforfarandet och drendehandldggningen har i skilda samman-
hang diskuterats och kritiserats.

Med anledning av ett antal motionsyrkanden forordade utskottet varen
2001 1 sitt av riksdagen godkdnda betidnkande 2000/01:LU12 att regeringen
skall ta initiativ till en forutsittningslos, samlad och 6vergripande utvirdering
av skuldsaneringslagen. Enligt vad utskottet har erfarit &r frdgan for nédrva-
rande foremal for beredning inom Regeringskansliet.

Propositionen

I propositionen konstaterar regeringen att lattheten att skaffa 14n inte sdllan
lett till att konsumenter skaffat sig odverlagda och dyra krediter som under-
graver manga hushélls ekonomier. Mot denna bakgrund gor regeringen be-
domningen att det &r viktigt att det finns kunskap om konsumenternas beteen-
den och dverviaganden i samband med krediter for att nédvéndiga atgirder
skall kunna vidtas for att forhindra att konsumenterna hamnar i s.k. skuldfal-
lor.

Enligt vad som redovisas i propositionen har regeringen for avsikt att ge
Konsumentverket i uppdrag att ndrmare analysera orsakerna till skuldféllor
och att foresld lampliga atgérder for att begrénsa problemet.

Motionerna

Kia Andreasson m.fl. (mp) stiller sig i motion 2001/02:L7 positiva till det
arbete som inletts i fraga om skuldféllor och skuldsanering. Det finns i dag,
anfors i motionen, lockelser i form av snabba lan med hdga réntor som inte dr
latta att motsta i en pressad ekonomisk situation. En genomgripande analys av
och forskning om orsakerna till skuldfallor kan, enligt motionédrerna, ligga till
grund for fordndrad lagstiftning eller andra atgérder sa att problemen till
storsta delen kan forebyggas. I motionen begirs ett tillkdnnagivande i enlighet
med det anférda (yrkande 9, delvis).

Lilian Virgin m.fl. (s) anser i motion 2001/02:L351 att det inte skall vara
mojligt att samla pé sig stora skulder utan att ndgon reagerar eller att den
skuldsatte fir hjélp med att reda ut sin situation. Motionédren ger som exempel
forvalsreformen inom teleomrédet som medfor att en telefonabonnent kan dra
pa sig stora skulder och fa abonnemanget avstingt for att dérefter ga vidare
till nésta telefonbolag. Enligt vad som anfors i motionen &r regeringens for-
slag om att analysera orsakerna till uppkomsten av skuldfdllor och foresla
atgérder for att begrdnsa problemet vdlkommet, och motiondrerna yrkar ett
tillkdnnagivande om vad som anfors om risken for skuldféllor.

I motion 2001/02:L9 uppmérksammar Lars Leijonborg m.fl. (fp) situation-
en for langvarigt arbetslosa personer med stora skulder som erhéller arbete.
Om kronofogden omedelbart efter att de fatt anstédllning kraver aterbetalning
av stora belopp sinds, anfors i motionen, dessa personer pd nytt tillbaka i
arbetsloshet. Kontentan kan, enligt motionérerna, bli att det inte lonar sig att
ta ett arbete och att arbetsloshet dr att foredra. Konsumentverket bor, enligt
vad som anfors i motionen, ta upp fragan i en kontinuerlig diskussion med de
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exekutiva myndigheterna, etablera ett arbetssamtal som leder till en rationell,
dvs. mjukare och lindrigare, utformning av aterbetalningsreglerna for lang-
tidsarbetslosa som &ntligen far chans att ta ett arbete. I motionen begirs ett
tillkdnnagivande om behovet av en fordjupad diskussion mellan Konsument-
verket och kronofogdemyndigheterna angéende aterbetalning av skulder for
langvarigt arbetslosa (yrkande 8).

Utskottets stillningstagande

Av propositionen framgér att regeringen dmnar ge Konsumentverket i upp-
drag att nirmare analysera orsakerna till skuldfdllor och foresld ldmpliga
atgirder for att begransa problemet. Vidare framgar att skuldsaneringslagen &r
foremal for en forutséttningslos, samlad och overgripande utvérdering. Ut-
skottet har skal att utga fran att de nu aktuella motionsspérsmalen kommer att
tas upp inom ramen for dessa arbeten och anser darfor att motionsyrkandena
inte pakallar ndgon riksdagens vidare atgérd.

Med det anforda foresléar utskottet att motionerna 2001/02:L7 yrkande 9 i
denna del, 2001/02:L9 yrkande 8 och 2001/02:L351 avslas.

Konsumentskydd vid kreditgivning

Utskottets forslag i korthet

Ett motionsyrkande med krav pa omedelbar lagstiftning rorande
konsumentkrediter bor avslas. Utskottet anser att fragan bor beredas
ytterligare.

Bakgrund

Konsumentkreditlagen (1992:830) trddde i kraft den 1 januari 1993 och er-
satte da 1977 ars konsumentkreditlag (prop. 1991/92:83, bet. LU28). I lagen
finns bl.a. bestimmelser om hur ett konsumentkreditavtal skall upprittas, vad
avtalet far innehalla, i vilken utstrickning avtalet kan dndras under avtalsti-
den, hur avtalet kan fés att upphora och vad som géller nér avtalet upphor.

Lagen bygger pa rddets direktiv 87/102/EEG av den 22 december 1986 om
konsumentkrediter med den utformning direktivet fatt efter vissa dndringar
genom direktiv 90/88/EG av den 22 februari 1990. For nédrvarande pagar en
revidering av direktivet och ett forslag till nytt direktiv har aviserats till inne-
varande ar. Fragan har, i likhet med fragor om 6verskuldséttning och skuld-
fallor, prioriterats av det belgiska ordférandeskapet.

Konsumentpolitiska kommittén

Konsumentpolitiska kommittén foreslog flera atgérder i syfte att stirka kon-
sumentskyddet vid kreditgivning, bl.a. inforandet av ett uttryckligt krav pa
kreditprovning, en bestimmelse av innebord att den totala kostnaden for en



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

kredit skall anges i kronor och att lagens bestimmelser om kontantinsats
borde ses dver.

Motionen

I motion 2001/02:L7 anser Kia Andreasson m.fl. (mp), i likhet med Konsu-
mentpolitiska kommittén, att kreditkostnaden alltid skall anges i kronor och
att regeringen — utan att avvakta utvecklingen inom EU — bor ta stéllning for
att en sddan regel infors i svensk ritt. Vidare stdder motiondrerna Konsu-
mentpolitiska kommitténs forslag om att ett uttryckligt krav pa kreditprovning
bor inforas 1 konsumentkreditlagen och att lagens regler for kontantinsat boér
ses Over. I motionen begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda
(yrkande 9, delvis).

Propositionen

Av propositionen framgar att regeringen har for avsikt att verka for att de
fragor som Konsumentpolitiska kommittén tagit upp uppméirksammas under
den pagaende revideringen av konsumentkreditdirektivet.

Oavsett om kommissionens dversyn och eventuella framtida direktivfor-
slag ger anledning till det avser regeringen att inleda egna vervdganden i
frdgan om huruvida konsumentkreditlagen bor éndras sa att, i likhet med vad
kommittén foreslog, kreditkostnaden alltid skall anges i kronor och samtidigt
ta stéllning till kommitténs dvriga forslag.

Utskottets stillningstagande

Utskottet har for sin del inte ndgon annan uppfattning &n motiondrerna néir det
giller vikten av ett starkt konsumentskydd i samband med kreditgivning. Mot
bakgrund av vad som redovisas i propositionen kan utskottet inte heller se att
det foreligger nagon avgorande skillnad i synséitt mellan regeringen och mot-
iondrerna i denna fraga.

Enligt utskottets mening behdver fragan om ny lagstiftning beredas ytterli-
gare. Aven om utskottet har viss forstielse for de synpunkter som forts fram i
motionen, sérskilt vad géller angivandet av kreditkostnaden i kronor, ar ut-
skottet inte berett att i dag stdlla sig bakom kravet pa att lagstiftningen skall
dndras 1 enlighet med vad som krdvs i motionen. I stillet bor resultatet av de
aviserade dvervdgandena inom Regeringskansliet och inom EU avvaktas.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen avslar motion 2001/02:L7
yrkande 9 i denna del.
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Betalningsansvar vid obehdrigt utnyttjande av
kontokort, m.m.

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pa okat konsumentskydd nér det géller
obehorigt utnyttjande av kontokort och liknande forfaranden bor
avslas. Utskottet forutsétter att motionssporsmalen beaktas inom
ramen for pagaende arbete.

Bakgrund

Bestimmelser om kontohavarens betalningsansvar vid forlust av kontokort
finns i 34 § konsumentkreditlagen (1992:830). Bestimmelsen bygger pé att
betalningsansvaret skall vara reglerat i avtal och innebér att ett avtalsvillkor
som anger att en kontohavare skall vara betalningsskyldig for belopp som
paforts kontot genom att ett kontokort har anvénts av ndgon obehorig person
endast far goras géllande mot kontohavaren om denne lamnat ifran sig kortet
till ndgon annan, genom grov oaktsamhet forlorat kortet, eller pa nagot annat
sitt forlorat besittningen av kortet och inte snarast efter upptickten anmalt
forlusten hos kreditgivaren. En motsvarande bestimmelse fanns i 24 § i 1977
ars konsumentkreditlag.

I likhet med vad som ér fallet i annan civilréttslig lagstiftning berors inte
frdgor om bevisbordor varken i forarbetena till 1977 ars eller 1992 ars kon-
sumentkreditlag.

Nér det géller kontohavarens betalningsansvar da kontot obehdrigen ut-
nyttjats utan att det dr frdga om en transaktion med ett kontokort saknas sér-
skild lagstiftning.

Betaltjinstutredningen

I mars 1992 tillkallade regeringen en sérskild utredare med uppgift att utreda
behovet av nédringsrittslig normgivning och tillsyn over nya betaltjanster. |
oktober 1994 utvidgades uppdraget till att &ven omfatta behovet av civilritts-
lig reglering for betaltjédnster. Dérvid skulle sérskilt beaktas behovet av ett
starkt konsumentskydd péd betaltjinstomradet. Utredningen antog namnet
Betaltjanstutredningen. Uppdraget redovisades i augusti 1995 i slutbetdnkan-
det (SOU 1995:69) Betaltjanster.

I beténkandet foreslog utredningen en sérskild lag om betaltjénster som
skulle omfatta betalningsformedling och andra betaltjanster som utfoérs med
hjélp av kontokort, personlig kod eller annan legitimationshandling. Den
foreslagna lagen inneholl bestimmelser om bl.a. en kontohavares betalnings-
ansvar vid obehoriga utnyttjanden av konton som innebar att kontohavaren
svarade fullt ut for transaktioner som genomforts av nagon endast om han
lamnat ut sitt kontokort, sin personliga kod eller annat legitimationsmedel
som hor till kontot, genom grov oaktsamhet mojliggjort transaktionen, under-
latit att gora sparranmélan, eller forfarit svikligt mot den betaltjdnstansvarige.
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Kontohavaren skulle vidare, om han gjort transaktionen mdjlig genom oakt-
samhet som inte var att anse som grov och oavsett om kontohavaren varit
oaktsam eller ¢j i de fall en personlig kod anvints, svara for ett belopp upp till
1 500 kr.

Forutom i sveksituationer skulle kontohavaren, enligt forslaget, ha mojlig-
het att mot den betaltjédnstansvarige gora invindning om sékerhetsbrist i betal-
systemet.

Betaltjénstutredningens betdnkande har remissbehandlats, men dnnu inte
lett till lagstiftning.

Motionerna

I motion 2001/02:L7 av Kia Andreasson m.fl. (mp) anser motiondrerna att
konsumenternas stéllning bor stirkas vid obehoriga utnyttjanden av konto-
kort. S& ldnge bankerna inte kan erbjuda fullgod sdkerhet vid kortuttag ar det,
anfors det i motionen, inte rimligt att konsumenterna skall ha négot betal-
ningsansvar da den personliga koden anvénts. Motionédrerna anser saledes att
Konsumentpolitiska kommitténs forslag inte bor genomforas i denna del. 1
motionen begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anférda (yrkande 9,
delvis).

Narliggande frdgor aktualiseras i motion 2001/02:312 av Tasso Stafilidis
m.fl. (v). Motionérerna anfor att for det fall pengar forsvinner frén ett bank-
konto har kontohavaren i dag sma mojligheter att fa tillbaka dem, sarskilt om
kortet finns i behéll. Kontohavaren ar i dag, hdvdas i motionen, ansvarig for
uttag som gors pd ett konto, oavsett om kontohavaren gjort uttaget eller ej,
och det krivs att kontohavaren bevisar att han eller hon inte tagit ut pengarna
eller inte varit grovt oaktsam med kort eller kod. Enligt motiondrerna bor
skyddet for konsumenterna stirkas vid bankuttag och bankerna aldggas be-
visbordan for att kontohavaren gjort ett visst uttag. I motionen begirs ett
tillkdnnagivande om behovet av ett 6kat skydd for konsumenter vid obehoriga
uttag fran bankkonton.

Propositionen

Konsumentpolitiska kommittén foreslog att Betaltjanstutredningens forslag
skulle genomforas i frdga om kontohavarens betalningsansvar vid obehoriga
utnyttjanden.

Propositionen innehéller inte ndgot lagforslag i denna del. Av proposition-
en framgér att man inom Regeringskansliet varen 2001 pabdrjat en inledande
Oversyn av lagstiftningen vad géller konsumentens betalningsansvar da ndgon
obehdrigen har utnyttjat hans eller hennes kontokort eller dylikt. Ett av syf-
tena med Gversynen &r bl.a. att gora bestimmelserna mer teknikoberoende.

Utskottets stdllningstagande

Utskottet har kunnat konstatera att det fran olika hall har forts fram krav pé att
lagstiftningen vad géller betalningsansvar vid obehdrigt utnyttjande av konton
bor bli foremal for en dversyn med utgédngspunkt i Betaltjénstutredningens
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forslag. Nu géllande lagstiftning pa omradet bygger pa motsvarande bestdm-
melser i 1977 ars konsumentkreditlag. Redan vid tillkomsten av 1992 ars lag
gavs uttryck for att bestimmelserna i 34 § endast var provisoriska (prop.
1991/92:83 s. 93 f, bet. LU28). Bestimmelserna kom till i en tid d& dagens
omfattning av olika slags betaltjdnster och den explosionsartade tekniska
utvecklingen inte kunde forutses.

Mot denna bakgrund finns skél att frigan om betalningsansvar vid obeho-
riga utnyttjanden av konton blir féremdl for overvdganden. Naturliga ut-
gingspunkter for ett sddant arbete ar att konsumentskyddet bor stirkas pa
omradet och att regleringen bor vara sé teknikneutral som mojligt. Utskottet
ser darfor med tillfredsstéllelse pd att man inom Regeringskansliet nu paborjat
en Oversyn av nu aktuella fragestdllningar och forutsétter att de forevarande
motionsspdrsmélen beaktas inom ramen for detta arbete.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen avslar motion 2001/02:L7
yrkande 9 i denna del och motion 2001/02:1L.312.

Etiska fonder, m.m.

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden som géller s.k. etiska fonder bor avslas. Konsu-
mentverket skall ndmligen fa i uppdrag att verka for forbattrad in-
formation rérande sddana fonder.

Bakgrund

Med s.k. etiska fonder avses fonder dar fondforvaltaren undviker foretag som
producerar exempelvis vapen, alkohol, mobler av tropiska trdslag, energi
baserad pa olja eller kdrnkraft eller foretag som tillater barnarbete eller har
undermaliga arbetsvillkor for de anstillda.

Fonderna kan dven avsta fran att investera i foretag dar det forekommer
diskriminering pa grund av kon, etisk tillhorighet eller religion. Vidare finns
pé marknaden ocksa fonder med milj6inriktning.

Propositionen

Regeringen konstaterar i propositionen att marknadsforingen av etiska fonder
och miljéfonder i dag forefaller vara relativt omfattande och att konsumenter-
nas intresse for att placera sina tillgédngar i aktiefonder som gor placeringar
utifran etiska stdllningstaganden forefaller ha 6kat.

I likhet med Konsumentpolitiska kommittén anser regeringen att det ar
viktigt att berérda myndigheter noga foljer denna utveckling och verkar for
att informationen &r klar och tydlig samt utformad pa ett sddant sétt att kon-
sumenter kan gora vl avvdgda val pa marknaden for etiska fonder. Regering-
en gor mot denna bakgrund beddmningen att Konsumentverket bor ges i
uppdrag att verka for en forbattring av informationen om etiska fonder.
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Motionerna

Kia Andreasson m.fl. (mp) anfor i motion 2001/02:L7 att konsumenter maste
kunna lita p& de fonder som séger sig placera sina tillgngar etiskt eller miljo-
riktigt, varfor det behdvs ett certifieringssystem dér det specificeras vad som
kréavs for att fa kallas etisk fond eller miljofond. Regeringen bdr, enligt mot-
iondrerna, ta initiativ till diskussioner med berdrda parter inom branschen och
med konsumentorganisationer om hur ett sddant system skall se ut. Tills ett
sddant system finns anser motionérerna att det skall stéllas krav pa den som
erbjuder en etisk fond eller miljéfond att redovisa hur den etiska aspekten
respektive miljoaspekten tillgodoses vid placering av fondens medel. I mot-
ionen begirs ett tillkdnnagivande om vad som anfors om etiska fonder och
miljofonder (yrkande 8).

I motion 2001/02:L338 av Ulla-Britt Hagstrom (kd) anfors att det &r viktigt
att kunna avsta frin att investera i foretag som diskriminerar p grund av kon,
sexuell identitet och religios eller etnisk tillhorighet, och i motionen begirs ett
tillkénnagivande om vikten av etiska regler for fonder och aktier.

Utskottets stillningstagande

Utskottet, som ser positivt pd det uppdrag regeringen avser att lamna till
Konsumentverket, kan inte finna att det foreligger skél for riksdagen att for
ndrvarande vidta nagon sdrskild atgérd med anledning av de nu aktuella mot-
ionerna. I sammanhanget bor erinras om att ovederhéftig information om
etiska fonder och miljéfonder kan utgora otillborlig marknadsforing som
séledes kan angripas redan i dag av Konsumentverket och KO.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen skall avsld motionerna
2001/02:L7 yrkande 8 och 2001/02:L338.

Produktsékerhetslagens tillimpningsomréade

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pé en utvidgning av produktsékerhets-
lagens tillimpningsomrade bor avslas. Utskottet hinvisar till tidi-
gare stillningstaganden. Jamfor reservation nr 11 (m).

Bakgrund

I produktsékerhetslagen (1988:1604), som tradde i kraft den 1 juli 1989, finns
bestdmmelser som syftar till att motverka att farliga varor och tjénster orsakar
person- och egendomsskada. I detta syfte far en ndringsidkare aliggas att
lamna sékerhetsinformation eller forbjudas att tillhandahélla varor och tjéns-
ter. En néringsidkare kan ocksd aldggas att ldmna varningsinformation eller
att aterkalla varan. Genom en lagindring, som trddde i kraft den 1 juli 1991,
kan en ndringsidkare vidare forbjudas att exportera varor.
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1 3 § produktsdkerhetslagen foreskrivs att dldagganden eller forbud inte far
meddelas om det i en annan forfattning eller i beslut av en myndighet har
meddelats sdrskilda bestimmelser om varan eller tjdnsten med samma &nda-
mal som ett aldggande eller forbud enligt lagen skulle fylla. Som exempel pa
sddana bestimmelser kan ndmnas livsmedels- och ldkemedelslagstiftningen,
kemikalielagstiftningen och fordonslagstiftningen.

Ursprungligen omfattade lagens tillimpningsomridde endast varor och
tjinster tillhandah&llna i niringsverksamhet. Ar 1996 utvidgades dock lagens
tillampningsomrade till att &ven avse varor som tillhandahdlls i offentlig
verksamhet (prop. 1995/96:123, bet. LU21, rskr. 211).

Ar 1992 antog EG:s ministerrad direktiv 92/59/EEG om allmin produktsi-
kerhet. Direktivet, som trddde i kraft den 29 juni 1994, syftar till att sdker-
stdlla att produkter som slépps ut pd marknaden &r sékra. I direktivet finns
bestimmelser som uppvisar stora likheter med den svenska produktsiker-
hetslagen. Det finns dock vissa skillnader, bl.a. nér det géller tilliampningsom-
radet. Salunda tar direktivet endast sikte pa varor, medan tjanster har ldmnats
utanfor tillimpningsomradet. Vid sidan av det allmédnna produktsikerhetsdi-
rektivet finns en rad olika specifika produktdirektiv, bl.a. for leksaker, person-
lig skyddsutrustning och elmateriel.

Under ar 1998 paborjade kommissionen en dversyn av produktsékerhetsdi-
rektivet i syfte att bl.a. stirka regelverket pd omradet och klargora vissa otyd-
ligheter i direktivet. Revideringsarbetet ledde fram till att ett nytt direktiv
antogs av radet och Europaparlamentet i borjan av oktober 2001. Det nya
direktivet kommer att trdda i kraft under hosten 2001 och skall vara genom-
fort i medlemslédnderna senast inom tvé ar fran ikrafttridandet. Direktivet
innebér bl.a. en uttrycklig skyldighet for tillverkare och distributorer att end-
ast sldppa ut sdkra konsumentprodukter pa marknaden. Vidare stills i direkti-
vet upp bestimda krav pa medlemslédndernas marknadsdvervakning och skap-
as ett system for snabbt informationsutbyte mellan medlemsstaterna och
kommissionen for att mojliggora akuta atgdrder nér sd krivs. I direktivet
foreskrivs att kommissionen senast den 1 januari 2003 skall identifiera och
rapportera till rddet och Europaparlamentet om behoven, mojligheterna och
prioriteringarna for gemenskapens dtgérder nar det géller tjénsters sékerhet.

Propositionen

I propositionen anfors att produktsikerhetsarbetet behover forstirkas pa flera
punkter och att en dversyn bor goras av den svenska lagstiftningen pa pro-
duktsdkerhetsomradet i samband med genomforandet av det nya produktsé-
kerhetsdirektivet.

Motionerna

Christel Anderberg m.fl. (m) aktualiserar i motion 2001/02:L2 produktsiker-
hetslagens tillimpningsomrade. Motiondrerna papekar i motionen att Sverige
dr inne i en period av omfattande strukturomvandlingar som innebér att tidi-
gare grinsdragningar mellan offentlig och privat verksamhet suddas ut allt
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mer. [ allt stérre utstrdckning, anfors i motionen, erbjuds motiondrerna ett
utbud av tjénster fran privat och offentlig utstrickning inom samma verksam-
hetsomrade. Enligt motiondrerna innebdr nuvarande lagstiftning patagliga
nackdelar nér det géller att kunna Gverblicka regelverken och en risk for att
vissa tjénster faller utanfor produktsikerhetsskyddet. Den nuvarande lagstift-
ningen dr, menar motionérerna, inte heller konkurrensneutral eftersom den
innebdr en risk for att likartade verksamheter kan utséttas for olika slags
kontroll beroende pd vem som &r huvudman for verksamheten. I motionen
begirs att regeringen skall ges i uppdrag att ligga fram lagforslag som inne-
bér att produktsikerhetslagen skall omfatta varor och tjénster som tillhanda-
halls av den offentliga sektorn (yrkande 6).

Ett motsvarande yrkande framfors i motion 2000/01:L706 av Stig Rind-
borg m.fl. (m).

Tidigare stillningstaganden

Riksdagen har vid flera tidigare tillfdllen avslagit motioner med samma in-
riktning som de nu aktuella (se bl.a. bet. 1995/96:LU21, 1995/96:L.U26, bet.
1996/97:LU13, 1997/98:LU21, 1998/99:LU10 och 1999/2000:LU5).

Utskottet har dérvid bl.a. hénvisat till att sidana offentliga tjdnster som det
ar friga om i hog grad ér foremal for specialreglering och att det inte fram-
kommit ndgot behov av att lata lagen bli tillamplig pa tjénster som tillhanda-
halls inom den offentliga sektorn.

Utskottets stillningstagande

Utskottet finner inte skél att nu dndra sin instdllning i forevarande fraga. Som
redovisats i det foregaende har fragan om tjénsters sékerhet uppmarksammats
inom EU i samband med revideringen av produktséikerhetsdirektivet. Utskot-
tet utgar fran att regeringen tar initiativ till fornyade 6verviaganden i den nu
aktuella fragan om utvecklingen inom EU pa omradet eller den i proposition-
en redovisade Gversynen av produktsikerhetslagstiftningen skulle foranleda
det.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen avslar motionerna
2001/02:L2 yrkande 6 och 2000/01:L706.

Standardisering

Utskottets forslag i korthet

Motionsyrkanden med krav pa atgirder rorande standardiseringsar-
betet bor avslds. Utskottet kan inte se att det foreligger ndgra me-
ningsmotsittningar mellan motiondrerna och regeringen.
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Bakgrund

Standardisering syftar till forenklingar och besparingar och innebdr att foretag
och andra intressenter inom en bransch enar sig om gemensamma regler for
hur en produkt eller ett system skall vara utformat. Standarder, som numera
ofta utformas som krav pé funktion, kan bidra till en lonsammare produktion
och handel. Standarder kan ocks4 syfta till 6kad sdkerhet och bittre skydd for
hilsa och miljo.

Arbetet med standardisering &r i hog grad en internationell verksambhet.
Omkring 95 % av de svenska standarder som faststills i dag &r helt eller
delvis baserade pa internationella standarder.

Under de senaste aren har den svenska standardiseringens organisation
fordndrats. Den tidigare organisationen med SIS — Standardiseringen i Sve-
rige och é&tta auktoriserade standardiseringsorgan har ersatts av tre fran
varandra oberoende organ som vart och ett arbetar mot sina europeiska och
internationella organisationer. Det ombildade SIS — Swedish Standards Insti-
tute dr det storsta av de tre organen. Pa det elektrotekniska omradet bedrivs
dven fortsdttningsvis arbetet inom SEK — Svenska Elektriska Kommissionen
och pa tele- och IT-omradet av ITS, den svenska Informationstekniska Stan-
dardiseringen.

Den svenska organisationen motsvarar den som finns i Europa och inter-
nationellt. I ett nyinréttat organ, SSR — Sveriges Standardiseringsrad, har den
svenska standardiseringens huvudmén, staten och Svenskt Néringsliv, ett
inflytande i 6vergripande fragor. Det praktiska arbetet med att utforma stan-
darder sker i tekniska kommittéer och arbetsgrupper som administreras av
standardiseringsorganen. I kommittéerna finns foretrddare for tillverkare,
anvéindare och myndigheter. Till SSR har knutits SIS Konsumentrad. Radets
syfte dr att stdrka konsumenternas deltagande i standardiseringsverksamheten
och hdja medvetenheten om konsumentfragornas betydelse i det tekniska
standardiseringsarbetet. Konsumentradet bestér av foretrddare for bl.a. han-
dikapprorelsen, foretagare, Konsumentverket, konsumentrorelsen och fack-
liga organisationer. SIS Konsumentrdd forfogar over ett arligt anslag som
bl.a. anvénds for aktiviteter for att frimja brukardeltagandet i standardisering-
en och resebidrag till fristdende konsumentexperter for att dessa skall kunna
delta i internationella arbetsgrupper.

Pa global niva samordnas standardiseringen av bl.a. ISO (International Or-
ganization for Standardization) och IEC (International Electrotechnical
Commission) samt pa europeisk niva av CEN (Comité Européen de Normali-
sation), Cenelec (Comité Européen de Normalisation Electrotechnique) och
ETSI (European Telecommunications Standards Institute). Utmédrkande for
den internationella och europeiska standardiseringen ar att deltagandet i det
tekniska arbetet i huvudsak sker genom de nationella standardiseringsorga-
nen. Beslut om ny standard tas genom omrdstning bland de nationella stan-
dardiseringsorganen.

Ar 1978 inrittades inom ISO en sirskild kommitté for konsumentfrigor
bendmnd Copolco. Kommitténs syfte &r bl.a. att frimja konsumentinflytandet



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

i det nationella och internationella standardiseringsarbetet, att informera och
utbilda och att vara ett forum for utbyte av erfarenheter i fragor som ror kon-
sumenter och standardisering. Sverige representeras inom Copolco av SIS
Konsumentrad. En frdga som har uppmérksammats inom Copolco dr beak-
tandet av handikappaspekter vid utformningen av standarder.

Inom EG beslutades ar 1985 att infora en ny metod for att precisera de sé-
kerhets- och miljokrav som produkter méste uppfylla enligt de olika produkt-
direktiven for att fritt f sdljas pd hela EG-marknaden, The New Approach.
Dessforinnan hade produktkrav faststéllts i mycket detaljerade direktiv som
beslutades med enhillighet enligt en tidsddande procedur. I produktdirektiv
som utformas enligt den nya metoden anges i stillet vdsentliga sékerhetskrav
som stills pd produkten. Det overldts sedan till de europeiska standardise-
ringsorganen, exempelvis CEN, att utarbeta europeiskt harmoniserade stan-
darder med nédrmare tekniska specifikationer for produkten. Dessa standarder
dr frivilliga, men om en produkt tillverkas i enlighet med dessa standarder
presumeras den uppfylla kraven i direktiven.

Konsumentverket och vissa konsumentorganisationer deltar sedan flera ar
tillbaka i det europeiska standardiseringsarbetet. Deltagandet har framfor allt
rort leksaker, smabarnsprodukter och personlig skyddsutrustning.

For att samordna konsumentinflytandet inom EES-omrédet och for att
dédrmed ge storre kraft at de europeiska konsumentorganisationerna i CEN-
standardiseringen deltar Konsumentverket i en organisation for koordinering
av konsumentinflytande i standardiseringen, ANEC (Association de Normali-
sation Européenne pour les Consommateurs) vilken finansieras av Europeiska
kommissionen och EFTA. ANEC bildades &r 1995 och bestér av foretrddare
for nationella konsumentorganisationer fran medlems- och EFTA-ldanderna
samt nagra ansokarldnder. Sverige representeras av Sveriges Konsumentrad.
Det tekniska arbetet inom ANEC bedrivs inom sex olika arbetsgrupper som
tacker olika ansvarsomraden, exempelvis barns sdkerhet, miljo, trafiksidker-
het, informationsteknik och konsumenter med sérskilda behov. Sistnimnda
arbetsgrupp arbetar med frdgor som ror handikappade och édldre konsumenter.
Inom gruppen samordnas dven arbetet kring konceptet “Design for all”, som
gar ut péd att vardagliga varor och tjénster skall utformas pd sa sitt att sa
ménga konsumenter som mojligt skall kunna anvédnda dem, oavsett alder och
formaga.

Motionerna

I motion 2001/02:1.243 av Ingegerd Saarinen och Ewa Larsson (badda mp)
aktualiseras olika aspekter pad konsumentinflytandet inom standardiseringen
savil i Sverige som inom EU och i andra internationella sammanhang. Mot-
iondrerna anser att konsumenternas intressen allt oftare blir 6verkorda i stan-
dardiseringssammanhang eftersom alla aktorer som kan betala far delta i
standardiseringsprocessen. Det gor, hdvdar motionédrerna, att industrin kan
mobilisera deltagare i kommittéerna och ddrmed blockera konsumentsidans
krav, vilket leder till att sdkerhetstinkandet alltmer hamnar i underldge i
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arbetet. En orsak till detta &r, enligt vad som anfors i motionen, att konsu-
mentsidan i de flesta EU-ldnder lider brist pa resurser, savél ekonomiska som
personella. En annan orsak dr enligt motiondrerna att sjdlva systemet gynnar
industrin. I motionen begérs att regeringen skall ges i uppdrag att ligga fram
forslag till andringar i syfte att 6ka konsumentinflytandet i den internationella
produktstandardiseringen (yrkande 1). Motionérerna yrkar dven att regeringen
skall ges 1 uppdrag att ldgga fram forslag till &ndringar for att dstadkomma ett
okat intresse och fler mojligheter f6r konsumentrepresentanter i Sverige att
delta i produktstandardiseringen (yrkande 2), att regeringen skall ges i upp-
drag att ldgga fram fOrslag for att formd de nationella och internationella
standardiseringsorganen att ta hdnsyn till obalansen mellan olika parter i
standardiseringen av varor och produkter (yrkande 3) samt att regeringen
skall ges i uppdrag att ldgga fram forslag till 4ndringar for att uppméarksamma
kommissionen pa obalanserna i partssammanséttningen av standardiserings-
kommittéer (yrkande 4).

I motion 2001/02:L6 av Kjell Eldensj6é m.fl. (kd) anfors att det i dag krdvs
kunskap men ocksé ekonomiska resurser for att delta i standardiseringsar-
betet. Funktionshindrades organisationer har, enligt motionérerna, i dagsldget
varken kompetens eller ekonomiska forutséttningar att delta i det internation-
ella standardiseringsarbetet. Motionédrerna anser att det &r synnerligen viktigt
att de personer som foretrdder svenska myndigheter i standardiseringsarbetet
ocksa arbetar i enlighet med FN:s standardregler och andra nationella beslut
om tillgénglighet och anvéndbarhet som tillimpas i Sverige. I motionen be-
gérs ett tillkdnnagivande om att hdnsyn skall tas till anvdndbarhet och till-
génglighet for funktionshindrade konsumenter vid utformningen av standar-
der for savil produkter som tjanster (yrkande 3).

Propositionen

I propositionen konstaterar regeringen att konsumentsidan ar underrepresente-
rad inom standardiseringsarbetet i forhédllande till néringslivet, vilket bl.a.
beror pa de kostnader som dr forbundna med deltagandet i arbetet. Regering-
en anser att nir demokratiskt valda aktorer dverldter den detaljerade utform-
ningen av regelverk till standardiseringsorganen maéste vissa grundldggande
krav pa t.ex. konsumentintressets representation uppfyllas.

Standardiseringverksamhetens anseende och legitimitet kan ocksé, enligt
vad som anfors i propositionen, paverkas negativt om konsumentintressena
inte beaktas i tillrickligt stor omfattning. Standardiseringsorganen i Europa
borde dérfor ha intresse av ett 6kat konsumentinflytande. Regeringen avser att
verka for att konsumentintressena i storre utstrackning beaktas i det europe-
iska standardiseringsarbetet.

I samband med den kommande dversynen av produktsikerhetslagstiftning-
en med anledning av det nya produktsikerhetsdirektivet avser regeringen att
ocksa gora en dversyn av Sveriges deltagande i det standardiseringsarbete
som berdr konsumentprodukter, i syfte att finna vigar for att 6ka konsument-
intressenas inflytande.
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Utskottets stillningstagande

Utskottet kan for sin del konstatera att insikten om nddvindigheten av ett
brett konsumentinflytande inom savél det europeiska som det internationella
standardiseringsarbetet vuxit under senare &r. En rad atgirder har sdlunda
vidtagits i skilda sammanhang for att stirka konsumentinflytandet. I likhet
med regeringen anser dock utskottet att konsumentinflytandet méste stérkas
ytterligare pd omrddet. Enligt utskottets mening finns det anledning att dérvid
sérskilt betona vikten av att de kunskaper och erfarenheter som handikappor-
ganisationerna besitter tas till vara och far komma till uttryck i standardise-
ringsarbetet. Utskottet forutsdtter att regeringen noga foljer fragan och Gver-
viger vilka ytterligare insatser, utdver de som redovisas i propositionen, som
bor komma till stand for att konsumentinflytandet, savdl genom Konsument-
verket som genom de frivilliga organisationernas arbete, skall kunna forbétt-
ras pd omradet.

Utskottet kan inte finna att det foreligger ndgon motséttning mellan nu ak-
tuella motionsyrkanden och den instillning som regeringen redovisar i propo-
sitionen. Det foreligger darfor for nirvarande inte behov av ndgon étgérd fran
riksdagens sida med anledning av motionsyrkandena.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L6 yrkande 3
och 2001/02:L.243 skall avslas.

Konsumentforskning

Utskottets forslag i korthet
Motionsyrkanden som géller konsumentforskning bor avslas. Ut-
skottet hanvisar till riksdagens tidigare stéillningstaganden och att
ett vetenskapligt rdd kommer att inrdttas vid Konsumentverket.
Jamfor reservation nr 12 (m).

Bakgrund

Forskning pa det konsumentpolitiska omradet tillhor inte ndgon sirskild aka-
demisk disciplin. Verksamheten bedrivs inom en rad omraden med vitt skilda
teoretiska och metodologiska ansatser som naturvetenskap, ekonomi, beteen-
devetenskap, foretagsekonomi, statsvetenskap, sociologi och miljovetenskap
och teknik. Sedan lénge har det ingatt i Konsumentverkets uppgifter att stodja
konsumentforskning, och verket har alltsedan mitten av 1970-talet haft sér-
skilda medel for att stodja detta &andamal. Den 1 januari 1997 tog Forsknings-
rddsndmnden, numera Vetenskapsridet, dver ansvaret for stodet till konsu-
mentforskningen.

Ar 1997 inrittades i Goteborg ett nitverk av forskare kallat FIK, forskar-
nétverk for interdisciplindr konsumentforskning. FIK bestér for ndrvarande av
omkring 90 forskare fran olika &mnesdiscipliner med representanter frén olika
universitet och hogskolor runt om i Sverige. Syftet med nétverket &r att bidra
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till att tvdrvetenskaplig forskning genereras och att mojliggéra samarbete dver
amnesgranserna.

Pa initiativ av FIK inréttades i Goteborg varen 2001 Centrum for konsu-
mentvetenskap (CFK). Syftet med verksamheten ar att initiera och bedriva
flerdisciplinér forskning som utgér fran konsumenternas perspektiv. Etable-
ringen har skett i form av en centrumbildning vid Goteborgs universitet och
Chalmers tekniska hogskola AB. Forskningen vid CFK skall inriktas pa ex-
empelvis hushéllens ekonomi, varuforsorjning, reklamens pdverkan samt
teknik, funktion, miljé och sdkerhet hos produkter. CFK har till uppgift att
skapa mojligheter till forskningssamarbete mellan forskare fran olika fakulte-
ter och institutioner, bidra till utveckling av kunskap och nya infallsvinklar
genom att skapa ett forum for kontakter nationellt och internationellt mellan
forskare men ocksa mellan forskare och foretag, myndigheter och organisat-
ioner, medverka i forskarutbildning samt anordna kurser, seminarier och s.k.
workshops.

Propositionen

I propositionen anfor regeringen att forskning med ett tydligt konsumentper-
spektiv ar viktig for mojligheten att utveckla en aktiv konsumentpolitik och
ett gott konsumentskydd.

Syftet med forskning om konsumenter ur ett konsumentperspektiv ér, en-
ligt regeringens beddmning, bl.a. att uppméirksamma savil olika konsument-
gruppers svarigheter att agera pa marknaden som strukturproblem p& mark-
naden som forsvarar for hushéllen ett dra nytta av den. Forskningen kan vi-
dare, anfors det i propositionen, anvidndas for att pavisa pafrestningar for
enskilda hushéll orsakade av samhalleliga strukturfordndringar och belysa hur
en snabb samhillsutveckling paverkar konsumenternas situation. Forskningen
kan, menar regeringen, ddrmed peka pa politiska reformbehov och féresla hur
reformer blir sa effektiva som mojligt.

Regeringen gor mot denna bakgrund bedémningen att Centrum for kon-
sumentvetenskap kommer att ha goda mdjligheter att pa sikt utvecklas till ett
verkligt kraftcentrum for svensk konsumentforskning och for kontakter med
universitet och hogskolor och motsvarande forskningscentrum i andra lénder.
Regeringen har darfor beslutat att under &ren 20012003 stodja CFK med
totalt 3,7 miljoner kronor for att verksamheten skall komma i gang och for att
initiativtagarna skall f mdjlighet att under ndgra ar etablera kontakter med
andra alternativt langsiktiga finansidrer.

Motionen

Kritiska synpunkter pa regeringens syn pa konsumentforskningen framfors i
motion 2001/02:L2 av Christel Anderberg m.fl. (m). Motionérerna anser att
regeringen i alltfor hog grad detaljstyr forskningen. En fri forskning skulle,
enligt motionidrerna, ha béttre forutséttningar att lyckas, varfor statens mal bor
vara att skapa forutsittningar for utveckling och bibehallande av starka och
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sjdlvstidndiga forskningsinstitutioner. I motionen begérs ett tillkénnagivande
om vikten av starka och sjdlvstindiga forskningsinstitutioner (yrkande 5).

Utskottets stillningstagande

Utskottet erinrar om att riksdagen i december 2000 lagt fast riktlinjer for
forskningspolitiken (prop. 2000/01:3, bet. UbUS, rskr. 98). En utgangspunkt
for forskningspolitiken &r, enligt riksdagens beslut, behovet av kraftsamling
inom strategiska forskningsomrdden och stimulans till tvdr- och méngveten-
skaplig forskning. Utskottet noterar att riksdagen, i samband med att riktlin-
jerna lades fast, avslog ett motionsyrkande som motsvarar det nu aktuella.

Lagutskottet har frén sina utgdngspunkter inte ndgon annan grundsyn pa
konsumentforskningen 4n den som kommer till uttryck i propositionen. Inte
heller kan utskottet finna att det skulle foreligga ndgon motséttning mellan
propositionens forslag och de riktlinjer som riksdagen nyligen lagt fast for
inriktningen pé forskningspolitiken. I det sammanhanget bor dven erinras om
att det i propositionen aviserats att ett vetenskapligt rdd kommer att inréttas
vid Konsumentverket fr.o.m. ar 2002 och att regeringen avser att verka for att
begreppet konsumentforskning etableras och stiarks inom Europa.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion 2001/02:L2 yrkande
5.

Prisinformation

Utskottets forslag i korthet
Motionsyrkanden rorande prisinformation till konsumenter bor av-
slés. Utskottet hdnvisar bl.a. till pdgaende utredningsarbete.

Bakgrund

Prisinformationslagen (1991:601) tradde i kraft den 1 april 1992 och kom-
pletterar bestimmelserna i marknadsforingslagen (1995:450). Prisinformat-
ionslagen &r i stor utstrickning en kodifiering av marknadsforingslagens
praxis, men innehéller ocksa preciseringar och mer langtgéende krav.

Lagens syfte ar att ndringsidkare i detaljhandelsledet skall 1dmna god pris-
information till konsumenterna.

Pdgaende arbete

Den 13 juni 2001 beslutade regeringen att tillkalla en sirskild utredare med
uppgift att gora en dversyn av prisinformationslagen (dir. 2001:51). Utredaren
skall, enligt direktiven, analysera behovet av en utvidgning av lagens tillimp-
ningsomrade till att avse andra produkter &n varor och tjénster, exempelvis el,
krediter och réttigheter av olika slag. Om utredaren kommer fram till att det
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finns ett sddant behov, skall utredaren ocksé gora en 6versyn av lagens dvriga
bestdmmelser.

I uppdraget ingar ocksé att belysa de konsekvenser for konkurrensen som
en breddning av prisinformationslagens tillimpningsomrade kan komma att
medfora. Utredaren skall vidare analysera i vad méan jamforpris bor kunna
krédvas dven for andra produkter dn varor, t.ex. for vissa tjénster eller nyttig-
heter. Ytterligare en frdga som, enligt direktiven, skall utredas dr om bestim-
melserna i lagen behdver kompletteras i friga om marknadsforing via Internet
och TV. Utredaren skall ldmna forslag till de lagéindringar som behovs. Upp-
draget skall redovisas senast i mars 2002.

Motionerna

Lars Leijonborg m.fl. (fp) anfor i motion 2001/02:L9 att prisinformationsla-
gen dr exempel pa regler som driver upp kostnaderna. Det dr darfor, enligt
vad som anfors i motionen, glidjande att regeringen har tillkallat en utredare
med uppgift att se 6ver prisinformationslagen. I motionen begérs ett tillkdn-
nagivande om att syftet med denna Oversyn skall vara att ta bort onddiga
detaljregler i lagen (yrkande 5).

I motion 2001/02:1L.254 tar Magnus Jakobsson (kd) upp fragan om dubbel
prismérkning i euro och svenska kronor. Motionéren anser att det dr viktigt att
Sverige inte hamnar efter 6vriga medlemslénder i EU och forlorar de positiva
effekter som finns for konsumenterna med ett gemensamt valutaomrade.
Detta kan, hdvdar motionéren, uppnas genom att den svenska handeln borjar
anvinda sig av samma dubbla prismérkning sévél i euro som i svenska kronor
som redan tillimpas pa flyg, férjor eller lings med grinserna. I motionen
begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med vad som anfoérs om dubbel pris-
markning.

Utskottets stéllningstagande

Enligt direktiven till den sédrskilde utredaren med uppgift att gora en dversyn
av prisinformationslagen ingar i uppdraget att, i samrdd med Néringslivets
ndmnd for regelgranskning, sérskilt granska konsekvenserna for sméa foretags
villkor. Vad som anforts 1 motion 2001/02:L9 yrkande 5 utgér darfor inte skal
att fororda fordndrade utredningsdirektiv, varfor motionsyrkandet bor avslas.

Lagstadgade krav pa dubbel prismérkning i euro och svenska kronor i en-
lighet med vad som foreslds i motion 2001/02:L254 skulle innebéra bety-
dande kostnader for detaljhandeln. Med det anforda foreslar utskottet att
motionen skall avslas.
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Nya marknader

Utskottets forslag i korthet
Motionsyrkanden rérande nyligen konkurrensutsatta s.k. nya mark-
nader bor avslés. Resultatet av pagéende arbete bor avvaktas.

Bakgrund

Under senare ar har fler och fler tjanster som tidigare tillhandahallits i offent-
lig regi utsatts for konkurrens. Verksamheterna har mer och mer kommit att
utforas antingen av privata foretag eller av statliga eller kommunala bolag pa
kommersiell basis. Tendenserna har varit desamma 6ver hela Europa. Syftet
har varit att rationalisera och effektivisera verksamheten, att béttre ta till vara
resurser och sinka kostnader och priser.

Foréndringarna har normalt inte inneburit att staten eller kommunerna har
sléppt kontrollen Over tjénster som har ett allmént intresse, men att kontrollen
sker i nya former. Den avreglering som har skett i Sverige har i manga fall sin
grund i EG-direktiv, medan Sverige i andra fall har gatt steget fore dvriga
EU-lénder.

Propositionen

I propositionen anfors att avregleringen har lett till stora fordndringar och
ocksa paverkat medborgarnas roll som konsumenter. I manga fall har forand-
ringsprocessen varit positiv men samtidigt dven skapat problem i form av
forsamrade villkor for konsumenter och smaforetagare. I propositionen gor
regeringen beddmningen att den pagaende liberaliseringen av tjénster i all-
ménhetens intresse bor fortsétta eftersom den leder till lagre priser och storre
valfrihet. Det dr samtidigt, anfors i propositionen, viktigt att konsumentpoliti-
ken utvecklas i samma takt och att tillgang for alla sdkras. Med hénsyn hértill
finns, enligt regeringen, anledning att nirmare studera vilka effekter som
uppstar for konsumenterna dd marknader Oppnas for konkurrens. Sadana
studier skulle, anfors det i propositionen, vara ett viardefullt instrument vid
bedomningen av vilka konsument- eller ndringspolitiska atgdrder det finns
behov av och kan samtidigt ge néringslivet vardefull information om vad som
krévs i form av egenatgérder.

Regeringen redovisar i propositionen att man avser att ge Konsumentver-
ket i uppdrag att i samarbete med Konkurrensverket och &vriga sektorsmyn-
digheter fran ett konsumentperspektiv genomfora systematiska studier av
marknader som nyligen dppnats for konkurrens. I propositionen anférs vidare
att informationen till konsumenterna om marknader som nyligen utsatts for
konkurrens bor forbéttras och tillsynsmyndigheternas insatser skirpas.

Motionerna

Lars Leijonborg m.fl. (fp) anfor i motion 2001/02:L9 att ménga av de tjénster
som betyder mest for medborgarna i vardagen ar offentligt producerade eller
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offentligt styrda, samtidigt som den konsumentmakt och konsumentrétt som
géller for livsmedel, kldder eller semesterresor inte giller for sjukvard, utbild-
ning, barnomsorg eller dldreboende. Konsumenterna dr pa dessa omréden,
enligt motiondrerna, helt utlimnade till politiska eller administrativa beslut. |
motionen begirs ett tillkdnnagivande om betydelsen av en stérkt kvalitetskon-
troll och bittre valmdjligheter inom den offentliga tjdnsteverksamheten (yr-
kande 6). I samma motion anfors att tillimpningsomradet f6r konsumentkop-
lagen och konsumenttjénstlagen bor utvidgas s att lagarna sé ldngt som mgj-
ligt aven omfattar offentligt finansierade och styrda verksamheter. I motionen
begirs ett tillkdnnagivande om att regeringen skall ta initiativ till en utred-
ning med denna inriktning (yrkande 7).

I motion 2000/01:L721 av Christina Axelsson m.fl. (s) anser motionérerna
att den offentliga sektorn maste finna jaimforelsetal si att medborgarna ges
vigledning nér de skall vélja mellan exempelvis skolor och sjukvard. I mot-
ionen begirs ett tillkdnnagivande om de nya marknaderna inom konsument-
politiken (yrkande 4).

I motion 2001/02:L.246 av Ingegerd Saarinen m.fl. (mp) anfbrs att om
marknaden skall fungera effektivt dr det inte tillrdckligt att det finns goda
forutséttningar for konkurrens. Dérutover krivs ocksa, enligt motioniren,
aktiva, kritiska och vélinformerade konsumenter. Alltfler stora ekonomiska
beslut med betydelse for den framtida vélfarden ligger nu pa den enskildes
ansvar. Att vilja pensionssparande, elleverantor, telebolag, forsdkringsbolag
banklaneinstitut och liknande &r enligt vad som anfors i motionen en over-
maiktig uppgift. I motionen yrkas ett tillkdnnagivande om att det bor inforas
en statlig databas for konsumentinformation om marknaderna for el, forsak-
ringar, telefoni och pensionssparande. Ett motsvarande yrkande framstills i
motion 2000/01:L704 av Ingegerd Saarinen m.fl. (mp).

Utskottets stéllningstagande

Utskottet dr i dag inte berett fororda nagot sarskilt initiativ fran riksdagens
sida med anledning av motion 2001/02:L9 yrkandena 6 och 7. I stéllet bor
resultatet av de i propositionen aviserade studierna av avregleringarnas effek-
ter for konsumenterna forst avvaktas. Forst dérefter kan det bli meningsfullt
att ta upp en diskussion om vilka eventuella lagédndringar eller andra atgérder
som bor komma till stind. Med det anforda foreslér utskottet att motionen
skall avslds i nu aktuella delar.

Vad sedan géller motionerna 2000/01:1.704, 2000/01:L721 yrkande 4 och
2001/02:L246 erinrar utskottet om att regeringen i propositionen gér beddm-
ningen att informationen till konsumenterna om marknader som nyligen ut-
satts for konkurrens bor forbéttras och att tillsynsmyndigheternas insatser bor
skérpas. I det ssmmanhanget bor ndmnas att regeringen for aren 2001-2003
anslagit 20 miljoner kronor for att vidareutveckla Konsumentverkets satsning
pa en webbplats for konsumentinformation. Syftet med webbplatsen dr att den
skall vara en kunskapsbas och motesplats for enskilda konsumenter, myndig-
heter, organisationer och andra. Vidare kan pekas pa att Konsumenternas
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Bankbyra avser att utvidga sin verksambhet till att d&ven avse fond- och vérde-
pappersmarknaden och att arbete pagar med att inrétta ett branschfinansierat
organ for information och vigledning pa elomradet. Utskottet kan for sin del
inte se att det skulle foreligga ndgon motséttning mellan regeringens och
motiondrernas grundinstéllning i fragan. Det saknas ddrmed enligt utskottets
mening skél for riksdagen att vidta ndgon atgidrd med anledning av motioner-
na.

Med det anforda foresldr utskottet att riksdagen skall avsld motionerna
2000/01:L704, 2000/01:L721 yrkande 4 och 2001/02:1.246.

Etisk mirkning

Utskottets forslag i korthet

Utskottet kan inte finna skil till ndgra riksdagens vidare atgéarder
nér det géller s.k. etisk méirkning. Samtliga motionsyrkanden bor
avslas. Jamfor reservationerna nr 13 (m) och nr 14 (c).

Bakgrund

Under senare ar har det vuxit fram ett antal mérkningssystem som syftar till
att visa att vissa produkter eller tjanster uppfyller sérskilda kriterier, exempel-
vis vad géller miljobelastning eller produktionsforhallanden. P& sa sitt ges
konsumenten en mojlighet att genom ett aktivt val av produkt eller tjanst gora
ett stillningstagande, exempelvis i en viss etisk fraga. Som exempel pa sadan
mirkning kan ndmnas frivillig rattvisemérkning, positiv miljomérkning och
jémstélldhetsmérkning.

Réttvisemdrkningen lanserades varen 1997 och garanterar odlare och lant-
arbetare 1 tredje virlden en skélig ersittning for sitt arbete och bittre betalt dn
vad det akutella varldsmarknadspriset medger. Inkdpen sker direkt frén pro-
ducenten, som har rétt till avtal pd minst ett ar och mdjlighet till forskottsbe-
talning. Dessutom ges en premie for ekologisk odling. For anstillda krévs
minimiléner, och barnarbete far inte forekomma. Bakom den svenska rattvi-
semérkningen stéar bl.a. fackliga och kristna organisationer.

Positiv miljomérkning innebér att de produkter som dr minst miljobelas-
tande inom en produktgrupp lyfts fram med hjdlp av ett miljoméarke. Mark-
ningen bygger pa att kriterier faststdlls for olika produktgrupper. Kriterierna
anger vilka miljo- och funktionskrav som skall vara uppfyllda for att en pro-
dukt skall kunna tilldelas miljomérket. Runt om i vérlden finns en rad olika
miljomérken, bl.a. den nordiska svanmérkningen och EU:s Blommanmark-
ning.

Jamstalldhetsmarkning har som syfte att utveckla kvaliteterna pa produkter
och tjénster pa ett sddant sitt att konsaspekterna beaktas. En mérkning skall
visa att en produkt eller tjénst dr utformad pa ett sadant sétt sa att den &r an-
passad till bade kvinnors och méns behov och villkor eller genom att tillver-
karen tillhandahéller produktvarianter for bada konen.
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Padgadende arbete

I februari 1999 tillkallade regeringen en sérskild utredare med uppgift att
forutsdttningslost utreda forutsittningarna for och mojligheterna att infora en
frivillig jamstélldhetsméirkning av produkter och tjénster (dir. 1999:13).

Utredningen har antagit namnet Utredningen om frivillig jamstélldhets-
mérkning av produkter och tjanster och skall redovisa sitt uppdrag senast den
31 december 2001.

Svanmirkningen har nyligen varit foremal for en utvérdering ur ett kon-
sument- och miljoperspektiv av en arbetsgrupp inom ramen for Nordiska
ministerradet. Arbetsgruppen har foreslagit en strategi for den framtida svan-
mirkningen. Utvirderingen och den foreslagna strategin behandlas for nirva-
rande inom Nordiska ministerradet.

Propositionen

I propositionen anfors att miljomérkning och etisk mérkning 4r viktiga verk-
tyg for att konsumenterna skall kunna gora vil overlagda val pa marknaden.
De frivilligorganisationer som ansvarar for olika former av mérkningsord-
ningar har, enligt regeringen, behov av 6kade medel for att utveckla kriterier-
na for dessa markningar for att markningarna skall kunna f4 en 6kad sprid-
ning. Medel bor dirfor avsattas for att organisationer skall kunna sdka medel
for att utveckla kriterier for olika former av miljdmérkning och etisk mérk-
ning, framfor allt vad betrdffar méarkning av livsmedel.

Nir det giller miljomérkning anfors i propositionen att regeringen kommer
att aterkomma i denna frdga i samband med uppfoljningen av regeringens
skrivelse 1997/98:67 Konsumenterna och miljon — en handlingsplan for hall-
bar utveckling.

Motionerna

I motion 2001/02:L7 av Kia Andreasson m.fl. (mp) anser motionérerna att det
ar glddjande att regeringen foreslar ett delmal om 6kad spridning av miljo-
mérkning och etisk mérkning. Enligt motiondrernas uppfattning bér dock
delmalet kompletteras med ett mél om kriterieutveckling och kriteriebredd-
ning. Mérkningssystemen skall, anfors det i motionen, bade végleda den
medvetne konsumenten och fungera padrivande pa producenterna, ndgot som
kraver att systemen &r trovérdiga och ligger i framkanten med utvecklingen
inom det aktuella produktomradet. Mojligheten att kontinuerligt utveckla
markningskriterierna &r alltsd, menar motiondrerna, grundlaggande for att
systemet skall kunna fungera. Motiondrerna anser att regeringens begriansning
av de medel som skall avsittas till kriterieutveckling till livsmedel ar helt
felaktig och forutsétter att 3 miljoner av de extra 10 miljoner kronor som
avsatts for konsumentomradet under aren 2002—2004 skall anvéndas for krite-
rieutveckling inom alla befintliga system for miljomérkning och etisk mark-
ning som uppfyller krav pd oberoende, oppenhet och allménnytta. Berorda
organisationer bdr, anser motiondrerna, fa vara med vid beddmningen av
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vilka mérkningssystem som bor fa bidrag till kriterieutveckling. I motionen
begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med vad som anforts om delmal for
konsumentpolitiken (yrkande 2).

Christina Axelsson m.fl. (s) understryker i motion 2001/02:L346 vikten av
rattvisemérkningen och anfor att statliga myndigheter och organisationer
borde gd i brischen for rattvisemérkta produkter i s& stor utstrickning som
mdjligt. I motionen begérs ett tillkdnnagivande om réttvis handel och réttvi-
semérkning. Ett motsvarande yrkande om vikten av att rattviseméirkningen
skall fortga framfors i motion 2000/01:L721 av Christina Axelsson m.fl. (s)
(yrkande 5).

Réttvisemédrkningen tas upp dven i motion 2001/02:L278 av Michael Hag-
berg (s). Motiondren anser att riattvisemérkningen dels ger konsumenterna en
mojlighet att bidra till en rittvisare vérldshandel, dels bidrar till att social,
ekonomisk och demokratisk utveckling gynnas i de omraden dér de mérkta
produkterna framstélls. Regeringen bor dérfor, enligt motiondren, verka for
att rittviseméarkningen av produkter skall uppvéirderas och fa stérre uppmaérk-
samhet. I motionen begérs ett tillkinnagivande om réttvis handel.

Christel Anderberg m.fl. (m) hévdar i motion 2001/02:L2 att det finns en
risk att hysterin med etisk mérkning, jdmstélldhetsmérkning eller andra de-
taljmédrkningar leder till minskat utbud och okade kostnader. Sjdlvreglering
och god branschsedvénja &r enligt motiondrerna béttre &dn lagar och regler om
statlig mérkning. Markning av varor bor, anfors det vidare, tilltas vara ett
konkurrensverktyg snarare &n ett statligt kontrollmedel. I motionen begérs ett
tillkdnnagivande om frivillig mérkning av varor (yrkande 7).

I motion 2001/02:L366 av Barbro Feltzing m.fl. (mp) yrkas ett tillkdnnagi-
vande om att regeringen, i den aviserade propositionen om jamstdlldhets-
mérkning av varor och tjanster, skall ldgga fram forslag som innebér att det
skall vara mojligt att jamstélldhetsmérka dven foretag och reklam.

I motion 2001/02:L.252 av Ingemar Vinerlov (kd) anfors att konsumenter-
na har svért att vdlja bort produkter som é&r testade pa djur eftersom det inte
finns ndgon obligatorisk méirkning av sddana produkter. Motiondren anser att
en mirkning av djurtestade produkter skulle underldtta konsumenternas pro-
duktval utifran ett etiskt perspektiv men dven innebdra en konkurrensfordel
for icke djurtestade produkter och i forlingningen en minskad forsdksdjurs-
anvéindning. I motionen begirs tillkdnnagivanden om behovet av mérkning av
djurtestade produkter (yrkande 1) och om att sddana regler bor harmoniseras
pa EU-niva (yrkande 2).

Viviann Gerdin m.fl. (¢) anf6r i motion 2001/02:L4 att det ofta &r svart att
ta reda pa var ett plagg ér tillverkat och med vilken produktionsmetod. Mot-
iondrerna begir darfor ett tillkdinnagivande om att alla textilier och klider,
utdver pris och skotselrad, dven skall mérkas med produktionsland (yrkande
6). I samma motion pekar motiondren pé att textilier kan innehélla farliga
restprodukter, dels bekdmpningsmedel, dels farliga fargdmnesrester. Motion-
dren anser darfor att Sverige inom EU skall verka for att alla textilier skall
miljomaérkas (yrkande 7).
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Elisebeht Markstrom pekar i motion 2001/02:L251 pa problemet med s.k.
krogsnusk och matforgiftade restauranggéster. Motiondren anser att ett offent-
liggérande av negativa resultat av tillsynsmyndigheternas hygienkontroll i
form av ett mirke uppsatt pa restaurangdorren skulle fungera som en god
konsumentupplysning vid val av restaurang. I motionen begérs ett tillkénna-
givande om aktivt offentliggdrande av tillsynsmyndigheternas resultat.

Utskottets stillningstagande

Utskottet delar regeringens uppfattning att miljoméarkning och etisk méirkning
ar viktiga verktyg for att konsumenterna skall kunna gora vl avvégda val pa
marknaden. Det dr dirfor positivt att regeringen avser att avsétta medel for att
organisationer skall kunna soka medel for att utveckla kriterier. Det bor inte
ankomma pa utskottet att géra ndgra uttalanden vad géller den ndrmare for-
delningen av dessa medel eller formerna for detta. Inte heller i Gvrigt finner
utskottet skdl foresld ndgon riksdagens atgérd med anledning av motion
2001/02:L7 yrkande 2.

Nér det giéller 6nskemalen i motionerna 2000/01:L721 yrkande 5,
2001/02:L278 och 2001/02:1.346 om en stérkt rattvisemarkning kan utskottet
inte finna att det foreligger ndgon motsittning mellan motionérernas uppfatt-
ning och inriktningen pé regeringens arbete pa omradet.

Betréffande yrkandet i motion 2001/02:L366 om att jimstélldhetsmérkning
dven skall avse foretag och reklam konstaterar utskottet att det pagdende
utredningsarbetet, enligt sina direktiv, &r inriktat pd mérkning av produkter
och tjénster och att riksdagen s& sent som véren 2000 avslagit motionsyrkan-
den med samma innebdrd som det nu aktuella (bet. 2000/01:AU03). Lagut-
skottet finner inte skil att géra nagon annan bedémning i dag &n den riksda-
gen nyligen gjort i fragan.

Savitt utskottet dr bekant forekommer varken etisk mérkning eller milj6-
mérkning som dr obligatorisk. Ett bifall till yrkandet i motion 2001/02:1L.2
yrkande 7 om frivillig mérkning skulle dirmed inte tjdna nagot syfte.

Vad giller frigan om mérkning av produkter som testats pa djur som tas
upp i motion 2001/02:L252 erinrar utskottet om motsvarande yrkande som
avstyrktes av utskottet varen 2000. Utskottet hdnvisade darvid i sitt av riksda-
gen godkinda betdnkande 1999/2000:LUS till att fragan om att infora en
nationell obligatorisk mérkning av djurtestade produkter redan utretts och
avvisats av Konsumentverket. Vidare hinvisades till pagaende lagstiftnings-
arbete som, enligt utskottets mening, 1ag i linje med motionsdnskemalen och
som borde avvaktas. Utskottet har i dag samma instéllning.

1 fraga om ursprungsmérkning av kldader som tas upp i motion 2001/02:L4
erinrar utskottet om att lagen (1982:736) om ursprungsmérkning av klader
innebar att klader vid yrkesmissig forséljning skulle vara mirkta med uppgift
om tillverkningsland (prop. 1981/82:148, bil. 1, bet. NU59, rskr. 402). I rege-
ringens proposition med forslag till godkédnnande av avtalet om Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet gjorde regeringen beddmningen att lagen
utgjorde ett otillitet handelshinder och foreslog att lagen skulle upphévas.
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Regeringen hidnvisade i propositionen till att EG-domstolen i en dom den 25
april 1985 1 mal 20/783, Kommissionen mot Storbritannien, underkint en
motsvarande brittisk lag eftersom lagen, enligt EG-domstolen, utgjorde en
s.k. atgird med motsvarande verkan i strid mot artikel 30 i EG-fordraget
(numera artikel 28).

EES-utskottet delade 1 sitt av riksdagen godkdnda betidnkande
1992/93:EU1 regeringens beddmning, varfor lagen upphévdes med verkan
fran den 1 januari 1993. Riksdagen behandlade senast motionskrav om inf6-
rande av obligatorisk ursprungsmérkning av textilier och kldder varen 1998.
Naringsutskottet avstyrkte dd i sitt av riksdagen godkédnda betdnkande
1997/98:NU17 bifall till motionsyrkandet med hinvisning dels till riksdagens
tidigare stdllningstaganden i fragan, dels till att ursprungsmérkning av klader
forekommer pa frivilligt initiativ av vissa tillverkare, ndgot som utskottet sag
positivt pa.

Lagutskottet finner inte skil att férorda nagot annat stéllningstagande an
det riksdagen gjorde véaren 1998.

Nér det géller onskemélet om miljomérkning av textilier i motion
2001/02:L4 yrkande 7 kan utskottet upplysa om att Nordiska Miljomérk-
ningsndmnden i december 1999 beslutat om kriterier for svanmérkning av
textilier. Kriterierna stéller inte bara miljokrav pa tillverkningsprocessen utan
dven pa den fardiga produkten som sadan. Sélunda finns flera grinsvérden
som inte far overskridas nér det géller kemikalie- och metallinnehall i textili-
erna. Aven inom EU:s miljémirkningssystem Blomman faststilldes kriterier
for textilomradet ar 1999. Dessa dr for ndrvarande féremal for en revidering
som syftar till att bl.a. utvidga kriteriernas tillimpningsomrade. Det saknas
enligt utskottet skdl for riksdagen att vidta ndgon atgird med anledning av
motionsyrkandet.

Utskottet finner inte skél foresld ndgon atgird fran riksdagens sida i den
frdga om markning av restauranger som tas upp i motion 2001/02:1L.251.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L2 yrkande 7,
2001/02:L4 yrkandena 6 och 7,2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721 yrkande
5, 2001/02:L251, 2001/02:1.252, 2001/02:1.278, 2001/02:L346 och 2001/02:
L366 skall avslas.

Mal for Konsumentverket

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen bor godkdnna vad regeringen foreslar i propositionens
avsnitt 13 om mal fér Konsumentverket. Motionsyrkanden som gél-
ler verkets organisation och uppgifter m.m. bor avslas. Jamfor re-
servation nr 15 (m).
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Propositionen

Regeringen foreslar att mélen for Konsumentverkets verksamhet skall anpas-
sas till de i1 propositionen foreslagna malen for konsumentpolitiken och séle-
des vara foljande att konsumenternas stallning och inflytande p4 marknaden
skall stirkas (inflytandemaélet), a## hushallen skall ha goda mdjligheter att
utnyttja sina ekonomiska och andra resurser effektivt (hushallningsmélet), art
konsumenternas hidlsa och sdkerhet skall skyddas (sékerhetsmalet), att sddana
konsumtions- och produktionsmonster skall utvecklas som minskar pafrest-
ningarna pa miljon och bidrar till en langsiktigt hallbar utveckling (miljoma-
let) samt att konsumenterna skall ha tillgang till god vdgledning, information
och utbildning (kunskapsmalet).

Malen skall vara styrande savil for Konsumentverkets nationella konsu-
mentpolitiska arbete som for verkets arbetet i EU och andra internationella
forum.

Vad giller Konsumentpolitiska kommitténs forslag att regeringen bor se
over mojligheterna att fora dver vissa av verkets uppgifter, diribland energi-
fragor, frdgor med anknytning till EU:s miljomérkningssystem och lagstift-
ning om TV-signaler, till andra myndigheter konstaterar regeringen att kom-
mitténs analys inte &r tillrackligt omfattande for att regeringen skall kunna
gora nagon sddan omfordelning av arbetsuppgifter i dagsldget. Regeringen for
dock inom ramen for myndighetsdialogen en 16pande diskussion med Kon-
sumentverket om vilken inriktning verksamheten skall ha och vilka priorite-
ringar som bor goras. Inom Regeringskansliet fors ocksa 16pande diskussioner
om hur uppgifterna mellan myndigheterna bor fordelas.

Motionerna

Verksamheten vid Konsumentverket aktualiseras av Stig Rindborg m.fl. (m) i
motion 2000/01:L705. I motionen anfors att ett allomfattande statligt ansvars-
tagande leder till passivitet och skapar en dyr och oftast otymplig byrékrati
som hela tiden ligger efter utvecklingen pd de omréden dér den &r satt att
verka. Motionédrerna anser att mycket av Konsumentverkets verksamhet kan
privatiseras, bl.a. forlagsverksamheten liksom provnings- och forskningsverk-
samheten. I motionen yrkas ett tillkénnagivande om att regeringen skall ges i
uppdrag att ldgga fram begrinsningar av Konsumentverkets verksamhet (yr-
kande 1).

Christel Anderberg m.fl. (m) framfér i motion 2001/02:L2 liknande syn-
punkter. Enligt vad som anfors i motionen dr Konsumentverkets uppgifter for
ndrvarande alltfér omfattande, vilket leder till splittring av verksamheten.
Verkets myndighetsfunktion bor, menar motiondrerna, begrinsas till produkt-
kontroll och tillsyn &ver efterlevnaden av den konsumentréttsliga lagstiftning-
en. I motionen yrkas att regeringen skall avyttra forlags- och provtagnings-
verksamheten vid Konsumentverket (yrkande 4).

I motion 2001/02:L9 av Lars Leijonborg m.fl. (fp) anser motiondrerna att
myndighetsutdvningen vid Konsumentverket bor separeras fran de opinions-
bildande uppgifterna. En béttre uppdelning av dessa uppgifter skulle, anfors
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det i motionen, frimja marknadens funktionssétt. I motionen begirs ett till-
kdnnagivande om att Konsumentverkets myndighetsorganisation skall ses
over (yrkande 9).

Utskottets stillningstagande

Enligt utskottets mening bor mdlen f6r Konsumentverkets verksamhet anpas-
sas till de nya mél for konsumentpolitiken som utskottet i det foregdende stillt
sig bakom. Utskottet foreslér déarfor att riksdagen godkdnner vad regeringen
foreslar i propositionens avsnitt 13 om mél f6r Konsumentverket.

Av detta och utskottets tidigare stillningstaganden i friga om den all-
ménna inriktningen pd konsumentpolitiken och det statliga engagemanget pa
omradet foljer att motionerna 2000/01:L705 yrkande 1 och 2001/02:L2 yr-
kande 4 bor avslas.

I 6vrigt forutsitter utskottet att verkets uppgifter och organisation kontinu-
erligt diskuteras inom ramen for myndighetsdialogen och att regeringen tar de
initiativ som kan vara erforderliga.

Med det anforda foreslar utskottet att motionerna 2001/02:L2 yrkande 4,
2001/02:L9 yrkande 9 och 2000/01:L705 yrkande 1 skall avslas.

Tvistlosning utom domstol

Utskottets forslag i korthet

Ett motionsyrkande som giller tvistlosning utom domstol bor
avslas. Pagéende arbete péd savil nationell som internationell niva
ligger vil i linje med motionsonskemaélen. Jamfor reservation nr 16

(m).

Motionen

Christel Anderberg m.fl. (m) anser i motion 2001/02:L2 att det &r viktigt att
modeller for tvistlosning utom ritta stimuleras. Motiondrerna stéller sig
bakom arbetet som for narvarande pagar med att inrétta ett ndtverk for utom-
rattslig grinsoverskridande tvistlosning, och i motionen begirs ett tillkénna-
givande om vikten av utomrittslig tvistlosning (yrkande 8).

Utskottets stéllningstagande

Utskottet har inte ndgon annan uppfattning &n motiondrerna vad géller det
angeldgna i att skapa tvistlosningsmekanismer i vilka sdrskilt gransoverskri-
dande tvister kan 16sas pa ett enkelt, snabbt, billigt men ocksa réttssdkert sitt.
Frégan har ocksa under senare ar uppmérksammats i en rad olika samman-
hang. Inom EU har alltsedan mitten av 1980-talet uppmérksammats de pro-
blem som kan mota konsumenter ndr det géller mojligheterna att hévda sin
ratt vid gransoverskridande handel. Darefter har en lang rad atgérder vidtagits
i syfte att underlétta f6r konsumenter att fa sin rétt provad och att undvika
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langdragna, dyra och besvérliga forfaranden. Bland dessa atgérder kan ndm-
nas de nitverk av tvistlosningsorgan fran hela EU, EEJ-Net och FIN-Net, som
nyligen har inréttats. Under senare ar har dven inletts forsok med tvistlos-
ningsmodeller online pé Internet. Kommissionen har atagit sig att senast den
31 december 2001 ldgga fram ett meddelande om framjandet av tvistlosning
pé Internet.

I regeringens skrivelse &r 1996 om mal och inriktning for det svenska arbe-
tet med konsumentpolitiska frdgor inom EU anfordes silunda, utan erinran
fran riksdagens sida, att Sverige skall verka for atgidrder och samarbete pa
gemenskapsniva som gor att konsumenterna snabbt, enkelt, billigt och rétts-
sdkert skall kunna hdvda sin rdtt vid handel Over grinserna (skr.
1995/96:LU181, bet. LU26).

Mot bakgrund av vad som nu har redovisats kan utskottet inte finna annat
dn att pagaende arbete pa savél internationell som nationell niva ligger vl i
linje med vad som anfors i den nu aktuella motionen. Négon riksdagens vi-
dare étgérd kar darfor inte anses pakallad.

Med det anforda foreslar utskottet att motion 2001/02:L2 yrkande 8 skall
avslas.
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1. Principiella fragor (punkt 1)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till viksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 1 borde ha féljande lydelse:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller dirmed motion 2001/02:L2 yrkandena 1 i denna del och 3.

Stdllningstagande

Vi anser att tiden nu dr mogen for en annan grundsyn pé konsumentpolitiken
an den som kommer till uttryck i propositionen. Regeringens inriktning byg-
ger pa ett centralistiskt och planekonomiskt tdnkande och en formyndarmen-
talitet som tar ifrdn den enskilde medborgaren dennes verkliga konsument-
makt.

Konsumentpolitiken bor enligt var uppfattning vara inriktad pé att 6ka den
konkurrensutsatta sektorn, att vidga omradet for privat niringsverksambhet, att
avveckla offentliga monopol och minska offentligt 4gande i néringsverksam-
het och att genom strukturella fordndringar i form av avregleringar stimulera
marknaden och foretagandet. Den princip som maéste ligga till grund for all
politik, inklusive konsumentpolitiken, ar att kunden alltid har rétt och att det
dr den enskilde medborgaren som skall ges tillbaka inflytandet och bestim-
manderétten och fa gora sitt val och tryggt kunna forlita sig pa sin egen kun-
skap, sunda lagar och en lyhord och ansvarstagande marknad. For att uppnd
detta maste konsumentpolitiken i sin helhet decentraliseras och det offentliga
engagemanget tonas ned.

Enligt var mening bor den framtida konsumentpolitiken utformas i enlighet
med den principiella instdllning som hér redovisats.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkandena 1 i denna del och 3, som sin mening ge regeringen
till kénna.

2. Mal for konsumentpolitiken (punkt 2)
av Christel Anderberg, Henrik S Jérrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 2 borde ha foljande lydelse:
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2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen godkdnner ddrmed vad regeringen foreslar i propositionen i fraga
om mal for konsumentpolitiken (avsnitt 4.1), bifaller motion 2001/02:L2
yrkande 1 i denna del samt avslar motionerna 2001/02:L4 yrkande 1,
2001/02:L6 yrkandena 1 och 2,2001/02:L7 yrkande 1, 2001/02:L9 yrkande 1,
2000/01:L715 och 2000/01:L721 yrkande 1.

Stdllningstagande

Vart principiella stdllningstagande i fraga om inriktningen av den framtida
konsumentpolitiken (se reservation 1) innebar att vi inte kan stélla oss bakom
de mal for konsumenpolitiken som regeringen foreslér i propositionen. Rege-
ringen bor darfor snarast aterkomma till riksdagen med forslag till nya mal i
linje med vad som anfors i reservation 1. I avvaktan pa ett sddant forslag har
vi valt att, som en tillféllig 16sning, inte yrka avslag pa propositionen i denna
del. Nir det géller de av regeringen foreslagna malen bor kunskapsmaélet
sdttas frimst.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkande 1 i denna del och med avslag pd motionerna
2001/02:L4 yrkande 1, 2001/02:L6 yrkandena 1 och 2, 2001/02:L7 yrkande
1, 2001/02:L9 yrkande 1, 2000/01:L715 och 2000/01:L721 yrkande 1, som
sin mening ge regeringen till kénna.

3. Mal for konsumentpolitiken (punkt 2)
av Rolf Abjérnsson och Kjell Eldensjo (bada kd).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 2 borde ha foljande lydelse:

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen godkénner darmed vad som foreslas i propositionen i frdga om mal
for konsumentpolitiken (avsnitt 4.1), bifaller motion 2001/02:L6 yrkande 1
och avslar motionerna 2001/02:L2 yrkande 1 i denna del, 2001/02:L4 yrkande
1, 2001/02:L6 yrkande 2, 2001/02:L7 yrkande 1, 2001/02:L9 yrkande 1,
2000/01:L715 och 2000/01:L721 yrkande 1.

Stdllningstagande

Vi har inget att erinra mot de konsumentpolitiska mél som foreslas i proposit-
ionen. Enligt var uppfattning bor dock mélen kompletteras med ytterligare ett
mal, ndmligen tillgénglighet och anvindbarhet for funktionshindrade konsu-
menter. Konsumentomradet omfattas visserligen, i likhet med alla samhalls-
sektorer, av de nationella handikappolitiska malen. Det krivs dock kraftfulla
insatser och politiska initiativ for att na jimlikhet och delaktighet i konsu-
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mentpolitiken for ménniskor med funktionshinder. For att ytterligare under-
stryka vikten av att funktionshindrade konsumenters situation uppmérksam-
mas och beaktas i alla sammanhang pé det konsumentpolitiska omradet bor
ett sdrskilt konsumentpolitiskt mél inforas. Det ar sdledes viktigt att handi-
kappolitiken inte stannar vid den nationella handikappolitiska handlingspla-
nen, utan implementeras i sitt naturliga sammanhang.

Regeringen bér mot denna bakgrund ges i uppdrag att omgaende &ter-
komma till riksdagen med ett forslag till nytt konsumentpolitiskt mél i enlig-
het med vad som nu har uttalats.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L6 yrkande 1 och med avslag pd motionerna 2001/02:L2 yr-
kande 1 i denna del, 2001/02:L4 yrkande 1, 2001/02:L6 yrkande 2,
2001/02:L7 yrkande 1, 2001/02:L9 yrkande 1, 2000/01:L715 och 2000/01:
L721 yrkande 1, som sin mening ge regeringen till kinna.

4. Kommunal konsumentverksamhet (punkt 5)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 5 borde ha foljande lydelse:

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del och
avslar motionerna 2001/02:L7 yrkande 4, 2001/02:L8, 2000/01:L707,
2000/01:L721 yrkande 2 i denna del och 2001/02:1.295.

Stdllningstagande

Vi delar inte regeringens positiva syn pa den kommunala konsumentvigled-
ningen och anser att offentligt finansierade konsumentvigledare inte dr det
bista séttet att anvidnda skattemedel pa eller att hjdlpa konsumenterna. Upp-
komna problem och missforstand kan enligt var mening i de flesta fall 16sas
av representanter for ortens handel och konsumentforetradare, exempelvis
frivilliga organisationer.

Konsumentvégledarnas kunskaper bygger pd Konsumentverkets databaser.
Dessa borde dppnas for konsumenterna sa att informationen blir l4ttillganglig.
Pé sa sitt kan kommunerna spara bada pengar och personal.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del och med avslag p&d motionerna
2001/02:L7 yrkande 4, 2001/02:L8, 2000/01:1.707, 2000/01:L721 yrkande 2 i
denna del och 2001/02:1.295, som sin mening ge regeringen till kinna.
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5. Mirkning av livsmedel (punkt 7)
av Rolf Abjoémsson och Kjell Eldensjé (bada kd).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 7 borde ha féljande lydelse:

7. Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L5 och avslar motionerna
2001/02:L3, 2001/02:L4 yrkandena 2 och 3, 2001/02:L7 yrkande 6 och
2001/02:L9 yrkande 4.

Stdllningstagande

For att konsumenterna skall kunna géra medvetna val och etiska stéllningsta-
ganden som péverkar miljon och den egna hilsan kridvs god information om
de varor och tjénster som finns pa marknaden. Markning av livsmedel &r
dérfor viktig for konsumentens val av produkt. Det ar i dag svart for konsu-
menterna att veta varifran kott egentligen kommer. I Sverige géller sedan den
15 september 2000 sdrskilda regler for notkott. Dessa regler innebér att not-
kott fran boskap som ér uppfodd och slaktad i Sverige skall vara mérkt med
kottets ursprung. Detta dr bra och underléttar for konsumenterna. Enligt var
mening bor dock regeringen ta initiativ till att &ven andra kottslag mérks pa
samma sétt.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L5 och med avslag pa motionerna 2001/02:L3, 2001/02:L4 yr-
kandena 2 och 3, 2001/02:L7 yrkande 6 och 2001/02:L9 yrkande 4, som sin
mening ge regeringen till kinna.

6. Mirkning av livsmedel (punkt 7)
av Viviann Gerdin (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att utskottets forslag under punkt 7 borde ha foljande lydelse:

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L4 yrkandena 2 och 3 och avslér
motionerna 2001/02:L3, 2001/02:L5, 2001/02:L7 yrkande 6 och 2001/02:L9
yrkande 4.

Stdllningstagande

Svenska livsmedel produceras med mycket hga miljo- och djurskyddskrav,
vilket gor att konsumenterna kan kénna trygghet vid inkdp och konsumtion av
sddana varor. For att stirka konsumenternas stéllning krévs en konsekvent
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mirkning av livsmedel avseende produktionsland, forekomst av genmodifie-
rade produkter, antibiotika, hormoner, bestralning, fargdmnen och andra till-
satser. Sddan mirkning dr en grundforutséttning for att konsumenterna skall
kunna utdva sin konsumentmakt och bli verktyg for att stoppa pldgsam djur-
uppfodning och tveksamma produktionsmetoder.

Mot bakgrund av vad som nu uttalats bor regeringen 4n mer kraftfullt ar-
beta for att ursprungsmérkningen av livsmedel utvecklas och att mérkning av
genmodifierade livsmedel kommer till stdnd.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L4 yrkandena 2 och 3 och med avslag pa motionerna 2001/02:
L3, 2001/02:L5, 2001/02:L7 yrkande 6 och 2001/02:L9 yrkande 4, som sin
mening ge regeringen till kénna.

7. Konsumentundervisning (punkt 8)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 8 borde ha foljande lydelse:

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del och
2000/01:L705 yrkande 3 och avslar motionerna 2001/02:L4 yrkande 4,
2001/02:L7 yrkande 3 och 2001/02:1L.265.

Stdllningstagande

Vi anser att den bésta konsumentsatsningen &r att ge barn och ungdomar
Okade kunskaper i grundliggande konsumentkunskap och privatekonomi.
Konsumentfragorna har ofta en otydlig roll i skolan, och den gransoverskri-
dande karaktiren pa fragorna medfor att omradet inte prioriteras i undervis-
ningen i tillrdckligt hog grad.

Det finns en omedvetenhet i samhéllet om betydelsen av hushéllsplanering
och privatekonomi. Skolungdomar bor darfor ges mojlighet att 1dra sig privat-
ekonomi pé ett konkret och praktiskt sitt i grundskolan. Privatekonomi bor
ocksa kunna vara ett mgjligt tillvalsimne i gymnasieskolan. Det bor an-
komma pa regeringen att initiera arbete med denna inriktning.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del och 2000/01:L705 yrkande 3 och
med avslag pad motionerna 2001/02:L4 yrkande 4, 2001/02:L7 yrkande 3 och
2001/02:L265, som sin mening ge regeringen till kinna.
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8. Konsumentundervisning (punkt 8)
av Viviann Gerdin (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att utskottets forslag under punkt 8 borde ha f6ljande lydelse:

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller dirmed motionerna 2001/02:L4 yrkande 4 och 2001/02:
L265 yrkande 1 och avslar motionerna 2001/02:L.2 yrkande 2 i denna del,
2001/02:L7 yrkande 3, 2000/01:L705 yrkande 3 och 2001/02:L265 yrkande
2.

Stdllningstagande

Jag anser att det dr glddjande att regeringen nu foresprakar att konsumentun-
dervisningen skall utvecklas. Konsumentkunskap handlar om att man skall
kunna hantera vardagliga situationer och skall utgdra en grund for att man
skall kunna vélja en livsstil som star i samklang med en héllbar konsumtion
och utveckling. Det handlar ocksd om att man skall kunna ta till vara sina
rattigheter och skyldigheter som konsument och medborgare. Under skoltiden
skall eleverna utbildas till sjilvstindiga och kunniga konsumenter genom att
fa kunskap om kost och hélsa, konsumtion och miljo, konsumentrétt, person-
lig ekonomi, globala resurser, boende, kldder, pris och kvalitet samt rekla-
mens paverkan pa konsumtionen. Konsumentundervisningen bor brytas ned
pa dmnesomraden och i princip finnas med i varje dmne. Vissa delar bor
komma in som egna dmnen, men det bor vara varje enskild kommuns sak att
avgora detta. Hushdllning med véra resurser, atervinning och killsortering bor
gé som en rod trad genom hela skolutbildningen. Mot denna bakgrund &r det
av stor vikt att konsumentundervisningen kommer alla till del, sdvél i grund-
skolan som i gymnasieskolan. Det dr vidare angeléget att regeringen tar ini-
tiativ till tgérder for att rdda bot pé bristen pa larare i hem- och konsument-
kunskap.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2001/02:L4 yrkande 4 och 2001/02:L265 yrkande 1 och med avslag
pa motionerna 2001/02:L2 yrkande 2 i denna del, 2001/02:L7 yrkande 3,
2000/01:L705 yrkande 3 och 2001/02:L.265 yrkande 2, som sin mening ge
regeringen till kdnna.

9. Ideella organisationer (punkt 9)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Foérslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 9 borde ha foljande lydelse:
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9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motion 2000/01:L705 yrkande 2 och avsldr mot-
ionerna 2001/02:L1, 2001/02:L4 yrkande 5 och 2000/01:L721 yrkande 3.

Stdllningstagande

I dagens Sverige finns, till skillnad frén vad som é&r fallet i ménga andra lén-
der, inte ndgon egentligt fri och sjdlvstdndig konsumentrorelse som utgér frén
den enskildes behov. Av vart tidigare principiella stdllningstagande i friga om
inriktningen av den framtida konsumentpolitiken (se reservation 1) foljer att
det offentliga engagemanget pa det konsumentpolitiska omradet bor tonas
ned. Pé sa sitt kan konsumentsammanslutningar ges mojlighet att bildas, vixa
och ta pé sig ytterligare uppgifter. Genom sddana organisationer finns det
goda betingelser for konsumenterna att gemensamt vara padrivande i ange-
lagna konsumentfragor pa savil nationell som internationell niva, nagot som
dven skulle frimja en verklig marknadsekonomi. Regeringen bor, mot bak-
grund av vad som nu har sagts, ges i uppdrag att aterkomma till riksdagen
med forslag till hur framvéxten av frivilliga och oberoende konsumentorgani-
sationer kan stimuleras.

Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2000/01:L705 yrkande 2 och med avslag pd motionerna 2001/02:L1,
2001/02:L4 yrkande 5 och 2000/01:L721 yrkande 3, som sin mening ge rege-
ringen till kinna.

10. Ideella organisationer (punkt 9)
av Viviann Gerdin (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att utskottets forslag under punkt 9 borde ha foljande lydelse:

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L4 yrkande 5 och avslar motion-
erna 2001/02:L1, 2000/01:L705 yrkande 2 och 2000/01:L721 yrkande 3.

Stdllningstagande

I likhet med regeringen anser jag att folkrorelsernas och andra ideella organi-
sationers deltagande i konsumentpolitiken &r viktigt och 6nskvért. Ett sddant
deltagande tillfor savél kunskap som en oumbdérlig lokal forankring och kan
bidra till en livfull dialog mellan medborgare och konsumenter. Det dr dock
inte rétt vig att, som aviseras i propositionen, tillsitta en sirskild arbetsgrupp
inom Regeringskansliet med uppgift att 1amna forslag till hur organisationer
kan fa ett okat inflytande. Detta synsitt &r ett ovanifrdnperspektiv som jag
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inte kan stélla mig bakom. I stdllet bor ett underifranperspektiv anldggas som
innebdr att flera olika sétt att paverka tillats. Konsumentorganisationerna vet
sjdlva hur de kan fa ett okat inflytande. Problemet é&r att det saknas ekono-
miska resurser. Organisationerna bor ges mojligheter att sjdlva skapa forut-
sattningar for okat inflytande. Regeringen bor i det fortsatta arbetet pd det
konsumentpolitiska omradet verka for en sddan utveckling.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L4 yrkande 5 och med avslag pd motionerna 2001/02:L1,
2000/01:L705 yrkande 2 och 2000/01:L721 yrkande 3, som sin mening ge
regeringen till kdnna.

11. Produktsiikerhetslagens tilliimpningsomride (punkt 15)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 15 borde ha f6ljande lydelse:

15. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen bifaller ddrmed motionerna 2001/02:L2 yrkande 6 och 2000/01:
L706.

Stdllningstagande

Enligt var mening bor konsumenter inte i ndgot sammanhang utsittas for
farliga varor och tjanster. Darvid ar produktsékerhetslagen av stor betydelse.
Den nuvarande lagstiftningen dr dock forenad med patagliga nackdelar. De
tjénster som tillhandahalls konsumenterna kan ndmligen vara behiftade med
samma risker, oavsett om huvudmannen for verksamheten &r enskild eller
offentlig. Med den nuvarande ordningen &r risken stor att vissa tjdnster helt
faller utanfor skyddslagstiftningen. En annan aspekt som maéste beaktas 4r att
den nuvarande produktsékerhetslagen inte ar konkurrensneutral. Sverige
genomgar for ndrvarande en genomgripande strukturomvandling som innebar
att granserna mellan privat och offentlig verksamhet suddas ut alltmer, vilket
innebdr att samma tjanster kan komma att underkastas olika lagstiftning,
beroende pa vem som &r huvudman for verksamheten. Fran sévél konsument-
som konkurrenssynpunkt dr det sdledes nu hog tid att utvidga produktsiker-
hetslagens tillimpningsomrade sé att lagen ar tillimplig dven pa tjdnster som
produceras i offentlig regi. Regeringen bor omgaende lata utreda fragan och
aterkomma med ett erforderligt lagforslag. I sammanhanget bor understrykas
vikten av att utredningsarbetet paborjas omgaende och att det saknas anled-
ning att avvakta den i propositionen aviserade oversynen av produktsiker-
hetslagen med anledning av det nyligen antagna produktsidkerhetsdirektivet.
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Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2001/02:L2 yrkande 6 och 2000/01:L706, som sin mening ge rege-
ringen till kinna.

12. Konsumentforskning (punkt 17)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till viksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 17 borde ha foljande lydelse:

17. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller dirmed motion 2001/02:L2 yrkande 5.

Stdllningstagande

Vi anser att regeringen i alltfér hog grad detaljstyr forskningen. Detaljstyr-
ning med krav pa 6kad samhillsnytta av det ena eller andra slaget begrénsar
den akademiska friheten och riskerar dessutom att f4 motsatt verkan. Forsk-
ning &r naturligtvis centralt pa ett sddant omrdde som konsumentpolitiken. En
fri forskning har dock battre forutséttningar att lyckas, varfor statens mél bor
vara att skapa forutséttningar for utveckling och bibehéllande av starka och
sjilvstindiga forskningsinstitutioner.

Vad som salunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkande 5, som sin mening ge regeringen till kinna.

13. Etisk mirkning (punkt 20)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 20 borde ha f6ljande lydelse:

20. Riksdagen tillkédnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L2 yrkande 7 och avslar motion-
erna 2001/02:L4 yrkandena 6 och 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721
yrkande 5, 2001/02:L251, 2001/02:1L.252, 2001/02:L278, 2001/02:1L346 och
2001/02:L366.

Stillningstagande

Vi anser att médrkning av varor skall vara ett konkurrensverktyg snarare 4n ett
statligt kontrollmedel. Lagstadgade krav pd mirkning innebdr merkostnader
for konsumenterna och ett mindre utbud. Seridsa foretag dvervakar sin till-
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verkning och informerar sina kunder. Medvetna konsumenter viljer bést
sjdlva vilka foretag som producerar sina varor pa ett sitt som passar deras
intressen och val. Regeringen bor verka for att alla mérkningsordningar skall
vara frivilliga.

Vad som sélunda anforts i reservationen om frivillig méirkning bor riksda-
gen, med bifall till motion 2001/02:L2 yrkande 7 och med avslag p4 motion-
erna 2001/02:L4 yrkandena 6 och 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721
yrkande 5, 2001/02:L251, 2001/02:L.252, 2001/02:L278, 2001/02:L346 och
2001/02:L366 som sin mening ge regeringen till kinna.

14. Etisk mirkning (punkt 20)
av Viviann Gerdin (c).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att utskottets forslag under punkt 20 borde ha féljande lydelse:

20. Riksdagen tillkédnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller ddrmed motion 2001/02:L4 yrkandena 6 och 7 och avslar
motionerna 2001/02:L2 yrkande 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721
yrkande 5, 2001/02:1L251, 2001/02:1252, 2001/02:L.278, 2001/02:L346 och
2001/02:L366.

Stdllningstagande

Jag anser att det dr viktigt for konsumenterna att veta var ett kladesplagg ar
tillverkat och med vilka produktionsmetoder. Det bor dérfor inforas ett sy-
stem pa EU-niva for ursprungsméirkning av alla kldder och textilier. Rege-
ringen bor verka for att ett sddant mérkningssystem inréttas pa EU-niva.

Textilier kan vidare innehalla farliga restprodukter som bekdmpningsme-
del och fargdmnesrester eller andra kemikalierester. Visserligen forekommer i
viss utstrackning sdvil svan- som blommanmérkning av textilier i dag. Det &r
dock angelédget att alla kldder miljoméarks. Regeringen bor ta initiativ till att
en sddan mérkningsordning infors pd EU-niva.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L4 yrkandena 6 och 7 och med avslag pa motionerna 2001/02:L2
yrkande 7, 2001/02:L7 yrkande 2, 2000/01:L721 yrkande 5, 2001/02:L.251,
2001/02:L252, 2001/02:L278, 2001/02:L346 och 2001/02: L366, som sin
mening ger regeringen till kidnna.
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15. Mal for Konsumentverket (punkt 21)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 21 borde ha féljande lydelse:

21. Riksdagen tillkédnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.

Riksdagen godkénner ddrmed vad regeringen foreslar i propositionen i fraga
om mal for Konsumentverket (avsnitt 13) samt bifaller motionerna 2001/02:
L2 yrkande 4 och 2000/01:L705 yrkande 1 och avslar motion 2001/02:L9
yrkande 9.

Stdllningstagande

Av vér principiella instéllning 1 frAga om inriktningen av den framtida kon-
sumentpolitiken (se reservation 1) foljer att motionerna 2001/02:L2 yrkande 4
och 2000/01:L705 yrkande 1 bor bifallas. I linje med vad som anfors i reser-
vation 1 bor det statliga engagemanget pa det konsumentpolitiska omradet
foras 6ver till andra aktdrer, som pa sikt kan driva en bade battre och billigare
konsumentpolitik &n vad staten nagonsin kommer att kunna goéra. Konsu-
mentverkets uppgifter dr for nirvarande alltfor omfattande och leder dessu-
tom till en splittring av verksamheten. De myndighetsutovande uppgifterna
bor skiljas fran verkets 6vriga uppgifter och myndighetsfunktionen begrinsas
till det rent produktkontrollerande, samt tillsyn dver efterlevnaden av den
konsumentrittsliga lagstiftningen. Forlagsverksamheten och provtagnings-
verksamheten bor privatiseras.

Mot bakgrund av att vi i det foregéende inte har yrkat avslag pé regering-
ens forslag i fraga om mal for konsumentpolitiken har vi valt att {or tillfillet
godta propositionens forslag ocksa i nu aktuellt avseende. Regeringen bor
dock, i samband med att den lagger fram forslag till nya mal for konsument-
politiken, dven lagga fram forslag till nya mal for verksamheten vid Konsum-
enverket i enlighet med vad som nu har uttalats.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ionerna 2001/02:L2 yrkande 4 och 2000/01:L705 yrkande 1 och med avslag
pa motion 2001/02:L9 yrkande 9, som sin mening ge regeringen till kénna.

16. Tvistlosning utom domstol (punkt 22)
av Christel Anderberg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit
Adolfsson (alla m).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att utskottets forslag under punkt 22 borde ha f6ljande lydelse:
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22. Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
reservationen.
Riksdagen bifaller dirmed motion 2001/02:L2 yrkande 8.

Stdllningstagande

Regeringen har under det senaste decenniet successivt infort utékade mojlig-
heter till att processa i domstol i konsumenttvister. Vi anser att det r en béttre
modell att i stillet anamma de moderna principerna om utomrittslig 16sning
av konsumenttvister, s.k. alternative dispute resolution (ADR). Héirigenom
ges konsumenterna storre egenmakt att 16sa problem utan att behdva gé till
domstol. Nyligen har inforts ett nédtverk for utomréttslig tvistlosning, de s.k.
EEJ-Net och FIN-Net. Vi stéller oss bakom dessa initiativ. Regeringen bor
med storre kraft frimja inrdttandet av system for utomréttslig tvistlosning i
konsumenttvister.

Vad som sélunda anforts i reservationen bor riksdagen, med bifall till mot-
ion 2001/02:L2 yrkande 8, som sin mening ge regeringen till kidnna.



Séarskilda yttranden

1. Mal och inriktning for EU-arbetet
av Tanja Linderborg och Tasso Stafilidis (bada v).

EU:s overgripande mél om varors, tjdnsters och kapitalets fria rorlighet inne-
bér i praktiken en begransning av medlemsldndernas mojligheter att ge ett
fullgott konsumentskydd och att vdrna miljointressena. Vi anser att konsu-
ment- och miljéhénsynen skall ga fore hénsynen till den fria rorligheten for
varor och tjdnster. Vidare skall medlemslédnderna ha mdjlighet att ha stréngare
regler till skydd for konsumenterna och miljon dn andra medlemsldnder har.
EU:s lagstiftning bor saledes utformas som minimiregler. Enligt var mening
bor regering och riksdag med kraft verka for den nu beskrivna ordningen.

Mot bakgrund av att det for ndrvarande pégéar arbete inom Regerings-
kansliet med att formulera en framtida strategi for det svenska arbetet pa det
konsumentpolitiska omrddet inom EU finner vi inte skél att formellt yrka
bifall till motion 2001/02:L7 yrkande 5. Vi forutsétter dock att regeringen i
det pdgaende beredningsarbetet noga beaktar vad som nu har anforts.

2. Standardisering
av Rolf Abjornsson och Kjell Eldensj6 (bada kd).

Funktionshindrades organisationer har i dagslaget varken tillracklig kompe-
tens eller ekonomiska resurser for att kunna delta i det internationella stan-
dardiseringsarbetet. Enligt var uppfattning ar det synnerligen angeldget att de
personer som foretridder svenska myndigheter i standardiseringsgrupper ocksa
arbetar i enlighet med FN:s standardregler och andra nationella beslut om
tillgdnglighet och anvdndbarhet som tillimpas i Sverige. Sverige bor verka
for att 1 standardiseringsarbetet, och sdrskilt i den standard som leder till
bindande direktiv, utover hilsa, sdkerhet och miljo ocksa skall beakta ett
fjérde kriterium, ndmligen tillgdnglighet och anvéandbarhet for personer med
funktionshinder.

Mot bakgrund av att regeringens uppfattning synes ligga i linje med vad
som anfors 1 motion 2001/02:L6 yrkande 3 finner vi inte skl att formellt yrka
bifall till motionsyrkandet. Vi vill dock klargéra att vi noga kommer att folja
regeringens arbete pd omradet och aterkomma i ett annat sammanhang i fra-
gan om s skulle krévas.
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3. Nya marknader
av Rolf Abjornsson (kd), Christel Anderberg (m), Henrik S Jirrel (m),
Elizabeth Nystrom (m), Kjell Eldens;jo (kd), Berit Adolfsson (m) och Vi-
viann Gerdin (c).

Vi kan konstatera att manga av de tjanster som betyder mest for medborgarna
ar offentligt producerade eller offentligt styrda, samtidigt som den konsu-
mentmakt och konsumentrétt som giller for exempelvis klader, livsmedel
eller semesterresor dock inte géller for sjukvard, utbildning, barnomsorg eller
dldreboende. Konsumenterna &r i dessa avseenden helt utlimnade till politiska
eller administrativa beslut. Konsumentmakten och kvalitetskontrollen maste
darfor stirkas pa dessa omraden. Som ett led i denna strdvan bor tillamp-
ningsomradet for konsumenttjénstlagen och konsumentkdplagen utvidgas till
att dven omfatta offentligt finansierade och styrda verksamheter. P4 si sitt
ges konsumenterna en rétt att pa civilrittsliga grunder reklamera och ifrdga-
sdtta dven offentligt finansierade och styrda tjénster.

I avvaktan pé resultatet av de i propositionen aviserade studierna av effek-
terna for konsumenterna av att marknader Sppnas for konkurrens véljer vi att
inte formellt yrka bifall till motion 2001/02:L9 yrkandena 6 och 7. Vi avser
dock att noga folja fragan och aterkomma i ett annat sammanhang om sé
skulle visa sig erforderligt.



BILAGA
Forteckning over behandlade forslag

Propositionen

I proposition 2000/01:135 foresléar regeringen (Justitiedepartementet) att riks-
dagen:

1. godkénner vad regeringen foreslar om mal for konsumentpolitiken (av-
snitt 4.1),

2. godkénner vad regeringen foreslar om att ge delmal for konsumentpoli-
tiken (avsnitt 4.3.1),

3. godkénner vad regeringen foreslar om mal for Konsumentverket (av-
snitt 13).

Fo6ljdmotioner

2001/02:L1 av Anita Johansson och Christina Axelsson (s) vari foreslas att
riksdagen fattar f6ljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om behovet av stdd till konsumentorganisationer.

2001/02:L2 av Christel Anderberg m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mal och inriktning av konsumentpolitiken.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om konsumentkunskap.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om strukturforiandringar i konkurrensfrimjande syfte.

4. Riksdagen beslutar att ge regeringen i uppdrag att avyttra Konsument-
verkets forlags- och provtagningsverksamhet.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om starka och sjédlvstindiga forskningsinstitutioner.

6. Riksdagen begir att regeringen lagger fram forslag till 4ndring av pro-
duktsakerhetslagen, sa att denna skall omfatta varor och tjénster som tillhan-
dahalls av den offentliga sektorn.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om frivillig markning av varor.

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motitonen
anfors om utomréttslig tvistlosning.
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2001/02:L3 av Michael Hagberg (s) vari foreslés att riksdagen fattar f6ljande
beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om vikten av ett stirkt konsumentperspektiv i livsmedelspolitiken.

2001/02:L4 av Viviann Gerdin m.fl. (c) vari foreslas att riksdagen fattar f61-
jande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att infora ett sjitte konsumentpolitiskt mal: Tillgdnglighet och
anvindbarhet for funktionshindrade konsumenter.

2. Riksdagen tillkédnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att ursprungsmarkning av livsmedel skall utvecklas.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att genmodifierade livsmedel skall mérkas.

4. Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om konsumentundervisning for elever fran grundskolan till gymnasie-
skolan.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att ge folkrorelserna och de ideella organisationerna dkade mojlig-
heter att skapa inflytande i konsumentpolitiken.

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mérkning av produktionsland pé alla kldder och textilier.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om miljémérkning av textilier.

2001/02:L5 av Caroline Hagstrom (kd) vari foresléds att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om mérkning av kott.

2001/02:L6 av Kjell Eldensjo m.fl. (kd) vari foreslas att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

1. Riksdagen beslutar om ett sjatte huvudmal for konsumentpolitiken, vil-
ket handlar om tillgénglighet och anvéndbarhet for funktionshindrade konsu-
menter enligt vad som anfors i motionen.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att ge Konsumentverket i uppgift att beakta tillgangligheten och
anvéndbarheten for funktionshindrade inom all sin verksamhet.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att standardiseringsarbetet skall ta hénsyn till anvdndbarhet och
tillganglighet for funktionshindrade konsumenter vid utformningen av stan-
darder av savil produkter som tjanster.

2001/02:L7 av Kia Andreasson m.fl. (mp) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:
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1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om konsumentpolitiska mal.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om delmal for konsumentpolitiken 2001-2005.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om konsumentundervisningen i skolan.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om stdd till uppsdkande verksamhet inom konsumentvigledning.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om Sveriges agerande i det konsumentpolitiska arbetet inom Europe-
iska unionen.

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mérkning av produkter.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om ansvar vid finansiell radgivning.

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om etiska fonder och miljéfonder.

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om Ovriga finansiella tjanster.

2001/02:L8 av Per Erik Granstrom m.fl. (s) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om kommunal konsumentrddgivning.

2001/02:L9 av Lars Leijonborg m.fl. (fp) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om malen for konsumentpolitiken.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att kraftfullt verka for att befintliga och nya konsumentregler i EU
blir enkla och tydligt utformade.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en starkare harmonisering av de konsumentréttsliga reglerna inom
EU.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om krav pé korrekt information och system for kontroll av mérkningen
inom EU.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att syftet med den sdrskilda utredaren, vars uppgift ar att se dver
prisinformationslagen, skall vara att ta bort kléfingriga detaljregler.

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om starkt kvalitetskontroll och battre valmojligheter inom den offent-
liga tjansteverksamheten.

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en utredning av konsumentkdplagen och konsumenttjénstlagen for
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att mojliggora att en utvidgning av lagarna sé langt mojligt dven skall omfatta
offentligt finansierade och offentligt styrda verksamheter.

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en fordjupad diskussion mellan Konsumentverket och kronofog-
demyndigheten angaende aterbetalning av skulder for ldngvarigt arbetsldsa.

9. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en oversyn av Konsumentverkets myndighetsorganisation.

Motioner vackta under den allmidnna motionstiden
2001/02

2001/02:L230 av Marianne Andersson (c) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om inforande av regelverk och ansvar for telefonforséljning av finansiella
produkter.

2001/02:1L.243 av Ingegerd Saarinen och Ewa Larsson (mp) vari foreslas att
riksdagen fattar f6ljande beslut:

1. Riksdagen begér att regeringen lagger fram forslag till dndringar for att
6ka konsumentinflytandet i den internationella produktstandardiseringen.

2. Riksdagen begir att regeringen lagger fram forslag till andringar for ett
okat intresse och fler mdjligheter for konsumentrepresentanter i Sverige att
delta i produktstandardiseringen.

3. Riksdagen begér att regeringen ldgger fram forslag till andringar for att
forma de nationella och internationella standardiseringsorganen att ta hinsyn
till obalansen mellan olika parter i standardiseringen av varor och produkter.

4. Riksdagen begér att regeringen ldgger fram forslag till dndringar for att
uppméirksamma EG-kommissionen pa obalanserna i partssammanséttningen
av standardiseringskommittéer.

2001/02:1L.246 av Ingegerd Saarinen m.fl. (mp) vari foreslas att riksdagen
fattar f6ljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om en statlig databas for konsumentinformation om marknaderna for el,
forsakringar, telefoni, banklan och pensionssparande.

2001/02:L251 av Elisebeht Markstrom (s) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om aktivt offentliggdrande av tillsynsmyndigheternas resultat.

2001/02:L252 av Ingemar Vinerlov (kd) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:
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1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mérkning av djurtestade produkter.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om harmonisering av reglerna inom EU.

2001/02:L254 av Magnus Jacobsson (kd) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som i motionen
anfors om inforande av dubbel prismérkning i savél svenska kronor som euro.

2001/02:L265 av Gunnel Wallin och Rigmor Stenmark (c) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om utbildning av ldrare i hem- och konsumentkunskap.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att konsumentkunskap skall vara obligatoriskt i gymnasieskolan.

2001/02:L278 av Michael Hagberg (s) vari foreslds att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som i motionen
anfors om att uppvérdera rattvisemarkningen av produkter.

2001/02:L295 av Lisbet Calner och Mirta Johansson (s) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om en vil fungerande kommunal konsumentverksamhet.

2001/02:L298 av Margit Gennser (m) vari foreslas att riksdagen fattar f6l-
jande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om behovet av sanering av viss marknadsforing av finansiella tjanster,
helst genom en sjdlvfinansiering inom branschen men om den drdjer genom
en lagstiftning for att skydda konsumenternas intressen.

2001/02:L312 av Tasso Stafilidis m.fl. (v) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om 6kat skydd for konsumenter vid obehdriga uttag fran bankkonton.

2001/02:L317 av Lena Sandlin-Hedman och Lars Lilja (s) vari foreslas att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om behovet av forstirkt konsumentskydd vid forsdljning av vissa bank-
tjénster.

2001/02:L338 av Ulla-Britt Hagstrom (kd) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:
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Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om etiska regler for fonder och aktier.

2001/02:L346 av Christina Axelsson m.fl. (s) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om réttvis handel och réttvisemérkt.

2001/02:L351 av Lilian Virgin m.fl. (s) vari foreslds att riksdagen fattar fol-
jande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om risken for skuldfdllor.

2001/02:L360 av Mats Odell (kd) vari foreslas att riksdagen fattar foljande
beslut:

Riksdagen begir att regeringen ldgger fram forslag till dndrad lagstiftning
om forséljning av finansiella tjénster via telefon i enlighet med vad som an-
fors i motionen.

2001/02:L366 av Barbro Feltzing m.fl. (mp) vari foreslés att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening att forslag om jim-
stilldhetsmédrkning av foretag och reklam ingar i kommande proposition pa
omradet.

Motioner vackta under den allmidnna motionstiden
2000/01

2000/01:L704 av Ingegerd Saarinen m.fl. (mp) vari foreslas att riksdagen
fattar f6ljande beslut:

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som i motionen
anfors om en statlig databas for konsumentinformation om marknaden for el,
forsakringar, telefoni, banklan, pensionssparande m.m.

2000/01:L705 av Stig Rindborg m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen begér att regeringen lagger fram forslag om begrénsningar av
Konsumentverkets verksamhet i enlighet med vad som anfors i motionen.

2. Riksdagen begir att regeringen ligger fram forslag om hur framvéxten
av frivilliga och oberoende konsumentorganisationer kan stimuleras i enlighet
med vad som anfors i motionen.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om behovet av undervisning i konsumentfragor.
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2000/01:L706 av Stig Rindborg m.fl. (m) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

Riksdagen begér att regeringen ldgger fram forslag till &ndring av produkt-
sikerhetslagen i enlighet med vad som anf6rs i motionen.

2000/01:L707 av Carin Lundberg och Rinaldo Karlsson (s) vari foreslés att
riksdagen fattar foljande beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om att konsumentverksamhet gors till en obligatorisk kommunal uppgift
genom sdrskild lag.

2000/01:L715 av Ulla Wester (s) vari foreslas att riksdagen fattar foljande
beslut:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen an-
fors om behovet av att marknadsfora konsumentpolitiken och klargdra dess
betydelse for hela konsumentgruppen i syfte att padriva tillkomsten av en
stark konsumentrorelse.

2000/01:L721 av Christina Axelsson m.fl. (s) vari foreslas att riksdagen fattar
foljande beslut:

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om nytt mél i konsumentpolitiken.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om behovet av en fullgod konsumentinformation till alla konsumenter
savdl frdn statliga och kommunala institutioner som frdn producenter och
ideella organisationer.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om mdjligheter for ideella konsumentorganisationer att verka.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om den nya marknaden inom konsumentpolitiken.

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om réttvis handel.

Elanders Gotab, Stockholm 2001
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