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Nr 512

av herr Nordgren m. fl.
om jnriitlande av regionala avdelningar inom allmiimna reklama-
tionsnimnden.

P4 konsumentpolitikens omrdde synes tillkomsten av allminna rekla-
mationsnimnden och utvecklingen av dess verksamhet vara av stort
virde. For allmiinna reklamationsndmnden talar ej blott konsumentin-
tresset som sidant utan ocksi forhallandet att serids foretagsamhet kan
sirskiljas frin avarter inom berdrda delar av niiringslivet. Som en intres-
sant konsekvens av allminna reklamationsnimndens verksamhet Kan
ocksi hinvisas till att vissa branschorganisationer sisom en forstirkning
av en principiell anslutning till idén garanterat efterlevnaden bland sina
medlemmar genom ett s. k. kundskydd. Detta innebir att en konsument
garanteras full trygghet oberoende av om medlemsidretag i dessa or-
ganisationer foljer reklamationsnimndcns utslag eller ej.

Emellertid har nimnden speciellt under den forsta perioden av sin
verksamhet haft svArighet att snabbt handligga aktuclla drenden. Kon-
centrationen av verksamheten till Stockholm synes ocksd gora det svira.
re in nddvindigt for vissa komsumenter som si Onskar att ta kontakt
med allminna reklamationsnimnden. Mycket talar darfor for en viss
utdkning av reklamationsnimndens verksamhet exempelvis genom in-
rattande av regionala avdelningar i forsta hand i1 Goteborg, Malmé och
lamplig Worrlandsstad med i princip samma arbetsformer som den nu-
varande reklamationsnimnden. Det bér dérvid forutsittas att dylika
regionala nimnder skall erhdlla samma uppbyggnad som den nuvaran-
de nimnden, nimligen med f&retradare for sivil leverantdrs- som kon-
sumentintressena. Ordférande bor dven i regionalnimnder ha domar-
kompetens,

Med hiinvisning till vad ovan anférts hemstilles

att riksdagen hos Kungl. Maj:t matte hemstilla om utredning och
forslag syftande till inrdttande av regionala avdelningar av all-
miona reklamationsnimnden, liksom denna bestiende av ord-
forande med domarkompetens och med foretridare for sdvil
leverantors- som konsumentintressena.

Stockholm den 27 januari 1971
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