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Till riksdagen
Svar på fråga 2016/17:347 av Krister Hammarbergh (M) Inrättandet av en brottsofferportal


Krister Hammarbergh har frågat mig vilka åtgärder jag avser att vidta för att tillgodose den uppmaning riksdagen riktat till regeringen om att inrätta en brottsofferportal för dem som drabbats av bedrägerier och identitetskapningar.

Att förbättra stödet till brottsoffer är en prioriterad fråga för regeringen. Den som drabbats av brott ska få adekvat information och ett gott bemötande från rättsväsendets myndigheter. Flera åtgärder har vidtagits under året för att förbättra stödet och servicen till brottsutsatta, bl.a. till dem som drabbats av bedrägerier och identitetskapningar. 

I maj 2016 gav regeringen Brottsoffermyndigheten i uppdrag att lämna förslag till ett bättre digitalt bemötande av den som blivit utsatt för brott. Som en del av uppdraget ingår att ge förslag på hur den myndighetsgemensamma webbinformationen kan utvecklas. Uppdraget ska redovisas senast den 31 maj 2017.

Vidare är olovlig identitetsanvändning sedan 1 juli i år ett brott i brottsbalken. Genom denna åtgärd ökar skyddet för identitetsuppgifter. 

Under året införde ett antal av Sveriges kreditupplysningsföretag en särskild bedrägerispärrtjänst för dem som drabbats av bedrägerier och identitetskapningar. Tjänsten innebär att den som utsatts för bedrägeri endast behöver ringa ett samtal för att spärra möjligheterna till kreditupplysning hos de anslutna kreditupplysningsföretagen.

Slutligen kan nämnas att Skatteverket nyligen infört en e-tjänst som ökar möjligheterna för den enskilde att skydda sig mot bedrägerier som görs med falska adressändringar. 

En rad åtgärder har således vidtagits för att stärka skyddet mot bedrägerier och identitetskapningar och för att förbättra servicen för dem som utsatts för denna typ av brottslighet. Regeringens ambition är att fortsätta att stärka stödet och skyddet för brottsutsatta. Brottsoffermyndighetens pågående uppdrag kan t.ex. ge underlag för ytterligare åtgärder.

Stockholm den 30 november 2016



Morgan Johansson





image1.png
&
(5
(5
&
&

a

REGERINGSKANSLIET





