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Motion till riksdagen
2024/25:2685

av Tomas Eneroth (S)

Okad konkurrens i banksektorn — byt bank
snabbare

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om tidsgrénser for bankbyten
och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

For att frimja konkurrensen inom banksektorn har flera steg tagits for att underlétta for
kunderna att byta bank. Med begéran om ett amorteringsunderlag ska exempelvis ett
byte av bank déar kunden bade har sparande och boladn kunna genomforas relativt snabbt.
Men riksdagens intentioner till trots sé tar ett bankbyte lang tid och upplevs som sé pass
krangligt att manga avstéar — rorligheten bland kunder pa svensk bankmarknad ar
beklammande 1&g, vilket knappast frimjar konkurrensen. Bankernas saktfardiga
justeringar av bordntorna under senaste manaderna kan ses som ett tydligt tecken pa
bristande konkurrens och en medvetenhet om att rorligheten pa bankmarknaden ar l1ag.
Bankernas engagemang i att genomfora byten maste ocksa ses som tdmligen begrénsat.
Ett byte av bank dér kunden har sparande i ISK kan ta ménader — dessutom manader da
kunden inte har tillgang till sitt sparande, vilket naturligtvis ar orimligt.

I syfte att ytterligare 6ka konkurrensen inom banksektorn bor en konkurrensutredning
tillsdttas med uppdraget att tydligt reglera tidsgranser for bankbyten i syfte att underlétta
for kunder att byta bank. Ett byte av mobilabonnemang, elavtal och fastighetsaffarer
genomfors idag pa nagra timmar. Ett bankbyte med konton, sparande och bostadslan
borde rimligtvis kunna klaras av inom ett antal dagar.
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