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Kompletterande bestammelser till EG-
forordningen om
konsumentskyddssamarbete

Sammanfattning

I betéinkandet behandlar utskottet regeringens proposition 2006/07:6 Kom-
pletterande bestaimmelser till EG-forordningen om konsumentskyddssamar-
bete. Propositionen innehéller forslag till dndringar i marknadsféringslagen
och lagen om avtalsvillkor i konsumentforhallanden. De foreslagna dndring-
arna dr avsedda att komplettera Europaparlamentets och radets forordning
(EG) nr 2006/2004 av den 27 oktober 2004 om samarbete mellan de natio-
nella tillsynsmyndigheter som ansvarar for konsumentskyddslagstiftningen.

Lagforslagen innebér att Konsumentombudsmannen ges utdkade tillsyns-
befogenheter vid tillimpningen av marknadsforingslagen och lagen om
avtalsvillkor i konsumentforhéllanden. Dessutom fortydligas de tvé lagarna
genom att det i respektive lag uttryckligen anges att lagen tillimpas nér
Konsumentombudsmannen fullgér sina skyldigheter som behérig myndig-
het enligt EG-forordningen.

Lagéndringarna foreslés trdda i kraft den 1 februari 2007.

Ingen motion har vickts med anledning av propositionen, och utskottet
foreslar att riksdagen antar regeringens forslag.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Andringar i marknadsféringslagen m.m.

Riksdagen antar regeringens forslag till

1. lag om éndring i marknadsforingslagen (1995:450),

2. lag om &ndring i lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhal-
landen.

Diarmed bifaller riksdagen proposition 2006/07:6.

Stockholm den 7 december 2006
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Christine Jonsson (m), Gunnar Sandberg (s), Yvonne Andersson (kd), Anti
Avsan (m), Egon Frid (v), Ameer Sachet (s), Lars Tysklind (fp), Jan
Lindholm (mp) och Camilla Lindberg (fp).
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Utskottets overvidganden

Andringar i marknadsforingslagen m.m.

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen antar regeringens lagforslag.

Bakgrund

Europaparlamentet och radet antog den 27 oktober 2004 forordning (EG)
nr 2006/2004 om samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter som
ansvarar for konsumentskyddslagstiftningen (férordningen om konsument-
skyddssamarbete). I férordningen faststills de villkor enligt vilka de natio-
nella tillsynsmyndigheter som ansvarar for konsumentskyddslagstiftningen
skall samarbeta med varandra och med kommissionen i syfte att se till att
denna lagstiftning efterlevs, garantera att den inre marknaden fungerar smi-
digt och forbéttra skyddet av konsumenternas ekonomiska intressen (arti-
kel 1). Forordningen giller frdn den 29 december 2005. Bestimmelserna
om Omsesidigt bistdnd i kapitel II och III skall dock tillimpas forst fr.o.m.
den 29 december 2006.

Forordningen om konsumentskyddssamarbete aterfinns i bilaga 2.

Forordningen é&r till alla delar bindande och direkt tillimplig. Den kré-
ver dock vissa kompletterande nationella bestimmelser, bl.a. om behoriga
myndigheter och central kontaktpunkt. Regeringen har dirfor i myndighe-
ternas instruktioner utsett Konsumentverket, Konsumentombudsmannen,
Finansinspektionen och Léikemedelsverket till behoriga myndigheter med
ansvar for tillimpningen av EG-forordningen. Konsumentverket och Kon-
sumentombudsmannen har dven utsetts till central kontaktpunkt for konsu-
mentskyddssamarbetet.

Forordningen om konsumentskyddssamarbete kriver dven komplette-
rande bestimmelser om de behdriga myndigheternas utrednings- och till-
synsbefogenheter. Inom Jordbruksdepartementet har darfor upprittats en
departementspromemoria — Kompletterande bestimmelser till EG-forord-
ningen om konsumentskyddssamarbete m.m. (Ds 2005:47). Promemorian
har remissbehandlats och ligger till grund for forslagen i denna proposition.

Propositionen och utskottets stillningstagande

Enligt forordningen om konsumentskyddssamarbete skall de nationella till-
synsmyndigheterna ha vissa gemensamma utrednings- och tillsynsbefogen-
heter for att kunna bitrdda tillsynsmyndigheter i andra medlemsstater.
Dessa befogenheter skall utdvas i enlighet med nationell lagstiftning. Fler-
talet av de utrednings- och tillsynsbefogenheter som forordningen kréver



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

star redan enligt gdllande lagstiftning till berdrda svenska tillsynsmyndighe-
ters forfogande. Didrfor behdvs kompletterande bestdmmelser endast i
begréansad utstrdckning.

For att komplettera EG-forordningen foreslar regeringen — efter Lagra-
dets horande — édndringar i marknadsforingslagen (1995:450) och lagen
(1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentférhallanden. Genom &ndringarna
far Konsumentombudsmannen utdkade tillsynsbefogenheter vid tillimp-
ningen av marknadsforingslagen och lagen om avtalsvillkor i konsument-
forhallanden. I &vrigt innebdr de foreslagna lagindringarna fortydliganden
genom att det i de bada lagarna uttryckligen anges att lagen tillimpas nir
Konsumentombudsmannen fullgdr sina skyldigheter som behérig myndig-
het enligt EG-forordningen.

De nya reglerna foreslas trida i kraft den 1 februari 2007.

Regeringens forslag dterfinns i bilaga 1 och lagforslagen i bilaga 3.

Lagforslagen har inte mott invdndningar i motioner. Utskottet anser att
riksdagen bor anta regeringens lagforslag.

Utskottet har noterat att regeringen avser att i senare sammanhang &ter-
komma i frdga om utvidgade tillsynsbefogenheter enligt andra forfattningar
som berérs av EG-forordningen och i friga om befogenheternas tillimp-
ning (prop. s. 27 och 28).
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Biraga 1

Forteckning 6ver behandlade forslag

Propositionen

Proposition 2006/07.:6 Kompletterande bestimmelser till EG-
forordningen om konsumentskyddssamarbete:

Riksdagen antar de i propositionen framlagda forslagen till
1. lag om dndring i marknadsforingslagen (1995:450),

2. lag om édndring i lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentfor-
héllanden.



BiLAGA 2

2006/07:CU3

Forordningen om konsumentskyddssamarbete

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EG) nr 2006/2004
av den 27 oktober 2004

om samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter
1 1L 141 ¢ 2 1

som ansvarar for
rodd

"foror

om

hete”
bete

k ift
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(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR
ANTAGIT DENNA FORORDNING

med beaktande av Fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sirskilt artikel 95 i detta,

med beaktande av kommissionens forslag,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommit-
téns yttrande (1),

efter samrdd med Regionkommittén, @)

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (), och

av foljande skal:

(1) Rédet konstaterade i sin resolution av den 8 juli 1996 om
samarbete mellan forvaltningar for att genomféra den lag-
stiftning som rér den inre marknaden (%) att det stindigt (4)
behdvs anstréingningar for att forbéttra samarbetet mellan
forvaltningarna och uppmanade medlemsstaterna och
kommissionen att prioritera granskningen av mojligheten
att stirka det administrativa samarbetet vid tillsynen av lag-
stiftningens efterlevnad.

(2)  De befintliga nationella tillsynssystemen for de lagar som
skyddar konsumenternas intressen ir inte anpassade till
tillsynsproblemen p4 den inre marknaden och ett effektivt
tillsynssamarbete dr for nirvarande inte méjligt i dessa fall.
Dessa svarigheter hindrar de offentliga tillsynsmyndighe-
terna frdn att samarbeta for att uppticka och utreda

(') EUT C 108, 30.4.2004, s. 86.

(2) Europaparlamentets yttrande av den 20 april 2004 (innu ¢j offentlig-
gjort i EUT) och rédets beslut av den 7 oktober 2004.

() EGT C 224, 1.8.1996, 5. 3.

overtridelser mot de lagar som skyddar konsumenternas
intressen samt for att vidta dtgarder for att fa slut pé eller
forbjuda Gvertridelserna inom gemenskapen. Eftersom det
inte finns ndgon effektiv tillsyn i grinsoverskridande fall
kan siljare och leverantorer undga tillsyn genom att eta-
blera sig i ett annat EU-land. Detta innebir en snedvridning
av konkurrensen for laglydiga siljare och leverantérer som
har niringsverksamhet antingen i sitt eget land eller i flera
linder. Problemen med tillsyn i gransoverskridande fall
undergréver ocksd konsumenternas fértroende for nérings-
idkare i andra EU-linder och foljaktligen ocksd deras for-
troende for den inre marknaden.

Det ar dérfor andamalsenligt att underlitta samarbetet mel-
lan de offentliga myndigheter som handhar tillsynen 6ver
de lagar som skyddar konsumenternas intressen nir de
handldgger overtridelser inom gemenskapen och att bidra
till sivil den inre marknadens funktion som kvalitet och
konsekvens vid kontroll av efterlevnaden av de lagar som
skyddar konsumenternas intressen och att 6vervaka skyd-
det av konsumenternas ekonomiska intressen.

Gemenskapslagstiftningen innehéller natverk for tillsyns-
samarbete for att skydda konsumenterna utéver deras rent
ekonomiska intressen, inte minst nir det giller hilsa. Bista
praxis bor utbytas mellan nitverk som inrittats enligt
denna férordning och dvriga nitverk.

Rickvidden for bestimmelserna om dmsesidigt bistdnd i
denna forordning bor begrinsas till 6vertridelser inom
gemenskapen av gemenskapens lagstiftning som skyddar
konsumenternas intressen. Overtridelser pa nationell niva
och inom gemenskapen skall hanteras med samma effek-
tivitet. Denna forordning péverkar inte kommissionens
skyldigheter nir det giller medlemsstaternas 6vertradelser
av gemenskapens lagstiftning och den ger inte heller kom-
missionen befogenhet att hindra &vertridelser inom
gemenskapen enligt férordningen.
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BILAGA 2 FORORDNINGEN OM KONSUMENTSKYDDSSAMARBETE

For att skydda konsumenterna frén Gvertridelser inom
gemenskapen méste det upprittas ett nitverk av offentliga
tillsynsmyndigheter éver hela gemenskapen. Dessa myn-
digheter mdste fi ett minimum av gemensamma
utrednings- och tillsynsbefogenheter for att effektivt kunna
tillimpa denna férordning och avskriicka siljare eller leve-
rantdrer frén att gora sig skyldiga till dvertridelser inom
gemenskapen.

De behoriga myndigheternas méjligheter att samarbeta
fritt och dmsesidigt nér det giller att utbyta uppgifter, upp-
ticka och utreda overtrddelser inom gemenskapen och att
vidta dtgirder for att 3 slut pé eller forbjuda dessa ir avgo-
rande for att man skall kunna garantera en smidigt fung-
erande inre marknad och konsumentskyddet.

De behériga myndigheterna bor ocksa utnyttja andra befo-
genheter eller dtgéirder de tilldelats pa nationell nivé, bland
annat befogenheten att i forekommande fall vicka talan
eller dverlimna ett drende till dklagare for att utan drojs-
mal se till att dvertrédelser inom gemenskapen upphor
eller forbjuds till foljd av en begiran om oOmsesidigt
bistand.

Den information som de behoriga myndigheterna utbyter
bér skyddas av stringast mojliga garantier for insynsskydd
och sekretess for att sikerstilla att utredningarna inte dven-
tyras och att séljares eller leverantérers rykte inte skadas pd
felaktiga grunder. Europaparlamentets och rédets direktiv
95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for enskilda
personer med avseende pa behandling av personuppgifter
och om det fria flédet av sddana uppagifter () samt Euro-
paparlamentets och radets forordning (EG) nr 45/2001 av
den 18 december 2000 om skydd for enskilda da gemen-
skapsinstitutionerna och gemenskapsorganen behandlar
personuppgifter och om den fria rorligheten for sddana
uppgifter () bor gilla i samband med denna férordning.

De tillsynsproblem som finns gér utover Europeiska unio-
nens grinser och gemenskapskonsumenternas intressen
behdver skyddas fran mindre seriosa naringsidkare som ar
etablerade i tredjelinder. Det finns dirfor behov av att fora
forhandlingar med tredjelinder om internationella avtal
om omsesidigt bistdnd vid kontroll av efterlevnaden av de
lagar som dr avsedda att skydda konsumenternas intressen.
Forhandlingarna om dessa internationella avtal bor foras
pé gemenskapsniva pa de omréden som omfattas av denna
forordning for att sikerstilla bista mojliga skydd for
gemenskapskonsumenterna och ett smidigt tillsynssamar-
bete med tredjelander.

() EGT L 281, 23.11.1995, s. 31. Direktivet dndrat genom férordning
(EG) nr 1882/2003 (EUT L 284, 31.10.2003, s. 1).
() EGTLS, 12.1.2001, s. 1.

(1)

(14)

(15)

(16)

17)

() EUT L 5,

Det ir andamélsenligt att pd gemenskapsnivd samordna
medlemsstaternas tillsynsdtgarder nir det giller 6vertradel-
ser inom gemenskapen i syfte att forbittra tillimpningen
av denna forordning och bidra till att hoja tillsynens kva-
litet och konsekvens.

Det ir dndamélsenligt att pd gemenskapsnivd samordna
medlemsstaternas administrativa samarbete nér det géller
verksamhet med en europeisk dimension i syfte att for-
bittra tillimpningen av de lagar som skyddar konsumen-
ternas intressen. Detta har redan visats i och med inrittan-
det av det europeiska utomrittsliga nitverket.

Om samordningen av medlemsstaternas verksamhet i
enlighet med denna forordning kriver ekonomiskt stod
frin gemenskapen skall beslutet om beviljande av detta
stod fattas i enlighet med de forfaranden som foreskrivs i
Europaparlamentets och ridets beslut nr 20/2004/EG av
den 8 december 2003 om faststillande av ett allmént ram-
verk for finansiering av gemenskapens dtgérder till stod for
konsumentpolitiken under perioden 2004-2007 (%), sir-
skilt dtgdrderna 5 och 10 i bilagan till beslutet, och i fram-
tida beslut.

Konsumentorganisationer spelar en mycket viktig roll for
konsumentinformation, konsumentutbildning och skyddet
av konsumenternas intressen, inbegripet vid tvistlosningar,
och bér uppmuntras att samarbeta med beh6riga myndig-
heter for att forbittra tillimpningen av denna forordning.

De tgirder som ir nodvindiga for genomforandet av
denna forordning bor antas i enlighet med radets
beslut 1999/468[EG av den 28 juni 1999 om de forfaran-
den som skall tillimpas vid utovandet av kommissionens
genomforandebefogenheter (4).

For effektiv 6vervakning av tillimpningen av denna forord-
ning och ett fungerande konsumentskydd krivs det regel-
bundna rapporter frin medlemsstaterna.

I denna forordning respekteras de grundliggande rittighe-
ter och iakttas de principer som erkénns sirskilt i Europe-
iska unionens stadga om de grundliggande rittighe-
terna (°). Denna forordning bor siledes tolkas och
tillimpas med beaktande av dessa rittigheter och principer.

9.1.2004, s. 1. Beslutet senast &ndrat genom

beslut nr 786/2004/EG (EUT L 138, 30.4.2004, s. 7).
(4 EGTL 184, 17.7.1999, s. 23.
() EGT C 364, 18.12.2000, s. 1.
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(18)  Eftersom maélet for denna férordning, nimligen samarbete
mellan de nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar for
konsumentskyddslagstiftningen inte i tillricklig utstrick-
ning kan uppnds av medlemsstaterna eftersom de inte kan
sdkerstilla samarbete och samordning pd egen hand och
de dérfor bittre kan uppnds pd gemenskapsnivd, kan
gemenskapen vidta dtgérder i enlighet med subsidiaritets-
principen i artikel 5 i fordraget. I enlighet med proportio-
nalitetsprincipen i samma artikel gar denna férordning inte
utdver vad som &r nddvindigt for att uppnd detta mél.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL [

INLEDANDE BESTAMMELSER

Artikel 1
Syfte

I denna forordning faststdlls de villkor enligt vilka de behoriga
myndigheter i medlemsstaterna som utses som ansvariga for till-
syn dver de lagar som skyddar konsumenternas intressen skall
samarbeta med varandra och med kommissionen i syfte att se till
att denna lagstiftning efterlevs, garantera att den inre marknaden
fungerar smidigt och forbittra skyddet av konsumenternas cko-
nomiska intressen.

Artikel 2

Tillimpningsomrade

1. Bestimmelserna om omsesidigt bistdnd i kapitlen I och Il
skall gélla dvertrddelser inom gemenskapen.

2. Denna férordning skall inte paverka tillimpningen av
gemenskapsbestimmelserna om internationell privatritt, sarskilt
bestammelser om domstols behérighet och tillimplig lagstiftning.

3. Denna férordning skall inte paverka tillimpningen i med-
lemsstaterna av bestimmelserna om straffrittsligt och civilratts-
ligt samarbete, sdrskilt det curopeiska rittsliga nitverkets
verksambhet.

4. Denna forordning skall inte pdverka medlemsstaternas full-
gorande av eventuella ytterligare skyldigheter som hanfor sig till
Smsesidigt bistand for skydd av konsumenternas kollektiva eko-
nomiska intressen, inbegripet i straffrittsliga frigor, och som
grundar sig pa andra ritsligt bindande akter, inbegripet bilaterala
eller multilaterala avtal.

5. Denna férordning skall inte paverka tillimpningen av Euro-
paparlamentets och ridets direktiv 98/27/EG av den 19 maj 1998
om forbudsforeliggande for att skydda konsumenternas
intressen (1).

6. Denna forordning skall inte pdverka tillimpningen av
gemenskapens lagstiftning om den inre marknaden, sirskilt de
bestimmelser som giller fri rorlighet for varor och tjanster.

7. Denna forordning skall inte paverka gemenskapens lagstift-
ning om televisionssiandningar.

Artikel 3

Definitioner

I denna férordning anvinds foljande beteckningar med de bety-
delser som hir anges:

a) lagar som skyddar konsumenternas intressen: de direktiv som
inforlivats i medlemsstaternas nationella réttsordningar samt
de forordningar som fortecknas i bilagan.

b) overtridelse inom gemenskapen: varje handling eller underlaten-
het som strider mot de lagar som skyddar konsumenternas
intressen enligt a och som skadar eller sannolikt kan skada de
kollektiva intressena for konsumenter som ér bosatta i en
annan medlemsstat eller andra medlemsstater 4n den dir
handlingen eller underldtenheten har sitt ursprung eller dgde
rum, eller dir den ansvariga saljaren eller leverantoren ir eta-
blerad, eller dir det finns bevis eller tillgdngar som hinfor sig
till handlingen eller underldtenheten.

¢)  behérig myndighet: varje offentlig myndighet som inrattats pa
nationell, regional eller lokal nivd med sirskilda skyldigheter
att se till att de lagar som skyddar konsumenternas intressen
efterlevs.

d) central kontaktpunkt: den offentliga myndighet som utsetts i
varje medlemsstat for att ansvara for samordning av tillimp-
ningen av denna férordning inom medlemsstaten i friga.

€) behirig tjdnsteman: tjinsteman vid en behorig myndighet som
utsetts som ansvarig for tillimpningen av denna férordning.

f)  ansokande myndighet: den behoriga myndighet som framstil-
ler en begdran om omsesidigt bistand.

g) anmodad myndighet: den behoriga myndighet som tar emot en
begdran om omsesidigt bistdnd.

(") EGT L 166, 11.6.1998, s. 51. Direktivet senast dndrat genom
direktiv 2002/65/EG (EGT L 271, 9.10.2002, s. 16).
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h) sdljare eller leverantér: varje fysisk eller juridisk person som
med avseende pd de lagar som skyddar konsumenternas
intressen handlar f6r ndamél som har samband med dennes
néringsverksamhet, affdrsverksamhet, hantverk eller yrke.

i)  marknadsivervakning: varje ingripande fran en behérig myn-
dighet i syfte att utreda huruvida en o6vertridelse inom
gemenskapen har 4gt rum inom dess territorium.

j)  klagomdl fran konsumenter: ett vdl underbyggt pdstdende om
att en siljare eller leverantor har gjort sig skyldig till, eller san-
nolikt kommer att géra sig skyldig till, en Gvertridelse av de
lagar som skyddar konsumenternas intressen.

k) konsumenternas kollektiva intressen: ett antal konsumenters
intressen som har skadats eller sannolikt kommer att skadas
genom en overtridelse.

Artikel 4
Behoriga myndigheter

1. Varje medlemsstat skall utse de behoriga myndigheterna
och en central kontaktpunkt som har ansvaret for tillimpningen
av denna férordning.

2. Varje medlemsstat far, om sd dr nodvandigt for att fullgora
skyldigheterna enligt denna forordning, utse andra offentliga
myndigheter. De fir 4ven utse organ som har ett berittigat
intresse av att évertridelser inom gemenskapen upphor eller for-
bjuds i enlighet med artikel 8.3.

3. Varje behérig myndighet skall, om inte annat foljer av punkt
4, ha sddana utrednings- och tillsynsbefogenheter som den behé-
ver for tillimpningen av denna férordning och skall utéva dessa
befogenheter i enlighet med nationell lagstiftning.

4. De behdriga myndigheterna fér utova de befogenheter som
anges i punkt 3 i enlighet med nationell lagstiftning antingen

a) direkt enligt sina egna befogenheter, eller under tillsyn av de
rittsliga myndigheterna, eller

b) genom ansékan till domstolar som ér behoriga att fatta det
nodvindiga beslutet, inbegripet, ndr s ar limpligt, genom
éverklagande, om ansokan om att fatta det nédvandiga beslu-
tet avslds.

5. Om de behoriga myndigheterna utévar sina befogenheter
genom ansdkan till domstolar enligt punkt 4 b, skall de domsto-
larna vara behoriga att fatta de nddvindiga besluten.

BILAGA 2 FORORDNINGEN OM KONSUMENTSKYDDSSAMARBETE

6. De befogenheter som avses i punkt 3 skall endast utovas om
det foreligger skilig misstanke om vertridelse inom gemenska-
pen och skall omfatta dtminstone foljande:

a) Ritratt fd tillgang till alla relevanta handlingar, oberoende av
form, om overtradelsen inom gemenskapen.

b) Riitt att begira att vem som helst skall limna relevant infor-
mation om overtridelsen inom gemenskapen.

¢) Ritt att utféra nodvandiga inspektioner pa plats.

d) Ritt att skriftligt begéra att den berérda siljaren eller leveran-
toren upphor med dvertrddelsen inom gemenskapen.

e) Ritt att erhdlla ett dtagande frin den siljare eller leverantor
som gjort sig skyldig till en dvertréidelse inom gemenskapen
om att upphora med denna 6vertradelse och, i forekom-
mande fall, ritt att offentliggora detta dtagande.

f) Rt att begira upphérande av eller férbud mot varje dver-
tridelse inom gemenskapen och, i férekommande fall, att
offentliggora dessa beslut.

g Ritt att begdra att den forlorande parten skall betala ersitt-
ning till statskassan eller till en mottagare som utsetts enligt
nationell lagstiftning om beslutet inte efterlevs.

7. Medlemsstaterna skall se till att de behériga myndigheterna
tilldelas de resurser som krivs for tillimpningen av denna forord-
ning. De behoriga tjénstemannen skall folja yrkesméssiga normer
och vara bundna av tillimpliga interna forfaranden eller uppfo-
randekoder som sirskilt sikerstiller skydd av enskilda med avse-
ende pd behandlingen av personuppagifter, rittvisa forfaranden
och korrekt efterlevnad av bestimmelserna om sekretess och tyst-
nadsplikt enligt artikel 13.

8.  Varje behorig myndighet skall se till att allminheten fir
information om de rattigheter och skyldigheter den tilldelats
genom denna forordning och skall utse de behoriga
tjanstemannen.

Artikel 5

Forteckningar

1. Varje medlemsstat skall underritta kommissionen och de
ovriga medlemsstaterna om de behoriga myndigheter, andra
offentliga myndigheter och organ som har ett berittigat intresse
av att Overtridelser inom gemenskapen upphor eller forbjuds
samt om den centrala kontaktpunkten.
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2. Kommissionen skall offentliggéra och uppdatera forteck-
ningen over centrala kontaktpunkter och behériga myndigheter i
Europeiska unionens officiella tidning.

KAPITEL I

OMSESIDIGT BISTAND

Artikel 6

Utbyte av information pi begiran

1. Enanmodad myndighet skall pd begiran frin en ansokande
myndighet i enlighet med artikel 4 utan drojsmél limna all rele-
vant information som 4r nodvindig for att faststilla huruvida en
overtridelse inom gemenskapen har dgt rum eller for att faststilla
om det foreligger skilig misstanke om att den kommer att dga
rum.

2. Den anmodade myndigheten skall, vid behov med bistdnd
av andra offentliga myndigheter, inleda limpliga utredningar eller
vidta andra nddvindiga eller limpliga dtgéirder i enlighet med arti-
kel 4 for att samla in erforderlig information.

3. P4 begiran av den ansdkande myndigheten fir den anmo-
dade myndigheten ge en behorig tjansteman frén den ansékande
myndigheten tillstdnd att folja med tjansteminnen frén den
anmodade myndigheten under utredningens ging.

4. De 4tgirder som ir nodvindiga for att genomféra denna
artikel skall antas i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 19.2.

Artikel 7

Utbyte av information utan begiran

1. Om en overtridelse inom gemenskapen kommer till en
behérig myndighets kinnedom eller den skaligen misstinker att
en sddan overtridelse kan dga rum, skall den utan drojsmal
anmila detta till de behoriga myndigheterna i andra medlemssta-
ter och till kommissionen och limna all erforderlig information
till dem.

2. Om den behériga myndigheten vidtar ytterligare tillsynst-
girder eller tar emot en begéran om dmsesidigt bistind i samband
med overtridelsen inom gemenskapen skall den anmila detta till
de behériga myndigheterna i andra medlemsstater och till
kommissionen.

3. De dtgirder som ér nodvindiga for att genomféra denna
artikel skall antas i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 19.2.

Artikel 8

Begiran om tillsynsétgirder

1. Enanmodad myndighet skall p& begéran av en ansékande
myndighet vidta alla tillsynsdtgirder som ar nodvindiga for att
utan dréjsmadl se till att 6vertridelsen inom gemenskapen upphor
eller forbjuds.

2. For att fullfolja sina skyldigheter enligt punkt 1 skall den
anmodade myndigheten utéva de befogenheter som anges i arti-
kel 4.6 och eventuella ytterligare befogenheter som den tilldelats
enligt nationell lagstiftning. Den anmodade myndigheten skall,
vid behov med bistdnd av andra offentliga myndigheter, besluta
vilka tillsynsatgarder som skall vidtas for att pa ett proportionellt
och effektivt st se till att dvertridelsen inom gemenskapen upp-
hor eller forbjuds.

3. Den anmodade myndigheten far dven fullgora sina skyldig-
heter enligt punkterna 1 och 2 genom att ge ett organ, som enligt
artikel 4.2 andra meningen utsetts att ha ett berittigat intresse
av att 6vertridelser inom gemenskapen upphér eller férbjuds, i
uppdrag att pd den anmodade myndighetens vignar vidta alla
nodvindiga tillsynsdtgirder som det har till sitt forfogande enligt
den nationella lagstiftningen for att se till att 6vertrddelsen inom
gemenskapen upphor eller forbjuds. Om organet underléter att
utan drojsmdl se till att dvertradelsen inom gemenskapen upphér
eller forbjuds, kvarstdr den anmodade myndighetens skyldigheter
enligt punkterna 1 och 2.

4. Den anmodade myndigheten fér vidta de &tgirder som
anges i punkt 3 endast om den forst samrider med den anso-
kande myndigheten om anvindningen av dessa dtgérder och bade
den ansckande och den anmodade myndigheten 4r eniga om
foljande:

— Det ir troligt att dtgdrderna i punkt 3 kommer att vara minst
lika effektiva som dtgéirder frin den anmodade myndighetens
sida nir det giller att se till att 6vertridelsen inom gemen-
skapen upphor eller forbjuds.

— Det uppdrag som ges till det organ som utsetts enligt natio-
nell lagstiftning leder inte till att skyddad information enligt
artikel 13 limnas ut till organet.

5. Om den ansckande myndigheten inte anser att villkoren i
punkt 4 dr uppfyllda skall den skriftligen informera den anmo-
dade myndigheten om detta och ange skilen till sin uppfattning.
Om den ansékande myndigheten och den anmodade myndighe-
ten inte dr dverens far den anmodade myndigheten hinskjuta
drendet till kommissionen som skall avge ett yttrande i enlighet
med forfarandet i artikel 19.2.
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6.  Den anmodade myndigheten fir samrda med den anso-
kande myndigheten nir den vidtar de tillsynsitgérder som avses i
punkterna 1 och 2. Den anmodade myndigheten skall utan drojs-
mal underritta den ansdkande myndigheten, de behoriga myn-
digheterna i andra medlemsstater och kommissionen om de atgar-
der som vidtagits samt deras verkan med avseende pa
overtradelsen inom gemenskapen, inklusive huruvida den har
upphort.

7. De tgirder som ir nodvindiga for att genomféra denna
artikel skall antas i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 19.2.

Artikel 9
Samordning av marknadsévervakning och tillsyn

1. Debehériga myndigheterna skall samordna sin verksamhet
nir det giller marknadsévervakning och tillsyn. De skall utbyta all
information som ar nodvindig for att dstadkomma detta.

2. Om de behoriga myndigheterna fér vetskap om att en 6ver-
tridelse inom gemenskapen skadar konsumenternas intressen i
fler dn tvd medlemsstater skall de berérda behériga myndighe-
terna genom den centrala kontaktpunkten samordna sina tillsyns-
atgarder och varje begdran om 6msesidigt bistdnd. De skall sir-
skilt striva efter att samtidigt utfora utredningar och vidta
tillsynsatgarder.

3. De behoriga myndigheterna skall pd forhand underritta
kommissionen om denna samordning och kan uppmana tjinste-
min och andra &tfoljande personer med fullmakt fran kommis-
sionen att delta.

4. De atgirder som dr nodvindiga for att genomfora denna
artikel skall antas i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 19.2.

Artikel 10
Databas

1. Kommissionen skall uppritthélla en elektronisk databas i
vilken den information som den tar emot i enlighet med artik-
larna 7, 8 och 9 skall lagras och behandlas. Endast de behoriga
myndigheterna skall ha tillgéng till informationen i databasen.
Nir det giller skyldigheten att anmila vilken information som
skall lagras i databasen och behandlingen av personuppgifter
i samband med detta skall de behoriga myndigheterna betraktas
som registeransvariga enligt artikel 2 d i direktiv 95/46/EG. Nar
det gller dess skyldigheter enligt den hér artikeln och behand-
lingen av personuppygifter i samband harmed skall kommissionen
betraktas som registeransvarig enligt artikel 2 d i forordning (EG)
nr 45/2001.

BILAGA 2 FORORDNINGEN OM KONSUMENTSKYDDSSAMARBETE

2. Om en behorig myndighet faststaller att en overtradelse
inom gemenskapen som den har anmilt enligt artikel 7 senare har
visat sig vara ogrundad, skall den dra tillbaka anmélan, och kom-
missionen skall utan drojsmal radera informationen i databasen.
Om en anmodad myndighet underrittar kommissionen i enlig-
het med artikel 8.6 om att en overtridelse inom gemenskapen
har upphért skall de uppgifter som lagrats om 6vertridelsen i
gemenskapen utpldnas fem &r efter anmilan.

3. De dtgirder som 4r nodvindiga for att genomfora denna
artikel skall antas i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 19.2.

KAPITEL 11l
VILLKOR FOR OMSESIDIGT BISTAND

Artikel 11
Allminna skyldigheter

1. De behoriga myndigheterna skall fullfolja sina skyldigheter
enligt denna forordning som om de handlade pa konsumenter-
nas vignar i sitt eget land och for egen rikning eller pd begiran
av en annan behérig myndighet i sitt eget land.

2. Medlemsstaterna skall vidta alla dtgérder som dr nodvandiga
for att se till att tillimpningen av denna férordning av de beho-
riga myndigheter, andra offentliga myndigheter och organ som
har ett beriittigat intresse av att overtradelser inom gemenskapen
upphor eller forbjuds vilka medlemsstaterna har utsett, samt av
behoriga domstolar, samordnas effektivt genom den centrala
kontaktpunkten.

3. Medlemsstaterna skall frimja samarbete mellan de behériga
myndigheterna och andra organ som enligt nationell lagstiftning
har ett berittigat intresse av att overtrédelser inom gemenskapen
upphor eller forbjuds for att se till att potentiella 6vertradelser
inom gemenskapen anmils till de behoriga myndigheterna utan
drojsmal.

Artikel 12

Forfaranden for begiran om 6msesidigt bistand och utbyte
av information

1.  Den ansdkande myndigheten skall se till att varje begiran
om 6msesidigt bistdnd innehdller tillricklig information for art
den anmodade myndigheten skall kunna tillmétesgd begaran,
inbegripet nodvindiga bevis som endast kan erhdllas pa den anso-
kande myndighetens territorium.

2. Begiran skall versindas av den ansokande myndigheten till
den centrala kontaktpunkten vid den anmodade myndigheten via
den centrala kontaktpunkten vid den ansékande myndigheten.
Den centrala kontaktpunkten vid den anmodade myndigheten
skall utan drojsmal vidarebefordra begiran till limplig behorig
myndighet.

3. Varje begéran om bistind och all férmedling av information
skall ske skriftligen pa en standardblankett och skickas elektro-
niskt via den databas som inrittas enligt artikel 10.
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4. De behoriga myndigheterna i friga skall faststilla vilka
sprak som skall anvindas vid begiran och formedling av infor-
mation innan begiran framstills. Om de inte kan komma 6ver-
ens skall begiran limnas pa det eller de officiella spréken i den
ansokande myndighetens medlemsstat och svaret limnas pa det
eller de officiella spriken i den anmodade myndighetens
medlemsstat.

5. Den information som férmedlas till foljd av en begéran skall
samtidigt sindas direkt till den ansokande myndigheten och till de
ansokande  och  anmodade  myndigheternas  centrala
kontaktpunkter.

6.  De dtgirder som dr nodvindiga for att genomféra denna
artikel skall antas i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 19.2.

Artikel 13

Anvindning av information, skydd av personuppgifter
samt tystnadsplikt och sekretess

1. Den information som formedlas far endast anvindas for att
sikerstdlla att de lagar som skyddar konsumenternas intressen
efterlevs.

2. De behoriga myndigheterna far som bevis dberopa all infor-
mation, alla handlingar, resultat, pastdenden, bestyrkta kopior
eller underréttelser som formedlats pd samma grunder som lik-
nande handlingar som erhéllits i deras eget land.

3. Om det skulle undergriva

— skyddet av den enskildes privatliv och integritet, sirskilt i
enlighet med gemenskapslagstiftningen om skydd av
personuppgifter,

— en fysisk eller juridisk persons affirsintressen, inklusive
immateriella réttigheter,

— rittsliga forfaranden och juridisk radgivning,
eller
— syftet med inspektioner eller utredningar

skall information som férmedlats till personer som arbetar vid
behoriga myndigheter, domstolar, andra offentliga myndigheter
och kommissionen, 4ven information som anmiilts till kommis-
sionen och som lagrats i den databas som avses i artikel 10, obe-
roende av form, vara konfidentiell och omfattas av tystnadsplikt
sdvida det inte dr nodvindigt att den limnas ut for att se till att en
overtridelse inom gemenskapen upphoér eller forbjuds och den
myndighet som formedlar informationen ger tillstand till detta.

4. Vid tillimpningen av denna férordning skall medlemssta-
terna anta de lagstiftningstgirder som 4r nédvindiga for att
begransa rittigheterna och skyldigheterna enligt artiklarna 10-12
i direktiv 95/46/EG i den man det &r nddvindigt for att skydda de
intressen som avses i artikel 13.1 d och 13.1 f i det direktivet.
Kommissionen fir begrinsa rittigheterna och skyldigheterna
enligt artikel 4.1, artikel 11, artikel 12.1, artiklarna 13-17 och
artikel 37.1 i férordning (EG) nr 45/2001 om en sidan begrans-
ning ar en nddvindig atgard for att skydda de intressen som avses
i artikel 20.1 a och 20.1 e i den forordningen.

5. De atgirder som ir nodvandiga for att genomfora denna
artikel skall antas i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 19.2.

Artikel 14

Utbyte av information med tredjeland

1. Om en behorig myndighet far information frin en myndig-
het i ett tredjeland skall den formedla informationen till de
berérda behoriga myndigheterna i andra medlemsstater, under
forutsittning att de bilaterala bistdndsavtal som slutits med tred-
jelandet medger detta och i enlighet med gemenskapslagstift-
ningen om skydd av enskilda med avseende pd behandlingen
av personuppagifter.

2. Information som formedlats enligt denna forordning far
ocksd formedlas av en behorig myndighet till en myndighet i ett
tredjeland enligt ett bilateralt bistandsavtal som slutits med
det tredjelandet, under forutsittning att den behériga myndighet
som ursprungligen formedlade informationen har givit sitt till-
stdnd till detta och i enlighet med gemenskapslagstiftningen om
skydd av enskilda med avseende pd behandlingen av
personuppagifter.

Artikel 15
Villkor

1. Medlemsstaterna skall avstd frin att begira ersittning for
kostnader som uppstdr i samband med tillimpningen av denna
forordning. Den ansdkande myndighetens medlemsstat skall vara
ansvarig gentemot den anmodade myndighetens medlemsstat for
alla eventuella kostnader och forluster som uppsttt pa grund av
atgirder som en domstol ansett vara grundldsa, sdvitt det géller
sakinnehdllet i 6vertridelsen inom gemenskapen.

2. En anmodad myndighet far, efter samrdd med den anso-
kande myndigheten, avsld en begiran om tillsynsétgérder enligt
artikel 8 om

a) ett ritsligt forfarande redan har inletts eller ett slutligt avgs-
rande redan har meddelats med avseende pd samma overtré-
delse inom gemenskapen och mot samma siljare eller leve-
rantor vid de rttsliga myndigheterna i den anmodade eller
ansokande myndighetens medlemsstat,
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b) den efter en limplig undersokning som genomforts av den
anmodade myndigheten anser att ingen Gvertridelse inom
gemenskapen har dgt rum,

eller

¢) den anser att den ansokande myndigheten inte har limnat
tillréicklig information enligt artikel 12.1, utom nér den
anmodade myndigheten redan avslagit en begiran enligt
punkt 3 cifriga om samma 6vertridelse inom gemenskapen.

3. En anmodad myndighet fir vigra att tillmbtesgd en begi-
ran om information enligt artikel 6 om

a) denna myndighet, efter att ha samritt med den ansdkande
myndigheten, anser att den ansckande myndigheten inte
behover den begirda informationen for att faststilla huruvida
en overtridelse inom gemenskapen har dgt rum eller huru-
vida det foreligger skilig misstanke om att den kommer att
dga rum,

b) den ansdkande myndigheten inte haller med om att informa-
tionen omfattas av bestimmelserna om sekretess och tyst-
nadsplikt enligt artikel 13.3,

eller

¢) en brottsutredning eller ett rittsligt forfarande redan har
inletts eller ett slutligt avgorande redan har meddelats med
avseende pd samma overtridelse inom gemenskapen och
mot samma siljare eller leverantor vid de rittsliga myndig-
heterna i den anmodade eller ansokande myndighetens
medlemsstat.

4. Enanmodad myndighet fér besluta att inte uppfylla skyldig-
heterna enligt artikel 7 om en brottsutredning eller ett rittsligt
forfarande redan har inletts eller ett slutligt avgérande redan har
meddelats med avseende pd samma Gvertridelse inom gemenska-
pen och mot samma siljare eller leverantorer vid de réttsliga myn-
digheterna i den anmodade eller ansokande myndighetens
medlemsstat.

5. Den anmodade myndigheten skall underritta den anso-
kande myndigheten och kommissionen om varfér den avslr en
begédran om bistdnd. Den ansokande myndigheten far hianskjuta
arendet till kommissionen som skall avge ett yttrande i enlighet
med forfarandet i artikel 19.2.

6.  De étgirder som dr nodvindiga for att genomfora denna
artikel skall antas i enlighet med det forfarande som avses i
artikel 19.2.

BILAGA 2 FORORDNINGEN OM KONSUMENTSKYDDSSAMARBETE

KAPITEL IV

GEMENSKAPENS VERKSAMHET

Artikel 16

Samordning av tillsynsverksamheten

1. Medlemsstaterna skall i den utstréickning som &r nédvéndig
for att uppfylla mélen i denna forordning informera varandra och
kommissionen om verksamhet av gemenskapsintresse pa omré-
den sisom

a) utbildning av tjinstemin som ansvarar fér tillsyn p& konsu-
mentskyddsomradet, inklusive sprékutbildning och anord-
nande av kurser,

b) insamling och Klassificering av klagomal frin konsumenter,

c) utveckling av branschvisa nitverk mellan behoriga
tjdnstemdn,

d) utveckling av  hjilpmedel for information och

kommunikation,

e) utarbetande av normer, metoder och riktlinjer for tjinstemén
som ansvarar for tillsyn pd konsumentskyddsomradet,

f) tjinstemannautbyte.

Medlemsstaterna fdr, i samarbete med kommissionen, genomfora
gemensam verksamhet pd de omrdden som anges i a—f. Medlems-
staterna skall, i samarbete med kommissionen, utarbeta en gemen-
sam ram for klassificering av klagomdl frén konsumenter.

2. De behoriga myndigheterna far utbyta behoriga tjinsteméin
i syfte att forbttra samarbetet. De behoriga myndigheterna skall
vidta nodvandiga dtgarder for att de behoriga tjansteman som del-
tar i utbytet aktivt skall kunna medverka i den behériga myndig-
hetens verksamhet. Dirfor skall tjinsteménnen i friga ha tillatelse
att utfora de uppgifter som den mottagande behoriga myndighe-
ten tilldelar dem i enlighet med lagstiftningen i sin medlemsstat.

3. Under utbytet skall den behoriga tjinstemannens skade-
stdndsansvar och straffrittsliga ansvar behandlas pd samma sitt
som for tjanstemédn vid den mottagande behoriga myndigheten.
De behoriga tjanstemin som deltar i utbytet skall folja yrkesmis-
siga normer och vara bundna av de interna uppférandekoder som
ar tillimpliga inom den mottagande behériga myndigheten och
som sirskilt sikerstiller skydd av enskilda med avseende péd
behandlingen av personuppgifter, rittvisa forfaranden och kor-
rekt efterlevnad av bestimmelserna om sekretess och tystnads-
plikt i artikel 13.
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4. De gemenskapsatgirder som 4r nodvindiga for att genom-
fora denna artikel, inklusive arrangemang for att genomféra
gemensam verksamhet, skall antas i enlighet med det forfarande
som avses i artikel 19.2.

Artikel 17

Administrativt samarbete

1. Medlemsstaterna skall i den utstrickning som ar nodvéindig
for att uppfylla malen i denna férordning informera varandra och
kommissionen om verksamhet av gemenskapsintresse pd omra-
den sdsom

a) information och réd till konsumenter,

b) stéd till konsumentrepresentanters verksamhet,

o) stdd till verksamhet som bedrivs av organ som ansvarar for
18sning av konsumenttvister utanfér domstol,

d) stdd for konsumenters mojligheter till réttslig provning,

¢) insamling av statistik, forskningsresultat eller annan informa-
tion om konsumenters beteende, attityder och
marknadspéverkan.

Medlemsstaterna fér, i samarbete med kommissionen, genomféra
gemensam verksamhet pd de omrdden som anges i a-e. Medlems-
staterna skall, i samarbete med kommissionen, utarbeta en gemen-
sam ram for den verksamhet som avses i led e.

2. De gemenskapsitgirder som dr nodvindiga for att genom-
fora denna artikel, inklusive arrangemang for att genomfora
gemensam verksamhet, skall antas i enlighet med det forfarande
som avses i artikel 19.2.

Artikel 18

Internationella avtal

Gemenskapen skall samarbeta med tredjelinder och med behé-
riga internationella organisationer pd de omriden som omfattas
av denna forordning for att forbittra skyddet av konsumenternas
ekonomiska intressen. Bestimmelserna om samarbete, bland
annat ndr det géller uppréttandet av bestimmelser om 6msesidigt
bistdnd, kan faststéllas i avtal mellan gemenskapen och berérda
tredjeldnder.
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KAPITEL V

SLUTBESTAMMELSER

Artikel 19

Kommittéforfarande
1. Kommissionen skall bitrddas av en kommitté.

2. Nir det hidnvisas till denna punkt skall artiklarna 5 och 7 i
beslut 1999/468/EG tillimpas, med beaktande av bestimmel-
serna i artikel 8 i det beslutet.

Den tid som avses i artikel 5.6 i beslut 1999/468/EG skall vara tre
ménader.

3. Kommittén skall sjilv anta sin arbetsordning.

Artikel 20
Kommitténs uppgifter

1. Kommittén far utreda alla frigor som giller tillimpningen
av denna forordning och som ordféranden tagit upp, antingen p
eget initiativ eller pd begiran av en foretrddare for en medlemsstat.

2. Kommittén skall bland annat utreda och utvirdera hur
bestimmelserna om samarbete i denna férordning fungerar.

Artikel 21
Rapporter

1. Medlemsstaterna skall till kommissionen overlimna tex-
terna till eventuella bestimmelser i nationell lagstiftning som de
antar, eller till avtal som ingdtts om frgor som omfattas av denna
forordning, forutom till avtal som ror enskilda fall.

2. Vartannat dr efter dagen for denna férordnings ikrafttra-
dande skall medlemsstaterna 6verlimna en rapport till kommis-
sionen om tillimpningen av denna férordning. Kommissionen
skall offentliggora dessa rapporter.

3. Rapporterna skall innehélla foljande:

a) Ny information om de behoriga myndigheternas organisa-
tion, befogenheter, resurser eller uppgifter.

b) Information om tendenser, medel och metoder for 6vertrd-
delser inom gemenskapen, sirskilt sddana som avsldjat bris-
ter eller luckor i denna férordning eller i de lagar som skyd-
dar konsumenternas intressen.
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<)

d)

e)

Information om tillsynsmetoder som visat sig vara effektiva.

Sammanfattande statistik om de behoriga myndigheternas
verksambhet, till exempel tgirder som vidtagits pd grundval
av denna férordning, klagomdl som mottagits, tillsynsdtgar-
der samt avgoranden.

Sammanfattningar av de viktigaste nationella avgérandena
vad giller tolkning av de lagar som skyddar konsumenternas
intressen.

Ovrig information som &r relevant for tillimpningen av
denna forordning.

BILAGA 2 FORORDNINGEN OM KONSUMENTSKYDDSSAMARBETE

4. Kommissionen skall foreligga Europaparlamentet och ridet
en rapport om tillimpningen av denna forordning p4 grundval av
medlemsstaternas rapporter.

Artikel 22
Ikrafttriidande

Denna férordning trider i kraft den tjugonde dagen efter det att
den har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Den skall gilla frdn och med den 29 december 2005.

Bestaimmelserna om 6msesidigt bistand i kapitlen II och III skall
tillimpas frén och med den 29 december 2006.

Denna forordning ir till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.

Utfirdad i Strasbourg den 27 oktober 2004.

Pé Europaparlamentets vignar

J. P. BORRELL FONTELLES
Ordfsrande

Pé rédets vignar
A. NICOLAT
Ordférande
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BILAGA
Direktiv och forordningar som omfattas av artikel 3 a (1)

1. Ridets direktiv 84/450/EEG av den 10 september 1984 om tillnirmning av medlemsstaternas lagar och andra forfatt-
ningar om vilseledande reklam (EGT L 250, 19.9.1984, 5. 17). Direktivet senast andrat genom Europaparlamentets och
rddets direktiv 97/55/EG (EGT L 290, 23.10.1997, 5. 18).

2. Rédets direktiv 85/577[EEG av den 20 december 1985 for att skydda konsumenten i de fall dd avtal ingds utanfor fasta
affirslokaler (EGT L 372, 31.12.1985, s. 31).

3. Rédets direktiv 87/102/EEG av den 22 december 1986 om tillndrmning av medlemsstaternas lagar och andra forfatt-
ningar om konsumentkrediter (EGT L 42, 12.2.1987, s. 48). Direktivet senast dndrat genom Europaparlamentets och
rddets direktiv 98/7/EG (EGT L 101, 1.4.1998, 5. 17).

4. Ridets direktiv 89/552/EEG av den 3 oktober 1989 om samordning av vissa bestimmelser som faststillts i medlems-
staternas lagar och andra forfattningar om utférandet av sindningsverksamhet for television: Artiklarna 10-21
(EGT L 298, 17.10.1989, s. 23). Direktivet senast dndrat genom Europaparlamentets och rddets direktiv 97/36/EG
(EGT L 202, 30.7.1997, s. 60).

S. Réidets direktiv 90/314/EEG av den 13 juni 1990 om paketresor, semesterpaket och andra paketarrangemang
(EGT L 158, 23.6.1990, 5. 59).

6. Rédets direktiv 93/13[EEG av den 5 april 1993 om oskaliga villkor i konsumentavtal (EGT L 95, 21.4.1993, s. 29).
Direktivet dndrat genom kommissionens beslut 2002/995/EG (EGT L 353, 30.12.2002, s. 1).

7.  Europaparlamentets och rdets direktiv 94/47[EG av den 26 oktober 1994 om skydd for koparna vad avser vissa aspek-
ter i avtal om nyttjanderdtten till fast egendom pé tidsdelningsbasis (EGT L 280, 29.10.1994, s. 83).

8. Europaparlamentets och ridets direktiv 97/7/EG av den 20 maj 1997 om konsumentskydd vid distansavtal (EGT L 144,
4.6.1997, s. 19). Direktivet dndrat genom direktiv 2002/65/EG (EGT L 271, 9.10.2002, s. 16).

9.  Europaparlamentets och radets direktiv 97/55/EG av den 6 oktober 1997 om indring av direktiv 84/450/EEG om vil-
seledande reklam s att detta omfattar jamforande reklam.

10. Europaparlamentets och ridets direktiv 98/6/EG av den 16 februari 1998 om konsumentskydd i samband med pris-
mirkning av varor som erbjuds konsumenter (EGT L 80, 18.3.1998, s. 27).

11. Europaparlamentets och rdets direktiv 1999/44/EG av den 25 maj 1999 om vissa aspekter rorande forséljning av kon-
sumentvaror och hirmed forknippade garantier (EGT L 171, 7.7.1999, 5. 12).

12. Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000 om vissa rittsliga aspekter pd informations-
samhiillets tjanster, srskilt elektronisk handel, p& den inre marknaden ("Direktiv om elektronisk handel’) (EGT L 178,
17.7.2000, s. 1).

13. Europaparlamentets och rédets direktiv 2001/83/EG av den 6 november 2001 om upprittande av gemenskapsregler
for humanlikemedel: Artiklarna 86-100 (EUT L 311, 28.11.2001, s. 67). Dircktivet senast dndrat genom
direktiv 2004/27/EG (EUT L 136, 30.4.2004, s. 34).

14. Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/65/EG av den 23 september 2002 om distansforsiljning av finansiella
tjanster till konsumenter.

15. Europaparlamentets och rédets férordning (EG) nr 261/2004 av den 11 februari 2004 om faststéllande av gemen-
samma regler om kompensation och assistans till passagerare vid nekad ombordstigning och instillda eller kraftigt for-
senade flygningar (EUT L 46, 17.2.2004, s. 1).

(1) Direktiven under punkterna 1, 6, 8 och 13 innehller sarskilda bestimmelser. 17
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BiLaga 3

Regeringens lagforslag

1 Forslag till lag om dndring i marknadsforingslagen

(1995:450)

Hirigenom foreskrivs i friga om marknadsforingslagen (1995:450)
dels att 34, 36 och 42 §§ skall ha f6ljande lydelse,
dels att det i lagen skall inf6ras tva nya paragrafer, 2 a och 35 a §§, av

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

En ndringsidkare dr skyldig att
pa uppmaning av Konsument-
ombudsmannen

1. yttra sig och limna de upp-
lysningar som beh&vs i ett drende
om tilldmpningen av denna lag,

2. tillhandahélla de handlingar,
varuprover och liknande som kan
ha betydelse for utredningen i ett
grende dér beslut om forbud eller
aldaggande enligt 14, 15, 16 a eller
17 § kan antas komma i fraga.

Foreslagen lydelse
2ay§
Lagen tilldmpas ocksa ndr

Konsumentombudsmannen fullgor
sina skyldigheter som behorig
myndighet enligt Europaparla-
mentets och radets forordning
(EG) nr 2006/2004 av den
27 oktober 2004 om samarbete
mellan de nationella  tillsyns-
myndigheter som ansvarar for
konsumentskyddslagstifiningen’.

34 §*

Pa uppmaning av Konsument-
ombudsmannen skall

1. var och en yttra sig och
lamna de upplysningar som
behévs 1 ett drende om
tillimpningen av denna lag,

2. en ndringsidkare tillhanda-
halla de handlingar, varuprover
och liknande som kan ha betydelse
for utredningen i ett drende dér
beslut om forbud eller &laggande
enligt 14, 15, 16 a eller 17 § kan
antas komma i fraga.

35a$

Om det behovs for tillsynen i ett
drende som avses i 34 § 2 eller
35§ far Konsumentombudsman-
nen uppmana ndringsidkaren att
halla de lokaler eller motsvarande

"EUTL 364, 9.12.2004. 5. 1 (Celex 32004R2006).

? Senaste lydelse 2002:565.



Om en uppmaning enligt 34
eller 35¢ inte foljs, far Konsu-
mentombudsmannen foreldgga den
som berors att fullgora sin skyldig-
het vid vite.

Konsumentombudsmannens be-
slut enligt 34§ 1 och om
vitesforeldggande efter en sadan
uppmaning far inte overklagas.

Konsumentombudsmannens be-
siut enligt 34 § 2 och 35 § samt
om vitesforeldggande efter en
sadan uppmaning Overklagas hos
Stockholms tingsrétt. Detsamma
géller beslut om erséttning enligt
37 § eller enligt foreskrifter som
meddelats med stéd av ndmnda
paragrat.

REGERINGENS LAGFORSLAG BILAGA 3

utrvmmen ddr  ndringsverksam-
heten utovas, dock inte bostdder,
tillgcingliga for inspektion.

36§

Om en uppmaning enligt 34, 35
eller 35 a § inte 16ljs. far Konsu-
mentombudsmannen forelédgga den
som berdrs att fullgora sin skyldig-
het vid vite.

42 §

Konsumentombudsmannens be-
slut enligt 34 §, 35 och 35 a § samt
om vitesforeliggande efter en
saddan uppmaning 6verklagas hos
Stockholms tingsrétt. Detsamma
géller beslut om erséltning enligt
37 § eller enligt toreskrifier som
meddelats med stéd av ndmnda
paragraf.

Denna lag trider i kraft den 1 februari 2007.
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BILAGA 3 REGERINGENS LAGFORSLAG

Forslag till lag om &ndring i lagen (1994:1512) om

avtalsvillkor i konsumentforhallanden

Hirigenom foreskrivs i friga om lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i

konsumentforhallanden::

dels att 8 § skall ha foljande lydelse,
dels att det i lagen skall inforas fyra nya paragrafer, 1 a § och 8 a—c §§,

av foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

1 direnden enligt denna lag skall
ndringsidkaren ldmna de upplys-
ningar som Konsumentombuds-
mannen  begdr. Ldmnar inte
néringsidkaren begdrda upplys-
ningar, far Konsumentombuds-
mannen foreldgga ndringsidkaren
vid vite att fullgéra sin skyldighet.

Konsumentombudsmannens be-
slut om vitesforeliggande far inte
overklagas.

Foreslagen Iydelse

la$

Bestdimmelserna i 3-9 §§ denna
lag tillimpas ocksa ndr Konsu-
mentombudsmannen fullgor sina
skyldigheter som behorig myn-
dighet enligt Europaparlamentets
och radets forordning (EG) nr
2006/2004 av den 27 oktober 2004
om samarbete mellan de natio-
nella tillsynsmyndigheter som an-
svarar for konsumentskyddslag-
stiftningen.’

8§

Pd uppmaning av Konsument-
ombudsmannen skall

1. var och en yttra sig och
ldmna de wupplysningar som
behovs i ett drende enligt denna
lag,

2. en ndringsidkare tillhanda-
hdlla de handlingar som kan ha
betydelse for utredningen i ett
drende ddr ett forbud enligt 3 eller
7 § kan antas komma i fraga.

8af$

Om det behovs for tillsynen i ett
drende som avses i 8 § 2 far
Konsumentombudsmannen  upp-
mana ndringsidkaren att hdlla de
lokaler eller motsvarande utrym-
men ddr ndringsverksamheten ut-
ovas, dock inte bostdder, tillgdng-
liga for inspektion.

SEUT L 364, 9.12.2004, 5.1 (Celex 32004R2006).
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8hbys

Om en uppmaning enligt 8 eller
8ayg inte foljs, far Konsument-
ombudsmannen foreldgga den som
berors att fullgéra sin skyldighet
vid vite.

8cg

Konsumentombudsmannens be-
slut enligt 8 § och 8 a § samt om
vitesforeldggande efter en sadan
uppmaning éverklagas till Stock-
holms tingsrdtt.

Tingsrdittens beslut overklagas
hos Marknadsdomstolen.

Denna lag tréder i kraft den 1 februari 2007.

Elanders Gotab, Stockholm 2006
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