Kommittémotion

Motion till riksdagen: 2014/15:3065

av Karin Ragsjo m.fl. (V)

med anledning av prop. 2014/15:91 En ny lakemedelslag

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen
om att det bor inforas en bestimmelse i1 lagen om handel med likemedel om en
leveranstid pa hogst 24 timmar vid kundbestillningar.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen
om att det bor inforas en bestimmelse 1 lagen om handel med 1dkemedel om att
kunden ska erbjudas expressleverans av lakemedlet till hemmet om inte 24-

timmarsregeln kan héllas.

Motivering
Efter omregleringen av apoteksmarknaden upplever manga kunder att det blivit svarare
att fa tag pa receptbelagd medicin och manga apoteksanstillda menar att de inte kan ge
kunderna samma service som tidigare. Statskontoret sétter 1 sin rapport En omreglerad
apoteksmarknad siffror pa dessa upplevelser. 61 procent av de apoteksanstillda
upplever att forutsittningarna att tillhandahalla forskrivna likemedel inom 24 timmar
har forsamrats efter omregleringen och 64 procent upplever att forutséttningarna att
forse kunder med forordnade 1dkemedel vid forsta besoket har forsdmrats. Andelen
kunder som upplever att de inte fir medicinen direkt och andelen som upplever att de
far vénta langre dn 24 timmar har ocksé okat efter omregleringen.

Liakemedels- och apoteksutredningen konstaterade 1 sitt delbetdnkande Pris, tillgdng
och service — fortsatt utveckling av ldkemedels- och apoteksmarknaden (SOU 2012:75)
att apotekens anstéllda och kunder upplever att apoteken blivit sémre pd att expediera

ett receptbelagt ldkemedel senast 24 timmar efter att det efterfragats. Utredningens
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beddmning var att de upplevda férsdmringarna dr av sddan betydelse att de motiverar
forandringsforslag.

Apotekets skyldigheter gentemot kunden regleras i dag i en forordning om handel
med ldkemedel som séger att kunden, med vissa undantag, ska f3 sitt lakemedel inom
24 timmar efter att det efterfragats. Det dr uppenbarligen inte tillrackligt. For att komma
till ratta med problemen bor darfor lagen om handel med ldkemedel tillforas en
bestimmelse om 24 timmars leveranstid vid kundbestéllning. Detta bor riksdagen som
sin mening ge regeringen till kénna.

Det racker emellertid inte att rikta kravet enbart mot apoteken dé de ar beroende av
leveranser fran grossisterna. Ansvaret for de 6kade kostnader som en forsening medfor
bor hamna hos den aktor som orsakat forseningen. Lagen om handel med ldkemedel bor
tillféras en bestimmelse om att kunden ska erbjudas expressleverans av likemedIet till
hemmet om inte 24-timmarsregeln kan héllas. Detta bor riksdagen som sin mening ge

regeringen till kénna.
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