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Motion till riksdagen
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av Johan Forssell m.fl. (M)

med anledning av skr. 2021/22:57
Riksrevisionens rapport om effektiviteten 1
Polismyndighetens arbete med information
till brottsutsatta

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att skyndsamt dtgérda
bristerna 1 Polismyndighetens arbete med information till brottsutsatta och tillkdnnager
detta fOr regeringen.

Motivering

Brottsofferperspektivet behover stirkas i svenskt rittsvisende. Den som har utsatts for
brott ska alltid kunna rdkna med ett starkt stod fran samhéllet. Bakom varje polis-
anmadlan finns, typiskt sett, ndgon som har utsatts for vald, hot eller en krinkning av
nagot slag. Nagon kan ha drabbats av fysiska savél som psykiska skador som tar tid att
bearbeta och dterhdmta sig fran.

Det dr manga som drabbas av ett brott. Baide den som utsétts och dess vénner och
anhoriga. Detsamma géller gdrningsménnens familjer som hamnar i en svar situation.
Miénga ganger finns dven barn med 1 bilden.

Noggrannare aterkoppling till brottsoffer

Den som utsatts for ett brott ska f4 den information som behdvs med anledning av
brottet samt om vilket stdd som finns tillgéngligt. Polisen har redan i dag en viss
skyldighet att bista med informationen och ge tydligare aterkoppling om utredningen.
Om en forundersokning ldggs ned ska polisen tydligt redogora for vilka atgérder som
vidtagits och motiven till att drendet 14ggs ned. Moderaterna anser att storre fokus ska
riktas mot brottsoffren och ta hénsyn till det lidande de tvingats utstd, 1 stéllet for att



som i dag primért ta sin utgangspunkt i girningsmannens perspektiv. Darfor vill vi
starka brottsofferperspektivet i svenskt réttsvisende.

Atgirda bristerna i Polismyndighetens arbete med information till
brottsutsatta

I Riksrevisionens rapport 2021: ”Effektiviteten i Polismyndighetens arbete med
information till brottsutsatta” framkommer flera brister som gor att arbetet inte ar sa
effektivt som det skulle kunna vara. Effektivitetsbristerna handlar till stor del om att
Polismyndigheten har gett olika kategorier av medarbetare viktiga informations-
uppgifter som inte dr anpassade till de som ska utféra dem och inte matchas av bra stod.
Bristerna kan leda till att brottsutsatta inte far den information som de har ritt till och
dédrigenom paverkas deras vilja och mgjlighet att medverka 1 réttsprocessen.

Varje ar ska Polismyndigheten informera omkring en miljon brottsutsatta privat-
personer om deras réttigheter, vilket stod de kan fa och hur deras drende fortskrider.
Granskningen visar att Polismyndigheten inte har utvérderat viktiga aspekter av hur
myndigheten informerar brottsutsatta, och den interna styrningen samt stodet behdver
utvecklas pa flera sétt.

Riksrevisionen ldmnar foljande fyra rekommendationer till Polismyndigheten:

e F0lj regelbundet upp och utvirdera i vilken utstrickning och hur medarbetare
informerar brottsutsatta.

e Utvdrdera om medarbetarna har rétt stod. Anpassa och utveckla stodet till olika
kategorier av medarbetares olika forutsittningar.

e Se over utbildningarna for operatorer pa polisens kontaktcenter och for civilanstéllda
receptionister s att de ger medarbetarna goda forutsittningar for att kunna utfora
sina informationsuppgifter vid anmélan.

e Infor rutiner med tydlig ansvarsfordelning som sékerstéller att brottsutsatta far den
information som de behdver under hela drendets gang.

Polismyndigheten har tagit del av Riksrevisionens rapport och anser att samtliga
rekommendationer &r relevanta och har borjat bearbeta dem inom ramen for ett storre
forandringsarbete som tar sikte pa hur myndigheten arbetar med brottsutsatta.

Det dr bra men arbetet maste ske skyndsamt. Det &r mycket viktigt att brottsutsatta
far stod och skydd. Det forbattrar mgjligheterna att den brottsutsatte medverkar 1 den
fortsatta rttsprocessen, som i sin tur innebdr att fler gdrningsmén lagfors och brottsoffer
far upprittelse.

Med anledning av det ovan anforda bor Polismyndigheten fa i uppdrag att arbetet
med att atgérda de brister som tas upp 1 Riksrevisionens rapport bor paborjas omedel-
bart.
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