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En fast omsorgskontakt i hemtjansten

Sammanfattning

Utskottet stéller sig bakom regeringens forslag till &ndringar i socialtjanst-
lagen. Forslagen innebér att den som har hemtjénst ska kunna erbjudas en fast
omsorgskontakt, om det inte bedéms vara uppenbart obehdvligt. Vidare ska
endast den som har yrkestiteln underskéterska kunna fa utses till fast
omsorgskontakt. Syftet med forslagen &r att tillgodose den enskildes behov av
trygghet, kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning.

Kravet pd att erbjuda en fast omsorgskontakt foresléas trada i kraft den 1 juli
2022. Fran och med den 1 juli 2023 foreslas det bli ett krav att den som utses
till fast omsorgskontakt ska ha yrkestiteln underskoterska. Vissa dvergangs-
bestammelser foreslas ocksa.

Utskottet foreslar att riksdagen avslar motionsyrkandena.

| betdnkandet finns sju reservationer (M, SD, V, KD).

Behandlade forslag
Proposition 2021/22:116 En fast omsorgskontakt i hemtjansten.

Atta yrkanden i féljdmotioner.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Regeringens lagforslag

1. Bestdmmelse om behdrighet att kunna utses till fast
omsorgskontakt
Riksdagen antar 3 kap. 3 d § regeringens forslag till lag om &ndring i
socialtjanstlagen (2001:453).
Déarmed bifaller riksdagen proposition 2021/22:116 i denna del och
avslar motion
2021/22:4421 av Camilla Waltersson Grénvall m.fl. (M) yrkande 1.
Reservation 1 (M)

2. Lagforslaget i dvrigt
Riksdagen antar regeringens forslag till lag om é&ndring i
socialtjanstlagen (2001:453) i de delar som inte omfattas av utskottets
forslag ovan.
Dérmed bifaller riksdagen proposition 2021/22:116 i denna del.

Lagstiftningens framtida utformning

3. Lagstiftningens framtida utformning
Riksdagen avslar motion
2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) yrkande 1.
Reservation 2 (SD)

Kompetensforsorjning

4.  Kompetensforsorjning
Riksdagen avslar motionerna
2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) yrkande 3 och
2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M) yrkandena 3
och 4.
Reservation 3 (M, KD)
Reservation 4 (SD)

Samordning och samverkan

5. Samordning och samverkan
Riksdagen avslar motionerna
2021/22:4410 av Karin Régsjo m.fl. (V) och
2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M) yrkande 2.
Reservation 5 (M)
Reservation 6 (V)
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Utvérdering av lagstiftningen

6. Utvardering av lagstiftningen
Riksdagen avslar motion
2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) yrkande 2.
Reservation 7 (M, SD, KD)

Stockholm den 21 april 2022

P4 socialutskottets vagnar

Acko Ankarberg Johansson

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: Acko Ankarberg Johansson (KD),
Kristina Nilsson (S), Camilla Waltersson Grénvall (M), Ann-Christin Ahlberg
(S), Johan Hultberg (M), Linda Lindberg (SD), Mikael Dahlgvist (S), Carina
Stahl Herrstedt (SD), Yasmine Bladelius (S), Dag Larsson (S), Clara Aranda
(SD), Margareta Fransson (MP), Pia Steensland (KD), Anders W Jonsson (C),
Barbro Westerholm (L), Christina HOj Larsen (V) och Mats Sander (M).



Redogorelse for arendet

| betdnkandet behandlar utskottet proposition 2021/22:116 En fast omsorgs-
kontakt i hemtjansten och atta yrkanden i tre foljdmotioner. Regeringens for-
slag till riksdagsbeslut och forslagen i motionerna finns i bilaga 1. Regeringens
lagforslag finns i bilaga 2. | rendet har utskottet &ven tagit emot en skrivelse.

I propositionen finns en redogorelse for drendets beredning fram till
regeringens beslut om propositionen.

2021/22:S0U24
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Utskottets Overviganden

Inledning

Betankandet ar disponerat sé att utskottet inleder med att behandla regeringens
lagférslag och ett motionsyrkande om att &ndra en del av regeringens lag-
forslag. Darefter behandlas motionsyrkanden som innehaller forslag pa till-
ka&nnagivanden till regeringen.

Regeringens lagforslag

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen antar regeringens forslag till lag om andring i social-
tjanstlagen. Forslaget innebér att den som har hemtjanst ska kunna
erbjudas en fast omsorgskontakt, om det inte beddms vara uppenbart
obehdvligt.

Darmed avslar riksdagen ett motionsyrkande om behdrigheten att
kunna utses till fast omsorgskontakt.

Jamfor reservation 1 (M).

Bakgrund

Fran och med den 1 juli 2023 blir underskoterska en skyddad yrkestitel pa
halso- och sjukvardens omrade, i verksamhet enligt socialtjanstlagen
(2001:453), forkortad SoL, och lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade (bet. 2020/21:SoU30, rskr. 2020/21:376). Under en
overgangsperiod péa tio ar raknat fran ikrafttradandet ska den som vid
ikrafttradandet den 1 juli 2023 &r tillsvidareanstalld med yrkestiteln under-
skoterska dock fa fortsatta att anvanda titeln d&ven om han eller hon inte har
fatt bevis om ratt att anvanda den. Under samma tidsperiod ska dven bevis om
ratt att anvénda yrkestiteln underskoterska kunna ges till den som har en
utbildning med inriktning mot vard och omsorg frdn gymnasieskolan eller
kommunal vuxenuthildning enligt de bestammelser om uthildningsinnehall
som galler eller har géllt fore den 1 juli 2023. Genom att infora en skyddad
yrkestitel for underskdterskor ska kompetensen for yrkesgruppen sékerstéllas
samt kvaliteten och sdkerheten i varden och omsorgen uppratthallas.



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Gallande ratt

Enligt 3 kap. 3 § forsta stycket SoL ska insatser inom socialtjansten vara av
god kvalitet. For utférande av uppgifter inom socialtjansten ska det finnas
personal med lamplig utbildning och erfarenhet, enligt 3 kap. 3 § andra stycket
samma lag.

Propositionen

Den som har hemtjénst ska enligt regeringens forslag erbjudas en fast om-
sorgskontakt, om det inte beddms vara uppenbart obehovligt. Den fasta
omsorgskontakten ska tillgodose den enskildes behov av trygghet, kontinuitet,
individanpassad omsorg och samordning nédr hemtjanstinsatsen verkstalls
(4 kap. 2 b § SoL).

Regeringens forslag innebér dven att endast den som har bevis om rétt att
anvanda yrkestiteln underskoterska enligt 4 kap. 5 a § patientsékerhetslagen
(2010:659) ska fa utses till fast omsorgskontakt (3 kap. 3 d § SoL). Regeringen
pekar pé att Socialstyrelsen for tio ar sedan tog fram allménna réd om grund-
laggande kunskaper hos personal som arbetar i socialtjanstens omsorg om
aldre (SOSFS 2011:12). | dessa rad anges bl.a. att den personal som omfattas
av de allmanna raden bor ha kunskaper och formagor om exempelvis
kommunikation, regelverk, det normala aldrandet, aldrandets sjukdomar,
skotsel av hemmet, omsorg i livets slutskede, halso- och sjukvard m.m. Dessa
rad galler alltjamt. Samtidigt har Inspektionen for vard och omsorg i sina arliga
tillsynsrapporter pekat pé att det fortfarande finns brister i kompetensen hos
dem som arbetar inom &dldreomsorgen. Det kan exempelvis handla om att
legitimerad personal delegerar hantering av lakemedel till personal som inte
har tillracklig erfarenhet, kunskap eller spraklig kompetens for att kunna utféra
uppgiften pa ett sikert satt. Det finns enligt regeringen anledning att tro att
dessa brister inte endast forekommer nér det géller aldre personer som har
hemtjénst.

Det &r regeringens sammantagna beddmning att de sérskilda kompetens-
krav som bor stallas pa den som utses till fast omsorgskontakt medfor att hon
eller han ska vara underskoterska.

Nar det galler fragan om &ven annan personal 4n underskéterska ska kunna
utses till fast omsorgskontakt anfor regeringen féljande. For att ratt kompetens
ska anvandas pa ratt plats och mot bakgrund av att den fasta omsorgs-
kontaktens karnkompetens bor vara omsorgsarbete ar det inte &ndamalsenligt
att utse legitimerad halso- och sjukvardspersonal till fasta omsorgskontakter.

Bestdmmelsen i 4 kap. 2 b § SoL om att den som har hemtjénst ska erbjudas
en fast omsorgskontakt ska enligt regeringens forslag trada i kraft den 1 juli
2022. Bestdmmelsen i 3 kap. 3 d § SoL om att endast den som har bevis om
ratt att anvanda yrkestiteln underskoterska far utses till fast omsorgskontakt,
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ska trada i kraft den 1 juli 2023. Fram t.0.m. den 30 juni 2033 far den som vid
ikrafttrddandet av 3 kap. 3 d § ar tillsvidareanstalld med yrkestiteln under-
skoterska utses att vara fast omsorgskontakt, trots att han eller hon inte har fatt
bevis om rétt att anvanda yrkestiteln underskoterska.

Motionen

I kommittémotion 2021/22:4421 av Camilla Waltersson Grénvall m.fl. (M)
yrkande 1 foreslés att riksdagen beslutar att anta 3 kap. 3 d § i regeringens
forslag till lag om &ndring i socialtjdnstlagen med den &ndringen att paragrafen
ska ha lydelsen att i verksamhet enligt denna lag far endast den som har ett
sddant bevis om rétt att anvanda yrkestiteln underskoterska som avses i 4 kap.
5a § patientsakerhetslagen eller annan reglerad yrkestitel inom hélso- och
sjukvarden och omsorgen utses till fast omsorgskontakt. Motionérerna anser
att aven personer med en annan reglerad yrkestitel inom halso- och sjukvérden
och omsorgen dn underskdterska ska kunna utses till fast omsorgskontakt i
hemtjansten. Redan i dag finns det i vissa fall en omsorgskontakt som arbetar
som en del av ett tvdrprofessionellt team dar mélet 4r att dstadkomma god
kontinuitet i sdval omsorgen som varden kring omsorgstagaren.

Utskottets stallningstagande

Bestdmmelse om behdérighet att kunna utses till fast omsorgskontakt

Behoven hos omsorgstagare med hemtjanst ar ofta komplexa och omfattande,
vilket staller sarskilda krav pd kompetens for att den som utses till en fast
omsorgskontakt ska kunna utfora sitt arbete pa ett tryggt och sakert satt. Nar
det galler fragan om dven annan personal dn underskoterskor ska kunna utses
till fast omsorgskontakt vill utskottet anféra foljande. Den fasta omsorgs-
kontakten kommer att beh6va utfora savél kvalificerade omsorgsinsatser som
medicinska uppgifter samt ha utdkat ansvar for att planera och genomféra
insatserna i hemtjansten. For att ratt kompetens ska anvandas pé ratt plats och
mot bakgrund av att den fasta omsorgskontaktens k&rnkompetens bor vara
omsorgsarbete, anser utskottet liksom regeringen att den fasta omsorgs-
kontakten ska vara underskoterska. Utskottet anser darfor att riksdagen bor
anta regeringens lagforslag om att bara den som har bevis om rétt att anvanda
yrkestiteln underskéterska enligt bestdmmelserna i patientsakerhetslagen ska
fa utses till fast omsorgskontakt. Motion 2021/22:4421 (M) yrkande 1 avstyrks
déarmed.

Lagforslaget i dvrigt

Det har inte vickts ndgon motion som gér emot att riksdagen antar regeringens
lagforslag i vrigt. Utskottet anser att riksdagen av de skél som anfors i
propositionen bor anta regeringens lagforslag i dvrigt.

Utskottet Gvergar nu till att behandla motionsyrkanden om tillkannagivanden.
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Lagstiftningens framtida utformning

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar ett motionsyrkande om lagstiftningens framtida
utformning.
Jamfor reservation 2 (SD).

Propositionen

Som framgar ovan innebér regeringens forslag att den som har hemtjanst ska
erbjudas en fast omsorgskontakt om det inte bedéms vara uppenbart obehov-
ligt (4 kap. 2 b 8 SoL). Den fasta omsorgskontakten ska tillgodose den
enskildes behov av trygghet, kontinuitet, individanpassad omsorg och sam-
ordning nar hemtjénstinsatsen verkstélls. Uttrycket uppenbart obehovligt”
syftar till att markera huvudregeln, dvs. att den enskilde ska erbjudas en fast
omsorgskontakt, och att utrymmet for avsteg fran den skyldigheten ar mycket
begransat. Sddana situationer kan t.ex. vara omsorgstagare som endast har
trygghetslarm, matdistribution eller hjélp med stédning eller inkdp. Emellertid
&r det enligt regeringen inte typen av eller antalet insatser som ska avgdra om
en fast omsorgskontakt behdver erbjudas eller inte. Det finns tvart om
omsorgstagare med ett begransat antal insatser som trots det kan behdva stéd
med att planera och strukturera vardagen och ha behov av att samordna
kontakter till andra yrkesgrupper och myndigheter. Aven omsorgstagare med
begransade sociala natverk och mattliga kognitiva nedsattningar kan behova
en omsorgskontakt dven utan att ha nagot stort behov av hemtjanstinsatser.
Regeringen anger att det alltid bor goras en beddmning i varje enskilt fall, sett
till syftet med den fasta omsorgskontakten. Nar det géller att beakta individens
egen syn pa behovet bor erbjudandet om den fasta omsorgskontakten utformas
och framforas pa ett satt som ar anpassat efter omsorgstagarens férmégor och
forutsattningar. Socialstyrelsens kunskapsstdd om hur vuxna personer med
funktionsnedséttning respektive &ldre kan stddjas for att ta till sig information
och uttrycka sin vilja, bor enligt regeringen med fordel kunna anvéndas dven
i dessa fall.

Motionen

I kommittémotion 2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) yrkande 1
begérs ett tillkdnnagivande om att alla som har hemtjanst bor erbjudas en fast
omsorgskontakt. Enligt motionarerna finns det risk for att omsorgstagare
behandlas olika och att erbjudandet om en fast omsorgskontakt kan komma att
variera Over landet. Forslaget i den del det avser att kunna géra undantag nar
det beddms vara uppenbart obehdvligt bor tas bort.

2021/22:S0U24
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Pagaende arbete

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att ta fram ett vagledningsmaterial for hur
arbetet med den fasta omsorgskontakten mer specifikt bdr planeras och
bedrivas for att uppna de avsedda malen och sakerstélla ett andamalsenligt
genomfdrande av reformen (S2022/01824). Uppdraget ska redovisas senast
den 28 april 2023.

Utskottets stallningstagande

Som framkommer ovan tillstyrker utskottet forslaget om en fast omsorgs-
kontakt. Den som har hemtjanst ska saledes erbjudas en fast omsorgskontakt
om det inte &r uppenbart obehovligt. Utskottet delar regeringens uppfattning
att de omsorgstagare som uppenbart inte ar i behov av en fast omsorgskontakt
inte heller ska erbjudas en sadan. Det &r som regeringen papekar den enskilda
omsorgstagarens behov som ska ligga till grund for och styra erbjudandet om
fast omsorgskontakt och andra insatser som ges av socialtjansten. Utskottet
noterar och stéller sig bakom det som regeringen anfér om att uttrycket
“uppenbart obehovligt” syftar till att markera huvudregeln, dvs. att den
enskilde ska erbjudas en fast omsorgskontakt, och att utrymmet for avsteg fran
den skyldigheten &r mycket begransat.

Utskottet bedémer att den fdreslagna regleringen bdr kunna verka for en
mer enhetlig tilldmpning av funktionen i hela landet samt utgora ett tydligt
mandat for hemtjanstutdvarna att utveckla rollen som fast omsorgskontakt.
Vidare noterar utskottet att Socialstyrelsen nu har fatt i uppdrag att ta fram en
vdagledning som stod for hur arbetet med den fasta omsorgskontakten ska
planeras och bedrivas for att sakerstalla ett &ndamalsenligt genomforande av
reformen. Utskottet forutsatter att regeringen noga foljer utvecklingen och vid
behov vidtar atgarder om det skulle visa sig att det behgvs.

Motion 2021/22:4415 (SD) yrkande 1 avstyrks med det ovan anforda.

Kompetensforsorjning

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsyrkanden om kompetensforsorjning.
Jamfor reservation 3 (M, KD) och 4 (SD).

Bakgrund

Som redan framkommit har riksdagen beslutat om att yrket underskoterska
ska regleras genom en skyddad yrkestitel. Den nya lagstiftningen ska borja
tillampas fran den 1 juli 2023 och innebér att det kréavs ett bevis som ar
utfardat av Socialstyrelsen for att f anvanda yrkestiteln. Grunden for att fa
ett sadant bevis kommer att vara utbildningsinnehéllet i gymnasieskolans
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vard- och omsorgsprogram eller yrkespaketet for underskoterska i kommunal
vuxenutbildning (bet. 2020/21:SoU30, rskr. 2020/21:376).

I Socialstyrelses allmanna rad om grundlaggande kunskaper hos personal
som arbetar i socialtjdnstens omsorg om aldre finns som ndmnts rekommenda-
tioner om personalens grundldggande kunskaper inom kommunikation
(SOSFS 2011:12).

Propositionen

Regeringen anfor att en rad initiativ har tagits for att 6ka bemanningen och
sékerstélla kompetensen inom &ldreomsorgen.

Under perioden 2015-2018 avsattes totalt 7 miljarder kronor for att 6ka
bemanningen inom aldreomsorgen. Genom satsningen har drygt 19 000 ars-
arbetare tillkommit, vilket motsvarar i genomsnitt 4 800 arsarbetare per &r.
Huvuddelen av medlen har anvants till att oka tillgangen pa personal som
arbetar néra de dldre. Sett till vilka yrkesgrupper som satsningen finansierat ar
underskoterskor den storsta gruppen. Béde kommunala och enskilda utférare
har tagit del av medlen. En uppféljning av satsningen visar att grundbe-
manningen i vissa kommuner har 6kat bade genom nyanstéllning av personal
och genom en 6kning av sysselsattningsgraden for redan anstallda. Det har i
sin tur bidragit till en battre kontinuitet i bemanningen eftersom mojligheterna
att schemalagga personalen sa att de i hogre utstrackning kan méta samma
omsorgstagare har forbattrats.

Under 2020 inférde regeringen kompetenssatsningen Aldreomsorgslyftet.
Satsningen gav ny och befintlig personal majlighet att pa betald arbetstid
genomga utbildning till vardbitrade eller underskéterska inom kommunal
vuxenutbildning eller motsvarande utbildning pa folkhdgskola. Under 2020
och 2021 finansierades kostnaden for den tid den anstallde var franvarande pa
grund av studier till vardbitrade eller underskéterska. Utdver att utbilda sig till
underskoterska eller vérdbitrade gavs personalen under 2021 mgjlighet att
fortbilda sig genom kompetenshojande utbildningar inom vard och omsorg.
Forsta linjens chefer som arbetar inom vard och omsorg om é&ldre fick ocksa
mojlighet att utbilda sig p arbetstid. Aldreomsorgslyftet har nu forstarkts med
ytterligare medel, vilket innebar att satsningen omfattar 1,7 miljarder kronor
under 2022. Satsningen beddms bidra till att underlatta mojligheterna att
utbilda sig till underskdterska infér den planerade regleringen av yrket.
Parallellt med regeringens kompetenssatsning Aldreomsorgslyftet ingick
Sveriges kommuner och Regioner och Kommunal en 6verenskommelse om
att de kommuner som tar del av satsningen ska erbjuda tillsvidareanstéllningar
pa heltid.

Regeringen tillsatte 2019 en sérskild utredare som fungerat som nationell
samordnare. Samordnaren har arbetat med att skapa forutsattningar for en hall-
bar kompetensforsorjning inom kommunalt finansierad vard och omsorg om
aldre. Samordnaren 6verlamnade sitt betdnkande Vilja vélja vard och omsorg
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— En hallbar kompetensforsérjning inom vard och omsorg om éldre
(SOU 2021:52) i juni 2021. Beredning pagar i Regeringskansliet.

Motionerna

I kommittémotion 2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M)
begars i yrkande 3 ett tillkannagivande om att starka vardens och omsorgens
medarbetare i hemtjansten. Det bor tas fram en gemensam strategi for att
kompetens- och personalférsérjning ska kunna tillgodoses langsiktigt inom
&ldreomsorgen. | yrkande 4 begars ett tillkdnnagivande om att det bor inforas
sprakkrav inom hemtjansten. Enligt motionarerna ar det avgorande att
personalen inom hemtjansten beharskar det svenska spraket for att t.ex. kunna
lasa och forsta dokumentation, vard och omsorgsprogram samt lakemedels-
listor.

Linda Lindberg m.fl. (SD) begédr i kommittémotion 2021/22:4415
yrkande 3 ett tillkdnnagivande om kompetensférsérjningen av  under-
skoterskor. Motiondrerna anser att det bor tas fram en kompetensforsorj-
ningsplan som stracker sig tio ar framat i tiden och som kan ge stod for bl.a.
regelbundna uppfoljningar med matbara mal for att tillgodose kvalitet,
bemanning och kompetenstillférsel samt behov av underskoéterskor i hem-
tjénsten.

Tidigare riksdagsbehandling

Tillkannagivande om kunskapskrav i det svenska spraket

Utskottet foreslog i 2020/21:SoU9 ett tillkannagivande om kunskapskrav i det

svenska spraket. Utskottet anforde féljande i betankandet (s. 43, 1 res. S, MP,

V och sérskilt yttrande SD):
Enligt utskottet &r det viktigt att aldreomsorgens personal behdrskar det
svenska spraket. Detta & en sakerhetsaspekt sd att foreskrifter,
dokumentation, vard och omsorgsprogram samt lakemedelsforeskrifter
m.m. kan f6ljas. Utskottet anser darfor att regeringen bor se éver vilka
kunskapskrav i det svenska spraket som ska galla for aldreomsorgens
personal. Utskottet foreslar att riksdagen staller sig bakom det som
utskottet anfort och tillkdnnager detta for regeringen. Motionerna [...] bor
bifallas. Motionerna [...] bor bifallas delvis.

Ovriga motionsyrkanden om kunskapskrav i det svenska spréaket avstyrktes.
Riksdagen biféll utskottets forslag till riksdagsbeslut (rskr. 2020/21:216).

Uppfdljning av tillkdnnagivande

I skrivelse 2020/21:75 anfor regeringen foljande nar det galler fragan om kun-
skapskrav i det svenska spraket. | betinkande SOU 2021:52 uppmérk-
sammades bl.a. bristande sprakkunskaper i svenska spraket och att arbets-
givarna bor ta ett storre ansvar for att utbildningsnivan hojs inom vérden och
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omsorgen. For att stddja den fortsatta utvecklingen av &ldreomsorgen fére-
slogs att regeringen skulle inrétta ett nationellt kompetenscentrum for &ldre-
omsorg. | december 2021 gav regeringen Socialstyrelsen i uppdrag att foresla
hur ett sadant kan inrattas och organiseras vid myndigheten (S2021/08232).
Regeringen avser att d&terkomma i fragan i budgetpropositionen for 2023.

Pagaende arbete

Socialstyrelsen anger i en rapport den 31 mars 2022 att ett arbete pagar inom
myndigheten med att inrdtta och organisera det nationella kompetens-
centrumet for aldreomsorg. Centrumet kommer att bli ett tillskott och en
forstarkning av myndighetens befintliga arbete samt fungera som ett nav for
aldrefragor och samarbeta med andra delar av myndigheten. Centrumet ska
Oka den nationella kunskapen, bl.a. genom att félja och analysera utvecklingen
inom kommunerna, aterféra kunskap och evidens, stédja genomférandet av
basta tillgangliga kunskap och dndamalsenliga arbetssétt samt framja bred
samverkan 6ver huvudmanna- och professionsgrénser.

Statens skolverk har enligt regleringsbrevet for 2022 i uppdrag att tillhanda-
hélla insatser for att forbattra kunskapen i det svenska spraket bland anstéllda
i &ldreomsorgen. Skolverket ska prioritera insatser som kan sattas in snabbt
och stréva efter att sprida insatserna éver hela landet. Uppdraget pagér under
2022-2024 och ska slutredovisas i oktober 2024.

Socialstyrelsen har den 7 april 2022 fatt i uppdrag att ta fram ett std som
ska underlatta for verksamheter inom &ldreomsorgen att bedéma vilka
kunskaper i svenska spraket som personalen behéver for arbetsuppgifter inom
den del av é&ldreomsorgen som avser kommunernas socialtjanst
(52022/02057). Syftet ar att starka forutsattningarna for en god vard och
omsorg om é&ldre. Uppdraget ska redovisas till regeringen senast den
28 februari 2023.

Utskottets stallningstagande

Som framgar arbetar regeringen med att 6ka bemanningen och sékerstalla
kompetensen inom aldreomsorgen. Aven forslaget i denna proposition om att
infora en fast omsorgkontakt bor ses som ett led i detta arbete. Utskottet
noterar att betankandet Vilja valja vard och omsorg — En héllbar
kompetensforsarining inom vard och omsorg om aldre (SOU 2021:52) bereds
i Regeringskansliet. Utskottet anser att regeringens pagéende arbete bor
avvaktas. Motion 2021/22:4421 (M) yrkande 3 om att starka vardens och
omsorgens medarbetare i hemtjdnsten och motion 2021/22:4415 (SD)
yrkande 3 om kompetensforsdrjningen av underskoterskor avstyrks darfor.
Nar det galler motionsyrkandet om sprakkrav i hemtjansten berdrs det i
ovan namnda tillkdnnagivande om kunskapskrav i det svenska spraket for
&ldreomsorgens personal. Socialstyrelsen har nyligen redovisat uppdraget om
att inratta ett kompetenscentrum vid myndigheten for att stodja den fortsatta
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utvecklingen inom &ldreomsorgen. Vidare har Statens skolverk i uppdrag att
tillhandahalla insatser for att forbattra kunskapen i svenska spraket bland
anstallda i aldreomsorgen. Dessutom har Socialstyrelsen fatt i uppdrag att ta
fram ett sprakbedomningsstod for verksamheter inom aldreomsorgen. Det
framkommer ocksé att regeringen avser att aterkomma i fragan i budget-
propositionen for 2023. Motion 2021/22:4421 (M) yrkande 4 avstyrks darmed.

Samordning och samverkan

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsyrkanden om samordning och samverkan.
Jamfor reservation 5 (M) och 6 (V).

Gaéllande ratt

Inom halso- och sjukvérden galler enligt 6 kap. 2 § patientlagen (2014:821) att
en fast vardkontakt ska utses for patienten om han eller hon begar det, eller om
det &r nddvéndigt for att tillgodose hans eller hennes behov av trygghet,
kontinuitet, samordning och sékerhet.

Propositionen

Nar det géller forhallandet mellan den fasta vérdkontaktens respektive
omsorgskontaktens uppdrag konstaterar regeringen féljande. Vardkontakten
ska framst tillgodose behov inom hélso- och sjukvarden, medan omsorgs-
kontakten ska tillgodose behov som uppstér inom och avser socialtjanstens
omradde nar en hemtjdnstinsats verkstills. Det kan naturligtvis uppsta
situationer da den fasta vardkontaktens och den fasta omsorgskontaktens
ansvar formellt sett dverlappar varandra, men det bor enligt regeringen inte
innebéra att den fasta omsorgskontaktens roll kan anses vara oklar.

Motionerna

I kommittémotion 2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M)
begérs i yrkande 2 ett tillkdnnagivande om att genomfdra en genomlysning av
gransdragningen mellan halso- och sjukvardenslagen och socialtjanstlagen nar
det galler omsorg och omvardnad. Samordningen och samverkan mellan
huvudmannen bor underlattas.

Karin Ragsjo m.fl. (V) begar i kommittémotion 2021/22:4410 ett till-
kdnnagivande om att regeringen bor ta initiativ till styrning mot tvér-
professionella team runt omsorgstagare som har hemtjanst. Genom tvér-
professionella team kan omsorgen och varden organiseras s& att omsorgs-
tagaren far besok av sa fa personer som mojligt samtidigt som den medicinska
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kompetensen kring varje enskild omsorgstagare starks likval som tillgangen
till rehabiliteringsinsatser.

Pagaende arbete

Som framkommer ovan har Socialstyrelsen fatt i uppdrag att ta fram ett
végledningsmaterial om hur arbetet med den fasta omsorgskontakten mer
specifikt bor planeras och bedrivas for att uppnéa de avsedda malen for att
sakerstélla ett andamalsenligt genomférande av lagforslaget. Uppdraget ska
redovisas senast den 28 april 2023.

Vidare har Socialstyrelsen, som framgar ovan, nyligen redovisat uppdraget
om att foresld hur ett nationellt kompetenscentrum for aldreomsorg kan
inrdttas och organiseras vid myndigheten. Kompetenscentrumet ska ha en
central roll och k&nnetecknas av bl.a. tvéarprofessionell samverkan med
relevanta aktorer. Centrumet ska fran 2023 arligen redovisa sitt arbete i en
sarskild plan som lamnas senast den 30 september och som innehaller en
analys av det langsiktiga arbetet samt information om vilka utvecklings-
omraden som prioriteras kommande é&r.

For att 1ngsiktigt starka forutséttningarna for aldreomsorgen samt tydlig-
gora dess uppdrag har en utredare fétt i uppdrag att féresla en dldreomsorgslag
(dir. 2020:142). Malsattningen &r att dstadkomma langsiktiga forutsattningar
for dldreomsorgen och att tydliggora aldreomsorgens uppdrag och innehall
samt sékerstalla tillgdngen till god halso- och sjukvard och medicinsk
kompetens inom &ldreomsorgen. Utredningen ska lamna en redovisning av
uppdraget till regeringen senast den 30 juni 2022,

Utskottets stallningstagande

Utskottet kan konstatera att allt fler omsorgstagare har sammansatta vard-
behov och far insatser fran manga olika aktorer, vilket staller &n hogre krav pa
samordning och samarbete i hemtjansten. Utskottet noterar att Socialstyrelsen
nu har fatt i uppdrag att ta fram ett végledningsmaterial for den fasta
omsorgskontakten for att sakerstélla ett andamalsenligt genomférande av lag-
forslaget. Vidare noteras att Socialstyrelsen nyligen har redovisat uppdraget
om att inrdtta ett nationellt kompetenscentrum for aldreomsorg vid
myndigheten som ska verka for bl.a. tvarprofessionell samverkan med
relevanta aktorer. Det noteras dven att en utredning har i uppdrag att lamna
forslag om en ny &ldreomsorgslag som ska komplettera socialtjanstlagen och
reglera vard och omsorg till dldre.

Utskottet ser positivt pa det arbete som pagaende. Enligt utskottet bor det
arbete som pagar dock avvaktas. Det saknas darfor skal for riksdagen att vidta
nagon atgard med anledning av motionsyrkanden om genomlysning av grans-
dragningen mellan halso- och sjukvardslagen och socialtjanstlagen eller om
styrning mot tvérprofessionella team runt omsorgstagare som har hemtjénst.
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Motionerna 2021/22:4421 (M) yrkande 2 och motion 2021/22:4410 (V)
avstryks.

Utvdrdering av lagstiftningen

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen avslar ett motionsyrkande om utvardering av lagstift-
ningen.

Jamfor reservation 7 (M, SD, KD).

Propositionen

Regeringen bedomer att Socialstyrelsen bor félja upp och utvdrdera
tillampningen av den nya bestammelsen med fokus pé forslagets effekt nar det
géller kontinuitet, trygghet, individanpassad omsorg och samordning. | upp-
féljningen bor det dven ingd att undersoka i vilken utstrackning fast omsorgs-
kontakt erbjuds och vilken kompetens den som utses till fast omsorgskontakt
har.

Motionen

I kommittémotion 2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) begars i
yrkande 2 ett tillkdnnagivande om att ge Socialstyrelsen i uppdrag att utvérd-
era hur lagen efterlevs. Det bor genomforas en utvardering senast tre ar efter
lagens ikrafttradande.

Pagaende arbete

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att utreda vilka data och vilken statistik som
behovs for en andamalsenlig uppfdljning av den nya bestammelsen om krav
pa att den som har hemtjénst ska erbjudas fast omsorgskontakt om det inte
beddms vara uppenbart obehdvligt, samt beddma om det finns behov av att ta
fram nya data, ny statistik eller nya indikatorer (§2022/01824). Uppdraget ska
redovisas senast den 31 augusti 2023.

Utskottets stéllningstagande

Utskottet delar uppfattningen att det &r angeldget att effekterna av de nya
bestammelserna utvarderas. Utskottet noterar att Socialstyrelsen har fatt i
uppdrag att utreda vilka data och vilken statistik som behdvs for en &nda-
malsenlig uppfoljning av bestammelserna. Vidare noteras att regeringen
bedémer att Socialstyrelsen bor fd i uppdrag att folja upp och utvardera
tillampningen av bestammelserna med fokus pé forslagets effekter nar det
géller kontinuitet, trygghet, individanpassad omsorg och samordning.
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Utskottet anser darfor att det saknas anledning att redan nu ta initiativ till
tillkannagivande i fragan. Motion 2021/22:4415 (SD) yrkande 2 avstyrks
darfor.
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Reservationer

1. Bestdmmelse om behdrighet att kunna utses till fast
omsorgskontakt, punkt 1 (M)

av Camilla Waltersson Grénvall (M), Johan Hultberg (M) och Mats
Sander (M).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 1 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen antar 3 kap. 3 d § regeringens forslag till lag om &ndring i
socialtjénstlagen (2001:453) med den é&ndringen att orden eller annan
reglerad yrkestitel inom halso- och sjukvérden och omsorgen” ska inforas
mellan ”(2010:659)” och utses”.

Dérmed bifaller riksdagen motion
2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M) yrkande 1 och
bifaller delvis proposition 2021/22:116 i denna del.

Stallningstagande

Enligt var mening boér dven personer med en annan reglerad yrkestitel inom
halso- och sjukvarden och omsorgen &n underskoéterska kunna utses till fast
omsorgskontakt i hemtjansten. Redan i dag finns det i vissa fall en omsorgs-
kontakt som ar en del av ett tvarprofessionellt team dar malet ar att dstad-
komma god kontinuitet i sdval omsorgen som varden kring omsorgstagaren.

2. Lagstiftningens framtida utformning, punkt 3 (SD)

av Linda Lindberg (SD), Carina Stahl Herrstedt (SD) och Clara Aranda
(SD).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 3 borde ha féljande
lydelse:
Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dérmed bifaller riksdagen motion
2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) yrkande 1.

Stallningstagande

Vi anser att alla som har hemtjanst bor erbjudas en fast omsorgskontakt. Enligt
var mening finns det risk for att omsorgstagare behandlas olika och att
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erbjudandet om en fast omsorgskontakt kan komma att variera dver landet.
Regeringen bor darfor aterkomma med forslag som innebar att mojligheten att
gora undantag nar det beddms vara uppenbart obehdvligt tas bort.

3. Kompetensforsorjning, punkt 4 (M, KD)

av Acko Ankarberg Johansson (KD), Camilla Waltersson Gronvall (M),
Johan Hultberg (M), Pia Steensland (KD) och Mats Sander (M).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 4 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dérmed bifaller riksdagen motion
2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M) yrkandena 3 och 4
samt
avslar motion
2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) yrkande 3.

Stallningstagande

Vi anser att regeringen bor aterkomma med dels en gemensam strategi for att
kompetens och personalférsorjning langsiktigt ska kunna tillgodoses inom
aldreomsorgen, dels forslag om att infora sprakkrav inom hemtjénsten. Nér det
galler sprakkrav ar det avgorande att personalen inom hemtjansten beharskar
det svenska spraket for att t.ex. kunna lasa och forsta dokumentation, vard och
omsorgsprogram samt lakemedelslistor.

4.  Kompetensforsorjning, punkt 4 (SD)

av Linda Lindberg (SD), Carina Stahl Herrstedt (SD) och Clara Aranda
(SD).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 4 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
Dérmed bifaller riksdagen motion
2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) yrkande 3 och
avslar motion
2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M) yrkandena 3 och 4.
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Stallningstagande

Enligt var mening bor regeringen ta fram en kompetensforsérjningsplan som
stracker sig tio ar framat i tiden och som kan ge stod for bl.a. regelbundna
uppféljningar med matbara mal for att tillgodose kvalitet, bemanning och
kompetenstillforsel samt behov av underskoterskor i hemtjénsten. Regeringen
bor vidta atgarder for att dstadkomma detta.

5. Samordning och samverkan, punkt 5 (M)

av Camilla Waltersson Gronvall (M), Johan Hultberg (M) och Mats
Sander (M).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 5 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dérmed bifaller riksdagen motion
2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M) yrkande 2 och
avslar motion
2021/22:4410 av Karin Régsjo m.fl. (V).

Stallningstagande

Vi anser att regeringen bor genomféra en genomlysning av gransdragningen
mellan halso- och sjukvardslagen och socialtjanstlagen for att skapa en mer
sammanhallen sjukvérd och omsorg for dldre. Samordningen och samverkan
mellan huvudméannen behéver underlattas.

6. Samordning och samverkan, punkt 5 (V)
av Christina Hoj Larsen (V).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 5 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
Dérmed bifaller riksdagen motion
2021/22:4410 av Karin Régsjo m.fl. (V) och
avslar motion
2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M) yrkande 2.



Stallningstagande

Enligt min mening b6r omsorgen och varden i hemtjansten organiseras sa att
omsorgstagaren far besok av sa fa personer som majligt samtidigt som den
medicinska kompetensen kring varje enskild omsorgstagare stérks likval som
tillgangen till rehabiliteringsinsatser. Jag anser darfor att regeringen bor ta
initiativ till styrning mot tvérprofessionella team runt omsorgstagare som har
hemtjénst.

7. Utvardering av lagstiftningen, punkt 6 (M, SD, KD)

av Acko Ankarberg Johansson (KD), Camilla Waltersson Gronvall (M),
Johan Hultberg (M), Linda Lindberg (SD), Carina Stahl Herrstedt (SD),
Clara Aranda (SD), Pia Steensland (KD) och Mats Sander (M).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 6 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anférs i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dérmed bifaller riksdagen motion
2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD) yrkande 2.

Stallningstagande

Vi anser att regeringen bor ta initiativ till att utvérdera hur lagen efterlevs. En
sadan utvardering bor enligt vdr mening genomféras senast tre &r efter lagens
ikrafttrédande.
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BiLAacal

Forteckning over behandlade forslag

Propositionen

Proposition 2021/22:116 En fast omsorgskontakt i hemtjansten:

Riksdagen antar regeringens forslag till lag om &ndring i socialtjanstlagen
(2001:453).

Foljdmotionerna

2021/22:4410 av Karin Ragsjo m.fl. (V):

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
ta initiativ till styrning mot tvérprofessionella team runt omsorgstagare som
har hemtjanst, och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.

2021/22:4415 av Linda Lindberg m.fl. (SD):

1.

Riksdagen staller sig bakom det som anférs i motionen om att alla som
har hemtjanst ska erbjudas en fast omsorgskontakt och tillkannager
detta for regeringen.

Riksdagen staller sig bakom det som anférs i motionen om att ge
Socialstyrelsen i uppdrag att utvérdera hur lagen efterlevs och
tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen staller sig bakom det som anfdrs i motionen om
kompetensférsorjningen av underskoterskor och tillkdnnager detta for
regeringen.

2021/22:4421 av Camilla Waltersson Gronvall m.fl. (M):

1.

Riksdagen beslutar att anta 3 kap. 3 d § i regeringens forslag till lag om
andring i socialtjanstlagen (2001:453) med den é&ndringen att
paragrafen ska ha lydelsen att i verksamhet enligt denna lag far endast
den som har ett sddant bevis om ratt att anvinda yrkestiteln
underskoterska som avses i 4 kap. 5 a § patientsakerhetslagen
(2010:659) eller annan reglerad yrkestitel inom halso- och sjukvarden
och omsorgen utses till fast omsorgskontakt.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att
genomfdra en genomlysning av gransdragningen mellan héalso- och
sjukvardslagen och socialtjanstlagen vad avser omsorg och omvardnad
och tillkdnnager detta for regeringen.



FORTECKNING OVER BEHANDLADE FORSLAG ~ BILAGA 1

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att stérka
vardens och omsorgens medarbetare i hemtjansten och tillkannager
detta for regeringen.
Riksdagen stéller sig bakom det som anfdrs i motionen om att det bor
tas fram och genomforas sprakkrav inom hemtjanst och tillkannager
detta for regeringen.
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Regeringens lagforslag

Nuvarande lydelse

Forslag till lag om dndring i
socialtjdnstlagen (2001:453)

Harigenom foreskrivs att det i socialtjanstlagen (2001:453) ska inforas tva
nya paragrafer, 3 kap. 3 d § och 4 kap. 2 b §, av foljande lydelse.

Foreslagen lydelse

3 kap.

3ds§

[ verksamhet enligt denna lag far
endast den som har ett sadant bevis
om rdtt att anvdnda yrkestiteln
underskoterska som avses i 4 kap.
Sayg patientsdkerhetslagen
(2010:659) utses till fast omsorgs-
kontakt.

4 kap.

2byg

Den som har hemtjcinst med stod
av 1 eller 2 a § ska erbjudas en fast
omsorgskontakt, om det inte be-
doms vara uppenbart obehovligt.

Den fasta omsorgskontakten ska
tillgodose den enskildes behov av
trygghet,  kontinuitet,  individ-
anpassad omsorg och samordning
ndr hemtjdnstinsatsen verkstdlls.

1. Denna lag tréder i kraft den 1 juli 2023 i frdga om 3 kap. 3 d § och i
Ovrigt den 1 juli 2022.

2. Den som vid ikrafttrddandet av 3 kap. 3 d § r tillsvidareanstilld med
yrkestiteln underskoterska fér utses att vara fast omsorgskontakt, trots att
han eller hon inte har fétt bevis enligt 4 kap. 5 a § patientsdkerhetslagen
(2010:659) om ritt att anvénda yrkestiteln underskoterska, dock langst
fram till och med den 30 juni 2033.

Tryck: Elanders Sverige AB, Véllingby 2022
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