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Svar på frågorna 2019/20:43 och 2019/20:44 av Thomas Morell (SD) Medicinering med katastrofala följder
Thomas Morell har frågat mig vilka åtgärder som jag avser att vidta för att stärka skyddet för de yrkesförare som blivit felaktigt medicinerade för epilepsi och för att undvika den typen av medicinsk felbehandling. Jag besvarar frågorna i ett samlat svar. 
Om en patient upplever att han eller hon har fått felaktig behandling i vården finns möjlighet att anmäla klagomål till den verksamhet där man har fått vård. Vårdgivarna är skyldiga att ta emot och svara på klagomål. Vidare kan patientnämnderna ge stöd till patienter för att föra fram sina synpunkter och klagomål till vårdgivarna. En patient kan även anmäla ett klagomål till Inspektionen för vård och omsorg som är tillsynsmyndighet både över vårdverksamheter och hälso- och sjukvårdspersonal. 
Jag kan i egenskap av socialminister inte uttala mig i fråga om en ansvarig läkare i ett specifikt fall har gjort en korrekt medicinsk bedömning och om den skadade har fått lämplig medicinsk behandling. Däremot ser regeringen till att det finns regelverk och ett system för att framföra klagomål inom vården. 
För att generellt sett undvika att medicinska felbehandlingar sker är det viktigt att hälso- och sjukvårdspersonal utför sitt arbete i överensstämmelse med vetenskap och beprövad erfarenhet. Det ska patienterna kunna lita på. Socialstyrelsens nationella riktlinjer innehåller vägledning och rekommendationer om behandling av sjukdomar och är ett stöd till vårdgivarna, så att patienterna kan få en kunskapsbaserad, god och säker vård. Vidare har regeringen initierat flera satsningar på patientsäkerhetsområdet i syfte att bl.a. stärka hälso- och sjukvårdens förebyggande arbete för att minska vårdskador. 
Stockholm den 2 oktober 2019

Lena Hallengren
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