Motion
1978/79:2156

av Hans Pettersson i Helsingborg
med anledning av propositionen 1978/79:57 om inriktning av den
regionala konsumentpolitiska verksamheten

Utredningen angdende regiona! konsumentpolitisk verksamhet (RKV-
utredningen) har i sitt betiankande (SOU 1978:16) Regional konsumentpoli-
tisk verksamhet lamnat forslag till hur den regionala konsumentpolitiska
verksamheten skall bedrivas.

RKV-utredningen anser att den framtida regionala konsumentverksam-
heten borinriktas pa att inom ldnsstyrelserna svara for konsumentfragor med
anknytning till konsumentverkets uppgifter. Verksamheten skall pa sikt i
huvudsak bestd av utredande. bevakande och kunskapsformedlande
uppgifter men ocksd av samordning av allmin information i linet och
anpassning av informationsmaterialet till (6rhallandena inom lidnet.

Med dessa arbetsuppgifter kommer de regionala konsumenthandliggarna
att fA stor betydelse da det giller samarbetet mellan de lokala konsumentor-
ganen och det centrala verket.

RKV-utredningen byggde sin uppfattning om den framtida regionala
verksamheten pd att den lokala delen byggdes ut. {or att avlasta de regionala
handlidggarna de arbetsuppgifter som nu avilar dessa, inom de omraden dir
ndgon lokal verksamhet inte linns eller ddr man Iost fragan pliktskyldigast
genom att ansla ett par timmar i veckan till ndgon tjansteman.

Dirfor foreslar RKV.utredningen:

Utredningen anser det angelidget att den kommunala konsumentverksam-
heten inom en femarsperiod dr sd utbyggd att vigledning till enskilda
konsumenter samt allmanna informationsinsatser i huvudsak da har kunnat
foras over fran regional till lokal niva. Skulle emellertid i borjan av 1980-1alet
detta inte visa sig vara fallet bor enligt en majoritet av utredningen fragan om
obligatorisk kommunal konsumentverksamhet bli foremal for statsmak-
ternas provning.

1 propositionen 1978/79:57 ansluter sig departementschefen i stort till
RKV-utredningens {orslag, dven om skrivningen pi vissa punkter ir
tveksam. Som exempel kan nidmnas {oljande uttalande: “Liksom utred-
ningen och huvuddelen av remissinstanserna anser jag dock att det inte nu
finns skil for att forcera utbyggnaden av kommunernas konsumentverk-
samhet genom lagstiftning pd omradet.”

Riksdagen beslutade 1975 att rekommendera kommunerna att inritta
kommunal konsumentverksamhet. | beslutet ingick ett uttalande att rege-
ringen fortlopande skulle folja utvecklingen pa det lokala planet och vidta
erforderliga atgiarder om utbvggnadstakten ansadgs oacceptabel s
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Vad som hint pA omrddet sedan riksdagen fattade sitt beslut ar 1975 ir.
enligt en Oversikt som konsumentverket gjort i januari 1979. att 175
kommuner har ndgon form av verksamhet. Av dessa har 66 kommuner en
nimnd, och 109 kommuner har lagt ansvaret pd kommunstyrelsen eller
annan organisation inom kommunen.

RKV-utredningen ansdg att utbyggnadstakten inte var acceptabel. Dirfor
kridvdes att fradgan skulle tas upp till nytt 6vervigande i borjan av 1980-talet.
Om den regionala konsumentpolitiska verksamheten skall kunna drivas efter
de linjer som RKV -utredningen foreslagit — och som alla dr verens om - s
méste de regionala handliggarna frigoras fran de arbetsuppgifter somde f. n.
har att ge service &t kommuner som inte orkat med att inritta lokal
konsumenthjilp. Det giller alltsd att se til! att den lokala delen byggs ut. Om
sd inte blir fallet, kommer de kommuner som inte har lokal verksamhet att
profitera pd de lojala kommunernas mojligheter att fi del av de virdefulla
aktiviteter som de regionala handliggarna skall st4 for.

Ett annat avsnitt, som ér oklart i propositionen. dr det ddr departements-
chefen skriver: *Uppgifterna pa regional nivd kommer saledes att till stor del
bestd av uppgiftersom f. n. ankommer p&d konsumentverket men som &r vil
limpade att utforas regionalt™ samt foljande: "'Jag vill i detta sammanhang
peka pd att i takt med att den regionala instansen tar sig an de nya uppgifierna
drdet naturligt att ocksa 6verviga effekterna pa den centrala organisationen.”
De uppgifter som foredraganden pekar pd ankommer visserligen p4 konsu-
mentverket att utfora, men med nuvarande arbetsborda som dvilar verket har
en del fatt sta tillbaka for andra viktigare uppgifter.

Nidr man ldser detta f&r man kénslan av att det hir ir frigan om en
omfordelning av resurser. Om detta dr meningen. idr jag Overtygad om att det
iren felspekulation. Erfarenheten visar att allteftersom konsumenterna ute i
landet firen mojlighet till hjdlp sa 6kar trycket p& den centrala verksamheten.
S& kommer det givetvis att bli dven ndr de nya regionala aktiviteterna
kommer att fungera.

Fortfarande finns ett mycket stort behov av hjilp till resurssvaga
konsumentgrupper i vart samhille, och att i ett s&dant ldge tdnka sig att
omfordela i stillet for att forstdrka konsumenthjilpen dr en felsatsning.

Den lokala konsumentpolitiska verksamheten har inte utvecklats pa det
sdtt som man riknade med nir den infordes. Det dr snart fyra &r sedan beslut
fattades i riksdagen. och fortfarande saknar konsumenterna i over 100
kommuner mojlighet att f& hjdlp med sina problem av en kommunal
handliggare. Hur den konsumenthjdlp fungerar som har kommunstyrelse
eller annan organisation till huvudman finns det ingen redovisning for. men
man kan anta att den lamnar mycket ovrigt att onska.

Med stod av vad som sagts hemstills

att riksdagen hos regeringen begir en utredning av den lokala
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konsumentverksamhetens utbyggnadstakt samt av hur de olika
modellerna av den lokala konsumenthjilpen fungerar.

Stockholm den | februari 1979

HANS PETTERSSON (s)
i Helsingborg



