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Riksrevisionens rapport om effektiviteten 1
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Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor vidta
atgirder for att sdkerstélla effektivitet och likvirdighet 1 formedlingsverksamheten och
tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

Riksrevisionen har granskat om det finns skillnader mellan olika arbetsféormedlares
arbetssétt och resultat som innebdr att det finns effektiviseringspotential i formedlings-
verksamheten.

Granskningen visar bl.a. att arbetsformedlare med en positiv attityd till arbetssétt som
ska fraimja sokaktivitet &r mer framgangsrika i att fa arbetssdokande i arbete. Dessa arbets-
formedlare skickar ocksa fler forslag pa arbeten att soka till de arbetssokande. Gransk-
ningen visar ocksa att det finns stora skillnader i hur ofta arbetsformedlare beviljar
arbetssOkande utbildningsinsatser och insatser fran externa aktorer. Riksrevisionen visar
ocksa att arbetsformedlare som har en positiv attityd till externa aktorer oftare beviljar
sadana insatser, samtidigt som dessa arbetsformedlare inte uppnar bittre resultat. Riks-
revisionen ldmnar ingen rekommendation till regeringen i sin rapport.

Redan fore coronakrisen var Sverige illa forberett att méta en stigande konjunkturell
arbetsloshet. Arbetslosheten var den hdgsta ndgonsin i en hogkonjunktur, langtidsarbets-
l6sheten fortsatte oka till rekordnivéer, Sverige hade EU:s femte hogsta arbetsloshet, en
av sju i arbetsfor alder i Sverige forsorjdes helt pd bidrag och sysselséttningsgapet mellan
inrikes och utrikes fodda var hogst i Europa.

Arbetslosheten 6kar nu dn mer i sparen av coronapandemin och fler &n en halv mil-
jon svenskar dr nu arbetslosa, samtidigt som skillnaden i arbetsloshet mellan svensk-
fodda och invandrare aldrig har varit storre. Arbetslosheten for utomeuropéer ar nu



tredje hogst 1 EU. Bara 1 Spanien och Grekland &r arbetslosheten hogre for denna grupp.
Dessutom Okar arbetslosheten 1 nya grupper som ofta aldrig ens varit 1 behov av vare sig
Arbetsformedlingen, offentliga arbetsmarknadspolitiska insatser eller kommunalt for-
sorjningsstod. Detta giller samtidigt som tidigare stora utmaningar inte bara kvarstar
utan forsdmras radikalt och riskerar ett permanent utanforskap.

Utvecklingen framdver beror pé hur langvarig krisen blir, men ocksa pa omfattningen
av krisatgirderna. Bristerna i Arbetsformedlingens styrning och myndighetsutdvande har
varit kdnda sedan ldnge, men regeringen har inte vidtagit nddvandiga dtgérder for att
komma till ritta med problemen. Arbetsformedlingens langvariga dysfunktionalitet och
ineffektivitet kommer langsiktigt att bli 4n tydligare. Sveriges arbetsmarknad kdnneteck-
nas av stora matchningsproblem. Samtidigt som fler manniskor 4n nédgonsin behover
hjélp for att komma in pa arbetsmarknaden &r rekryteringsproblemen stora och arbets-
givarna hittar inte ritt kompetens. En vil fungerande matchning, och formégan att ge den
arbetslose ritt insats och aktivitet, kommer att spela en central roll {for att hantera den
utmaning som Sverige stir infor. De sociala konsekvenserna blir ocksa langtgdende nar
utanforskap permanentas och i vérsta fall gar 1 arv.

Vi har ingen anledning att ifragasétta Riksrevisionens resultat i denna rapport, och
Arbetsformedlingen har ldnge uppvisat 14ga fortroendesiffror och alltfor daliga resultat.

Vi anser att de atgirder regeringen hittills aviserat inte &r tillrickliga. De stora
problem som vi ser pa arbetsmarknaden, med en hog arbetsloshet samtidigt som arbets-
givare inte hittar den kompetens de soker, kan inte vénta pa en losning. Rétt utformad
kan en aktiv arbetsmarknadspolitik bidra till ldgre arbetsloshet och kortare arbetslds-
hetsperioder, genom insatser som bidrar till forbéttrad sokaktivitet, rustar manniskor for
jobb och sikerstiller en effektiv matchningsprocess mellan arbetssokande och arbets-
givare. En viktig del i en effektiv arbetsmarknadspolitik &r att varje individ fér ta del av
ritt insats. Detta dr nddvandigt bade for att sikerstélla att politiken ger avsedd effekt
och for att sikerstilla att skattebetalarnas pengar anvinds pé bésta sitt. [ dag fungerar
systemet inte tillfredsstillande. Insatserna maste bli mer tréffsikra.

Det blir alltmer tydligt att styrningen inte fungerar. Samtidigt har regeringen lagt
mycket pengar pa subventioner med ingen eller néstan ingen effekt. Moderaterna och
Kristdemokraterna har i ménga ar papekat problemen med formedlingsverksamheten
och menar dirfor att en reformering av Arbetsformedlingen dr hogst nddvéndig och att
regeringen maste ha tydligt fokus pé att forbattra detta i sitt kommande arbete. Vi anser
mot denna bakgrund att regeringen skyndsamt bor vidta atgérder for att reformeringen
av Arbetsformedlingen ska ske pa ett genomtankt sétt for att sdkerstélla effektivitet och
likvirdighet 1 Arbetsformedlingens formedlingsverksamhet.
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