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Sammanfattning

Riksrevisionen har granskat utformningen av och informationen om de val som den
enskilde stills inf6r vid pensioneringen. Det finns ett stort antal valméjligheter att ta
stillning till inom bide den allminna pensionen och tjinstepensionen. Dessa val dr
i sin tur viktiga for hur pensionen betalas ut och hur stor pensionen blir under tiden
som pensionar.

Granskningens bakgrund

Motiv: De val som en individ stills infor vid pensionsintridet r betydelsefulla for
ekonomin under hela tiden som pensionir. Valen finns bdde inom den allméinna
pensionen och inom tjinstepensionen, och individen maste ta stillning till helheten av
den samlade pensionen. Tidigare utredningar har pekat pa att valet av pensionsalder dr
komplext. Det giller att bestimma nir och hur stor del av pensionen som ska betalas
ut, vilket kan vara svart dd manga faktorer inverkar pa de ekonomiska konsekvenserna
av pensionsuttaget. Vidare kanner f3 till skillnaden i avkastning och risktagande i valet
mellan fondforsikring och traditionell forsikring. Pa senare tid har ocksa den andel som
tar ut sin tjdnstepension under en begrinsad tid 6kat, vilket kan leda till svarigheter att
klara ekonomin pa idldre dagar. Utover detta motiveras granskningen av att forskningen
inom beteendeekonomi visar att det gir att uppna stora effektivitetsvinster for bade
individen och samhillet genom att pa ett omsorgsfullt och medvetet sitt utforma de
valsituationer som individer stills infor. Pensionsomradet pekas ut som ett sérskilt
relevant omrade for sddana insatser di valen gors sillan och ofta ir langsiktiga.

Syfte: Syftet har varit att granska om staten har skapat forutsittningar for att det
samlade pensionssystemet' ska ge individen tillrickliga mdojligheter att gora bra
pensionsval. Granskningen omfattar en analys av det samlade pensionssystemets
utformning av val och information vid pensionsintradet. Granskningen utgar fran den
blivande pensionirens perspektiv och de valsituationer som denne méter i samband
med pensioneringen.

Genomférande: En utgingspunkt i granskningen har varit forskning som pekar

pa att manga tenderar att vara ointresserade eller omedvetna nir de gor sina val.
Riksrevisionen har genomf6rt analyser av den viktigaste informationen om olika val
i det samlade pensionssystemet. Riksrevisionen har dven analyserat ett omfattande
datamaterial for att undersoka vilka val som gors och vilken roll som utformningen

' Har avses helheten av allman pension och tjanstepension.
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av olika valalternativ spelar for hur individen viljer. I granskningen har intervjuer
genomforts med foretridare for Pensionsmyndigheten, Finansinspektionen och ansvariga
tjdnstemin pa Socialdepartementet. Intervjuer har ocksd genomforts med foretradare for
arbetsmarknadens parter med ansvar for utformningen av tjanstepensionsavtalen, ett antal
tjdnstepensionsforvaltande foretag, valcentraler, pensionirsorganisationer, Minpension.se
och Konsumenternas forsikringsbyra.

Granskningens resultat

Granskningen visar att det finns en betydande komplexitet for den som ska gé i
pension som tar sig flera olika uttryck. Riksrevisionen har analyserat utifran fyra
overgripande val, vilka beskrivs nedan.

Valet av pensionsilder handlar om nir pensionen ska tas ut. Detta val forsvaras av att
skattesystemet dr utformat pa ett invecklat sitt under 6vergangsaren fran arbetsliv till
pension. Dessutom har allmin pension och tjanstpension helt olika uttagsforfaranden,
vilket gor att pensionsuttaget inte kan hanteras pa ett samlat sitt.

Valet av uttagsprofil handlar om hur uttagen av pension fordelas, det vill siga om
mycket pension ska tas ut tidigt eller om f6érdelningen ska vara mer jimn 6ver hela
livet. Den som vill paverka sin pensions uttagsprofil har en stor men svaréverskadlig
frihet i fraga om till exempel temporira uttag. Samtidigt kan de ekonomiska f6r- och
nackdelarna av utbetalningens fordelning paverkas pa ett mycket svarberiknat sitt av
livslangdsantaganden och prognosrintor.

Valet av forvaltning av pensionskapitalet dr komplext och manga tar inte aktivt stillning
till valet av placering av pensionen. Manga har svirt att hantera denna férvaltning som
pensionirer, samtidigt som de ir beroende av pensionen som sin inkomst.

Valet av skydd av efterlevande uppmirksammas mycket knapphindigt i informationen
vid pensionsintridet, trots att det dr sarskilt viktigt att individen sjilv aktivt tar stdllning
till det (da det ar titt kopplat till den egna familjesituationen). Valet har stor ekonomisk
betydelse eftersom skyddet blir mer kostsamt vid hog alder.

Riksrevisionens 6vergripande slutsats ir att staten inte har tagit ett tillrickligt

ansvar for helheten genom att initiera en minskning av komplexiteten i det samlade
pensionssystemet. Den nuvarande uppdelningen mellan staten och arbetsmarknadens
parter har lett till att den allmdnna pensionen och tjanstepensionen inte harmonierar
med varandra. Det har resulterat i brister i utformningen av olika valméjligheter och

i informationen om konsekvenserna av olika val inom bade den allminna pensionen
och tjdnstepensionen. Individen har dirmed inte fatt tillrickliga forutsittningar for att
kunna gora bra val infor pensionsintridet.

RIKSREVISIONEN
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Brister i pensionssystemet begrinsar individens mdjlighet att géra bra val

Granskningen visar att pensionsintridet innebir en 6vergdngsprocess mellan
sparande och utbetalning som resulterar i att den enskilde exponeras for en mingd
val, paverkansfaktorer och konsekvenser av olika val som gor det svart att hantera
situationen. Den forskning som pa senare ar klarlagt hur minniskan fungerar nir
hon stills inf6r val pekar pa att komplexitet i regelverk och valmajligheter minskar
benigenheten att géra medvetna val.

Systemets komplexitet leder till minskad benagenhet att géra medvetna val

I granskningen aterkommer iakttagelsen att flera val kraver djupgaende kunskaper

om systemet och konsekvenserna for att de ska kunna avgoras pa ett medvetet sitt.

Det finns manga delvis motsigelsefulla skillnader i valmojligheter och regler mellan
framst allmin pension och tjanstepension, men dven mellan olika tjanstepensionsavtal.
Flera resultat i granskningen visar att individen ofta 4r passiv i sina val, och att det ar
komplexiteten i systemet som orsakar stora delar av denna passivitet.

Till dessa resultat hor exempelvis att incitamenten som gynnar ett lingre arbetsliv dr
snariga under aren da de flesta gir i pension. Det finns i dag inte tillricklig information
eller mojlighet att pa ett 6verskadligt sitt berdkna olika skatteeffekter som paverkar
resultatet av ett lingre arbetsliv. Individer som inte forstar eller kan informera sig om
effekten for den egna ekonomin viger sannolikt inte in det ekonomiska incitamentet i
sina pensionsbeslut. Resultaten pekar dven pa att svira val innebdr att ménga individer
gor sina val utan att vara medvetna om valens konsekvenser. Det gor i sin tur att
paverkan pa grund av hur ett val dr utformat, sa kallad valarkitektur, kan f3 ett mycket
stort genomslag. Analyser av dndringar av forval i blanketter visar att denna utformning
har mycket storre paverkan dn faktorer som utbildning eller individens ekonomi. De
visar dven att tjinstepensionsavtalens utformning kan leda till att manga kommer att
vara ovetande om sina val vid pensioneringen utan att kunna dngra sig.

Riksrevisionens analys pekar dirmed p3 att valfriheten i pensionssystemet som helhet i
praktiken dr begrinsad for de flesta, och att utformningen av forval dr bristfillig utifran
ett helhetsperspektiv. Den enskilde som vill vilja ges inte tillrickliga férutsittningar for
detta. Diarmed uteblir de positiva effekter som valfriheten skulle kunna leda till om den
enskilde kunde anpassa pensionen efter sina egna preferenser.

De ekonomiska konsekvenserna fér individen klargérs inte tillrackligt bra
i samband med valen

Det har gjorts flera stora informationssatsningar pa pensionsomradet sedan det
nuvarande pensionssystemet introducerades. Riksrevisionens genomgangar av

den valinformation som ges i samband med pensionsintradet pekar dock pa att

det fortfarande finns flera brister. En allmén iakttagelse inom bade den allminna
pensionen och tjinstepensionen ir att de ekonomiska konsekvenserna av valen sillan
klarg6rs i nira anslutning till sjilva valsituationen. Det saknas ocksd information som
binder samman val i olika pensionsforsikringar som har samma syfte och funktion.

RIKSREVISIONEN 11
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Staten har inte tagit ett tillriickligt ansvar for att uppnad ett mer sammanhdllet
system

Riksrevisionen menar att mycket av den komplexitet som individen méter infor
pensionsintridet ir ett resultat av den nuvarande uppdelningen av roller mellan
staten och arbetsmarknadens parter. Dar har ett helhetsperspektiv pa pensionerna
med individen i fokus hamnat mellan stolarna. Av de aktérer med ett ansvar for
pensionssystemet menar Riksrevisionen att staten har det tyngsta ansvaret att leda en
utveckling, eftersom det bara ar staten som har ett ansvar f6r samtliga medborgare och
hela samhillsekonomin. Utvecklingen av pensionssystemen, arbetsmarknaden och
den allminna samhillsutvecklingen medfor ett med tiden 6kande forindringstryck
pa pensionssystemen som maste hanteras. Dirmed anser Riksrevisionen att staten
maste ta sitt ansvar for att leda utvecklingen mot nédvindiga forandringar si att
pensionssystemet bittre anpassas till individers forutsittningar att hantera det.

Staten har inte vidtagit atgirder for regelférenklingar eller individanpassade
berikningsverktyg

Riksrevisionen har inte sett att staten har tagit initiativ f6r en mer sammanhallen

och overskadlig process for att ta ut pension eller for att minska den komplexitet

i paverkansfaktorer och konsekvenser som karaktariserar valen. Det ar viktigt att
mojligheterna att forenkla reglerna och valarkitekturen 4dgnas storre uppméarksamhet
nir pensionssystemet ses 6ver. Enligt Riksrevisionen kan statens ambitiésa satsningar
pé information vara nédvindiga men inte tillrickliga for att mota den komplexitet
som finns i systemet. En 16sning kriaver dirmed férenklingar genom att minska
komplexiteten i reglerna och skillnaderna i utformningen mellan den allminna
pensionen och tjanstepensionen, och mellan olika tjanstepensionsavtal. Ett annat satt
att uppna forenklingar ir att ge individen praktiska verktyg for att i olika valsituationer
kunna hantera den diversifiering som finns nir det giller regler och villkor. Med
tanke pd den flora av faktorer som kan paverka resultatet av olika val skulle sannolikt
anvindarvinliga simuleringsverktyg med ett helhetsperspektiv pa pensionen kunna
underlitta valen. Det skulle hjilpa den som saknar férkunskaper att fa mer komplexa
berdkningar sammanfattade pa ett 6verskadligt sitt.

Staten har inte tagit ett samlat ansvar for de olika val som behéver samordnas

Utformningen av flexibiliteten inom den allmdnna pensionen och tjinstepensionen skiljer
sig at i flera grundliggande avseenden. For individen leder avsaknaden av en samordning
av regler till att flexibiliteten 4r inkonsekvent utformad, vilket i sin tur 6kar komplexiteten
och risken for felval. En brist r att individen efter paborjad utbetalning av tjinstepension
inte kan stoppa eller dndra tillh6rande val i efterhand. Regeringen kan underlitta och
paskynda angelidgna forandringar inom tjanstepensionen genom en anpassning av
inkomstskattelagens begrinsningar av dndringar av uttag av tjinstepension.

RIKSREVISIONEN
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Staten har inte uppméarksammat férutsittningarna for att individen ska kunna
agera rationellt i férhallande till den ékade livslingden

I den pagiende Gversynen av pensionssystemet har det konstaterats att arbetslivet
behover forlingas. Det beror pa en allt lingre medellivslingd, som ocksa skapar ett
behov av férsorjning under ett lingre liv som pensionir. P4 grund av hur valen for
temporira uttag har utformats och informerats om har individen getts langtgidende
mojligheter att agera kortsiktigt utan att konsekvenserna av valen har varit tillrickligt
tydliga. Forskningen pekar pa att det dr vanligt att underskatta sin egen livslingd. De
initiala intentionerna var dessutom att temporira uttag skulle vara ett komplement
till livslanga. I dag kan ett till synes enkelt val av temporirt uttag leda till att individen
sdger upp den forsikring for ett langt liv som ir ett av de mest grundliggande motiven
for obligatoriska pensionssystem. Utover detta kan konsekvensen bli skillnader i
utbetald pension pa hundratusentals kronor.

Staten har inte uppméarksammat behovet av att utforma val sa att de ger alla en
tillracklig trygghet pa dlderdomen

Resultaten av granskningen pekar pd att valet av forvaltningen av pensionskapitalet

ir sdrskilt svart att hantera. Riksrevisionens analys av hur de pensionirer som tar ut
premiepensionen och som stannade kvar i fondforsikringen forvaltar sitt kapital pekar
pa att de i 9 fall av 10 dr helt inaktiva i forvaltningen. Resultatet tyder pa att den som
nigon gang under livet har gjort ett aktivt val inte nodvandigtvis gor aktiva val senare
under livet. Detta innebir en risk for att pensionskapitalet blir felplacerat under tiden
som pensionir, en risk som kan fa 6kande konsekvenser for kommande pensionirer i
takt med att premiepensionssystemet fasas in fullt ut.

Regeringen bor ta ett storre ansvar

Inom ramen fér den nuvarande rollférdelningen har staten tagit initiativ till och agerat
pédrivande for angeldgna informationssatsningar, exempelvis genom prognossidan
Minpension.se. Den som ska gi i pension har dock fortfarande en svar situation att
hantera pa grund av det samlade pensionssystemets utformning och Riksrevisionen
menar att regeringen bor ta ett stérre ansvar for detta. Vidare har det tagit alldeles

for lang tid att infora viktiga férandringar f6r den samlade pensionen. Enligt
Riksrevisionen dr pensioneringen ett omrade dir 6verenskommelser behover nas som
syftar till ett mer sammanhallet system utifrdn den blivande pensiondrens perspektiv.
Om inte regeringen kan na verenskommelser som innefattar tillrdckligt ambitiésa och
snabba atgirder for att minska komplexiteten sa drabbas som ett resultat den som gar i
pension.

RIKSREVISIONEN '|3
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Riksrevisionens rekommendationer

Till regeringen

Regeringen bor ta ett mer uttalat helhetsansvar for pensionssystemet utifran ett
medborgarperspektiv

Initiera en utveckling av en sammanhallen ans6kningsprocess for hela pensionen
Undanr6j nuvarande legala hinder for att stoppa eller dndra en pabérjad
utbetalning av tjdnstepension

Begrinsa maijligheten till temporira uttag inom obligatoriska pensionssystem
Overvig en automatisk riskjustering som ett férval infér pensionsintridet inom
premiepensionen

Till Pensionsmyndigheten

Analysera hur utformningen av olika val paverkar individen

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN GRANSKAR: HALLBARA PENSIONER

Inledning

Den allminna pensionen reformerades i grunden genom beslut av riksdagen
1994, som tridde i full kraft 2003. Pensionssystemets grundliggande
utformning innebir att ett stort ansvar for den egna pensionen nu ligger pa
individen. Systemet medger ocksa en stor valfrihet nir det giller hur pensionen
kan forvaltas och betalas ut. Den som ska gé i pension méaste exempelvis ta
stillning till hur premiepensionen ska forvaltas under tiden som pensionir och
om pensionsbeloppet ska vara forsikrat si att efterlevande kan ta del av det.
Samtidigt dr det viktigt att systemet dr utformat pa ett sidant sitt att pensionen
blir anpassad efter individens forutsittningar och att den inte blir mindre in
ndédvindigt. Detta for att systemet ocksa ska leva upp till riksdagens mal om att
ge alla en tillricklig trygghet pa dlderdomen.

Motiv till granskningen

De val som en individ stills infor vid pensionsintridet 4r betydelsefulla for
ekonomin under hela tiden som pensionir. Dessa val aterfinns biade inom
den allminna pensionen och inom tjinstepensionen. Individen maste

ta stiallning till den helhet som den samlade pensionen utgor. Valet av
pensionsalder dr komplext, vilket riskerar att leda till att individen far svart att
bilda sig en uppfattning om de faktiska ekonomiska konsekvenserna av valet.
Vidare kianner f3 till skillnaden i avkastning och risktagande i valet mellan
fondférsikring och traditionell forsikring. P4 senare tid har ocksa den andel
som tar ut sin tjinstepension under en begrinsad tid 6kat, vilket kan leda till
svarigheter att klara ekonomin pa ildre dagar.

Utover detta motiveras granskningen av att dven statens ekonomi paverkas
av individens val, eftersom staten har ansvaret for att uppritthalla ett
grundskydd f6r ekonomisk trygghet pa dlderdomen. Forskningen inom
beteendeekonomi visar att det gar att uppna stora effektivitetsvinster f6r
bade individen och samhillet genom att pa ett eftertinksamt sitt utforma de
valsituationer som den enskilde stills infor. Pensionsomréidet pekas ut som
ett sirskilt relevant omride for sidana insatser da valen ofta dr langsiktiga.
Slutligen har medborgarnas kunskaper om pensionssystemet lyfts fram som
otillrickliga i ett flertal tidigare undersékningar. I detta sammanhang har det
ocksa konstaterats att informationen till individen dnnu inte ger en tillricklig
helhetsbild av den samlade pensionen.

RIKSREVISIONEN '|5
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1.2

1.3

Granskningens syfte och fragestallningar

Syftet har varit att granska om staten har skapat forutsittningar for att det
samlade pensionssystemet?® ska ge individen tillrickliga mojligheter att
gora bra pensionsval. Granskningen omfattar en analys av det samlade
pensionssystemets utformning av val och information vid pensionsintridet.

Granskningen utgir frin den blivande pensiondrens perspektiv och de
valsituationer som denne méter i samband med pensioneringen. Féljande
fragestillningar har varit vigledande for granskningen:

— Har regeringen och Pensionsmyndigheten utformat valméjligheterna
i det allminna pensionssystemet si att individen ges tillrickliga
forutsittningar att gora bra val?

— Har regeringen och Pensionsmyndigheten svarat for att informationen
inom den allminna pensionen ger individen en god bild av
valmoiligheterna och konsekvenserna av dessa?

— Har regeringen verkat f6r en motsvarande ordning inom
tjdnstepensionen?

Med "utformat” avses i ovanstiende fragor valarkitektur i form av exempelvis
forval som vigleder individer som inte har kunskap eller vilja att gora ett
eget medvetet val. Utformningen innefattar dven férenklingar eller 6kad
transparens inom den allminna pensionen och tjinstepensionen som okar
individens moijligheter att f6rsta sina valmoiligheter.

Med "bra val” avses val som leder till en pension som inte dr onédigt lag eller
pa annat sitt daligt anpassad till individens preferenser. I f6rsta hand ar det ett
val dir individen dr medveten om valet och dess konsekvenser. Forskningen
visar dock att denna grupp ofta utgér en minoritet. I andra hand avses dirfor
omedvetna val som 4nda leder till att individen hamnar i tillrickligt trygga
forval som garanterar en palitlig pensionsforsikring.

Granskningen bygger i flera avseenden pa forskning om hur individer gor
val. Denna forskning pekar pa att manga tenderar att vara ointresserade eller
omedvetna nir de gor sina val, vilket 6versiktligt presenteras i avsnitt 2.5.

Avgrénsningar

Granskningen har varit inriktad pa de val som en individ stills infér vid
pensionsintridet. Fragor om langsiktigt pensionssparande och andra beslut
som fattas under tidigare livsskeden har dirmed avgrinsats bort. Nir det

2 Har avses helheten av allmin pension och tjanstepension.
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1.4

1.4.1

giller tjanstepensionen har granskningen beaktat férhallandet att det dr
arbetsmarknadens parter som har férhandlat villkoren i form av ett avtal
mellan arbetsgivare och arbetstagare. Granskningen omfattar inte privat
pensionssparande.

I analysen av tjanstepensionsomradet har Riksrevisionen valt att inrikta sig pa
de fyra storsta kollektivavtalade tjinstepensionsavtalen. De aktuella avtalen ir
det statliga avtalet (PAo3), det kommunala tjinstepensionsavtalet (KAP-KL), de
privata tjinsteminnens avtal (ITP) och de privata arbetarnas avtal (SAF-LO).
Skilet till denna avgransning ir dels tidsmaissiga begransningar i granskningen,
dels att dessa avtal ticker in en mycket stor andel av arbetskraften i Sverige.

De fragor som lyfts i analysen av dessa avtalsomraden kan dock med stor
sannolikhet dterfinnas dven inom andra tjinstepensionsavtal.

Utgangspunkter for granskningen

Granskningen har i férsta hand utgétt fran riksdagens intentioner’ i fraga

om individens valfrihet och ansvar i det nuvarande pensionssystemet,

men ocksa dennes ritt till information och trygghet p4 lderdomen. Aven
beteendeekonomiska forskningsresultat utgor en del av utgdngspunkterna for
granskningen. Dessa resultat dr huvudsakligen att individens f6rmaga att vilja pa
ett medvetet sitt vanligen ir begransad. En hogre grad av komplexitet minskar
ocksd majligheten att géra ett medvetet val. Vidare avgérs individens val ofta av
hur valet framstills, varfér det kan utformas medvetet for att vigleda individen.

Valfrihet och trygghet i pensionssystemet

Det nuvarande pensionssystemet skapades till stora delar med individen i
fokus. En viktig avsikt var att 6ka individens ansvar f6r pensionen. Detta ansvar
atfoljdes ocksé av en markant 6kad valfrihet for individen i friga om exempelvis
reglerna for uttag och utformningen av premiepensionen. + Trots detta fokus

pa valfrihet och individuellt ansvar dr regeringen i flera avseenden tydlig

med att individens rationalitet inte 4r obegrinsad och att det finns ett behov

av garanterad trygghet pa dlderdomen.s Regeringen uppmirksammar att det
finns en risk for kortsynthet hos individen nir det giller sa langsiktiga beslut

3 Prop. 1993/94:250, bet. 1993/94:5fU24, rskr. 1993/94:439 och prop. 1997/98:151, bet.
1997/98:5fU13, rskr 1997/98:315 och rskr 1997/98:320.

4 Prop.1993/94:250 s. 142 och s.159. bet. 1993/94:SfU24, rskr. 1993/94:439.

5 Aven om ett antal brister i det fsregaende ATP-systemet konstateras i princippropositionen till det
nuvarande pensionssystemet, sa lyfter pensionsarbetsgruppen och regeringen att
pensionssystemet under den tid det varit i kraft fyllt en viktig roll genom att ge alla en
tillfredsstéllande ekonomisk trygghet pa alderdomen.
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1.4.2

som pension.® Regeringen uppmirksammar ocksd att den som ir pensionir
eller har fa ar kvar till pensionen har sma reella majligheter att paverka sin
ekonomiska situation och kompensera for dndringar i pensionsférménerna.”

I princippropositionen for det allminna pensionssystemet stilldes dven ett
antal 6vergripande krav pa systemets funktion utifran ett individperspektiv.
Sett ur den enskildes perspektiv innebir kraven att reglerna i pensionssystemet
bor vara overskidliga, forutsebara och trovirdiga.® Vidare anges att
pensionssystemet ocksd maste "uppfattas som rittvist, inte bara vad avser
utfallet for olika individer, utan dven vad giller systemets omftérdelning mellan
generationer. Pensionssystemet bor vidare utformas pa ett sddant sitt att det
uppfyller krav som kan stillas ur samhillsekonomisk synvinkel”.o

Nir premiepensionen sigs 6ver under 2009 foreslog regeringen och
socialférsikringsutskottet dndringar som i hégre grad dn tidigare utgick fran
individens forutsittningar. I propositionen angavs dels pensionsspararnas
behov som styrande f6r utformningen av premiepensionssystemet, dels

att systemet i storre utstrickning behévde anpassas till pensionsspararnas
kunskaper och engagemang for forvaltningen. Regeringen framholl ocksa att
valet av premiepensionsférvaltning dr en komplex process som stiller héga
krav pa individen.*

Individens mdjlighet att fa information infér pensionen
Socialforsikringsutskottet och regeringen pekar pa att den valfrihet som det
nuvarande pensionssystemet erbjuder innebir att individen behéver ha en
férmaga att hantera detta ansvar." Riksdagen och regeringen konstaterar att
den huvudsakliga insatsen for att skapa forstaelse for pensionssystemet dr
myndighetsinformation riktad till medborgarna. I budgetpropositionen f6r
2012 anger regeringen att en individs méjlighet att géra rationella livsval
mellan arbete, pension och sparande bygger pa att det finns littillginglig
information om den framtida pensionen.?

Prop. 1993/94:250 s. 49f., bet. 1993/94:5fU24, rskr. 1993/94:439. Sjdlva motivet till att staten bér
ha hand om ett allmint pensionssystem bygger pa en insikt om att individen kan ha svart att
sjalv 6verskada hela sin livstid och att utifran sina egna preferenser spara riatt mingd pengar till
sin egen alderdom, speciellt i unga ar.

7 Prop.1993/94:250 s. 46., bet. 1993/94:5fU24, rskr. 1993/94:439.

Prop. 1993/94:250, s. 18f., bet. 1993/94:5fU24, rskr. 1993/94:439.

9 Prop.1993/94:250 s. 18., bet. 1993/94:5fU24, rskr. 1993/94:439.

Prop. 2009/10:44, s. 19., bet. 2009/10:SfUg, rskr. 2009/10:112 och 2009/10:113.

Prop. 1997/98:151, bet. 1997/98:5fU13, rskr 1997/98:315 och 1997/98:320. Se dven bet.
1997/98:5fU13, 1998/99:5fU12, 2002/03:5fU1, 2009/10:5fU3 och 2011/12:5fU1. Utskottet anger
vid ett tillfille en hégre ambitionsniva fér individens férstaelse, att det &r av stor vikt att
kunskaperna om systemets funktion ar hég.

Prop. 2011/12:1, utg.omr. 11, s. 21.
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1.4.3

Regeringen och utskottet anger att informationen bor vara bade av allmin

och av individuell karaktir. Utskottet viljer att sarskilt understryka vikten

av en sammanhallen information om pensionssystemets olika delar och att
informationen ska utformas tydligt och enhetligt. I ett senare betinkande tar
utskottet upp den utveckling som pagdr mot att fler individer kommer att fa sin
pensionsinkomst fran flera olika héll, och att pensionen i hogre utstrickning dr
premiebaserad. Utskottet skriver: "Att f en total bild 6ver sin framtida pension
blir dirigenom mer komplext. For att uppnd malsittningen att forsikrade skall
ges mojlighet att planera for sin pension blir det darfor alltmer angeldget att de
kompletterande pensionsinkomsterna redovisas samlat.”s

P4 senare tid har det dock, enligt utskottet, blivit tydligt att medborgarnas
forstaelse for pensionssystemet inte dr tillricklig och det har visat sig vara

svért att nd ut med information. Utskottet stillde sig bakom bildandet av

den nya myndigheten Pensionsmyndigheten mot bakgrund av behovet att
effektivisera informationsarbetet. Utskottet skriver: "Att endast en myndighet
har informationsansvar 6kar dven forutsittningarna for att skapa ett system
som ger varje medborgare en heltickande bild av all egen pension, det vill siga
bade allmén alderspension och, i férekommande fall, tjinstepension och privat
pensionssparande.” Att ha en reell mojlighet till en komplett information

om sin pension har dven uttalats vara en prioriterad fraga for regeringen.
Regeringen anger dock i budgetpropositionen fér 2012 att en samlad
pensionsinformation inte bor vara statens ansvar. Utskottet invinder mot detta
da man menar att det fortfarande inte finns ett fullt ut fungerande system f6r
en samlad information, och att om en samlad och god information inte uppnas
pa frivillig vig blir det i férlingningen ett ansvar for staten.s

Statens och arbetsmarknadens parters gemensamma ansvar for pension

Nir det giller tjinstepensionen har Riksrevisionen som nimnts haft att férhélla
sig till den gillande rollférdelningen mellan staten och arbetsmarknadens
parter. Det dr arbetsmarknadens parter som inom ramen for avtalsfriheten har
forhandlat villkoren i form av ett avtal mellan arbetsgivare och arbetstagare.

I forarbetena till det nuvarande pensionssystemet pekades dock
tjanstepensionen ut som ett viktigt komplement till det allmidnna systemet
f6r dess funktion. For att alla ska kunna fa en rimlig pension i relation till
arbetsinsats och 16n krivs den kombinerade effekten av bada systemen.
Riksdagens beslut att inféra det nuvarande pensionssystemet innebar att
de avtalsreglerade pensionerna skulle spela en viktigare roll for att uppna

3 Bet. 2002/03:5fU1, rskr. 2002/03:72.
4 Bet. 2009/10:5fU3, rskr. 2009/10:4.

> Prop. 2011/12:1 utg.omr. 11., bet. 2011/12:5fU1, rskr. 2011/12:85 och rskr. 2011/12:86.
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en tillricklig pension i forhallande till tidigare inkomst, framf6rallt for
hoginkomsttagare.’®

Pa arbetsmarknadsomradet har regeringen sedan 201 genomfort
trepartssamtal med arbetsmarknadens parter i syfte att "finna gemensamma
6sningar pa svira problem pa arbetsmarknaden”.” Med anledning av dessa
samtal har regeringen ocksa definierat rollférdelningen mellan regeringen

och parterna. Regeringen menar att l6nebildningen, pa grund av att det ir

ett omridde med stor betydelse f6r utvecklingen pa arbetsmarknaden, ir ett
gemensamt ansvar for parterna och regeringen.”® Riksrevisionen menar att
tjianstepensionen utifrdn vad som anges i foregdende stycke har motsvarande
betydelse pa pensionsomradet. Vidare ir det initiativ till trepartssamtal som nu
tagits pa pensionsomradet enligt Riksrevisionen ett uttryck for att riksdagen
och regeringen ser ett behov av att ta ett gemensamt ansvar dven dar.9
Regeringen har dven genom uppdrag tagit initiativ till det gemensamma ansvar
for information som resulterat i Minpension.se.

Den reglering som de nuvarande uttagsreglerna for tjinstepensionen bygger pa
har sin grund fran yo-talet, undantaget vissa mindre justeringar pa go-talet.>®
Anledningen till den nuvarande utformningen av uttagsregler (dir 5 ar i
normala fall ir den ligsta uttagstiden) motiverades av att en minsta tid om ;5
ar kan anses rimlig for utbetalningar i férhallande till den davarande ligsta
gransen pa 1,5 ar. Det davarande motivet till denna korta utbetalningstid var
en vilja att mojliggéra en pensionsutfyllnad mellan faktisk pensionering och
den divarande pensionsildern pa 67 ir. Vidare angavs att syftet med pension
ir att sikerstilla en 16pande inkomst 4t den pensionerade och att temporira
uttag inte fick dventyra den livsvariga karaktiren hos pensionsforsikringar.
Regeringen ansag att dlderspension i princip ska vara livsvarig och att
temporira alderspensioner ska ses som ett undantag.®

Prop. 1993/94:250, s. 50f, Att systemen har en komplementerande utformning framgar
exempelvis av att den 6vre grinsen fér inbetalningar i det allmédnna systemet &r satt vid en 16n pa
7,5 inkomstbasbelopp, vilket ocksa &r den niva dir en hégre andel pension pa éverstigande l6n
borjar avsittas enligt de stérre tjinstepensionsavtalen. Bet. 1993/94:5fU24, rskr. 1993/94:439.

7 Ds. 2013:20, s. 7.

Regeringen skriver i Ds. 2013:20 s. 15., "Den svenska modellen bygger bl.a. pa kollektivavtal och
starka och sjilvstindiga parter, som bl.a. ansvarar fér [6nebildningen. Da I6nebildningen ar av
stor betydelse fér utvecklingen pa arbetsmarknaden har parterna ett med regeringen gemensamt
ansvar for att arbetsmarknaden ska fungera vil”.

9 Trepartssamtal for lingre arbetsliv foreslogs i SOU 2013:25, s. 29. Nyligen har den
parlamentariska pensionsgruppen bjudit in arbetsmarknadens parter till diskussion. Pensioner
och férmdner 6 maj 2014.

29 Prop. 1975/76:31, samtal med féretriadare fér finansdepartementet 2014-03-04.
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Riksrevisionens bedomningsgrunder

Nedan definierar Riksrevisionen sina bedémningsgrunder utifrin ovanstaende
utgdngspunkter gillande valfrihet och trygghet, information samt statens och
arbetsmarknadens gemensamma ansvar f6r pension.

Riksrevisionen utgar fran att de malsittningar som stillts upp for trygghet pa
dlderdomen, 6verskadlighet, férutsebarhet, trovirdighet och rittvisa férmaner
forutsatter att individen har férmaga att nyttja valfriheten och forsta systemets
incitamentstrukturer. Riksdagen uttryckte vid 6versynen av premiepensionen att
dndringar ska ske utifran individens férutsittningar. Riksrevisionen menar dock
att det synsittet dven bor kunna gilla foér andra komplicerade valsituationer

om individen kan visas ha svért att hantera dem. Riksrevisionen bedémer att
flexibiliteten och valfriheten maste balanseras mot enkelhet, 6verskadlighet och
transparens i utformningen av valen. Valen bor ocksa utformas pa sa sitt att

de inte dventyrar malen om en standardtrygghet, att férmanerna upplevs som
rittvisa och att allminheten bibehiller ett fértroende for pensionssystemet.

Riksrevisionen utgar vidare fran att en helhetsbild av pensionen ir central
utifran individens perspektiv, sirskilt i samband med pensioneringen.
Moijligheten att fa en samlad bild av pensionen bér omfatta de typer

av pensionsplanering dir helhetsperspektivet dr det relevanta. Det dr
Pensionsmyndigheten och regeringen som ansvarar for att blivande
pensiondrer far tillricklig och ritt helhetsinformation som bidrar till
mojligheterna att fatta bra beslut infor pensionsintridet.

Riksrevisionen bedomer riksdagens intentioner om att det allminna
pensionssystemet och tjdnstepensionerna ir sinsemellan kompletterande system
som centrala. Dirmed dr deras gemensamma funktionssitt av stor vikt for
individen. Enligt Riksrevisionen har staten genom att géra det allminna systemet
avhingigt av tjinstepensionen atagit sig att bevaka det samlade resultatet av bada
systemen. Detta utifran sitt dtagande om att individen ska kunna forvinta sig en
standardtrygghet pd dlderdomen och for att uppritthalla ett bibehallet fortroende
f6r den allminna pensionen. Staten har ocksi ett 6vergripande ansvar for att icke-
offentliga regelsystem och institutioner inte far negativa samhillsekonomiska
verkningar.?* Utéver detta bidrar staten i hog grad till att tjanstepensionen utgor
ett attraktivt sparande f6r den enskilde genom regleringen i inkomstskattelagen
som medger en lidgre avkastningsskatt for tjinstepensioner.?

22 SOU 2013:25, Atgarder for ett lingre arbetsliv, s. 247.

23 Dessutom utgdr tjanstepension ett for individen obligatoriskt sparande till dlderdomen pa
samtliga kollektivavtalade arbetsplatser, vilket i praktiken innebir att manga individer inte kan
vilja om de vill omfattas av ett obligatoriskt tjinstepensionssparande eller inte. Ritten att
utforma ett obligatoriskt sparande till alderdomen 4r en (utéver staten) unik rittighet som
innehas av arbetsmarknadens parter. Se Pensionséldersutredningens resonemang i SOU 2013:25,
s. 247 f. och Méller och Nielsen (2011), Framtidens tjinstepensioner, s. 29 f.
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1.6

Inom andra politikomriden har regeringen redan tagit ett ansvar for att 16sa
svara problem som delas gemensamt med arbetsmarknadens parter. Initiativ till
att hitta [6sningar pa gemensamma problem har dven tagits pa pensionsomradet.
Enligt Riksrevisionen ir det rimligt att staten, som bevakar helheten, ska kunna
stilla krav utifran allmdnhetens och samhillets intresse om det kan leda till

ett bittre nyttjande av den samlade pensionen f6r individen. Regeringen har
dirmed ansvaret att uppmirksamma kollektivavtalsparterna pa en utveckling av
tjanstepensionsavtalen i en riktning som harmonierar med intentionerna f6r den
allminna pensionen samt allminhetens och samhallets intresse.

Riksrevisionens bedémningar bygger vidare pa att fler verktyg dn information
star till buds for att individen inte ska fi en lag eller daligt anpassad pension.
Riksrevisionen menar att dagens forskning pekar pi att staten kan anvinda
valarkitektur och minskad komplexitet som en insats for att med bibehallen
valfrihet 6ka individens majlighet att nyttja den. Med dessa begrepp menas
f6ljande:

— God information som Skar individens férmaga att forsta systemet.

—  Minskad komplexitet i utformningen av val som okar individens méjlighet
att forsta systemet. Det vill siga att systemets samlade komplexitet i
kontaktytorna gentemot individen minskar.

—  Valarkitektur som bidrar till att underlitta valsituationer pa sa sitt att
individen kan vigledas till ett "bra” val.

Riksrevisionen menar att individens forutsittningar att vilja utgor en
utgdngspunkt i ett system som karaktiriseras av stor valfrihet men samtidigt
innefattar krav pa en grund- och standardtrygghet. Det tre ovanstiaende
begreppen utgér en grund f6r bedémningar nir individens situation infér
pensionen och ansvariga organisationers insatser analyseras. I granskningen har
analysen av de olika val som individen stills infor utgatt fran dessa tre faktorer.

Genomférande

Inom forskningen pekar en mingd resultat mot att informationen, valens
utformning och systemets komplexitet paverkar hur individen viljer.> Mot
bakgrund av granskningens syfte och frigestillningar har metoduppligget
utformats for att empiriskt undersdka om den samlade valarkitektur som
individer méter ger forutsittningar att fatta bra val om pensionen. Vidare

har material inhdmtats for att kunna bedéma om informationsgivningen ar
indamalsenlig i forhallande till konsekvenserna av de val som individen stills
inf6r. Vissa av de analyser som har genomforts for att beskriva utfallet av

24 Se avsnitt 2.5.
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1.6.1

1.6.2

individens val i pensionssystemet dr omfattande, dirfér finns en metodbilaga
dar upplidgget av dessa analyser beskrivs mer utforligt.

Intervjuer

Intervjuer har genomforts med foretridare f6r Pensionsmyndigheten,
Finansinspektionen och ansvariga tjanstemin pa Socialdepartementet.
Tillsammans med dokumentstudier ska dessa intervjuer askadliggora

hur styrningen och insatserna har sett ut pi omradet. Intervjuer har

ocksa genomforts med négra av arbetsmarknadens parter med ansvar for
utformningen av tjdnstepensionsavtalen, ett antal féretag som forvaltar
tjanstepensionskapital, valcentraler, pensionirsorganisationer, Minpension.se
och Konsumenternas forsikringsbyra.

Sdrskilda analyser av valbeteenden inom den allmdnna pensionen och
tjdinstepensionen

Den mest omfattande analysen i granskningen ir en regressionsanalys av hur
de som tagit ut allmin pension under 2008-201 valde inom sin premiepension.
Dessa analyser giller valet av traditionell forsikring eller fondférsikring,
hanteringen av risk som pensionir och valet av efterlevandeskydd. Analyserna
visar hur utformningen av olika val kan paverka hur individen viljer, och hur
individen justerar sin riskniva i fondplaceringar som pensiondr. Riksrevisionen
har dven genomfort simuleringar med hjilp av Pensionsmyndighetens
typfallsmodell. Analyserna visar vissa effekter av tidigt uttag av allmin pension.

Inom tjanstepensionsomradet har Riksrevisionen gjort analyser utifrin
deskriptiv statistik som forvaltarna Alecta, Folksam, KPA och SPV pa forfragan
har bidragit med.> Analyser dir det inte finns tillging till individdata maste
alltid hanteras med hinsyn till att kontroll for ytterligare bakrundsfaktorer inte
gar att gora. Resultaten av dessa analyser bor dirmed ses som mer indikativa.

Riksrevisionen har dven anlitat en aktuarie frain KPMG {6r att ta fram
exempelberikningar for hur det ekonomiska utfallet blir av olika val inom
tjanstepensionsomradet.

Dokumentstudier och analys av information

Riksrevisionen har gjort genomgangar av den information som olika
aktorer ger om valen infér pensionsintridet. Genomgéingen har avgrinsats
till den information som rér det specifika valet och som dr mest generell
och littatkomlig f6r manga individer. Denna information definieras som

25 Forfragan har dven skickats till tvd andra férvaltare som dock inte har haft mojlighet att bista med
material enligt Riksrevisionens férfragan.
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1.7

valinformation och har gatts igenom pé blanketter, i aktualiseringsbrev2¢,
i broschyrer och pa webbsidor.

I genomgangarna ir utgangspunkten for Riksrevisionens analys att olika
informationskillor spelar olika stor roll for individens val. Informationen pa
sjdlva blanketten eller i tjinstepensionsforetagens aktualiseringsbrev dr den
nirmast tillgingliga och den mest avgérande for de flesta individer i samband
med att valet sker. Samtidigt 4r denna information av nédvindighet kortfattad
da utrymmet dr begrinsat. Denna information kan ocksa ses som en form av
valarkitektur eller en "knuff” i de fall den uttrycker nigot som kan uppfattas
som en rekommendation. Information i foldrar och pa hemsidor kriver en
insats frdn individen for att hittas men kan ofta vara mer omfattande, vilket kan
ge ett bittre svar pa fragor. Samtidigt kan det ocksd gora informationen mer
kravande att forstd och att firre tar sig tid att ta fram denna information.?

Disposition

Rapporten ir disponerad enligt foljande. I kapitel 2 beskrivs det nuvarande
pensionssystemets utformning, forskning om individers férutsittningar och
undersdkningar om individens kunskaper. I kapitel 3 gors en analys av hur
individens valsituation ser ut nir denne ska gé i pension, med avseende pa
méojliga val, inblandade organisationer, antal forsikringar och utformningen
av regelsystem. I kapitel 4—7 gors analyser av de fyra centrala val infor
pensionsintridet som Riksrevisionen har identifierat i granskningen. Dessa ir
valet av pensionsalder, valet av utbetalningsprofil for pensionskapitalet, valet av
forvaltning av pensionskapitalet och valet av skydd av individens efterlevande.
I kapitel 8 gors slutligen en analys av de statliga insatserna pa det granskade
omrédet.

26 Brev fran tjinstepensionsforvaltare som uppmirksammar om forestaende pensionsutbetalning.
Brevet skickas vanligen ut ndgra manader infér 65-arsdagen.

27 | de flesta val uppstar behovet av information sannolikt i samband med att valet ges (pa
exempelvis blanketten). Genomgangen utgéar dock i fran att detta inte alltid &r fallet, exempelvis i
valet av att ta ut sin allménna pension. D4 krivs en insats fran individen fér att ta fram
blanketten, en insats som i sin tur kan géra att individen forst kommer i kontakt med till exempel
webbplatsen, en handldggare pa ett servicekontor eller en telefonhandliggare.
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2.1

Pensionssystemet och den blivande
pensiondren

I detta kapitel beskrivs bakgrunden till det nuvarande pensionssystemets
utformning och grunden f6r allmin pension och tjinstepension. Direfter
beskrivs slutsatser som dragits inom den beteendeekonomiska forskningen om
individens formaga att géra val, och slutligen hur kunskapsnivan ser ut i dag
hos den del av befolkningen som borjar nirma sig sitt pensionsintride.

Reformeringen av pensionssystemet

Den allminna pensionen reformerades i grunden genom beslut av riksdagen
1994, som tridde i full kraft 2003.28 Det reformerade pensionssystemet
skulle vara mer foljsamt mot den samhillsekonomiska och demografiska
utvecklingen och innehilla ett starkare samband mellan avgift och férmén
for den enskilde. Det nya pensionssystemet innebar en 6vergang fran ett
formansbestimt till ett avgiftsbestimt fordelningssystem.

Det starkaste motivet till reformen var att det d4 gillande ATP-systemet
inte anségs tillrickligt robust mot samhillsekonomiska och demografiska
pafrestningar.2® Reformen skulle skapa ett ekonomiskt stabilt system som
samtidigt gav ekonomisk trygghet f6r pensionirerna. Den ekonomiska
stabiliteten skulle garanteras genom ett autonomt ekonomiskt system
frikopplat fran statsbudgeten samt med bromsmekanismer i form av
foljsamhetsindexering och automatisk balansering.

Ett annat motiv till reformen var att ATP-systemet inte i tillricklig utstrickning
stimulerade till forvirvsarbete, eftersom endast inkomsten under de 15 bista
inkomstaren lag till grund f6r pensionen.’® For att fa full ATP-pension kravdes
30 ar med pensionsgrundande inkomster, men for hilften av dessa ar kunde
det ricka med vildigt laga inkomster. Att 6ka arbetsinsatsen genom att
exempelvis ga fran del- till heltid gav i méanga fall ingen utdelning i pensionen.»

28 Prop. 1993/94:250, bet. 1993/94:5fU24, rskr. 1993/94:439.
29 Ds 2009:53, s. 21.
3° Ds 2009:53, s. 23.

31 Ds 2009:53, s. 23—24.
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I och med reformen infordes ocksd premiepensionen. Ett viktigt motiv var att
6ka den enskildes inflytande 6ver sin pension. Det skulle finnas stora méjligheter
att paverka de avsatta medlens forvaltning genom att vilja placeringsinriktning.
Detta férmodades leda till ett 6kat engagemang och intresse f6r pensionens2.

Pensionssystemets grunder

Pensionssystemet bestar av tre delar. I den forsta delen, det vill siga den
allminna pensionen, ingdr inkomstpension, premiepension, garantipension
och tilliggspension. Den andra delen bestar av tjinstepensionen och dirutéver
finns en tredje del — det privata pensionssparandet. Den allminna pensionen
administreras sedan 2010 av Pensionsmyndigheten.

Allmdn pension

Inom ramen for den allminna pensionen ir inkomst- och

premiepensionen avgiftsbaserad, finansiellt stabil och avskild fran andra
socialforsikringsférméner. Avgiften dr bestimd till en viss procent av 16nen,

och pensionens storlek avgérs av hur stort pensionskapital som ackumulerats

nir pensionen betalas ut.> Hela livsinkomsten ligger till grund {6r individens
framtida pension. I det tidigare férméansbaserade ATP-systemet bestimdes nivin
pa pensionen i forvig som en andel av 16nen. Férindringen kan uttryckas som att
risken for fluktuationer i pensionsnivan har flyttats fran staten till individen.

Pensionsavgiften till den allminna pensionen uppgar till 18,5 procent av
arsinkomsten (upp till max 7,5 basbelopp), varav 16 procent avsitts till
inkomstpensionen och 2,5 procent till premiepensionen. De inbetalda
avgifterna till inkomstpensionen fonderas inte individuellt, utan betalar via AP-
fonderna samma ars pensionsutbetalningar.s Premiepensionen sitts arligen
in pa ett individuellt premiepensionskonto, det vill sidga att medlen fonderas.
Individen har méjlighet att vilja att investera pengarna i premiepensionsfonder.
Individen kan dven vilja att inte gora ett aktivt val och da investerar staten
pengarna i ett sa kallat férvalsalternativ inom ramen fér sjunde AP-fonden,

AP Safa3® Premiepensionen ger spararen valfrihet och majlighet till hog
avkastning pa pensionskapitalet. Samtidigt innebir systemet risk for att

3 Ds 2009:53, s. 38.
3 Ds2009:53, s. 7.

34 Ds 2009:53, s. 30. | promemorian uttrycks férhallandet mer precist som att den egna
inkomstpensionens storlek "baseras pa den ackumulerade behéllning som byggs upp under
férvirvsaktiv tid genom att det arligen beraknas en pensionsritt— som en andel av den
pensionsgrundande inkomsten — som laggs till tidigare pensionsbehallning”.

35 Forsta, andra, tredje och sjitte AP-fonden.

36 Uttyds statens arskursférvaltningsalternativ.
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2.2.2

spararen forlorar delar av sitt pensionskapital. Premiepensionen forutsitter att
de sparare som aktivt viljer fonder gér vilinformerade och kloka val.

I inkomstpensionen bestims virdeférindringen normalt av den genomsnittliga
arliga 6kningen av de forvirvsarbetandes inkomster, beriknad genom ett
inkomstindex. Om tillgdngarna i systemet dr mindre in skulderna aktiveras
balanseringen (bromsen), och virdeforandringen bestims da i stillet av ett
balansindex. Balansering i systemet kan exempelvis uppstd om de samlade
pensionsgrundande inkomsterna sjunker pa grund av hog arbetsloshet
samtidigt som genomsnittsinkomsten vixer. Da kar pensionsskulden
snabbare dn avgiftsunderlaget.’”

I den allmdnna pensionen ingdr dven garanti- och tilliggspension. Garantipension
ar ett grundskydd for de som haft vildigt laga eller inga inkomster och betalas

ut via statsbudgeten. Tilliggspensionen berdr personer fodda fore 1938, som har
pension frin det gamla ATP-systemet, och personer fédda mellan 1938-1953, med
pension frin bade det gamla ATP-systemet och det nya pensionssystemet.

Tjéinstepension

Tjanstepension ir ett forsikringssparande till dlderdomen som omfattar arbetande
pa de flesta arbetsplatser i Sverige. P4 kollektivavtalsanslutna arbetsplatser ingar
tjdnstepensionen automatiskt och betalas av arbetsgivaren; tjiinstepensionen

ir obligatorisk pa dessa arbetsplatser. Tjanstepensionsféormanerna regleras i
huvudsak genom Gverenskommelser mellan arbetsmarknadens parter i centrala
kollektivavtal. De storre kollektivavtalade tjdnstepensionerna omfattar en majoritet
av tjdnstepensionsforsikringarna. Arbetsgivare som inte ir kollektivavtalsanslutna
kan ocksi teckna avtal om tjinstepension, dessa kallas for individuell
tjidnstepension.

De fyra storre avtalsomradena har férhandlat fram olika pensionsplaner, vilket
gor att villkor och formaéner skiljer sig at i vissa avseenden. En 6vergripande
likhet dr dock att samtliga storre avtal medfor att 4,5 procent av [6nen avsitts
till pension upp till inkomster motsvarande 77,5 inkomstbasbelopp. Over
denna l6neniva (cirka 35 500 kronor per ménad 2014) avsitts i stillet 30
procent av lonen pa 6verstigande 16nebelopp. Det finns f6r ndrvarande fyra
storre pensionsplaner pd marknaden: ITP, KAP-KL, Avtalspension SAF-LO
och PAo3/PAg1. Aven inom tjinstepensionsomradet har pensionssparandet

i allt storre utstrickning 6vergétt fran att ha varit férmansbaserat till att

bli avgiftsbaserat. De formansbaserade systemen dr i dag under langsam
utfasning, men innehéller fortfarande stora kapitalbelopp och ir dominerande
bland de som kommer ga i pension de nirmaste aren inom ITP, KAP-KL och

37 Pensionsmyndighetens faktablad PM7616.
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2.3

PAo3. Det finns flera typer av aktorer som forvaltar tjinstepension, exempelvis
forsikringsbolag, banker, livbolag, tjinstepensionskassor, stiftelser och institut.

Det har bedomts att ungefir go procent av arbetskraften omfattas av nagon
form av tjdnstepensionsavtal.’® De foretag som inte erbjuder tjinstepension ir
oftast sma, i denna grupp 4r andelen markant ligre 4n for genomsnittet.

Privat pensionssparande

Det privata pensionssparandet bestims av varje enskild individ. Sparandet
uppmuntras med ett allmint skatteavdrag som for ndrvarande uppgar till
maximalt 12 ooo kronor per ir. En privat pensionsforsikring fir normalt sett
inte betalas ut forrin efter 55 drs dlder. Regeringen har aviserat att avdragsritten
for privat pensionssparande ska fasas ut under 2014—2015, vilket innebir att
privat pensionssparande som subventioneras av staten kommer att upphora.+

Statens styrning

Pensionsreformen har sin grund i den fempartiéverenskommelse om ett
reformerat pensionssystem som triffades i januari 1994. Den si kallade
Pensionsgruppen#, som bestar av foretridare for de fem partierna som star
bakom pensionséverenskommelsen (S, M, FP, C och KD), har till uppgift att
virna 6verenskommelsen och virda pensionsreformen och dess grundliggande
principer.+

Nirvaron av Pensionsgruppen paverkar regeringens styrning i forhallande till vad
som kan vara fallet inom andra politikomraden. Regeringen maste forhalla sig till
att pensionssystemets utformning ir mycket langsiktig och att systemet virnas
av de fem partierna utifrin den konsensus som rader dem emellan. Regeringens
styrning inom ramen for pensionsreformen kan dock utévas med flera olika
medel. Regeringen ansvarar for resultatstyrningen av Pensionsmyndigheten och
andra resultat och mélfokuserade insatser som berdr valen vid pensionsintridet.

Pensionsmyndigheten ansvarar for att administrera och informera om den
allminna pensionen. Myndigheten har genom uppdrag fran regeringen fitt ett
brett mandat att informera om pension utifran ett helhetsperspektiv.

38 ISF (2012), 5. 41.

39 Lansférsakringar (2008) samt Folksam (2011), s. 8 f.
4% Prop. 2013/14:100, s. 35 f.

41 Sedan december 2007. Féregangare var Pensionsarbetsgruppen och Genomférandegruppen.

2

IS

Regeringens webbplats. Pensionsgruppen (2014-04-27).
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Pagaende beredningsarbete

Eftersom forutsittningarna har forindrats pa olika sitt sedan pensionsreformen
genomfordes har Pensionsgruppen initierat en 6versyn av dagens
pensionssystem. Darfor pagar en genomgripande analys som omfattar stérre
delen av dlderspensionssystemet, men inte dess grundliggande principer.
Oversynen har bland annat resulterat i utredningar om pensionsaldern och
premiepensionssystemet. Dessa utredningar och eventuella forindringsférslag
till f6ljd av dem bereds f6r nirvarande inom regeringen och Pensionsgruppen.

Utifran analyserna avser regeringen och Pensionsgruppen att géra en samlad
bedémning av behovet av dndringar och ange inriktningen pa de férandringar
som bor goras. Direfter kommer ytterligare utrednings- och beredningsarbete att
krivas innan forslag om dndringar limnas till riksdagen. Arbetet med att ta fram
underlag och ett samlat férslag kommer att ske inom ramen for Pensionsgruppen.

Pensionsdldersutredningen

Mot bakgrund av den 6kande medellivslingden och ett forestdende 6kande
antal dldre i forhallande till antalet forvirvsaktiva gav regeringen under 201 en
sdrskild utredare i uppdrag att analysera de pensionsrelaterade dldersgrinserna
och de hinder och moijligheter som finns for ett lingre arbetsliv.# Dirutoéver
skulle utredningen ta fram férslag och alternativa strategier f6r hur de
pensionsrelaterade dldersgranserna ska hanteras. Utredningen skulle ocksa

ta fram forslag pa atgirder inom arbetsmiljo eller andra omraden som ger
forbattrade forutsittningar for att arbeta lingre upp i dldrarna.

Pensionsaldersutredningen presenterade sitt slutbetinkande# i april 2013 och
limnade ett 50-tal forslag. Bland annat foreslas en riktilder f6r pensionsaldern
som ska folja medellivslingden. Forslaget innebir att tidigaste uttag for
dlderspension hojs till 62 ar frin och med 2015 och till 63 ar 2019 enligt
nuvarande prognoser. Vidare foreslas att 65-drsgrinsen for garantipension med
mera hojs till 66 ar 2019 och att 6vriga socialférsdkringar knyts till riktaldern.
Utredningen foreslar ocksa att den hogsta alder da individens skyddas av lagen
(1982:80) om anstillningsskydd héjs fran 67 till 69 &r fran och med 2016.
Vidare foreslas att grinsen for att borja ta ut tjinstepension hojs fran 55 ar till 62
ar fran och med 2017, med vissa undantag. Vidare limnar utredningen férslag
om satsningar pa arbetsmiljoomradet, atgirder mot aldersdiskriminering, bittre
villkor for kompetensutveckling och 6kade informationsinsatser. Utredningen
foreslar dven trepartssamtal mellan regeringen och arbetsmarknadens parter
om tjinstepensioner och flexibla arbetstider. Utredningen anser ocksi att en
flexibilitet i garantipensionen bor inféras, vilket innebir att garantipensionirer

43 Dir. 2011:34.

44 SOU 2013:25.
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bor kunna vilja att gi en pension innan riktdldern med en ligre garantipension
eller efter riktdlder med en hogre garantipension som fsljd.

Utredningen anser vidare att IFAU bor ges i uppdrag att tillsammans med en
brett sammansatt forskargrupp granska hur informationen om den allminna
pensionen och avtalade tjinstepensioner genom sin valdesign kan antas
paverka de ildres pensionsbeslut. Med utgingspunkt i denna analys bor
forskargruppen utforma férslag till hur valalternativen bor utformas for att
stimulera till ett 6kat arbetsutbud.

Pensionséldersutredningen tar i flera ssmmanhang upp aktuell forskning inom
beteendeekonomi. Bland annat ses den av utredningen féreslagna riktaldern

(i dag 65 ar) som ett icke-valsalternativ for pensioneringstidpunkt som hjilper
dem som inte vill eller kan vilja sjilva.

Péagdende 6versyn av premiepensionen

Under 2012 lit Pensionsgruppen genomfora en éversyn for att i férsta hand
Dbelysa och analysera premiepensionssystemets funktion och i andra hand
peka ut mojliga sitt att hantera de problem som har identifierats. Resultatet

av oversynen presenterades i maj 2013. I promemorian limnades tva olika
forslag for att minska identifierade problem. Det ena forslaget handlar om att
begrinsa antalet fonder till ett tiotal placeringsinriktningar i stillet f6r dagens
drygt 8oo fonder. Det andra férslaget handlar om att behalla fondtorget men
begrinsa risken i premiepensionssystemet genom att ta bort de mest riskfyllda
fonderna och att tvinga sparare att bekrifta sitt fondval nir nya pengar placeras
varje ar.4 I promemorian stills ocksd fragan om den traditionella forsikringen
bor behallas i sin nuvarande form. Om den ska behallas menar utredningen att
for de pensionssparare som vill ha en traditionell livforsikring ska 6vergingen
anpassas si att individers aktieportfolj avvecklas successivt.+

En viktig orsak till inférandet av premiepensionen var att sprida risken och
inte ha hela pensionen kopplad till inkomstutvecklingen. Med en allt hogre
fonderad del i tjainstepension betyder det dock att pensionirernas exponering
mot finansmarknaderna har 6kat visentligt och kommer 6ka ytterligare.
Pensionsmyndigheten bedémer att 40 procent av pensionen kommer

att komma fran finansmarknaderna. I 6versynen uppmairksammas tre
problem, bland annat att det finns en stor forvintad spridning i utfallen inom
premiepensionen. Vidare faststiller promemorian att det stora fondutbudet
dr svart att hantera for flertalet pensionssparare och att kostnaderna inom

4 Enligt forslaget ska dven ett avgiftstak inféras for premiepensionsfonderna. Pensionsmyndigheten
ska framhalla icke-valalternativet som bra fér dem som inte har kunskaper eller vill géra ett aktivt
val, och premiepensionsspararen ska debiteras fér kostnader pa fondtorget baserat pa
utnyttjande.

46 Ds 2013:35.
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2.5.1

premiepensionssystemet dr onddigt hoga. Av 6versynen framkommer att det
finns flera sitt att minska risker och kostnader inom premiepensionssystemet
och att det handlar om hur man virderar den valfrihet som finns i dag och vad
valfriheten far kosta.+?

Under viren 2014 aviserade Pensionsgruppen ett antal 6vergripande dndringar
inom ramen for pensionsoverenskommelsen. Vad giller premiepensionen har
Pensionsgruppen beslutat att de atgirder som anges som forslag inom ramarna
for det nuvarande systemet bor vara en utgangspunkt for det fortsatta arbetet
men att dessa forslag behéver utredas och analyseras vidare. Pensionsgruppen
limnade i uppdrag it regeringen att ta fram forslag pa de nirmare detaljerna av
dessa dndringar.#®

Forskning om individens forutsattningar att gora val

Traditionellt sett har ekonomiska modeller ofta byggt pa antagandet om att
minniskan dr ekonomiskt rationell. En sddan person kan viga samman olika
paverkansfaktorer pa ett rationellt sitt infor ett beslut. Flera forskningsfilt
har frimst under det senaste decenniet undersokt individers beslutsprocess
och ifragasatt detta antagande. Nedan ges en sammanstillning av
forskningsresultat om individens f6rmaga att hantera olika val.

Individen dr inte sa rationell som tidigare antagits

For att kunna gora en fullgod pensionsplanering krivs flera noggranna
prognoser om livsinkomst, framtida skatter, familjesituation, hilsotillstind
och livslingd. Studier visar dock att individer inte dr speciellt bra p4 att planera
sin ekonomi infor pensionen.# I likhet med att borja trina eller sluta roka

ir minniskor ofta medvetna om férdelarna med ett visst beteende men har
svért att aktivt ta till sig det beteendet. Nir vi star infor svéira val tenderar vi att
finna latta utvigar och foérenkla de val vi star infor. Detta medfor bland annat
att individer inte alltid dr si rationella som traditionell finansiell ekonomi
forutsitter. Ur detta ifrdgasittande av rationalitet har forskningsomradet
investeringspsykologi vuxit fram som studerar hur minniskor agerar i
finansiella sammanhang. Bland annat framhalls tva typer av irrationalitet
som tycks féorekomma. Dels handlar det om svérigheten att bearbeta stora
mingder information, vilket gor att individer drar felaktiga slutsatser om till
exempel vilken avkastning de kan forvinta sig. Dels handlar det om att dven

47 Ds 2013:35.

48 Overenskommelse om vissa justeringar i pensionssverenskommelsen och den fortsatta
processen. Pensionsgruppen 2014-03-12.

49 Bernheim m.fl. (2001), Moore och Mitchell (2000).
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nir individer har korrekt information s gér de val som inte dr optimala.s°
Forskningen inom investeringspsykologi och pensionsval har bland annat
funnit foljande:s

e Ett 6verflod av val far individer att bli passiva.

e Individer ir ofta inkonsekventa i sina valpreferenser och viljer olika
alternativ beroende pa hur valet framstills.

e Individer tenderar att vilja mellanalternativ nir ett sidant presenteras
utan att vara konsekventa i sitt riskbeteende.

e Individer tenderar att behalla den ursprungliga férdelningen i sina
virdepappersportfoljer 6ver sin livstid.

e Individer tenderar att i hogre utstrickning placera sitt innehav i aktier nir
borsen har gatt bra en tid (kdpa dyrt) och i mindre utstrickning placera i
aktier efter ett borsfall (kopa billigt).

e Kunskapen ir lag kring forvintad avkastning. Fokus ligger pa historisk
avkastning.

e Mainga har en 6vertro pa sin egen férmaga att sla index.

e Det finns en motvilja att realisera forluster.

e Individer underskattar sin livslingd.

Pa senare tid har dven forskning publicerats som poidngterar egennyttan av
férenklingar (pa grund av att beslutsfattande dr krivande). Den pekar pa
nyttan av att underlitta beslutsfattande genom att gora regler, lagstiftning och
jamforelser enklare och mer transparenta.s

Knuffar kan vigleda utan att begrdinsa valfriheten

Forskningen inom beteendeekonomi visar 4ven att férutom med information
kan personers valbeteende till exempel paverkas genom en mjuk knuff (nudge).
Eftersom det finns ett virde i att kunna vilja fritt ir en mjuk knuff i ritt
riktning ofta en limplig atgird nir risken f6r omedvetna val 4r stor. Att paverka
valbeteendet med en mjuk knuff férekommer ofta i valblanketter. Mdnniskor
tenderar att vilja forvalsalternativ och forskningen pekar dirfor pa att det ar
viktigt hur valalternativen utformas. Staten kan ocksa anvinda incitament,

till exempel skatteavdrag, for att paverka valbeteendet i en viss riktning. Ett
annat sitt dr att utveckla beslutsarkitekturen och den information som nér
individerna for att kunna fatta vilgrundade beslut.»

5° Bodie m.fl. (2008), s. 396.
5" Se t.ex. Mitchell och Utkus (2003).
52 Sunstein, Cass (2013).

53 Moller och Nielsen (2011), s. 25f., Sunstein och Thaler (2008) och Almenberg (2011).
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2.5.4

Orsaker till forvalens stora betydelse

Forskningen kring forvalsalternativ och dess paverkan pa valbeteende ar
omfattande och forekommer inom flera akademiska discipliner. Sammanfattat
beskrivs tre huvudorsaker till varfor forval paverkar valbeteende. For det forsta
handlar det om switching costs. Bland annat visar forskningen att switching

costs paverkar valet nir kostnaden for att vilja bort forvalet 6verstiger den
forvintande vinsten av valet.5* Kostnaderna kan till exempel handla om den

tid det tar att genomfora valet eller att samla in information fér att kunna fatta
ett genomtinkt beslut. For det andra handlar det om ett informationsévertag
som den som utformar férvalet antas ha. Studier inom psykologi har visat att
forvalsalternativ uppfattas som en signal om vilket val individer bor vilja.ss
Den tredje forklaringen till att forvalet far stor betydelse handlar om att ett
f6rval dndrar individers preferenser och att individer generellt 4r riskaverta.
Inom beteendeekonomi dr hypotesen att individer tillskriver férvalet mer virde
bara for att det dr det alternativet man har vid tidpunkten. Forskning visar att
personer kriver mer i kompensation for att vilja bort ndgot man har 4n vad
man &r villig att betala f6r detsamma om man inte har det.s

Statliga utredningar med anknytning till forskningsinriktningarna

Inom staten har flera myndigheter gjort utredningar med anknytning till

de nimnda forskningsinriktningarna. Finansinspektionen visade i sin
konsumentundersokning 2010 att manga vuxna svenskar har svart att klara
enkla berikningar och har bristande kunskap om finansiella fragor.s” Utredarna
stiller sig ddrfor fragan hur vil de svenska hushallen egentligen ir rustade for
att fatta bra finansiella beslut. Undersckningen visar att personer som har ett
langsiktigt sparande, anvinder bank pa internet, deltar pa aktiemarknaden eller
dger en bostad har en hogre riknefirdighet och finansiell f6rmaga 4n 6vriga.
Diremot tycks inte raknefirdighet och finansiell f6rméga bero pa skillnader i
alder, utbildningsniva eller inkomst . Samma bild ges ocksa i Riksrevisionens
granskning om statens tillsyn pa tjinstepensionsmarknaden. I granskningen
konstateras att konsumenterna inte har majlighet att fatta medvetna val
eftersom det saknas information om vilka antaganden som ligger till grund for
utbetalningarna av tjinstepensionen. Vidare framstills den information som
finns pa ett sitt som gor den svar att forsta.s®

>4 Sunstein och Thaler (2003).

55 Brown och Krishna (2004), McKenzie m.fl. (2006), Tannenbaum och Ditto (2011).
Kahneman m.fl. (1991).

57 Finansinspektionen (2011).

Riksrevisionen (2012).
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2.6

Inspektionen for socialforsikringen presenterade en rapport om
pensionsinformation® under 2012 som konstaterade att manga
pensionssparare och pensionirer upplever att de saknar den information och
den kunskap som de behéver for att kunna fatta bra pensionsbeslut. Detta
trots att det finns mycket information om pensioner tillginglig. En slutsats i
rapporten ir att informationen maste individanpassas och att det behévs en
oberoende radgivning fér pensionsfragor.

Forskning och utredningar om val i premiepensionssystemet

Till skillnad fran flera amerikanska studier visade en svensk studie fran 2003%
att individer tenderar att gora aktiva val i det svenska systemet. Studien visade
ocksad att kvinnor och yngre personer var mer aktiva i sina investeringsval

dn min och dldre personer. Detta skiljer sig mot studier av till exempel det
amerikanska pensionssystemet som pekat pd att kvinnor i hégre utstrickning
hamnar i forvalsalternativet. ® Nagot férvinande visade den svenska studien
att 677 procent av premiepensionsspararna gjorde aktiva val och alltsa inte valde
forvalsalternativet under sparandetiden. Studien lyfter fram den omfattande
informationskampanj som genomfordes nir premiepensionen lanserades
som en forklaring till varfér s minga svenska pensionssparare var aktiva i
sina val. Vidare fick premiepensionen mycket utrymme i media och att manga
fondforvaltare var aktiva med marknadsforingen av sina fonder. Den nyare
utredningen Viigval for premiepensionen pekar dock pé att den stora andel val
som gjordes i det svenska premiepensionssystemet under de forsta dren har
minskat kraftigt sedan dess. Under perioden 2000 till 201 hade knappt 30
procent gjort nagon dndring alls i sin portfolj och majoriteten av dessa hade
endast gjort en dndring per ar. Detta tros vara ett resultat av att den intensiva
inledande kampanjen i samband med lanserandet av premiepensionen gav ett
temporirt hogre viljande som sedan har klingat av.®

Individens kunskaper

I kombination med ovanstiende forskningsresultat finns det ett antal
enkiter som visar att stora grupper av blivande pensiondrer har fi kunskaper
om pensionen. Inom staten har uppfoljningar av kunskapsnivin om
pensionssystemet genomforts 2005-2009 och 2012. Dessa pekar pa en

59 Inspektionen fér Socialférsikringen (2012).
60 Engstrém och Westerberg (2003) .
1 Madrian och Shea (2001).

62 Ds 2013:35, 5. 56 f.

34

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN GRANSKAR: HALLBARA PENSIONER

generellt sett lag kunskapsniva om det allminna systemet och att resultaten
inom flera viktiga fragor har sjunkit nagot under senare tid.®

Riksrevisionen har bearbetat den telefonenkit om pensionskunskaper som
Inspektionen for socialférsikringen genomforde 2012 for att analysera svaren
frén aldersgruppen 60-66 dr.% Dessa individer hade vid genomf6randet av
intervjun inte tagit ut ndgon del av sin allmidnna pension och stod dirmed

relativt nira valet att g i pension. Den 6vergripande bilden av enkitsvaren ar att
kunskaperna i denna grupp 6verlag dr nagot bittre dn genomsnittet for samtliga
pensionssparare. Men med tanke pi att frigorna giller relativt grundliggande
aspekter av den allminna pensionen kan kunskaperna dnda ses som ldga da dessa
individer snart behéver ta stillning till ett antal val som paverkar deras pension.

Det tycks finnas manga som saknar grundliggande insikter om hur
pensionssystemet ir konstruerat. Exempelvis kinner inte mer dn 6 av 10
svarande till att den allminna pensionen kommer fran staten. Vidare kan
endast 3 av 10 tillfrigade ange att berdkningen av pensionens storlek bygger pa
hela livsinkomsten (och inte lingre pa ett fast antal ar). Dirutéver vet knappt
hilften av de svarande att den allmidnna pensionen kan tas ut tidigast fran 61 ars
alder, vilket kan ses som uppseendevickande da de flesta av de tillfrigade redan
har passerat denna alder. Manga av de tillfragade anser ocksa sjilva att de har
bristande kunskaper. Cirka 50 procent uppger att de har "ganska dalig” kunskap
om den allminna pensionen (och nigon enstaka anser sig inte veta nagot alls).
En tydlig majoritet av de svarande sdger sig inte ha tillrickliga kunskaper for att
kunna ta hand om sitt premiepensionssparande pa det sitt som de vill.

Nir det giller granskningens fyra 6vergripande val har ett flertal enkiter gjorts
pa uppdrag av olika aktérer inom tjinstepensionsomridet. Foretaget Alecta
har gjort en undersckning som riktats specifikt till personer som star infor sin
pensionering. I denna undersékning framkommer att drygt 40 procent inte
vet om de har aterbetalningsskydd eller inte. Vidare svarar drygt hilften att de
inte vet, ir osikra eller inte har tinkt pa om de vill ta ut pensionen under hela
livet eller tidsbegrinsat. Endast 30 procent uppger sig ha fitt information om
hur de kan ta ut pensionen under olika ling tid.% Vidare har foretaget KPA
Pension genomfort en undersdkning av kunskaperna om skillnaden mellan
sparformerna traditionell férsikring och fondforsikring. Resultatet pekar pa att
7 av 10 har svart att skilja pa sparformerna.®®

83 Inspektionen for socialforsakringen (2013), s. 5 f.

64 Enkiten om allmanhetens kunskaper om pensionssystemet har genomforts av Sifo pa uppdrag
av ISF. | bearbetningen har svaren fran 195 individer tagits fram.

65 Underlag fran Alecta 2014-01-24.

66 KPAs webbplats. Okunskap i skillnad mellan traditionell och fond (2013-08-27).
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3.1

Kartlaggning av individens valsituation
infér pensionen

I detta kapitel ges en 6vergripande beskrivning av de val som individen maste
ta stéllning till vid pensionsintridet. Denna beskrivning tar upp de fyra
overgripande val som finns, nigra av de informerande och administrerande
organisationer som finns och det antal férsikringar som individen har att
hantera nir utbetalningen av pensionen ska paborjas. Avsikten ar att beskriva
de strukturella férutsittningar som individen stills infor nir denne ska gora val
infér pensioneringen. De specifika forutsittningar och faktorer som paverkar
de fyra 6vergripande valen beskrivs mer ingdende i kapitel 4—7.

Pensionsintradet handlar inte bara om pensionssystemet

Det ir inte bara pensionssystemets férutsittningar som paverkar den situation
som individen maste hantera nir det dr dags att gi i pension. Pensionsintridet
innebir vanligen ocksa sociala och privatekonomiska utmaningar. Att
undersoka dessa utmaningar ingdr inte i Riksrevisionens granskning, men
beskrivs kortfattat nedan for att tydliggora den kontext som manga kan befinna
sig i ndr de ska ta stillning till sina pensionsval.

Att gi i pension kan beskrivas som en av livets stora forindringar.®” Det handlar
om att lamna det arbetsliv som for manga kan ha utgjort en fast hallpunkt
under storre delen av det vuxna livet. Att gd i pension kan vara en pafrestande
separation fran ett socialt sammanhang och nagonting vilkant, sirskilt for dem
som forknippar mycket av sin egen identitet med arbetet. Férutom detta kan
pensionsintridet vara svart att hantera utifrin andra aspekter. Pl6tsligt finns det
mycket fritid som kan uppfattas som negativt fér den som inte vet vad denne
vill géra med tiden. For manga forknippas pensionen dven med existentiella
fragor, exempelvis kring hur linge man kommer att leva.

Manga tar stillning till pensionssystemets val i férhallande till exempelvis
sin hilsa, sin trivsel p4 arbetsplatsen och familjesituationen. Overgangen
fran arbetsinkomst till pensionsinkomst kan ocksa resultera i ekonomiska
konsekvenser som gar utéver pensionssystemets inverkan. I samband med
pensioneringen hinder det ofta att man ser 6ver sitt boende eller erbjuds att

67 Se exempelvis Holm (2006).
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ta ett hypotekslan pa boendet for att dryga ut sina manatliga inkomster. Ett
pensionsintride kan ocksa innebira en ligre ekonomisk flexibilitet d4 det kan
vara svart att skaffa extra inkomster genom ett aterintride pa arbetsmarknaden
om ett sidant behov uppstir.

Fyra 6vergripande val

Riksrevisionen har identifierat fyra 6vergripande val i det samlade
pensionssystemet som individen behéver ta stillning till vid pensioneringen.
Dessa val kan ofta goras for var och en av de pensionsforsikringar inom bade
allmin pension och tjinstepension som en individ omfattas av. Det finns dock
ett flertal undantag som gor att samtliga av de nedanstiende fyra valen inte
medges inom alla pensionsforsikringar. De fyra valen utgdr ocksa grunden
for kapitel 4—7, dir beskrivningar, kartliggningar och analyser av valbeteenden
inom de fyra valen gors for bade allmin pension och tjanstepension.

Pensionsalder ir egentligen tvd val, dels valet om nir pensionen ska borja
betalas ut, och dels valet om nir individen ska sluta arbeta. I denna rapport
ligger fokus huvudsakligen pa tidpunkten for pensionsutbetalningen. I dagens
pensionssystem kan detta val ofta géras enskilt f6r var och en av de férsikringar
som individen omfattas av. For manga ar tidpunkten f6r pensioneringen det
ekonomiskt mest avgorande valet eftersom varje extra arbetat ar kan paverka
den utbetalda pensionen mycket (och vice versa). Valfriheten ir stor, och
dirmed handlar det om att vilja den tidpunkt d det passar bra att g i pension.
Ofta kan valet paverkas av annat 4n ekonomiska faktorer, exempelvis nir
maken/makan ska gi i pension.

Pensionens utbetalningsprofil ir ett samlingsbegrepp for val som paverkar hur
utbetalningen av pensionskapitalet ska fordelas. I detta begrepp ingar val av
temporirt uttag, val att ta ut pensionen i deluttag, eller val att placera pengarna
hos en forvaltare med en annan prognosrinta eller ett annat livslingdsantagande.

Forvaltningen av pensionskapitalet ir ett samlingsbegrepp for val som paverkar
kapitalforvaltningen i de fonderade pensionsférsikringar som individen kan
paverka. I detta ingar valet mellan traditionell férsikring och fondférsakring,
val av riskniva i fonder och val av placeringsinriktning i vissa traditionella
forsakringar.

Skyddet av efterlevande ir ett samlingsbegrepp {for de val som r6r om
efterlevande ska forsikras genom att pensionskapital fortsitter att betalas ut
till efterlevande om individen dor. I detta ingar valet av efterlevandeskydd i
premiepensionen och valet av aterbetalningsskydd inom tjinstepensionen.
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Ett flertal olika organisationer administrerar och
informerar om valen vid pensionsintridet

Nedan beskrivs forst de organisationer som ir inblandade i att administrera de
olika valen i pensionssystemet. Direfter beskrivs de organisationer som har en
viktig informerande roll i samband med pensionsintridet.

Pensionsmyndigheten administrerar och informerar om samtliga val som
finns att géra inom den allmidnna pensionen. Sedan 2010 ska myndigheten
ocksa verka for att samtliga pensionssparare och pensionirer ska fi en

samlad bild av hela sin pension med god kvalitet i prognosberakningarna.

Det senare har framfor allt skett genom ett aktivt deltagande i utvecklingen

av pensionsprognoswebbsidan Minpension.se. Nir det giller den allminna
pensionen gors de flesta valen infér pensionsintridet genom att individen
skickar in en blankett, men det gar ocksa att anscka pd Pensionsmyndighetens
webbplats. Vidare beviljas individer med hel och sjuk- och aktivitetsersittning
pension per automatik fran och med februari 2014.

Foérvaltande bolag kan exempelvis vara livbolag, banker, forsikringsbolag och
andra aktorer som forvaltar det tjanstepensionskapital som betalas in under
en persons arbetsliv. Det forvaltande bolaget hanterar utbetalningen och
dirmed valet om nir pensionen ska tas ut och valet om pensionen ska tas ut
temporirt eller livslangt. Om bolaget medger val av placeringsinriktning eller
val av fonder sd gors dven detta val hos bolaget. Slutligen gors i vissa fall valet
om att ha ett aterbetalningsskydd eller inte via bolaget (PAo3 och KAP-KL).
Om individen har férsikringar hos flera férvaltande bolag méste han eller hon
vinda sig till samtliga bolag for att géra sina val. Bolagen informerar dven om
pensionen och valen, frimst via aktualiseringsbrev och webbsidor.

Valcentralerna administrerar den enskildes val av vilket bolag som ska f6rvalta
inbetalda tjinstepensionspremier och val om att flytta redan thopsamlat
tjanstepensionskapital. Detta gors genom en blankett. Vissa valcentraler
(Collectum och Fora) administrerar dven valet av dterbetalningsskydd for
samtliga férvaltande bolag inom avtalen ITP och SAF-LO. Om individen har
arbetat inom flera kollektivavtalsomraden under sitt arbetsliv maste denne
vinda sig till flera valcentraler for att gora dessa val. Valcentralerna informerar
ocksa om pensionen och valen, frimst via arliga brevutskick och webbsidan.

Arbetsgivaren har inom det statliga tjinstepensionsavtalet (PAo3) och det
kommunala pensionsavtalet (KAP-KL) det formella ansvaret f6r att anmala
uttag av den formansbestimda delen av tjinstepensionen. Fér nuvarande
generationer i pensionsaldern omfattar den formansbestimda pensionen

alla anstillda inom det statliga avtalet, men i framtiden kommer den
formansbestimda pensionen endast gilla personer som har en 16n 6ver 7,5
inkomstbasbelopp. Inom det kommunala avtalet giller den f6rmansbestimda
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pensionen personer fodda fore 1986 som har en 16n 6ver 77,5 inkomstbasbelopp.
Arbetsgivarna inom samtliga avtal tar i vissa fall ocksa ett ansvar for att
informera allmint om frimst tjinstepensionen infor pensionsintridet.

Utover ovanstiende formellt ansvariga organisationer kan dven banker och
radgivningsfirmor hjilpa individen att administrera valen i dennes namn
individens motpart vid valet kan i sa fall kan vara en radgivare. Det finns dven
ett antal organisationer som inte ir delaktiga som motpart nir individen vill
gora ett val men 4r dnd3 ansvariga och delaktiga i informationen om valen infor
pensionsintridet. Nedan beskrivs de viktigaste av dessa organisationer:

Minpension.se ir ett samarbete mellan staten (genom Pensionsmyndigheten)
och Svensk Forsikring. Denna webbsida ir en samlingsplats f6r prognoser
som innefattar hela pensionen, det vill siga allmin pension, tjinstepension
och privat pensionssparande. Detta dr den enda opartiska organisation som i
dagsliget kan ge individen en helhetsbild.

Konsumenternas Forsikringsbyra ir en organisation for opartisk fakta och
vigledning inom bank-, finans- och férsikringsomradet. Konsumenternas
Forsikringsbyra drivs av Konsumentverket, Finansinspektionen och Svensk
Forsiakring, och finansieras av branschen. Hos Konsumenternas Férsdkringsbyra
finns en mingd information om tjinstepensionsavtalens utformning samt
mojligheter att jimfora olika bolags erbjudanden med varandra.

Arbetsmarknadens parter dr ansvariga for att férhandla och besluta om
utformningen av de tjinstepensionsavtal som finns. Utover detta har parterna
ivissa fall ocks tagit ett eget informationsansvar inom sina respektive
avtalsomraden. Exempelvis har PTK (den fackliga avtalsparten inom de privata
tjansteminnens omrade, ITP) utvecklat en radgivningstjanst for att underlitta
valen inom avtalsomradet. Tjidnsten ger konkret radgivning (faktiska fonder
och foretag) for placering av pensionskapital och for ersittningen till de
efterlevande. PTK planerar att under 2014 utveckla ridgivningstjinsten med en
tjdnst for planering av pensionsuttagen.

Varje pensionsforsikring ger nya val

Var och en av de forsikringar som en individ har ger ofta en ny uppsittning
av de fyra 6vergripande valen (som beskrivs i avsnitt 3.2) att ta stillning till.
Inom den allminna pensionen har individen mellan tva och fyra forsikringar,
vanligast 4r inkomstpension och premiepension. Vissa omfattas dven av
garantipension och tilliggspension. Det dr frimst premiepensionen som
medger stor valfrihet. Inom tjinstepensionsomradet har individen oftast

flera tjanstepensionsforsikringar. Antalet tjdnstepensionsforsikringar
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3.5.1

varierar kraftigt mellan olika individer, och eftersom tjinstepensionen inte ir
obligatorisk finns det dven en andel av den arbetsféra befolkningen som inte har
nagon tjanstepension alls. Enligt Minpension.se har dock den genomsnittlige
anvindaren sammanlagt itta olika allminna pensionsférsikringar,
tjdnstepensionsforsikringar och privata pensionsforsikringar.®®

Antalet val blir siledes fler om antalet forsikringar blir fler. Samtidigt finns det
flera skal till att en individ under sitt arbetsliv kan 4 en ny forsikring tecknad
at sig. Det kan bero pa att individen byter arbetsplats eller yrke sa att denne
omfattas av ett nytt avtalsomrade och dirmed bérjar tjina in pensionspremier
inom ett nytt tjinstepensionsavtal. Det kan ocksa bero pa att individen aktivt
viljer ett nytt bolag for forvaltningen av pensionspremierna. Slutligen kan
omférhandlingar av avtalen mellan parterna leda till att nya férutsittningar
giller (exempelvis andra avgifter) vilket kan gora att det foérvaltande bolaget
avslutar premieinsittningarna i den gamla forsikringen och startar en ny.

Olika regelsystem, typer av forsikringar och utformningar
av val

Nytt och gammalt samexisterar

Bade den allminna pensionen och tjdnstepensionen ir sedan go-taleti en
overgangsfas — fran att vara férmansbestdmd till att bli premiebestimd. Detta
innebir att det inte lingre pa forhand utlovas att pensionen ska motsvara
exempelvis en viss andel av slutlénen. I de nya premiebestimda avtalen ir det
premieinbetalningarna som ir bestimda; den slutliga storleken pa pensionen
beror helt pa hur mycket premier som totalt betalas in och hur avkastningen
blir pa det inbetalda kapitalet.®> Utover detta fonderas en allt hgre andel av
pensionskapitalet, vilket innebir att pengarna forvaltas pa aktiemarknaden.
Aldre avtal innebar ofta ett 16fte om en pension vars virde utvecklas i takt

med konsumentpriserna. De nya avtalen innebir att en sddan utveckling inte
garanteras, och i manga fall ir det individens ansvar att dven som pensionir se
till att avkastningen leder till att pensionsutbetalningarna behaller sin kopkraft
genom hela livet.

Inom samtliga avtal finns det 6vergangsregler mellan de gamla férménsbestimda
avtalen och de nya premiebestimda. Overgdngsperioderna och modellerna for
att berikna hur mycket av det gamla respektive det nya avtalet som ska gilla for
olika arskullar varierar mellan avtalsomradena och mellan vilka arskullar som

68 Underlag fran Minpension.se 2014-04-11. Enligt underlaget har 4ldre ungefar lika manga
férsakringar som genomsnittet bland de yngre, vilket kan tyda p4 att yngre generationer med
tiden kan komma att fa fler férsikringar d4n dagens genomsnitt.

69 | dagslaget ar det endast inom det statliga avtalet som det fortfarande kvarstar en
férmansbestimd del, som dock endast giller for hdginkomsttagare.
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