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Enskild motion S573 RIKSDAG W

Motion till riksdagen
2025/26:723

av Malin Larsson m.fl. (S)

Begripligare avtal for alla

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att sékerstélla klarsprak 1
alla konsumentavtal och infora littldsta sammanfattningar i standardavtal samt att
digitala avtal bor uppfylla tillgédnglighetskrav och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

Avtal styr i dag stora delar av véra liv — allt fran mobilabonnemang och forsakringar till
elavtal och digitala tjanster. Trots detta dr avtalstexter ofta svara att forstad. De innehaller
juridiska termer, komplicerat sprak och omfattande standardvillkor som fi konsumenter
har mgjlighet att sétta sig in 1.

Denna situation skapar ojdmlikhet och risk for oréttvisor. Den som har juridisk
kunskap eller tillgang till expertis har ett Gvertag, medan andra riskerar att hamna 1
underldge. For ménga leder det till missforstdnd, ovdntade kostnader eller att man avstar
fran att hdvda sina rittigheter.

Digitaliseringen har gjort frdgan dn mer akut. Avtal godkénns i dag ofta med ett
klick, utan att konsumenten ges en rimlig chans att forsta villkoren. Detta drabbar
sdrskilt personer med funktionsnedsittning, dldre och personer med annat modersmal dn
svenska.

For oss socialdemokrater dr detta en demokratifrdga. Alla ska kunna forsta sina
rattigheter och skyldigheter, oavsett bakgrund eller livssituation. Darfér behovs lagkrav
pa klarsprak i konsumentavtal, krav pd lattlasta sammanfattningar, tillgénglighets-
anpassning av digitala avtal och ett stiarkt uppdrag till Konsumentverket att kontrollera
begripligheten.

For jamlikhet, rittvisa och trygghet — begripligare avtal for alla.
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