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Riksrevisionens rapport om lex Maria
och lex Sarah

Sammanfattning

Utskottet anser att riksdagen bor lagga skrivelsen till handlingarna.

I skrivelsen redogér regeringen for sina bedémningar och atgarder med
anledning av Riksrevisionens rapport om lex Maria och lex Sarah. Riksrevi-
sionen har i rapporten granskat om statens insatser inom ramen for
bestammelserna om lex Maria och lex Sarah r effektiva sa att vardskador och
missforhallanden inom varden och omsorgen om aldre forhindras.
Granskningen omfattar d&ven om verksamheter som bedriver vard och omsorg
om aldre uppfyller sitt ansvar att informera enskilda och deras narstiende och
ge dem mojlighet att vara delaktiga i utredningar om sadana skador och
missforhallanden.

Utskottet anser att riksdagen bor avsla motionsyrkandena.

| betankandet finns fyra reservationer (V, C, MP) och tva sarskilda
yttranden (S, SD).

Behandlade forslag
Skrivelse 2022/23:141 Riksrevisionens rapport om lex Maria och lex Sarah.
Sex yrkanden i féljdmotioner.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Den statliga styrningen for okad kvalitet i varden och
omsorgen om aldre
Riksdagen avslar motion
2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 1.
Reservation 1 (V, C, MP)

2. Verksamheternas ansvar mot enskilda
Riksdagen avslar motionerna
2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 2 och
2023/24:221 av Ulrika Westerlund m.fl. (MP) yrkandena 1-3.
Reservation 2 (V, MP)
Reservation 3 (C)

3. Oversyn av Ivos resurser
Riksdagen avslar motion
2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 3.
Reservation 4 (C)

4. Regeringens skrivelse
Riksdagen lagger skrivelse 2022/23:141 till handlingarna.

Stockholm den 23 november 2023

Pa socialutskottets vagnar

Christian Carlsson

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: Christian Carlsson (KD), Fredrik
Lundh Sammeli (S), Carina Stahl Herrstedt (SD), Mikael Dahlqvist (S), Jesper
Skalberg Karlsson (M), Anna Vikstrom (S), Angelica Lundberg (SD), Malin
Hoglund (M), Karin Ragsjo (V), Christofer Bergenblock (C), Mona Olin (SD),
Ulrika Westerlund (MP), Leonid Yurkovskiy (SD), Karin Sundin (S), Thomas
Ragnarsson (M), Jakob Olofsgard (L) och Marcus Wennerstrom (S).

2023/24:SoU5



2023/24:SoU5

Redogorelse for arendet

Den 14 mars 2023 dverldmnade riksdagen Riksrevisionens rapport Lex Maria
och lex Sarah — statens arbete mot vardskador och missforhallanden inom vard
och omsorg av aldre (RiR 2023:4) till regeringen. Den 5 september 2023 ater-
kom regeringen till riksdagen med skrivelsen Riksrevisionens rapport om lex
Maria och lex Sarah (skr. 2022/23:141).

I betdnkandet behandlar utskottet regeringens skrivelse och sex yrkanden i
foljdmotioner. Forslagen i motionerna finns i bilagan.

Vid utskottets sammantrade den 14 mars 2023 informerade riksrevisor
Helena Lindberg med medarbetare om Riksrevisionens rapport.



Utskottets 0verviganden

Riksrevisionens rapport om lex Maria och lex Sarah

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motioner om den statliga styrningen for okad
kvalitet i varden och omsorgen om é&ldre, verksamheternas ansvar
mot enskilda och 6versyn av Ivos resurser. Riksdagen lagger
regeringens skrivelse till handlingarna.

Jamfor reservation 1 (V, C, MP), 2 (V, MP), 3 (C) och 4 (C) samt

sérskilt yttrande 1 (S) och 2 (SD).

Skrivelsen

Riksrevisionens iakttagelser och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat om statens insatser inom ramen for bestammelser-
na om lex Maria och lex Sarah ar effektiva sa att vardskador och missforhall-
anden inom varden och omsorgen om aldre forhindras. Granskningen omfattar
aven om verksamheter som bedriver vard och omsorg om aldre uppfyller sitt
ansvar att informera enskilda och deras narstdende och ge dem majlighet att

vara delaktiga i utredningar om sédana skador och missférhallanden.

Riksrevisionens vergripande slutsats &r att statens insatser inte ar effektiva
for att forhindra vardskador och missforhallanden och att statens stod till,
tillsyn éver och uppféljning av verksamheter som bedriver vard och omsorg
om aldre bor starkas. Riksrevisionen bedémer ocksa att verksamheternas an-
svar att informera enskilda och deras narstdende och ge dem majlighet att vara

delaktiga i utredningar bor utokas.
Riksrevisionen lamnar féljande rekommendationer till regeringen:

» Stark den nationella styrningen av kvalitet i omsorgen om é&ldre med
malsattningen att minska antalet missforhallanden, exempelvis genom en

nationell handlingsplan eller motsvarande.

 Vidta atgarder for att starka enskilda i bestimmelserna om lex Maria och
lex Sarah. Ge Socialstyrelsen utokat bemyndigande att stélla ska-krav pa
att narstaende ska ges mojlighet att beskriva sin upplevelse av en handelse
som lett till en allvarlig vardskada, att enskilda och narstdende ska
informeras vid ett missférhallande samt att enskilda och narstédende ska ges
mojlighet att beskriva sin upplevelse av en hdndelse som lett till ett

allvarligt missforhallande.

* Ge Socialstyrelsen i uppdrag att utveckla ett stod till véard- och
omsorgsverksamheter om varfér och hur verksamheterna ska informera
enskilda och deras narstaende och géra dem delaktiga i utredningar av

vardskador och missforhallanden.
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* Ge Socialstyrelsen eller annan [&mplig myndighet i uppdrag att berédkna
kostnaderna for vardskador inom véarden och omsorgen om é&ldre och att
berakna kostnaderna for missforhallanden inom omsorgen om aldre.

Riksrevisionen lamnar dven rekommendationer till Inspektionen for vard och
omsorg (Ivo) och Socialstyrelsen.

Regeringens bedémning av Riksrevisionens iakttagelser

Regeringen vélkomnar Riksrevisionens granskning och anser att rapporten
utgor ett viktigt bidrag i det fortlopande arbete som regeringen bedriver i syfte
att forbattra varden och omsorgen om dldre. Regeringen instammer i huvudsak
i Riksrevisionens problembeskrivning men gor en annan bedémning av vilka
atgarder som bor vidtas.

Den statliga styrningen for kad kvalitet i vdrden och omsorgen om aldre

Regeringen anser, i likhet med Riksrevisionen, att det &r ett problem att allvar-
liga vardskador och missférhallanden inte anmals till Ivo och haller med Riks-
revisionen om bilden att det finns en skillnad mellan vad som anmals och vad
som sker i verkligheten i varden och omsorgen. Regeringen instimmer ocksa
i att det ar positivt att stdrka den nationella styrningen for att 6ka kvaliteten i
omsorgen om &ldre och for att férhindra missforhallanden.

Regeringen redovisar dock flera atgarder som regeringen redan har vidtagit
for att stirka den statliga styrningen. | sammanhanget lyfter regeringen fram
en fortsatt satsning pd Aldreomsorgslyftet under 2023 (prop. 2022/23:1
utg.omr. 9, bet. 2022/23:SoU1, rskr. 2022/23:75), inforandet av en skyddad
yrkestitel for underskéterskor (prop. 2020/21:175, bet. 2020/21:SoU30, rskr.
2020/21:376) och inréattandet av Nationellt kompetenscentrum for aldre-
omsorg vid Socialstyrelsen (52021/08232 och S2022/03180).

Vidare redogér regeringen for pagdende arbeten for att ytterligare starka
den statliga styrningen. | betankandet Néasta steg — Okad kvalitet och jamlikhet
i vard och omsorg for aldre personer (SOU 2022:41, s. 625) foreslas bl.a. att
socialnamnden arligen ska uppratta en kvalitetsberattelse som ska beskriva hur
arbetet med att systematiskt utveckla och sékra kvaliteten inom aldreomsorgen
har bedrivits, vilka atgarder som har vidtagits for att sikerstalla aldreom-
sorgens kvalitet och vilka resultat som har uppnétts. | betankandet Hallbar
socialtjanst — En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47) foreslas att en ny social-
tjanstlag ska ersatta den befintliga. Regeringen anser att betankandet inne-
héller flera forslag som kan komma att starka den nationella styrningen. De
béda betéankandena bereds for narvarande i Regeringskansliet.

Enligt regeringens mening finns det darfor inte skél for regeringen att, som
Riksrevisionen rekommenderar, ta initiativ till att ta fram en nationell hand-
lingsplan.



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Verksamheternas ansvar mot enskilda

Regeringen haller med Riksrevisionen om att det ar angelaget att enskildas och
narstaendes stallning ar stark i samband med vardskador och missférhallan-
den. Regeringen delar &ven Riksrevisionens bedémning att enskilda kan bidra
med viktig information i utredningen av vardskador och missférhallanden.

Regeringen anser dock att det finns ett tillrackligt stod, i forfattningarna pa
omradet och genom den vagledning och det stdd som Socialstyrelsen ger, for
att informera och involvera enskilda vid véardskador och missférhallanden.
Regeringen hénvisar till den nationella handlingsplanen for 6kad patient-
sékerhet (Nationell handlingsplan for okad patientsakerhet i hélso- och
sjukvarden 2020-2024 — Agera for siker vérd, Socialstyrelsen 2020),
Socialstyrelsens vagledningar, kunskapsstod, utbildningar och handbdcker
och till att Socialstyrelsen har ett uppdrag att fram t.o.m. 2024 samordna
insatser for genomforandet av den nationella handlingsplanen for 6kad
patientsakerhet (52020/03087). Regeringen pekar dven pa att Socialstyrelsen
under 2023 genomfor en 6versyn av myndighetens foreskrifter och allmanna
rad om lex Sarah. Regeringen poangterar dven att regeringen kommer att f6lja
resultatet av Socialstyrelsens féreskriftséversyn och arbete med den nationella
handlingsplanen for patientsédkerhet. Regeringen anser att det darmed inte &r
motiverat att for narvarande vidta nagon atgard for att starka enskildas
stéllning enligt lex Maria eller lex Sarah. Regering beddmer att insatser som
framjar att reglerna foljs i praktiken bor prioriteras i stéllet.

Vidare lyfter regeringen fram att det enligt 4 8 1-3 fdrordningen
(2015:284) med instruktion for Socialstyrelsen ingar i Socialstyrelsens
uppdrag att l6pande uppdatera och utveckla stodet kring lex Maria och lex
Sarah. Regeringen delar darfor inte heller Riksrevisionens bedémning att
Socialstyrelsen bor ges i uppdrag att utveckla ett stdd till verksamheter som
bedriver vard och omsorg om &ldre om varfor och hur verksamheterna ska
informera enskilda och deras narstaende och gora dem delaktiga i utredningar
av vérdskador och missforhéallanden.

Kostnader for vardskador och missférhallanden

Regeringen instdmmer i Riksrevisionens bedémning att det saknas kunskap
om férekomsten av och kostnaderna for vardskador och missférhallanden i
varden och omsorgen om aldre.

Till skillnad fran Riksrevisionen bedomer regeringen dock att det inte ar
prioriterat eller andamalsenligt att ge Socialstyrelsen eller en annan myndighet
i uppdrag att berdkna kostnaderna for vardskador och missforhallanden.
Regeringen anser att de &tgarder som regeringen redan har initierat och det
arbete som Socialstyrelsen och Ivo bedriver for att starka enskildas stéllning
enligt lex Maria och lex Sarah, &r mer prioriterat an att berékna kostnader for
vardskador och missforhdllanden. Regeringen anser vidare att sddana
berékningar inte utgor en tréffsaker metod, dels for att det finns en stor skillnad
mellan vad som anméls och vad som verkligen sker i varden och omsorgen,
vilket ocksa Riksrevisionen har funnit i sin granskning, dels for att délig
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kvalitet, daligt bemdtande och en utebliven insats inte nédvandigtvis innebar
kostnader utan t.o.m. kan innebdra kostnadsbesparingar for verksamheterna.
Det ar vidare, enligt regeringen, svart att berakna kostnader for vardskador
eftersom vardskador kan orsakas hos en vardgivare men upptickas och
behandlas hos en annan. Regeringen har darfor inte for avsikt att ge
Socialstyrelsen eller ndgon annan myndighet i uppdrag att berakna kost-
naderna for vardskador och missforhallanden inom varden och omsorgen for
aldre.

Regeringens atgarder med anledning av Riksrevisionens iakttagelser

Regeringen redogor i skrivelsen for flera atgarder som regeringen har vidtagit
for att pa olika satt starka den nationella styrningen av kvaliteten i varden och
omsorgen om aldre.

Som nédmnts ovan har regeringen tagit initiativ till och beslutat om att
inratta ett nationellt kompetenscentrum for aldreomsorg vid Socialstyrelsen
(S2021/08232 och S2022/03180). Kompetenscentrumet ska 6ka kunskapen
om &ldreomsorg pa nationell nivd. Det ska aven stddja utveckling och
genomfdrande av mélgruppsanpassade praktiska stdd och nya arbetssétt pa
lokal niva.

P& uppdrag av regeringen (S2020/09552) har Socialstyrelsen tagit fram en
nationell handlingsplan for okad patientsakerhet i hélso- och sjukvarden
(Nationell handlingsplan for 6kad patientsakerhet i halso- och sjukvarden
2020-2024 — Agera for saker vard, Socialstyrelsen 2020). Handlingsplanen
har fatt stort genomslag hos regionerna, men genomslaget i kommunerna har
inte varit lika stort. Mot den bakgrunden har regeringen beslutat att ge ytter-
ligare resurser till Socialstyrelsen under 2023, for arbetet med att samordna
insatser for genomforandet av den nationella handlingsplanen (S2023/00677).

Regeringen har ocksa tillsatt en sarskild utredare for att analysera och fore-
sl& atgarder for att starka den medicinska kompetensen i kommunal halso- och
sjukvard (dir. 2023:98). Den sérskilda utredaren ska lamna forslag som starker
kommunernas mojligheter att sakra tillgdngen till lakare i kommunal halso-
och sjukvard samt foresla atgarder for att skapa battre forutsattningar for
personal- och kompetensforsorjningen inom den. Uppdraget ska redovisas
senast den 1 november 2024.

I januari 2023 gav regeringen Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram forslag
till en nationell plan for att forbattra halso- och sjukvardens kompetensforsorj-
ning (S2023/00256). Planen ska bl.a. visa vilka insatser som behévs, bade for
befintlig och ny vardpersonal, for att forbattra kompetensférsérjningen.

En sérskild utredare har dven tillsatts for att analysera och ta fram forslag
till hur krav pa kunskaper i svenska spraket for personal i dldreomsorgen kan
regleras (dir. 2023:44). Det huvudsakliga syftet med att stilla krav pa
sprakkunskaper ar att starka patientsakerheten. Uppdraget ska redovisas senast
den 1 september 2024.
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Regeringen redovisar i skrivelsen ocksa ett antal pagéende och nyligen
vidtagna budgetéra satsningar for att pa olika sétt starka kompetensen och
kompetensforsériningen inom varden och omsorgen och for att 6ka antalet
vardplatser (prop. 2022/23:1 utg.omr. 9, bet. 2022/23:SoU1, rskr.
2022/23:75). Staten och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har vidare
ingatt en 6verenskommelse fér 2023 om god och nara vard (S2023/00372). |
dverenskommelsen avsatts bl.a. medel for att skapa goda forutséttningar for
vardens medarbetare.

Regeringen har &ven givit en parlamentariskt sammansatt kommitté i
uppdrag att ta fram beslutsunderlag som gor det mojligt att stegvis och
langsiktigt infora ett helt eller delvis statligt huvudmannaskap for den regionalt
finansierade halso- och sjukvarden (dir. 2023:73). Kommittén ska bl.a. lamna
forslag som sakerstaller ett mer effektivt halso- och sjukvardssystem som utgar
fran patienter och tar hansyn till medarbetares behov. Uppdraget ska redovisas
senast den 2 juni 2025.

Sedan den 1 juli 2023 &r vidare titeln underskoterska en skyddad yrkestitel
(prop. 2020/21:175, bet. 2020/21:SoU30, rskr. 2020/2021:376).

I skrivelsen lyfter regeringen ockséd fram att Socialstyrelsen har tagit
initiativ till en 6versyn av sina foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:5)
om lex Sarah under 2023.

Regeringen anger att regeringen kommer att folja resultatet av dversynen
samt Socialstyrelsens och Ivos arbete for att utveckla sin samverkan.

Regeringen anser att det inte finns skal att vidta ytterligare atgarder utifran
de rekommendationer som Riksrevisionen lamnar, med hénvisning till de
atgarder som regeringen har vidtagit och vidtar samt det arbete som
Socialstyrelsen och Ivo genomfor.

Regeringen anser vidare att Riksrevisionens rapport &r slutbehandlad i och
med skrivelsen.

Motionerna

Den statliga styrningen for dkad kvalitet i varden och omsorgen om
aldre

I kommittémotion 2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 1
foreslas ett tillkannagivande om en nationell handlingsplan i syfte att stirka
den nationella styrningen och kontrollen for 6kad kvalitet och patientsdkerhet
i &ldreomsorgen.

Verksamheternas ansvar mot enskilda

I kommittémotion 2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 2
foreslas ett tillkannagivande om att ge en lamplig myndighet i uppdrag att
utveckla ett stod till de verksamheter som bedriver vard och omsorg kring
varfor och hur man ska informera och inkludera enskilda och deras nérstaende
i utredningar av vardskador och missforhallanden inom aldreomsorgen.
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I kommittémotion 2023/24:221 av Ulrika Westerlund m.fl. (MP) yrkande 1
foreslas ett tillkdnnagivande om att ga vidare med Riksrevisionens
rekommendation om att stérka enskildas stallning i bestdmmelserna om lex
Maria och lex Sarah. | motionens yrkande 2 foreslas att Socialstyrelsen ges ett
utdkat bemyndigande att stélla ska-krav i regelverket, for att starka den en-
skildes och den narstdendes ratt i enlighet med Riksrevisionens rekommenda-
tion. Slutligen foreslas i yrkande 3 att Socialstyrelsen ges i uppdrag att ta fram
ett stod for det &ndrade regelverket.

Oversyn av Ivos resurser

I kommittémotion 2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 3
foreslas ett tillkannagivande om att se dver om Ivo har tillrackliga resurser for
att starka kvaliteten och likvérdigheten i handldggningen av lex Maria- och lex
Sarah-drenden.

Pagaende arbete

Socialstyrelsen foljer arligen upp hur manga regioner och kommuner som har
tagit fram egna handlingsplaner for patientsakerhet. Enligt Socialstyrelsens
lagesrapport Tillstandet och utvecklingen inom halso- och sjukvarden 2023,
visar den senaste uppféljningen en 6kning av antalet regioner och kommuner
som har tagit fram eller arbetar med att ta fram sddana planer. Under 2022
hade 17 regioner en handlingsplan och 3 arbetade med att ta fram en. Av de
242 kommuner som medverkade i uppfdljningen hade 44 handlingsplaner,
vilket var en 6kning med 15 kommuner. Vidare hade 79 kommuner beslutat
att ta fram en handlingsplan, en 6kning med 23 kommuner, och 122 kommuner
arbetade med att ta fram handlingsplaner.

I budgetpropositionen for 2024 aviserar regeringen en utveckling och
forlangning av Aldreomsorgslyftet 2024-2026. Vidare foreslar regeringen ett
sektorsbidrag for att starka den regionala halso- och sjukvarden samt vissa
prestationsbundna medel till regionerna for fortsatt arbete med att 6ka
tillgangligheten genom att korta vardkder och vantetider samt att oka vérdens
kapacitet och antalet vardplatser (prop. 2023/24:1 utg.omr. 9). Forslagen
bereds i socialutskottet (bet. 2023/24:SoU1).

Utskottets stallningstagande

Utskottet valkomnar Riksrevisionens rapport om lex Maria och lex Sarah.
Bestdmmelserna om lex Maria och lex Sarah fyller en viktig funktion i arbetet
med att hoja patientsakerheten och att motverka missforhallanden inom om-
sorgen om aldre.

Utskottet instdmmer i huvudsak i Riksrevisionens problembeskrivning men
gor, i likhet med regeringen, en annan beddmning av vilka atgarder som bor
vidtas.
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Det &r, sa som bade Riksrevisionen och regeringen patalar, ett problem att
allvarliga vardskador och missforhallanden inte anmals till Ivo. Utskottet ser
darfor positivt pa de atgarder som regeringen har vidtagit for att starka den
statliga styrningen. Utskottet noterar i sammanhanget inrattandet av Nationellt
kompetenscentrum for aldreomsorg vid Socialstyrelsen, de fortsatta
satsningarna for att stdrka kompetensen och kompetensférsérjningen inom
varden och omsorgen om &ldre och tillsattandet av den parlamentariskt
sammansatta kommittén med uppdrag att ta fram beslutsunderlag som gor det
mojligt att stegvis och langsiktigt inféra ett helt eller delvis statligt
huvudmannaskap for den regionalt finansierade halso- och sjukvarden. Inom
Regeringskansliet pagar aven ett arbete med att bereda férslagen i betank-
andena Nésta Steg — Okad kvalitet och jamlikhet i vard och omsorg for dldre
personer (SOU 2022:41) och Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag (SOU
2020:47). Mot bakgrund av de manga vidtagna och pagaende atgarderna anser
utskottet att det saknas skal att foresla nagon atgard fran riksdagen. Motion
2023/24:183 (C) yrkande 1 bor darfor avslas.

Utskottet delar Riksrevisionens och regeringens uppfattning att det &r
angeléget att verksamheterna informerar och involverar enskilda och i vissa
fall deras narstdende, for det fall att vardskador och missforhallanden upp-
técks. Utskottet konstaterar, i dverensstdmmelse med regeringens bedémning,
att det finns ett forhallandevis omfattande stod till verksamheterna for att de
ska gora detta. Stod finns i de befintliga forfattningarna pa omrédet och i de
vagledningar, kunskapssttd, utbildningar och handbdcker som Socialstyrelsen
tar fram. Som framgdr av skrivelsen ingér det vidare i Socialstyrelsens uppdrag
att Iopande uppdatera och utveckla stédet kring lex Maria och lex Sarah, och
Socialstyrelsen har under 2023 tagit initiativ till en grundlaggande 6versyn av
sina foreskrifter och allmanna rad om lex Sarah. Med hanvisning till vad som
nyss namnts ar utskottet i dagslaget inte berett att foresla att riksdagen ska ta
négra initiativ med anledning av motionerna 2023/24:183 (C) yrkande 2 och
2023/24:221 (MP) yrkandena 1-3. Motionsyrkandena bér darmed avslas.

Med hansyn till att regeringen redan vidtar flera olika atgarder for att oka
patientsakerheten och kvaliteten i dldreomsorgen ser utskottet i dagsléget
heller inte sk&l att uppmana regeringen att se 6ver om Ivo har tillrackliga
resurser fOr att starka kvaliteten och likvérdigheten i handldggningen av lex
Maria- och lex Sarah-drenden. Motion 2023/24:183 (C) yrkande 3 bor darfor
ocksa avslas.

Utskottet foreslar att riksdagen lagger regeringens skrivelse till hand-
lingarna.
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Reservationer

1. Den statliga styrningen for 6kad kvalitet i varden och
omsorgen om aldre, punkt 1 (V, C, MP)

av Karin Ragsjo (V), Christofer Bergenblock (C) och Ulrika Westerlund
(MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 1 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dérmed bifaller riksdagen motion
2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 1.

Stallningstagande

Riksrevisionen lyfter i sin rapport fram behovet av en 6kad nationell styrning,
exempelvis genom en nationell handlingsplan inom omradet. En nationell
handlingsplan finns redan i dag for okad patientsékerhet inom hélso- och
sjukvéarden men saknas inom omsorgen om de &ldre. Genom en handlingsplan
kan en tydlig malséttning sattas upp om att hoja kvaliteten inom omsorgen i
syfte att minska och férhindra missforhallanden. Samtidigt kan handlings-
planen fungera normerande for verksamheterna och underlatta uppfoljningen.
Mot bakgrund av detta anser vi att regeringen bor ta fram en nationell
handlingsplan for 6kad kvalitet inom omsorgen om daldre i enlighet med
Riksrevisionens rekommendation.

2. Verksamheternas ansvar mot enskilda, punkt 2 (V, MP)
av Karin Ragsjo (V) och Ulrika Westerlund (MP).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.
Dérmed bifaller riksdagen motion
2023/24:221 av Ulrika Westerlund m.fl. (MP) yrkandena 1-3 och
avslar motion
2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 2.



RESERVATIONER

Stallningstagande

Det ar enligt var mening uppenbart att enskildas och anhdrigas ratt att
involveras, att fa aterkoppling och att fa beskriva sin upplevelse av en handelse
i dag i praktiken &r otillracklig.

I likhet med Riksrevisionen anser vi att Socialstyrelsen bor fa ett utokat
bemyndigande att stalla ska-krav pa att narstdende ska ges mojlighet att
beskriva sin upplevelse av en handelse som lett till en allvarlig vardskada, att
enskilda och narstédende ska informeras vid ett missforhallande samt att
enskilda och narstdende ska ges mojlighet att beskriva sin upplevelse av en
handelse som lett till ett allvarligt missforhéllande.

Det behover vidare finnas en verksamhetskultur som utgar fran en handelse
ur den enskildes perspektiv, dvs. att verksamheterna som bedriver vard och
omsorg efterfrigar enskildas synpunkter. Det kan darfor vara vardefullt att
Socialstyrelsen tar fram ett stod for hur detta kan ske och hur enskilda kan
involveras pa basta satt.

Regeringen bor mot denna bakgrund vidta atgarder for att starka enskildas
stallning i bestimmelserna om lex Maria och lex Sarah. Sadana atgarder bor
inkludera att ge Socialstyrelsen ett utékat bemyndigande att stélla ska-krav i
regelverket for att starka den enskildes och den nérstiendes rétt samt att ge
Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram ett stod for det &ndrade regelverket.

3. Verksamheternas ansvar mot enskilda, punkt 2 (C)
av Christofer Bergenblock (C).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha fdljande
lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillk&nnager
detta for regeringen.
Déarmed bifaller riksdagen motion
2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 2 och
avslar motion
2023/24:221 av Ulrika Westerlund m.fl. (MP) yrkandena 1-3.

Stallningstagande

Riksrevisionen lyfter fram att enskilda och anhoriga inte i tillracklig grad blir
involverade nér det gors lex Maria- och lex Sarah-anmaélningar. Detta ar enligt
min mening ett problem, dels utifran att man riskerar att missa viktiga fakta
och perspektiv kring vad som har hant, dels utifran att det ar viktigt for den
enskilde och dennes nirstdende att fi beskriva den egna upplevelsen av
vardskadan eller missférhallandet. Annu viktigare ar naturligtvis att informa-
tion éver huvud taget delges enskilda och narstdende nar det gérs en anmélan.
Regeringen bor dérfor, i enlighet med Riksrevisionens rekommendation, ge
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RESERVATIONER

Socialstyrelsen eller ndgon annan lamplig myndighet i uppdrag att ta fram ett
stdd till verksamheterna som fortydligar varfor och hur den enskilde och
narstaende ska informeras och goras delaktiga.

4. Oversyn av lvos resurser, punkt 3 (C)
av Christofer Bergenblock (C).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 3 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Dérmed bifaller riksdagen motion
2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C) yrkande 3.

Stallningstagande

For att folja upp vardskador och missférhallanden inom varden och omsorgen
om aldre krévs det enligt min uppfattning att tillsynsmyndigheten lvo har
tillracklig kunskap och kapacitet att gora det pa ett effektivt satt. Ivo bor inte
bara folja upp de kommuner och verksamheter som gor anmalningar enligt lex
Maria och lex Sarah utan dven de kommuner som aldrig eller valdigt sallan
gor anmélningar. Riksrevisionen rekommenderar att Ivo vidtar atgarder for att
stérka kvaliteten och likvardigheten i handlaggningen av lex Maria- och lex
Sarah-drenden. Regeringen bor mot bakgrund av detta se dver om Ivos
uppdrag bor fortydligas eller utbkas samt om Ivo har tillrackliga resurser for
att klara av sitt uppdrag.



Sarskilda yttranden

1. Regeringens skrivelse, punkt 4 (S)

Fredrik Lundh Sammeli (S), Mikael Dahlgvist (S), Anna Vikstrom (S),
Karin Sundin (S) och Marcus Wennerstrom (S) anfor:

Vi delar Riksrevisionens dvergripande slutsats att statens insatser inte &r
tillrackligt effektiva for att forhindra missforhallanden inom omsorgen om de
&ldre. Utdver vad som anférs om statens insatser, anser vi att det framfor allt
behdvs ett generellt resurstillskott till aldreomsorgen for att kunna Oka
bemanningen och kompetensen inom verksamheterna. Fler anstallda minskar
risken for stressutlosta misstag. En av grundférutsattningarna for att kunna ge
en god vard och omsorg ar vidare vélutbildade och véalmotiverade med-
arbetare. Den demografiska utvecklingen innebar dessutom att behoven av att
rekrytera personal till &ldreomsorgen kommer att dka kraftigt inom den
narmaste tioarsperioden. Mot den bakgrunden har vi i kommittémotion
2023/24:2617 av Fredrik Lundh Sammeli m.fl. (S) lamnat forslag for att pa-
borja en resursforstarkning till aldreomsorgen.

2. Regeringens skrivelse, punkt 4 (SD)

Carina Stahl Herrstedt (SD), Angelica Lundberg (SD), Mona Olin (SD)
och Leonid Yurkovskiy (SD) anfor:

Vi haller i stort med Riksrevisionen i de iakttagelser som gjorts och som
beskrivs i rapporten. Vi ser dock att regeringen har vidtagit atskilliga atgarder
for att komma till ratta med flera av de punkter som ingar i Riksrevisionens
rekommendationer, bade i friga om uppdrag och ekonomiska satsningar. Vi
delar darfor regeringens uppfattning att det i nuldget inte finns skal att vidta
ytterligare &tgarder utifran de rekommendationer som Riksrevisionen lamnar.
Vi vill dock framhalla vikten av att samtliga &tgarder som vidtas foljs upp,
utvérderas och aterrapporteras till riksdagen.
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BILAGA

Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2022/23:141 Riksrevisionens rapport om lex Maria och
lex Sarah.

Foljdmotionerna

2023/24:183 av Christofer Bergenblock m.fl. (C):

1.

Riksdagen stéller sig bakom det som anférs i motionen om en nationell
handlingsplan i syfte att stdrka den nationella styrningen och
kontrollen for 6kad kvalitet och patientsékerhet i &ldreomsorgen och
tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i motionen om att ge en
lamplig myndighet i uppdrag att utveckla ett stod till vard- och
omsorgsverksamheterna kring varfor och hur man ska informera och
inkludera enskilda och deras narstdende i utredningar av vardskador
och missforhallanden inom aldreomsorgen och tillkannager detta for
regeringen.

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i motionen om att se dver
om Ivo har tillrackliga resurser for att stdrka kvaliteten och
likvardigheten i handl&ggningen av lex Maria- och lex Sarah-arenden
och tillk&nnager detta for regeringen.

2023/24:221 av Ulrika Westerlund m.fl. (MP):

1.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att ga vidare
med Riksrevisionens rekommendation om att stérka enskildas stéllning
i bestdmmelserna om lex Maria och lex Sarah och tillkdnnager detta
for regeringen.

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i motionen om att ge
Socialstyrelsen utdkat bemyndigande att stalla ska-krav i regelverket
for att starka den enskildes och den narstdendes ratt i enlighet med
Riksrevisionens rekommendation och tillkdnnager detta for
regeringen.

Riksdagen staller sig bakom det som anférs i motionen om att ge
Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram ett stod for det andrade regelverket
och tillkannager detta foér regeringen.

Tryck: Elanders Sverige AB, Villingby 2023
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