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Forutsattningar for framgangsrik
digitalisering inom valfarden

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att ta fram en nationell
strategi for implementeringen av innovationer inom valfardsteknologi 1 samarbete
med kommuner och landsting och som @ven tar fram forslag pd incitamentsstruktur
och bidrar till att Sverige blir bést 1 vdrlden pa innovation 1 vélfarden, och detta
tillkdnnager riksdagen for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor fa i
uppdrag att ta fram en strategi for hur Sverige ska 6ka utbyggnadstakten for fiber
utanfOr tatorter och smaorter sé att den digitala klyftan inte fortsitter att vidgas och
tillkdnnager detta for regeringen.

3. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att det bor sékerstillas
att det tas hinsyn till skyddet av den enskildes personliga integritet och tillses att det
ar mojligt att nyttja de fordelar som anonyma aggregerade data kan innebédra for
innovationer inom vélfarden och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

P& ménga hall arbetas det idag i svenska kommuner och landsting med olika e-tjénster.
Sensorer, kameror, appar och chip dr exempel pé teknik som allt mer anviands dven
inom vélfarden. Det finns testbdddar som mojliggor att man under kontrollerade former
testar innovationer inom dldreomsorg och sjukvard 1 verklig milj6 av slutanvdndarna.
E-tjénster dr, eller borde vara, en prioriterad fraga. De ar definitivt ett av flera sétt
for kommunerna och landstingen att nyttja den nya tekniken. Kommunerna tvingas
tydliggora och strukturera sina arbetsprocesser. Det leder sammantaget till en 6kning av
den upplevda kvaliteten av tjdnsterna, att man arbetar mer effektivt samtidigt som
forutséttningarna forbéttras att klara den langsiktiga finansieringen av vélfarden.
Vilfiardsteknik dr en potentiellt stor framtidsbransch eftersom
befolkningsutvecklingen med en allt storre andel dldre ser ut som den gor i en stor del
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av vistvarlden. Sverige far ménga studiebesok fran utlandet, till exempel till Robotdalen
1 Visteras, som vill veta hur vi gor. Vi dr inte unika inom teknikutveckling generellt
men vi sticker ut genom att vi fokuserar pé att hitta hjalpmedel som forstirker
ménniskors egen formdga att klara sig sjdlva. Det ska vi vara stolta dver.

Sverige har goda grundforutséttningar. Vi har redan ménga fungerande system och
infrastruktur och en stor del av vélfdarden dr offentlig. Det finns 6ppna API, Application
Programming Interface, med standardiserade och 6ppna data tillgédngliga for alla, som ar
en forutséttning for explosionen av nya appar och tjénster. Samtidigt blir elektroniska
produkter allt billigare och ddrmed tillgdngligare for fler.

E-hilsa och e-hemtjénst dr tvd exempel pa omraden med e-tjénster som ror
vélfarden. De medfor fordelar for den enskilda individen som hogre livskvalitet, storre
brukarinflytande och minskad oro samtidigt som béttre kontroll dver arbetsprocessen
och tillvaratagandet av forbéttringsforslag fran anvindarna ger béttre fungerande
tjdnster och ligre kostnader, vilket sammantaget bidrar till samhédllsekonomiska vinster.
Vad giller e-hdlsa kan man exempelvis med hjélp av telemedicin eller appar bedriva
diagnosticering eller rehabilitering pa distans som medfor 6kad trygghet for patienten
som dven slipper restider och dven vardcentraler pa nétet ger battre tillgédnglighet.
Sjukhus och vérdcentraler avlastas och de kan fokusera pd dem som verkligen behover
hjalp. Samhaéllet har mycket att vinna pa e-tjanster.

Da giller det att erséttningarna ar rimliga. Sveriges Kommuner och Landsting har
beslutat om en rekommenderad taxa for digitala ldkarbesok efter att notan for utomléns
vérd for ménga landsting blivit hog. Att inte en digital virdcentral ska ha samma
ersittning anser ménga vara rimligt men samtidigt behdver mer fokus ligga pa
kvaliteten. Vad dr det exakt som levereras? Det kommer hidnda mycket p4 omradet,
4ven i nirtid, och vi kommer bli allt béttre pa att beddma och prissitta korrekt. Okad
transparens med tydligare specifikationer pd vad som levereras och till vilken kvalitet &r
en positiv konsekvens.

Det giller att ta tillvara det arbete som gors. Det finns manga framgéngsrika
digitaliseringsprojekt dir deltagarna dr ndjda och som viaxer, men i ldngsam takt.
Njursviktsprogrammet pd Njurmedicinen pa Skénes universitetssjukhus i Malmo-Lund
ar ett sddant. Mycket annat ligger i startgroparna, vilket dr spannande. Vi behover alla
hjélpas at — bade offentliga och privata aktorer. Att dd som regeringen aviserar stoppa
foretag i denna sektor fran att gora vinst kan fi allvarliga konsekvenser. Det &r ofta
entreprendrer som hittar pd nya och mer effektiva sitt att arbeta som sedan tillimpas
aven av de offentliga aktorerna. Den besparing som foljer kan inte enbart falla
landstinget/regionen till del.

Eftersom alla aktorer behdvs, bade det offentliga och privata aktorer, behdver man
se over hur Sverige blir béttre pa att implementera det som &r testprojekt till storre skala.
Exempel pa fragor som behdver besvaras: Vem tar produktigarskapet? Behovs det en
incitamentsstruktur for det privata niringslivet? Om ja, hur ska den se ut? Det behover
finnas en insikt i att en del av besparingen maste bidra till att driva innovation.

Min slutsats dr att det behdver tillsdttas en utredning med fokus pa
implementeringsprocessen av e-tjanster inom vélfarden. Med utgangspunkt i att vi pa
nationell niva i samverkan med kommuner och landsting tar ansvar for att innovationer
inom vilfarden prioriteras, hur sdkrar vi goda forutsittningar for projekt i samverkan
med néringslivet liksom att det 1 anslutning till framgangsrika projekt finns en plan for
implementeringsprocessen, d v s hur de kan rullas ut 1 storre skala i1 hela landet. Helt
enkelt: Hur blir Sverige bést pd att implementera innovation?
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En forutsattning for e-tjanster ér att bredband med hog dverforingshastighet byggs
ut. Utbyggnadstakten med fiber i landet 6kar, 4ven om 6kningstakten har avtagit. Man
ser att politik spelar roll — ett hogt satt mal ger goda effekter ndr ménga aktorer i
sambhéllet i anslutning drar 4t samma hall. Sedan slutet av 2016 har malsattningen
skérpts. Det var sjdlvklart eftersom Post- och telestyrelsen utifran den mest troliga
investeringstakten liksom olika nyckeltal bedomde att 93—96 % av hushill och foretag —
alltsa en storre andel &n det tidigare malet — kommer att ha tillgang till 100 Mbit/s ar
2020. Daremot visar bdde PTS mobiltdcknings- och bredbandskartliggning 2016 och
Riksrevisionens rapport Bredband i vérldsklass? att skillnaden mellan att bo 1 eller
utanfOr titort blir allt storre. Vi maste uppmérksamma och tydligare arbeta for en
minskande digital klyfta mellan stad och land.

Med tanke pa den demografiska utvecklingen med fler dldre och farre som ska béra
forsorjningsbordan dr alla maojligheter att nyttja tekniken som kan effektivisera
verksamheterna men dven ersétta en del aktiviteter med vilfardsteknologi av godo. For
att dra nytta av fordelarna och sékerstélla Sveriges fortsatta konkurrenskraft ar
investeringar i bredbandsutbyggnaden i hela landet angelidgna och de behdver prioriteras
pa alla nivaer, inklusive hos slutanvindarna.

Samtidigt dr det angeldget att staten, parallellt med att fiber byggs ut och e-tjdnster
utvecklas, fortsatter bevaka réttssidkerheten och skyddet for den personliga integriteten.
Samhéllet har 4 ena sidan information om en enskild person att hantera, a4 andra sidan
stora méngder aggregerad anonym information. Den senare kan vara vardefull for battre
underlag for diagnoser men dven i forebyggande syfte och kan tjina som underlag i
spiannande innovationer. 1177 (och Google, for den delen) vet idag 1 forvig nér en
influensavag &r att vinta och kan bemanna sjukvarden utifran det. S4 utmaningen blir att
sdkerstélla skyddet for den enskilda samtidigt som vi drar nytta av fordelarna av sa
kallad big data.

Vad giller digitaliseringen inom offentlig sektor har Sverige enligt EU-
kommissionens Digital Economy and Society Index, DESI, halkat efter. Regeringen har
1 budgetpropositionen 2018 aviserat att man vill starta en ny myndighet som tar ett
samlat grepp om digitaliseringen. Det kan l4ta bra men frdgan 4r om en ny myndighet &r
16sningen. Man skulle dven kunna lara av andra lander som varit framgangsrika pa
omrddet och dér sticker Estland ut med sin plattform X-Road.
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