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Svar på fråga 2024/25:1240 av Kadir Kasirga (S) 
Flygpassagerares rätt till ersättning vid strejk 

Kadir Kasirga har frågat civilministern om han avser att i de 

fortsatta EU-förhandlingarna om flygpassagerares rättigheter 

tydligt motsätta sig en utvidgning av begreppet extraordinära 

omständigheter, som riskerar att urholka resenärernas rätt till 

ersättning, samt att verka mot höjningen av tidsgränserna för 

kompensation vid förseningar.  

Arbetet inom regeringen är så fördelat att det är jag som ska 

svara på frågan. 

Jag delar uppfattningen att passagerares rätt till ersättning inte 

ska urholkas. Sverige har därför under förhandlingarna varit en 

av de medlemsstater som tydligast varit för ett starkt 

konsument- och ersättningsrättsligt skydd. Inom ramen för detta 

har Sverige bland annat verkat för att reglerna om extra- 

ordinära omständigheter inte ska utformas på ett sätt som 

riskerar att urvattna passagerares rättigheter. Vidare har 

Sverige, såsom riksdags- 

ledamoten skriver, verkat för att reglerna om extraordinära 

omständigheter ska tydliggöras. Som ett exempel på detta har 

regeln om strejk inom flygbolag länge varit otydlig medan det nu 
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i rådets ståndpunkt har klargjorts vad som gäller. Att reglerna 

blir tydligare i allmänhet, och i synnerhet när det gäller 

extraordinära omständigheter, är till fördel för passagerare.   

I de fortsatta förhandlingarna med Europaparlamentet avser 

regeringen att i första hand verka för att behålla 3-

timmarsgränsen för resor inom EU och på 3 500 km och att 

tidsgränserna för de längre sträckorna inte höjs ytterligare. 

Därtill avser regeringen att verka för att reglerna om 

extraordinära omständigheter inte leder till omotiverade 

utvidgningar. 

Stockholm den 18 juni 2025 

Gunnar Strömmer 
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