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[bookmark: Start]Svar på fråga 2020/21:2532 av Camilla Waltersson Grönvall (M) 
Socialdepartementets bemötande av organisationer
Camilla Waltersson Grönvall har frågat mig om jag avser besvara mail som skickats till Socialdepartementet från organisationer såsom Willefonden, samt vilka åtgärder jag tänker vidta för att säkerställa att all post besvaras.
Till Regeringskansliet kommer det ett stort antal meddelanden av olika slag. När det gäller brev från enskilda personer eller organisationer besvaras dessa med ledning av de krav på service till allmänheten som finns i förvaltningslagen. Utgångspunkten är att alla frågor angående regeringens politik besvaras. 
Jag kan dock inte kommentera ett enskilt ärende i ett svar på en riksdagsfråga.
Stockholm den 21 april 2021



Lena Hallengren
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