Motion till riksdagen

1988/89:T803

av Britta Bjelle och Anders Castberger (bada fp)
Enhetliga telefonnummer for vissa myndigheter

I nédsituation anvénds telefonnumret 90 000. Oavsett ort ar detta lika 6ver
hela landet, vilket avsevart underlédttar att géra numret kant. Likasé
televerkets egna telefonnummer f6r nummerupplysning, namnupplysning,
tidgivning m.fl. dr enhetliga 6ver hela landet. Detta ar rationellt och bra och
ger minsta mojliga tidsutdrakt nar man behover hjilp. Aven telefonnummer
till andra ofta anlitade statliga och kommunala myndigheter skulle kunna
standardiseras. Detta skulle i hog grad underlitta for sival allmanheten som
for tjanstemén i olika anstéllningar.

Man kunde exempelvis tinka sig att televerket reserverade en nummerse-
rie eller ett fast telefonnummer lika inom varje riktnummeromrade for
sddana myndigheter och nyttighetsinrattningar som ofta anlitas av saval
andra myndigheter som niringsliv och allmdnhet. Exempel pd sddana
myndigheter som borde kunna ha enhetliga telefonnummer i hela landet ar
polis, arbetsférmedling, lansstyrelse, bilinspektion m. fl.

Med en sddan har skisserad reform skulle aliménheten ges en béttre service
och for tjansteman pa andra myndigheter och i naringsliv skulle det medfora
tidsvinster.

Televerket ar i och for sig berett att diskutera enhetliga telefonnummer
med myndigheter och foretag som har behov av sddana nummer. Men for att
en utveckling i den riktning som skisseras i motionen skulle komma till stdnd
krdvs att regeringen tar initiativ i fragan.

Hemstallan

Med hénvisning till det anférda hemstalls
att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i
motionen anforts om enhetliga telefonnummer fér vissa myn-
digheter.

Stockholm den 17 januari 1989

Britta Bjelle (fp) Anders Castberger (fp)



