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Forbattrad kvalitet 1 fardtjansten

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att uppfoljning avseende
kvalitet och kostnader bor ske med en nationell arlig uppfoljning i enlighet med

motivering i motionen och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering
Férdtjansten dr en viktig del av kollektivtrafiken for manga som har en
funktionsvariation eller som péa grund av élder inte kan anvénda den reguljira
kollektivtrafiken. Ménga génger fungerar fardtjansten tillfredsstéllande men det finns
inte ndgon nationell uppfoljning av fardtjdnsten vare sig avseende kostnader eller
regelverk.

Riksdagens utredningstjénst dnr 2023:349 visar i en rapport:
Transportstyrelsen har tillsyn 6ver vissa uppgifter om fardtjanst 1 de regionala
trafikforsdrjningsprogrammen som de regionala kollektivtrafikmyndigheterna tar fram.
Tillsynen géller omfattningen av fardtjdnst och grunderna for prisséttning i fardtjansten.
De kommuner som inte har dverlétit uppgifterna till regionala
kollektivtrafikmyndigheter ska uppritta sirskilda trafikforsorjningsprogram.
Transportstyrelsen har inte tillsynsansvar for kommunernas sérskilda

trafikforsorjningsprogram.



Utredningen om samordning av sérskilda persontransporter foreslog i sitt
betidnkande, SOU 2018:58 Sérskilda persontransporter — moderniserad lagstiftning for
okad samordning, att Transportstyrelsen skulle bli ansvarig myndighet for att utéva
tillsyn av det systematiska kvalitetsarbetet for sirskilda persontransporter, dvs.
fardtjénst, riks-fardtjanst, skolskjuts och sjukresor.

De undersokningar som finns om fardtjanst ror fraimst resendrernas upplevelse av
sjdlva resan. Det saknas aterkommande och strukturerade sammanstillningar av
kommunernas avgifter och 6vriga regelverk kring fardtjanst. Detta &r ndgot som dven
tas upp 1 SOU 2018:58 Sarskilda persontransporter — moderniserad lagstiftning for 6kad
samordning. Utredningen foreslér att Trafikanalys ska fa i uppdrag att i samrad med
Statistiska centralbyran (SCB) och andra relevanta aktorer utreda forutséttningarna for
framtagande av kompletterande nationell statistik for sérskilda persontransporter
avseende utbud, kvalitet, kostnader och resande.

Myndigheten for delaktighet har gjort ndgra uppfoljningar av fardtjansten. I en
kartliggning frdn 2018 konstateras att regler och villkor for fardtjanst skiljer sig at 1
landet. Myndigheten skriver att det kommunala sjélvstyret innebér att kommunerna har
en stor frihet 1 att utforma regelverket for fardtjanst efter de forutséttningar som finns i
den enskilda kommunen eller regionen. Skillnaderna géller reglerna for

fardtjansttillstand, resans omfattning, avgifter och antalet resor som kan erhéllas.
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