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Sammanfattning

Riksrevisionen har inom ramen for strategin Rdittsvisendets samlade effektivitet granskat
effektiviteten i rittsvisendet och specifikt brottmalsprocessen. Med utgingspunkt

i de samlade iakttagelserna fran de atta granskningar som genomférts 2008-2011

har Riksrevisionen analyserat orsakerna till de iakttagna effektivitetsbristerna

i rittsvisendet och brottmaélsprocessen. I fokus har varit regeringens och
myndigheternas styrning perioden 2000-2011.

Granskningens bakgrund

Motiv: Brottslighet medfor lidande och kostnader for enskilda manniskor, men dven

t6r samhillet i stort. Brottslighet beror pa en mingd faktorer i samhillet. For att

kunna forebygga att brott begas och att personer inte aterfaller i brott behover insatser
goras inom flera politikomraden. Huvudansvaret ligger dock pa rittsvisendet. For att
allmanheten ska kinna fértroende for rittsvisendet stills krav pa att det fungerar vil
och att drendeflodet av brottmal mellan myndigheterna, den s.k. rittskedjan, ar eftektivt.
Ett flertal effektivitetsproblem i rittsvisendet har lyfts fram i olika utredningar och
rapporter under 2000-talet. Det handlar bland annat om linga genomstromningstider,
att polisutredningar liggs ned utan nirmare atgirder, att kvaliteten i forundersokningar
brister, att rittegangar stills in, att brottsoffer inte far ett bra bemétande och att

alltfor manga personer aterfaller i brott. Rittsvisendet har under 2000-talet tillforts
stora resurser. Trots det har resultaten i termer av kortare genomstromningstider,

okad lagforing och minskad brottslighet och dterfall i brott inte férbattrats i tillracklig
grad. Regeringen stiller dirfor krav pa att forstirkningen av rittsvisendet resulterar i
visentligt forbittrade verksamhetsresultat. Riksrevisionen beslutade med anledning av
detta att granska effektiviteten i rittsvisendet och orsaker till problemen.

Syfte: Syftet dr att analysera orsaker till effektivitetsbristerna utifran de samlade
iakttagelserna fran granskningarna om effektiviteten i rattsvisendet och
brottmalsprocessen. Den 6vergripande fragan f6r granskningen dr: Hanterar
regeringen och de ansvariga myndigheterna i rittsvisendet brottslighet pa ett samlat
och effektivt sitt?
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Inriktning: Riksrevisionen har granskat regeringens och myndigheternas styrning av
verksamheten utifran fyra centrala mal for rittsvisendet — minskad brottslighet och
aterfall i brott, 6kad uppklaring och kortare genomstrémningstider. Granskningen
omfattar ocksa styrningen av samverkan, kompetensforsérjning och kunskapsstod i
rittsvisendet. En genomging gors ocksa av organisationskulturen inom rittsvisendet
liksom regeringens aterrapportering till riksdagen. Granskningen avser perioden
2000-2011.

Omfattning: Granskningen omfattar regeringen och Justitiedepartementet samt f6ljande
centrala myndigheter inom rittsvisendet: Rikspolisstyrelsen och polismyndigheterna,
Aklagarmyndigheten, Ekobrottsmyndigheten, Domstolsverket och tingsritterna,
Kriminalvirden samt Brottsférebyggande radet och Brottsoffermyndigheten.

Granskningens resultat

Riksrevisionens allminna bild &r att rittsvisendets myndigheter skoter sina
grundliggande uppgifter. Riksrevisionens samlade slutsats utifrdn granskningarna

ir dock att regeringen och myndigheterna inte har lyckats effektivisera viktiga delar

i rattsvisendet och rittskedjan. Det finns fortfarande flera brister och svaga linkar i
rittskedjan — frdn anmilan till dom och verkstillighet av straff. Det finns ocksa brister
i det brottsférebyggande och i det aterfallsférebyggande arbetet. Sammantaget medfor
detta att det tar onddigt lang tid f6r handliggningen av drenden i rittskedjan och att
kvaliteten i drendehanteringen forsimras. Det paverkar rittsvisendets mojligheter att
uppnd malen om minskad brottslighet och 6kad trygghet. Det far ocksa konsekvenser
for de enskilda som drabbats av brott. Riksrevisionen konstaterar att resursbrist inte 4r
ett avgorande skil till bristerna. Inte heller myndigheterna har framhallit detta som en
orsak till problemen. Det handlar snarare om hur resurserna anvinds i verksamheten
och hur rittsvisendet leds och styrs.

Riksrevisionen konstaterar att regeringen och myndigheterna under perioden 2000
2011 har vidtagit ett flertal atgarder for att astadkomma f6randring och forbattrade
verksamhetsresultat. Riksrevisionens granskningar visar dock att flertalet av de
problem och brister som fanns i bérjan av 2000-talet kvarstar. Regeringens och
myndigheternas atgirder har dirmed inte fatt tillrdckligt genomslag. En forklaring

till det bristande genomslaget 4r regeringens och myndigheternas styrning av
rittsvisendet. Rittsvisendets karaktir och uppdrag paverkar dock férutsittningarna att
styra rittsvisendet. Brottsligheten har ocksa utvecklats och internationaliserats under
2000-talet, vilket stiller krav pa styrningen.
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Det saknas viktig kunskap for styrningen av rdttsvisendet

Riksrevisionens slutsats ir att regeringen inte har sikerstillt att det finns tillging

pé viktig kunskap om verksamheten och verksamhetsresultaten i rittsvisendet.

Det handlar om grundliggande uppfoljningsstatistik, kriminalstatistik, kunskap

om problem och orsaker till bristande resultat samt vilka konsekvenser det far i
verksamheten. Myndigheterna har i sin tur inte vidtagit tillrickliga atgarder for att fa
till staind en fungerande uppfoljning och de redovisar inte viktiga resultatuppgifter.
Miluppfyllelsen nir det giller genomstrémningstider dr dirmed oklar. Aven i andra
resultatmatt som uppklaring, brottsutveckling och aterfall finns brister. Myndigheterna
har inte heller byggt upp fungerande system f6r att finga upp kunskaper om vilka
metoder som fungerar i verksamheten. Bra har inte anvints i tillrdcklig omfattning
eller tagit egna initiativ till att ta fram och utveckla sddan kunskap. Sammantaget
paverkar detta férutsittningarna att styra rittsvisendet pa ett effektivt sitt.

Riksrevisionen menar att en samlad processkartliggning skulle kunna utgéra en grund
for effektivisering av rittsvisendet och specifikt rittskedjan.

Regeringens och myndigheternas styrning har inte varit langsiktig,
samordnad och tydlig

Riksrevisionens granskning visar att de mal regeringen faststillt for myndigheterna
inte har varit langsiktiga och uthalliga och har varierat betydligt under de senaste

tio aren. Det saknas gemensamma och tydliga mal for rittskedjans myndigheter.
Regeringens mal for verksamheterna atfoljs inte heller alltid av krav pa indikatorer eller
nyckeltal. Det brottsférebyggande arbetet ar ett exempel pa det. Uppf6ljningssystemen
och uppféljningsmatten inom rittsvisendet har ocksa brister. Myndigheterna

ska precisera regeringens mal och ta fram nyckeltal och indikatorer. Hur
myndigheterna gor detta och i vilken omfattning varierar. Sammantaget fungerar inte
resultatstyrningen bra, vilket ytterst paverkar resultaten.

Det finns behov av en tydligare viljeyttring fran regeringens sida om vilka strategiska
fragor och utvecklingsomriden som ir prioriterade. Det saknas enligt Riksrevisionen
en samlad, lingsiktig, strategisk och dtgirdsinriktad plan med prioriteringar for
utvecklingsarbetet inom rittsvisendet framéver. Det behovs ocksa ett tydligare
processperspektiv i styrningen for att identifiera och komma till ritta med problemen i
arendeflodet.

Och styrningen har inte fatt fullt genomslag

Riksrevisionens granskningar visar att regeringens och myndigheternas styrning har
haft svart att fa genomslag i praktiken. Problem som varit kinda linge kvarstar, trots

att regeringen och myndigheterna arbetat aktivt med dem. Myndigheterna har ocksa

haft svarigheter att fa genomslag for nya arbetssitt och rutiner, exempelvis polisens
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underrittelsemodell (PUM), polisens nationella utredningskoncept (PNU) och
verkstillighetsplaneringen inom Kriminalvirden. Det uppstar dirmed ett glapp mellan
plan och praktik — styrdokument fir inte genomslag i den operativa verksamheten.
Dessutom utnyttjar myndigheterna inte de mojligheter som finns i lagstiftningen i
tillracklig grad.

Rittsvisendet dr till sin karaktir relativt svarstyrt och utgérs av starka professioner och
olika organisationskulturer. For att fi genomslag i styrningen, forandra arbetssitt och
rutiner, 16sa viktiga problem och pa sikt na férbittrade resultat, krivs att regeringen
och myndigheterna bittre tar hinsyn till den milj6 de styr i. Riksrevisionen menar

att det kravs en storre delaktighet och férankring pa flera nivaer i rittsvisendet for att
styrningen ska fa bittre genomslag. Regeringen bor i hogre grad och i ett tidigare skede
involvera myndigheterna i sin styrning. Myndighetsledningarna bor ocksa pa ett bittre
satt dn i dag forankra beslut och géra personalen mer delaktig i férdndringar i den
operativa verksamheten. Ledningskompetensen maéste ocksa utvecklas ytterligare.

Rdttsviisendets samverkan behéver stirkas och utvecklas

Ett effektivt rattsvisende forutsitter samverkan inom rittsvisendet och med aktorer
utanfor rittsvisendet. Regeringens krav pa samverkan ir enligt Riksrevisionen inte nog
tydligt och kraftfullt uttryckta. Samverkansformerna inom rittsvisendet dr inte heller
alltid tillrackligt strukturerade och utvecklade.

Regeringen har inte gett ett tydligt och sammanhingande uppdrag om samverkan

i myndigheternas instruktioner och regleringsbrev. Aven i myndigheternas
styrdokument dr kraven pa samverkan oprecisa. De krav pa samverkan som anges

i myndighetsférordningen och forvaltningslagen dr allmint hillna. Det saknas
ocksa kunskap om hur samverkan i praktiken fungerar inom rittsvisendet. Den
kunskap som finns tillginglig anvinds inte aktivt av regeringen och myndigheterna
for att prioritera och sikerstilla att samverkansétgirder vidtas, inte ens nir
samverkansproblemen dr uppenbara.

Inom de omraden dir samverkan sker har det ibland saknats bindande
overenskommelser och tillricklig struktur. Det giller inte bara samverkan mellan
rittsvisendets myndigheter utan dven mellan rittsvisendet och andra samhillssektorer.
I regeringens skrivelse om det brottsforebyggande arbetet 2001 pekade regeringen pa
behovet av en helhetssyn och pi att de brottsférebyggande insatserna dven behévde
breddas och férdjupas pa central niva, det vill siga mellan rittsvisendet och andra
myndigheter och aktérer. Regeringen har inte dterkommit i fragan.

Kompetensen och kunskapsstodet bor anvindas bdttre

Riksrevisionen bedomer att verksamheten inom rittsvisendet kan effektiviseras
genom att man i hogre grad renodlar roller och anvinder personalens kompetens pa
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ett mer effektivt sitt. Av granskningen framgar att myndigheterna har arbetat mer
eller mindre strategiskt med sin kompetensforsorjning. Genomgaende har satsningar
gjorts pa utbildning, kompetensutveckling och ledarutveckling. Riksrevisionens
granskningar visar dock att personalens kompetens inte alltid anvinds pa det

mest effektiva sittet. Det giller exempelvis anvindningen av civila utredare inom
polisen och beredningspersonal inom Aklagarmyndigheten och domstolarna. Inom
Kriminalvirden ir vardarrollen otydlig. Sammantaget paverkar detta effektiviteten i
verksamheten och dirmed ocksa verksamhetsresultaten.

Aven kunskapsstodet kan enligt Riksrevisionen anviindas pa ett mer effektivt sitt. Bra
ska ha rollen som kunskapscentrum f6r den samlade kriminalpolitiken men anvinds
inte fullt ut som ett sddant. Bra har inte heller i tillricklig omfattning tagit egna initiativ
for att dstadkomma detta. Kunskapsstodet pad myndigheterna ser i praktiken mycket
olika ut, och kopplingen till verksamhetsutvecklingen ir ofta otydlig. Det 4r ocksa oklart
vilken forskning som bedrivs och vilken forskning som behévs inom rittsvisendet.
Ingen aktor inom rittsvisendet har ett ansvar eller har tagit ett ansvar for att ta fram en
samlad bild av kunskapsbehovet i rittsvisendet som grund for verksamhetsutveckling
och effektivisering.

Brister i regeringens redovisning till riksdagen

Justitieutskottet har under perioden 2000-2010 vid flera tillfillen pekat pa att
regeringen och myndigheterna bor f6lja och dterredovisa utvecklingen pa olika
omraden och vidta atgirder for att forbittra maluppfyllelsen och atgirda problem i
verksamheten. Det giller inte minst det brottsforebyggande arbetet och utvecklingen
inom Kriminalvirden. Enligt Riksrevisionen ir det rimligt att regeringen i sddana fall
aterredovisar till riksdagen vad som gjorts och vad som uppnatts pa omradet.

Riksrevisionen konstaterar att regeringens redovisning av resultat och utfall i
budgetpropositionerna har forbittrats genom aren, men fortfarande saknas till
exempel uppgifter om totala genomstromningstider, dterfall och skattningar av

hur faktisk brottslighet (som dven bygger pa andra killor dn anmilningsfrekvens

och nationella trygghetsundersokningen) utvecklats i redovisningen. Tonvikten

i budgetpropositionerna har legat pa att i mer allmint hallna termer redovisa

vilka aktiviteter som pagar inom rittsvisendet och vad regeringen avser att géra
framéver. Beskrivningen av orsaker till bristande resultat dr ddremot relativt
knapphindig och knyts inte alltid till resultatbedomningarna. Det finns inte heller

en tydlig redovisning och sammanstillning av de centrala effektivitetsproblem inom
rittsvisendet som framkommit i olika utredningar och utviarderingar under de senaste
tio dren. Regeringen har inte heller limnat nagon skrivelse till riksdagen om det
brottsforebyggande arbetet eller pa Kriminalvirdens omrade efter 2001. Riksrevisionen
menar dirfor att regeringens redovisning till riksdagen bor bli mer allsidig, tydlig och
relevant.
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Rekommendationer

Rekommendationer till regeringen

For att oka maluppfyllelsen och forbittra resultaten i rittsvisendet bor
regeringen gora en grundliggande analys av verksamheten i ett rittskedje- och
processperspektiv. Analysen bor vara omprovande och omfatta visentliga brister
i rattskedjan, beroendefoérhallanden, behov och méjligheter till samordning
etcetera. Fokus bor ligga pa linkar och floden mellan myndigheterna. Regeringen
bor utifran analysen ta fram en strategisk och dtgirdsinriktad plan f6r
rittsvisendet dir de samlade prioriteringarna for rittsvisendet framgar.
Analysen och strategin bor tas fram i nira samarbete med myndighetsledningarna
inom rittsvisendet. Nir det giller det samlade brottsforebyggande arbetet bor
samverkan ske med aktorer utanfor rittsvisendet.

Regeringen bor direfter 6verviga hur en stirkt samverkan kan astadkommas

i rattsvasendet och rittskedjan. Detta kan till exempel géras genom en samlad
forordning for rittsvisendet eller genom tydliga och samordnade krav i
myndigheternas instruktioner och regleringsbrev.

Regeringen bor dven formulera gemensamma och sammanhingande mal for
rattsvisendet och se till att fungerande indikatorer for uppfdljning tas fram.

I sammanhanget ar det viktigt att myndighetsledningarna deltar och darmed
gemensamt binder sig till genomférandet. Regeringen bor dessutom lpande f6lja
upp arbetet for att sikerstilla att atgirder vidtagits och att de ger avsedda resultat.
For att effektivisera verksamheten inom rittsvisendet bor regeringen géra en
samlad analys av kompetensfoérsorjningen inom rittsvisendet. Analysen bor

avse vilken kompetens som finns, hur den anvinds och hur den utvecklas.

I detta sammanhang bor regeringen ocksa 6verviga hur analysférméigan inom
Justitiedepartementet kan forstirkas. Regeringen bor dirutéver ta stillning i
fragan om en reformerad polisutbildning.

Regeringen bor vidta atgirder for att forbattra och utveckla det samlade
kunskapsstodet inom rittsvisendet. En analys av behovet och tillgdngen pa
kunskap bor goras. Bras roll och anvindningen av Bra som kunskapscentrum {6r
rittsvisendet bor i detta sammanhang 6vervigas liksom vilka andra aktorer som
kan bidra med kunskap.

Regeringen bor i sin aterrapportering till riksdagen ge en bittre helhetsbild av vad
som har uppnitts och de problem som finns inom rittsvisendet.
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Rekommendationer till myndigheterna

For att effektivisera verksamheten och forbittra maluppfyllelsen for de enskilda

myndigheterna och for rittsvisendet som helhet maste myndigheterna, utifran de

forutsittningar som myndigheterna har att styra verksamheterna, sikerstilla foljande:

Mal som kan f6ljas upp. Myndighetsledningarna bor ocksa tydliggéra hur malen
for verksamheten ska uppnas och vilka prioriteringar som maéste goras samt vilka
atgirder som bor vidtas.

Fungerande system for uppféljning och att informationen haller hog kvalitet.
Myndigheterna bér [6pande folja upp vidtagna atgirder for att sikerstilla att de
gett avsett resultat.

Analyser som utgar frin ett rittskedje- och helhetsperspektiv och som omfattar
orsaker till att problemen inte har 16sts.

Fortsatt renodling av roller och uppgifter, bland annat genom att 6ka
anvindningen av civila utredare inom polisen och beredningspersonal inom
Aklagarmyndigheten och Sveriges Domstolar. Kriminalvirden bér se 6ver
kriminalvardarrollen och hur den kan preciseras och fértydligas. Myndigheterna
bor ocksa fortsitta att prioritera utvecklingen av ledningskompetensen.
Fungerande system for att finga upp kunskaper om vilka metoder som fungerar
i verksamheten.

Myndighetsledningarna bor ocksa bittre forankra de beslut och reformer som
ska genomforas i den operativa verksamheten.

Att hantera brottmal effektivt 'I 5
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Slutrapporten — bakgrund och inriktning

Brottslighet medfor lidande och kostnader f6r enskilda ménniskor, men dven
for samhiillet i stort. Brottslighet beror pd en mingd faktorer i samhallet.

For att kunna forebygga att brott begds och att personer inte aterfaller i brott
behover insatser géras inom flera politikomraden. Huvudansvaret ligger dock
pa rittsvisendet.

Riksdagens och regeringens mal for rittsvisendet dr den enskildes
rittstrygghet och rittssikerhet. Malet f6r kriminalpolitiken &r att minska
brottsligheten och 6ka méinniskors trygghet. For att allmidnheten ska
kinna fortroende for rittsvisendet stills krav pa att det fungerar vil och att
drendeflodet av brottmal mellan myndigheterna, den sa kallade rdttskedjan,
ar effektivt.

Ett flertal effektivitetsproblem i rittsvisendet har lyfts fram i olika utredningar
och rapporter under 2000-talet. Det handlar bland annat om langa
genomstrémningstider, att polisutredningar liggs ned utan nirmare atgirder,

att kvaliteten i férundersckningar brister, att rittegdngar stills in, att brottsoffer

inte far ett bra bemétande och att alltfor manga personer dterfaller i brott.

Rittsvisendet har under 2000-talet tillforts stora resurser. Trots det har
resultaten i termer av kortare genomstromningstider, 6kad lagféring, minskad
brottslighet och éterfall i brott inte forbattrats i tillricklig grad. Regeringen
stiller darfor krav pd att forstirkningen av rittsvisendet resulterar i visentligt
foérbattrade verksamhetsresultat.

Mot bakgrund av detta beslutade Riksrevisionen 2008 om en strategi f6r
granskning av effektiviteten i rittsvisendet och specifikt brottmélsprocessen
— Rittsvisendets samlade effektivitet. Under perioden 2008-2011 har
sammanlagt atta granskningar genomf6rts inom ramen for strategin. Syftet
har varit att ticka in viktiga delar i processen och i det brottsférebyggande och
aterfallsférebyggande arbetet. I granskningarna har Riksrevisionen analyserat
myndigheternas operativa arbete men ocksa regeringens och myndigheternas
styrning. Riksrevisionen har med utgingspunkt i de samlade iakttagelserna
fran granskningarna direfter analyserat orsaker till effektivitetsbristerna

i rattsvisendet och brottmalsprocessen. I fokus har varit regeringens och
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myndigheternas styrning under perioden 2000-2011. Riksrevisionens samlade
iakttagelser, slutsatser och rekommendationer om effektiviteten i rittsvisendet
och rittskedjan presenteras i denna slutrapport.

Syfte och avgriansning

Syftet med slutrapporten ar att utifrin de samlade iakttagelserna fran
granskningarna av effektiviteten i rittsvisendet och brottmalsprocessen
analysera orsaker till effektivitetsbristerna.

Den 6vergripande fragan for granskningen dr: Hanterar regeringen och de
ansvariga myndigheterna i rittsvisendet brottslighet pa ett samlat och effektivt sitt?

Vigledande fragor i granskningen har ocksa varit om det finns en fungerande
och tydlig styrning och prioritering for rittsvisendet, om regeringen och
myndigheterna har en helhetssyn och langsiktighet i styrningen samt om det
finns férmaga till fordndring i rittsvisendet. Centralt dr ocksi tillgingen pa
kunskap i rittsvisendet och om denna kunskap anvinds.

Riksrevisionen har granskat regeringens och myndigheternas styrning
av verksamheten utifrin fyra centrala mal for rittsvisendet: minskad
brottslighet, minskat antal aterfall i brott, ckad uppklaring och kortare
genomstromningstider. Granskningen omfattar ocksé styrningen av
samverkan, kompetensforsorjning och kunskapsstod i rittsvisendet.

En genomgang gors ocksd av organisationskulturen inom rittsvisendet.
Granskningen avser perioden 2000-2011.

Granskningen omfattar regeringen och Justitiedepartementet samt

foljande centrala myndigheter inom rittsvisendet: Rikspolisstyrelsen

och polismyndigheterna, Aklagarmyndigheten, Ekobrottsmyndigheten,
Domstolsverket och tingsritterna, Kriminalvirden samt Brottsforebyggande
radet och Brottsoffermyndigheten. Andra myndigheter som bedriver
verksamhet i nira koppling till rittsvisendet ir Rittsmedicinalverket och
Kronofogdemyndigheten.

Riksrevisionen har i analyserna sirskilt fokuserat pa de fyra stora
myndigheterna inom rittsvisendet — Polisen, Aklagarmyndigheten, Sveriges
Domstolar och Kriminalvirden samt regeringen och Justitiedepartementet.

Med rittsvisendet avser Riksrevisionen i denna rapport de myndigheter inom
utgiftsomrade 4 som hanterar brottmal. I rittskedjan ingar enligt Riksrevisionen
de myndigheter inom rittsvisendet som hanterar den huvudsakliga mingden
brottmalsirenden, det vill siga Polisen, Aklagarmyndigheten, Domstolsverket
(styrning av tingsritterna) och tingsritterna samt Kriminalvarden. I rittskedjan
ingar ocksa indirekt Ekobrottsmyndigheten och Rittsmedicinalverket.
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Utgangspunkter

Overgripande mdl fér rittsvisendet

Granskningen tar sin utgdngspunkt i de 6vergripande mal som riksdagen och
regeringen faststillt for rittsvisendet och de 6vriga krav statsmakterna har
stillt pa hur malen ska se ut och hur de ska uppnas. Granskningen utgar ocksa
ifran vad riksdagen och regeringen har fattat beslut om i ett antal lagar och
férordningar.

Riksdagens 6vergripande mal for rittsvisendet 4r den enskildes rittstrygghet
och rittssikerhet, och f6r kriminalpolitiken 4r malet att minska brottsligheten
och 6ka minniskors trygghet. Insatserna ska vara effektiva och vidtas utifrdn en
helhetssyn samt ett medborgar-, rittskedje- och brottsofferperspektiv.

Regeringen har utifran dessa uttalanden formulerat ett antal mal for
myndigheterna inom rittsvisendet som Riksrevisionen utgatt ifrdn i
granskningen. De avser

— kortare genomstrémningstider

— hogre uppklaring

— minskat antal brott (fiarre brottsoffer) och minskat antal aterfall
— okad kvalitet och rittssikerhet.

Riksdagen och regeringen har ocksa stillt krav pa att arbetsmetoderna och
informationshanteringen i rittsvisendet ska utvecklas, att hogre krav ska stillas
pa kunskap, kompetens och specialisering och att konsekvenser av stérre
foreslagna forindringar ska analyseras. Regeringen stiller dven krav pi att det
brottsforebyggande arbetet ska vara kunskapsbaserat och problemorienterat.

Ovriga uttalanden av riksdagen och regeringen

Av riksdagsbetinkanden' framgar att malen f6r en verksamhet maste vara
vilformulerade, mitbara och uppfoljningsbara for att resultatstyrningen ska
bli meningsfull och f6r att malen ska kunna stillas i relation till kostnaderna.
Det ir enligt riksdagen ocksa av virde om malen uttrycks i sidana termer

att de kan bilda utgangspunkt for politiska prioriteringar och diskussioner.
Malen bér didrmed inte vara for vagt eller allmint formulerade. For att malen
for en verksambhet ska vara majliga att félja upp maste resultatinformationen
vara relevant i férhillande till de uppsatta malen. Resultat och utveckling bor
redovisas i kvantitativa termer med hjilp av indikatorer eller nyckeltal.

' Bet. 2000/01:FiU20, rskr. 101, bet. 2003/04:JuUn.
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Redovisningen bor i storre utstrickning avse resultat, och i mindre grad
aktiviteter av typen vidtagna atgdrder eller pagaende utredningar. Malen bor
beskriva ett tillstdind som kan nis vid en viss tidpunkt och inte endast en
riktning. Sddana tillstindsmal 4r i allménhet att foredra, dd de underlattar
analyser av méluppfyllelsen.?

Statsmakterna har ocksé i betinkanden och propositioner* m.m. framhallit
att rattsvasendets verksamheter bér utvecklas genom att savil nationell som
internationell kunskap tas till vara. Som en grundliggande killa till sidan
kunskap anger regeringen det forsknings- och utvecklingsarbete som bedrivs
inom ramen f6r olika myndigheters verksamhet samt vid universitet och
hégskolor. Brottsférebyggande radet och Brottsoffermyndigheten har enligt
regeringen en sirstillning i dessa fragor. Regeringen pekar dven pa vikten av
att utbyta erfarenheter och tillgodogéra sig kunskap frdn andra linder.

Rittsvisendets 6vriga myndigheter bor — enligt dessa propositioner och
betinkanden — stindigt verka for att de metoder som anvinds granskas, foljs
upp och utvirderas. Dessutom behover formégan att faststilla inom vilka
omraden som det finns ett utvecklings- och atgirdsbehov stirkas ytterligare
enligt regeringen. De utmaningar som rittsvisendet star infor kraver dven
en mer dndamalsenlig informationsforsorjning. Genom att ersitta det
manuella informationsutbytet mellan myndigheterna med ett elektroniskt
informationsflode mojliggérs enligt regeringen stora effektivitetsvinster.

Av forvaltningslagen (1986:223) och i myndighetsférordningen (2007:515)
framgar att myndigheter ska samverka och limna andra myndigheter
hjilp inom ramen for den egna verksamheten. Riksdagen har ocksi
faststillt att malet for forvaltningspolitiken ska vara ”en innovativ och
samverkande statsforvaltning som &r rittssiker och effektiv”.* Styrningen
av statsforvaltningen bor enligt riksdagen® ocksa vara tydlig, inriktad

mot verksamheternas resultat, vara verksamhetsanpassad och ha ett
medborgarperspektiv. Styrningen bor inriktas pa att bli mer strategisk.

Rimlighetsbedémningar

Utifran vad som sigs i budgetlagen, myndighetsférordningen,
myndighetsinstruktioner och andra styrande dokument f6r statsforvaltningen
samt utifran forskning om styrningsfragor gor Riksrevisionen ocksa vissa
rimlighetsbedomningar. Riksrevisionen bedémer till exempel att det ar av

2 Bet. 2007/08:FiU2.

3 Exempelvis bet. 2010/11:JuU1 och prop. 2010/11:1 utg.omr. 4.

4 Bet. 2009/10:FiU38 Offentlig férvaltning fér demokrati, delaktighet och tillvixt.
5 Ibid.
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stor vikt att regeringen, ndr visentliga effektivitetsproblem identifierats,

gor prioriteringar och nagorlunda skyndsamt vidtar limpliga atgarder i till
exempel lagstiftningsfragor och 6vergripande samordningsfragor. Det giller
sdrskilt da resurserna idr begrinsade och komplexa problem ska l6sas. Det

ir pa liknande sitt viktigt att myndigheterna agerar skyndsamt nir problem
finns identifierade. Det 4r enligt Riksrevisionen viktigt att regeringen och
myndigheterna dr uthalliga i sina styratgirder. Skyndsamhet och uthallighet
ir viktigt men maste enligt Riksrevisionen ocksa balanseras upp av flexibilitet
och férindringsformaga nir det behovs. I de fall kunskap finns om att
problem inte har 16sts trots att dtgdrder har vidtagits (vilket antingen kan bero
pa "tankefel” eller "genomfcrandefel”) bor regeringen och myndigheterna
enligt Riksrevisionen overviga alternativa styratgirder. I de fall regeringen
och myndigheterna inte vet vilken inverkan de aktuella atgirderna har pa
verksamheterna, bér de enligt Riksrevisionen 6verviga om mer kunskap
behover tas fram.

Metod och genomférande

Slutrapporten bygger pa information fran flera olika killor och
undersékningsmoment, vilka redovisas nedan.

Genomférda granskningar inom strategin

Foljande granskningar har 2008-2011 genomforts inom ramen for strategin
Rittsvisendets samlade effektivitet.

e Hanteringen av unga lagovertridare (RiR 2009:12)

e Kriminalvardens arbete med att forebygga dterfall i brott (RiR 2009:27)

e Instillda huvudférhandlingar i brottmal (RiR 2010:7)

e Hanteringen av mingdbrott (RiR 2010:10)

e Statens insatser for att komma at vinster fran brottslig verksamhet
(RiR 2010:26)

e Dolisens brottsforebyggande arbete (RiR 2010:23)

® Brottsutsatt (RiR 2011:18)

o [t-stodet i rattskedjan (RiR 2011:25)

Riksrevisionen har tidigare ocksa genomfort tre granskningar med
inriktning pd rittsvisendet och brottmalsprocessen. Det dr Stodet till
polisens brottsutredningar (RiR 2004:27), Rikspolisstyrelsens styrning av
polismyndigheterna (RiR 2005:18) och Aterfall i brott eller anpassning i
samhillet (RiR 2004:5). Aven dessa granskningar har anvints som underlag
till slutrapporten.
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Granskning av styrningen av rittsvésendet

Granskningen av styrningen av rittsvisendet har utgatt fran de iakttagelser
som framkommit i Riksrevisionens granskningar. Riksrevisionens samlade
iakttagelser fran granskningarna av rittsvisendet stimmer vil 6verens med
de centrala effektivitetsproblem som lyftes fram av bland annat revisionen,
regeringen och myndigheter i borjan av 2000-talet. Dessa problem har
bedomts vara huvudsakliga orsaker till att malen inte har uppnatts.
Effektivitetsproblemen och i vilken man de har atgirdats beskrivs nirmare i
bilaga 2.

Inledningsvis har vi summerat iakttagelserna frin de granskningar som
genomforts inom ramen for strategin och fran tidigare granskningar om
rittsvisendet. Detta for att fa en samlad bild av kirnverksamheten och flodet i
rittskedjan och for att fa exempel pa hur styrningen fungerat pa de granskade
omradena.

Direfter har vi genomfort fordjupade analyser utifrin de fyra centrala malen
for rittsvisendet (minskad brottslighet och aterfall i brott, 6kad uppklaring
och kortare genomstromningstider). Inriktningen har varit vad regeringen och
myndigheterna gjort och inte gjort for att 16sa centrala effektivitetsproblem
kopplade till de centrala mélen. I analysen har vi gitt igenom den formella
styrningen och aterrapporteringen med inriktning pa dessa mal och problem
under perioden 2000-2011 och undersokt vilka dtgirder som regeringen

och myndigheterna har vidtagit och om man kontrollerat att problemen har
16sts. Dokumentgenomgangen omfattar budgetpropositioner och andra
propositioner, lagstiftning, utredningsdirektiv och utredningar, instruktioner,
regleringsbrev och sirskilda uppdrag. Nar det géller myndigheterna har vi
gatt igenom arsredovisningar, budgetunderlag och verksamhetsplaner och
planeringsférutsittningar for aren 2000-2010. Analyserna har sammanfattats
i tre underlagspromemorior som myndigheterna och Justitiedepartementet
beretts majlighet att limna synpunkter pa.

Vi har dven analyserat regeringens mal och krav samt myndigheternas
genomforande av samverkan utifrin dokumentgenomgangar och intervjuer.
En analys har ocksa gjorts av den strategiska kompetensforsérjningen

inom rittsvisendet med fokus pa Polisen, Aklagarmyndigheten, Sveriges
Domstolar och Kriminalvarden. En avgransning har gjorts till en eller ett par
huvudfragor for kompetensforsérjningen for respektive myndighet. Utifran
dokumentgenomgingar och intervjuer har vi analyserat vad regeringen

och myndigheterna gjort i dessa huvudfragor. Aven kunskapsstodet for
rittsvisendet har analyserats.
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Dirutover har vi gjort en genomgang av organisationskulturen inom
rattsvisendet som kan vara ytterligare en orsak till effektivitetsbrister och svaga
resultat. Underlag har fraimst varit intervjuer med foretridare for rittsvisendet
och forskning om professioner och organisationskultur.

Regeringens dterrapportering till riksdagen har analyserats genom
dokumentstudier.

Utover de dokument som redovisas ovan har vi gatt igenom
forskningsrapporter och utredningar avseende styrning.

Vi har genomfort intervjuer med myndighetscheferna vid de

granskade myndigheterna samt chefstjinstemin och handliggare vid
Justitiedepartementet och Finansdepartementet. Vi har ocksa haft ett méote
med justitieutskottets uppfoljningsgrupp och intervjuat foretradare f6r
justitieutskottets kansli.

En workshop anordnades den 24 maj 2011 dir foretridare f6r berérda
myndigheter och departement deltog. Deltagarna fick ge sin syn pa
Riksrevisionens samlade problembild och i grupper diskutera vad problemen
i rattsvisendet beror pa och vilka atgirder som kan forbattra effektiviteten i
rittskedjan.

Riksrevisionen har ocksa haft en referensgrupp kopplad till arbetet.

I gruppen har Dan Eliasson, Stefan Stromberg, Lars Eklycke, Bjérn Brorstrom
och Thomas Bull ingitt. Referensgruppen har diskuterat iakttagelser om
effektiviteten i rittsvisendet samt forslag till slutsatser och rekommendationer.

En internationell jamforelse av resultat har genomforts av Lars Westfelt,
forskare vid kriminologiska institutionen vid Stockholms universitet.
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2.1

2.1.1

Anslag, utgifter och resultat inom
rattsvasendet

I detta kapitel belyser vi forst anslags- och utgiftsutvecklingen under éren 2003
till 2010 inom utgiftsomride 4 Rittsvisendet. I det f6ljande avsnittet gar vi
igenom resultatutvecklingen for rittsvisendet under 2000-talet. Direfter foljer
en internationell utblick och resultatjimforelse.

Anslagen och utgifterna inom rittsviasendet har
okat vasentligt

Anslaget for utgiftsomrade 4 Rittsvisendet var 2003 cirka 24,5 miljarder
kronor. Ar 2010 hade anslaget ¢kat till 35,9 miljarder kronor i 16pande priser.
Det dr en 6kning pa cirka 47 procent. Varje ar sker en hojning av anslaget som
ska kompensera for 6kade priser och l6ner. Denna pris- och 16neomrikning
av anslagen innefattar dock ett s kallat produktivitetsavdrag, vilket innebir att
myndigheterna inte fullt ut kompenseras f6r ckade kostnader. Myndigheterna
forutsitts effektivisera sin verksamhet i motsvarande grad.

De stérsta anslagen har tilldelats Polisen, Aklagarmyndigheten, Sveriges
Domstolar och Kriminalvirden. Dessa myndigheter star for ver 80 procent
av anslagen.

Polisen

Anslags- och utgiftsutvecklingen m.m. f6r Polisen mellan 2003 och 2010
framgar av tabell 2.1 nedan.
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Tabell 2.1 Polisens anslag, utgifter m.m. miljoner kronor

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Anslag 13546 14523 14830 15652 16681 17177 18418 19 086
Utgifter 13690 14156 14592 15430 16530 17777 17961 18820
::;lf,izri/t 5 375 287 510 664 64 176 443
EOL'Stbudgetprop. 365 483 280 311 139 140 281 627
é{rj{asgetskrafter 15330 15874 16267 16256 16369 16886 17068 18 054
cAi:/s”a;betskrafter 6490 6269 6288 6470 6983 7225 6771 6991

Kélla: Arsredovisningar for 2003-2010.

Totalt sett har anslagen f6r Polisen 6kat med 41 procent mellan 2003 och 2010
och utgifterna har 6kat med 37 procent. Om pris- och l6neomrikningen av
anslagen riknas bort har 6kningen varit 22 procent.® Antalet helarsarbetande
poliser har 6kat med 18 procent och helarsarbetande civilanstillda med 8

procent.

2.1.2  Aklagarmyndigheten

Anslags- och utgiftsutvecklingen for Aklagarmyndigheten mellan 2003 och
2010 framgar av tabell 2.2 nedan.

Tabell 2.2 Aklagarmyndighetens anslag, utgifter m.m. miljoner kronor

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Anslag 808 820 844 862 944 1019 1074 1138
Utgifter 780 812 830 889 966 977 1052 1168
Ansl.spar/ 3 16 14 -1 —23 18 32 2

ansl.kredit

PLO 22 32 6 19 10 8 15 38
héstbudgetprop.

Arsarbetskrafter 970 973 997 1028 1083 1065 1120 1250

Kélla: Arsredovisningar fér 2003-2010.

6 Okning av anslag minus pris- och [sneomrikningen av anslag.
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Anslagen for Aklagarmyndigheten har ¢kat med totalt 41 procent mellan
2003 och 2010 och utgifterna har 6kat med 50 procent. Om pris- och
léneomrikningen av anslagen dras bort dr 6kningen cirka 23 procent. Antalet
arsarbetskrafter har 6kat med 29 procent under samma period.

Sveriges Domstolar

Anslags- och utgiftsutvecklingen for Sveriges Domstolar mellan 2003 och 2010
framgar av tabell 2.3 nedan.’

Tabell 2.3 Sveriges Domstolars anslag, utgifter m.m., miljoner kronor

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Anslag 3702 3917 4134 3916 4065 4186 4416 4613
Utgifter 3859 3868 3856 3890 4108 4259 4418 4572
Ansl.spar/ -112 —64 213 221 148 76 8 49
ansl|.kredit

PLO 101 146 62 713 29 53 76 152
héstbudgetprop.

Arsarbetskrafter 4625 4862 4262 4820 5105 5252 5209 5262

Kélla: Arsredovisningar for 2003-2010.

Anslagen for Sveriges Domstolar har totalt sett 6kat med cirka 25 procent mellan 2003
och 2010 och utgifterna har 6kat med 18 procent. Exklusive pris- och 16neomrikningen
av anslagen har kningen varit 6 procent. Antalet drsarbetskrafter har ckat med 14

procent.

Kriminalvérden

Anslags- och utgiftsutvecklingen f6r Kriminalvarden mellan 2003 och 2010
framgar av tabell 2.4 nedan.

7 Anslagen avser dven férvaltningsdomstolarna.
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Tabell 2.4 Kriminalvardens anslag, utgifter m.m. miljoner kronor

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Anslag 4773 5041 5391 5730 6088 6118 6660 7312
Utgifter 4938 5073 5218 5446 5927 6329 6782 7164
Ansl.spar/ —389 —420 —247 36 197 -15 -137 n
ansl.kredit

PLO 132 136 56 89 51 43 112 219
héstbudgetprop.

Arsarbetskrafter 8107 8311 8178 7941 8409 8653 8980 9020

Kélla: Arsredovisningar fér 2003—2010.

Totalt sett har anslagen f6r Kriminalvirden 6kat med cirka 53 procent
mellan 2003 och 2010 och utgifterna har ckat med 45 procent. Exklusive
pris- och léneomrikningen av anslagen har 6kningen varit cirka 36 procent.
Antalet arsarbetskrafter har 6kat med cirka 11 procent. Nagon direkt 6kning
av antalet intagna har diaremot inte skett enligt Kriminalvardens egen
statistik. Beldggningen har till och med gatt ned nagot sedan 2006. Antalet
frivirdsklienter har dock 6kat med cirka 1 000 eller med 8 procent under
perioden.

Sammanfattande iakttagelser

e Totalt sett har anslagen for de fyra granskade myndigheterna 6kat med
41 procent under 2003 — 2010. Utgifterna har 6kat med 37,5 procent.
Om pris- och 16neomrikningen av anslagen riknas bort har 6kningen
varit cirka 22 procent. Pris- och loneomrikningen innefattar dock ett sa
kallat produktivitetsavdrag, vilket innebir att myndigheterna inte fullt ut
kompenseras for 6kade kostnader. Myndigheterna forutsitts effektivisera
sin verksamhet i motsvarande grad.

e Kriminalvirden har fatt de storsta 6kningarna av anslagen: 53 procent.
Efter pris- och 16neomrikning ir ckningen 36 procent.

e Antalet arsarbetskrafter har 6kat med 14 procent under samma tidsperiod.
Antalet arsarbetskrafter har 6kat mest for Aklagarmyndigheten, med
29 procent.

Att hantera brottmal effektivt



2.2

2.2.1

Resultatutvecklingen i Sverige under 2000-talet

Brottslighet och brottsutveckling

Ar 2010 anmildes 1 370 399 brott i Sverige. Det motsvarar 14 605

brott per 100 000 invanare. Morkertalet dr dock stort. Enligt Nationella
trygghetsundersékningen (NTU) uppger mer dn hilften av de som utsitts
for brott att de inte anmilt hindelsen till polisen.® Den dolda brottsligheten
ir storre nir det giller brott mot enskild person 4dn nir det giller brott mot
egendom.

Fran 2000 till 2010 har antalet anmilda brott ckat med nirmare 160 000 brott
(+13 procent). Framf6r allt har 6kningen i antalet anmailda brott skett efter
2006. Om man tar hinsyn till befolkningsékningen och miter antalet anmailda
brott per 100 000 invanare ir den procentuella 6kningen mellan 2000 och 2010
bara hilften sa stor (+7 procent).

Totalt antal anmalda brott per 100 ooo invanare
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Kéilla: Sveriges officiella kriminalstatistik, Bra.

Diremot har antalet personer som uppgett att de utsatts for brott inte dkat de
senaste fem dren. Andelen brottsutsatta personer ligger pd en stabil niva, med
en svag antydan till minskning 6ver tid, frin 26 procent utsatta i befolkningen
2005 till 24 procent 2009.°

8 Det finns ingen riktigt bra indikator pa faktisk brottslighet. Det vanligaste sittet att mata

brottslighet 4r genom antalet anmalda brott, men sambandet mellan anmald och faktisk
brottslighet dr osikert. Férindringar i anmilningsbenigenhet paverkar ocksa statistiken dver
anmilda brott. Det finns dock andra kallor for att bedéma brottslighet och brottsutveckling,
exempelvis utsatthet fér brott enligt trygghetsundersékningar och skadestatistik.

9 Nationella trygghetsundersokningen (NTU) 2010. Bra-rapport 2011:1.
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De olika killorna visar alltsd pa motstridiga uppgifter om brottsutvecklingen.
Det dr darfor svart att bedoma hur den faktiska brottsligheten har utvecklats

under 2000-talet. Den faktiska brottsligheten kan ha minskat, men knappast
markant.

Statistiken 6ver bade anmild brottslighet och utsatthet for brott visar pa stora
regionala skillnader. Stockholms lin har exempelvis dubbelt sa hog brottslighet
per invénare dn de lin med minst brottslighet. Brottsutvecklingen under
2000-talet varierar mellan olika delar av landet; den anmilda brottsligheten har
ivissa lin 6kat, medan den i andra lin har minskat.

Den brottskategori som har flest anmalda brott ar stold-, rdn- och hileribrott.
Andra vanliga brott 4r skadegorelse, bedrigeri, narkotikabrott, misshandel,
olaga hot och ofredande. De brottskategorier vars anmilningar 6kat mest under
2000-talet 4r bedragerier (frimst datorbedrigeri och bedrigeri via internet),
misshandel, narkotikabrott (frimst eget bruk, innehav och drograttfylleri),
olaga hot och ofredande. De brottskategorier som minskat mest under
2000-talet ar stoldbrotten, i form av tillgrepp av fordon, st6ld ur och fran fordon
samt inbrottsstold.” I bilaga 1 redovisas dven resultaten for nigra utvalda
brottskategorier.

2.2.2  Aterfall i brott

En delmingd av den anmailda brottsligheten utgors av personer som aterfallit i
brott. Statistiken 6ver aterfall har en efterslipning pa nagra ar. Dirfor finns for
nirvarande endast uppgifter fram till 2005.

Mellan 2000 och 2005 har andelen personer som aterfallit i ny brottslighet
inom ett ar efter ingangslagféringen' legat pd en stabil nivé (pa 24 procent),
medan andelen personer som aterfallit inom tre ar har 6kat med tva
procentenheter (fran 37 till 39 procent).

9 Sveriges officiella kriminalstatistik, Bra.

"' Har avses s.k. nettoredovisning av ingdngslagféringen, som i statistiken definieras som en

persons forsta lagféring under ett kalenderar. Aterfall i brott for en ett- respektive trearig
uppféljningsperiod riknas fran datumet fér ingangslagféringen.
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2.2.3

Andel &terfall i brott 4r 2000-2005
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Kéilla: Sveriges officiella kriminalstatistik, Bra.

Ungdomar mellan 15 och 17 ar dr en av de f aldersgrupper f6r vilka aterfallen
har minskat med ett par procentenheter under férsta halvan av 2000-talet.’

Uppklaring och lagforing

Ar 2010 klarades drygt 533 000 brott upp i Sverige. Samma ar anmildes nistan
1,4 miljoner brott. I relation till antalet anmilda brott detta ar utgér andelen
uppklarade brott 39 procent. Om de personuppklarade brotten, det vill siga

att en misstinkt knutits till brottet, stills emot antalet anmilningar utgor de
endast 18 procent av anmilningarna. De 6vriga 21 procenten bestar av teknisk
uppklaring, som innebdr att drenden av olika skil skrivits av.

Antalet personuppklarade brott har 6kat med 38 procent mellan 2000 och 2010.
Antalet brott som klarats upp tekniskt har dock 6kat i in hogre grad (+114
procent). Det totala antalet uppklarade brott har dirfér 6kat med 70 procent
under den senaste tiodrsperioden.

Under denna period har dven antalet drenden 6kat, vilket innebir att andelen
uppklarade brott inte har 6kat lika mycket. Andelen uppklarade brott har 6kat
fran 26 till 39 procent, alltsd med 13 procentenheter, mellan 2000 och 2010.
Huvuddelen av denna 6kning bestir dock av teknisk uppklaring. Ser man
enbart till personuppklaringen, det vill sdga de fall dd en girningsman knutits
till brottet, dr 6kningen endast 3 procentenheter under samma period."

2 Sveriges officiella kriminalstatistik, Bra.

13 Aklagarmyndighetens arsredovisningar 2000 —2010.
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Pa motsvarande sitt visar uppgifter fran Aklagarmyndigheten att antalet
lagforingsbeslut 6kat under 2000-talet, medan lagféringsandelen legat pa en
stabil niva.™

Andel uppklarade brott 2000-2009
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Kalla: Sveriges officiella kriminalstatistik, Bra.

Okningen av de tekniskt uppklarade brotten bestér till stor del av att det skett
en tredubbling av drenden som liggs ned med nedliggningskategorin "Annat”,
som bland annat inbegriper nedliggningsgrunderna ”Brott kan ej styrkas”,
"Gdrningen ej brott” och "Férundersokning forvintas ej leda till att brott kan
styrkas”.®

Personuppklaringsprocenten ir hog for brottstyper som rattfylleribrott,
narkotikabrott och vissa valdsbrott, vilket férklaras av att det ofta finns en
identifierad misstinkt person redan vid anmilan. For stold- och tillgreppsbrott
(med undantag for butiksstolder) ar personuppklaringsprocenten tvirtom lig,
eftersom det i de fallen sillan finns en identifierad girningsperson for brottet.'®

Det finns regionala skillnader i uppklaring. Enligt Brd finns dock
inget stabilt ménster vid jimforelser mellan olika ar. Ar 2010 varierade
personuppklaringsprocenten mellan 15 och 24 procent.”

14 Lagféringsandelen kan beriknas pa lite olika sitt. De tva sitt som Aklagarmyndigheten anvinder
ar andel misstinkta personer som lagférts och andelen brottsmisstankar som avslutats med
lagféring.

> Bra (2010) Uppklarade brott. Slutlig statistik fér 2009.

16 Bra (2010) Uppklarade brott. Slutlig statistik fér 2009.

7" Bra (2011) Uppklarade brott. Slutlig statistik for 2010.
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2.2.4 Genomstromningstider

Genomstromningstiderna hos polisen (mitt i medelvirde) har varierat mellan
37 och 47 dagar under 2000-talet. Ar 2010 4r den genomsnittliga tiden en dag
kortare dn for 2000.

Genomstrémningstid hos polisen 2000-2010
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Kdlla: Rikspolisstyrelsens drsredovisning fér 2000-20170.

Aklagarmyndighetens genomstrémningstider, sett till den genomsnittliga

tiden fran inkommet beslutsunderlag (firdig forundersokning) till beslut i
atalsfragan, varierade under 2000-talet mellan 21 och 48 dagar. Mellan 2000

och 2005 minskades genomstromningstiderna, for att sedan 6ka mellan 2005
och 2007 och slutligen minska igen mellan 2007 och 2010. Den genomsnittliga
genomstromningstiden minskade sammantaget med 19 dagar mellan 2000 och
2010 (—40 procent).

Genomstromningstid hos aklagare 2000-2010
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Kélla: Aklagarmyndighetens arsredovisning fér 2000—2010.
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Aklagaren paverkar ocksa genomstromningstiderna for tiden under
férundersokningen i de fall de 4r férundersékningsledare. I diagrammet
nedan visas tiden frin inkommen anmilan till Aklagarmyndigheten till beslut
i atalsfragan mellan 2005 och 2010, vilket innefattar en stor del av polisens
utredningstid. Under denna period har genomstromningstiden 6kat med tio
dagar (+9 procent).

Genomstrémningstid fran inkommen anmilan hos aklagare till beslut i atalsfragan 2005-2010

135

130

125 /
120 e=@== GCenomstréomningstid fran
inkommen anmilan hos

115 aklagare till beslut i
0/( atalsfragan

110

Antal dagar

105

100
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Kella: Aklagarmyndighetens drsredovisning fér 2000-2010.

Ekobrottsmyndigheten har lyckats korta sina genomstromningstider
avsevart under 2000-talet. Det genomsnittliga antalet dagar fran inkommen
forundersokning till beslut i talsfrigan har minskat med 337 dagar (64
procent).

Tingsritterna har kortat sina genomstrémningstider nagot under atminstone
andra halvan av 2000-talet. Uppgifterna som redovisats i drsredovisningarna
har dndrats, varfor jamforelser lingre tillbaka i tiden inte finns tillgingliga.
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2.2.5

Genomstromningstid fér avgjorda brottmal i tingsritt 2000-2010
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Kéilla: Domstolsverkets drsredovisning f6r 2000-20170.

Tiden fran dom till verkstillighet finns inte redovisad, vare sig av
Kriminalvarden eller Bra.

Sammantaget visar statistiken att polisens, Aklagarmyndighetens och
tingsratternas genomstrémningstider har legat pa en relativt konstant niva
under 2000-talet. Det gar dock inte att summera genomstromningstiderna for
de olika myndigheterna och pa s sitt fa fram tider genom hela rittskedjan och
hur de utvecklats over tid. I nuliget finns endast undersokningar av detta f6r
enskilda brottstyper under enstaka ar.'®

Upplevd trygghet

De flesta i Sveriges befolkning, 76 procent, kinner sig trygga nir de vistas

ute ensamma i omradet dir de bor. De flesta av de 16 procent som upplever
otrygghet liter dessutom inte detta fi nagra stérre konsekvenser i vardagen.
Det ir vanligare att kiinna oro for brottsligheten i samhillet generellt dn for att
sjalv utsittas for brott. Vanligast dr oro for att en nirstiende ska utsittas for
brott.

Antalet personer som kinner sig otrygga nir de gar ut sent pa kvillen har
minskat fran 26 procent 2006 till 24 procent 2010.

18 Se till exempel Bra (2011) Handliggningstider i réttskedjan, rapport 2011:3, och Riksrevisionens
rapport om hanteringen av unga lagévertradare.
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Det finns skillnader i den upplevda tryggheten mellan olika grupper.
Exempelvis kinner sig kvinnor, dldre personer, personer med utlindsk
bakgrund och personer med lagt frtroende for rittsvisendet mer otrygga dn
andra grupper.”

Det finns ocksa regionala skillnader i upplevd trygghet, bide mellan och inom
linen.

2.2.6  Fértroende for rittsvisendet

Antalet personer som har stort fortroende for rittsvisendet som helhet har
okat fran 54 procent till 61 procent sedan 2006. Aven fortroendet for de
enskilda myndigheterna Polisen, Aklagarmyndigheten, Sveriges Domstolar och
Kriminalvirden har dkat 6ver tid.?

En tendens savil i Sverige som i andra linder ir att allminheten generellt sett
har ligre fortroende for de myndigheter som verkar lingre fram i rittskedjan.
Polisen ir den myndighet som flest personer har fértroende for (63 procent
2010). Kriminalvirden ir den myndighet som har ligst fértroende (42 procent).
Det dr dock f6r Kriminalvirden som fortroendet har 6kat mest.

Fortroendet for rittsvisendet varierar mellan olika grupper i befolkningen.
Exempelvis har ungdomar i dldern 16-19 ar ett hogre fértroende dn den 6vriga
befolkningen for rittsvisendet, detta trots att det dr den grupp som ir mest
utsatt for brott. Personer som uppger att de varit utsatta for brott, varit vittne till
brott, anmilt brott till polisen eller sjilva varit atalade f6r brott har generellt sett
ett lagre fortroende for rittsvisendet dn befolkningen i 6vrigt.

Det finns ocksa regionala skillnader i fortroendet for rittsvisendet. Andelen
personer med ganska eller mycket hogt fortroende for rittsvisendet som helhet
i ett lin varierade mellan 57 och 67 procent.

2.2.7 Sammanfattande iakttagelser

e Det dr svart att bedoma den faktiska brottsutvecklingen under 2000-talet.
Den anmilda brottsligheten har 6kat. Framfor allt har en 6kning skett
mellan 2006 och 2010, under samma period som utsattheten f6r brott har
minskat enligt Nationella trygghetsundersckningen (NTU).

e Andelen personuppklarade brott har 6kat med 3 procentenheter mellan
2000 och 2010.

9 Personer med utlindsk bakgrund dr mer utsatta for brott medan &ldre personer dr mindre utsatta
fér brott dn andra grupper. Ungdomar (sérskilt unga man 16—20 ar) kinner sig otrygga i minst
utstriackning i befolkningen, trots att det dr den grupp som uppger stérst utsatthet fér brott.

29 Nationella trygghetsundersékningen (NTU) 2010. Bra-rapport 2011:1.
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e Sammantaget visar statistiken att polisens, dklagarnas och tingsritternas
genomstromningstider har legat pa en relativt konstant nivd under
2000-talet, om man undantar minskningen av tiden fran firdig
forundersokning till beslut i atalsfragan mellan 2000 och 2001. Det
gar dock inte att summera genomstromningstiderna for de olika
myndigheterna och pa s sitt f fram tider genom hela rittskedjan och
hur de utvecklats 6ver tid.

e Den upplevda tryggheten och fortroendet for rittsvisendets myndigheter
har 6kat mellan 2006 och 2010.

En genomgang av internationell statistik om
utfall och resultat

Riksrevisionen har latit géra en genomgang av internationell statistik 6ver utfall
och resultat i ngra andra linder.”* Med beaktande av de svirigheter som finns i
att jimfora uppgifter fran olika linder har féljande iakttagelser gjorts.

Den internationella offerundersokningen ICVS visar att andelen som utsatts
for brott generellt i Sverige i stort sett ligger i nivd med ett genomsnitt av

nio andra europeiska linder*. Vissa skillnader finns dock. Jaimfort med
Europagenomsnittet har Sverige en nagot hogre andel som utsatts for ”stold
fran person” och "misshandel/hot”. Den svenska utsattheten dr samtidigt ldgre
nir det giller rdn och "skadegorelse av bil”. Jimforelser mellan Sverige och
enstaka europeiska linder visade att det land som oftast hade en hogre andel
utsatta dn Sverige var England och Wales. Pa motsatt vis hade Nordirland oftast
en ligre andel jimfort med Sverige.

Mellan 1990 och 2010 varken 6kade eller minskade de anmalda brotten i
Sverige, de nordiska linderna och fem andra europeiska linder. Stabiliteten
giller den sammanslagna kategorin, som till stor del utgors av stoldbrott.
Dock visar en sirredovisning av stoldbrotten att dessa tydligt minskat i de
inkluderade linderna. Bade i Sverige, Norge, Danmark, Finland, England,
Tyskland, Frankrike och Holland minskade de anmilda stéldbrotten ganska
kraftigt. Aven nir det giller anmilda rén visar Sverige en likartad trend
jamfort med de 6vriga studerade linderna. I grova drag 6kade dessa under
forsta hilften av perioden for att sedan stabiliseras pa en hogre niva. Anmilda
misshandelsbrott 6kar kontinuerligt 6ver samma period, och detta giller

2! Statistiken omfattar de nordiska landerna och utomnordiska lander i Europa. Antalet

utomnordiska linder som tas med i jimférelserna varierar dock med tillgingligheten pa
uppgifter fran dessa.

22 De dvriga linderna var Belgien, England, Finland, Frankrike, Holland, Nordirland, Polen,

Schweiz och Skottland.
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samtliga linder. Okningen var kraftigare i de utomnordiska linderna och
trenden f6r Sverige var mycket lik medelvirdet f6r de tre 6vriga nordiska
linderna.

Uppklaringsprocenten har minskat i flera europeiska linder under
efterkrigstiden. Detta giller fram till mitten/slutet av 1990-talet. Under
2000-talet verkar dock trenden ha vint i vissa nordiska linder; Sverige, Norge
och Finland visar en ckande trend mellan 1999 och 2010. Det ska noteras

att siffrorna giller den totala uppklaringsprocenten, vilken kan vara osiker

att tolka eftersom den i Sverige (och formodligen i de andra linderna ocksd)
inte bara omfattar brott som klarats upp pa person utan dven brott dir annat
polisidrt klarliggande foreligger. De tre vanligaste uppklaringsgrunderna for
sddana tekniskt uppklarade brott dr polisens eller dklagarens beslut om 1) att
det inte kan styrkas att ett brott har begitts, 2) att den anmailda girningen inte
beddms vara brott eller 3) att den misstinkte personen ir minderariga, det vill
sdga under 15 ar.

Det framgar vidare av en jaimforelse av medelbeliggningen pa fingelser

att utvecklingen varit likartad i de nordiska linderna. Om detta jaimfors
med utvecklingen sedan 1950-talet 4r det tydligt att det skett en nordisk
harmonisering av fingelsebeldggningen. Under tidigare decennier har till
exempel Finland utmirkt sig genom en mycket hég men ocksa kraftigt
minskande fingelsepopulation. Den gemensamma utvecklingen kan liknas
vid en liggande s-kurva mellan 1990 och 2010; under 1990-talet 6kade och
minskade beliggningen, men under 2000-talet 6kade den igen forst ganska
kraftigt for att sedan stabiliseras eller minska nagot de senaste aren.

En nordisk forskningsstudie har genomforts om aterfall av frigivna anstalts-
och frivardsklienter i Sverige och av deras motsvarigheter i Norge, Danmark,
Island och Finland. Den population som har f6ljts upp bestar av bade
anstaltsklienter som frigavs 2005 och klienter som avtjinade straffet i frihet
(frivardsklienter) under 2005. Med aterfall menas i studien de av dessa som
inom tva ar blivit domda till fingelsestraff (med verkstillighet i anstalt eller

i frihet). Resultaten visar bland annat att Sverige tillsammans med Finland

har en hogre andel aterfall (30 procent) i dessa grupper jaimfért med Norge,
Danmark och Island. Sverige har dessutom hogst andel aterfall i gruppen
frigivna fran fingelse (43 procent). I studien finns dven uppgifter som visar om
de som ingdr i populationen har nigon "tidigare anstaltsvistelse” (fingelsestraff
i anstalt), fore den pafoljd som utgjort urvalskriterium till populationen. Enligt
resultaten har Sverige dven hogst andel aterfall (63 procent) bland de som har
en sddan "tidigare anstaltsvistelse”. De 6vriga linderna ligger hir kring 40
procent. I rapporten betonas att skillnaderna mellan linderna i forsta hand
kan relateras till att populationerna ser olika ut fran bérjan. Olikheter i de
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nordiska lindernas rittssystem (lagstiftning och praxis) resulterar i att gruppen
fingelsedémda varierar avseende ilder, kén, huvudbrott, strafftid etcetera

som resulterar i olikheter i aterfall. Dirutéver patalas att resultaten inte kan
anvindas som matt pa olika pafoljders effekter eftersom det saknas uppgifter
om manga viktiga faktorer som spelar roll i sammanhanget.

En genomgang av tillgingliga uppgifter om genomstromningstider i
rittsvisendet ndr det giller Norge, Danmark och Finland har ocksa genomforts.
En slutsats 4r att uppgifterna inte ir sirskilt lattillgingliga och att de ocksa

ir ganska svara att jaimfora eftersom de dr redovisade pa olika sitt. Men

med detta i dtanke och med en mycket forsiktig tolkning av grova trender

kan foljande iakttagelser géras. I Danmark indikerar uppgifter att andelen
”snabba” genomstrémningstider, frin anmilning till lagforing, har minskat
mellan 2007 och 2010. Diremot finns ingen sadan "minskning” f6r tiden
mellan att man har en misstinkt girningsperson och att atal har vickts.
Uppgifter frain domstolarna visar bland annat att medelvirdet "Afggrelsestid for
straffesager” i dagar har 6kat ganska kraftigt mellan 2006 och 2010 i Danmark.
I Norge diremot har genomstrémningstiderna for polisen minskat 6ver hela
perioden 1990 till 2000. Aven genomstrémningstider i tingretten i Norge visar
en tydligt minskande trend, speciellt om toppnoteringen 2002 jimf{6rs med
bottentiden 2009. Slutligen visar de tvi indikatorerna for Finland 6kande
genomstromningstider. Framfor allt 6kar tiden fran "brottets begiende till
tingsrittens avgérande” mellan 2002 och 2010, men dven tiden fran "brottets
begéende till dklagarens avgorande” visar en 6kning (fram till &r 2009).
Sammanfattningsvis indikerade uppgifterna ckande genomstromningstider i
Danmark och Finland men minskande i Norge.

Enligt uppgifter om antalet poliser per 100 000 invinare i sex europeiska linder
hamnar Sverige i en medelposition nir det giller en nivajimforelse. En sidan
jamforelse ar dock ganska osiker eftersom uppgifterna férmodligen inte ar fullt
jamforbara. Diremot kan man i stillet studera relativa trender fran 2002, och
da kan konstateras att Sverige 6kat sin polistithet mest av dessa linder 6ver
perioden. En viss ckning finns ockséa i Norge, medan andelen poliser i England,
Danmark och Finland legat relativt stabilt och Tyskland visar en minskad andel.

Uppgifter fran den nationella trygghetsundersokningen i Sverige visar att
tryggheten har 6kat i Sverige efter 2004/2005. Dirutéver indikerar resultaten
att svenskar har ett fértroende f6r polisen som ligger kring medelvirdet for
europeiska linder och att andelen dkar fran mitten av 1990-talet i de flesta
studerade linderna.
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2.3.1

Sammanfattande iakttagelser

Sverige avviker inte i ndgon storre utstrickning fran Gvriga nordiska
linder nir det giller brottsutveckling och uppklaring.

En forskningsstudie visar att Sverige tillsammans med Finland har en
hogre andel aterfall (30 procent) f6r de bigge grupperna anstalts- och
frivirdsklienter jaimfort med Norge, Danmark och Island. Sverige har
hogst andel aterfall i gruppen frigivna fran anstalt (43 procent). Sverige
har dven hogst andel aterfall (63 procent) bland de med "tidigare
anstaltsvistelse”. De 6vriga linderna ligger hir kring 40 procent.

Det dr svart att gora internationella jaimforelser av genomstromningstider.
Genomgangen indikerar dock 6kande genomstrémningstider i Danmark
och Finland men minskande i Norge.

Enligt uppgifter om antalet poliser per 100 000 invanare i sex

europeiska linder hamnar Sverige i en medelposition nir det giller en
nivajimforelse. Sverige har fran 2002 ckat sin polistithet mest av dessa
sex linder 6ver perioden.
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3.1

Brister i rattskedjan

I det hir kapitlet redog6r vi f6r de iakttagelser som framkommit i vara
granskningar och som ror sjilva kirnverksamheten och det operativa arbetet
inom rittsvisendet.

Effektiva rutiner och arbetssitt genom hela rittskedjan dr nyckeln till
foérbattrade resultat — for att genomstrémningstiderna ska kunna kortas och
lagf6ringen 6ka. Eftersom rittsvisendets myndigheter dr beroende av varandras
arbete och information krivs en bra samordning genom hela rittskedjan.
Granskningarna har visat att flera delar av rittskedjan inte fungerar effektivt.

Flaskhalsar och passivitet

Genomstromningstiderna i rittskedjan paverkas av "liggtider” da inga aktiva
atgirder gors. I granskningarna har det framkommit att

e jrendena ligger passiva innan de delas ut till den som ska utreda brottet
och att polisen vintar linge med att aktivera utredningar trots att
forundersokning inletts

® initiala utredningsatgirder ofta sker sent och &r bristfilliga

® det dtminstone i ungdomsirenden tar lang tid innan den misstinkte
forhors och delges misstanke (i genomsnitt mer dn 100 dagar efter att
férundersokningen inleddes)

e polisen drojer linge med att slutféra forundersékningen trots att den
misstinkte erkidnt brott och all bevisning &r pa plats

e jiklagare ofta vintar linge med att avsluta drenden som ir firdiga for
beslut i atalsfragan och att det i ungdomsirenden delvis beror pa att
yttranden fran socialtjansten bestills och inkommer f6r sent.

Granskningen av statens insatser mot vinning av brott visade ocksa att
ekonomiska kartliggningar och analyser startar for sent i lagféringsprocessen.
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3.2  Brister i samordning, kommunikation och
informationséverforing

I Riksrevisionens granskningar har flera exempel lyfts fram som visar att
samordningen i rittskedjan inte fungerar effektivt.

e Kommunikationen mellan polis och dklagare under forundersokningen
kan forbittras, exempelvis vad giller direktiv, informationséverforing,
paminnelser, kvalitetssikring och aterkoppling. Ibland saknas effektiva
rutiner f6r informationsoverforing mellan olika akt6rer inom rittskedjan.

e Aklagarna har svart att 6verblicka tingsritternas planering, och
planeringen innebir ibland att dklagaren far onédigt stora luckor mellan
huvudférhandlingarna.

e Samordningen mellan utredningar fungerar inte tillfredsstillande di en
person dr misstinkt i flera parallella utredningar. Det finns d4nnu inget
etablerat gemensamt synsitt for dklagarkammare och tingsritter for att
hantera tilliggsstimningar nir en svirdelgiven person begar nya brott.

e Stimningsmannaverksamheten vid delgivningscentralerna har inte
samordnats med den 6vriga polisverksamheten. Nar poliser i yttre tjanst
tar kontakt med linskommunikationscentralen (LKC) for att skaffa
uppgifter om personer, fir de inte alltid information om att delgivning ar
aktuell. Det krivs att LKC gor en sirskild sckning for att fa fram uppgifter
i delgivningssystemet, nagot som i stort sett aldrig gérs. Och inte ens da
ir det majligt att se alla 6ppna drenden i delgivningssystemet.

e Delgivning av svirdelgivna personer kriver god samverkan och
informationsutbyte mellan tingsritt och delgivningscentraler, men den
fungerar inte tillrackligt bra. Tingsritter och delgivningscentraler har till
exempel begrinsad kinnedom om varandras behov och arbetssitt.

e [ arbetet mot vinning av brott utnyttjas inte "genvigarna” att ta pengar
genom information och samarbete, och kommunikationen mellan
brottsutredare och dklagare i fraga om Gverlimnande av ekonomiska
kartliggningar brister. Brottsutredare gér ocksa ekonomiska
kartlaggningar utan direktiv fran aklagarna, vilket i vissa fall medfor att
brottsutredarnas arbete genomforts i onédan.

e I Kriminalvirdens aterfallsférebyggande arbete fungerar inte frivardens
ansvar for samordningen av verkstillighetsplaneringen fullt ut i
praktiken.

e [ stodet till brottsutsatta samverkar inte de ansvariga myndigheterna
tillrackligt med varandra i den operativa verksamheten nir det skulle
underlitta for den brottsutsatta.

I granskningarna har det ocksa framkommit brister i samverkan med aktérer
utanfor rittsvisendet. I det brottsférebyggande arbetet planeras samverkan
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som inte blir av i praktiken, och polisens roll dr i viss man otydlig f6r
samverkansaktorerna (det giller framfor allt samverkan med skolan). Nir det
giller samverkan inf6r intagnas frigivning upplever samverkansaktérerna att
Kriminalvarden alltfor ofta tar kontakt i ett for sent skede. Ibland tar ocksa
anstalten och frivirden separata kontakter utan att dessa dr samordnade.

I flera granskningar konstateras att samverkan inte ir tillrackligt vil utvecklad.
Ofta saknas struktur for samverkan, vilket medfor att den samverkan som

sker ofta dr personberoende och dirmed sarbar. Kraven pa samverkan &r ofta
allmint hallna och svéra att f6lja upp och ger inte tillricklig vigledning f6r den
operativa samverkan. I viss man utgoér ocksa regler om sekretess ett hinder f6r
samverkan och for en effektiv rittskedja.

Kvalitetsbrister och avsaknad av viktiga rutiner

I Riksrevisionens granskningar har flera kvalitetsbrister i rittskedjan
iakttagits. Nagra av dessa paverkar direkt utredningskvaliteten och dirmed
uppklaringsmoijligheterna. Exempel pa det ir foljande:

e Det finns kvalitetsbrister i anmilningarna som godkints av Polisens
kontaktcenter (PKC).

e Det saknas rutiner for att snabbt identifiera om ett drende ir majligt att
utreda.

® Arenden som ska liggas ned liggs inte ned tillrickligt snabbt, nigot som
ir viktigt for en effektiv resursanvindning. Ungefir 320 arsarbetskrafter
inom polisen gir at till att hantera enbart drenden som inte ska utredas.”

e Det finns brister i de initiala utredningsatgirderna och relevanta
utredningsatgirder i 6vrigt har inte alltid vidtagits.

e Tilltalade delges inte alltid stimning eller kallelse till huvudférhandling
i tingsritt, vilket delvis beror pa bristande rutiner for uppdatering och
kvalitetssikring av kontaktuppgifter.

e Informationen till brottsutsatta varierar, och den information som ges
upplevs till viss del som svarbegriplig.

Andra kvalitetsbrister som uppmairksammats i granskningarna har att géra
med polisens och Kriminalvirdens insatser for att minska brottsligheten
och éterfallen. Ett exempel dr att polisen inte arbetar kunskaps- och
problemorienterat i tillricklig utstrickning i sitt brottsforebyggande arbete.
Ett annat exempel ir att Kriminalvirden inte upprittar verkstillighetsplaner
i tillrdcklig omfattning, och att minga av planerna inte faststills i tid

23 Promemoria Justitiedepartementet 2009-03-23, Atgarder fér minskad arbetsbelastning och ékad
effektivitet i rattsvasendet — Overgripande faktorer. Slutrapport fran delprojekt 1.
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eller revideras i tillricklig omfattning. I savil granskningen av polisens
brottsforebyggande arbete som den om Kriminalvirdens aterfallsférebyggande
arbete framkom kvalitetsbrister i planeringen och i planerna som beskriver
insatserna. Exempel pa det ar:

® Motivering till val av insats finns inte alltid.

e Problemanalyser och problemprecisering saknas ofta.
e Vilformulerade mal for insatserna saknas ofta.

e Det saknas en rod trdd mellan planeringens olika steg.
e Ofullstindiga riskbedomningar

e Uppfoljningarna ir bristfilliga.

Den uppf6ljning som Kriminalvirden gor av klienters planer ir bristfillig

och otillrdcklig och kan inte heller anvindas som underlag f6r forskning

och verksamhetsutveckling. De uppféljningar som polisen gor av
brottsforebyggande insatser saknar ofta viktig information om hur man arbetat
med insatsen och huruvida féreslagen metod har anvints. Det saknas ocksi
kommentarer till bristande méluppfyllelse. I de brottsforebyggande insatserna
foljs ofta malen upp, men i mindre grad sjilva arbetet. I Kriminalvirdens
insatser r det tvirtom si att det frimst &r sjilva insatserna som f6ljs upp
men inte malen. I varken polisens brottsférebyggande insatser eller i
Kriminalvirdens insatser kommenteras insatserna och deras koppling till
utfallet.

Bristerna i uppféljningen bestar till stor del av de brister i dokumentationen
som iakttagits i savil Kriminalvirdens verkstillighetsplaner som polisens
brottsférebyggande insatser. Brister i dokumentationen och uppféljningen
av verksamheterna forsvarar metodutvecklingen genom att mojligheterna
till utvirderingar och spridning av goda exempel begrinsas. Kriminalvarden
har inte gjort statistikutdrag ur planerna som underlag f6r forskning

och verksamhetsutveckling. Inom polisen har det férekommit att man
anvint sidana uppgifter for utvirdering, exempelvis for att utvirdera
ungdomssatsningen.?

De brister i rittskedjan som framkommit i granskningarna redovisas i figur
3.1. En uppdelning har gjorts pa var i rittskedjan bristerna finns och vad de
huvudsakligen paverkar i termer av genomstromningstid, uppklaring och
kvalitet.

24 Utvdrdering av den nationella ungdomssatsningen 2009—2010. Rikspolisstyrelsen 2010-10-26.
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Figur 3.1 Riksrevisionens samlade iakttagelser om brister
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Lagkrav efterlevs inte

Rittsvisendets myndigheter lever inte upp till lagens krav pa skyndsamhet

i ungdomsirenden.” Enligt Riksrevisionens granskning 6verskreds de tva
lagstadgade tidsfristerna om sex respektive tva veckor i stor utstrickning

—1 45 respektive 30 procent av fallen. Rikspolisstyrelsens utvirdering av
ungdomssatsningen 2009-2010 indikerar att den forsta tidsfristen om sex
veckor har 6verskridits i 36 procent av fallen mellan 2007 och 2009.%

[ ungdomsirenden uppfylls inte heller lagens krav pa att de bér hanteras av
sdrskilt utsedd personal. I lagen finns ocksa sirskilda krav pa innehéllet i de
yttranden om unga misstinkta som aklagaren bestiller fran socialtjinsten.
Granskningen visade att drygt 40 procent av yttrandena inte uppfyller

dessa krav. Ytterligare ett krav i ungdomsirenden ir att foretridare for
socialtjansten, med vissa undantag, ska nirvara vid férhér med den misstankta.
I granskningen konstaterades att en representant for socialtjinsten nirvarade
i endast 10 procent av férhéren med misstinkta i tingsrittsavgjorda
ungdomsdrenden.

Inom kriminalvirden finns krav pi att alla klienter ska ha en
verkstillighetsplan®. I kriminalvardsgranskningen framkom att 9 procent av
klienterna helt saknade verkstillighetsplan. Bland unga férstagdngsdémda och
bland aterfallsbenigna klienter med korta straff saknade 20 procent en sidan
plan.

Resurser dr inte problemet

I vara granskningar har framkommit att ovanstdende brister — och de
otillfredsstillande resultaten i form av till exempel genomstromningstider

och uppklaring — i f6rsta hand inte kan forklaras med avsaknad av resurser.
Exempelvis visade granskningen av rittsvisendets hantering av unga
lagovertriddare att brist pa resurser inte var ett avgorande skil till de utdragna
genomstromningstiderna. Kostnaden for att hantera mingdbrott uppgir till en
tredjedel av kostnaden for polisens verksamhetsgren utredning och lagféring,
men trots denna relativt omfattande resursinsats dr resultaten svaga och
varierande nir det giller genomstromningstider och uppklaring.

25 4och18 {f lagen (1964:167) med sirskilda bestimmelser om unga lagévertridare.
26 Utviirdering av den nationella ungdomssatsningen 2009-2010. Rikspolisstyrelsen 2010-10-26.

27 1 kap. 5 § andra stycket fingelselagen (2010:610). Dessférinnan reglerades
verkstillighetsplaneringen i 5 § lagen (1974:203) om kriminalvard i anstalt och 6 § fsrordningen
(1974:248) om kriminalvard i anstalt.
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Myndigheterna har inte heller framhallit att resursbrist dr orsaken till
problemen. I stillet bor existerande resurser kunna utnyttjas mer effektivt,
genom forbittrade rutiner och arbetssitt samt genom bittre styrning och
ledning.

Sammanfattande iakttagelser

e Det finns brister i viktiga rutiner och arbetssitt i rittskedjan.

® Arenden blir liggande och det bildas flaskhalsar i kedjan.

e Det finns brister i samordningen och kommunikationen mellan till
exempel polis och dklagare under férundersékningen.

e Dessutom finns kvalitetsbrister i centrala uppgifter och det saknas viktiga
rutiner. Exempelvis finns brister i forstahandséatgirder och det saknas
rutiner for att snabbt identifiera utredningsbara idrenden. Kvalitetsbrister
finns ocksd i planeringen och uppféljningen av brottsforebyggande
insatser inom polisen och verkstillighetsplaner inom Kriminalvarden
samt i informationen till brottsoffer.

e Lagkrav for rittsvisendets hantering av unga lagovertradare och for
Kriminalvardens verkstillighetsarbete efterlevs inte.

® Resurser dr inte ett avgorande skal till de iakttagna bristerna.
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4.1

4.1.1

Regeringens och myndigheternas
styrning mot de 6vergripande malen

I kapitel 3 och i figur 3.1 framgar Riksrevisionens samlade iakttagelser om
bristerna i rittskedjan utifran granskningarna. Dessa brister stimmer vil
overens med de effektivitetsproblem som lyftes fram av olika aktérer — bland
annat revisionen, regeringen och myndigheterna — i borjan av 2000-talet

(se bilaga 2). Problemen kan dirmed till stor del sigas kvarstd 4n i dag?,
trots att de ansetts vara viktiga att 16sa for att kunna forbittra resultaten och
maluppfyllelsen i rittsvisendet.

I detta kapitel analyserar vi regeringens och myndigheternas styrning
perioden 2000-2011. Vi fokuserar pa de brister och problem som bland
annat framkommit i vira granskningar och som ir kopplade till de fyra
centrala malen for rittsvisendet: minskad brottslighet och aterfall i brott,
kortare genomstromningstider och 6kad uppklaring. Vad har regeringen och
myndigheterna gjort och inte gjort i sin styrning for att komma till ritta med
problemen och maluppfyllelsen?

Utgangspunkterna for var analys framgar av avsnitt 1.4. Analyserna baseras till
stor del pd genomgangar av regeringens och myndigheternas styrdokument
samt uppfoljningar och utvirderingar under perioden 2000-2011.

Tydlighet i mal och krav

Regeringens mal och krav

I bilaga 3 finns en detaljerad genomgang av hur regeringen i instruktioner,
regleringsbrev med mera f6r dren 2000 till 2010 formulerat mal och
krav for rittsvisendet vad avser de 6vergripande malen om kortare

28 Arbete har pagatt och pagar avseende flera av problemen. Skillnader finns ocksa i olika delar av
landet. | flera fall finns oklarheter om ett problem kvarstér. Det ir sillan som myndigheterna i
sina arsredovisningar uttryckligen beskriver om dessa problem har |5sts. Se vidare bilaga 2.
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genomstromningstider, hogre uppklaring samt minskad brottslighet och
aterfall i brott. Nedan sammanfattar vi vira iakttagelser om hur regeringen
inriktat verksamheten inom rittsvisendet i dessa avseenden.

Inga gemensamt formulerade, tydliga och sammanhingande
verksamhetsmal fér rittskedjans myndigheter

Under nagra ar i bérjan pa 2000-talet fanns ett 6vergripande mal for
genomstromningstiden i hela rittskedjan i regleringsbreven. Detta mal var
dock inte nedbrutet till tidsmal f6r de enskilda myndigheterna. Det togs bort
kring 2006, och har inte ersatts av andra formuleringar i myndigheternas
instruktioner och regleringsbrev.

Det finns saledes numera inget gemensamt mal f6r genomstrémningstiden
fran anmalan till verkstillighet. Regeringen har inte heller krivt att uppgifter
om genomstromningstider fran de enskilda myndigheterna ska vara sddana att
de litt kan liggas samman och f6ljas upp. Polisen ska enligt regeringen endast
mita medianvirden for tiden i bearbetade drenden®. Aklagarmyndigheten

ska mita median- och genomsnittstider®’. Domstolarna ska numera mita
medianvirden f6r den 75:e percentilen. Kriminalvirden har inget krav att mita
tider fran dom till verkstillighet. Mal f6r genomstromningstider lyfts i vara
intervjuer fram som ett bra 6vergripande mal som kan vara gemensamt for
flera myndigheter.

I dag finns inte heller andra gemensamma verksamhetsmal formulerade

i instruktioner eller regleringsbrev. Exempelvis finns inget gemensamt
uppklaringsmal for berérda myndigheter. Aterfallsmalet giller bara
Kriminalvirden, men torde omfatta insatser dven av andra myndigheter,

till exempel polisen. Dock finns vissa mer 6vergripande mal beskrivna i
budgetpropositionerna, till exempel om rittssikerhet och om att antalet brott
ska minskas, men budgetpropositionen har som dokument en oklar status

i férhallande till myndigheterna. Fragan ir ddirmed om mal beskrivna av
regeringen i budgetpropositionen ir bindande f6r myndigheterna. Tydligheten
minskar ocksi nir det inte finns samstimmighet i formuleringar och mal som
anges i budgetpropositioner, men inte i regleringsbrev.

Utover formuleringar om mal finns — som nimnts i avsnitt 1.4 — dven
uttalanden fran regeringen i budgetpropositioner och emellanit i
regleringsbrev om ett antal perspektiv som ska genomsyra hela verksamheten

29 Hittills redovisar dock polisen dven genomsnittstider.

3© Aven Aklagarmyndigheten redovisar fortfarande genomsnittliga tider.
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inom rittsvisendet. Det giller till exempel uttalanden om att verksamheten
ska priglas av en helhetssyn och ett rittskedje-, medborgar- och
brottsofferperspektiv. Regeringen har dock inte tydligt preciserat vad man
menar med dessa perspektiv och hur dessa ska kunna f6ljas upp.

Verksamhetsmalen for rittskedjans aktorer har inte varit tillrackligt
langsiktiga och uthalliga

De enskilda myndigheternas verksamhetsmal i regleringsbreven har indrats ett
flertal gdnger under perioden fran 2000. Tidvis har till exempel polisen haft mal
for tider, tidvis inte. Under aren 20002002 hade polisen som mal f6r utredning
och lagféring att korta de genomsnittliga utredningstiderna. Under de féljande
aren finns inget sddant tidsmaél. Diremot angav regeringen ett tidsmal for
politikomradet fram till och med 2006. Polisen har direfter inte haft ett tidsmal
angivet i regleringsbreven.

I borjan av 2000-talet fick Aklagarmyndigheten som mal att
"genomstrémningstiderna ska minska”. Efter 2002 har regeringen inte angivit
nagot tidsmal for utredning och lagféring inom Aklagarmyndigheten (diremot
angavs ett tidsmal for politikomradet fram till och med 2006).

Under bérjan av tidsperioden gav regeringen domstolarna mal i form

av mediantider, exempelvis att genomstrémningstiden for brottmal inte
skulle 6verstiga tvd manader. Malet dndrades 2007 till att 75 procent

av brottmalen inte skulle ta lingre tid in fem manader att avgora.
Kriminalvardens verksamhetsmal har i liten utstrackning eller inte alls rort
genomstrémningstider.

Aven mal och &terrapporteringskrav for uppklaring och aterfall har dndrats
vid flera tillfillen under det senaste decenniet. Nir regeringen angett mal

for uppklaring har man pendlat mellan att ange malet i antal och andel
personuppklarade brott respektive uppklarade brott inklusive tekniskt
uppklarade brott. Detsamma giller delvis ndr malet uttrycks i form av lagférda
brott. Polisen hade nagra 4r mal om att 6ka antalet bearbetade drenden (FU-
protokoll), vilket kan komma i konflikt med Aklagarmyndighetens mél om att
oka andelen lagférda drenden.

Mailen f6r det brottsférebyggande arbetet har i budgetpropositioner och
regleringsbrev och 6ver tiden fatt olika formuleringar och periodvis dven
angivits i antal anmilda brott, vilket inte nédvindigtvis speglar den faktiska
brottsutvecklingen.
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En genomgang av instruktionen och regleringsbreven f6r Kriminalvarden
2000-2011 visar att malet om att minska 4terfall i brott har varit konstant.
Under perioden har detta mal f6ljts upp bland annat genom antal
verkstillighetsplaner i forhallande till antal klienter. Kriminalvarden ska aren
2000-2011 inte redovisa antalet aterfall, med undantag f6r aren 2004-2005.*!

Manga allmédnna uttalanden om inriktningen och malliknande
prioriteringar

I budgetpropositionerna férekommer en rad uttalanden av regeringen

som har en inriktande och maélliknande karaktir. Det kan till exempel

som i budgetpropositionen for 2005 handla om utgangspunkterna for
politiken (exempelvis att ga fran yttre till inre hot), viktiga omraden som
rittsmyndigheterna ska utveckla (en modern rittegang), forbittringar

som ska ske (delgivningslagen), sirskilda kriminalpolitiska utmaningar
(exempelvis valdsbrottsligheten, atgirder f6r ungdomar, brott mot utsatta
grupper, ekonomisk brottslighet, miljobrott, narkotikabrottsligheten,
sakerheten inom kriminalvirden) och riktlinjer fr rittsvisendets utveckling
(enskildas intresse, internationell samverkan, utveckling av kompetens

och arbetsmiljo, jamstilldhet samt etnisk och kulturell mangfald). Inom
varje verksamhetsomrade finns ytterligare ett stort antal sddana uttalanden.
[ stort sett samtliga budgetpropositioner under perioden uppvisar en
liknande mangfald i allmidnna uttalanden om inriktningen och malliknande
prioriteringar.

Verksamhetsmalen aterféljs inte alltid av aterrapporteringskrav och
krav pa uppféljningssystemen inom myndigheterna

Regeringen har — som nimnts ovan — inte meddelat aterrapporteringskrav som
gor det moijligt att fa fram uppgifter om genomstrémningstider fran anmailan
till verkstillighet. Regeringen har inte heller krivt att myndigheterna utvecklar
sina uppfoljningsmatt och uppfoljningssystem sa att underlag for att félja upp
verksamhetsmalen finns tillgéingliga. Det pagdende arbetet med rittsvisendets
informationsforsorjning (RIF) kommer dock dven att omfatta ett sidant arbete,
men det kan komma att ta ling tid innan de nya it-systemen finns pa plats och
kan anvindas.

Polisen har inget systemstod for att ta fram uppgifter om polisledda
forundersokningar. Den statistik som tagits fram bygger pa drenden som
innehaller brottskoder for brott dir férundersckningen typiskt sett leds av en

31 Kriminalvéarden fick dock i regleringsbrevet fér 2011 i uppdrag att bista Bra med att utveckla
kriminalstatistiken avseende aterfall i brott.
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polismyndighet®*’. Liknande svérigheter finns vad giller domstolarnas statistik,
dven om vissa mojligheter finns genom att domstolarna anvinder statistik fran
Aklagarmyndigheten. Kriminalvirden redovisar i dag inte tider mellan dom
och verkstillighet. Regeringen stiller inte heller krav pa detta.

For att uppklaringsmal ska vara anvindbara behéver de brytas ned i olika
brottstyper.

Nir minskningar eller 6kningar i antalet brott 6ljs upp anvinds ofta endast
anmilda brott som indikator eller s anvinds ingen indikator alls. Det

finns dock flera andra indikatorer som kan anvindas for att bittre méita om
antalet brott minskat eller inte. Det gér att anvanda offerundersokningar,
alternativa register (patientregistret, dddsorsaksregistret, olika register hos
forsakringsbolagen och hos myndigheter och foretag) samt vissa typer av
berdkningar av till exempel omfattningen av hembranning, svart arbetskraft,
sjukhusstatistik med mera.

Myndigheternas mal och krav

I det hir avsnittet redovisas iakttagelser om myndigheternas mal, krav och
prioriteringar, framfor allt i vilken grad de ir tydliga och preciserade.

I bedomningarna av myndigheternas styrning av sina respektive verksamheter
ir det viktigt att komma ihag att forutsittningarna for att styra de olika
myndigheterna skiljer sig at. I vira intervjuer har flera personer betonat

att man bor ha i tanke att Rikspolisstyrelsen, Riksaklagarens kansli,
Domstolsverket och Kriminalvirden har helt olika férutsittningar att styra sina
organisationer. En intervjuperson uttryckte att “Riksaklagaren kan peka med
hela handen. Rikspolischefen kan delvis gora det, men lyds inte alltid. Chefen
f6r Domstolsverket har inte samma befogenheter och dr mycket forsiktig i
styrningen av domstolarna.”

Nir det giller bade Domstolsverket och Rikspolisstyrelsen finns olika asikter
om huruvida de ir for forsiktiga och inte utnyttjar de méjligheter som trots allt
finns for styrning.

Mal, krav och prioriteringar ar till viss del otydliga

Det finns vissa otydligheter i Rikspolisstyrelsens mal och malstruktur.
Riksrevisionens granskning av Rikspolisstyrelsens styrning av
polismyndigheterna (2005) visade att styrningen var otydlig genom bland
annat motstridiga mal och aterrapporteringskrav. Rikspolisstyrelsen hade

32 Forbattrad hantering av mangdbrott, Rikspolisstyrelsen, Aklagarmyndigheten och
Domstolsverket, 2011-10-15.
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inte tillriackligt preciserat riksdagens och regeringens mal, men i stillet
formulerat egna. Mélen ansigs ocksa vara manga och delvis 6verlappande.

Av uppfoljningen som genomfordes 2010 framkom att en ny malstruktur

tagits fram. Statskontorets rapport Riksdagens och regeringens styrning av Polisen
(2011) visar dock att problemet med otydlig malstruktur kvarstar. Statskontoret
framhaller bland annat att det inte finns nagon tydlig koppling mellan
regeringens mal och Rikspolisstyrelsens nationella mal och resultatmatt. Milen
foljer inte heller samma struktur som malen och verksamhetsindelningen i
regeringens budgetproposition. Statskontoret pekar ocksa pa att de flesta malen
i Polisens planeringsforutsittningar ir allmint hillna och inte kvantitativa och
uppfoljningsbara. I de preliminira planeringsférutsittningarna for perioden
2012-2014 har Rikspolisstyrelsen valt ett delvis annat uppligg f6r de nationella
malen och hur de ska brytas ned pa de enskilda polismyndigheterna. En tydlig
skillnad &r att antalet mal har mer 4n férdubblats och att de kvantitativa malen
okat i antal.

Rikspolisstyrelsen har ocksd en tendens att prioritera for mycket, vilket
paverkar tydligheten i styrningen genom mal och krav. Riksrevisionens
granskning av Rikspolisstyrelsens styrning av polismyndigheterna (2005)
pekade pa att Polisens resultatrapporter (PRR) omfattar ett stort antal
indikatorer och matt och att Rikspolisstyrelsen inte har prioriterat tillrackligt
bland dessa. I Riksrevisionens granskning av polisens brottsforebyggande
arbete framkom att det dr oklart vilka av de nationella prioriteringarna

som avser brottsférebyggande arbete respektive utredning och lagféring.
Rikspolisstyrelsen har under flera dr angett manga prioriterade omraden och
perspektiv, men utan att géra nagon prioritering mellan dessa.

Aklagarmyndigheten har forhallit sig relativt passiv inom de undersokta
problemomradena, di krav och uppdrag fran regeringen saknats. Det

giller tidig och kvalificerad bedémning och sortering av drenden, dir
Aklagarmyndigheten (med ett undantag) inte redovisar vare sig nagra krav
eller vidtagna atgirder for att komma till ritta med problemet. Det giller

ocksa problemet med att fa forsta- och andrahandsatgirder att ske i ett svep
och samordnat. Nir det giller vidtagna atgirder for att dstadkomma forenklat
utredningsforfarande redovisas atgirder som ror snabbsparet, men inga 6vriga
atgirder, och Aklagarmyndigheten har endast vid ett tillfille betonat vikten av
forenklad delgivning.

Nir det giller problemet med instillda férhandlingar har bade regeringen och
Domstolsverket varit drivande. Fokus har legat pa forbattrade forutsittningar i
form av dndrad lagstiftning men sillan pa anvindningen av ny eller befintlig
lagstiftning.

For de problem som undersokts hir har vi inte sett nigra stérre otydligheter i
Kriminalvardens mal och krav.
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Regeringens krav preciseras inte alltid

Rikspolisstyrelsen preciserar i vissa fall regeringens krav inom de undersokta
omradena. Efter 2007 har det funnits preciserade krav pd samverkan i det
brottsforebyggande arbetet, och arsredovisningarna visar ocksa att polisen i
regel vidtagit planerade atgarder. Rikspolisstyrelsen preciserar ocksa vad som
kravs for en bittre styrning av ingripandeverksamheten. Vilka preciserade krav
och framgangsfaktorer som framhills forindrades dock 2006.

Rikspolisstyrelsen preciserar vid ett tillfille regeringens mal om att antalet
poliser ska 6ka till 20 000 ar 2010 (i Polisens planeringsférutsittningar for
2008-2010) genom att framféra att vid utgdngen av 2010 ska minst hilften av
poliserna arbeta i yttre tjanst. Detta 4dr dock en tillfillig precisering som inte
dterkommer i f6ljande ars skrivningar.

Aklagarmyndigheten har stillt tydliga krav pa 6kad uppklaring och kortare
genomstromningstider i verksamhetsplanerna mellan 2000 och 2011. Ofta
ir kraven kvantitativt uttryckta och flera parallella matt anvinds. Kraven

pa och malen f6r uppklaring och tider preciseras ibland for respektive
dklagarkammare, och ibland med olika krav pa dklagarkammare som ligger
under respektive 6ver riksgenomsnittet.

Regeringens lagforingsmal har Aklagarmyndigheten preciserat i tre matt: 1)
andelen lagforda misstinkta personer, 2) andelen lagforingsbeslut avseende
brottsmisstankar i firdiga férundersokningar och 3) andelen drenden som lett
till lagforing. I vissa fall preciseras krav for sirskilda brottskategorier.

Nir det giller genomstrémningstider preciserar Aklagarmyndigheten egna
mal. Ibland preciseras ocksd att tiden for polisledda férundersékningar ska
vara kortare (max tva veckor i stillet for fyra veckor). Aklagarmyndigheten
betonar ocksd, frdn och med 2004, olika atgirder som viktiga for att uppna ckad
lagféring. Samverkan dr den vanligaste tgirden som framhalls som viktig.
Aklagarmyndigheten stiller ocksd, frin och med 2006, flera mer preciserade
krav med syfte att uppna okad lagféring.

Domstolsverket har 6verlag varit relativt forsiktigt i styrningen av tingsritterna,
vilket myndigheten ocksa ska vara med tanke pa det mandat myndigheten har.
Domstolsverket preciserar generellt sett inte nigra krav eller forvintningar
eller pekar pa vad som behover goras for att korta tiderna under 2000-2010.
Domstolsverket sitter inte malen, utan domstolarna sitter, i samridd med
Domstolsverket, sina verksamhetsmal i enlighet med den mallstruktur som
Domstolsverket faststiller.

En del av vira intervjupersoner menar att Domstolsverket skulle kunna
vara tuffare och att myndigheten ocksa var det for tio ar sedan, och att det
"finns ett sug” inom Sveriges Domstolar efter mer styrning, hjilp och st6d.
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Inom Justitiedepartementet anser man dock inte att Domstolsverket dr f6r
forsiktigt. Kraven pad domstolarna dr reglerade i lag och enligt foretridare for
Justitiedepartementet behovs inga tydligare krav for domarnas tjinsteutévande.
Domstolsverket har dock ett uppdrag att stédja domstolarna bland annat i
fragor om arbetsformer.

Variationer 6ver tid i hur forsiktigt Domstolsverket varit i sin styrning visar

att det inte &r sjdlvklart var grinsen for styrmojligheterna gar och att chefen
for Domstolsverket till viss del kan sitta sin prigel pa detta. En person vi
intervjuat menade att regeringen borde tydliggtra var grinserna for domarnas
sjdlvstindighet gar i det hir avseendet.

Nir det giller Kriminalvdrdens atgiarder for att minska aterfall i brott ger
Kriminalvirden egna uppdrag och stiller interna krav vid sidan av regeringens
krav. Dessutom finns foreskrifter som reglerar verksamheten. Kriminalvirden
preciserar kontinuerligt dtgirder som myndigheten bedomer som viktiga och
planerar att genomfora i syfte att forbittra frigivningen. I verksamhetsplanerna
for 2008, 2009 och 2010 har Kriminalvarden ocksa satt upp egna mal och mitt
maluppfyllelse 6ver andel intagna med utslussningsatgird. Fran och med 2008
ger Kriminalvarden uppdrag till hikte, anstalt och frivard att hoja kompetensen
och kvaliteten i arbetet med verkstillighetsplanering. Aven om Kriminalvirden
preciserat regeringens krav nir det giller verkstillighetsplanering, s visade
Riksrevisionens granskning pa brister i planeringen.

Otydliga krav och preciseringar pa samverkan

Aklagarmyndigheten och Domstolsverket har i viss man varit otydliga i sina
krav pa samverkan.

Aklagarmyndigheten framhaller kontinuerligt fordjupad eller utvecklad
samverkan (ibland for sirskilda brottstyper) som viktiga, bade for att cka
lagféringen och korta genomstrémningstiderna. Det betonas att det 4r viktigt
att samverka. Sillan preciseras dock vilken typ av samverkan som avses eller
hur den ska bedrivas. En del uttryckliga krav har dock stillts, framfor allt fran
2007 och framat.

Nir det giller frigan om rollférdelning mellan polis och dklagare har
Aklagarmyndigheten angett en del forvintningar. De preciseras dock inte
mer dn att dklagarens roll ska vidareutvecklas och arbetet fortsitta. Fokus har
overlag legat pa dklagarnas samverkan med polisen. Det dr forst 2006 som
vikten av forbattrad samverkan med domstol betonas som en férutsittning
for kortare genomstromningstider genom rittskedjan, dock utan nirmare
precisering. Ar 2011 gjordes en skriftlig central verenskommelse mellan
Rikspolisstyrelsen och Aklagarmyndigheten om férdjupad och utvecklad
samverkan.
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Domstolsverket framhéller ocksd samverkan som viktig for att korta tiderna.

Styrningen av samverkan har dock inte varit sirskilt tydlig pa sa sitt att kraven

uttrycks kortfattat och ar allmint hallna. Domstolsverket skriver i allminna

ordalag att samverkan ska ske och att Domstolsverket har viktiga uppgifter i

att initiera och samordna samverkan mellan domstolar och myndigheter. Hur

denna samverkan i praktiken ska ske eller hur den ska kunna forbittras eller

oka preciseras inte nirmare.

Sammanfattande iakttagelser for mal och krav

Regeringen har inte formulerat gemensamma, tydliga och
sammanhingande mal {or rittskedjans myndigheter.

De mal regeringen faststillt har inte varit tillrickligt langsiktiga och
uthalliga.

Utover mél finns i budgetpropositionerna en mingd allméint hillna
uttalanden om inriktning och prioritering av verksamheterna som har en
malliknande karaktir.

Regeringens mal aterfoljs inte alltid av aterrapporteringskrav och krav pa
uppfoljningssystemen inom myndigheterna.

Rikspolisstyrelsens mal och krav ir ibland otydliga. Myndigheten

har en tendens att prioritera for mycket, bryter inte ned regeringens
problempreciseringar i tillricklig utstrickning och har en otydlig
malstruktur och vissa mal som ir svéra att f6lja upp.
Aklagarmyndigheten har tydliga krav pa forbéttrade resultat, men
mindre tydliga krav nir det giller atgirder for att f6rbittra resultaten.
Aklagarmyndigheten har varit passiv i de fall det inte funnits konkreta
uppdrag och krav fran regeringen.

Domstolsverket har varit forsiktigt i styrningen av tingsritterna.
Domstolsverket preciserar inte vad som krivs for att korta
genomstromningstiderna, och kraven p4 till exempel samverkan och
anviandningen av ny lagstiftning har varit otydliga. Domstolsverkets
forsiktighet maste dock ses utifran myndighetens begrinsade mandat att
styra domstolarna.

Kriminalvarden ir aktiv med att ge egna uppdrag och stilla interna krav
vid sidan av regeringens krav.
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Anskaffning och tillgang pa kunskap

Regeringens datgcrder for att skaffa sig en god kunskap om
rittsvésendet och dess problem

God kvalitet i information och kunskap om rittsvisendets verksamhet och

dess problem 4r A och O for att kunna forbittra resultaten. De problem som
har lett till bristande resultat ar till delar vil kinda sedan 2000-talets borjan och
har bekriftats av senare undersckningar. Emellertid finns behov av att stilla
samman den kunskap som finns samt att komplettera, aktualisera och férdjupa
de analyser som gjorts. I bilaga 4 finns en genomgang av vilka offentliga
utredningar som regeringen initierat. Dartill har vi gatt igenom vilken kunskap
regeringen initierat avseende de problem som framkommit i vira granskningar
och som olika aktérer pekade pa i borjan av 2000-talet (se kapitel 3 och

bilaga 2). Utifran dessa genomgangar gér vi foljande iakttagelser.

Regeringen har inte analyserat de grundlidggande problemen i
rattskedjan tillrackligt

For de flesta av de problem vi har granskat nirmare har regeringen intagit

en passiv roll nir det giller att stilla samman, systematiskt analysera och
efterfraga kompletterande kunskap. Den mest aktiva rollen har regeringen
haft i fraga om alternativet intensivévervakning med elektronisk kontroll, det
vill siga fotboja, samt forbittrade frigivningsaktiviteter. Hir har regeringen
dven aktivt bestillt externa utvirderingar av Bra. P4 ett mer allmént och
overgripande plan har regeringen ocksd varit aktiv i friga om mingdbrott och
under den férsta halvan av decenniet i fraigor som ror foérenklade férfaranden.
I friga om dna-teknik har regeringen tidvis varit aktiv och f6ljt utvecklingen.

I bérjan pa 2000-talet var regeringen under nagra ar ocksa aktiv nir det giller
att fa till stdnd brottsforebyggande strategier inom polisen och gav polisen
uppdrag och krivde aterrapportering av hur langt polismyndigheterna
kommit i denna friga. Direfter har intresset fran regeringens sida varit
mindre. Regeringen har inte heller aktivt drivit kunskapsinhdmtningen och
uttryckligen kompletterat kunskaperna i fraga om tidig sortering, férstahands-
och andrahandinsatser samt civila utredare. Detsamma kan sigas om flera

av de problem som &r forknippade med brottsforebyggande arbete, som
problemorienterat polisarbete, styrningen av ingripandeverksamheten och
evidensbaserade metoder.

Regeringen har relativt sillan begirt externa utvirderingar for att sikerstilla
att ett problem har 16sts. Regeringen har ocksa sillan formulerat nigon
indikator for att kunna bedéma i vilken grad problemet ir 16st eller begirt att
myndigheterna redovisar sidana indikatorer. De utvirderingar som regeringen
bestillt omfattar ocksa relativt sillan kostnader och effekter.
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Regeringens kunskapsinhdmtning har inte heller alltid utgatt fran behovet

av langsiktiga, strategiska och koordinerade atgirder i rittskedjans
kirnverksamheter och kirnprocesser, utan har oftast haft fokus pa enskilda
delprocesser, myndigheter och brottsomraden. Undantag ir Beredningen for
rattsvisendets utveckling (BRU), mingdbrottsuppdraget och satsningen mot
grov organiserad brottslighet. Kunskaper om vilka metoder och arbetssitt
som fungerar inom rittsvisendet finns inte heller tillgingliga i tillricklig
utstrickning (i synnerhet inte inom det brottsférebyggande omradet).

Mer visentliga problem har i andra fall till vissa delar identifierats, liksom
bakomliggande orsaker till dessa, men inte férdjupats och aktualiserats.

Ett exempel pa det dr ingripandeverksamheten, som regeringen under

dren 2000 till 2002 aktivt skaffade sig en god bild av hur den fungerade,

men som regeringen under dren fram till i dag inte har f6ljt upp. Ett annat
exempel dr forenklade forfaranden och det si kallade snabbsparet. I en intern
regeringspromemoria framhalls att snabbsparet mycket vil skulle kunna bli
ett huvudspar och att ett sddant fokus skulle kunna leda till att cirka 3 procent
firre forundersdkningsprotokoll behover stillas samman av polisen®. Analyser
av vilka konsekvenser olika atgirder kan fa gors dock sillan av regeringen.

Regeringen har inte sikerstillt att det finns bra grundliggande
kriminalstatistik samt uppféljningssystem och uppféljningsmatt av
god kvalitet

Statskontoret har pa uppdrag av regeringen utvirderat Bras
statistikverksamhet®. Statskontorets slutsats ir att denna officiella
kriminalstatistik inte anvinds i ndgon stérre utstrickning for uppfsljning av
verksamhet inom rittsvisendet. Effekten av detta 4r — menar Statskontoret — att
de rittsvirdande myndigheternas uppfoljning blir alltfor sniv och riskerar att
leda till prioriteringar som ir felaktiga ur samhillets synpunkt. Statskontoret
foreslar att Bra utvecklar statistiken, s att den kan ligga till grund f6r
uppfdljning och styrning av verksamheterna inom rittsvisendet. Syften och
anvindningsomriden for den offentliga kriminalstatistiken behover beskrivas
tydligare. Produktionen av kriminalstatistiken skots dock, enligt Statskontoret,
pa ett bra sitt av Bra. Tillgidngligheten for forskare, allminhet och medier dr
god. Regeringen har dnnu inte tagit stillning till slutsatserna i denna rapport.

Myndigheterna inom rittsvisendet har alla egna 4rende- och
uppfoljningssystem. Informationsflédena mellan aktérer och inom deras
organisationer ir dock inte alltid datoriserade, utan dr i manga fall beroende
av att uppgifter skickas i pappersform till andra aktorer. Det dr ocksa svart att

33 Atgirder fér minskad arbetsbelastning och 6kad effektivitet i rittsvisendet — dvergripande
faktorer, promemoria, Justitiedepartementet 2009-03-23.

34 Brag och kriminalstatistiken, 2011:15
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fa automatiskt sammanstillda uppgifter fran datasystemen, i stillet méste
myndigheterna ta fram och analysera information i sirskilda och ofta manuella
rutiner. Det finns inte heller — som visats i féregiende avsnitt — tillrickligt

bra matt som indikerar myndigheternas savil samlade som enskilda insatser,
processer och resultat.

Regeringen har vid tre tillfillen sedan Bra tog 6ver ansvaret latit utvirdera
kriminalstatistiken. Regeringen har ocksa genom arbetet med rittsvisendets
informationsférsorjning (RIF) sokt forbattra kriminalstatistiken och
uppfoljningsinformationen. Trots det finns i dag inte bra grundliggande
kriminalstatistik och ett samordnat uppféljningssystem och inte heller bra matt
som indikerar myndigheternas savil samlade som enskilda insatser, processer
och resultat.

Myndigheternas framtagande och redovisning av kunskap

I det hir avsnittet redovisas iakttagelser som handlar om myndigheternas
redovisning av den kunskap och information som regeringen efterfragar,
men ocksd myndigheternas egna initiativ till att ta fram viktig kunskap och
information.

Viktiga uppgifter om resultat redovisas inte av myndigheterna

Nir krav frin regeringen upphor eller saknas tar myndigheterna inte alltid
egna initiativ till att redovisa viktiga uppgifter.

Domstolsverket har inte tagit initiativ till att redovisa genomstrémningstider i
form av medelvirden. Att medelvirde inte redovisas kontinuerligt — sa som
polisen och Aklagarmyndigheten redovisar — gér att det inte gar att fa kunskap
om utvecklingen av genomstromningstider genom hela rittskedjan®.

Kriminalvarden har inte fatt i uppdrag av regeringen att redovisa tiden fran dom
till verkstillighet. Dirmed finns inte kunskap om genomstrémningstider for
hela kedjan, fran brottsanmailan till verkstillighet. Detta medfér sammantaget
att det saknas jamforbara uppgifter om genomstromningstider hos de fyra
myndigheterna, vilket gor att det inte gar att mita den totala tiden for hela
irendekedjan fran brottsanmalan till verkstillighet.

35 Domstolsverket kan dock ta fram uppgifter om bade median och medelvirde ur sitt
statistiksystem om det efterfragas.
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Redovisningen av resultat ar inte konsekvent mellan aren,
vilket férsvarar jamférelser éver tid

Rikspolisstyrelsen redovisar bedomningar av uppklaringsmalet, om 4n pa

skilda satt. Rikspolisstyrelsen har varit konsekvent i att anvinda redovisade
drenden till dklagare som svar pad maluppfyllelse. Daremot har det varierat
huruvida de redovisat antal, andel eller bade och. Det varierar ocksa huruvida
Rikspolisstyrelsen dven svarar med uppgift om personuppklaring och om
man f6r den redovisar antal, andel eller bade och. Det tycks inte finnas nagot
samband mellan regeringens mal — som ocks4 har varierat mellan 4ren — och
Rikspolisstyrelsens val av matt. Ar 2007-2010 anvinds flera parallella matt (till
exempel bade antal och andel, och bade redovisade drenden till dklagare och
personuppklaring).

Rikspolisstyrelsens redovisning av maluppfyllelse och resultat f6r
genomstromningstider har varit mer tydlig och konsekvent. Hir har det ocksa
funnits aterrapporteringskrav frin regeringen.

Fran och med 2006 inférdes en ny struktur fér uppfsljning och redovisning
av polisens verksamhetsutfall och Rikspolisstyrelsen redovisar sedan dess
resultatindikatorer i Polisens resultatrapporter (PRR)%*. Vilka kvantitativa
uppgifter som redovisas har dock varierat mellan dren.

Aklagarmyndigheten redovisar resultat for tider under hela perioden 2000-2011,
vilket regeringen ocksa efterfragat i regleringsbreven. Exakt vad som redovisas
varierar dock mellan aren. Resultat baserat pa det ena tidsmattet (fran firdig
forundersokning till dess att dklagaren beslutar i drendet) redovisas under

hela perioden 2000-2010, medan det skiftar huruvida ocksa det andra mattet
redovisas (tiden fran det att brottsmisstanke inkommer till dklagare till dess

att dklagaren beslutar i drendet, ett matt som ocksd inrymmer en stor del av
polisens utredningstid).

For uppklarings- och lagféringsmalet varierar huruvida andel, antal eller bdda
redovisas, liksom vilka matt pa lagforing som anvinds.

Domstolsverket redovisar tydligt i vilken utstrickning regeringens tidsmal
uppfyllts. Vad som redovisas i form av resultat varierar dock mellan aren.
Regeringen bytte tidsmal 2007, och Domstolsverket har valt att endast redovisa
det nya efterfragade tidsmattet (hur ménga mal, 75:e percentilen, som avgjorts
inom fem manader) och inte komplettera med medelvirden och andra
medianmétt som redovisats tidigare.

36 Strukturen bygger pa ESV:s verksamhetslogik och att resultatmatten och indikatorerna ar
kopplade till de fyra perspektiven resursinsats, genomférande, prestation och effekt.
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Kriminalvirden redovisar de uppgifter om verkstillighetsplanering som
regeringen efterfragat. De uppgifter som redovisas har dock varierat kraftigt
mellan ren, och dven definieringen av vilka klienter som ingéar har vixlat.

Att myndigheterna har si pass varierande redovisning av centrala uppgifter
olika ar, forsvarar jaimforelser Gver tid.

Brister i uppféljning innebir att viktig kunskap saknas

En bra uppfdljning av verksamhet, resultat, tid och kostnader kan ge anvindbar
information och kunskap for styrningen. I vira granskningar har en rad brister
i myndigheternas uppféljning pavisats.

Nir det giller uppf6ljning av verksamhet och resultat har det bland annat
konstaterats att polisens, Aklagarmyndighetens och tingsritternas uppféljning
i ungdomsirenden inte ar tillrickligt anvindbar f6r att kunna analysera varfor
genomstromningstiderna ir si langa, lagféringen inte 6kar och aterfallen

inte minskar. I granskningen av Kriminalvardens verkstillighetsplanering

och samverkan framkom att det fanns brister i uppfoljningen. Det

giller exempelvis uppfoljningen av de insatser som klienten far under
verkstilligheten. Myndigheten f6ljde inte heller systematiskt upp samverkan
med externa aktorer. Ytterligare en iakttagelse ir att polismyndigheterna i
storstadsomradena inte har ndgon systematisk eller enhetlig uppf6ljning

av delgivningscentralernas verksamhet och resultat, till exempel 6ver hur

ofta uppdragen slutar med lyckad delgivning eller hur vanligt det ar att
uppdragstiden 6verskrids. Det saknas ocksa uppfoljning av utfallet av statens
insatser mot vinning av brott, till exempel gir inte polismyndigheternas
sakforverkanden att folja i de nuvarande it-systemen utan det krivs en manuell
genomgang av varje drende hos respektive myndighet.

I granskningarna har ocksa flera brister i myndigheternas uppf6ljning av tid
och kostnader framkommit. Bland annat gir det inte att med nigon stérre
exakthet berdkna kostnaderna for polisens brottsforebyggande arbete, och
de uppgifter som redovisas dr med stor sannolikhet missvisande. Det dr
ocksa svart att bedéma kostnaderna fér polisens och Aklagarmyndighetens
mingdbrottshantering eftersom kostnaderna for hanteringen av
mingdbrott inte separeras i polisens redovisning av resursanvindningen.
Aklagarmyndigheten kan inte heller berikna hur mycket en kartliggning av
ekonomiska férhallanden kostar eller vad den totala kostnaden for arbetet mot
vinning av brott dr for berérda myndigheter eftersom det inte finns stéd for
detta i Cabra.

Bristande uppf6ljning far till konsekvens att regeringen och myndigheterna
saknar information om hur verksamheterna bedrivs, hur mycket tid och
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resurser som liggs ned pa olika verksamheter samt resultatet av det.
Regeringen och myndigheterna far dirmed inte den aterkoppling som krivs
for att kunna analysera var problemen finns eller vad orsakerna till dem ir.
Underlaget for att kunna styra blir dirmed bristfilligt.

Det saknas analyser av orsaker till problem och varfor problemen inte blir
I6sta, samt analyser av vad olika styratgarder lett till

For att kunna veta vad i atgirder och arbetssitt som behover foérandras krivs att
regeringen och myndigheterna har kunskap om vad vidtagna atgidrder har lett
till i form av resultat och effekter. Rittsvisendets myndigheter redovisar sillan
resultat och effekter av olika atgirder i sina arsredovisningar. Inte heller orsaker
till identifierade problem och varfér problemen inte har 16sts redovisas mer dn
undantagsvis i styrdokumenten. Undantag finns frimst hos Domstolsverket
och Kriminalvarden.

I vissa fall underséker Domstolsverket om dess atgirder i form av utvirderingar
av reformer och projekt har fatt effekt pa genomstromningstiderna. Det giller
till exempel snabbspéret och arbete mot instillda forhandlingar, men inte

f6r samverkansatgirder. Tingsratterna far ocksa statistik varje médnad med
information om hur de ligger till i forhillande till andra tingsritter.

Kriminalvarden foljer i viss man upp vad olika atgirder for att forhindra aterfall
i brott har lett till. Resultat eller effekt av arbetet med frigivningsférberedelser
eller utslussning borjade f6ljas upp 2007 och omfattningen av klienter som far
IOV som alternativ till fingelse har féljts upp (om &n pa olika sitt) under hela
perioden 2000-2010. Kriminalvardens behandlingsprogram som syftar till att
forhindra aterfall i brott dr vetenskapligt ackrediterade och utvirderas.

Att Domstolsverket och Kriminalvirden i viss man f6ljer upp vad olika
atgirder har lett till och orsaker till resultat ger kunskap for att kunna vidta ritt
dtgdrder och dirigenom dstadkomma f6randring och f6rbittring av resultaten.
Att Domstolsverket dessutom f6ljer resultatutvecklingen for respektive
domstol 6ppnar upp f6r moéjligheter att jimfora domstolarnas resultat och i
foérlingningen utmejsla framgangsfaktorer i domstolarnas sitt att arbeta. Den
generella iakttagelsen dr dock att dessa exempel ir just undantag. Overlag
saknas analyser av orsaker till problem och resultat av vidtagna atgirder.

Ett sitt att analysera orsaker till problem ir att genomfora
processkartliggningar. Av vara intervjuer har uppfattningen framkommit att
rittsvisendets myndigheter (och dven Justitiedepartementet) saknar erfarenhet
och metodkunskap att organisera processer. Processkartliggningar genomfors
iviss man inom Sveriges Domstolar. Det finns exempel pa tingsritter (till
exempel Skellefted och Umed) som gjort systematiska forsok att kartligga och
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hitta "on6diga moment”, som exempelvis vilka kontakter med allméinheten
som man kan avsta frin. Processkartliggningar genomfors ocksa i viss

man inom polisen. Bland annat pagar pilotprojekt for att testa varianter av
Lean® i Uppsala och Skane. Det innebdr bland annat att man infor fler sa
kallade utredningskvillar- och helger, vilket medf6r att fler drenden bearbetas
och genomstrémningstiderna kan kortas. Aven om det finns exempel pa
polismyndigheter och tingsritter som har borjat arbeta mer processorienterat
dr detta inte sdrskilt utbrett. Kriminalvarden har gjort en processkartliggning
av verkstillighetsplaneringen som ett led i det pAgiende forbittringsarbetet.

Osikra bedémningar av det brottsférebyggande arbetet

P4 det brottsforebyggande omridet har Rikspolisstyrelsen konsekvent
redovisat hur det brottsfoérebyggande arbetet utvecklas, i kvalitativ bemirkelse.
Diremot har Rikspolisstyrelsen inte konsekvent bedomt méluppfyllelsen

pa det brottsforebyggande omradet. Rikspolisstyrelsen har vid ett flertal
tillfillen kritiserat regeringens mal f6r det brottsforebyggande arbetet utifran
att det inte gar att bedoma polisens prestation utifrdn statistik 6ver anmild
brottslighet. Ar 2007, 2008 och 2009 grundar sig dock Rikspolisstyrelsens
bedomningar av maluppfyllelse framfor allt pa statistiken 6ver anmalda brott.
Dirmed gors bedomningar som tidigare ansags vara omdjliga att gora utifran
kriminalstatistiken, vilket gér att bedomningarna av resultat inte 4r helt
trovirdiga. Bedémningarna av huruvida det brottsforebyggande malet uppnatts
eller inte varierar ocksa mellan dren utan att skillnaderna beskrivs tydligt.

Aven Statskontoret (2011) pekar pd att det ir otydligt vilka krav som giller for
att regeringens mal ska anses vara uppnatt.
Det 4r ocksa svart att férsté vilka av de nationella malen som ska vara uppfyllda
fér att regeringens 6vergripande mal ska kunna uppnés. Svarast att avgéra ar hur
malkedjan ser ut nir det giller regeringens mal inom det brottsférebyggande arbetet.

Det brottsférebyggande arbetet &r inte malsatt i Polisens planeringsférutsattningar,
men det har kopplats till ett antal resultatmatt i resultatredovisningen.*®

[ intervjuer med foretridare for Justitiedepartementet har kritik lyfts fram mot
polisens redovisning av den brottsforebyggande verksamheten. De anser att
det dr svért att lisa ut vad polisen gor inom det brottsférebyggande arbetet och
om ritt saker gérs. Samtidigt papekar foretridare for Justitiedepartementet att
det dven beror pi att regeringens styrning inte fungerat tillrickligt bra pa det
brottsférebyggande omradet; tydliga bestillningar ger bittre aterredovisning.
Att hitta ett rattvisande sitt att mita resultat pa lyfts fram som en av de stora
utmaningarna f6r polisen.

37 Lean dr en verksamhetsfilosofi med fokus pa effektiva drendefléden. Det kan, som i
Migrationsverkets projekt Kortare vintan, handla om att tydligt bedoma prioriteringsordning,
definiera tidsatgang fér delmoment, ledtider, relevanta nyckeltal och att standardisera den totala
arendehanteringen.

38 Statskontoret 2011, s. 68.

RIKSREVISIONEN 64 Att hantera brottmal effektivt



4.2.3

4.3.1

Sammanfattande iakttagelser for tillgdngen pd kunskap

® Regeringen har inte i tillricklig grad efterfragat och stillt ssmman och
analyserat de grundlidggande problemen i rittskedjan och deras orsaker
utifrdn ett langsiktigt och samlat perspektiv.

® Regeringen har inte sikerstillt att det finns bra grundliggande
kriminalstatistik som kan anvindas for att folja upp verksamheten
inom rittsvisendet, inte heller att det finns uppfsljningssystem och
uppfoljningsmatt av god kvalitet.

e Viktiga uppgifter om resultat redovisas inte av myndigheterna, och
regeringen stiller inte heller krav pa detta. Det giller exempelvis
redovisning av genomstrémningstider hos Kriminalvarden och
redovisning av tider hos Domstolsverket som méjliggér sammanslagning
med Gvriga tider i rittskedjan. Redovisningen av resultat dr inte
konsekvent mellan dren, vilket forsvirar jamforelser dver tid. Nir det
giller Aklagarmyndigheten har resultatredovisningen varit relativt
konstant 6ver dren.

e Det saknas Gverlag systematiska analyser av orsaker till problem och
varfor problemen inte blir 16sta, och det saknas analyser av vad olika
styratgirder lett till.

e Det finns brister i uppf6ljningen av myndigheternas verksambhet, resultat,
tid och kostnader.

Anvindningen av kunskap for att vidta lampliga atgarder

Regeringens prioriteringar och atgcrder for att skyndsamt se till att
limpliga atgdrder vidtas

Det saknas en kraftfull prioritering och strategisk styrning av
myndigheternas langsiktiga utvecklings- och effektiviseringsarbete

Det dr fraimst i budgetpropositionerna som regeringen samlat lyfter fram

de prioriteringar regeringen lagt fast. Enstaka ar har ocksé prioriteringar
forekommit i regleringsbreven. Nagot annat samlat dokument som beror
overgripande prioriteringar inom rittsvisendet finns inte enligt de intervjuer vi
genomfort med foretridare for Justitiedepartementet.

Aven vira genomgéngar av centrala effektivitetsproblem inom rittsvisendet
och de atgirder som regeringen vidtagit visar att det inte finns en gemensam
bild och strategisk inriktning av rittsvisendets samlade utvecklingsarbete. En
sddan gemensam bild kan ge savil Justitiedepartementet som rittsvisendets
myndigheter st6d for att forstd och besluta om prioriteringar kopplat till
resurser. Enligt en foretridare for Justitiedepartementet bor tjansteméannen
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inom departementet "ha en sddan 6verblick att de vet var man bist ska placera
varje ytterligare krona for att utveckla rittsvisendet”.

I de olika budgetpropositionerna for 2000-2011 finns det dock avsnitt som
pekar ut inriktningen f6r det kommande arbetet — i nagot fall uttalas ocksa
vilka prioriteringar som giller. Men dessa uttalanden &r oftast mycket allmdnna
och inte kopplade till mal och resurser. Deras status som beslut 4r ocksd

oklar. Prioriteringarna i regleringsbrev och budgetpropositioner dr — som
tidigare nimnts — ocksa relativt ménga och far da ingen stérre effekt. Nir nya
prioriteringar gors ir det ibland dven oklart om tidigare prioriteringar giller
eller inte (ndr de inte ndmns lingre).

Det idr ocksé svart att i budgetpropositionerna utlisa om centrala
problemomraden ir prioriterade eller inte. Det dr forhallandevis sillan som
problemen omnamns eller kommenteras efter ar 2000 — dven om regeringen i
boérjan pa decenniet bedémde att dessa var centrala effektivitetsproblem.

En forklaring till denna brist dr enligt Karl6f Consulting®® att det finns en
uttalad ambition i ledningsarbetet pa Justitiedepartementet att varje enhetschef
ska ha stor frihet att vilja hur enheten ska organiseras och ledas. Det skapar
engagemang, ansvar och anpassade l6sningar. Det kan dock enligt Karlofs
rapport leda till ineffektivitet i form av olika sitt att styra likartad verksamhet,
olika bedémningar och beslut trots likvirdiga underlag eller situationer samt
svarigheter att aggregera information och fa 6verblick. Karlofs skriver ocksa i
sin rapport att

en stor del av det arbete som gérs styrs ad-hoc och det finns klara utmaningar

med att planera arbetet pa langre sikt. Detta &r man medveten om, men det finns

anda ett uttalat 6nskemal om att skapa méjligheter fér att kunna planera och

prioritera verksamheten, snarare 4n att huvudsakligen effektuera olika slag av
maste-verksamhet.*

Under storre delen av 2000-talet har tidsperspektivet ocksa i huvudsak varit
ettarigt. Myndigheterna har via regleringsbrevet fitt uppgifter och resurser for
ett ar i taget. Tidsperspektivet har blivit ndgot lingre de senaste dren, men flera
myndighetschefer anser 4ndi att regeringen inte agerar tillrickligt langsiktigt.
"Man faller litt in i ettdrsrytmen”, menar en av myndighetsforetridarna.

Det saknas i dag en sammanstillning eller 6vergripande plan (strategi) for
prioriterade atgirder, till exempel 6ver en hel mandatperiod. Vilka viktiga
politiska satsningar och fragor som regeringen vill genomfora, planeras
och analyseras i dag inte samlat i ett lingre tidsperspektiv. Darmed ir det
oklart for aktérerna inom rittsvisendet vilka visentliga problem, atgirder

39 Rapporten Oversyn av Justitiedepartementet, 2010-08-31.
4% bid.
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och brottsomraden etcetera som regeringen under en lingre period

samlat prioriterar. Detsamma giller vilka resurser som knyts till sidana
prioriteringar och nir atgirderna ska ha paborjats eller genomférts. En av vara
intervjupersoner uttryckte det som att "regeringen borde ha en affirsplan”. En
annan person menar att regeringens styrning i nuliget ir alltfor "spretig” och
att det handlar fér mycket om punktinsatser och detaljer till férman for fokus
pa de storre fragorna och att komma Gverens om vilka fragor rittsvisendet bor
fokusera pa langsiktigt.

En grundliggande tanke i Styrutredningens betinkande Att styra staten

(SOU 2007:75) dr att en effektivare och mer strategisk styrning kan bidra till
en bittre maluppfyllelse inom minga samhallssektorer. Viktigt ar att fokus i
styrningen bor ligga pa verksamhetsprocesserna och flodet av drenden mellan
myndigheter. Det finns ocksa ett behov av att inom Regeringskansliet forskjuta
arbetet frin rutinmassiga arbetsuppgifter till langsiktiga och strategiska
uppgifter. Tjinstemin inom Regeringskansliet maste enligt utredningen i
hogre grad identifiera relevant kunskap, folja kunskapsutvecklingen pa olika
omraden och analysera verksamheter och samband for att dirmed fa bittre
forutsittningar i arbetet med att stédja den politiska ledningen.

Regeringen har inte alltid agerat skyndsamt och uthalligt

Vir genomgang av regeringens atgirder inom identifierade problemomraden
visar att regeringen inte alltid har agerat tillrdckligt skyndsamt och uthélligt
utifrdn den kunskap regeringen har.

Det mest utdragna tidsforloppet ror arbetet med rittsvisendets
informationsforsorjning (RIF) och behovet av att fa fram en grundliggande
statistik for hela rittskedjan. Aven forslaget fran Beredningen for rittsvisendets
utveckling (BRU) om civila utredare har legat linge hos regeringen utan

reella atgirder. Utredningen om polisutbildningen har ocksa legat linge hos
departementet f6r beredning utan att regeringen vidtagit nagra atgirder.
Regeringen har inte heller vidtagit mer visentliga dtgirder for tidig sortering,
ingripandeverksamheten och koordinerade forsta- och andrahandsinsatser.

Foretridare for Justitiedepartementet uppger att de har provat sig fram nir det
giller det brottsforebyggande arbetet och "6ver aren hoppat, bytt och provat
nya grepp”. Regeringen agerade nagra ir under decenniets bérjan aktivt for
att fa fram lokala brottsforebyggande strategier. Under dren 2004 och 2011 har
regeringen inte tagit nagot eget initiativ i frigan, men regeringen skriver
emellanat att man f6ljer vad som hinder.

Det dr ocksa frimst efter 2005 som regeringen skriver att man vill géra nagot it
att utveckla kunskaperna inom det brottsforebyggande omradet och se till att goda
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exempel sprids. Regeringen har under perioden bestillt ett fatal utvirderingar
av Bra for att fa fram sddana metoder. Bra har inte heller sjilvt stillt samman
en forteckning av metoder som internationellt visat sig vara effektiva.
Regeringen har inte aktivt krivt att Bra bistar i denna process.

Nir det giller kriminaltekniska 4tgidrder har regeringen under 2000-talet
relativt omgaende initierat lagidndringar och limnat uppdrag till myndigheterna
med mera som bor ha bidragit till ett bittre utnyttjande av kriminalteknik inom
brottsbekimpningen.

Under aren 2000-2004 gav regeringen Rikspolisstyrelsen i uppgift att

redovisa vilka atgdrder som vidtagits for att vidareutveckla arbetet med det
problemorienterade arbetssittet. Aren 2005-2010 gav regeringen inga nya
uppdrag eller aterrapporteringskrav p4 omradet. Regeringen har under
2000-talet inte nagra krav pa dterrapportering eller gett uppdrag som ror

en nationell handlingsplan fér samverkan for det brottsforebyggande arbetet*!.
Eventuellt kan polisen sjilv sigas ha initierat nigot sidant runt 2007. Det dr
framst fran 2007 och framét som regeringen har drivit frigan om en mer synlig
polis. Det finns ett mél formulerat i anknytning till detta, nimligen malet om
20 000 poliser. Regeringen poingterar vikten av en synlig och tillginglig polis i
uppdragsbeskrivningen till polisen i de senaste arens regleringsbrev.

Inom kriminalvardsomrédet har regeringen varit férhallandevis aktiv i sitt
agerande. Forsoksverksamheten med IOV, som pagatt frain 1994, permanentades
1998 och utvidgades 2005 till att omfatta domda upp till 6 manader ir ett sidant
omréde. Den senaste utvidgningen hade foregatts av en utvirdering fran Bra
som visade pa positiva resultat. Efter 2007 har dock ingen utvirdering gjorts.
Forsoksverksamheten med medling har ocksd enligt var genomgang fatt rimlig tid
pa sig och utvirderingar har skett timligen regelbundet under dren 2000-2008.
Socialstyrelsen har i regleringsbrevet for 2011 fitt i uppdrag att utvirdera hur
kommunerna arbetar med medling avseende unga lagovertridare. Under
decenniets forsta fem ar har regeringen vidtagit flera typer av atgirder for att
Kriminalvirden ska utveckla verkstdillighetsplaneringen. Direfter har regeringen
foljt utvecklingen genom Kriminalvirdens aterrapportering och noterat
bristerna i verkstillighetsplaneringen i budgetpropositionerna.

Regeringen gav fram till och med 2006 flera uppdrag till Kriminalvirden om
frigivningsforberedelser. Inga utvirderingar har dock gjorts och uppdragen till Bra
har varit inriktade pa att utvirdera IOV samt sysselsittningar och program.

4" Lokala utvecklingsavtal finns dock.
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4.3.2

Mpyndigheternas agerande utifrdn kunskap eller avsaknad av kunskap

I detta avsnitt redovisas iakttagelser som rér vad myndigheterna gjort och inte
gjort utifrdn den kunskap som finns. Har myndigheterna reagerat snabbt pa
kinda problem, har de varit uthélliga i sina atgirder och har de forindrat sina
styratgirder nir resultaten inte forbittrats eller problemen inte 16sts?

Rikspolisstyrelsen och Aklagarmyndigheten har i vissa fall reagerat sent
pa kianda problem

Pa nagra omraden har det dréjt linge innan Rikspolisstyrelsen (och regeringen)
agerat med nagon styratgird trots medvetenhet om problemet. Det giller till
exempel frigan om synlighet och tillgdnglighet samt den om strukturerad
samverkan i det brottsforebyggande arbetet.

Aklagarmyndigheten reagerade sent i frigan om aklagarnas samverkan
med domstol (2006). Nir det giller problemet kring uppgiftsférdelningen
mellan aklagare och polis agerade diremot Aklagarmyndigheten snabbt
och var aktiv med att betona vikten av att atgirda problemet. I den méin
Aklagarmyndigheten kan sigas ha agerat i friga om bittre utnyttjande av
forenklat utredningsforfarande, agerade myndigheten sent (2007).

Myndigheterna har ibland sliappt fragor innan problem har losts

Rikspolisstyrelsen har 6verlag varit aktiv i sin styrning och betonat vikten av

att komma till ritta med manga av de problem som undersoks hir, dven

i de fall da regeringen varit mer passiv. Exempel 4r polisens férsta- och
andrahandsatgirder (att de ska ske i ett svep och samordnat), férenklat
utredningsforfarande och samverkan i syfte att férbittra utredningsarbetet

och nd malen om kortare genomstromningstider och 6kad uppklaring. Det
giller ocksa atgirder for att forbattra det brottsférebyggande arbetet, fa till

ett kunskapsbaserat arbetssitt, strukturerad samverkan samt for att infora
polisens underrittelsemodell (PUM) och polisens nationella utredningskoncept
(PNU). Aven om det inte gir att séiga att problemen 4r 16sta — vilket bland annat
pavisades i Riksrevisionens granskning av polisens brottsférebyggande arbete
— sd finns en tydlig ambition och uthallighet i Rikspolisstyrelsen styrning inom
dessa omraden.

Det finns dven flera exempel pa att Rikspolisstyrelsen slappt fragor som
tidigare betonats som viktiga utan att de har 16sts. Det giller frigan om ett
problemorienterat brottsférebyggande arbete (som visserligen till viss del
kan sdgas inrymmas i PUM, men PUM anvinds inte sdrskilt ofta av poliser
pa filtet*), om ansvarsfordelningen mellan polis och dklagare (som inte lyfts

42 Polisens brottsforebyggande arbete, RiR 2010:23
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fram efter 2002) och arbetet med brottsférebyggande strategier (som inte
kommenteras efter 2008). Ett exempel pa att Rikspolisstyrelsen har arbetat mer
uthalligt 4r dtgdrderna for att fa till ett kunskapsbaserat brottsforebyggande
arbete dir man under andra halvan av 2000-talet arbetat aktivt med fragan och
satsat pd att utvirdera metoder.

Bade Aklagarmyndigheten och Domstolsverket arbetade aktivt med fragan om
snabbspar fram till 2008. Forsoksverksamheten med snabbsparet upphorde
att gilla efter tvd utvirderingar. Direfter har regeringen styrt mer generellt
mot mingdbrott genom att besluta om tva uppdrag till myndigheterna

inom rittskedjan i syfte att hoja kvaliteten och effektiviteten i verksamheten.
Dirutéver har en ny delgivningslag nyligen tritt i kraft som bland annat
innehéller regler om forenklad delgivning i brottmalsprocessen. Aven nir det
giller samverkan har det kontinuerligt pagatt ett aktivt arbete.

Myndigheterna fortsitter med samma atgérder trots att resultaten
inte foérbattrats

Det finns flera exempel dir myndigheterna fortsitter att styra och arbeta pa
samma sitt trots att positiva resultat uteblir eller problem inte blir 16sta.

Aklagarmyndigheten fortsitter att se mer eller fordjupad och utvecklad
samverkan som en av de viktigaste framgangsfaktorerna for att nd kortare
genomstrémningstider, trots att Aklagarmyndigheten vid nagra tillfillen
papekar att resultat uteblivit trots 6kat samarbete. (Samverkanskraven har
visserligen preciserats efter ar 2007, vilket kan tolkas som ett f6rsok till
forbattrad eller dndrad styrning av samverkan.)

Domstolsverket har tillsammans med tingsritterna arbetat kontinuerligt under
2000-talet for att minska antalet instillda férhandlingar i brottmal. Trots det har
problemet inte 16sts, utan kvarstar i samma omfattning, vilket Riksrevisionens
granskning av instillda huvudférhandlingar i brottmal visade. Det indikerar att
varken myndigheterna eller regeringen vidtagit limpliga atgirder i tillracklig
utstrickning. Man har alltsd inte lyckats dstadkomma f6rindring, trots en
tydlig vilja och ambition att undvika instillda forhandlingar. Domstolsverket
fortsitter ocksd att fokusera pa balansbearbetning, men det grundliggande
problemet med linga genomstromningstider kvarstar. En intervjuperson
péapekar att problemen med balanser har funnits i 10 till 20 ar. Han pekar ocksa
pa risken att "avbearbetarna” dven gor ordinarie arbete, vilket kan medféra att
domstolarna inte omprévar arbetssitt som borde omprévas.

Kriminalvarden forindrar inte i ndgon stérre utstrickning atgirderna for att
foérhindra aterfall i brott, trots att statistiken (fram till och med 2005) visar att
varken antal eller andel aterfall minskar. Det dr dock viktigt att ha i beaktande
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att Kriminalvirden har en begrinsad mojlighet att paverka aterfallsfrekvensen

genom sina insatser. Myndigheten idr beroende av insatser frdn andra aktorer

bade inom och utanfér rittsvisendet.

Trots att Kriminalvarden har arbetat kontinuerligt med fragan om

verkstillighetsplanering har myndigheten inte lyckats f3 till stind en

tillracklig kvalitetshojning. Riksrevisionens granskning visade bland annat att

myndighetsledningen inte varit tydlig i sin styrning och att det finns ett behov

av att se over vilken kompetens som krivs for planeringen. Det indikerar att

Kriminalvirden inte anvint "ritt” styrmedel.

Sammanfattande iakttagelser for anvindningen av kunskap

Det saknas en kraftfull prioritering och strategisk styrning av
myndigheternas langsiktiga utvecklings- och effektivitetsarbete.
Regeringen har inte alltid agerat skyndsamt och uthalligt i sin styrning.
Rikspolisstyrelsen och Aklagarmyndigheten har i vissa fall reagerat sent
pa kinda problem.

Framfor allt Rikspolisstyrelsen, men i viss méan dven Aklagarmyndigheten
och Domstolsverket, har haft en tendens att slippa frigor innan
problemen har 16sts.

Kriminalvarden har 6verlag agerat snabbt pa kinda problem och arbetat
uthalligt med dessa. Trots aktiv styrning och kontinuerligt arbete har
atgirderna inte fatt tillricklig effekt. Problem i verkstillighetsplaneringen
kvarstar och andelen klienter som blir féremal for utslussningsatgirder
ir fortfarande liten, dven om forbittringar skett. Detta visar att
Kriminalvarden har svirt att f genomslag for sin styrning eller att
styrningen har inriktats pa "fel” atgirder.

Myndigheterna har ofta fortsatt att styra pa samma sitt, med samma
atgirder, trots avsaknad av forbattrade resultat.
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5.1

Samverkan

I detta kapitel redovisar vi vira iakttagelser av hur samverkan har styrts

av regeringen och myndigheterna inom rittsvisendet under perioden. Vi
utgdr i vara analyser fran de krav och kriterier som redovisats i avsnitt 1.4.
Samverkan har getts olika innebérder i olika sammanhang. Den innebord
vi gett samverkan framgar av f6ljande tvd definitioner: ”Samverkan ir det
som kan ske mellan olika myndigheter, organisationer och forvaltningar pa
organisationsniva”* och ”Samverkan ir medvetna malinriktade handlingar
som utfors med andra i en klart avgrinsad grupp och avser ett definierat
problem eller syfte”.*

Regeringens atgarder for att styra samverkan

Ingen tydlig, gemensam och sammanhingande inriktning av
samverkan i instruktioner och regleringsbrev

Det har inte funnits ett tydligt, gemensamt formulerat och sammanhingande
uppdrag (mél och krav) for samverkan inom rittvisendet angivet i
myndigheternas instruktioner eller regleringsbrev. I 2011 ars regleringsbrev f6r
Polisen och Aklagarmyndigheten star kortfattat att "rittskedjeperspektivet ska
beaktas”. Regeringen gor inte nidgon nirmare precisering. Att myndigheterna
ska samverka och bistd varandra anges dock i myndighetsférordningen och i
forvaltningslagen.

Regeringen har redovisat sin syn pa samverkan inom rittsvisendet i
budgetpropositionerna. I budgetpropositionen f6r 2002 skriver regeringen att

Samverkan mellan rittsvasendets verksamhetsgrenar skall férdjupas och utvecklas
bade organisatoriskt och administrativt [...]. Férandringsarbetet kan omfatta
organisationsférandringar, fragor om styrning, férandrade och nya arbetsmetoder,
personalutbildning och annan kompetensutveckling. Samverkan kan fordjupas
genom exempelvis gemensam malformulering, versyn av rutiner, harmonisering
av organisationer, gemensamma utbildningsinsatser och utékad personalrérlighet
mellan myndigheterna.

43 SOU 1996:85 En kartldggning av lokala samverkansprojekt inom rehabiliteringsomradet.

44 Samverkan — himmel eller helvete, Danermark, 2007.
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I budgetpropositionen f6r 2004 knyter regeringen ihop samverkan med
begreppet rittskedja. Under rubriken Samarbete i rittskedjan och med andra
aktorer skriver regeringen att
Myndigheterna i rattsvdsendet bildar och binds samman av en rattskedja.
Myndigheterna ar inb6rdes beroende av varandras verksamheter. | manga
fall gar det att folja ett enskilt d&rende genom flera led i rittskedjan. Fér att de
enskilda och de sammanlagda resultaten skall bli s& goda som mgijligt, 4r det
viktigt att var och en av myndigheterna ser sin roll i rattskedjan och pa olika satt
underlittar évriga myndigheters insatser. Rittskedjeperspektivet skall fa stérre
genomslag i rittsvisendet. Manga samhillssektorer maste engageras i arbetet

mot brottsligheten. Samarbetet med andra aktérer maste bedrivas pa alla nivaer i
rittsviasendet, savil lokalt och nationellt som internationellt.

I budgetpropositionen f6r 2007 pekar regeringen pa vikten av att
myndigheterna har kunskap
om hur vidtagna satsningar inom ett verksamhetsomrade paverkar andra omraden
inom och utanfér rattsvisendet, t.ex. vad en 6kad satsning inom polisen far

fér konsekvenser fér aklagare, domstolar, den forensiska verksamheten och
kriminalvard.

Liknande formuleringar dterkommer i budgetpropositionerna fér dren 2008
till 2011. Ett antal avgransade omraden dir regeringen anser att samverkan
ir sirskilt viktigt lyfts relativt ofta fram i budgetpropositionerna, exempelvis
mins vald mot kvinnor och grov organiserad brottslighet. Andra exempel dr
samverkan mellan polis och dklagare i friga om férundersékningar, lokalt
brottsférebyggande arbete, unga lagovertradare och aterfallsbrottslighet.

Regeringen har ocksd genom uppdrag i regleringsbrev pekat ut omraden

som dr viktiga att utveckla samverkan inom. Exempel pa siédana omraden &r
arbetet med rittsvisendets informationsforsorjning (RIF), mangdbrott, grov
organiserad brottslighet, dna-undersékningar och det brottsférebyggande
arbetet. Inom andra omraden vill regeringen att myndigheterna redovisar vilka
atgirder som vidtagits i samverkan, till exempel att Aklagarmyndigheten ska
redovisa vidtagna atgirder tillsammans med Rikspolisstyrelsen nir det giller
immaterialmal.

Begrinsad inhdmtning av kunskap om samverkan

I bilaga 5 och 6 finns en sammanstillning av vilka utredningar och uppdrag
om samverkan som regeringen initierat. Av sammanstillningen framgar

att regeringen frimst utnyttjat Bra i frdga om de problemomraden som roér
Kriminalvirdens verksamhetsomraden och brottsférebyggande verksamhet.
Undantag ir till exempel den forsta utvirderingen av det s kallade
snabbsparet som Bra genomf6rde. I mer begrinsad omfattning berérs ocksa
samverkansfragor i de flesta av Bras andra studier. Till delar har kunskap om
samverkan tagits fram i utredningar och i externa utvirderingar av rittskedjan.
Under senare ar har dessa varit relativt fa.
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Vid sidan om utredningsuppdrag till kommittéer och myndigheter har
regeringen genom krav pa aterrapportering sokt skaffa sig en bild av hur
samverkan utvecklas under dren. Dessa aterrapporteringsuppdrag innehéller
dock fa krav pa fordjupade analyser av brister i samverkan och konsekvenser
av detta. Myndigheterna har inte heller alltid tagit egna initiativ till sidana
analyser.

Regeringen har fraimst begirt information om samverkan mellan polis och
dklagare, samverkan med andra aktorer i det brottsforebyggande arbetet samt
samverkan om rittsvisendets informationsforsorjning (RIF). Regeringen

har ocksa kravt en aterredovisning av atgirder som berér samverkan kring
mingdbrott och genomstromningstider. Darutéver har regeringen vissa ar
begirt information om atgirder som myndigheterna vidtagit tillsammans inom
ett visst avgransat brottsomrade, till exempel bidragsbrott, brott mot barn,
sexualbrott och immaterialbrott.

Regeringen har i regleringsbreven inte begirt nagon kontinuerlig

uppfoljning av samverkan. I ndgon mén har det dnda gjorts genom de
aterrapporteringskrav och uppdrag som regeringen gett (under dtminstone
ndgra ar) i fraga om mingdbrott och genomstrémningstider samt om

lokal samverkan i det brottsforebyggande arbetet. Det dr ocksa sillan som
myndigheterna samverkat med externa utvirderare for att fi en mer oberoende
utvirdering. Vad vi kunnat se finns inte heller nigon sammanstillning av
tillganglig kunskap om problem och brister i den samverkan som sker inom
rattsvisendet.

Trots att en hel del samverkansatgirder har vidtagits visar de utredningar
och utvirderingar (inklusive Riksrevisionens granskningar) som gjorts
under senare ar pa omfattande samverkansproblem inom rittsvisendet och
rittskedjan. Samtidigt pekar man i dessa utredningar och utvirderingar

pa de effektiviseringsmajligheter som en 6kad samverkan kan ge. Det
giller till exempel samverkan mellan polis och aklagare, tidig sortering

och forbittrade forsta- och andrahandsinsatser. Det giller ocksd, och inte
minst, inom omradena brottsférebyggande arbete, aterfallsférebyggande
arbete, unga lagovertridare och delgivning samt inom den gemensamma
informationsforsorjningen.

Regeringen har inte tillriackligt aktivt anvint tillganglig kunskap for att
prioritera och sakerstilla att lampliga samverkansatgarder vidtas

Nagot overgripande dokument som visar vilka samverkansproblem som
regeringen — mot bakgrund av tillginglig kunskap — vill prioritera finns inte.
I budgetpropositionerna pekar regeringen dock ut vissa samverkansomraden
som ska utvecklas.
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Regeringen har ocksa sjilv initierat utredningar som kommit med f6rslag om
att utveckla lagstiftningen och pa sa sitt forbittra samverkansméjligheterna.
Exempel pd detta ir Beredningen for rittsvisendets utveckling (BRU),
kommittén fér utredning av vald pa offentliga platser och de utredningar

som berdrt delgivning. Av uppdrag i regleringsbreven framgar dven inom

vilka omraden regeringen vill se férbittrade samverkanséatgirder. De mest
betydelsefulla handlingsinriktade regeringsuppdragen har rort vissa avgrinsade
brottstyper som till exempel samverkan kring ekonomiska brott, hatbrott,
utredningar av barnovergrepp, bilstolder, grov organiserad brottslighet och
mins vald mot kvinnor. De har ocksé rért omraden som ir avgrinsade pa andra
sitt, till exempel prognoser.

Var genomgang indikerar att det dr littare att f3 till stdind en fungerande
samverkan inom mer projektlika uppdragsomraden in i den I6pande
kirnverksamheten. Detta har ocksd framkommit i vara intervjuer med
foretridare for Justitiedepartementet. I projektlika uppdrag behévs i
allminhet inte ndgon mer komplicerad struktur for att aktérerna ska kunna
samordna sig. Regeringens uppdrag till myndigheterna att i samverkan ta
fram prognoser ir ett sddant exempel. I ndgon man ir ocksa satsningen

pa att bekdmpa den grova organiserade brottsligheten ett exempel pa ett
sddant projektlikt samverkansuppdrag. I dessa uppdrag har samverkan
fungerat relativt bra, och regeringen har inte behovt vara sa aktiva i sin
styrning. Samverkan inom den 16pande kirnverksamheten — till exempel
rorande rittsvisendets informationsf6rsérjning (RIF) eller samverkan mellan
polis och dklagare — stiller krav pd mer genomgripande férindringar i
myndigheternas organisation, arbetssitt och rutiner; ibland 4ven i it-system och
kompetensutveckling. I dessa fall har regeringen behovt agera mer aktivt och
pa flera plan.

Regeringen har begirt in relativt omfattande information om samverkan, men
vi kan mera sillan urskilja att regeringen aktivt anvint denna information f6r
att se till att limpliga atgirder vidtas. Nir den l6pande uppfoljningen pekar

pa att problem med samverkan kvarstar dr det viktigt att regeringen antingen
utvirderar denna samverkan eller p4 annat sitt aktivt agerar for att komma till
ritta med problemen.

Myndigheternas strategiska styrning av samverkan

I kapitel 3 om brister i rittskedjan finns en genomgang av de
samverkansproblem som myndigheterna har sttt infor och som har
identifierats av Riksrevisionen i tidigare granskningar. Utifrdn detta har vi
gjort en férdjupad analys av de samverkansproblem som uppmairksammats.
Foljande iakttagelser kan goras utifrdn dessa genomgangar.
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Bindande 6verenskommelser och tillriacklig struktur for samverkan har
ibland saknats

Inom flera av de granskade omradena finns problem med att f3 till stind en
overgripande och strategisk inriktning av och gemensamma beslut om vilka
insatser som ska goras av respektive aktor. Den strategiska samverkan sker i
manga fall utan tillricklig struktur och langsiktiga planer. Det saknas ocksa ofta
en tydlig ansvarsférdelning samt dokumentation och uppf6ljning.

Ett exempel dr samverkan mellan myndigheter och domstolar infor delgivning
och huvudférhandling i tingsritt. Domstolsverket, Aklagarmyndigheten

och Rikspolisstyrelsen har hir inte i tillricklig utstrickning lyft upp
samverkansfragorna till central niva for att hitta former {6r strukturerad
samverkan.

En liknande bild finns vad giller strategisk samverkan mellan Kriminalvirden,
kommuner och landsting®. Chefstriffar mellan myndigheterna forekommer,
men de resulterar sillan i samverkansstrukturer sisom gemensamma riktlinjer
och planer. Ibland sluts dock 6verenskommelser om samverkan mellan
enskilda kommuner och Kriminalvirden, men dessa far inte alltid genomslag i
praktiken.

Ovanstiende beskrivning har i hog grad dven gillt det tidigare samarbetet inom
RIF-omradet. Radet redovisade f6rst 2007 de svarigheter som var forknippade
med att gemensamt halla samman och prioritera utvecklingsarbetet for de
elva myndigheter som ingar i ridet. Radet begirde dirfor att regeringen
skulle uttrycka en viljeyttring for det fortsatta arbetet, och regeringen tog

over ledarskapet i radet. Fortfarande saknas dock enligt Riksrevisionens
rapport om it-stodet i rittskedjan*®, en langsiktig inriktning och en angivelse
om nir malsittningarna ska ha uppnatts. Nir det giller samverkan polis,
dklagare och domstol i mingdbrott har en central strukturerad samverkan
och bindande 6verenskommelser linge saknats. [ mars 2011 triffades

dock en 6verenskommelse om samverkan mellan Rikspolisstyrelsen och
Aklagarmyndigheten om brottsbekimpningen.

Inom satsningen pa grov organiserad brottslighet har ledningen och styrningen
av samverkan komplicerats av att varje myndighet gjort sjilvstindiga
bedomningar i enskilda drenden, och beslut har dirmed inte fattats i
konsensus och genomforts enligt 6vergripande beslut. Detta trots att man
inrattat ett strategiskt rdd dar det finns representanter fran de samverkande
myndigheterna. Det har myndigheterna nu férsokt l6sa genom beslut i
konsensus och skriftliga 6verenskommelser och avtal {6r att genomfora
beslutade atgarder”.

45 Kriminalvardens samverkan med Arbetsférmedlingen har dock en viletablerad struktur.
46 Itstodet i rattskedjan (RiR 2011:25).

47 Slutredovisning av regeringens uppdrag till Rikspolisstyrelsen och andra myndigheter att vidta
atgirder for att sikerstilla en effektiv och uthallig bekimpning av den grova organiserade
brottsligheten, 2009-06-26.
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Nir det giller samverkan mellan polisen och andra aktorer i det
brottsforebyggande arbetet finns numera en verenskommelse mellan
Rikspolisstyrelsen och Aklagarmyndigheten angaende brottsbekimpningen.
Den triffades den 21 mars 2011 och bygger pa strukturerad samverkan pa
nationell och lokal niva.

Rikspolisstyrelsen har ocksi tillsammans med Brd och Sveriges Kommuner
och Landsting arbetat fram en strategi for samverkan som ligger till grund
t6r de samverkansoverenskommelser som triffas mellan polismyndigheter
och kommuner. Sedan 2008 har ett strukturerat samarbete mellan landets
polismyndigheter och cirka 200 kommuner byggts upp. Samverkan bygger
bland annat pa tydliga roller och ansvarsomraden. Bland annat finns hir fa
dokument som reglerar ansvarsforhallanden och roller i samverkan. Det dr
sillan som man dokumenterar och foljer upp hur aktiviteter i samverkan
genomfors och hur de fungerar.

Otillriackligt informations- och erfarenhetsutbyte

Inom flera av de granskade problemomradena ir informations- och
erfarenhetsutbytet otillriackligt mellan och inom myndigheterna.

I polisens brottsférebyggande verksamhet dr 6verlag erfarenhetsutbytet inom
och mellan polismyndigheter och andra aktorer begrinsat. Det saknas ett
strukturerat utbyte av erfarenhet, kunskap och information om samverkan.

Omfattningen pi praxisdiskussioner och erfarenhetsutbyte i brottmal inom
och mellan tingsritter varierar*®. Exempelvis konstateras i granskningen av
instillda forhandlingar att Domstolsverket i hogre utstrickning kan arbeta
for att skapa goda forutsittningar fér domstolarnas verksamhet genom att
ta initiativ till praxisdiskussioner och erfarenhetsutbyten, till exempel med
anledning av aktuella lagindringar och reformer.

Erfarenhetsutbytet och praxisdiskussionerna mellan dklagarkamrar har
minskat sedan sammanslagningen till en myndighet. Att kamrarna upplevs
som mer sjilvstindiga i férhallande till varandra har lett till att kontakterna
mellan dklagare frin olika kammare har minskat.

48 praxisdiskussioner och erfarenhetsutbyte sker dock till stor del inom ramen fér den utbildning
som Domstolsakademin star for.
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Regler om sekretess ar ibland ett hinder

Regler om sekretess ir i viss man ett hinder f6r en effektiv samverkan. Det
saknas till exempel i dag ett legalt stod for ett mer langsiktigt och rutinmissigt
utbyte av uppgifter mellan de brottsbekimpande myndigheterna i satsningen
pa grov organiserad brottslighet (GOB). Rikspolisstyrelsen anser, i likhet

med flertalet av de myndigheter som tillfragats, att det dr angeliget att de
legala forutsittningarna forbattras nir det giller utbytet av information. En
sddan dndring bor enligt Rikspolisstyrelsen géras dels genom en dndring i
offentlighets- och sekretesslagen, dels genom dndringar i myndigheternas
registerforfattningar.

I ungdomsirenden bryter socialtjinsten ibland férundersékningssekretessen
da den delger information till en misstinkt i samband med information den

far fréan polis vid anmilan och fran dklagare vid inhdmtande av yttrande. Det

saknas pd vissa hall ett samforstind eller rutiner f6r hur socialtjinsten far

anvinda information for att inte riskera att bryta férundersékningssekretessen.

I insatserna mot vinning av brott tillimpar myndigheterna
sekretesslagstiftningens méjligheter att limna upplysningar om personers
ekonomiska forhallanden pa olika sitt. Det giller sirskilt generalklausulen
didr effektivitetsintressen noga maste vigas mot integritetsintressen. Det finns
ocksa sekretessproblem kopplade till méjligheten att folja upp klienterna efter
det att de limnat kriminalvarden.

Sammanfattande iakttagelser

e Det finns i dag ingen tydlig, gemensam och sammanhingande
inriktning av samverkan angiven f6r myndigheterna inom rittsvisendet i
instruktioner och regleringsbrev.

® Regeringen har i begrinsad omfattning utnyttjat kommittévisendet och
de mojligheter som finns att limna uppdrag till myndigheter och andra
aktorer for att skaffa ny kunskap om hur samverkan i praktiken fungerar
inom rittsvisendet.

e Regeringen har inte tillrickligt aktivt anvint tillginglig kunskap for att
prioritera och sikerstilla att limpliga samverkansatgirder vidtas nir
samverkansproblemen dr uppenbara.

e Bindande 6verenskommelser och tillricklig struktur for samverkan har
ibland saknats inom granskade samverkansomraden.

e Det har emellanat skett ett otillrickligt informations- och
erfarenhetsutbyte mellan myndigheterna.

e Regler om sekretess ir ibland ett hinder for en férdjupad samverkan
mellan myndigheterna inom rittsvisendet.
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6.1

Kompetensforsorjning och
kunskapsstod

Vid sidan av en effektiv styrning och samverkan ir tillgdng pa kompetens och
kunskap viktigt for verksamhetsutveckling och effektivisering av rittsvisendet.
[ detta avsnitt analyserar vi regeringens och myndigheternas arbete nir det
giller kompetensforsorjningen och kunskapsstodet inom rittsvisendet.

lakttagelser fran tidigare granskningar

Av vara tidigare granskningar i strategin framgar att det finns olika typer

av kompetensbrister i den operativa verksamheten inom rittsvisendet. Det
handlar om bristfillig kompetens, otillricklig utbildning, varierande grad av
specialisering och olika sitt att organisera verksamheten.

Exempelvis dr kompetensen inom polisen bristfillig och varierande bland
mingdbrottsutredare, ungdomsutredare, brottsférebyggande poliser,
stimningsmin och bland dem som gor ekonomiska kartliggningar. Hos
dklagare finns kompetensbrister bland dem som arbetar med insatser mot
vinning av brottslighet och bland dem som handligger ungdomsirenden.
P4 tingsritterna har kompetensen inte sikrats hos dem som handligger
ungdomsmal, och det finns varierande kompetens hos tingsritternas
beredningspersonal. Kompetensbrister finns ocksa bland Kriminalvardens
kontaktmin och frivardsinspektorer nir det giller verkstillighetsplanering.

Granskningarna visar ocksi att det pa vissa omraden saknas en helhetssyn,
lingsiktighet och struktur i kompetensf6rsorjningen i friga om insatser mot
vinning av brott respektive polisens brottsférebyggande arbete. Utbildningen
ar otillricklig nir det giller bland annat polisens brottsforebyggande arbete,
hanteringen av unga lagovertridare (polis, dklagare, domstol), forverkande av
brottsvinster (polisen) och verkstillighetsplaneringen inom Kriminalvarden.

Av granskningarna framgar dven att det varierar huruvida specialisering och
sdrskilda organisatoriska enheter for specifika verksamheter férekommer.
Det giller till exempel polisens brottsférebyggande arbete och f6r hur
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Aklagarmyndigheten organiserat sig nir det giller méngdbrott. P4
vissa dklagarkamrar finns en mingdbrottsspecialiserad dklagare och/
eller en organisatorisk enhet inrittad for att hantera mingdbrott, men
inte pd andra. [ kriminalvirdsgranskningen diskuterades huruvida det
ar rimligt att alla kriminalvardare ska vara kontaktmin med ansvar f6r
verkstillighetsplanering. Nagon form av specialisering krévs for att hoja
kvaliteten i verkstillighetsplaneringen.

Det har ocksa framkommit brister nir det giller kunskapsstodet. Exempelvis
finns relativt lite kunskap om vilka brottsférebyggande arbetsmetoder som
dr effektiva. Brottsférebyggande radets bidrag till detta har varit begrinsat.
Det kunskapsmissiga underlaget inom kriminalvardsomréidet kring
effektiva insatser dr ocksa for svagt bade vad giller forskning och beprévad,
dokumenterad erfarenhet. Ar 2004 fanns fa europeiska studier som miter
kriminalvardens effekter pa aterfall i brott.

6.2 Kompetensférsérjningen hanteras olika

Vara granskningar har sammantaget visat pa brister i kompetens och
organisering i det operativa arbetet. I detta avsnitt redovisar vi vira
iakttagelser om regeringens och myndigheternas arbete med den strategiska
kompetensférsérjningen inom rittsvisendet. Iakttagelser om kompetensen
inom Justitiedepartementet redovisas ocksa.

6.2.1  Myndigheterna har huvudansvaret

Verksamheten inom rittsvisendets myndigheter ir precis som annan statlig
verksamhet personalintensiv. Att myndigheterna har medarbetare med ritt
kompetens dr avgorande f6r hur vil de kan klara sina uppdrag och na sina mal.
Kompetensforsérjningen ir darfor en strategisk fraga fér myndigheterna.

Ansvaret for kompetensfoérsorjningen ligger, i linje med den
arbetsgivarpolitiska delegeringen, i huvudsak pd de enskilda myndigheterna.
Myndigheterna ska bedriva ett strategiskt arbete med sin kompetensférsérjning
genom att analysera vilken kompetens de behover pa kort och lang sikt

och vidta atgirder for att sikerstilla detta. Det kan handla om att attrahera,
rekrytera, utbilda och kompetensutveckla och om att behilla och avveckla
kompetens. Myndigheterna ska i drsredovisningen redovisa de atgirder som
har vidtagits i syfte att sikerstilla att det finns kompetens och hur de bidragit
till att na verksamhetens mal.*

49 3 kap. 3 § férordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.
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6.2.2

6.2.3

Regeringen har ansvaret att f6lja upp och bedéma utvecklingen pa
kompetensforsorjningsomridet. Regeringen kan dven stilla upp mal och
delmal f6r verksamheten och ge aterrapporteringskrav eller uppdrag till
myndigheterna.*

I praktiken kan regeringens inblandning i myndigheternas
kompetensforsorjning variera. Vir genomgang visar att s ir fallet nir det
giller rittsvisendet.

Regeringen betonar betydelsen av kompetensutveckling

Regeringens uttalanden om kompetensforsorjning i budgetpropositionerna
under perioden 2000-2011 har legat fast nir det giller betydelsen av
kompetensférsorjning i stort. Diremot har tonvikten pa vad som lyfts fram
varierat nagot under aren.

I budgetpropositionen f6r 2000 uttalar regeringen att rittsvisendet ska
reformeras, bland annat genom kompetensutveckling av personalen.
Genomgdende uttrycks direfter att kompetent och motiverad personal

ir rittsvisendets viktigaste resurs. Férmagan att rekrytera, utbilda och
kompetensutveckla personal dr viktig for att myndigheterna ska kunna
fullgdra sina uppgifter. Regeringen uttalar ocksd att for en 6kad effektivitet i
rittskedjan krivs att personalen har ritt kompetens. I budgetpropositionerna
for 2000-2003 pekar regeringen pa betydelsen av att utvecklingen av
rittsvisendet ska utgé fran en helhetssyn pa verksamheten, bland annat nir
det giller personalutbildning och kompetensutveckling. I budgetpropositionen
f6r 2010 preciseras ocksa behovet av chefs- och ledarskapsutveckling inom
rittsvisendets myndigheter. I budgetpropositionen f6r 2011 pekar regeringen
pa att kompetensforsorjningsprocessen i rittsvisendet maste fortsitta utvecklas
for att sikerstilla effektiva och vil fungerande verksamheter pa kort och ling
sikt.

Polisen

For polisen har huvudfrigorna under 2000-talet nir det giller
kompetensforsorjningen varit antalet poliser samt satsningar pa civilanstillda
specialister och pa ledarutveckling. Aven polisens grundutbildning dr en
viktig fraga. Regeringen uttalar i regleringsbrevet for 2000 att "satsningen

pa kompetensutvecklingen inom polisvisendet skall intensifieras. Det giller
savdl utvecklingen av ledning och styrning pa olika nivaer som grund- och
vidareutbildningen.”

5% Prop. 2009/10:175 Offentlig férvaltning for demokrati, delaktighet och tillvaxt, s. 119.
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Fokuserad satsning pa fler poliser

Under hela perioden 2000-2011 har bade regeringen och polisen betonat
betydelsen av fler poliser och att rekryteringen av poliser har behovt ka
visentligt. I bérjan av 2000-talet var malsittningen att utbilda 4 000 poliser.
Resurser tillfordes, bland annat for att finansiera fler utbildningsplatser. Ar
2006 dndrade regeringen malsittningen till att det vid halvarsskiftet 2010 skulle
finnas 20 000 poliser. Ytterligare resurser tillférdes polisen.

Regeringen ger i regleringsbreven Rikspolisstyrelsen i uppdrag att vidta de
atgirder som behdovs for att sikerstilla tillgdngen pa poliser. Regeringen har
ocksa l6pande begidrt aterrapportering om studerande vid polisutbildningen
och rekrytering av poliser. I regleringsbrevet f6r 2008 far Rikspolisstyrelsen i
uppdrag att redovisa hur regeringens mal om 20 000 poliser till halvarsskiftet
2010 ska uppnas. En redovisning ska ockséd goras av hur resurstillskotten fran
och med 2007 kommer att anvindas. Aret dirpa skulle Rikspolisstyrelsen
redovisa vilka dtgirder som hade vidtagits for att 6ka synligheten och nirvaron
samt resultatet av dessa atgirder.

Rikspolisstyrelsen redovisar l6pande i drsredovisningarna for antalet
studerande vid polisutbildningen och for rekryteringen av poliser. I juni 2010
hade polisen uppnatt malet om 20 000 poliser. Totalt hade 4 904 nyutbildade
poliser anstillts under perioden januari 2007—juni 2010.>' I arsredovisningen
for 2010 redovisas resultat och maluppfyllelse for varje polismyndighet
inklusive kompetensforsorjning och antal tillkomna polisaspiranter. Diremot
kommenteras inte om férdelningen av poliser mellan polismyndigheterna ar
optimal.

Tillskottet av polisaspiranter r enligt Rikspolisstyrelsen bra, men det kriver
ocksa resurser av organisationen. For att sidkra en positiv resultatutveckling
kravs en langsiktig och uthallig satsning.>? Resultatet av satsningen pa fler
poliser dr dock dn sa linge oklar.

Satsningen pa civilanstillda specialister har inte fatt genomslag

Parallellt med satsningen pa fler poliser har regeringen ocksa lyft fram behovet
av annan kompetens. I budgetpropositionerna uttrycker regeringen att
civilanstillda (specialister) och utbildning av dessa dr viktigt, bland annat for att
de i storre utstrickning ska kunna delta i brottsutredningsverksamheten och
pa s sitt avlasta polispersonalen. Efter 2006 tar regeringen mer sporadiskt upp
betydelsen av de civilanstillda och av specialistkompetens.

51 Rikspolisstyrelsen, arsredovisning 2010, s. 18.

52 Rikspolisstyrelsen, arsredovisning 2010.

Att hantera brottmal effektivt



Frigan om civilanstillda hanteras i tvd utredningar under perioden.
Beredningen for rittsvisendets utveckling (BRU) pekade i sitt
delbetinkande 2003:114 (BRU 6) pa brister i kompetensférsérjningen till
polisens brottsutredande verksamhet. Kommittén féreslog bland annat

att hogskoleutbildade specialister skulle rekryteras till brottsutredare

som ett komplement till den polisiira kompetensen. De si kallade
kriminalutredarna skulle ges utbildning och fa vissa polisidra befogenheter.
Regeringen gick dock inte vidare med forslaget. Den andra utredningen

ir Polisutbildningsutredningen som i sitt slutbetinkande SOU 2008:39
foreslog att personer med befintlig specialistkunskap skulle ges nédvindig
utbildning och f4 anstillning som polis. De poliser som skulle rekryteras
skulle fa sina polisiira befogenheter begrinsade till utredningsverksambhet.
Remissinstanserna var i stort sett positiva till forslaget. Trots att flera aktorer,
inte minst Polisen, framfort betydelsen av en reformerad polisutbildning
bereds betinkandet fortfarande inom Regeringskansliet.

Regeringens krav i regleringsbreven handlar i huvudsak om att
Rikspolisstyrelsen ska redovisa utvecklingen av antalet civilanstillda och vilka
atgirder som har vidtagits for att sikerstilla en limplig arbetsférdelning mellan
poliser och civilanstillda for en effektiv och fungerande verksambhet.

Av Rikspolisstyrelsens aterrapportering framgar att civil personal har

anstillts i varierande omfattning under aren® och att utbildningar har
anordnats for civilanstillda. I budgetunderlagen f6r 2006-2008 respektive

for 2007-2009 pekar Rikspolisstyrelsen pa betydelsen av specialister for

att frigora poliser till mer renodlade polisidra uppgifter och effektivisera
utredningsverksamheten. Rikspolisstyrelsen gav 2007 ett internt uppdrag

om polisens brottsutredningsverksamhet. Uppdraget redovisades 2008 med
forslag om att rekryteringen av civila utredare ska fortsitta, att behovet av
specialistkompetens beaktas och att Rikspolisstyrelsen tydligt markerar nytta
och nédvindighet med civila utredare. Utredaren foreslog ocksa lagindringar
for att underlitta anvindningen av civila utredare. Det dr dock oklart hur
Rikspolisstyrelsen arbetat vidare utifran just detta forslag. Rikspolisstyrelsen
redovisade i en promemoria till regeringen®* utvecklingen av antalet poliser och
civilanstillda inom polisen under perioden december 2006 till juni 2010. Dir
redovisas ocksa tva satsningar pa civila kompetenser som genomférts. Den ena
har skett genom regeringens satsning pa unga arbetslosa akademiker, och den
andra avser en satsning pa 300 civila funktioner som Rikspolisstyrelsen fattat
beslut om.

53 Exempelvis anstilldes 58 akademiker som analytiker och brottsutredare vid de tre
stérsta polismyndigheterna under 2005 som en del i regeringens satsning pa statliga
kompetenséverféringsjobb.

>4 Rikspolisstyrelsen, promemoria 2010-04-16, HR-710-2026/10, s. 13.
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Utvecklingen av antalet civilanstillda ir inte entydig. Under perioden 2000—
2010 har antalet civilanstillda okat i absoluta tal — fran 6 205 ar 2000 till 7 725 &r
2010. Fram till 2007 ckade de i princip varje ar for att efter 2007 minska nagot.
Andelsmassigt har de civilanstillda legat pa 28-31 procent av det totala antalet
anstillda inom polisen under perioden. Antalet eller andelen civilanstillda
siger dock inte nigot om utvecklingen av antalet specialister. Regeringen har
inte heller stillt krav pa en sddan redovisning. Av drsredovisningarna f6r 2009
och 2010 gar det dock att utldsa att andelen civilanstillda i kirnverksamheten
(det vill siga exklusive administrativ personal) uppgar till cirka 43 procent av
det totala antalet civilanstillda. Rikspolisstyrelsen kommenterar diremot inte
om det ligger pd en 6nskvird niva. Skillnader mellan polismyndigheter framgar
inte heller.

Behov av starkt ledningskompetens

En fraga som regeringen drivit under hela 2000-talet dr behovet av en forbattrad
ledningskompetens inom polisen.

Fram till 2006 genomférde polismyndigheterna egna chefsprogram och
utbildningar av varierande omfattning. Férst 2006 borjade Rikspolisstyrelsen
arbeta aktivt med chefs- och ledarskapsutvecklingsfragor. Tre nationella
ledarcenter etablerades med Rikspolisstyrelsen som ansvarig for att

utveckla, styra och folja upp verksamheten. En gemensam ledarpolicy for
polisen faststilldes 2007. Polisens nationella chefs- och ledarutveckling
bestar av tre basprogram riktade mot det direkta, indirekta och strategiska
ledarskapet. Mitningar gors f6r samtliga program fore, efter och ett ar efter
genomfort program for att se deltagarnas upplevda utveckling mellan de olika
miattillfillena. En sirskild analys har ocksa gjorts av polisens chefsprogram.®
Perioden 2007-2009 gick drygt 1 000 chefer basprogrammet "det direkta
ledarskapet”. Av utvirderingarna framgar att 88 procent av kursdeltagarna
anser att programmet gett dem en ledningskompetens som bidrar till att skapa
effektivitet och resultat.

Regeringen har parallellt med detta tagit initiativ till flera uppdrag som syftat
till att analysera styrningen inom Polisen men dven forutsittningarna for att
styra Polisen. Ekonomistyrningsverket fick 2008 i uppdrag att utvirdera om
Rikspolisstyrelsens styrning, kontroll och uppféljning av polismyndigheterna
4r tydlig och effektiv. Ar 2008 gav regeringen konsultbolaget Enhancer i
uppdrag att kartligga och analysera ledningsstrukturer och delegationsordning
inom polisen. I bida rapporterna identifieras ett antal atgirder som skulle

55 Rikspolisstyrelsen, Analysrapport fér Polisens chefsprogram — det direkta ledarskapet respektive
det indirekta ledarskapet.
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leda till en 6kad effektivitet i polisverksamheten. Med hinvisning till

dessa rapporter gav regeringen 2009 i uppdrag till Rikspolisstyrelsen att
effektivisera polisverksamheten. I uppdraget ingick bland annat att verka for att
polismyndigheterna har indamalsenliga organisationer och ledningsstrukturer.
Rikspolisstyrelsen slutredovisade uppdraget hosten 2011. Ar 2010 tillsatte
regeringen Polisorganisationskommittén som har i uppdrag att utreda och ta
stillning till behovet av att en dndrad organisation for Polisen. Som en del i
uppdraget ska utredningen foresla hur ansvar och befogenheter f6r de hogsta
cheferna inom polisen kan tydliggéras i styrningen av polisens verksamhet.
Kommittén berdknas komma med sitt slutbetinkande i mars 2012.

Aklagarmyndigheten

Ho6jd kompetens och en 6kad grad av specialisering har varit centrala fragor for
kompetensforsérjningen inom Aklagarmyndigheten.

Brottsutvecklingen stiller hégre krav pa aklagarnas kompetens

Regeringen skriver i budgetpropositionen f6r 2000 att utvecklingen pa flera
brottsomraden har fort med sig att det stills allt hogre krav pa dklagarna, bland
annat nir det giller kompetensniva, ett aktivt forundersékningsledarskap och
ett 6kat helhetsengagemang i brottsbekimpningen. Dirfor 4r det ocksa viktigt
med kompetensutveckling inom dklagarorganisationen. Den sirskilda hogre
utbildningen f6r specialistaklagarna ir enligt regeringen ocksa viktig for att
skapa forutsittningar f6r en dnnu effektivare bekimpning av den kvalificerade
brottsligheten.*® Ytterligare ett omride som lyfts fram av regeringen ir behovet
av chefsutveckling.

Generella krav pa kompetenshéjande atgarder

Regeringens krav i regleringsbreven handlar i huvudsak om generella
kompetenshéjande atgirder. For aren 2004-2008 formulerar regeringen mal for
kompetensforsorjningen. ”Aklagarmyndigheten ska verka fér en langsiktig och
god personalforsorjning med for verksamheten dndamalsenlig kompetens.”
Aklagarmyndigheten ska dven redovisa maluppfyllelsen. I 6vriga regleringsbrev
stiller regeringen krav pa aterrapportering av bland annat kompetenshéjande
atgirder och utveckling av chefsrekryteringen. Enligt regleringsbrevet 2004 ska
Aklagarmyndigheten redovisa erfarenheter av den nya modellen for rekrytering
av aklagare. Det stills inga krav pa specialisering.

56 Prop. 2000/01:1 utg.omr. 4.
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Aklagarmyndigheten har ett langsiktigt perspektiv pa sin
kompetensférsérjning ...

Aklagarmyndigheten har haft ett langsiktigt perspektiv i sin satsning

pa kompetensforsorjning. Under hela perioden 2000-2011 har en bred
utbildningssatsning tillsammans med specialisering setts som viktiga for att
hantera ett 6kat drendeinflode och mer komplexa drenden.

Arbetet for att bibehalla och utveckla en hog kompetens inom
aklagarorganisationen har omfattat grundutbildning, vidareutbildning,
hégre utbildning och chefsutveckling. Detta arbete har pagitt i storre eller
mindre omfattning under hela perioden 2000-2011. Aklagarmyndigheten
har i vissa fall genomfort utvirderingar i syfte att forbittra och vidareutveckla
kompetensférsérjningen. Det giller till exempel den nya modellen f6r
rekrytering dir regeringen efterfragade redovisning.

Aven grundutbildningen har utvirderats. Specialiseringen har fortgatt genom
fler specialistaklagare inom fler brottsomraden. For att renodla dklagarrollen
har beredningsjurister anstillts for att bereda enklare drenden. De ir dock f3 till
antalet och de stannar en kortare period. Aklagarmyndigheten har i stillet valt
att kompetensutveckla dklagarsekreterare till beredningsassistenter. I samband
med den nya organisationen 2005 inrittades ocksa utvecklingscentrum

som skulle ge bittre forutsittningar for satsning pa bland annat
kompetensutveckling.

Satsningarna har enligt Aklagarmyndigheten gett effekter i verksamheten.
Myndigheten ir enligt undersckningar en attraktiv arbetsplats for jurister, och
specialiseringen har bidragit till kortare genomstrémningstider och en 6kad
lagforing f6r vissa brottstyper.

... men har haft ett kortsiktigt finansiellt perspektiv

Samtidigt som kompetensforsorjningen priglats av langsiktiga och
konsekventa satsningar har det funnits en ryckighet under perioden bade
nir det giller rekrytering och utbildning. Sarskilt akut var det 2003 da
anstillningsstopp infoérdes liksom minskad utbildning. Detta atgirdades
med tillskott i virpropositionen. I drsredovisningen fér 2006 skriver
Aklagarmyndigheten féljande:

Rekryteringen av personal har paverkats av en ryckighet i anslagstilldelningen som

férsvarat en planerad effektiv kompetensférsérjning. Ena aret har anslagssparandet

och anslagskrediten inte fatt utnyttjas, men andra ar har éverskott funnits i form av
tillfalliga resurser.’’

57 Aklagarmyndigheten, Arsredovisning fér 2006.
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Aven 2008 gjordes neddragningar i verksamheten och regeringen beslutade om
tilliggsanslag. Orsaken till detta 4r enligt Aklagarmyndigheten resursliget och
att brist pa resurser medfor att satsningar pa kompetensforsérjning inte kunnat
goras i 6nskad omfattning. Efter 2008 har resursfrigan inte varit ett problem.

Sveriges Domstolar

Huvudfrigorna nir det giller kompetensforsorjning inom Sveriges Domstolar
under perioden 2000-2011 handlar om 6kade krav pa kompetensutveckling,
vidareutbildning och specialisering samt svarigheten att rekrytera domare.
Den omfattande reformeringen av domstolsorganisationen, som bland annat
ska bidra till en mer langsiktigt hallbar organisation dir verksamheten bedrivs
med hog kvalitet och effektivitet, har legat till grund f6r arbetet inom Sveriges
Domstolar.

Regeringen pekar pa behov av kompetensutveckling

Regeringen ir utforlig i sina uttalanden om behovet av kompetensutveckling
och utbildning inom domstolsorganisationen. I budgetpropositionen f6r 2001
lyfter regeringen fram reformeringen av tingsritterna’® som ett prioriterat
omrade. Reformen ska bidra till att férbattra mojligheterna till utbildning

och specialisering av personal. Regeringen pekar ocksa pa betydelsen av
rekrytering och fortsatt och systematisk kompetensutveckling f6r de olika
personalkategorierna som finns i domstolarna samt en mer laingtgaende
specialisering 4n i dag. Dessa uttalanden star i stort sett fast under perioden.

Regeringen formulerar dven mal fér kompetensférsorjningen

Regeringen har, till skillnad mot f6r manga andra myndigheter, formulerat mal
for kompetensforsorjningen inom Sveriges Domstolar fran 2002 och framat>.
Aven om malformuleringarna varierar ndgot handlar det i huvudsak om att
Domstolsverket ska verka for en langsiktig och god personalforsérjning med
kompetens som ir dndamalsenlig for verksamheten.

Kraven i regleringsbreven handlar bide om strategisk planering och konkreta
tgirder. Domstolsverket ska bland annat redovisa mélen f6r den framtida
kompetensférsorjningen och insatser som gjorts utifran utbildningsplanen.
Direfter ska Domstolsverket redovisa atgirder for att sikerstilla en

58 Reformen omfattar en sammanslagning av tingsratter.

59 Detta kommenteras sérskilt i Statskontorets rapport Den strategiska kompetensférsérjningen
i statsforvaltningen, Statskontoret 2009/99-5, s. 15-16. Enligt Statskontoret kan skilet vara att
Sveriges Domstolar befinner sig mitt i en omfattande generationsvéxling och har svért att locka
jurister till domaryrket.
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indamalsenlig kompetens hos personalen samt hur Domstolsverkets
kompetensstrategi har genomforts, tillimpats och utvecklats. Krav pa
redovisning av vilka atgirder som vidtagits inom Sveriges Domstolar for att
astadkomma en 6kad specialisering stills i regleringsbrevet for 2006 och f6r
efterfoljande ar.

Domstolsverket har under perioden fatt tvd uppdrag i regleringsbreven

i fraga om kompetensforsérjning. Det ena handlar om att limna f6rslag

pa utformning av domarutbildningen® och det andra om att utreda hur

en utveckling av de tidsbegrinsade notarieanstillningarna limpligen kan
utformas®. Uppdraget var knutet till regeringens proposition Rekrytering av
domare® dir regeringen gjort bedémningen att mojligheterna att fullgéra

en del av notarieutbildningen hos andra statliga myndigheter bor utvidgas.

I uppdraget ingick bland annat att 6verviga vilka ytterligare myndigheter som
kan inga i utbildningen, vilket ndrmare innehall utbildningen bér ha och pa
vilket sitt utbildningen kan organiseras.

Domstolsverket har arbetat stegvis och strategiskt

Av Domstolsverkets arsredovisningar fér aren 2000-2010

framgar att Domstolsverket har arbetat aktivt och 16pande med
kompetensforsorjningsfragorna. Med utgangspunkt i utbildningsplanen har
kurser hallits for olika personalkategorier och nya utbildningar har startats.
Specialiseringsutbildningar har ocksa héllits. Kompetensstrategier for Sveriges
Domstolar beslutades 2006 med syfte att ge en samlad bild av arbetet med
kompetensutveckling och att kompetensutvecklingen ska genomforas i
enlighet med strategierna. Ett stérre ansvar har successivt lagts pa de enskilda
domstolarna att analysera kompetensbehovet. Domstolarna har ocksa fatt
utbildning i metod for kompetensanalys, och Domstolsverket har stottat
domstolarna att férdndra arbetsformer och stirka beredningsorganisationen
samt 6ka specialiseringen®. Domstolsakademin har ocksi etablerats.

Domstolsverket uttalar vid nagra tillfillen att de atgidrder som vidtagits

har bidragit till ett positivt lige nir det giller kompetensforsérjningen®.
Domstolsverket analyserar diremot inte hur satsningarna pa kompetens och
specialisering paverkat verksamhetens resultat. En av vara intervjupersoner

Regleringsbrevet fér budgetaret 2000 avseende Domstolsverket och évriga myndigheter inom
domstolsvisendet, m.m.

61 Regleringsbrevet for budgetaret 2010 avseende Sveriges Domstolar.

62 Prop. 2007/08:113.

63 Sveriges Domstolar, Arsredovisning fér 2006.

64 Sveriges Domstolar, Arsredovisning f6r 2006.
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sdger ocksa att det finns alltfor manga domare som inte tycker att de behover
vidareutbildning och prioriterar bort det. Cheferna har dirfor ett ansvar for att
uppmuntra och stilla krav pa domare att gi kurser.

Problemet med domarrekryteringen kvarstar trots atgarder

Problemet att rekrytera domare har trots olika atgidrder varit aktuellt
under i princip hela perioden 2000-2011. Problemet ir stérst utanfor
storstadsomridena, men under senare ar har iven antalet sokande till
domartjanster i storstadsomradena minskat.

Svérigheten att rekrytera och behalla domare beror enligt Domstolsverket pa
en 6kad konkurrens frin andra verksamhetsomraden. Av intervjuer har det
ocksa framkommit att ett lagt lonelége bidrar till problematiken. Atgirder krivs
darfor for att oka domarbanans attraktivitet. Domstolsverket har vidtagit ett
antal atgirder, bland annat genomfordes en kampanj bland juridikstuderande
2002-2004, och satsningen pa Domstolsakademin bedéms kunna ge fler
externa sokande till domaranstillningar. I arsredovisningen f6r 2007 skriver
Domstolsverket att Sveriges Domstolar enligt Arbetsgivarverkets mitning
bland jurister dr bland de hogst rankade arbetsplatserna i Sverige. Problemet
med domarrekryteringen har dock kvarstatt. Ar 2010 tog Domstolsverket
initiativ till ett projekt som syftar till att undersoka varfor jurister inte viljer
att s6ka anstillning som domare. Projektet redovisades till Domstolsverket i
november 2011.

Ar 2008 kom regeringens proposition 2007/08:113 Rekrytering av domare®.
Dir foreslas att domarutbildningen ska finnas kvar som bas for rekrytering av
domare och att rekryteringen av domare breddas, bland annat genom att cka
mojligheterna for etablerade jurister att adjungera som ledamot i domstol.
Detta for att skapa intresse for domaryrket bland jurister som inte genomgatt
den sirskilda domarutbildningen.

En av vara intervjupersoner framhdller att Domstolsverket har ansvaret for att
atgirda rekryteringsproblemen, men att regeringen kan bidra till en 16sning
genom att h6ja ramanslaget sa att hogre loner kan betalas ut.

Kriminalvérden

For Kriminalvarden har huvudfrigan under perioden 2000-2011 varit
formagan att rekrytera personal (bland annat hogskoleutbildad personal) och
att vidareutbilda befintlig personal for att klara uppdraget.

6 Som grund for denna lag En 6ppen domarrekrytering (SOU 2003:102) och Ds 2007:11.
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Kriminalvardens kompetensforsérjning har analyserats i flera utredningar

Under perioden 2000-2011 pekar regeringen i budgetpropositionerna
genomgdende pa att det krivs en kompetent och engagerad personal

for att Kriminalvarden ska klara sitt uppdrag. Regeringen stiller krav pa
Kriminalvirden att intensifiera utvecklingen av kompetensforsorjningen,
sdrskilt for personal med klientnira arbete. Enligt regeringen finns behov av en
omfattande satsning pa rekrytering och utbildning.

Regeringen har latit analysera Kriminalvardens kompetensforsérjning vid flera
tillfillen under perioden. Ar 1999 redovisade Riksrevisionsverket (RRV) ett
regeringsuppdrag om Kriminalvardens resursutnyttjande.® Ar 2002 fick RRV
ett nytt, uppféljande uppdrag som var inriktat p effektiviteten i anvindningen
av personalresurser inom Kriminalvirden. RRV analyserade bland annat
personalstrukturen, personalens kompetens och arbetsledning med
utgingspunkt i malet att minska aterfall i brott. I rapporten Kriminalvardens
personal (2002:26) lyfte RRV fram bland annat vardarnas arbetsuppgifter,
arbetstider och utbildning. Ett av atgirdsforslagen var en specialisering och
uppdelning av virdarrollen, som bland annat skulle gora det littare att rekrytera
ny personal. Ar 2006 fick Verket for frvaltningsutveckling (Verva) i uppdrag
att i samverkan med Kriminalvarden analysera Kriminalvirdens arbete med
strategisk kompetensforsorjning. Verva drog bland annat slutsatserna att det
fanns brister i Kriminalvirdens analys av kompetensbehovet och en otydlig
koppling till malen for verksamheten. Enligt Verva fanns det ocksa en brist pa
helhetssyn i kompetensforsérjningsprocessen.

Regeringen gav 2008 en sirskild utredare i uppdrag att félja upp och
utvirdera effektiviseringsarbetet inom Kriminalvarden. I slutbetinkandet
Kriminalvirden — ledning och styrning (SOU 2009:80) foreslog utredningen
bland annat att Kriminalvarden bor ta fram en kompetensforsérjningsstrategi.
Utredningen foreslog dven att grundutbildningen bor f6rlingas och férdjupas
for att ge bittre forutsittningar for att skapa forstielse f6r och delaktighet i
Kriminalvirdens 6vergripande mal. Utredningen uttalar sig dven om behovet
av specialisering.

Kriminalvarden har vidtagit flera atgérder ...

Kriminalvirden har genomfort olika atgirder under perioden. Arsskiftet
2001/2002 bérjade Kriminalvarden tillimpa en ny utbildningsmodell

for savil grundutbildning som fortbildning — KRUT. Milet var att héja
kompetensen, frimst hos vardarna. Under perioden 2000-2011 har ocksa stora
utbildningsinsatser gjorts. Efter Vervas rapport 2006 tog Kriminalvirden

66 Effektivare kriminalvard — En hinderanalys (RRV 1999:27).
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ytterligare ett steg for att utveckla utbildningssystemet fér medarbetarna i det
klientnira arbetet. Bland annat skirptes kraven pa att all personal som skulle
tillsvidareanstillas ska borja med utbildning, det vill siga ingen ska bérja arbeta
utan grundliggande kompetens. Av arsredovisningen 2009 framgar att alla
tillsvidareanstillda genomgatt en anpassad grundutbildning.

Kriminalvirden tillsatte ocksa det interna si kallade hégskoleprojektet som
2004 limnade en rapport om den divarande grundutbildningen. I rapporten
redovisades olika faktorer som skil till varfér en yrkeshdgskola skulle vara ett
bra alternativ for att sikra Kriminalvirdens kompetensbehov. Utbildningen
skulle dock inte kunna bekostas av hogskolorna och universiteten utan
Kriminalvirden skulle sjilv sta for utbildningskostnaden genom att upphandla
studieplatser. Enligt uppgift skulle det ha inneburit en {6r stor kostnad f6r
Kriminalvarden och myndigheten gick darfor inte vidare. Kriminalvarden har
dnda arbetat med att utveckla utbildningen. I remissvaret® till utredningen
Kriminalvardens effektivitet skriver Kriminalvirden att man, i likhet med
utredningen, anser att grundutbildningen f6r kriminalvirdare kan behova
forlingas och ocksa har 6vervigt 16sningar for detta. Resurser for att finansiera
en forlingd grundutbildning saknas dock under de nirmaste aren. Ar 2010
redovisas att ett forslag till ny organisation for grundutbildningen bereds.

... men strategi for arbetet har saknats

Ar 2003 formulerade Kriminalvarden ett mal att 50 procent av alla

medarbetare ska vara relevant hogskoleutbildade. For att dstadkomma detta

ska Kriminalvirden bland annat arbeta med en metod f6r kompetensanalys
och strategisk kompetensforsorjning under perioden 2004-2006. Ar 2006 var
andelen anstillda med 80 hogskolepodng eller mer 35 procent. Siffran fér 2007
var 30 procent och f6r 2008 var den 31 procent. Direfter redovisas inte nigon
sddan statistik. Skillnaderna mellan olika yrkeskategorier dr mycket stora —2007
hade 16 procent av kriminalvardarna hogskoleutbildning pa mer in 80 poing,
medan siffran for frivirdsinspektorer var 85 procent.

Kriminalvirden har ocksd behovt hantera en hog personalomsittning under
perioden, sirskilt bland yngre hogutbildade kriminalvardare som i flera fall valt
att i stillet ga till frivarden. Orsaken dr bland annat att arbetsuppgifterna inte
upplevts vara tillrickligt avancerade. For att komma &t detta har det pagatt olika
dtgarder for att forbattra utvecklings- och karridarmaijligheterna inom anstalt och
hikte.

67 Kriminalvarden 2009-11-30, Svar pa remiss av Effektivitetsutredningens betinkande
Kriminalvarden — ledning och styrning (SOU 2009:80).
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Utredningen Kriminalvirdens effektivitet®® konstaterade dock att
Kriminalvirden inte definierat vilken kompetens som kriminalvardarna ska
ha och att det saknades en kompetensforsérjningsstrategi. I arsredovisningen
for 2010 skriver Kriminalvirden att det har pagatt ett arbete under de senaste
dren men att en analys av kompetensforsérjningen nu ska goras och en
handlingsplan tas fram. Detta ska ske stegvis i organisationen.

Rdtt kompetens pa ritt plats?

Var genomging av myndigheternas arbete med kompetensforsorjning

under perioden visar att omfattande satsningar har gjorts pa rekrytering,
utbildning och kompetensutveckling. Samtidigt visar Riksrevisionens tidigare
granskningar att det inte 4r sjdlvklart att den kunskap och kompetens som
finns anvinds pa ritt sitt.

Ett exempel frin granskningen om unga lagovertridare ir satsningen pa
ungdomsspecialister inom Aklagarmyndigheten. Granskningen visade att fa av
de utsedda ungdomséklagarna hade gitt den sirskilda ungdomsutbildningen
och att 40 procent av ungdomsirendena utreddes av andra in de speciella
ungdomsaklagarna. Trots att det fanns krav pé att domare som handligger
ungdomsmal ska vara sirskilt utsedda av domstolen, handlades 60 procent av
ungdomsmalen av andra dn sdrskilt utsedda ungdomsdomare.

I mingdbrottsgranskningen pekade Riksrevisionen pa att man inom
Aklagarmyndigheten i hogre grad skulle kunna anvinda beredningspersonal
for sddana arbetsuppgifter som inte kriver dklagarkompetens.

I budgetunderlaget for 2010-2012 uttalar Aklagarmyndigheten ocksa att detta
dr viktigt for att renodla dklagarrollen och kunna anvinda dklagarkompetens i
mer komplicerade drenden. Hur detta ser ut i praktiken ir dock oklart.

Av drsredovisningar framgar endast att beredningsjurister i viss man anvinds
och att det héllits utbildningar f6r beredningspersonal.

Riksrevisionen pekar ocksd i mangdbrottsgranskningen pd att malet om

20 000 poliser riskerar att motverka majligheten att rekrytera civila utredare
inom polisen. Riksrevisionen bedémer att denna typ av deltaljstyrning av
personalstyrkans omfattning och sammansittning kan i konsekvenser for
effektiviteten i verksamheten. Kritik har ocksa framforts i andra sammanhang
om att satsningen pa 20 000 poliser inte fatt genomslag i verksamheten, bland
annat pd grund av att poliser utfér sidana uppgifter som civilanstillda tidigare
gjorde®. Sammantaget kan sigas att polisorganisationen i praktiken ges ett

68 Kriminalvarden — ledning och styrning (SOU 2009:80).
69 Dagens Nyheter 2011-09-20.
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mycket litet handlingsutrymme att sjélv styra verksamheten nir det giller
vilken kompetens som behovs och var den bist kan anvindas, exempelvis i
férdelningen mellan poliser, civilanstillda specialister och administratérer.

I granskningen om verkstillighetsplaneringen stiller Riksrevisionen fragan
om det i praktiken 4r rimligt att alla kriminalvardare ska vara kontaktmin med
ansvar for verkstillighetsplanering eftersom det stiller krav p4 omfattande
kompetensutveckling av personalen. Detta ir i sin tur kopplat till fraigan om
specialisering. Enligt Kriminalvirden har en viss specialisering av virdarrollen
skett, dels genom ett funktionsansvar for verkstillighetsplaneringen, dels
genom inrittande av specialiserade avdelningar. Ytterligare specialisering

ir enligt Kriminalvirden svar ur sikerhetssynpunkt eftersom det paverkar
forutsittningarna att klara tickningsgraden i bemanning, sarskilt pa

hikte och anstalt. Samtidigt visar den héga personalomsittningen bland
yngre akademiker pi anstalt och hikte pa andra problem som kan uppsta

pé grund av en alltfor otydlig kriminalvirdarroll och brist pa tillrickliga
utvecklingsmoijligheter.

Fa exempel pa samverkan i strategiska kompetensforsérjningsfragor

I budgetpropositionerna 2000-2003 pekar regeringen pa betydelsen av att
utvecklingen av rittsvasendet ska utgé fran en helhetssyn pa verksamheten,
bland annat nir det giller personalutbildning och kompetensutveckling.
Detta preciseras i budgetpropositionerna 2003 och 2004.
Aklagarorganisationens liksom rattvasendets rekrytering av skickliga jurister bor ske

med utgangspunkt i en helhetssyn som underlittar personalrérlighet och som gynnar
en bred kompetensutveckling inom rittsvasendet.”

Regeringen uttalar ocksa att aklagarvisendet i st6rsta majliga utstrickning

ska medverka i polisvisendets kompetens- och verksamhetsutveckling for att
sakerstilla en effektiv och snabb brottsutredningsverksamhet med hogt stillda
krav pa rittssidkerhet och kvalitet.

Regeringen stiller i 6vrigt mycket fi krav i regleringsbreven pa samverkan
mellan myndigheterna i kompetensférsorjningsfragor. Enda exemplet ar tva
uppdrag till Aklagarmyndigheten och Ekobrottsmyndigheten, som handlar om
att se over formerna for rekrytering av dklagare och redovisa hur samarbetet
mellan myndigheterna kan f6rstirkas och vidareutvecklas pa omradet. For
6vriga myndigheter finns inga sddana krav.

7 Prop. 2002/03:1 utg.omr 4 avsnitt 4.6.2.
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Myndigheterna har dock samverkat pd eget initiativ. Det giller

exempelvis anordnande av gemensamma utbildningar, som polisen och
Aklagarmyndigheten angiende férundersskning och brottsutredning. Det
har funnits utbytestjanstgéring mellan Aklagarmyndigheten och Sveriges
Domstolar. Aklagarmyndigheten, Domstolsverket och Advokatsamfundet har
anordnat brottmalsdagar for gemensam kompetensutveckling. Diremot finns
mycket fa exempel pd samverkan i strategiska kompetensférsorjningsfragor,
som rekrytering eller arbete med kompetensforsorjningsstrategier.

Kompetensforsérjningen inom Justitiedepartementet

Kompetensen inom Regeringskansliet har tagits upp i ett antal utredningar.”

I korthet handlar resonemangen om att det saknas sakkompetens

och lingsiktig strategisk kompetens inom Regeringskansliet samt att
myndighetsstyrningen ofta ligger pd unga handliggare som inte har erfarenhet
av att arbeta pA myndighet. Denna bild bekriftas ocksa i vara intervjuer med
foretradare for rittsvisendet. En intervjuperson uttrycker att Regeringskansliet
ofta hamnar i ett kunskapsunderlige gentemot expertmyndigheterna, att
Regeringskansliets formaga att ta emot och ta hand om myndigheternas
aterrapportering brister samt att man &r alltfor kortsiktig. Bestillar- och
mottagarkompetensen inom Regeringskansliet behéver ocksa utvecklas.

Myndighetsforetridare har vid intervjuer framhallit vikten av att
Regeringskansliet har ritt kompetens for att kunna styra myndigheterna pa ett
bra sitt. Vissa menar att det mirks att Justitiedepartementet har begrinsade
personalresurser och att det inte finns tillricklig kunskap i sakfragorna. Andra
menar att det finns bra juridisk kompetens.

Av vara intervjuer med tjansteman vid Justitiedepartementet framgar att

de anser att de resursmissigt dr for fa sett till antalet handliggare i relation
till uppdraget och storleken pa myndigheterna. Manga handliggare saknar
erfarenhet fran arbete pa f6rvaltningsmyndighet, genomstromningen dr hog
och det finns ett begrinsat lirande. En uppfattning som framforts dr ocksi att
handliggarna sitter for isolerat och skulle tjana pa ett 6kat utbyte. Det finns
ocksd en uppfattning att det skulle beh6vas mer specialistkompetens.

Samtidigt menar tjansteminnen vid Justitiedepartementet att departementet
levererar det man ska och med kvalitet. Det finns ocksa en bra

blandning av kompetens. De enheter som tidigare varit "juristtunga” pa
myndighetshandliggarsidan har medvetet efterfragat mer styrningskompetens.

7' Bland annat Méller & Erlandsson, PM till statsministern — om vikten av effektiva politiska
institutioner i globaliseringens tid, 2009, och REKO-rapporter.
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Den svenska forvaltningsmodellen med smé departement och sjilvstindiga
myndigheter sitter dock i slutindan ramen f6r kompetensférdelningen mellan
departement och myndigheter. Aven om det har férts diskussioner och funnits
forslag om att ligga mer analyskompetens inom Regeringskansliet s har det
inte fatt nagot stérre genomslag i praktiken.

Kunskapsstodet behéver utvecklas och samordnas

I detta avsnitt analyserar vi kunskapsstodet inom rittsvisendet. Med
kunskapsstod menar vi de aktorer och funktioner som ska ta fram och bidra
med kunskap till rittsvisendet. Kunskap kan genereras inom myndigheterna,
genom Brottsférebyggande radet (Brd) och Brottsoffermyndigheten som har
sirskilda uppdrag som kunskapscentrum samt genom extern forskning.

Verksamheten inom rittsvisendet ska bygga pa kunskap

Kunskap dr viktigt for rattsvisendets utveckling. Det framgar av regeringens

uttalanden i budgetpropositionerna. Ar 2004 skriver regeringen sa hir:
De verksamheter som rittsvisendet bedriver maste bygga p4 vil underbyggd kunskap.
En grundlaggande killa till sadan kunskap ar det forsknings- och utvecklingsarbete
som bedrivs vid universitet och hégskolor och inom ramen fér olika myndigheters
verksamheter. Regeringen tar ocksa initiativ till utvirderingar av reformer och till att
det bedrivs forsknings- och utvecklingsarbete av olika slag inom och i anslutning till
rattsvisendet. Dessutom méste kunskap fran andra linder tillvaratas och omsittas
i praktisk verksamhet. Myndigheterna inom rittsvisendet ansvarar fér att de egna
verksamheterna bygger pa basta majliga kunskap och fér att de dokumenteras och
bedéms utifran hur vl de fungerar.”?

Savil regeringen som myndigheterna har alltsa ett ansvar for att verksamheten
inom rittsvisendet bygger pa kunskap.

Brottsférebyggande radet och Brottsoffermyndigheten
kunskapscentrum i réttsvisendet

Sarskilt Brottsforebyggande radet (Bra) men dven Brottsoffermyndigheten har
en sirstillning som kunskapscentrum i rittsvisendet.

Bra ska bidra med kunskap och forskning inom kriminalpolitiken

Bra har enligt sin instruktion till uppgift att bidra till kunskapsutvecklingen
inom det kriminalpolitiska omradet och frimja brottsforebyggande arbete.”
Bri ansvarar bland annat for den officiella rittsstatistiken och ska initiera

72 Prop. 2003/04:1 utg.omr. 4 avsnitt 3.4.1 och prop. 2005/06:1 utg.omr. 4 avsnitt 3.4.1.
73 1 § férordningen (2007:1170) med instruktion fér Brottsférebyggande radet.
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och bedriva forsknings- och utvecklingsarbete for att ge regeringen och
myndigheterna inom det kriminalpolitiska omradet underlag for atgirder
och prioriteringar. Bra ska ocksi medverka till att rittsvisendet och andra
brottsférebyggande aktorer far kunskap och information om nationella och
internationella forsknings- och utvecklingsprojekt pa det kriminalpolitiska
omrédet.

Bras forsknings- och utvecklingsverksamhet resulterar totalt sett i mellan 20
och 30 publicerade rapporter per ir samt en del engelska 6versittningar av
rapporterna. Brd anordnar ocksa konferenser och seminarier. Sedan 2006 ir
Bréd pa uppdrag av regeringen arrangdr av Stockholm Criminology Symposium.

Var genomging av regeringsuppdragen i regleringsbreven under perioden
2000-2011 visar dock att Bra i praktiken har fatt relativt f4 uppdrag fran
regeringen som avser rittsvisendet som helhet. De uppdrag som har ett
tydligt helhetsperspektiv handlar bland annat om genomférande av en

arligen aterkommande nationell brottsoffer- och trygghetsundersékning,
utvirdering av snabbsparet, att medverka i arbetet inom rittsvisendets
informationsforsorjning (RIF), att stodja Rikspolisstyrelsen,
Aklagarmyndigheten, Domstolsverket och Kriminalvirden med att utveckla
prognosarbetet och att medverka i Brottsoffermyndighetens uppdrag att ta fram
ett nationellt samordningsprogram for brottsofferfragor samt att anordna ett
internationellt, vetenskapligt symposium 6ver aktuell kriminologisk forskning.
Ytterligare ett exempel dr uppdraget att genomfora en kvalitetssdkring

av databasen for rittsvisendet uppfoljningssystem (RUS) och att med

stéd av RUS redovisa genomstromningstiderna hos polismyndigheterna,
Aklagarmyndigheten och domstolarna fér mél och drenden som

ror brottstyperna misshandel, ran, valdtikt, st6ld och utpressning.”

Didrutover har Bra fatt i uppdrag att analysera specifika brottsomraden eller
brottstyper som kan anses vara relevanta for ett flertal myndigheter inom
rittsvisendet.

Bras uppdragsfordelning

Enligt foretridare for Brd har regeringsuppdragen ocksé en klar tonvikt pa
kriminalvardsfragor. Uppdragen fran polisenheten vid Justitiedepartementet dr
négot firre, och fran dklagar- respektive domenheten vid Justitiedepartementet

74 Qvriga uppdrag i Bras regleringsbrev 2000-2011 som avser rittsvisendet som helhet 4r uppdrag
att medverka till att arbetet mot den grova organiserade brottsligheten mobiliseras runt om i
landet, uppdrag att utvirdera om syftet med den reform om ingripande mot unga lagévertradare
som tradde i kraft den 1 januari 2007 har uppnatts, uppdrag att underséka férekomsten av
diskriminering i rattsprocessen av tilltalande och malsigande med utlindsk bakgrund.
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har mycket fd uppdrag getts under perioden. Detta bekriftas ocksa av var
genomgang av uppdragen i Bras regleringsbrev. Det kan enligt foretridare for

Bra hinga samman med att Bra som myndighet ligger under kriminalpolitiska

enheten tillsammans med bland annat Kriminalvirden.

Bré gor inga l6pande sammanstillningar 6ver vilka projekt som myndigheten
startat och genomfort i samarbete med enskilda myndigheter och aktorer.
Enligt foretridare for Brd har antalet samarbetsprojekt med polisen varierat
under aren, fran tva tre stycken till inga alls. Bra har i nagot fall hjilpt

Aklagarmyndigheten med metodstod och statistik. Utover regeringsuppdragen

har Brd inte haft nagra 6verenskommelser om samarbetsprojekt med
Kriminalvirden och inte heller med Domstolsverket. Diremot har Bri ibland
ingatt 6verenskommelser om samarbetsprojekt med sittande utredningar,
och Bra genomfor ofta samarbetsprojekt med andra myndigheter och
aktérer utanfor rittsvisendet. Bra har inte arbetat aktivt for att inga fler
overenskommelser om samarbetsprojekt med rittsvisendets myndigheter.
Resurserna sitter ramen for hur mycket Bra kan genomféra projektmissigt.

Bra har kritiserats for att inte ha gatt tillrickligt langt i att ge forslag till
16sningar. Polisen har uttryckt att det dr svart att fora ut resultaten pa
polismyndigheterna och omsitta dem i konkreta atgirder. Regeringen har
ocksa pekat pa betydelsen av att i hogre grad analysera effekter av insatser,
bland annat nir det giller polisens brottsférebyggande arbete.

Brottsoffermyndigheten kunskapscentrum fér brottsofferfragor

Brottsoffermyndighetens uppgift ar att frimja brottsoffers rittigheter,
uppmirksamma deras behov och intressen samt vara ett kunskapscentrum
for brottsofferfragor.”” Myndigheten ska genom utétriktad verksamhet
verka for att myndigheter, andra aktorer och allminheten far 6kad kunskap
om brottsofferfragor. Brottsoffermyndigheten ska ocksa bidra till att
forbattra férutsittningarna for samverkan i brottsofferfragor mellan olika
samhillsaktérer. Huvuduppdraget ir enligt Brottsoffermyndigheten dock
handliggning av drenden om brottsskadeersittning.

Rollen som kunskapscentrum tar sig bland annat uttryck genom att
Brottsoffermyndigheten ordnar utbildningar fo6r aktérer bade inom och
utanfor rittsvisendet samt deltar i grund- och vidareutbildning f6r personal
inom rittsvisendet. Utbildningarna har bland annat avsett bemétande- och
informationsfragor. Via den sirskilda webbplatsen "Rittegdngsskolan” ges
information om hur en ritteging gar till. Brottsoffermyndigheten fordelar
ocksa forskningsmedel via brottsofferfonden. Ett program f6r viktimologisk

75 1 § férordningen (2007:1171) med instruktion fér Brottsoffermyndigheten.
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forskning har tagits fram. Brottsoffermyndigheten har med utgangspunkt

i ett regeringsuppdrag tagit fram ett nationellt samordningsprogram i
brottsofferfrigor i samarbete med bland annat rittsvisendets myndigheter.
Myndigheten har ocksd samverkat med de olika myndigheterna inom
rattsvisendet for att stirka kompetensen i brottsofferfragor. Samarbetet med
polisen har varit sirskilt viktigt for att atgirda de brister som finns i polisens
brottsofferarbete. Av vira intervjuer framgar dock att det inte alltid 4r sa latt for
Brottsoffermyndigheten att na fram eftersom Polisen dr en sa stor organisation.

Mpyndigheternas kunskapsstod ser olika ut

Brister i myndigheternas uppfoljning och utvirdering av verksamheten har
varit ett aterkommande tema i utredningar och granskningar av rittsvisendet.
En annan fraga har varit anvindningen av och genomslaget f6r kunskap i
organisationerna.

Regeringen gav i november 2010 en utredare i uppdrag att kartligga
forsknings- och utvecklingsverksamheten hos rittsvisendets myndigheter.”®
Mot bakgrund av de betydande resurstillskott som rattsvisendet fatt under
perioden 2003-2010 6nskade regeringen fi en tydligare bild av myndigheternas
forsknings- och utvecklingsverksambhet och vilken nytta den har for
myndigheternas utveckling.

Rapporten, i form av en idéskiss, presenterades i mars 20117. I rapporten
konstaterar utredaren att myndigheternas arbete med utvirdering, forskning
och utveckling ser mycket olika ut. Till forsknings- och utvecklingsverksamhet
riknades myndigheternas arbete med utvirdering och forskning. Utredaren ar
tydlig med att myndigheter inte bor bedriva eller finansiera forskning om de
inte har ett tydligt och uttalat uppdrag att gora det. Utredningen har kritiserats
fran myndighetshall for att titta for mycket pa form och for lite pa innehall.

[ vara intervjuer med myndighetschefer har det framf6rts att det finns ett behov
av en kartliggning ocksa av innehall. Det 4r oklart vilken status utredningen
har och hur den hanteras inom Justitiedepartementet.

I utredningen framgér att vissa myndigheter, som Aklagarmyndigheten,
Ekobrottsmyndigheten och Domstolsverket, har sin utvecklingsverksamhet
direkt kopplad till den ordinarie verksamheten. De bedriver inte nadgon
forskning. Andra myndigheter, som Rittsmedicinalverket och Statens
kriminaltekniska laboratorium (SKL), har i uppdrag att bedriva forskning
inom sina respektive verksamheter och gor ocksa det.

76 Ju2010/8842/P.

77 Ju 2010:1 En tydligare och starkare organisation fér en kunskapsbaserad utveckling av
rattsvisendets verksamhet.
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Polisen och Kriminalvirden sticker ut i sammanhanget. Polisen genom

att ha en utvirderingsfunktion under uppbyggnad och Kriminalvirden

genom att ha en sirskild funktion fér forskning och utveckling och genom

att finansiera externa forskningsprojekt. Regeringens utredare kritiserar
Rikspolisstyrelsens utvirderingsenhet for att vara alltfr forskningsinriktad
och inte ha en tydlig koppling till den ordinarie verksamhetsutvecklingen. Nir
det giller Kriminalvarden &r utredaren kritisk till att Kriminalvarden bedriver
egen forskning och finansierar forskning utan att ha en tydlig koppling till
verksamhetsutvecklingen. Av Kriminalvirdens egen utvirdering fran 2010
dras slutsatsen att forsknings- och utvecklingsverksamheten ar vil organiserad
och dimensionerad samt har en balanserad mix av extern och intern FoU.

Det saknas dock tydliga strukturer och incitament f6r att omsitta resultat i
praktiken. Kriminalvarden fick i augusti 2011 i uppdrag av regeringen att, som
ett led i regeringens satsning for att 6ka effektiviteten i rattsvisendet, ta fram
en plan f6r hur tillimpad forskning och utveckling kan omsittas i praktisk
verksamhet for att minska aterfall i brott.

Brister i statistiken pdverkar kunskapsstodet

Som framgitt i tidigare avsnitt finns brister i verksamhetsstatistiken inom
rittsvisendet. Det dr svart att fa fram uppgifter for enskilda processer och
for enskilda myndigheter, men framfor allt samlat for rittsvisendet och
rittskedjan.

Det finns ocksa brister i kriminalstatistiken. Enligt Statskontorets
utredning’® dr anvindningsomridena for den officiella kriminalstatistiken
begrinsade. Statskontoret ser ett sirskilt behov av att kriminalstatistiken

i storre utstrickning 4n i dag kan anvindas for att utveckla verksamheten

i myndigheterna i rittskedjan. Nir det giller aterfallsstatistik tog Bra och
Kriminalvirden under ett antal ar fram parallell statistik utifran olika killor.
Ar 2006 togs kravet pa Kriminalvirden att redovisa aterfallsstatistik bort.

Bra har direfter pi uppdrag av regeringen och i samrad med Kriminalvirden
utvecklat en ny aterfallsstatistik som bygger pa statistik fran lagféringsregistret
men dven pa aterfall som mits utifrdn Kriminalvardens och Statens
institutionsstyrelses register. Den nya statistiken ska bérja publiceras fran
och med 2012.

Problemen i statistiken bidrar till bristande kunskap inom rittsvisendet om
hur verksamheter fungerar och vilka resultat och effekter som olika atgarder
och insatser ger. Det paverkar ocksa forutsittningarna for utvirdering och
forskning pa omradet.

78 Bra och kriminalstatistiken, Statskontoret 2011:15.
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Det finns ingen samlad bild av kunskapsliget och kunskapsbehovet i
rittsvisendet

Det ir inte enkelt att samlat se vilken kriminalpolitisk forskning som bedrivs i
Sverige. For detta krivs information fran de myndigheter som sjilva bedriver
eller finansierar forskning — Kriminalvirden, Bra, Brottsoffermyndigheten,
Rittsmedicinalverket och SKL — att liggas till de satsningar som gors runt om
pé olika universitet.

Huvudfragan idr dnda vilken kunskap och forskning som efterfragas och behévs
inom rittsvisendet. Att det finns ett behov har uttalats vid vira intervjuer med
foretradare for rittsvisendet. Nagon samlad behovsanalys finns dock inte och
inte heller ndgon samlad bild av kunskapsldget inom rittsvisendet.

De enskilda myndigheterna inom rattsvisendet tar fram kunskapsunderlag
inom sina respektive omraden. I myndigheternas arsredovisningar

framgar dock sillan nagon information om de samlade insatserna nir det
giller kunskapsutveckling inom myndigheten. I stillet dterrapporterar
myndigheterna aktuella regeringsuppdrag och i vissa fall gérs ocksd en
genomgang av fungerande metoder och arbetssitt. Hur kunskaperna anvinds
i verksamheten och vilken paverkan de har pa verksamhetsresultaten redovisas
inte i ndgon storre omfattning. Regeringen efterfragar inte heller systematiskt
detta.

Brottsoffermyndigheten har i regleringsbrevet f6r 2011 fatt i uppdrag att
redovisa resultat av forskning som finansierats via Brottsofferfonden. Bra

ska enligt regleringsbrevet redovisa genomférda och pagiende projekt som
myndigheten genomfort och i vissa fall redovisa vilka myndigheter som berérs
av projekten. Bra ska dven redovisa vilka insatser som vidtagits for att sprida
resultaten av kriminologisk forskning och 6vrig kunskapsutveckling inom det
kriminalpolitiska omradet. Det finns dock ingen aktér som har i uppdrag eller
som tagit initiativ till att analysera eller inventera det samlade kunskapsliget
och kunskapsbehovet inom rittsvisendet. Bra skulle, som kunskapscentrum
inom rittsvisendet, kunna ha en siddan roll.

Flera av de foretridare for rittsvisendet som vi intervjuat uttrycker att
kunskap dr viktigt for att kunna utveckla rattsvisendet. Vissa stiller stora
férhoppningar till arbetet med rittsvisendets informationsférsérjning (RIF)
och de méjligheter som ges nir det finns ett elektroniskt informationsflode i
rittskedjan.

Med en mer samlad bild av vilken kunskap som finns forbittras ocksa
formagan bide hos aktdrerna inom rittsvisendet och hos aktérer utanfor
rittsvisendet att bestilla och efterfriga kunskap.
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6.4 Sammanfattande iakttagelser

Regeringen har varit mer styrande nir det giller polisens och Sveriges
Domstolars kompetensforsérjning 4n for Aklagarmyndigheten. For
Kriminalvarden har regeringen i huvudsak tillsatt utredningar for att
analysera kompetensforsorjningen. Utredningen om polisutbildningen
bereds dnnu pi Justitiedepartementet.

For polisen har regeringens mal om 20 000 poliser fatt konsekvenser for
mébijligheten att satsa pa civilanstillda specialister. Aklagarmyndighetens
kompetensférsorjning har bedrivits langsiktigt och strategiskt men

har tidvis paverkats negativt av resursliget. Domstolsverket har

ocksi arbetat strategiskt men har inte lyckats atgirda problemet med
domarrekryteringen. Kriminalvirden har genomfort olika dtgirder, bland
annat vad giller grundutbildningen, men har inte haft en strategisk plan
som grund for arbetet.

Iakttagelser i Riksrevisionens granskningar visar pa att myndigheterna
inte alltid anvinder ritt kompetens och pa det mest effektiva sittet.

Det finns fi exempel pi samverkan mellan myndigheterna i friga om
strategisk kompetensf6rsorjning.

Det saknas i viss man sakkompetens och langsiktig strategisk kompetens
inom Justitiedepartementet.

I huvudsak Bra men iven Brottsoffermyndigheten ska vara
kunskapscentrum for rittsvisendet. Bras uppdrag har haft en tyngdpunkt
pa kriminalvarden och polisen, medan Brottsoffermyndighetens uppdrag
haft en bredare spridning inom rittsvisendet.

Myndigheterna arbetar pa olika sitt nir det giller forskning och
utveckling. Kopplingen till verksamhetsutveckling &r inte alltid tydlig.
Ingen aktor har ett ansvar eller har tagit ansvar for att ta fram en

samlad bild av kunskapsbehovet i rittsvisendet som grund for
verksamhetsutveckling och effektivisering.
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7.1

Organisationskultur och styrning

Riksrevisionen har i tidigare kapitel konstaterat att resultatutvecklingen inte
har forbittrats tillrickligt under den senaste tiodrsperioden. En stor del av

de problem som uppmairksammades i bérjan pa 2000-talet och som anségs
vara viktiga att 16sa for att forbittra resultatet och méluppfyllelsen kvarstar

i mangt och mycket i dag. Det framgar av Riksrevisionens granskningar.
Regeringens och myndighetsledningarnas styrning av rittsvisendet dr en
viktig forklaring till de iakttagelser Riksrevisionen gjort, och i var granskning
av styrningen har vi sett att det finns en stor forbattringspotential. Men for att
ge en rittvis bild krivs att hinsyn tas till den miljo som styrningen verkar i.
Detta kapitel tar dirfér upp frigan om organisationskultur, som ir en viktig
faktor i bedomningen av styrningen av rittsvisendet. lakttagelserna kommer
fran Riksrevisionens granskningar och frin intervjuer med foretridare for
rittsvisendet och relateras till forskning om organisationskultur.

Styrningen far inte tillriackligt genomslag

Riksrevisionens tidigare granskningar av rittsvisendet har visat att styrningen
iflera fall inte har fatt genomslag i praktiken. Det handlar om problem som
varit kinda linge och som regeringen och myndigheterna arbetat aktivt

med men som fortfarande kvarstar. Det giller exempelvis andelen instillda
huvudférhandlingar i brottmal, som i stort sett &r densamma som for 15 ar
sedan. Det giller ocksd genomstromningstider och uppklaring av mingdbrott,
som inte forbattrats trots sirskilda atgirder och forstirkta resurser. Det giller
dven bristerna i it-stédet som varit kinda sedan linge och kvarstar.

Bristande genomslag f6r styrningen handlar ocksd om svarigheter att inféra
nya arbetssitt och rutiner. I Riksrevisionens granskning av mingdbrott
framkom att polisen inte lyckats genomf6ra och verkstilla de forindringar

som polisens nationella utredningskoncept (PNU) forutsitter. Granskningen
av polisens brottsforebyggande arbete visade pa liknande sitt att polisens
underrittelsemodell (PUM) inte fitt ordentligt genomslag i den operativa
verksamheten. Ambitionerna om ett kunskapsbaserat och problemorienterat
brottsférebyggande arbete har inte uppnatts. Granskningen av Kriminalvardens
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verkstillighetsplaner visade pa bristande kvalitet i planeringen av verkstillighet
och att alla klienter inte har en plan trots tydliga krav pa detta. Inte heller
frivirdens samordningsansvar for verkstillighetsplaneringen som inférdes
2008 har fatt fullt genomslag i verksamheten.

Det bristande genomslaget for styrningen av rittsvisendet handlar ocksa

om att de mojligheter som ny lagstiftning ger inte utnyttjas i tillricklig
utstrickning. Det giller till exempel mojligheterna att anvinda forenklat
utredningsforfarande, dklagarnas mojligheter att pa rittens uppdrag utfirda
stimning och kalla till huvudférhandling, méjligheten att doma i den tilltalades
utevaro for att bland annat minimera antalet instillda huvudférhandlingar i
brottmal och méjligheten for dklagare att limna upplysningar i samband med
ansokan om verkstillighet av kvarstad.

Utover detta finns ytterligare indikationer pd att styrningen inte fatt tillrackligt
genomslag. Myndigheterna har i sina styrdokument ofta betonat olika omraden
som viktiga utan att i drsredovisningarna redovisa vilka dtgirder som vidtagits.
Arsredovisningarna bor nagorlunda vil spegla vad som gjorts och fokuserats pa
under respektive ar.

Det giller framfor allt Polisen, och i viss min Kriminalvarden. For

polisens del giller det exempelvis forsoken att fa till en kunskapsbaserad
brottsforebyggande verksamhet (dir man forst 2009 borjade redovisa atgirder)
och att forbittra styrningen av ingripandeverksamheten’ samt nagra av de
atgirder som Rikspolisstyrelsen ansett som viktiga for att 6ka uppklaringen:
underrittelse- och spaningsverksamhet, attityder och virderingar samt att
tidigt skriva av ej utredningsbara eller gamla drenden. Fér Kriminalvardens del
giller det flera atgirder som betonats som viktiga for att forbattra frigivningen,
flera av de riktlinjer och normerings- och policydokument som man planerat
att utforma, forsoksverksamheten som planerades och de nya teknikerna for
6vervakning som skulle testas och utredas.

Forskarna Eriksson-Zetterquist, Kalling & Styhre (2006) har redogjort {6r
hur den formella strukturen och styrningen inte alltid speglar vad som gors i
vardagen.

Det som medlemmar i en organisation siger att de ska géra, det vill saga pratar om,

behéver inte leda till beslut, och dven om det leder till beslut behéver inte besluten
leda till handling, det vill sdga det som medlemmarna gér i en organisation.®

79 Ett undantag dr upprittande av handlingsplaner 2000 och nationell prioriteringsordning 2005.
Rikspolisstyrelsen redovisar dock inte hur man arbetat for att genomféra dessa i verksamheten.

8 Eriksson-Zetterquist, Kalling & Styhre 2006, s. 287.
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7.2

De skriver vidare om den sa kallade 16skoppling som ofta finns mellan plan och
praktik i organisationer och gor att strukturella element som planer inte speglar
det som sedan gors. De menar att den formella strukturen delvis separeras

fran vad som dger rum i praktiken och innebir att “man i praktiken far tva
organisationsstrukturer, dir den formella litt kan dndras nir normer, lagar eller
moden forindras”.®

Man bor ocksa ha i atanke att vissa former av styrning inte sker for att

verklig fordndring efterstrivas. I vira intervjuer har det beskrivits att till
exempel regleringsbrev ibland skrivs "lika mycket f6r andra som for sjilva
verksamheten”. Man mdste visa att man gor nagot at vissa specifika fradgor och
omraden. Det handlar i dessa fall om ett slags legitimering av verksamheten.
En intervjuperson som beskriver detta menar att detta sitt "inte forlater,

men férklarar” till exempel ryckigheten i styrningen. Forskarna Jacobsen

och Thorsvik (2008) beskriver pa liknande sitt att beslut ofta fattas for att
tillfredsstilla aktorer i omvirlden, visa handlingskraft och skapa legitimitet.
De benimner detta symboliska beslut. Det ir alltsd beslut som inte ir avsedda
att verkstillas utan framst r till for att "visa handlingskraft eller uttrycka en
asikt”. I dessa fall ar beslutsfattarna "mer intresserade av beslutets symboliska
och expressiva sidor dn av att f6lja upp beslutet nir det vil har fattats”.®* Sadant
okar troligtvis risken for att styrningen inte far genomslag i verksamheten.
Men symboliska beslut kan ocksa ge signaler om i vilken riktning man

vill att organisationen ska réra sig och kan ha en motiverande effekt inat i
organisationen.

Beskrivning av organisationskulturen inom rattsviasendet

Att styrningen av rittsvisendet till viss del 4r ineffektiv och inte alltid

far genomslag i verksamheten maste forstas utifran att rittsvisendet

till sin karaktdr dr relativt svarstyrt. I vara intervjuer med foretridare for
rittsvisendet har det framforts att rittsvisendet utgors av starka professioner,
organisationskulturer och traditioner.

Kulturer har visat sig vara mycket motstdndskraftiga och svara att kontrollera,
forindra och styra. En stark organisationskultur kan begrinsa styrbarheten av
verksamheter, nigot som giller bade styrningen av myndigheter och styrningen
inom myndigheter. Kulturen har i vissa fall visat sig vara en viktig orsak till att
forindringar i organisationer misslyckats.®

8 Eriksson-Zetterquist, Kalling & Styhre 2006, s. 289.
82 Jacobsen & Thorsvik 2008, s. 368.

8 Stenmark 2005, Jacobsen & Thorsvik 2008.
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I dag finns en medvetenhet om att organisationers informella sidor, sisom
organisationskulturen, dr viktiga faktorer for att forsta och forklara hur
organisationer fungerar. Hur stor betydelse organisationskulturen har varierar
mellan olika organisationer och situationer, och méste undersckas i de
konkreta fallen.

Det finns flera olika sitt att definiera organisationskultur, men det som
férenar dem &r att organisationskultur handlar om ménster av uppfattningar,
virderingar, idéer, antaganden, traditioner och normer som delas av flera
personer i ett visst socialt sammanhang, som utvecklas och bevaras inom en
organisation.®

Organisationskultur kan ses som en uppsittning “sanningar” som tas for givna
och inte ifragasitts inom gruppen och dir individerna ofta inte 4r medvetna
om vad det 4r som tas for givet. En kultur anger exempelvis vad som ir ett
lampligt eller riktigt beteende och forhallningssitt ndr man ska utfoéra en viss
uppgift.® I och med att kulturens kirna ir antaganden som inte diskuteras eller
ifragasatts, dr kulturer till sin karaktir svara att fordndra.

Kulturer kan vara mer eller mindre starka. For att det ska utvecklas en distinkt
organisationskultur maste medlemmarna av organisationen identifiera sig med
sin organisation. Vissa drag hos en organisation ¢kar identifikationen, sisom
tydligheten hos gruppens karaktirsdrag, gruppens status, att det finns en

tydlig motpol (ett tydligt "de andra” i relation till "vi”), gemensamma mal eller
gemensam historia och att det sker ett socialt utbyte mellan individer.* En stark
kultur tenderar ofta att “avskdrma sig for kritiska invindningar, nagot som kan
himma utveckling och férindring”.¥

Hur ser det da ut for rittsvisendet och dess olika myndigheter? Hur kan man
karaktirisera organisationskulturen? Nedan foljer nigra utméirkande drag
som framstatt som tydliga i denna granskning och i Riksrevisionens tidigare
granskningar.

Stark kdranda och profession

I vara intervjuer har framhallits att mycket handlar om kultur. Sarskilt polisen
beskrivs som en svarstyrd verksamhet, med ménga viljor, stark kultur och
karanda och med ett starkt kollektiv bland annat genom sitt starka fack. I en
intervju beskrivs polisen som ”en professionell kir dir de flesta har samma

84 Se till exempel Bang 1999, Jacobsen & Thorsvik 2008, Shein 1985, Alvesson 2009.

8 Jacobsen & Thorsvik 2008.

86 Alvesson 2009.

87 Jacobsen & Thorsvik 2008, s. 140.
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uppgifter och personalomsittningen dr [ag” och att ”detta kan vara bade ett
hinder och en méjlighet i styrningssammanhang”.

Vad giller domstolarna framkommer en lite mer splittrad bild. A ena sidan har
det framforts att domarprofessionen borde lyftas upp mer och bli starkare sa
att stoltheten i yrket finns kvar. A andra sidan antyds att domarprofessionen ar
alltfor stark nir det kommer till synen pa sjilvstindigheten.

Rittsviasendet bestar av myndigheter med olika professioner och sirdrag,
samtidigt som de ska samarbeta och ingar i en gemensam rittskedja. En
intervjuperson uttryckte det som att "rittsvisendet bestar av autonoma
primadonnor — alla vill gora pa sitt sitt”.

[ vara intervjuer har det framkommit att det, sirskilt bland domarna, finns

ett visst motstind mot rittskedjebegreppet och tanken pa att ingd i en
rittskedja, detta pa grund av att domarna "6vertolkar sin sjilvstindighet och
sin uppfattning att de star utanfor kedjan”. Denna attityd uppges i viss man
forsvara och krangla till samarbetet. Det finns ocksa de som tonar ned detta och
menar att domarna numera har borjat acceptera sig som en del av rittskedjan.
Uppfattningen ir att det 4r lattare att fa acceptans f6r begreppet helhetssyn

in for rittskedjebegreppet. Samma person poingterar dock att domarna ”star
ovanfor” och inte ir en del av de brottsbekimpande myndigheterna utan ska
ses som en link mellan aklagarna och kriminalvirden.

Svarfordndrad verksamhet

I vara intervjuer har framforts att det inom rittsvisendet finns traditioner av att
arbeta pa vissa sitt, sd som man ”alltid har gjort” och med en &vertygelse om
att man sjilv vet vad som fungerar bist. I intervjuerna har det ocksa betonats
att det dr "trogrorligt” i rittskedjan, att det dr en "konservativ och svarstyrd
verksamhet” som 4r svar att modernisera.

I sin avhandling om polisens organisationskultur beskriver Stenmark® hur
forindringsprojekt inom polisen ir svira att f3 till stdnd. I Riksrevisionens
granskningar har ocksa framkommit att det funnits visst motstand mot att till
exempel arbeta enligt PNU och PUM och med evidensbaserade metoder.

Svarigheterna med att f3 till férandringar beror enligt foretridare for
rittsvisendet pa motstind i form av tunga strukturer, professioner och
invanda monster. Inom domstolarna har det enligt intervjuer "gatt langsamt
att dndra arbetssitt och ledning” och det beskrivs att domstolarna inte 4r ”sa
forindringsbenigna som onskat”. En intervjuperson menar att jurister i regel
ar for struktur och inte férindring: "Det man inom rittsvisendet ar trinad

88 Stenmark, 2005.
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pa dr att finna fel, se svagheter, fria eller filla. Men att tinka nytt gynnar inte
professioner.”

Ett exempel ir att fordndringar i lagstifiningen har haft svart att f4 genomslag i
verksambheten. I intervjuer har framhallits att det inte finns nagra stérre behov
av reformering i sjdlva lagstiftningen. Det 4r inte lagstiftningen i sig som utgor
ett hinder; i stillet finns méjligheter som inte utnyttjas genom att de som
arbetar operativt inte vill andra sina arbetssitt. [ vira intervjuer har exempelvis
ifrdgasatts i vilken omfattning den nya lagstiftningen om forenklad delgivning
anvinds.

Av intervjuer framkommer dock att en viss férindring i attityden ir pa ging.
Det anses komma fran politiskt hall och genom en féryngring av rittsvisendet.
Inom polisen fors enligt uppgift numera firre diskussioner om att man inte
vill styras. I de fall det saknas kapacitet att ta emot styrning beror det i stillet
allt oftare pa att man inom polismyndigheterna saknar kunskap eller att man
forsoker men inte lyckas.

7.2.3  Ejtillréiickligt Idrande organisationer

Ofta handlar ocksé traditionella arbetssitt om beprovad erfarenhet som
fungerar bra, men det finns en risk att man fortsitter arbeta pa ett invant och
traditionellt sitt och inte dr 6ppen for att ta till sig ny kunskap.

Eftersom det dr svart att foridndra starka kulturer dr det ocksa en svar uppgift
att skapa lirande organisationer inom rittsvisendet. Lirande kan ses som

en process dir minniskor och organisationer tillignar sig ny kunskap och
forandrar sitt beteende utifrdn denna kunskap. Jacobsen och Thorsvik (2008)
beskriver att lirande i organisationer forutsitter att enskilda individer i
organisationen lir, att det som enskilda individer ldrt sig sprids till andra i
organisationen och att denna kunskap anvinds.® Ofta stannar dock kunskapen
hos den enskilda individen i form av sa kallad tyst kunskap (sddan man inte
lyckas sitta ord pa och formedla till andra). For att skapa ett organisatoriskt
lirande krivs att organisationer skapar "bade system som medverkar till att
tyst kunskap blir artikulerad och explicit, och system som bidrar till att explicit
kunskap tas i bruk och blir en integrerad del av de anstilldas tysta kunskap”.”

En sadan kunskapsspridning inom organisationer kan ske genom
erfarenhetsutbyte. Vikten av erfarenhetsutbyte pa olika nivder inom
myndigheterna betonas i vara intervjuer med myndighetschefer. I flera
av Riksrevisionens tidigare granskningar har det dock iakttagits att
erfarenhetsutbyte inte sker i tillracklig utstrackning mellan och inom

89 Jacobsen & Thorsvik 2008.
9° Jacobsen & Thorsvik 2008, s. 388.
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myndigheterna. Det giller till exempel for polisens brottsférebyggande
verksambhet, for insatserna for att komma at vinster fran brottslig verksamhet,
inom och mellan tingsritter i arbetet mot instillda férhandlingar samt i
verkstillighetsplaneringen inom Kriminalvarden.

Att kartligga och sprida goda exempel framhalls ofta som viktigt, och arbete
med det pagar, till exempel inom polisen och inom Sveriges Domstolar.

Ar 2011 har Domstolsverket i uppdrag i regleringsbrevet att kartligga goda
exempel, ett uppdrag som vixte fram i samarbete mellan Justitiedepartementet
och Domstolsverket efter att Domstolsverket patalat ett sddant behow.

I intervjuer har dock dven risken med goda exempel lyfts fram — ”det goda
exemplets forbannelse”, som en person uttryckte det. Goda exempel fingas ofta
upp och sprids utan att det dr sikert att de 4r generella och limpar sig i andra
kontexter.

Vidareutbildning 4r en annan aspekt av organisatoriskt lirande. Intresset

for vidareutbildning ir i vissa fall svalt. I intervjuer med foretradare for
rattsvisendet har framkommit att det till exempel finns domare som inte tycker
att de behover vidareutbildning och att utbildning ddrmed prioriteras bort.

Bra uppf6ljningar och utvirderingar ir ytterligare en aspekt av lirande
i organisationer och lyfts fram som viktigt av flera myndighetschefer.
Som framgitt i tidigare kapitel fungerar dock inte uppfoljningen pa ett
tillfredsstillande sitt i myndigheterna.

I Riksrevisionens tidigare granskningar av rittsvisendet har det framkommit
att det finns viss skepsis till att dokumentera och f6lja upp sitt arbete inom till
exempel polisen och kriminalvirden. Manga tycker att det dr svért att hinna
med att dokumentera och har ocksa svart att se virdet av att dokumentera
arbetet. Det ses som att detta endast "skapar extra byrikrati” som inte tillfor
nagot for verksamheten. Om arbetet inte dokumenteras omoéjliggors dock
tillkomsten av ny kunskap genom utvirderingar och forskning.

I flera intervjuer lyfts det fram att Polisen inte dr en lirande organisation.
Det beskrivs bland annat att det inte finns en tradition att lira nytt genom att
uthélligt utvirdera kunskaper och atgirder, och att man inom polisen jobbar
enligt principen "learning while doing”.

En av vara intervjupersoner menar att myndigheterna maste ha krav pa sig att
folja upp och utvirdera sina metoder, men ocksa att kraven pa evidensbaserade
arbetsmetoder inom rittsvasendets myndigheter maste vara rimliga. Kunskap
ivardagen ir minst lika viktigt liksom att bygga in ldrande i organisationerna
och att det finns en vilja att lidra sig och bli bittre.
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7.2.4 Reaktiv tradition

Inom polisen finns en stark tradition att arbeta reaktivt och hindelsestyrt,
nagot som ocksé konstaterats i forskningen om polisens organisationskultur.
Det forsvérar till exempel mojligheterna att fa till stind ett planerat
brottsférebyggande arbete i den omfattning som regeringen och
Rikspolisstyrelsen avsett.

Aven Justitiedepartementets verksambhet 4r till stor del reaktiv. En
intervjuperson uttrycker att langsiktigheten i regeringens styrning stors av

de snabba reaktioner mot dagsaktuella hindelser som regeringen viljer att
agera pa ad hoc. Justitiedepartementet har inte tillricklig kompetens att agera
langsiktigt.

En orsak till att insatserna huvudsakligen ar reaktiva ar att rittsvisendets
uppgifter dr reaktiva till sin natur. I andra delar handlar det dock om traditioner
som skulle kunna 4ndras i syfte att 6ka langsiktigheten och det strategiska
agerandet.

7.2.5 Olika delkulturer

Organisationskulturer kan vara mer eller mindre enhetliga. I de organisationer
dir de flesta har gemensamma asikter om till exempel arbetssitt dr

kulturen mer enhetlig in dir olika grupperingar av asikter forekommer.

Inom organisationer ir det ocksa vanligt att olika sociala grupper med egna
subkulturer eller delkulturer bildas. Subkulturer kan ibland spegla den
formella organisationsstrukturen (olika avdelningar och enheter eller olika
hierarkinivaer), men ibland baseras de pa sddant som olika professioner,

alder eller kon. I vissa fall, men lingt ifran alltid, kan dessa sta i konflikt och
motarbeta varandra.” Riksrevisionens granskningar har visat pa flera exempel
dir olika delkulturer eller praxis utvecklas i olika delar av verksamheten.

e Inom Kriminalvirden finns kulturella skillnader mellan anstalt och
frivard. Skillnaderna ligger dels i utbildningsniva, dels i traditioner.
Traditionellt har arbetet pa frivirdskontoren priglats av en stdd- och
hjalpinriktad kultur, ndgot som inte varit lika utbrett pa anstalterna dar
en stor del av arbetet bestér i att 6vervaka klienterna. Detta paverkar
samordningen mellan anstalter och frivird och dirmed Kriminalvardens
moijlighet att arbeta effektivt internt. Det paverkar ocksd samverkan med
andra aktdrer.

e Olika tingsritter eller avdelningar har olika kulturer eller praxis nir det
giller att bedéma nir ett mal anses tillrickligt utrett for att sittas ut till

9" Jacobsen & Thorsvik 2008.
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huvudférhandling. Det finns ocksa olika attityder till att genomfora delar
av huvudforhandlingar f6r att uppta bevisning i den tilltalades utevaro.

e Bland dklagare ir vissa arbetsuppgifter och visst ansvar inte lika hogt
prioriterade som andra. Det handlar exempelvis om att férbereda och féra
talan om brottsskadestind och i rollen som sckande av verkstillighet av
beslut om kvarstad i insatser mot vinning av brott.

e Inom polisen tolkar olika polismyndigheter méjligheterna att anvinda
forenklade forfaranden pa olika sitt. Det medfor skillnader mellan
myndigheterna i anvindandet av férenklade forfaranden. Inom polisen
finns ocksd olika sitt att definiera vad brottsférebyggande arbete ir.

e Det finns ocksa kulturella skillnader mellan polisen och Br, vilket
forsvarar for forsknings- och utvirderingsresultat att fa genomslag i den
operativa polisverksamheten.

Lag status for vissa verksamheter

Vissa delar av rittsvisendets verksamheter har lag status och prioritet

i det operativa arbetet, vilket forsvarar mojligheterna att bedriva en bra
verksamhet och fi genomslag f6r den. Exempel 4r utredningar av mingdbrott
och ungdomsbrott samt stimningsmannaverksamheten inom polisen,

vilket framgétt av Riksrevisionens tidigare granskningar. Nar det géller
utredningar av mingdbrott och ungdomsbrott finns vissa svarigheter med
att rekrytera personal och behalla dem man har i tjdnst. Nir det giller till
exempel stimningsminnens verksamhet finns en utbredd okunskap om
stimningsmannens uppgifter och arbetsmetoder inom polisen. Detta ger

en signal om verksamhetens status i organisationen. Uppdraget bland
arbetsformedlare att vara kontaktperson gentemot Kriminalvirden har en lag
status inom Arbetsférmedlingen.

Hur hanteras organisationskulturen i styrningen?

For att f4 genomslag i styrningen, lyckas forandra arbetssitt och rutiner, kunna
16sa viktiga problem och pa sikt na forbittrade resultat, krivs att regeringen och
myndigheterna i sin styrning tar hinsyn till den miljo man styr i.

Inom forskningen om organisationskultur férs en diskussion om huruvida
organisationskulturer dr paverkbara — om till exempel ledningen i en
organisation eller ett féretag kan styra kulturen i viss riktning eller om det
snarare dr nigot som lever sitt eget liv och inte kan styras.” Minga betonar
svarigheter i detta men menar att viss paverkan ir moijlig.

92 Se till exempel Jacobsen & Thorsvik 2008, Eriksson-Zetterquist, Kalling & Styhre 2006,
Alvesson 2009.
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Regeringen och myndighetsledningarna inom rittsvisendet har inte alltid
lyckats hantera det motstind som finns mot forindringar och anpassa sin
styrning efter den milj6 den verkar i, det vill siga hittat "ratt” sitt att paverka
for att fa genomslag och kunna forbittra resultat. En intervjuperson uttryckte
att det dr ledning och styrning som maste till for att man ska lyckas forbittra
resultaten.

Nedan beskrivs problem som i varierande grad férekommer i styrningen, vilka
alla paverkar mojligheterna att fa genomslag for styrningen och fi igenom
forindringar.

7.3.1  Otillriicklig kunskap om organisationskultur och verksamhetslogik

Forindringar kan underlittas av kunskaper om organisationskulturen inom
de aktuella verksamhetsomradena. Jacobsen och Thorsvik (2008) skriver att
”ledare som ska forstd och styra organisationer ocksd maste forsta hur struktur
och kultur samverkar”. Kunskap om organisationskulturen kan underlitta for
att fatta kloka beslut och undvika fillor.”

Betydelsen av kunskap om verksamhetslogik har betonats av personer vi
intervjuat. Det verkar inte finnas tillracklig kunskap om "verksamhetslogiken”
—det vill siga hur olika atgirder tas emot i de egna organisationerna, vad som
fungerar och inte. I den man kunskap om detta finns, anses det tveksamt om
de kunskaperna anvinds.

I myndigheternas styrdokument kommenteras i stort sett aldrig hur den
organisatoriska kontexten paverkar styratgirderna och genomslaget for

dessa. Dir kommenteras inte heller huruvida eventuellt motstind inom
organisationen bor hanteras. Vid ett tillfille (verksamhetsplanen 2002) antyds
exempelvis att det inom Sveriges Domstolar finns ett visst motstind till att
samarbeta inom rittskedjan. Hur detta ska motverkas ges dock inga forslag pa.

Nir det giller polisens brottsforebyggande arbete beskriver polisenheten vid
Justitiedepartementet att de "inte riktigt lyckats hitta de styrande ord som
korresponderar mot ett bra brottsforebyggande arbete”.

93 Jacobsen & Thorsvik 2008, s. 173, Eriksson-Zetterquist, Kalling & Styhre 2006 och
Alvesson 2009.
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7-3:3

Bristande forankring och delaktighet

Forskning har pavisat betydelsen av delaktighet och férankring for att kunna
dstadkomma forandringar och fa genomslag for styrning.** Ledningens
visioner, mal och liknande maste upplevas som legitima och meningsfulla f6r
att de ska ha péverkan i verksamheten.” Aven i intervjuer har det betonats

att forankring dr viktigt for att fa genomslag, bade regeringens férankring
hos myndigheterna och myndighetsledningarnas férankring i sina respektive
organisationer.

I vara intervjuer med foretridare for rittsvisendet har det dock podngterats

att myndigheterna borde involveras mer i regeringens styrning.
Justitiedepartementet engagerar inte i tillricklig grad myndighetscheferna och
férankrar inte viktiga beslut och reformer. Justitiedepartementet har enligt

en uppfattning ocksa en "6vertro pa sin egen formaga” och har inte tillricklig
kunskap for att frimja myndigheternas utveckling. En person menar att "det
ar viktigt att kalla till sig myndighetscheferna och diskutera hur nigot ska
genomforas och anvindas i organisationen.” En annan person menar pa
liknande sitt att "Regeringen maste gora klart vad man vill uppna och sedan
ge myndigheterna i uppdrag att komma tillbaka med forslag pa hur de ska ga
tillviga.” Vikten av delaktighet och av informell styrning betonas. ”Styrning
och ledning ir viktigt, men det ir dnnu viktigare att f4 myndighetscheferna att
sjdlva vilja gora det som ska goras, att de far chans att gora det till nagot eget.”

P4 myndighetsnivin finns ett visst motstind mot inférandet av nya
styrmodeller och sitt att arbeta, vilket i vissa fall beror pa att det

saknas forstaelse och férankring. Exempelvis visar granskningen av
verkstillighetsplaneringen inom Kriminalvirden att inte alla kontaktmén inom
Kriminalvarden forstar syftet med eller vikten av verkstillighetsplanering.

Alla upplever sig inte heller ha tillricklig kompetens att gora till exempel

risk- och behovsbedémningar i planeringen. Cheferna i verksamheten maste
darfor battre forklara och motivera varfor verkstillighetsplaneringen ar viktig,
samtidigt som det ocksd maste tydliggéras hur prioriteringarna ir tinkta att
goras.

Otydlighet i styrning och prioriteringar

Problemen att infora och fa genomslag for nya regelverk och reformer skulle i
vissa fall kunna atgirdas med 6kad tydlighet och chefskap. En intervjuperson
menar att "styrningen ir for klen”, att man visst kan siga "sdhir ska ni gora,
still in er i ledet”, och att det giller dven ligre chefer.

94 Fixsen m.fl. 2005.

95 Alvesson 2009, s. 147 och 162.
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[ vara intervjuer har exemplet om de nya reglerna for forenklad delgivning
lyfts fram. Regeringen anses i detta fall inte ha gjort nagot for att fa till ett
genomforande i praktiken; regeringen borde tydliggora for polisen vad det
innebir f6r dem. Det har dven papekats att Domstolsverket skulle kunna vara
tydligare i kraven pa att den nya delgivningslagen anvinds och ge mer tips till
domstolarna hur man kan arbeta med fragan.

I Riksrevisionens granskningar har flera otydligheter och oklarheter i
styrningen framkommit. Det giller exempelvis

e vad polisens brottsférebyggande arbete dr och ska omfatta och vilken
prioritet det ska ha i relation till annat polisarbete

e Bras kunskapsstod till rittsvisendet

e kriminalvirdarrollens innehall

e vad frivirdens samordningsansvar innebdr i praktiken

e vilken information som ska lamnas vid ansokan om verkstillighet av
kvarstad

e polisens respektive dklagarnas ansvar for den gemensamma fristtiden i
ungdomsirenden.

Dessutom saknas strategier i fall d det skulle behévas, till exempel nir det
giller polisens brottsforebyggande arbete, hanteringen av unga lagovertridare
och ekonomiska kartliggningar i syfte att komma at brottsvinster.

Anvindande av "fel” styrsctt

Som visats i tidigare kapitel finns flera exempel pa att myndigheterna fortsitter
att styra pd samma sitt trots att positiva resultat uteblir och problem inte har
16sts. Det giller till exempel Rikspolisstyrelsens atgirder for att korta tiderna,
Aklagarmyndighetens fokusering pa fordjupad och utvecklad samverkan i syfte
att korta genomstrémningstiderna, domstolarnas atgirder for att motverka
instillda forhandlingar, Domstolsverkets satsningar pa balansavarbetningar
samt Kriminalvirdens atgirder for att forhindra aterfall i brott och arbete med
verkstillighetsplanering.

Ytterligare exempel pa dir myndigheterna inte hittat ritt styrformer finns inom
polisen. Trots att det finns en ganska utbredd negativ instillning till skriftliga
planer och dokument fortsitter Rikspolisstyrelsen och polisledningarna att i
stor utstrickning styra genom skriftliga dokument. Trots att det stora dilemmat
iinforandet av polisens underrittelsemodell (PUM) ir glappet mellan
planeringen och det arbete som genomfors, fokuserar Rikspolisstyrelsen sin
styrning pa sjilva planeringen, snarare dn att se till att den far genomslag i det
operativa arbetet.
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7.3.5 Otillrdickliga incitament

7-4

Att skapa incitamentsstrukturer som gynnar ett visst beteende ar ett sitt
att uppna 6nskade forindringar och 6ka effektiviteten. Riksrevisionens
granskningar visar att det i vissa avseenden inte finns tillrickliga incitament.

Ett exempel ir att polismyndigheternas mal sitts efter myndighetens resultat
de senaste tre dren. Skillnaderna mellan de olika polismyndigheternas mal
kan dirmed vara relativt stora. Detta kan bidra till att incitamenten att forbittra
resultaten inte blir lika tydliga.

Ett annat exempel som lyfts fram i intervjuer dr att Domstolsverket, genom
sitt fokus pa balanser, ligger tonvikt pd "vad som finns kvar att gora snarare
dn vad som har gjorts”. Det omvinda, att synliggéra vad som har gjorts, skulle
eventuellt innebdra dkat incitament att effektivisera verksamheten.

Sammanfattande iakttagelser

® Organisationskulturen inom rittsviasendet stiller sirskilda krav pa
styrningen och pa delaktighet och férankring.

e Riksrevisionens granskningar visar att regeringens och myndigheternas
styrning har haft svart att fa genomslag i den operativa verksamheten.
Det giller exempelvis inférandet av nya arbetssitt och rutiner och
anvindningen av mojligheter i lagstiftningen. Granskningarna visar ocksa
att det finns otydligheter och oklarheter i styrningen.
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8.2

Regeringens information till riksdagen

Bakgrund

Regeringen informerar riksdagen pa olika sitt. Det kan ske muntligt

eller skriftligt. I den senare formen sker det bland annat genom
budgetpropositionen och via sirskilda skrivelser. I budgetpropositionen
presenterar regeringen forslag till riktlinjer for den ekonomiska politiken
samt forslag till budgetpolitiska mal och fordelning av utgifter pa respektive
utgiftsomrade. Till denna beskrivning kopplas ocksa uppgifter om mal,
kostnader och resultat. Sirskilda skrivelser kan limnas pa initiativ av antingen
regeringen eller riksdagen. De kan ocksa variera till innehallet beroende pi
omrade.

I detta kapitel sammanfattar vi vira iakttagelser om hur regeringen
informerat riksdagen om rittsvisendets insatser, problem och resultat i
budgetpropositioner och i sdrskilda skrivelser. Var utgangspunkt dr att denna
information bor vara allsidig, tydlig och relevant.

Overgripande struktur fér regeringens information till
riksdagen

Fram till 2004 fanns i budgetpropositionen (efter avsnitt med forslag till
riksdagsbeslut och lagf6rslag) forst vissa allminna uppgifter om rittsvisendets
omfattning och utgiftsutveckling. Direfter foljde mal och prioriteringar samt
de satsningar som pagick inom rittsvisendets omrade. Direfter f6ljde en
redovisning och bedémning av resultatet f6r varje myndighet.

Fran 2005 och framat beskrivs — efter att mélen f6r rittvisendet och politikens
inriktning redovisats — insatserna som gjorts inom verksamhetsomradena 1
Brottsforebyggande arbete, 2 Utredning och lagf6ring, 3 Démande verksambhet,
4 Verkstillighet av paféljd, 5 Reparativ verksamhet och 6 Ovrig verksamhet.
Sist foljer resultatbedomningarna inom samma verksamhetsomraden. Under
bigge perioderna ir avsnitten med beskrivningar av vilka insatser som pagar
och vad som ska géras framéver de mest omfattande. De beskrivs ocksi fore
det att resultaten och resultatbedémningarna redovisas. Skillnaden mellan
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perioderna dr att redovisningen blivit nigot mindre myndighetsorienterad och
mer verksamhetsorienterad efter 2005.

Skrivelsernas innehdll har varierat efter omrade. 10 av 22 skrivelser inom det
kriminalpolitiska omradet har avsett ett arligt dterkommande uppdrag fran
riksdagen att redovisa vad som gjorts i fraga om hemlig telefonavlyssning och
kameragvervakning. 5 avser domstolarna och 3 ekonomisk brottslighet, och
en vardera avser brottsférebyggande arbete, rittsinformation, en nationell
handlingsplan for att mota terrorism respektive europeiska arresteringsorder.

Vad har regeringen redovisat till riksdagen?

Beskrivningen och analysen av informationen till riksdagen i detta avsnitt
utgar frin samma kriterier som i kapitel 4 och 5. Vi belyser hur regeringen

och myndigheterna informerat riksdagen om 1) inriktningen av rittsvisendet
genom mal och krav, 2) den kunskap som inhdmtats om rittsvisendets resultat
och utfall, orsaker till att resultaten inte har uppnatts och moéjliga atgarder
samt 3) hur kunskap anvints for att prioritera och se till att dtgirder skyndsamt
vidtas.

Information om dvergripande inriktning, mal och krav

I allminhet redovisar regeringen de 6vergripande mélen och malen f6r

de enskilda verksamhetsomradena pi ett rimligt sitt. Det finns ocksa

en 6verensstimmelse i stort mellan maélen som regeringen lagt fast i
regleringsbreven och beskrivningen av just dessa mal i budgetpropositionerna.
I nagra fall dterges maél i budgetpropositionerna men inte i regleringsbreven.
Det giller till exempel mal om tider under vissa ar. Nir det géller krav i
Svrigt som regeringen stiller pa rittsvisendets myndigheter dr det oklart om
myndigheterna verkligen fitt i uppdrag att tillgodose dem i den form som
regeringen anger i budgetpropositionerna. Stora delar av dessa krav aterfinns
inte i regleringsbrev eller instruktioner. Ibland — och i bista fall — blir sddana
krav synliga i ett dterrapporteringskrav. Om myndigheterna inte ska redovisa
hur de hanterat dessa krav, finns ingen information att terredovisa till
riksdagen.

Nir det giller de problem som ir forknippade med att uppni malen redovisas
dessa i budgetpropositionerna vissa ar, men inte andra. Regeringen redovisar
inte om man, och i si fall hur, arbetar med att utveckla méilen sa att de ska

bli tydliga och uppféljningsbara — det vill siga i enlighet med vad riksdagen
uttryckt vid flera tillfillen under det senaste decenniet.
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Kunskaper som inhdmtats och dr tillgdngliga

For att kunna styra och kontrollera rittsvisendets verksamhet och utfall
behéver regeringen och riksdagen information om resultat samt kunskap om
problem och orsaker till de uppnidda resultaten. Med sddan information och
kunskap blir det littare att diskutera mdjliga atgirder.

Redovisning av resultat och utfall

I allminhet finns i budgetpropositionen en resultatredovisning for varje
myndighet, men inte for rittsvisendets samlade insatser®. I ndgon man

finns en samlad bedémning for malet om minskat antal brott, men da
redovisas oftast anmilda brott, som inte alltid dr en tillforlitlig indikator

for brottsligheten. Inga resultat fran brottsofferundersékningar och andra
kompletterande killor limnas i budgetpropositionerna fram till 2009. Direfter
anges vissa enstaka uppgifter frin de nationella trygghetsundersékningarna.
Uppgifter fran andra killor saknas dock. Darmed kan det bli svért att dra ritt
slutsatser om hur den faktiska brottsligheten har utvecklats.

Inga tider for det 6vergripande malet om kortare genomstrémningstiderna
fran anmilan till verkstillighet redovisas. Regeringen lamnar inte heller ndgon
forklaring till att det inte gatt att f4 fram en sddan redovisning, det vill siga

att regeringen inte har begirt att f4 information om tider fran de enskilda
myndigheterna som kan liggas samman. Efter 2006 finns inte sddana mal,
men regeringen redovisar indd genomstromningstider f6r vissa typer av
drenden, till exempel vad avser dklagare och poliser samt domstolar.

Uppklarings- och lagforingsmétt som limnats under tidigare ar har varierat
mellan antal och andelar. Inga matt pa aterfall har begirts eller redovisats
under 2000-2007 trots att det varit ett mél och det varit méjligt att limna vissa
kvantitativa uppgifter om aterfall. Ar 2008 redovisar dock regeringen vissa
sddana uppgifter.

Det brottsforebyggande arbetet redovisas olika for i stort sett varje ar.
Indikatorerna vixlar, liksom vad som tas upp i propositionerna. Eftersom
brottsférebyggande insatser inte nédvindigtvis ger direkta resultat och effekter,
ir det svart att siga ndgot om insatserna varit lyckade eller ej.

Redovisningen av utfallsdata har linge gjorts for ett ar i taget, och inte i en serie
pé fem till tio &r, vilket hade varit bittre. Under de senaste aren har serier pa

tre &r, och i nagra fall ocksd pa fem ar redovisats. Fran 2008 limnas ocksa en
bedomning av regeringen om malen for verksamhetsomridena dr uppfyllda,
helt eller delvis.

98 En sirskild utredare lade kring 1997 dock fram ett forslag om en samlad resultatredovisning for
rittsvasendet.
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Orsaker till bristande resultat

En genomgang av hur orsaker till bristande resultat hanteras i
budgetpropositionerna visar att dessa inte i forsta hand tas upp i samband
med att resultaten redovisas och kommenteras i slutet pa propositionerna.
Om problem beskrivs, uttrycks de oftast som att ett visst omrade kan eller bor
forbittras. Nir detta gors uttrycks inte detta heller alltid tydligt. Regeringen
skriver till exempel foljande i budgetpropositionen fér 2011:

For att frimja effektiviteten [...] krdvs kunskaper om brottsligheten och dess orsaker

samt om hur brott kan férebyggas. [...] Det &r viktigt med regelbunden uppféljning och
utvdrdering av de atgarder som vidtagits.

Inget sigs uttryckligt om att detta kan ha varit en orsak till de bristande
resultaten hittills. Inget sigs heller om vad detta i sin tur kan bero pa —
bristande intresse for uppféljningar eller andra orsaker. Detta dr vad vi kan se
ett vanligt sitt att skriva om eventuella orsaker till bristande maluppfyllelse och
problem inom verksamheten i budgetpropositionerna.

Det dr ocksd sillan som regeringen hinvisar till externa studier,
revisionsrapporter eller liknande. Bara i enstaka fall iterges till exempel
slutsatser om orsaker till bristande resultat som redovisats i rapporter fran
Statskontoret, ESV och Riksrevisionen.

Tonvikten i budgetpropositionerna har legat pa att i mer allmént hallna

termer redovisa vilka aktiviteter som pagér och vad regeringen anser bor goras
framéver. Mindre klart uttryckt dr ocksd vem som ska goéra vad och var "ribban”
for insatserna ska ligga. Vad som sigs i budgetpropositionerna aterspeglas inte
heller riktigt i de uppdrag regeringen laimnar i regleringsbreven f6r samma ar.
Det kan dock vara si att regeringen forvintar sig att myndigheterna ska ldsa
budgetpropositionerna och sjilva initiera itgérder.

Det omrade dir regeringen redovisar sin mest fylliga problembild ir
utredning och lagféring. I mindre grad sker det for brottstérebyggande och
aterfallsférebyggande verksamheter. Avgorande problem som framkommit
i rapporter och utredningar har inte fatt en lika fyllig beskrivning som inom
omradet utredning och lagftring.

Nir det giller skrivelser ir de oftast upplagda som en form av handlingsplan,
ddr regeringen berittar om det som har gjorts och som regeringen avser att
gora under den nirmaste tiden. Det férekommer fi hinvisningar till resultat
och problem som framkommit i de utvirderingar som inda genomforts inom
omréadet. P4 samma sitt som i budgetpropositionerna tas orsaker till eventuella
bristande resultat inte upp tillsammans med bedémningar av resultatet, utan
beskrivs oftast som att ett visst omrade ska forbittras. Inte heller i skrivelserna
utrycks detta alltid tydligt.
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Anvdindningen av kunskap for att prioritera och sckerstdlla att atgérder
blir genomférda

Regeringen har inte limnat nagon tydlig sammanstillning till riksdagen av de
problem inom rittsvisendet som regeringen avser att prioritera eller de insatser
och omraden som regeringen anser bor forbattras. I budgetpropositionerna
omnimns 30-40 insatser och omraden mer eller mindre tydligt.

For de problemomraden som dnda utpekas av regeringen gors en flora av
uttalanden om vad regeringen avser att géra eller vad man forvintar sig att
andra ska gora. I nagot fall skriver regeringen f6ljande:

Polisen har bedrivit ett arbete med att flja upp och utvirdera olika brottsférebyggande

insatser. Darmed forbattras férutsattningarna for att identifiera fler goda och
vetenskapliga arbetsmetoder som kan spridas till alla polismyndigheter.”’

Regeringen nojer sig med att skriva detta, dven om foretridare for
Justitiedepartementet vid intervjuer sagt att de har svart att utifran

Polisens arsredovisning utlisa vad polisen gjort och uppnatt inom det
brottsférebyggande omradet. I andra fall skriver regeringen att man fljer
utvecklingen pd omradet och ibland att regeringen noga foljer utvecklingen.

[ ater andra fall utgar regeringen fran att det i verksamheterna vidtas limpliga
dtgdrder. Det dr dock sillan regeringen kriver atgirder av myndigheterna eller
skriver att regeringen kommer att kontrollera eller noga folja upp att dtgdrderna
fatt avsedd effekt.

Justitieutskottets uttalanden och krav

Vir genomgang av justitieutskottets budgetbetinkanden 2000-2010

visar att utskottet i de allra flesta fall gir pa regeringens linje nir det

giller bedomningen av resultat och inriktning for rittsvisendets arbete.
Endast i nagra fall gér utskottet tillkinnagivanden. Det giller exempelvis
budgetbetinkandet 2010/11% dir ett enigt utskott tillkinnager att regeringen
ska aterkomma med en redovisning av de atgirder som genomférs med
anledning av det arbete som pagar for att férbittra polisens information

till brottsoffer. I detta budgetbetinkande foreslar utskottet ocksa en

annan anslagsfordelning dn regeringen — anslaget till Polisen bor enligt
utskottet ligga 150 miljoner kronor ligre dn regeringens férslag, medan
anslaget till Kriminalvirden h6js med motsvarande belopp. Detta eftersom
satsningarna pa polisorganisationen inneburit ett 6kat tryck pa rittskedjan och
kriminalvarden.”

97 Budgetpropositionen fér r 2011, s. 36.
98 2010/11:Jul1 utg.omr. 4 Rittsvisendet.

99 Riksdagen biféll regeringens férslag till anslagsférdelning men bifsll utskottets férslag om
information till brottsoffer.
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Justitieutskottet uttalar vid ett flertal tillfillen under perioden att regeringen
eller den ansvariga myndigheten bor folja en fraga eller vidta limpliga atgdrder
for att forbittra verksamheten. Utskottet skriver ocksa vid nagra tillfillen

att utskottet kommer att f6lja utvecklingen pa olika omriden. Det handlar
framfor allt om polisens brottsforebyggande arbete och olika fragor inom
Kriminalvarden.

Nir det giller polisens brottsforebyggande arbete skriver utskottet vid ett

antal tillfillen under perioden 2000-2010 att det dr orovickande att det
brottsférebyggande arbetet inte synes ha lett till ndgra mirkbara minskningar
av brottsligheten. Regeringen maste dirfor enligt utskottet félja utvecklingen av
det brottsférebyggande arbetet, och Rikspolisstyrelsen maste vidta nédvindiga
atgirder for att det brottsférebyggande arbetet ska bedrivas pa ett sddant sitt
att malet i framtiden kan uppnas. Utskottet skriver ocksa att man kommer

att folja utvecklingen noga.'® I budgetbetinkandena f6r 2003/04 och 2004/05
noterar utskottet att regeringen kommer att ta upp fragan om polisens
brottsforebyggande arbete i sirskild ordning. Nagon siddan redovisning har,
vad Riksrevisionen kunnat se, regeringen dock inte gett och utskottet har inte
heller aterkommit till detta.

Kriminalvirdens verksamhet och maluppfyllelse tas genomgaende

upp av utskottet. Det handlar bland annat om beldggningssituationen,
lokalforsorjningen, situationen pa hiktena, verkstillighetsplaneringen,
behandling och rehabilitering och utslussningsatgarder. Utskottet skriver

vid flera tillfillen att utskottet dr oroat Gver situationen och forutsitter att
regeringen foljer utvecklingen noga och vidtar limpliga atgirder. Utskottet
utgdr ocksa fran att Kriminalvarden arbetar aktivt for att uppna samtliga mal
och att den totala beliggningssituationen 16ses. Utskottet har inte gjort nigra
tillkinnagivanden pa omradet och efterfragar inte nagon sirskild redovisning.
Regeringen har inte heller limnat nagon sarskild skrivelse avseende
Kriminalvirden.

Justitieutskottet har i samband med tillstyrkan av regeringens forslag till
okade anslag till rittsvisendet vid nigra tillfillen uttalat att det 4r naturligt

och absolut nédvindigt att insatserna utvirderas och att resultatet for
utvirderingen far konsekvenser for framtiden. Utskottet hinvisar ocksa

till att regeringen aviserat att en aterrapportering ska goras.'”" Regeringen
aviserade senast i budgetpropositionen f6r 2012 att regeringen ska aterkomma
i budgetpropositionen fér 2013 med en redovisning av vilka ytterligare insatser
som krivs for att rittsvisendet ska fortsitta vara vil rustat f6r nya utmaningar
och reformer.

199 2007/08:Jul1, 2006/07:Jul1.

191 2002/03:Jul1, 2004/05:Jul1, 2005/06:Jul1.
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Vid nagra tillfillen har justitieutskottet riktat kritik mot regeringens
redovisning. I betinkande 2002/03:JuU1 skriver utskottet foljande om
regeringens redovisning av utredningskostnader och genomstromningstider
for ungdomsirenden:
Utskottet anser, med hinvisning till att regeringen férra &ret anséag situationen
anmirkningsvird, att det hade varit 6nskvart med en fylligare beskrivning av orsakerna
till problemen och hur de atgérdats. Det bor vara en sjilvklarhet att férhallanden
som ett ar anses ligga klart utanfér ramen fér en normal fluktuation blir féremal for

aterrapportering och redovisning till riksdagen féljande ar i den man en forklaring inte
genast kan limnas.!%?

Justitieutskottet pekar ocksa pa problematiken med att regeringen och
myndigheterna anvinder olika begrepp i redovisningen av den brottsutredande
verksamheten:
Det férhallandet férsvarar bl.a. en jamforelse av statistiska uppgifter bade for ett givet
ar och 6ver tiden. Detta férsvérar i férlingningen styrningen av verksamheten och
mojligheterna att beddsma om en myndighet har natt uppsatta mal. Utskottet anser

att det salunda av flera skil vore lampligt att regeringen 6verviger hir angivna och
nirliggande fragor samt dérefter vidtar lampliga atgérder.'®

Den sammantagna bilden dr att justitieutskottet har gjort tydliga uttalanden

i flera fragor som dr centrala for rittsvisendet. Av vir genomging framgar
dock inte tydligt att regeringen faktiskt har dterkommit till riksdagen med en
redovisning av exempelvis polisens brottsforebyggande arbete och en samlad
dterrapportering om utvecklingen inom Kriminalvirden. Justitieutskottet tycks
inte heller ha kommit tillbaka med nya krav pa iterrapportering.

Sammanfattande iakttagelser

® Regeringens redovisning av resultat och utfall till riksdagen har
torbattrats genom aren, men fortfarande saknas uppgifter om totala
genomstromningstider och aterfall och allsidiga skattningar av hur
faktisk brottslighet utvecklats i redovisningen.

e Tonvikten i budgetpropositionerna har legat pa att i mer allmint hallna
termer redovisa vilka aktiviteter som pagar inom rittsvisendets omrade
och vad regeringen avser att gora framover.

e Beskrivningen av orsakerna till bristande resultat 4r relativt knapphindig
och knyts inte till resultatbedémningarna.

e Ingen tydlig ssmmanstillning av centrala effektivitetsproblem inom
rattsvisendet som regeringen avser att prioritera lamnas till riksdagen i
budgetpropositionen.

192 2002/03:Jul1 s. 32.

193 2003/04:Jul1 s. 37.

Att hantera brottmal effektivt 125

RIKSREVISIONEN



e Justitieutskottet har stillt krav pa regeringen att f6lja utvecklingen pa
bland annat det brottsférebyggande omradet och utvecklingen inom
Kriminalvarden. Utskottet har ocksa vid flera tillfillen och for olika
omraden pekat pa att myndigheterna ska vidta limpliga atgirder for att
kunna uppna mélen och forbittra verksamheten. Utskottet har vid nagra
tillfillen pekat pa brister i regeringens redovisning.
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Slutsatser

Riksdagen och regeringen har under 2000-talet tillfort stora resurser till
rittsvisendet. Syftet har varit att forstirka och effektivisera verksamheten for att
bittre kunna uppnd mélen om minskad brottslighet och 6kad trygghet. Hittills
har dock tillskottens paverkan pa verksamhetsresultaten varit blygsam.

Riksrevisionens allminna bild ir att rittsvisendets myndigheter skoter

sina grundliggande uppgifter. Riksrevisionens samlade slutsats utifran
granskningarna dr dock att regeringen och myndigheterna inte har lyckats
effektivisera viktiga delar i rittsvisendet och rittskedjan. Det finns fortfarande
flera brister och svaga linkar i rittskedjan — fran anmilan till dom och
verkstillighet av straff. Det finns ocksa brister i det brottsférebyggande och i det
aterfallsforebyggande arbetet. I korthet handlar det om att rutiner och arbetssitt
inte dr effektiva, att drenden stannar upp i kedjan och att samordningen inom
och mellan myndigheterna inte fungerar som avsett. Exempelvis fungerar

inte tidig sortering av inkomna drenden, och det finns brister i bdde de initiala
och de efterféljande utredningsatgirderna. Samordningen mellan polis och
dklagare liksom delgivningen fungerar inte tillrickligt bra. Sammantaget
medfor detta att det tar on6digt lang tid f6r handliggningen av drenden i
rittskedjan och att kvaliteten i drendehanteringen férsimras. Det paverkar
rittsvisendets mojligheter att uppna mélen om minskad brottslighet och

okad trygghet. Det far ocksa konsekvenser for de enskilda som drabbats av
brott. Riksrevisionen konstaterar att resursbrist inte 4r ett avgérande skal till
bristerna. Inte heller myndigheterna har framhallit detta som en orsak till
problemen. Det handlar snarare om hur resurserna anvinds i verksamheten
och hur rittsvisendet leds och styrs.

I denna slutrapport har Riksrevisionen dirfor sirskilt analyserat regeringens
och myndigheternas styrning under perioden 2000-2011. Vi har analyserat
styrningen utifrin de mest centrala mélen for rittsvisendet — minskad
brottslighet och aterfall i brott, kortare genomstrémningstider och ckad
uppklaring — samt styrningen av samverkan, kompetensférsorjning och
kunskapsstod. En genomging av organisationskulturen inom rittsvisendet har
ocksa gjorts. Vara slutsatser redovisas nedan.
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Riksrevisionen vill inledningsvis peka pa att rittsvisendet har en speciell
karaktir som paverkar forutsittningarna att styra verksamheten. Brottslighet
i sig beror pa en mingd faktorer i samhillet. Aven om rittsvisendet har ett
huvudansvar s stills krav pd samverkan med andra aktérer i samhillet och
inom andra politikomraden. Rittsvisendets samlade uppdrag stiller ocksa
sarskilda krav pa samverkan mellan myndigheterna inom rittsvisendet dir
vissa myndigheter dr mycket stora och andra dr sma. Rittsvisendet ir till
naturen bade lagstyrt och hindelsestyrt — langsiktiga lagstiftningsprocesser ska
hanteras vid sidan av akuta atgirder. Krav pa kortare genomstromningstider
ska ocksa kombineras med krav pa rittssikerhet. Darutover finns en
forvintan fran medborgarna att rittsvisendet ska stilla upp i en mingd olika
sammanhang. Under perioden 2000-2011 har brottsligheten blivit n mer
internationell och nya typer av brott har tillkommit och 6kat i omfattning.
Sammantaget stiller detta hoga krav pé rittsvisendet.

Regeringen har vidtagit ett flertal dtgdrder under 2000-talet som syftar till

att effektivisera rittsvisendet. Exempelvis har ett antal utredningar tillsatts,
bland annat Straffprocessutredningen, Paféljdsutredningen, Utredningen
om férundersékningsbegrinsning och Straffanvindningsutredningen.
Aklagarmyndigheten och Kriminalvarden har omorganiserats till
enmyndigheter. Polisen, Aklagarmyndigheten och Kriminalvarden har ocksa
genomlysts utifrdn ett styrnings- och effektivitetsperspektiv, och en kommitté
ser nu 6ver polisens organisation. Stora reformer har ocksa genomforts

av tingsrittsorganisationen och man har infért en modernare ritteging
(EMR). P4 lagstiftningsomradet kan nimnas arbetet med en ny fingelse- och
hikteslagstiftning, en ny delgivningslag och polisdatalagen. En utredning
om polisutbildningen har genomforts liksom en om domarrekrytering.
Regeringen har dirutover tagit initiativ till ett omtag vad giller rittsvisendets
informationsférsorjning (RIF) och ett flertal sdrskilda satsningar, exempelvis
mot grov organiserad brottslighet, mangdbrott, narkotika och mins

vald mot kvinnor. Rittsvisendet har ocksa fatt tillging till nya verktyg i
brottsbekdmpningen, exempelvis ny férverkandelagstiftning och tidsbegransad
lagstiftning om hemlig rumsavlyssning. Aven myndigheterna har arbetat
med att forbittra sin verksamhet genom att inféra nya metoder och arbetssitt,
kompetensutveckla personalen och stirka ledningen av verksamheten.
Riksrevisionen kan ocksa konstatera att regeringen och myndigheterna har
vidtagit dtgirder med anledning av Riksrevisionens granskningar.

Regeringens och myndigheternas atgdrder bor och kan ge forutsittningar
for ett mer effektivt rittsvisende. Riksrevisionen kan dock konstatera att
flertalet av de problem och brister som vi sett i vara granskningar fanns
redan i borjan av 2000-talet. Regeringens och myndigheternas atgarder har
utifran detta perspektiv inte fatt tillrickligt genomslag i verksamheten eller
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i verksamhetsresultaten. Det dr ocksa oklart vad insatserna har gett i form
av 6kad effektivitet. Riksrevisionen menar att en forklaring till det bristande
genomslaget ir regeringens och myndigheternas styrning av rittsvisendet.

Enligt Riksrevisionen forutsitter en effektiv styrning att det finns tillgdng pa
kunskap om verksamheten och verksamhetsresultat och att denna kunskap
anvinds i styrningen av rittsvisendet. Det krivs ocksa langsiktighet och ett
helhets- och processperspektiv pa rittsvisendet, med en tydlig bild av vad
som ska uppnds och mal som ir uppfsljningsbara. Viktig dr ocksa férméigan
att forindra styrningen om resultaten inte forbattras. Ytterligare en viktig
aspekt for en effektiv styrning 4r lirande och erfarenhetsiterféring inom
rittsvisendet.

Regeringen har det 6vergripande ansvaret och ger forutsittningar for
myndigheternas verksamhet. Myndigheterna ansvarar i sin tur for att
utifrdn forutsittningarna utféra sina respektive uppdrag och redovisa sina
verksamhetsresultat pi ett rittvisande sitt.

Vara slutsatser och bedémningar

Det saknas viktig kunskap fér styrningen av rittsvisendet

Riksrevisionens slutsats ir att regeringen inte har sikerstillt att det finns
tillgang pa viktig kunskap om verksamheten och verksamhetsresultaten i
rittsvisendet. Det handlar om grundliggande uppfoljningsstatistik, kunskap
om problem och orsaker till bristande resultat samt vilka konsekvenser det
far i verksamheten. Sammantaget paverkar detta férutsittningarna att styra
rittsvisendet pa ett effektivt sitt.

Det finns ocksa brister i myndigheternas uppf6ljning av verksamheten i termer
av resultat, tid och kostnader. Viktiga uppgifter om resultat redovisas inte av
myndigheterna, och regeringen stiller inte krav pa detta. Vissa myndigheter
har inte vil fungerande uppf6ljningssystem eller uppfoljningsmatt av

god kvalitet. Darmed finns inte en samlad och littillginglig statistik 6ver
exempelvis genomstromningstiderna i rittsvisendet. Myndigheterna redovisar
olika matt eller redovisar inte alls, och det gar inte alltid att gora jamforelser
over tid. Maluppfyllelsen avseende genomstrémningstider dr dirmed oklar.
Aven f6r andra resultatmatt, som uppklaring, brottsutveckling och aterfall,
finns brister. P4 sikt kan arbetet med rittsvisendets informationsf6rsérjning
(RIF) bidra till en battre uppfoljning och forbattrad tillgang pa kunskap inom
rattsvisendet.
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Riksrevisionens granskning visar ocksd att regeringen inte sikerstillt att den
kriminalstatistik som Brottsférebyggande radet tar fram kan anvindas for att
utveckla rittsvisendet.

Myndigheterna har enligt Riksrevisionen inte heller byggt upp fungerande
system for att finga upp kunskaper om vilka metoder som fungerar i
verksamheten. Bra har inte anvints i tillricklig omfattning eller tagit egna
initiativ till att ta fram och utveckla sddan kunskap. Tillsammans med
forskning dr denna kunskap viktig for att rittsvisendet ska kunna utvecklas
och arbeta pa ett mer effektivt sitt. Myndigheterna har inte heller i tillricklig
grad tagit egna initiativ till att analysera visentliga problem, orsaker och
konsekvenser av styratgirder. Sidana analyser férsvaras ocksa av den
bristfilliga uppfoljningen av myndigheternas verksamhet.

Riksrevisionen menar att en samlad processkartliggning skulle kunna

utgora en grund for effektivisering av rittsvisendet och specifikt rittskedjan.
Regeringen har dock inte i tillrdcklig grad efterfrigat, stillt samman och
analyserat de grundlidggande problemen i rittskedjan och deras orsaker utifran
ett langsiktigt och samlat perspektiv. Vissa forsck har gjorts, exempelvis genom
Beredningen for rittsvisendets utveckling, men regeringen gick till stora delar
inte vidare med forslagen, och de har inte konkretiserats i verksamheten.

Aven mingdbrottsuppdraget har delvis haft ett sidant syfte. Riksrevisionen
menar dock att det behovs ett mer samlat grepp om problem och arbetssitt dir
omprévningar av verksamheterna 6vervags.

Regeringens och myndigheternas styrning har inte varit langsiktig,
samordnad och tydlig

104 vara tydlig, vara

Styrningen av statsforvaltningen bor enligt riksdagen
inriktad mot verksamheternas resultat, vara verksamhetsanpassad och ha

ett medborgarperspektiv. Styrningen bor inriktas pa att bli mer strategisk.
Riksrevisionens granskning visar dock att de mal regeringen faststillt f6r
myndigheterna inte har varit langsiktiga och uthalliga utan har varierat
betydligt under de senaste tio dren. Det saknas i dag ocksd gemensamma,
tydliga och sammanhingande mal for rittskedjans myndigheter. Vid sidan
om mal f6r verksamheterna finns i budgetpropositionerna en mingd allmint
hallna uttalanden om inriktning och prioritering av verksamheterna, vilket
bidrar till att den sammantagna malbilden blir in mer otydlig. Regeringens
mal for verksamheterna atféljs inte heller alltid av krav pa indikatorer

eller nyckeltal. Det saknas darfor tillrickligt bra uppféljningsmatt inom
rittsvisendet.

194 Bet. 2009/10:FiU38 Offentlig férvaltning for demokrati, delaktighet och tillvixt.
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Om inte regeringen tar detta ansvar dr det upp till myndigheterna att precisera
regeringens mal och ta fram nyckeltal och indikatorer. Rikspolisstyrelsen

har dock inte brutit ned regeringens mal i tillricklig utstrickning och har en
otydlig malstruktur och vissa mal som &r svara att f6lja upp. Det giller till
exempel det brottsforebyggande arbetet. Aklagarmyndigheten har stllt tydliga
krav pa forbattrade resultat inom den egna organisationen. Domstolsverket
preciserar inte vad som krivs for att korta genomstromningstiderna, och
kraven pa till exempel samverkan. Riksrevisionens mening dr sammantaget att
resultatstyrningen inte fungerar bra, vilket ytterst paverkar resultaten.

De instruktionsenliga uppgifterna i lagar och andra dokument ar ocksa sa vitt
formulerade att de ger liten vigledning fér myndigheterna att precisera sin
verksamhetsstyrning. Myndigheterna blir dirmed i praktiken beroende av att
regeringen preciserar och viger olika prioriteringar mot varandra i friga om
myndigheternas verksamhet. Regleringsbreven ger inte tillricklig vigledning
och inte heller budgetpropositionerna. Budgetpropositionerna ir formellt

sett inte ett styrmedel f6r myndigheterna men innehaller ofta en mangfald av
inriktande uttalanden och prioriteringar avseende brottstyper. Det finns dirfor
enligt Riksrevisionen behov av en tydligare viljeyttring frin regeringens sida
om vilka strategiska fragor och utvecklingsomraden som ir prioriterade. Med
tanke pa den omfattande och inbérdes beroende verksamhet som bedrivs
inom rittsvisendet saknas dirmed — enligt Riksrevisionen — nagon form av
samlad, lingsiktig och strategisk plan eller uttryckta prioriteringar och atgirder
i utvecklingsarbetet framéover. Det behovs ocksd ett tydligare processperspektiv
i styrningen for att identifiera och komma till ritta med problemen i
drendeflodet.

Och styrningen har inte fatt fullt genomslag

Riksrevisionens granskningar visar att regeringens och myndigheternas
styrning har haft svart att fa genomslag i praktiken. Regeringen och
myndigheterna har enligt Riksrevisionen inte agerat tillrickligt skyndsamt
och uthélligt utifran den kunskap som finns om visentliga problem. De

har inte heller omproévat och forindrat sin styrning i de fall styratgirderna
inte gett resultat. Problem som varit kinda linge har kvarstatt, trots att
regeringen och myndigheterna arbetat med dem. Det giller exempelvis
instillda huvudférhandlingar, linga genomstrémningstider och lag uppklaring
i mangdbrottsirenden samt brister i it-stddet. Myndigheterna har ocksa

haft svirigheter att f4 genomslag for nya arbetssitt och rutiner, exempelvis
polisens underrittelsemodell (PUM), polisens nationella utredningskoncept
(PNU) och verkstillighetsplaneringen inom Kriminalvirden. Det uppstar

i dessa fall ett glapp mellan plan och praktik — styrdokument far inte
genomslag i den operativa verksamheten. Dessutom utnyttjar myndigheterna
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inte de mojligheter som finns i lagstiftningen i tillricklig grad. Det giller
exempelvis anvindningen av forenklat utredningsférfarande, att dklagarna pa
rittens uppdrag kan utfirda stimning och kalla till huvudférhandling samt
mojligheten for domare att doma i den tilltalades utevaro.

Att styrningen inte far tillrickligt genomslag i verksamheten maste ses
utifrdn att rittsvisendet till sin karaktir 4r relativt svarstyrt. I vara intervjuer
har framhallits att rattsvisendet utgors av starka professioner och olika
organisationskulturer, vilket stiller sirskilda krav pa styrningen och pa
ledningskompetensen.

For att fa genomslag i styrningen, fordndra arbetssitt och rutiner,

16sa viktiga problem och pa sikt nd forbittrade resultat, krivs att

regeringen och myndigheterna bittre tar hinsyn till den milj6 de styr i.
Myndighetsledningarna har inte sikerstillt att fordndringar fatt acceptans
och genomslag i verksamheten. De fortsitter ofta att agera p4 samma sitt
trots att positiva resultat uteblir och problem inte har 16sts. Kunskap om
organisationskultur — hur olika atgirder tas emot i de egna organisationerna,
vad som fungerar och inte — kan enligt Riksrevisionen underlitta mojligheterna
att fa bittre genomslag for férindringar. Sidan kunskap finns enligt
Riksrevisionen inte i tillrdcklig utstrackning, och i den méan kunskap finns ar
det tveksamt om den anvinds.

Riksrevisionen menar att det krivs en storre delaktighet och forankring pa flera
nivaer i rittsvisendet for att styrningen ska fa bittre genomslag. Regeringen
bor i hogre grad och i ett tidigare skede involvera myndigheterna i sin styrning.
Myndighetsledningarna bor ocksa pa ett battre sitt dn i dag férankra beslut

och gora personalen mer delaktig i forindringar i den operativa verksamheten.
Ledningskompetensen maste ocksa utvecklas ytterligare.

Rattsviasendets samverkan behéver stirkas och utvecklas

Ett effektivt rittsvisende forutsitter samverkan inom rattsvisendet och

med aktorer utanfor rittsvisendet. Regeringens krav pd samverkan ir enligt
Riksrevisionen inte nog tydligt och kraftfullt uttryckta. Samverkansformerna
inom rittsvisendet har inte heller alltid varit tillrackligt strukturerade och
utvecklade.

Regeringen har inte gett ett tydligt och sammanhingande uppdrag om
samverkan i myndigheternas instruktioner och regleringsbrev. Aven i
myndigheternas styrdokument 4r kraven pd samverkan oprecisa. De krav

péa samverkan som anges i myndighetsférordningen och forvaltningslagen

ir allmént hallna. Det saknas ocksi kunskap om hur samverkan i praktiken
fungerar inom rittsvisendet. Den kunskap som finns tillgéinglig anvinds inte
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aktivt av regeringen och myndigheterna for att prioritera och sikerstilla att
samverkansatgirder vidtas, inte ens nidr samverkansproblemen ir uppenbara.

Inom de omraden dir samverkan sker har det ibland saknats bindande
overenskommelser och tillricklig struktur. Det giller inte bara samverkan
mellan rittsvisendets myndigheter utan dven mellan rittsvisendet och
andra samhillssektorer. I regeringens skrivelse om det brottsforebyggande
arbetet 2001 pekade regeringen pa behovet av en helhetssyn och pa att de
brottsférebyggande insatserna dven behévde breddas och férdjupas pa
central niva, det vill siga mellan rittsvisendet och andra myndigheter och
aktérer. Regeringen har inte tagit fram nagon ny skrivelse dir formerna for
en mer strukturerad samverkan pa central niva utvecklas. Informations- och
erfarenhetsutbytet mellan myndigheterna har ocksa varit otillrickligt, bland
annat for att regler om sekretess utgjort hinder for detta.

Kompetensen och kunskapsstédet bér anvandas bittre

Riksrevisionen bedémer att verksamheten inom rattsvisendet ocksd kan
effektiviseras genom att man i hogre grad renodlar roller och anvinder
personalens kompetens pi ett mer effektivt sitt. Av granskningen framgar
att myndigheterna har arbetat mer eller mindre strategiskt med sin
kompetensforsorjning. Genomgiende har satsningar gjorts pa utbildning,
kompetensutveckling och ledarutveckling. Riksrevisionens granskningar
visar dock pa att personalens kompetens inte alltid anvinds pa det mest
effektiva sittet. Renodlingen av dklagarrollen genom att i hogre grad anvinda
beredningspersonal har inte fatt fullt genomslag inom Aklagarmyndigheten.
Regeringens mélsittning om 20 000 poliser har paverkat forutsittningarna
for polisorganisationen att i hogre grad ta in civilanstillda specialister i
utredningsverksamheten. Regeringen har inte heller gatt vidare med forslagen
om en foridndrad polisutbildning. Inom Kriminalvirden har malsittningen
om fler hogskoleutbildade inte fatt genomslag inom anstalter och hikten,
bland annat beroende pé en otydlig virdarroll. Sammantaget paverkar detta
effektiviteten i verksamheten och dirmed ocksa verksambhetsresultaten. Vid

Justitiedepartementet behover sakkompetensen och den lingsiktiga strategiska

kompetensen forstirkas.

Aven kunskapsstodet kan enligt Riksrevisionen anvindas pa ett mer
effektivt sitt. Bra, som ska ha rollen som kunskapscentrum f6r den samlade
kriminalpolitiken anvinds inte fullt ut som ett sidant. Uppdragen till Bra
som har rort rittsvisendet som helhet har varit relativt f3 under perioden
2000-2011. Bra har inte heller i tillricklig omfattning tagit egna initiativ

till att genomfo6ra sadana analyser. Kunskapsstodet pA myndigheterna ser i
praktiken mycket olika ut — vissa bedriver och finansierar forskning medan
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andra i mycket liten omfattning utviarderat verksamheten. Kopplingen till
verksamhetsutvecklingen ir ofta otydlig. Det dr ocksa oklart vilken forskning
som bedrivs och vilken forskning som behovs inom rittsvisendet. Ingen
aktor inom rittsvisendet har ett ansvar eller har tagit ett ansvar for att ta
fram en samlad bild av kunskapsbehovet i rittsvisendet som grund for
verksamhetsutveckling och effektivisering.

Riksrevisionens samlade bedémning dr att kompetensen och kunskapsstodet
kan anvindas pi ett bittre sitt och att regeringen bor ta ett samlat grepp i
fragan.

Brister i regeringens redovisning till riksdagen

Justitieutskottet har under perioden 2000-2010 vid flera tillfillen pekat pa

att regeringen och myndigheterna bor folja utvecklingen pa olika omraden

och vidta atgirder for att forbittra méluppfyllelsen och atgirda problem

i verksamheten. Det giller inte minst det brottsférebyggande arbetet och
utvecklingen inom Kriminalvirden. Enligt Riksrevisionen &r det rimligt att
regeringen i sddana fall aterredovisar till riksdagen vad som gjorts och vad som
uppnatts pa omradet.

Riksrevisionen kan konstatera att regeringens redovisning av resultat och
utfall i budgetpropositionerna har forbittrats genom aren, men fortfarande
saknas till exempel uppgifter om totala genomstromningstider, aterfall och
skattningar av hur faktisk brottslighet (som dven bygger pa andra killor 4n
anmilningsfrekvens och nationella trygghetsundersckningen) utvecklats i
redovisningen.

Tonvikten i budgetpropositionerna har dessutom legat pa att i mer allmint
hallna termer redovisa vilka aktiviteter som pagar inom rittsvisendet och
vad regeringen avser att gora framdver. Beskrivningen av orsakerna till
bristande resultat dr diremot relativt knapphindig och knyts inte alltid till
resultatbedémningarna.

Det finns inte heller en tydlig redovisning och sammanstillning av de

centrala effektivitetsproblem inom rittsvisendet som framkommit i olika
utredningar och utvirderingar under de senaste tio dren. I de fall regeringen
berdr sidana effektivitetsproblem viger man sillan av och prioriterar mellan
dessa problem och andra typer av atgirder som ocksd nimns som viktiga i
budgetpropositionen — till exempel brottsomraden som ska prioriteras och
sarskilda kriminalpolitiska utmaningar. Regeringen har inte heller limnat
nagon skrivelse till riksdagen om det brottsforebyggande arbetet eller pa
Kriminalvirdens omrade efter 2001. Andra omraden som regeringen inte
berort i skrivelser dr exempelvis drendeflodet och samverkan inom rittskedjan,
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utredning och lagféring, grundliggande kriminalstatistik och rittsvisendets
informationsférsérjning.

Av dessa skil menar Riksrevisionen att regeringens redovisning till riksdagen
bor bli mer allsidig, tydlig och relevant.

Att hantera brottmal effektivt 135 RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN 136 Att hantera brottmal effektivt



10 Rekommendationer

Rekommendationer till regeringen

For att 6ka maluppfyllelsen och forbittra resultaten i rattsvisendet

bor regeringen gora en grundliggande analys av verksamheten i ett
rittskedje- och processperspektiv. Analysen bor vara omprovande och
omfatta visentliga brister i rittskedjan, beroendeférhallanden, behov

och mojligheter till samordning etcetera. Fokus bor ligga pa lankar och
floden mellan myndigheterna. Regeringen bor utifran analysen ta fram
en strategisk och atgirdsinriktad plan for rittsvisendet dir de samlade
prioriteringarna for rittsvisendet framgar.

Analysen och strategin bor tas fram i nira samarbete med
myndighetsledningarna inom rittsvisendet. Nir det giller det samlade
brottsforebyggande arbetet bor samverkan ske med aktérer utanfor
rittsvisendet.

Regeringen bor direfter 6verviga hur en stirkt samverkan kan
astadkommas i rittsvisendet och rittskedjan. Detta kan till exempel géras
genom en samlad forordning for rittsvisendet eller genom tydliga och
samordnade krav i myndigheternas instruktioner och regleringsbrev.
Regeringen bor dven formulera gemensamma och sammanhingande mal
for rattsvisendet och se till att fungerande indikatorer for uppféljning tas
fram. I sammanhanget ir det viktigt att myndighetsledningarna deltar
och dirmed gemensamt binder sig till genomf6randet. Regeringen bor
dessutom I6pande folja upp arbetet for att sikerstilla att dtgirder vidtagits
och att de ger avsedda resultat.

For att effektivisera verksamheten inom rittsvisendet bor regeringen
gora en samlad analys av kompetensfoérsorjningen inom rittsvisendet.
Analysen bor avse vilken kompetens som finns, hur den anvinds och

hur den utvecklas. I detta ssmmanhang bor regeringen ocksa 6verviga
hur analyskompetensen inom Justitiedepartementet kan forstirkas.
Regeringen bor dirutover ta stillning i frigan om en reformerad
polisutbildning.
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Regeringen bor vidta dtgirder for att forbittra och utveckla det samlade
kunskapsstodet inom rittsvisendet. En analys av behovet av och
tillgdngen pa kunskap bor goras. Brés roll och anvindningen av Bra som
kunskapscentrum for rittsvisendet bor i detta sammanhang 6vervigas
liksom vilka andra aktorer som kan bidra med kunskap.

Regeringen bor i sin aterrapportering till riksdagen ge en bittre
helhetsbild av vad som har uppnétts och de problem som finns inom
rittsvisendet.

Rekommendationer till myndigheterna

For att effektivisera verksamheten och forbittra méaluppfyllelsen for de enskilda

myndigheterna och for rittsvisendet som helhet méaste myndigheterna, utifran

de forutsittningar som myndigheterna har att styra verksamheterna, sikerstilla

f6ljande:

Mal som kan féljas upp. Myndighetsledningarna bor ocksa tydliggéra hur
milen f6r verksamheten ska uppnis och vilka prioriteringar som maste
goras samt vilka atgirder som bor vidtas.

Fungerande system for uppfoljning och att informationen haller hog
kvalitet. Myndigheterna bor 16pande f6lja upp vidtagna atgarder for att
sikerstilla att de gett avsett resultat.

Analyser som utgdr fran ett rittskedje- och helhetsperspektiv och som
omfattar orsaker till att problemen inte har 16sts.

Fortsatt renodling av roller och uppgifter, bland annat genom att 6ka
anvindningen av civila utredare inom polisen och beredningspersonal
inom Aklagarmyndigheten och Sveriges Domstolar. Kriminalvarden bér
se 6ver kriminalvardarrollen och hur den kan preciseras och fortydligas.
Myndigheterna bor ocksa fortsitta att prioritera utvecklingen av
ledningskompetensen.

Fungerande system for att finga upp kunskaper om vilka metoder som
fungerar i verksamheten.

Myndighetsledningarna bér ocksa bittre forankra de beslut och reformer
som ska genomforas i den operativa verksamheten.
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Bilaga 1 Resultat fér nagra utvalda
brottskategorier

For prioriterade omraden som vald mot kvinnor och brott begingna

av ungdomar har andelen lagféringar minskat under 2000-talet och
genomstromningstiderna inte kortats. For tvd brottstyper som ¢kat markant
under 2000-talet — bedrigerier och miljobrott — har man inte lyckats 6ka
andelen personuppklarade brott, medan den tekniska uppklaringen har 6kat
stort.

Ungdomsbrott

Ungdomsbrott har under 2000-talet varit ett prioriterat omrade for
rittsvisendet, vilket framgar av savil riksdagens, regeringen och
myndigheternas uttalanden i centrala styrdokument.

Enligt kriminalstatistiken 4r ungdomar i dldern 15-20 ar den mest brottsaktiva
dldersgruppen i samhillet. Mellan 2000 och 2010 har misstankarna mot
ungdomar ckat med 47 procent, vilket motsvarar 9 943 misstankar. Det dr en
storre 6kning dn vad som ir fallet i 6vriga aldersgrupper.

Samtidigt som antalet lagféringar mot ungdomar 6kat under de senaste aren,
har andelen brottsmisstankar mot ungdomar som lett till lagféring minskat.
Lagforingsandelen, si som Aklagarmyndigheten anvinder begreppet, har
under perioden 2003-2010 minskat med 8 procentenheter, fran 66 till 58
procent.

Tiden fran inkommen anmilan hos dklagare till beslut i atalsfragan (det vill
siga dklagarnas genomstromningstid och en del av polisens) ir nigot hogre
2010 jamfort med 2005. Diremellan har tiderna forst 6kat, for att sedan
minska fran 2007. Genomstromningstiden hos polisen for ungdomsirenden
(12-17 ar) har, enligt polisens arsredovisningar, totalt sett ckat mellan 2004 och
2010. Efter 2008 har tiderna dock kortats fran 75 till 64 dagar (-17 procent).
Domstolsverket redovisar inte genomstromningstider for ungdomsmal i sin
drsredovisning.
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Vald mot kvinnor

Aven vald mot kvinnor har under 2000-talet varit ett prioriterat omrade
for rittsvisendet. Brottskategorin vild mot kvinnor bestar av flera
brottstyper, frimst olika typer av misshandel mot kvinnor och grov
kvinnofridskrinkning.'®

Ar 2010 anmiildes 32 723 brott avseende vald mot kvinnor.® Det r en 6kning
med 11 057 anmilningar (+51 procent) sedan 2000. Aven om man tar hinsyn
till befolkningsckningen och ser till antalet anmalda brott per 100 000 invanare
ar okningen stor (+43 procent). En stor del av 6kningen i anmalda valdsbrott
mot kvinnor kan férklaras med en 6kad anmilningsbenigenhet. NTU
redovisar inte vild mot kvinnor som en kategori. En indikator for detta kan vara
misshandel mot kvinna. Resultaten fran undersékningen visar att dessa brott
totalt sett legat pa en stabil niva de senaste fem aren.

Antalet lagforda brottsmisstankar avseende vild mot kvinnor har ckat med 12
procent mellan 2005 och 2009'% (719 lagférda brottsmisstankar). Denna 6kning
aterspeglas dock inte i andelen lagforda brottsmisstankar, som istillet minskat
med 4 procentenheter under samma period. Att lagféringsandelen minskar
samtidigt som antalet lagféringar 6kar beror pa den stora ckningen av inkomna
brottsmisstankar avseende vald mot kvinnor.

Det ir svart att jimfora genomstromningstiderna for vild mot kvinnor

under 2000-talet. Detta eftersom Rikspolisstyrelsen endast for enstaka ar har
sarredovisat denna brottskategori, Domstolsverket inte gjort det f6r négot ar,
och Aklagarmyndigheten bytte tidsmatt 2005. Aklagarnas tider ser dock inte ut
att ha forbittrats under 2000-talet sett till de uppgifter som redovisas.

Bedrdigerier

Bedragerier — framfor allt datorbedrigeri och bedrégeri via internet — 4r den
typ av brottslighet som 6kat mest under 2000-talet. Ar 2010 var antalet anmilda
bedrigerier mer dn dubbelt sd minga som 2000.

195 Under bérjan av 2000-talet innefattades endast de misshandelsbrott da girningsmannen
var bekant med offret. Definitionen av vald mot kvinnor dndrades 2007 till att dven innefatta
misshandel dér gidrningsmannen 4r obekant med offret. Detta paverkar statistiken fér denna
brottstyp.

196 Yppgifter fran Kriminalstatistiken. Urvalet av brottstyper ir gjort efter Aklagarmyndighetens och
polisens senaste definitioner som beskrivs i arsredovisningarna 2007—2009 (se not ovan). Har
ar alltsd samma brottstyper inridknade under hela perioden, vilket gér uppgifterna jamférbara
mellan dren.

197 Aklagarmyndigheten sarredovisar inte vald mot kvinnor som kategori i arsredovisningarna fore
2005 och efter 2009.
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Uppklaringsandelen for bedrdgerier har 6kat med 15 procentenheter under
2000-talet (detta dr en av de brottskategorier som 6kat andelen uppklarade
brott mest). Okningen bestar dock framfor allt i teknisk uppklaring.
Personuppklaringsandelen for bedrigerier har inte alls 6kat, utan i stillet
minskat med 1 procentenhet.

For bedrigerier redovisas inte genomstromningstider i myndigheternas
drsredovisningar.

Miljobrott

Aven miljobrott ir en kategori brott som 6kat under 2000-talet. De anmilda

miljsbrotten har 6kat med 36 procent mellan 2000 och 2010. Aven om man ser

till antal anmalda miljobrott per 100 000 invanare har det skett en 6kning, om
in inte lika stor (+28 procent).

Personuppklaringsprocenten har minskat med en procentenhet mellan
2000 och 2010, medan den tekniska uppklaringen 6kat med ungefir 40
procentenheter.

Genomstromningstiden f6r misstankar om miljobrott — frin inkommen
anmilan till beslut i dtalsfragan i dklagarledda forundersokningar — har
minskat fran 308 till 237 dagar mellan 2005 och 2010 (+23 procent). Denna
tid innefattar dven en stor del av polisens utredningstid. Ser man till den
"rena” dklagartiden i miljobrott — frin inkommet beslutsunderlag till beslut i
atalsfragan — visar den inte lika positiva resultat. Ar 2010 4r de genomsnittliga
tiderna nagot lingre dn de var 2003 (+3 dagar eller +4 procent).

Att hantera brottmal effektivt 147

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN 1 48 Att hantera brottmal effektivt



Bilaga 2 Centrala effektivitetsproblem i

rattsvdsendet i borjan av 2000-talet

Féljande problem lyftes fram av bland annat revisionen, regeringen och

myndigheterna i borjan av 2000-talet. De kan kopplas till de fyra centrala

malen for rittsvisendet: kortare genomstromningstider och 6kad uppklaring,
minskad brottslighet och éterfall i brott.

Kortare genomstrémningstider och 6kad uppklaring

Otillracklig tidig och kvalificerad bedémning och sortering av drenden.
Polisens forsta- och andrahandsatgirder sker inte i ett svep och
samordnat.

Bristande mojligheter till och utnyttjande av férenklade forfaranden.
Brister i samverkan och i uppgiftsférdelningen mellan polis och dklagare,
vilket paverkar forundersokningens kvalitet och utredningsarbetets
effektivitet negativt.

Bittre utrednings- och specialistkompetens behovs (civila utredare).
Brister i utnyttjandet av kriminaltekniken och av teknikbundna
arbetsmetoder.

Instillda huvudférhandlingar.

Brister i underlag for strategisk styrning av drendeflodet inom
rittsvisendet (RIF-arbetet).

Minskad brottslighet

Brottsforebyggande strategi/strategier saknas.

Kunskaperna pé det brottsforebyggande omradet behover utvecklas.
Det problemorienterade arbetssittet har inte fatt fullt genomslag.

En nationell handlingsplan f6r samverkan inom det brottsférebyggande
arbetet saknas.

Bristande styrning av ingripandeverksamheten.

Polisen dr alltfor lite synlig och tillginglig.
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Minskade aterfall

® Brister i verkstillighetsplaneringen.

e Medling for unga lagovertradare.

e Forbattrade frigivningsaktiviteter behovs.

® Brist pa trovirdiga alternativ till fingelsestraff.

| vilken grad har problemen |6sts?

Otillracklig tidig och kvalificerad bedémning och sortering av drenden

Det dr oklart i vilken méan problemet har 16sts. Det gors inga bedémningar i
arsredovisningarna om detta. Men Riksrevisionens granskning av hanteringen
av mingdbrott visade att problem kvarstir. I en regeringspromemoria fran
2009 péapekas vikten av att den initiala hanteringen av polisanmilningar
forbattras. Det stills ocksa krav pa kompetens hos och bittre utbildning av
forundersokningsledarna. Dessutom bor verksamhetsstodet till denna funktion
forbittras. Bland annat bor bittre kriterier kunna tas fram pd vilka drenden
som ir mojliga att utreda. Anmalningarna bor bli mer standardiserade och
inkodade i olika grupper.

I 2010 ars gemensamma mingdbrottsrapport behandlar myndigheterna delar
av problematiken med tidig sortering. Flera brister papekas. Problemet med
att vilja ut vilka brott som ska utredas eller att polisen utreder i grunden icke
utredningsbara brott samt behovet av verksamhetsstod for att forbittra denna
tidiga sortering behandlas inte.

Polisens forsta- och andrahandsatgirder sker inte i ett svep
och samordnat

Problemet kvarstar, vilket framkom i Riksrevisionens granskningar

av hanteringen av mingdbrott och ungdomsbrott. I drsredovisningar
kommenteras inte huruvida problemet har atgirdats eller resultatet av vidtagna
atgirder.

Bristande majligheter till och utnyttjande av férenklade férfaranden

Det finns mojligheter att anvinda forenklade utredningsforfaranden i form

av férundersokningsanteckningar och férenklad utredning. Riksrevisionens
granskning av mingdbrottshanteringen visade dock att anvindningen av dessa
inte sker i mojlig utstrickning. Det finns ocksa stora variationer mellan olika
polismyndigheter i vilken grad forenklat forfarande anvinds och vilken av de
tvd varianterna som viljs. Arbete pagir dock genom att frigan ingar som en del
i polisens nationella utredningskoncept (PNU).
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I och med den nya delgivningslagen finns ocksa mojligheter till férenklad
delgivning. Det dr dock oklart i vilken omfattning denna méjlighet anvinds.

Brister i samverkan och i uppgiftsférdelningen mellan polis och aklagare,
vilket paverkar forundersokningens kvalitet och utredningsarbetets
effektivitet negativt

Problemet kvarstar, vilket bland annat framkom i Riksrevisionens granskningar
av mingdbrott och ungdomsbrott. Enligt drsredovisningar har dock
forbattringar skett. For i stort sett varje ar redovisar ocksa Rikspolisstyrelsen
och Aklagarmyndigheten sina bedémningar att samverkan mellan dklagare

och polis har utvecklats, forbittrats, fordjupats eller 6kat i syfte att korta
genomstréomningstider och cka uppklaringen.

Bittre utrednings- och specialistkompetens behévs (civila utredare)

Problemet med bristen pi civila utredare inom polisen &r inte 5st. De

atgirder regeringen vidtagit under perioden 2000-2011 har varit att tillsitta

tvd utredningar med direktiv om att utreda vissa kompetensfrigor inom
rittsvisendet. Beredningen for rittvisendets utveckling foreslog att specialister
skulle rekryteras till brottsutredare som ett komplement till den polisiira
kompetensen. Den andra utredningen var Polisutbildningsutredningen, vars
slutbetinkande dven behandlade fragor om utbildning av civila utredare.
Regeringen har dnnu inte limnat nagra forslag till riksdagen till {6ljd av
betinkandena.

Brister i utnyttjandet av kriminaltekniken och av teknikbundna
arbetsmetoder

Forbittringar har skett i anvindningen av kriminaltekniken inom polisen, men
mycket kvarstar att gora. Den strategi som togs fram for att 6ka anvindningen
av kriminaltekniken tillimpas i varierande utstrickning. Det finns ocksa
varierande kompetens hos bade brottsplatsundersékare och reguljira poliser
samt stora vakanser for brottsplatsundersokare. En del kvarvarande brister kan
forklaras med att Rikspolisstyrelsen invintar att andra, nodvindiga atgirder
har genomf6rts innan en brist kan rittas till, till exempel vad giller modeller
for bevissikring. Rikspolisstyrelsen menar ocksi att bristerna delvis har att
gora med attitydproblem inom polisorganisationen. En annan forklaring
Rikspolisstyrelsen ger ir att de verksamhetsmal som styrelsen sitter upp for
polismyndigheterna ir for laga. Varje polismyndighet dr ocksa en sjilvstindig
myndighet, som till stora delar har ansvar och befogenheter att bedriva
verksamheten. Det leder till att myndigheterna gér saker pad mycket olika

sdtt. Vad Rikspolisstyrelsen kan gora ir att skapa forutsdttningarna for en

bra verksamhet, dock inte genomféra nédvindiga férandringar i praktiken.
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Regeringen har inte tagit nagot initiativ till utvirdering och/eller omprévning
av dna-lagstiftningens genomslag och begrinsningar.

Instillda huvudférhandlingar

Problemet kvarstar, vilket bland annat visats genom Riksrevisionens
granskning av instillda huvudférhandlingar i brottmal. Andelen instillda
forhandlingar ir i stort sett densamma som for 15 ar sedan. Ungefir var fjirde
huvudférhandling i brottmal stills in. Utredning av detta pagar.

Brister i underlag for strategisk styrning av arendeflédet inom
rattsvasendet (RIF-arbetet)

Rittsvisendets myndigheter har sedan méanga ar vil kinda brister i

it-stodet. Regeringens mal har sedan 15 ar varit att skapa en bittre
informationsforsorjning for ett effektivare drendeflode i rittskedjan

och brottmalsprocessen, men fi konkreta resultat har hittills uppnatts.
Riksrevisionens slutsats av granskningen av it-stédet i rittskedjan ir att
regeringen och myndigheterna samlat, trots vissa tydliga forbattringar och
insatser, annu inte skapat tillrickliga forutsittningar for att utveckla ett effektivt
it-stod. Regeringen har ingen langsiktig planering for arbetet. Det finns en risk
att myndigheternas angeligna insatser inte pdbdrjas eller genomfors i tid, vilket
kan leda till ckade kostnader och att nytt it-stod inte utvecklas i den takt som
kravs. Flera kritiska it-projekt pd myndigheterna ir forsenade och férdyrade.
Det finns dirfor behov av bittre styrning av it-verksamheten och en 6kad
samverkan mellan myndigheterna.

Brottsférebyggande strategi/strategier saknas

Problemet har inte 16sts, men strategiskt arbete pigar bland annat genom
PUM. Tidigare forsok har gjorts, men utan storre framging. Regeringen
patalar till exempel i budgetpropositionen f6r 2007 att "de brottsférebyggande
strategierna och andra styrdokument hittills fatt begrinsat genomslag i
verksamheten”.

Kunskaperna pa det brottsforebyggande omradet behéver utvecklas

Arbete pagir, men problemet kvarstir, vilket bland annat framkom i
Riksrevisionens granskning av polisens brottsférebyggande arbete.
Forbattringar har dock skett i och med fler utviarderingar och framtagande av sa
kallade evidensbaserade metoder. Regeringen och myndigheterna har arbetat
aktivt med fragan, sdrskilt under andra halvan av 2000-talet.
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Det problemorienterade arbetssittet har inte fatt fullt genomslag

Riksrevisionens granskning av polisens brottsforebyggande arbete visade att
problemet kvarstar. Arbete pagar dock. Sedan 2004 har allt fokus i denna fraga
varit pA PUM. Hur det paverkar arbetssittet till att bli mer problemorienterat ir
dock oklart.

En nationell handlingsplan fér samverkan inom det brottsférebyggande
arbetet saknas

Arbete pagar och forbattringar har skett. Rikspolisstyrelsen har betonat vikten
av strukturerad samverkan och vidtagit dtgirder for att 4stadkomma det frin
2007. Enligt Rikspolisstyrelsen finns sirskilda riktlinjer fér samverkan (om
in ingen nationell handlingsplan). Attityden till samverkan har successivt
dndrats enligt Rikspolisstyrelsen, och det anses i dag naturligt for polisen att
ha ett nira samarbete med andra. I flera arsredovisningar bedomer ocksa
Rikspolisstyrelsen att samverkan har utvecklats, dven om beligg for det sillan
redovisas.

Bristande styrning av ingripandeverksamheten

Oklart i vilken omfattning problemet kvarstar. Rikspolisstyrelsen bedomer i
drsredovisningarna att forbattringar har skett i ingripandeverksamheten utifran
att den blivit mer behovsanpassad och problemorienterad. Efter 2002 gors inga
sddana bedomningar.

Polisen ér alltfor lite synlig och tillgianglig

Det dr oklart huruvida polisen verkligen ar tillrickligt tillgédnglig och synlig.
Men regeringen och Rikspolisstyrelsen har arbetat aktivt med fragan och
malet om 20 000 poliser dr uppnéitt och borde innebira ckad synlighet och
tillganglighet. Regeringen har inte begirt ndgon uppfoljning av synlighet och
tillganglighet och polisen har enligt sina planeringsférutsittningar for aren
2011-2013 inte planerat att géra ndgon sadan uppfoljning.

Brister i verkstillighetsplaneringen

Problemet kvarstar, vilket exempelvis framkom i Riksrevisionens granskning
av verkstillighetsarbetet inom Kriminalvarden. Forbattringar har dock skett.

Kriminalvirden redovisar varje dr att den har arbetat med att 6ka kvantiteten
och kvaliteten i verkstillighetsplanerna. Huruvida kvaliteten i dem verkligen
har forbattrats framgar dock inte av redovisningarna.
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Medling fér unga lagovertriadare

Den grundliggande strukturen for medlingsverksamheten finns numera

pa plats. En mer tydlig lagreglering av medlingsverksamheten gjordes

2002. Det har skett efter bland annat utvirderingar som Bra gjort och en
statlig utredning 2002. Férsoksverksamhet har initierats av regeringen och
foljts upp. Bra fick denna uppgift, inklusive att stédja och samordna och
utvirderade forsoksverksamheten 2008. Regeringen har skjutit till pengar for
forsoksverksamheten och gett Bra i uppgift att bedriva utbildning av medlare.
Regeringen har ocksa i lag gett kommunerna det huvudsakliga ansvaret f6r
medlingsverksamheten (2008).

Det dr dock oklart om det i dag finns en rikstickande och enhetligt bedriven
medlingsverksamhet, eftersom Brd inte fatt nigra fler utvirderingsuppdrag
efter 2008. I den senaste utvirderingen 2008 skriver Brd att malet om en
rikstickande medlingsverksamhet inte har uppnatts vid den tidpunkten.
Denna verksambhet var inte tillrdckligt utbyggd eller etablerad for att kunna
uppritthalla en god verksamhet. Socialstyrelsen har dock i regleringsbrevet
for 2011 fatt i uppdrag att utvirdera hur kommunerna arbetar med medling
avseende unga lag6vertridare.

Férbittrade frigivningsaktiviteter behovs

Arbete pagér och vissa forbittringar har skett i och med att antalet klienter som
blir foremal for utslussningsatgirder ckat nigot. Mellan 2006 och 2010 ckade
anvindningen av utslussningsatgirder fran 1 563 till 1 701.

Brist pa trovirdiga alternativ till fingelsestraff

Arbete pagar och anvindningen av intensivovervakning (IOV) som alternativ
till fingelse har 6kat mellan 2000 och 2010.
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Bilaga 3 Genomgang av regeringens mal
och krav

Malet om minskade genomstromningstider

Gemensamt tidsmal

Det 6vergripande malet f6r genomstréomningstider preciserades 2002 genom
att regeringen i regleringsbreven fastslog att verksamheten inom rittsvisendet
skulle "utga fran ett medborgarperspektiv” och att i detta ingick bland annat

att ”... forkorta tiden fran brottsanmdlan till dom och straffverkstillighet”.

Samma angivelser aterkom i regleringsbreven for aren 2003-2006. Efter

2006 ir denna malformulering borttagen i regleringsbreven. Det giller

dven i budgetpropositionerna. Ett undantag dr en formulering som fanns i
budgetpropositionen for 2008 dir det stod:”... tiden frdan en brottsanmdlan till
dom och straffverkstillighet skall vara sa kort som omstindigheterna i det enskilda
fallet medger”.

Tidsmal fér enskilda myndigheter

For polisen har malet for enstaka ar varit att tiden mellan brottsanmilan och
slutredovisning ska bli kortare, andra ar finns inga tidsmal angivna.

I borjan av 2000-talet fick dklagarna som mal fo6r verksamhetsgrenen Utredning
och lagféring att "Genomstromningstiderna ska minska”. Efter 2002 finns
inget tidsmal angivet for dklagarmyndigheterna'®.

Under borjan av tidsperioden gavs domstolarna mal i form av mediantider,
exempelvis att genomstromningstiden for brottmal inte skulle 6verstiga tva
manader. Malets karaktir dndrades 2007 till att istillet inriktas pd att 75 procent
av brottmalen inte skulle ta lingre tid dn fem manader att avgora.

Kriminalvirdens verksamhetsmal har i liten utstrickning eller inte alls rort
genomstrémningstider.

198 P4 nivan politikomrade fanns — som namnts ovan — ett tidsmal under aren 2002 till och med
2006.
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Regeringens hantering av malet om genomstromningstider

Regeringens formulering av malen f6r genomstrémningstider i rittskedjan
som helhet och i dess olika delar har alltsa varierat betydligt, och for

flera ar saknas preciserade tidsmal. Eftersom inga tidsmal formuleras i
myndigheternas instruktioner, och bara emellanit i regleringsbreven for vissa
av myndigheterna ir det ocksd oklart om minskade genomstrémningstider
6verhuvudtaget dr ett mal eller inte inom rittskedjan. Nir det anges som ett
viktigt mal dr det i ndgon av budgetpropositionerna.

Det rittsliga systemet dr komplext, och férindringar i en del av detta system
kan fi ovintade konsekvenser for andra aktorer i systemet. Utan tydliga och
gemensamt formulerade och sammanhingande tidsmal och krav finns det en
risk att varje enskild aktor snarare s6ker optimera verksamheten i den egna
organisationen &n att bidra till att andra aktorers verksamhet i rittsvisendet
fungerar vil. Utan tydliga och sammanhingande tidsmal f6r hela rittskedjan ar
det ocksa svart att folja upp verksamheten och se var i kedjan drenden stannar
upp och blir liggande. Minskade genomstromningstider har vid flera tillfillen
av regering och riksdag angivits vara viktigt, inte minst fér den brottsutsatte
och den misstinkte. Genomstromningstider dr — allt annat lika — en viktig
indikator pa hur effektiv handliggningen av brottmal 4r. Det dr dock i dag svart,
om inte omdjligt, att f4 en korrekt bild av hur genomstromningstiderna — fran
anmalan till verkstillande av dom — har utvecklats genom édren.

Okad uppklaring

Gemensamt uppklaringsmal

Uppklaringsmalet 4r fraimst inriktat pa polisens och dklagarnas verksamheter.
Ar 2000 och 2001 var malet, bade i polisens och dklagarnas regleringsbrev,

att andelen uppklarade brott skulle 6ka. Ar 2002 star i stillet i biagge
myndigheternas regleringsbrev att "Lagforingen skall 6ka...” 2003— 2005

star att "Fler brott skall leda till lagf6éring och kvaliteten skall héjas pa
brottsutredningsverksamheten”. Ar 2005 tillkommer for polisen under
verksambhet att ”... utveckla utredningsverksamheten s att fler brott klaras
upp.” Ar 2006: "Kvaliteten ska héjas pa brottsutredningsverksamheten

och en stérre andel av de anmilda brotten skall leda till lagf6ring”. I
budgetpropositionen for 2006 sigs ocksa att "Regeringen satsar stora resurser
pa polisen. Regeringen forvintar sig att satsningarna skall leda till tydliga
forbattringar av verksamhetsresultatet”. Efter 2006 finns inget gemensamt
formulerat mal i regleringsbreven for polisen och dklagarna.
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Uppklaringsmal fér de enskilda myndigheterna

2007-2009 ir malet for polisen att "Antalet uppklarade brott skall 6ka inom
samtliga brottskategorier i Polisens resultatrapporter (PRR)”. 2010 dr malet
hir att "Polisen ska bli mer effektiv och verksamhetsresultatet ska forbattras.
Skillnaderna i resultat mellan polismyndigheterna ska minska. En stérre andel
brott ska klaras upp”. 2011 dr malet att: ”... en storre andel brott ska klaras upp
och det brottsutredande [...] arbetet ska utvecklas”.

Aklagarmyndighetens mal som r6r uppklaring har formulerats olika under
tidsperioden, men innebérden av dem har generellt sett varit densamma:
lagféringen och brottsuppklaringen ska 6ka. Det dr dock oklart om det ar
antalet eller andelen lagférda eller brottsuppklarade drenden som ska 6ka.

Regeringens hantering av malet om 6kad uppklaring

Nir regeringen angett mal for uppklaring har man pendlat mellan att ange
malet i antal och andel personuppklarade brott respektive uppklarade brott
inklusive tekniskt uppklarade brott. Detsamma giller delvis nir malet uttrycks i
form av lagférda brott. Polisens mal om att 6ka antalet bearbetade drenden (FU-
protokoll) kan ocksa komma i konflikt med dklagarnas mal om att 6ka andelen
lagférda drenden.

Malet om minskat antal brott

Gemensamt antalsmal

Maélet om ett minskat antal brott avser hela kriminalpolitiken. Det
bryts i regleringsbreven framfor allt ned pa mal f6r verksamheterna
Brottsforebyggande arbete (Polisen och Ekobrottsmyndigheten) samt
Verkstillande av paféljd (Kriminalvirden).

Enskilda verksamheters antalsmal

Malet for polisens brottsforebyggande arbete var under aren 2000-2001
uppdelat pa fem mal som avsag bland annat att varje polismyndighet ska
utarbeta och dokumentera en brottsférebyggande strategi och se till att
ingripandeverksamheten fungerar effektivt. Ar 2002-2004 var malet for det
brottsforebyggande arbetet inom polisen att "risken for att brott begas skall
minska”. Ar 2005 ska "tillfillena att bega brott bli firre”. Ar 2007 4r malet ater
att “antalet brott skall minska”. Ar 2008 och 2009 ska polisen "bidra till att
minska brottsligheten, dels genom insatser inom det egna ansvarsomradet,
dels genom aktiv medverkan i samhillets gemensamma brottsférebyggande
arbete”. 2010 och 2011 star det att "det brottsférebyggande arbetet ska
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utvecklas” och "att polisens brottsférebyggande arbete ska vara planlagt,
proaktivt och problemorienterat”. Ar 2008 fick Polisen ocksa ett mal om 20 000
poliser och ett krav pa 6kad tillginglighet och synlighet.

Kriminalvardens 6vergripande mal under aren 2000-2002 var "att minska
brottsligheten ...” och "att vidta dtgirder for att paverka den intagna att inte
aterfalla i brott”. Kriminalvarden hade dessa ar ocksa ett antal preciserade mal
som bland annat avsag att arbeta pd att férhindra att intagna i anstalt planerar
och genomfdr brottsliga aktiviteter eller att frimja den intagnes anpassning i
sambhillet. Aven de f6ljande dren fram till 2007 finns malet om minskat antal
aterfall angivet. Ar 2008 anges i stillet att dteranpassningen till samhillet ska
frimjas.

Ar 2009 och framat finns inte lingre inte ndgot mal i dessa termer. I
instruktionen anges bara att en av tre uppgifter for Kriminalvarden ar

att forebygga brott. Under dessa ar stiller regeringen i stillet krav pa att
Kriminalvirden ska redovisa utfallet vad avser ett antal indikatorer, till exempel
strukturerad sysselsittning, andelen verksamhetsplaner i forhallande till antalet
klienter, antal incidenter.

Regeringens hantering av malet om minskad brottslighet

Malen f6r det brottsférebyggande arbetet har i budgetpropositionerna och
regleringsbreven och Gver tiden fatt olika formuleringar och dessutom
periodvis dven angivits i antal anmélda brott, vilket inte nédvindigtvis
speglar den faktiska brottsutvecklingen. Regeringens mal om 20 000 poliser
i kombination med malet om en mer synlig polis begrinsar dven polisens
mojligheter att vilja de bista vigarna att uppna de Gvergripande maélen.

Malet om minskade aterfall

Gemensamt mal

Malet om minskade aterfall 4r dren 2000-2002 knutet till det 6vergripande
malet som riksdagen angivit om att minska brottsligheten. De som

begar brott 4r antingen aterfalls- eller férstagiangsforbrytare. Eftersom
aterfallsbrottsligheten utgér en stor andel av den totala brottsligheten dr den
viktig att forebygga. Malet om minskade aterfall ber6r dels Kriminalvirden,
dels gors insatser ocksa av polisen och andra aktorer. Hir berdrs i forsta hand
aterfallsmalet for Kriminalvarden.
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Enskilda myndigheters verksamhetsmal

Detta mal fér Kriminalvarden har formulerats nigot olika under aren 2000
-2011. I regleringsbrevet f6r 2000 och 2001 stir att Kriminalvarden ska vidta
atgarder som paverkar den domde att inte aterfalla i brott. Ar 2002 ar malet att
verkstilligheten ska frimja anpassningen till samhillet. Ar 2003—2008 sigs
att antalet aterfall ska minska. Ar 2009-2011finns inga uttryckliga mal for
aterfall i regleringsbreven. I instruktionen star dock att en av tre uppgifter for
Kriminalvirden &r att forebygga dterfall.
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Bilaga 4 Statliga utredningar 2000—2010

Direktiv Kommittens/Utredningens namn
Hela rattsvasendet
Ju 2000:13 Beredningen fér rattvasendets utveckling (BRU)
Polisen
Ju 2000:1 Polisdatautredningen
Ju 2000:14 Osmo Vallo-utredningen
Ju 2000:15 Kommitten om tillsynen av polis- och dklagarvasendena
Ju 2000:17 Oversyn av polisens arbetsuppgifter m.m.
Ju 2001:8 Goteborgskommittén
Ju 2001:9 Kameradvervakningsutredningen
Ju 2001:10 Personsékerhetsutredningen
Ju 2003.12 Rattfylleriutredningen
Ju 2004:13 Internutredningsutredningen
Ju 2004:12 Stodutredningen
Ju 2006:12 Utredningen om en polisutbildning for framtiden
Ju 2008:1 Polismetodutredningen
Ju 2008:14 Underrattelseinhdmtning for vissa polisidra behov
Ju 2009:1 Utredningen mot kriminella grupperingar
Ju 2009:10 Utredningen om férandrade regler om férundersdkningsbegransning

Aklagarmyndigheten

Ju 2000:13 se ovan (BRU)

Ju 2000:15 se polisen ovan

Ju 2004:13 se polisen ovan

Ju 2009:10 Utredningen om férandrade regler om forunderskningsbegransning

Sveriges Domstolar

Ju1998:8 Kommittén om domstolschefens roll m.m

Ju 1999:11 1999 &rs rattegangsutredning

Ju 2000:13 se ovan (BRU)

Ju 2000:9 Namndemannakommittén

Ju 2000:8 Domstolsdatautredningen

Ju 2001:7 Domarutredningen

Ju 2002:11 Utredningen om utvdrdering av vissa forandringar i tingsrattsorg.
Ju 2005:14 Domstolarnas roll vid handlaggning av drenden
Ju 2007:13 Insynsutredningen

Ju 2007:8 Fortroende och kvalitet i domstolarna

Ju 2008:15 Utredning om s&kerhet i domstolarna

Ju 2008:12 Malutredningen

Kriminalvarden

Ju 2000:10 Utredningen om frigivningsprévning av livtidsdomda
Ju 2002:13 Kriminalvardskommitten

Ju 2004:8 Rymningsutredningen

Ju 2008:2 Utredningen om Kriminalvardens effektivitet

Bra, BrOM, EBM, RMV/SKL

Ju 2003:9 Utredningen om &versyn av Brottsoffermyndigheten

Ju 2003:1 2003 ars BRf\—utredning

Ju 2005:10 RMV/SKL-utredningen

Ju 2005:4 Utredningen om malsdgandebitrade

Ju 2005:8 Oversyn av Ekobrottsmyndigheten

Ju 2008:16 Sarskilt system for betalning av skadestand till malsagande
Straffratt mm

Ju 2003:12 Rattfylleriutredningen

Ju2001:10 Personsdkerhetsutredningen

Ju 2005:7 Oversyn av lagstiftningen mot barnpornografi

Ju 2005:5 It-forfalskningsutredningen

Ju 2006:9 Stalkningsutredningen

Ju 2006:9 Utredningen om ménniskohandel mm

Ju 2006:49 EU-anpassning av lagstiftning

Ju 2006:62 Ytterligare rattsgarantier vid hemlig telefonavlyssning mm

sou

SOU 2001:59
SOU 2001:93
SOU 2001:94
SOU 2001:95
SOU 2003:74
SOU 2003:114
SOU 2005:38
SOU 2005:84
SOU 2005:117

SOU 2001:92
SOU 2002:37
SOU 2003:41
SOU 2001:87
SOU 2002:70
SOU 2002:117
SOU 2002:122
SOU 2002:110
SOU 2002:71
SOU 2006:12
SOU 2007:5
SOU 2005:70
SOU 2007:39
SOU 2008:39
SOU 2009:1
SOU 2010:103
SOU 2009:66
SOU 2010:15
SOU 2010:43

SOU 2010:43
SOU 2008:87

SOU 2000:99
SOU 2001:39
SOU 2000:70

SOU 2002:61
SOU 2001:92
SOU 2001:32
SOU 2003:102
SOU 2003:5
SOU 2007:65
SOU 2010:14
SOU 2008:106
SOU 2009:78
SOU 2010:44

SOU 2002:26
SOU 2005:5
SOU 2005:6
SOU 2009:80

SOU 2004:61
SOU 2004:01
SOU 2006:103
SOU 2006:63
SOU 2007:6
SOU 2007:8
SOU 2010:1

SOU 2006:12
SOU 2002:71
SOU 2002:1

SOU 2007:54
SOU 2007:92
SOU 2008:81
SOU 2008:41
SOU 2010:49
SOU 2007:76
SOU 2006:98

Titel

Snabbare lagforing 1

Snabbare lagforing 2

Snabbare lagforing 3

Snabbare lagforing 4

Okad effektivtet och rattssdkerhet i brottsbekampningen

Laget i rattsvasendet och forslag till fortsatta reformer

Tillgéng till elektronisk kommunikation i brottsutredningar m.m.
En ny uppgifts- och ansvarsférdelning mellan polis och &klagare
Ett effektivare brottsmalsforfarande

Behandling av personuppgifter i polisens verksamhet (DNA)

Osmo Vallo — utredning om en utredning

Forstarkt granskning av polis och &klagare

Mot 6kad koncentration — férandring av polisens arbetsuppgifter
Polisverksamhet i férandring

Polisverksamhet i férandring 2

Goteborg 2001

Allman kameradévervakning

Nationell handlingsplan mot vald i néra relationer

Rattfylleri och sjéfylleri

Summa sumarum

Polisens behov av stod i samband med terroismbekampning
Framtidens polis

Framtidens polisutbildning

En mer rattssdker inhdmtning av elektronisk kommunikation i brotsbekdmpningen
Sarskilda spaningsmetoder

Signalspaning for polisidra behov

Kriminella grupperingar — motverka rekrytering och underlatta avhopp
Forundersokningsbegréansning

Forundersokningsbegransning
Aklagarvisendets brottsbekampning — Integritet och effektivitet

Domarutndmningar och domstolsledning
En modernare réittegang
Beslut om psykiatrisk undersokning

Framtidens namndemén
Behandling av personuppgifter i polisens verksamhet
Domstolarnas register och personuppgiftslagen — en réttslig anpassning
En 6ppen domarrekrytering
Forandringar i tingsrattsorganisationen — utvardering
Domstolarnas handldggning av darenden
Partsinsyn enligt rittegangsbalken
Okat fortroende for domstolarna
Fler sékerhetskontroller i domstol
Mal och medel — sarskilda atgérder for vissa maltyper i domstol

Frigivning fran livstidsstraff
Framtidens kriminalvard

Sékert inlast?

Kriminalvérden — ledning och styrning

En 6versyn av Brottsoffermyndigheten
Brottsforebyggande kunskapsutveckling

Oversyn av den rittsmedicinska verksamheten
Forensiska institutet. Ny myndighet
Malsagandebitradet - ett aktivt stdd i rattsprocessen
Nya férutsattningar for ekobrottsbekdmpning

Latt att géra ratt — om formedling av brottsskadestand

Rattfylleri och sjofylleri

Ett nationellt program om personsakerhet

Nationell handlingsplan mot vald i néra relationer

Barnet i fokus — en skérpt lagstiftning mot barnpornografi

Urkunden i tiden — en straffrattslig anpassning

Kraftfulla &tgarder mot stalkning ger dkat skydd fér hotade och forféljda
Ménniskohandel och barndktenskap — Ett forstarkt straffsrattsligt skydd
Forbud mot kép av sexuell tjanst

Lagring av trafikuppgifter fér brottsbekdmpning

Ytterligare rattsdkerhetsgarantier vid anvdndandet av hemliga tvangsmedel
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lakttagelser

Under det senaste decenniet har regeringen gett cirka 50 kommittéer
utredningsuppdrag som avser brottmal. Endast ett fatal av utredningarna har
avsett hela rittskedjan.

Polisen och Aklagarmyndigheten

Arton kommittéer har behandlat frigor som i forsta hand rér polisen och
Aklagarmyndigheten. En av dessa har behandlat hela rittskedjan (BRU). Tre
har behandlat mer generella effektivitetsproblem inom polisen, fyra avser
polisbrutalitet eller brott av poliser, sex avser nya polismetoder. En kommitté
har behandlat polisutbildningen. Tre har behandlat 6vriga fragor (stddbehov,
personsikerhet, grov organiserad brottslighet och brottsférebyggande arbete).
Tva kommittéer har huvudsakligen behandlat fragor som r6r dklagarna.

Sveriges Domstolar

Tolv kommittéer har berort reformen En modernare domstol. Tva av dessa har i
hogre grad berort rattskedjefragor (BRU, delgivning).

Kriminalvarden

Fyra kommittéer har behandlat frigivning efter livstidsstraff, sikerhetsfragor
och framtidens kriminalvird samt ledning och styrning av Kriminalvirden.

Bra, RMV, SKL och EBM

Sex kommittéer har ber6rt dessa myndigheters verksamhet. De har behandlat
brottsforebyggande kunskapsutveckling, 6versyner av Brottsoffermyndigheten
och den rittsmedicinska verksamheten, malsigarbitriden,
ekobrottsbekimpning och ett nytt forensiskt institut.

Straffritt mm

Sju kommittéer har berért dndrad lagstiftning vad avser ratt- och sjofylleri,
barnpornografi, stalkning, minniskohandel och barniktenskap med mera.

Fi av dessa kommiittéer har haft regelritta utvirderingsuppdrag eller uppdrag
att i grunden omprova hur verksamheten bedrivits. Det ér sillan som
utredningarna bygger pi ett systematiskt insamlat empiriskt underlag.

Fem av kommittéerna har uttryckligen haft regeringens uppdrag att — i

ett rattskedjeperspektiv och med en helhetssyn —belysa nagot av de 18
problemomraden vi granskat. Det har gillt BRU (férenklade forfaranden,
samverkan polis—iklagare), utredningen for en ny polisutbildning, framtidens
kriminalvird, nigon av domstolsutredningarna (delgivning) och 2003 ars Bra-
utredning (brottsférebyggande kunskapsutveckling).
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Bilaga 5 Inhamtning av kunskap om
samverkan

Nir det giller kommittévisendet har regeringen utnyttjat det for
kunskapsinhimtning om samverkan frimst via Beredningen f6r rittsvisendets
utveckling (BRU). Andra exempel r utredningarna som rort vald i nira
relationer, delgivningssystemet och framtidens kriminalvard.

Regeringen har ocksa skaffat sig en kunskap genom dterrapporteringskrav och
uppdrag att redovisa hur samverkan har fungerat inom avgrinsade omraden av
rittsvisendet. Ett 30-tal sidana aterrapporteringskrav och redovisningsuppdrag
som ror samverkan finns i regleringsbreven f6r aren 2000-2011. Mer
betydande sddana krav och uppdrag redovisas nedan:

— Rikspolisstyrelsen (RPS) ska redovisa de atgirder som vidtagits for att
uppnd en for rittsvisendet samordnad informationsforsorjning (2000).

— RPS ska tillsammans med Riksaklagaren aterrapportera samverkan och
ansvarsfordelning inom den brottsutredande verksamheten (2002).

— Domstolsverket ska aterredovisa atgirder som vidtagits i samarbete med
andra myndigheter for att korta drendetiderna i brottmal (2003).

— Riksédklagaren ska tillsammans med RPS, Ekobrottsmyndigheten och
Riksskatteverket analysera samarbetet i friga om skattebrott (2003).

— Riksaklagaren ska tillsammans med Skatteverket, RPS, Kustbevakningen
och Tullverket redogéra for eventuella hinder for ett rationellt
informationsutbyte i brottsbekimpande verksamhet och komma med
forslag till forbittringar (2004).

— RPS ska aterrapportera vilka samverkanspartner man arbetat med i det
brottsférebyggande arbetet, sdrskilt dtgirder tillsammans med aktorer
inom storstadsarbetet (2005).

— RPS ska redovisa vilka atgirder man vidtagit for att 6ka polisens
formaga att i samverkan med andra akt6rer genomfor planlagda
brottsférebyggande insatser pa lokal niva samt samverkan med
socialtjinst med flera rérande barn som far illa. (2006).

— Riksédklagaren ska redovisa dtgirder som man tillsammans med
RPS vidtagit for att utveckla samarbetet mellan polis och dklagare
i mingdbrott [...] speciellt vad avser snabbare drendehantering och
forsoksverksamheten vid Stockholms tingsritt (2006).
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Riksédklagaren ska redovisa atgirder som vidtagits tillsammans med RPS
om véldtikts- och immaterialmal (2006).

RPS ska redovisa hur arbetet med mingdbrottsprojektet fortskrider och
resultatet av detta (2007).

Riksdklagaren ska redovisa vilka atgirder man vidtagit for att korta
genomstromningstiderna och for att forstirka och vidareutveckla
samverkan mellan polis, dklagarkammare, domstolarna och
kriminalvarden (2007).

Riksdklagaren ska redovisa atgirder som vidtagits tillsammans med RPS
och Forsikringskassan for att bekdmpa bidragsbrott (2007).

RPS ska redovisa vilka atgirder man vidtagit for att 6ka samverkan mellan
polis, aklagare och kriminalvird i syfte att korta den totala tiden fran
brottsanmailan till dom (2008).

RPS ska redovisa hur polisens samverkan med kommuner i friga om
lokala utvecklingsavtal fortskrider (2008).

Rikséklagaren ska redovisa vilka atgirder man vidtagit for att 6ka
samverkan mellan domstolar och andra myndigheter med bland annat
inriktning p3 att korta den totala tiden fran brottsanmilan till dom (2008).
RPS ska redovisa atgirder vidtagna tillsammans med
Aklagarmyndigheten for att effektivisera samarbetet vid immaterialmal
(2009).

RPS ska redovisa atgirder for att stirka samarbetet med
Rittsmedicinalverket och SKL (2009).

RPS ska ta fram gemensamma riktlinjer f6r samverkan vid utredningar av
brott mot barn och en utvirdering av hur myndigheterna samverkar vid
utredningar av barnévergrepp (2009).

RPS ska tillsammans med Rittsmedicinalverket, Aklagarmyndigheten
och Socialstyrelsen utvirdera samverkan i barnirenden (2010).
Domstolsverket ska aterrapportera vidtagna atgirder for att oka
samverkan mellan domstolar och andra myndigheter (2007-2011).
Domstolsverket, Aklagarmyndigheten och RPS ska redovisa
gemensamma atgirder som pagar och har vidtagits for att forbittra
hanteringen av mingdbrott i hela rittskedjan (2011).
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Bilaga 6 Uppdrag i regleringsbreven dar

regeringen vill se forbattrade
samverkansatgarder

Av uppdrag i regleringsbreven framgar inom vilka omraden regeringen vill se

forbittrade samverkansatgirder. De mest betydelsefulla handlingsinriktade

regeringsuppdragen har varit féljande:

1.

RPS ska tillsammans med SKL utveckla kriminaltekniska metoder och
rutiner anpassade for nirpolisens brottsplatsundersskningar (2000).
RPS ska tillsammans med RA och EBM vidta atgirder for att undanréja
de tekniska hinder som kan finnas emot en effektiv it-anvindning i
ekobrottsbekimpningen (2000).

RPS ska tillsammans med RA vidareutveckla metoder och system for
uppfoljning av brottsutredningarnas kvalitet (2001).

Kriminalvarden ska dels samverka med Bra vid inventeringen av
kunskapsliget vad giller det aterfallsférebyggande arbetet inom
Kriminalvarden, dels utarbeta ett forslag till plan f6r det fortsatta FoU-
arbetet pa omradet (2002).

Varje polismyndighet ska utarbeta och dokumentera en
brottsforebyggande strategi dir det ockséd framgar hur och med vilka
myndigheter och organisationer samverkan ska ske(2001).

RPS och RMV ska samordna dna-undersékningar (2003).

RPS ska tillsammans med Tullverket ta fram en handlingsplan med
forslag till dtgirder for att bekimpa den alkoholrelaterade brottsligheten
(2005).

Bré ska i samverkan med RPS genomf6ra en strategi for att minska
bilbrottsligheten i Sverige (2005).

Riksiklagaren ska tillsammans med Skatteverket, RPS, Kustbevakningen
och Tullverket rationalisera informationsutbytet i brottsbekimpande
verksamhet (2005) .

10. RPS ska tillsammans med Aklagarmyndigheten sikerstilla att

hatbrottsmotiv identifieras och utreds si tidigt som mojligt samt
sikerstilla tillgdng till kompetens inom polisen for att forebygga och
utreda méns vild mot kvinnor (2007).
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11. RPS ska tillsammans med EBM och Aklagarmyndigheten vidta atgirder
for att effektivisera bekdimpningen av ekonomiska brott (2007).

12. RPS ska medverka i ytterligare etablering av férsoksverksamheter med
samverkan under samma tak vid utredningar av barnévergrepp (2008).

13. GOB-satsningen — uppdrag till myndigheterna att sikerstilla en effektiv
och uthillig verksamhet for bekimpning av grov organiserad brottslighet
(2009).

14. Samtliga vara rittsmyndigheter ska i samverkan med och stod av Bra delta
i och fortsitta utveckla prognosarbetet inom rittsvisendet for att forbittra
moijligheterna att bedéma rittsvisendets kapacitetsbehov (2009-2011) .

15. RPS ska tillsammans med Aklagarmyndigheten och Domstolsverket
gemensamt vidta atgirder for att sikerstilla en effektiv samverkan och
handliggning av mingdbrott (2010).

16. Samtliga berérda myndigheter ska tillsammans se till att man senast vid
arsskiftet ska ha infort ett strukturerat elektroniskt informationsfléde
framat i rittskedjan (2010-11).

17. RPS ska tillsammans med Bra utveckla polisens brottsférebyggande
arbete (2011).
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Bilaga 7 Uppféljning av Riksrevisionens
granskningsrapporter

I denna bilaga redovisas vilka atgirder regeringen och ansvariga myndigheter
vidtagit pa de omraden Riksrevisionen granskat.

Hanteringen av unga lagévertradare (RiR 2009:12)

Rikspolisstyrelsen beslutade strax innan granskningen var klar att genomfora
en nationell satsning pa utredningar av ungdomsbrott. Syftet var dels att
identifiera, analysera och direfter dtgirda orsakerna till att gillande regler
inte 6ljs, dels att atgidrda problem med drendebalanser.’® Rikspolisstyrelsen
lade hésten 2010 fram en utvirdering av denna nationella ungdomssatsning.
Utvirderingen visade bland annat pa stora skillnader i tidsatgang, dels mellan
olika typer av brott, dels mellan polismyndigheterna. Rikspolisstyrelsens
slutsats av utvirderingen &r att den nationella satsningen inte har haft ett sa
kraftigt genomslag vid polismyndigheterna som intentionen var. Polisen som
helhet lyckades heller inte férkorta genomstrémningstiderna.!'

Rikspolisstyrelsen har dven tagit fram en utbildning vid Polishégskolan for
utredare av ungdomsbrott. Den férsta kursen genomf6rdes 2010 och tva kurser
har hallits 2011. Direfter dr avsikten att kursen ska hallas tvd ginger arligen.

Under granskningen beslutade dven Aklagarmyndigheten att ta fram en
nationell tgirdsplan som ska genomforas pa dklagarkamrarna for att cka
kvaliteten i handliggningen och fi en snabbare lagf6éring av ungdomar

som begar brott."" Hosten 2010 lade Aklagarmyndigheten fram en strategi
for ungdomsirenden. Av den framgir att ungdomsirenden ska prioriteras
framfor alla andra drenden som inte omfattar ndgon som ir frihetsberévad.
De aklagarkamrar som har de lingsta genomstrémningstiderna ska sarskilt
skyndsamt vidta atgirder for att uppné en hogre prioritering och effektivare
hantering. Vidare sigs att alla ungdomsirenden ska bevakas i en sirskild rutin,
sd att alla ungdomsirenden kan handliggas skyndsamt och de lagstadgade
fristerna hallas. Dessutom slir man ett slag for att dklagarens samverkan med

199 Rikspolisstyrelsen PoA-100-1208/09.

19 Rikspolisstyrelsen, Utvardering av den nationella ungdomssatsningen, 2010-10-26,
POA-100-1208/09.

M Aklagarmyndighetens verksamhetsplan for 2009.
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andra berérda myndigheter dr nodvindig for att halla fristerna, till exempel
med socialtjinsten, och uttalar att samverkan déirfor ska ses som en del av

kirnverksamheten for ungdomséklagare.''?

Aklagarmyndigheten uppger att forslagen i atgirdsplanen till stor del

har forverkligats pa dklagarkamrarna, och vid flera kamrar fortgar ett
utvecklingsarbete. Rollen som ungdomsaklagare har avgrinsats fran andra
aklagaruppgifter, vilket ger en fredad resurs till att leda ungdomsutredningar.
Samverkan med polisen och socialtjinsten har ocksé forbittrats.
Aklagarmyndigheten siger ocksa att genomstrémningstiderna har kunnat
minskas och att tidsfristen i ckad omfattning kunnat hallas.'"?

Regeringen har for 2011 gett Rikspolisstyrelsen i uppdrag att stédja
polismyndigheterna att hilla de lagstadgade tidsfristerna fér ungdomsirenden.
Rikspolisstyrelsen ska ocksa redovisa vilka atgarder som vidtagits for att korta
genomstrémningstiderna i dessa drenden.™* Aklagarmyndigheten ska for 2011
redovisa for regeringen i vilken utstrickning de lagstadgade beslutsfristerna
avseende unga lagovertridare har hallits. Myndigheten ska ocksa redovisa vilka
atgirder myndigheten vidtagit for att korta genomstromningstiderna i dessa
irenden.’ Sveriges Domstolar har inte fatt nigra dterrapporteringskrav eller
uppdrag for 2011 som ror hanteringen av unga lagovertradare.

Regeringen uttalar i budgetpropositionen f6r 2012 att det dr av storsta vikt att
rittsvisendet har god formaga att agera med kraft och sidrskild skyndsamhet
nir barn och ungdomar ir inblandade, antingen som lagévertridare eller
brottsutsatta. Regeringen understryker att myndigheternas arbete for att korta
genomstromningstiderna och for att halla de sirskilda tidsfrister som finns i
ungdomsmal maéste fortsitta."

Kriminalvardens arbete med att férebygga aterfall i brott (RiR 2009:27)

Enligt budgetpropositionen for 2012 kommer regeringen noga att félja

hur Kriminalvardens arbete med verkstillighetsplanering utvecklas. Enligt
regleringsbrevet for 2011 ska Kriminalvirden redovisa atgirder som vidtagits
med anledning av brister i kvalitet, dokumentation och uppféljning av
verkstillighetsplaneringen. Kriminalvarden ska ocksa vidta atgirder for att

12 Aklagarmyndigheten, september 2010, Strategi for ungdomsirenden.

m Aklagarmyndigheten, utvecklingscentrum Stockholm, 2010-12-20, AM-A 2010/0474,
Tillsynsprotokoll — Granskning med sikte pa handlaggningstiderna i ungdomsirenden

4 Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Rikspolisstyrelsen och 6vriga myndigheter inom
polisorganisationen.

5 Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Aklagarmyndigheten.

6 Prop. 2011/12:1 utg.omr. 4.
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oka andelen intagna som blir féremal for frigivningsforberedelser. Arbetet ska
bland annat ha sin utgdngspunkt i Riksrevisionens granskning.

Med anledning av Riksrevisionens kritik har Kriminalvirden férandrat sin
aterrapportering till regeringen om klienter med en verkstillighetsplan.
Under viren 2010 bildades en styrgrupp for att forbittra och utveckla
verkstillighetsplaneringen (bade datasystem och innehill), och en
handlingsplan f6r 2010-2011 har tagits fram. Till grund f6r handlingsplanen
har framfor allt Riksrevisionens rekommendationer legat.

Hosten 2010 dndrades foreskriften som bland annat reglerar planering av
kriminalvardspaféljd — den ska nu inte vara nagon malbeskrivning utan

man ska i stéllet utgd fran de aktuella problemomridena och vidta konkreta
tgirder utifran dessa. Utbildningsinsatser har genomforts i hela landet. Fran
2012 erbjuder myndigheten ocksé en férdjupningsutbildning f6r personal
med uppdrag att utfora verkstillighetsplaneringar. Kriminalvarden arbetar
med ett forbittrat systemstod for verkstillighetsplanering dir bland annat
personutredningar, placeringsdokumentation och sikerhetsbedomningar

ska integreras. Systemstodet berdknas vara i bruk 2012. I och med den nya
fingelse- och hikteslagstiftningen ska handbocker tas fram.

For klienter med korta verkstillighetstider ska myndigheten préva nya
arbetssitt for att genomfora begrinsade atgirder inom Kriminalvirden eller
atgirder som syftar till att etablera eller vidmakthalla samverkan med annan
huvudman.

Kriminalvirden kartligger for ndrvarande samarbetet mellan Kriminalvirdens
huvudkontor och andra aktorer i syfte att forbittra styrningen av samverkan.

Flera atgirder har vidtagits for att forbittra samverkan mellan
Arbetsférmedlingen och Kriminalvarden. Ett myndighetsgemensamt
handliggarst6d har tagits fram. Syftet dr bland annat att {3 ett enhetligt
arbetssitt. Implementeringen av handliggarstodet pagar under hosten

2011 och har diskuterats bland annat vid myndighetsgemensamma méten.
Framtagandet av en struktur och organisation f6r kvalitetsuppféljning av
arbetsmarknadsutbildning pa anstalt ska vara klart vid arsskiftet 2011/2012.
Nationella samverkansgruppen for Arbetsférmedlingen och Kriminalvirden
har gett sitt arbetsutskott i uppdrag att rligen besoka ett antal anstalter och
Kramiverksamheter for att pa sd sitt f6lja upp den lokala verksamheten. Vidare
ir en myndighetsgemensam workshop inplanerad i bérjan av december

2011 med syftet att ta fram ett system f6r att Arbetsférmedlingen pa nationell
niva ska kunna folja upp Kriminalvardens arbetssokande (i enlighet med de
regelférandringar som gjort detta mojligt). Mélet 4r att uppfoljning ska ske fran
och med halvarsskiftet 2012.
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Arbetsformedlingen har ckat antalet heltidstjinster for kontaktpersoner pa
anstalt och Krami. Ett forslag till intern instruktion for Arbetsférmedlingen
kring hur det administrativa arbetet pa anstalterna ska skétas tas fram under
varen 2012.

Instillda huvudférhandlingar i brottmal (RiR 2010:7)

Regeringen tillsatte 2010 Straffprocessutredningen som ska limna forslag

pa hur brottmalsprocessen kan effektiviseras, bland annat genom mer
indamailsenliga rittegingsregler och en tydligare ansvarsférdelning mellan
aklagare och domstolar. Utredningen ska ocksé 6verviga hur forberedelsen i
brottmal kan férbittras och hur risken for instillda férhandlingar kan minska.

Den nya delgivningslagen som tridde i kraft den 1 januari 2011 férvintas bidra
till att minska antalet instillda huvudférhandlingar. Sarskilt férfarandet med
forenklad delgivning forvintas 6ka forutsittningarna for att fa den tilltalade
delgiven. An s linge 4r det oklart vilka faktiska effekter den forenklade
delgivningen fatt.

Inom ramen for mingdbrottsuppdraget som genomforts av Rikspolisstyrelsen,
Aklagarmyndigheten och Domstolsverket har en enkit sammanstillts

som redovisar tingsritternas synpunkter vad giller stimningsmin och
arbetsmetoder med koppling till problemet med hog andel instillda
huvudférhandlingar.

Rikspolisstyrelsen héller pa att ta fram ett nytt delgivningssystem. For
nirvarande ir projektet forsenat cirka ett ar pa grund av underskattad
komplexitet. En férstudie blev klar i augusti 2011. En driftsdttning av det nya
systemstodet for delgivningsirenden beriknas ske under forsta kvartalet 2012.
Rikspolisstyrelsen har ocksd genomfort en konferens for stimningsminnen
inom polisen i syfte att inventera och diskutera brister samt behov av

atgirder. En femdagarsutbildning f6r handliggare av delgivningsirenden

har ocksa startat vid Polishdgskolan i Solna. Utbildningen vinder sig till
polismyndigheter i hela landet. Det forsta utbildningstillfillet 4r i december
2011. Delgivningscentralen vid Polismyndigheten i Stockholm planerar ocksa
att genomfora en enkit under 2012 for att f6lja upp hur domstolarna upplever
kontakter och tjinster eller service fran stimningsmannaverksamheten.

Projektet Invit dr ett exempel pd samarbete mellan polis i yttre tjanst och
stimningsmin. Det innebdr att ndr trafikkontroller gors, exempelvis av
personer som kor runt i gamla bilar och saknar fast forankring och/eller en fast
bostad och som ska delges, kontaktas stimningsman av polis i yttre tjanst. I
Gvrigt har inga stérre férandringar gjorts i tidigare arbetssitt.
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I syfte att tillvarata goda resultat av forindringsarbetet ska Domstolsverket
dokumentera arbete som har bedrivits i domstolarna pa senare tid och skapa
forutsittningar for ett regelbundet erfarenhetsutbyte mellan domstolarna

i dessa fragor. Domstolsverket ska senast den 30 juni 2012 redovisa till
regeringen hur uppdraget bedrivits och vilka resultat som dirigenom uppnatts.

Hanteringen av mangdbrott (RiR 2010:10)

Regeringen avser att dven fortsittningsvis noga folja utvecklingen inom
mingdbrottsomradet, eftersom det fortfarande finns en hel del att gora for att
minska den totala genomstromningstiden och for att 6ka andelen brott som
klaras upp. Regeringen anser darfor att rittsvisendets arbete behéver fortsitta
att vidareutvecklas utifran ett tydligt rittskedjeperspektiv, inte minst nir det
giller arbetet mot mangdbrott."”

Regeringen uppdrog infor 2011 at Rikspolisstyrelsen att tillsammans med
Aklagarmyndigheten och Domstolsverket redovisa gemensamma atgérder
som pagar och som vidtagits for att sikerstilla en effektiv samordning och
handliggning av mingdbrott. Utover detta skulle de ber6rda myndigheterna
ocksa redovisa hur atgirderna konkret har lett till férbattrade resultat inom
maingdbrottshanteringen.''

En strukturerad samverkan har inletts p4 central nivd mellan Rikspolisstyrelsen
och Aklagarmyndigheten i syfte att fa till stind ett gemensamt underlag

for den strategiska inriktningen av brottsbekimpningen. Likasa har en

lokal strukturerad samverkan beslutats mellan polismyndigheterna och
dklagarkamrarna for att dstadkomma en effektivare mingdbrottshantering.

For att sdkerstilla att de polisledda forundersckningarna haller hog kvalitet

har ocks3 ett forslag till aterkopplingsrutin (till polisen) i dklagarnas
irendehanteringssystem tagits fram. S& har ocksa polisens nya it-stod for
anmilan och utredning (Pust) borjat anvindas for vissa mangdbrott dir det gar
att géra utredningen klar pa plats.

Uppf6ljningen har férbittrats da polisen numera miter dven andelen lagférda
brottsmisstankar, alltsa inte endast andelen drenden redovisade till dklagare.
Detta utgor ett underlag f6r den lokala samverkan mellan polis och dklagare
for att identifiera brister i polisens utredningar och for att kunna utveckla och
effektivisera verksamheten.

"7 Prop. 2011/12:1 utg.omr. 4.

"8 Uppdrag i regleringsbrev for budgetaret 2011 fér Rikspolisstyrelsen och dvriga myndigheter inom
polisorganisationen, Aklagarmyndigheten respektive Sveriges Domstolar.
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Nir det giller Aklagarmyndigheten pagér ett arbete for att ta fram nya
riktlinjer for hanteringen av mingdbrott. Syftet dr att frigora resurser till de
drenden som kriver dklagarnas sirskilda kompetens, sd att dessa kan dgna

sig 4t sina kirnuppgifter. Det har ocksa fattats ett beslut om att inleda en
forsoksverksamhet med koncentrerad hantering av bétesidrenden till ett fatal
aklagarkamrar. Vidare ska alla méangdbrottsirenden i Stockholms lin hanteras
vid endast en kammare.

Polisens brottsférebyggande arbete (RiR 2010:23)

Regeringen har i regleringsbreven f6r budgetiret 2011 gett Rikspolisstyrelsen
och Brottsférebyggande radet i uppdrag att gemensamt beskriva polisens
strategiska brottsforebyggande arbete och ange hur det kan utvecklas.

I uppdraget ingir att analysera vilket kunskapsstod som polisen behover

i det brottsférebyggande arbetet och bedéma polisens metodstéd. Inom

ramen for ingdngna samverkanséverenskommelser mellan polismyndigheter
och kommuner far Brottsforebyggande radet, efter samriad med
Rikspolisstyrelsen, stimulera och utvirdera lokala brottsforebyggande projekt
som bedoms vara sirskilt intressanta. Uppdraget ska redovisas i samband med
arsredovisningen.

Rikspolisstyrelsen dokumenterade i ett beslutsprotokoll i mars 2011 hur
Riksrevisionens rekommendationer i rapporten skulle tas omhand och
ansvariga avdelningar inom styrelsen. Polismyndigheterna har ocksa
involverats i arbetet.

Rikspolisstyrelsen beslutade ocksa att ge Totalf6rsvarets forskningsinstitut
(FOI) i uppdrag att bedéma polisens underrittelsemodell (PUM). Uppdraget
redovisades i en rapport under juli manad 2011. Rapporten gav stdd for fortsatt
arbete med modellen och pagiende utvecklingsarbete och dess forslag till
forbittringar har omhéndertagits i linjearbetet vid Polisavdelningen inom
Rikspolisstyrelsen.

Rikspolisstyrelsen har tillsammans med Brottsférebyggande radet och
Sveriges kommuner och landsting (SKL) arbetat i projektform med
regleringsbrevsuppdraget och rekommendationerna 1-4 i Riksrevisionens
rapport. Regleringsbrevets uppdrag nimner inte SKL men Rikspolisstyrelsen
och Brottsférebyggande radet valde att ta med dem i arbetet for att finga
samverkansfragorna. Projektet 4r indelat i foljande delprojekt:

1. Beskriv det strategiska brottsforebyggande arbetet och hur det kan
utvecklas (och fokus har varit att definiera och foresla en ny definition
for brottsférebyggande arbete som skapar bittre férutsittningar
f6r malformulering och uppfoljning/utvirdering). Arbetet bedrivs
tillsammans med polismyndigheterna.
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2. Stimulera lokalt brottsférebyggande arbete inom ramen for
samverkansoverenskommelser (arbetet med samverkan Polis —
Kommun).

3. Bedoma polisens metodstdd (inklusive polisens behov av
analyskompetens).

4. Utvirdera lokala projekt inom samverkanséverenskommelserna.

Projektets arbete kommer att redovisas i samband med Polisens arsredovisning
2012. I redovisningen kommer ocksa féreslas atgirder och fortsatt arbete.

Statens insatser for att komma at vinster fran brottslig verksamhet
(RiR 2010:26)

I budgetpropositionen f6r 2012 skriver regeringen foljande:

"For att ytterligare forbattra férutsittningarna fér samarbetet mellan myndigheterna
har regeringen beslutat att ge en utredare i uppdrag att se Sver de regler om

sekretess och utbyte av information mellan myndigheter som giller vid samverkan

i bekampningen av grov organiserad brottslighet. Utredaren ska kartlagga behovet

av férbattrade mojligheter att utbyta uppgifter och utreda hur detta behov ska kunna
tillgodoses pa ett effektivt och rattssakert sitt samtidigt som intresset av skydd for den
enskildes personliga integritet vdrnas. Riksrevisionen har pekat pa behovet av att dven
utreda sekretess och informationsutbyte vid annan brottslighet &n grov organiserad
brottslighet. Utifran resultaten av utredningen avseende grov organiserad brottslighet
kommer regeringen ta stéllning till behovet av ytterligare utredningsatgarder pa
omradet.”

I 6vrigt betonar regeringen behovet av att arbetet med att férverka brottsvinster
fortsitter utvecklas.

Kronofogdemyndigheten och Aklagarmyndigheten har enligt uppgift
fort en del diskussioner om informationslimnande i samband med

kvarstadsansokningar.

Ekobrottsmyndigheten (EBM) limnade i maj 2011 ett pressmeddelande om
att det myndighetsgemensamma arbetet mot brottsvinster vixlas upp, pa
grundval av ett mote mellan de berérda myndigheternas chefer. EBM angav
att diskussionen pa motet fokuserades tydligt p4 hur man ytterligare kan
utveckla arbetet i den myndighetsgemensamma specialistfunktionen f6r
brottsutbytesfragor. En viktig utgdngspunkt var Riksrevisionens rapport om
statens insatser for att komma at vinster fran brottslig verksamhet. I den
limnas ett antal rekommendationer som bland annat rér utarbetandet av
myndighetsgemensamma strategier och riktlinjer, forbittrad uppf6ljning och
dterkoppling samt 6kad kunskapsnivi om lagstiftningens mojligheter och
rekryteringen av ekonomisk expertis.
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Brottsutsatt (RiR 2011:18)

Rikspolisstyrelsen héller pa att ta fram riktlinjer for hela sin hantering av
brottsutsatta i syfte att hoja kompetensen och frimja likabehandling. Avsikten
4r bland annat att det ska bli en enhetlig information till alla brottsutsatta. Aven
nedliggningsbeslutens utformning ska ses 6ver, sa att dessa kan bedémas
rittvist av Brottsoffermyndigheten. Det nya utrednings- och anmilningsstodet
Pust ska tas till hjilp for att skapa en informationsgivning som dr sparbar med
hinsyn till tidpunkt, befattningshavare och vilken typ av information som har
limnats till den brottsutsatta. En ny handbok kommer att tas fram for dem
inom polisen som kommer i kontakt med brottsutsatta. Forslag pa detta avses
ga pd remiss i slutet av 2011, och implementering planeras till viren 2012.

Aklagarmyndigheten avser att besluta om att inleda ett utvecklingsprojekt
i borjan av 2012 som ska handla om skadestdndsfragor. I detta projekt
kommer Riksrevisionens slutsatser att tas om hand, det vill siga frigan
om utbildningsbehov, riktlinjer, vilken form de ska ha med mera. Projektet
berdknas vara avslutat i slutet av 2012.

Brottsoffermyndigheten och Kronofogdemyndigheten har sjilva tagit initiativ
till att underlitta for den brottsutsatta genom att ta fram en rutin dir det

ir Brottsoffermyndigheten som underrittar Kronofogdemyndigheten att
utbetalning av brottsskadeersittning verkstillts, utan att involvera den
brottsutsatta.

I regeringens skrivelse 2011/12:32 som kom i november 2011 skriver
regeringen bland annat

"Regeringen instimmer i huvudsak i Riksrevisionens iakttagelser om att det

finns problem i det nuvarande systemet for ekonomisk kompensation pa grund

av brott och att regeringens uppféljning inom omradet kan férbattras. Manga
atgirder har dock genomfoérts eller pabérjats pé regeringens initiativ, i syfte att
astadkomma forbattringar inom omradet. Regeringen instammer endast delvis i
Riksrevisionens iakttagelse att regeringen inte har styrt myndigheterna tillrackligt.
Regeringen instimmer inte i Riksrevisionens iakttagelser att regeringen dels

saknar en helhetssyn pa processen fér att hantera ekonomisk kompensation till
brottsutsatta, dels inte har redovisat en rattvisande bild av systemet till riksdagen.
Utover det arbete regeringen har initierat och kontinuerligt bedriver med en hég
ambitionsniva for att utveckla styrningen och uppféljningen avser regeringen inte
att vidta nagra sarskilda atgarder med anledning av Riksrevisionens iakttagelser eller
rekommendationer. | och med denna skrivelse anser regeringen att Riksrevisionens
rapport ar slutbehandlad.”

It-stodet i rattskedjan (RiR 2011:25)

Rapporten publicerades i oktober 2011. Det dr dirfor for tidigt att géra en
relevant uppféljning.
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Tidigare utgivna rapporter fran Riksrevisionen

Alla Riksrevisionens tidigare utgivna rapporter finns tillgingliga pa
www.riksrevisionen.se
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Styrning inom arbetsmarknadspolitiken — mal, styrkort och
modeller for resursférdelning

Regeringens forsiljning av Vasakronan

Frin manga till en — sammanslagningar av myndigheter
Klassificering av kurser vid universitet och hégskolor —
regeringens styrning och Hogskoleverkets uppfoljning
Arbetspraktik

Arbetsférmedlingens arbete med arbetsgivarkontakter

Instillda huvudférhandlingar i brottmal

Sveaskog AB och dess uppdrag

En foriandrad sjukskrivningsprocess

Hanteringen av mangdbrott — en kirnuppgift for polis och dklagare
Enhetlig beskattning?

Riksrevisorernas arliga rapport 2010

Sdkerheten i statens betalningar

Tillimpningen av det finanspolitiska ramverket. Regeringens
redovisning i 2010 ars ekonomiska varproposition

AB Svensk Exportkredit

Underhall av jirnvig

Kapitalforvaltning i tider av kraftiga virdeférandringar.

En granskning av atta statligt bildade stiftelser och regeringen
som stiftare

Informationsutbyte mellan myndigheter med ansvar f6r
trygghetssystem — har moijligheter till effektivisering utnyttjats?
Forberedelsearbetet i apoteksreformen

Den nordiska stridsgruppen 2008 - en del av EU:s
snabbinsatsformaga

Statliga st6d i alkoholpolitiken — Paverkas ungas alkoholkonsumtion?
Underhallsstodet — f6r barnens bista?

Polisens brottsforebyggande arbete — har ambitionerna uppnatts?
Sveriges skatteavtal med andra linder — effekterna av regeringens
arbete

Kostnadskontroll i stora viginvesteringar?

Statens insatser for att komma 4t vinster fran brottslig verksamhet
— ett bittre samarbete ger hogre utbyte

Forvaltningen av samhillsekonomiska metoder inom
infrastrukturomradet
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2011 2011:1 Sasongsarbetslosa och arbetsloshetsférsikringen

— omstillningsforsikring eller yrkesforsikring?

2011:2 Anvinder ldrositena resurserna effektivt?
Effektivitet och produktivitet for universitet och hogskolor

2011:3 Oforbrukade forskningsbidrag vid universitet och hégskolor

2011:4 IT inom statsfoérvaltningen — har myndigheterna pa ett rimligt sitt
prévat fragan om outsourcing bidrar till 6kad effektivitet?

2011:5 Statliga IT-projekt som 6verskrider budget

2011:6 Kostnadskontroll i stora jirnvigsinvesteringar?

2011:7  Trafikverkens produktivitet — hur mycket infrastruktur f6r pengarna?

2011:8 Klimatinsatser utomlands — statens kop av utsldppskrediter

20119  Myndigheternas insatser for finansiell stabilitet — Lirdomar i ljuset
av utvecklingen i Baltikum 2005-2007

2011:10  Biodrivmedel for bittre klimat — Hur anvinds skattebefrielsen?

2011:11  Tydlighet och transparens i budgetpropositionen f6r 2011? —
Redovisningen av finans- och sysselsittningspolitiska ramverk

2011:12  Statens stod till studieférbunden

2011:13  Leverans pa utsatt tid? En granskning av forsvarets internationella
materielsamarbeten

2011:14  Svenska bidrag till internationella insatser

2011:15  Forsvarsmaktens stod till samhallet vid kriser

2011:16  Statliga insatser for akademiker med utlindsk utbildning
— férutsdgbara, dndamalsenliga och effektiva?

2011:17  Samordning av st4d till barn och unga med funktionsnedsittning
— Ett (o)losligt problem?

2011:18  Brottsutsatt — Myndigheternas hantering av ekonomisk
kompensation pa grund av brott

2011:19  Ritt information vid ritt tillfille inom vard och omsorg
— samverkan utan verkan?

2011:20  Vad blev det av de misstinkta bidragsbrotten?

2011:21  Anvindningen av basanslaget for forskning och forskarutbildning

2011:22  Botniabanan och jirnvigen lings Norrlandskusten — hur har det
blivit och vad har det kostat?

2011:23  Lika betyg, lika kunskap? En uppfdljning av statens styrning mot
en likvirdig betygssittning i grundskolan

2011:24  Statliga myndigheters tjansteexport

2011:25  It-stodet i rittskedjan

2011:26  Stabilitetsfonden — G6r den skil f6r namnet?
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